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GLOSARIO

BUENAS PRACTICAS: Segun el PMI, en gerencia de proyectos, las “buenas préacticas”, son
aguellas cuya correcta aplicacion aumenta las posibilidades de éxito en los proyectos. (PMBOK,
2017).

CADENA DE VALOR: La cadena de valor de una organizacion, identifica las principales
actividades que crean un valor para los clientes y las actividades de apoyo relacionadas.
(Sanchez, 2006).

CICLO DE VIDA: Son las distintas fases por las que atraviesa un proyecto, desde su inicio hasta
su conclusion. (PMBOK, 2017).

COMPETITIVIDAD: Intervencion de factores relacionados con las condiciones de la actividad
empresarial que condiciona el desempefio: Infraestructura, recursos humanos, ciencia,
tecnologia, institucionalidad, entorno, nacién y productividad. (Confécamaras, 2019).

DESARROLLO: La gerencia de un proyecto especifico, que incluye la responsabilidad por el uso
eficaz de los recursos (Ministerio de Hacienda y Crédito, publico, 2020).

DIRECCION DE PROYECTOS: Aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del proyecto. (PMBOK, 2017).

ESTANDARES PARA LA GERENCIA: Aquello que puede tomarse como referencia, patron o
modelo. (Estandar, 2021).

JUICIO DE EXPERTOS: Método de validacioén util para verificar la fiabilidad de una
investigacion (Escobar Pérez & Cuervo Martinez, 2008).

GUIA METODOLOGICA: Es un documento que describe el conjunto de normas o pasos a seguir
en el desarrollo de un trabajo o proyecto. (UPV, 2021).

INSTANCIA: Son las entidades o estructuras institucionales responsables de la formulacion,
ejecucion y seguimiento de las politicas y de los planes de cultura, en un ejercicio de concertacion
permanente con los consejeros territoriales de cultura. (Ministerio de Hacienda y Crédito, publico,
2020).

MADUREZ: Es el grado en el cual una organizacion aplica 6ptimas practicas estandarizadas de
gerencia de proyectos, con el objetivo de asegurar que los proyectos desarrollados incidan en
los objetivos estratégicos de la compafiia y se empleen procedimientos, usos, métodos, modos
y maneras de desarrollar proyectos adaptadas a la organizacion. (PMBOK, 2017).

METODOLOGIA: Conjunto de métodos que se siguen en una investigacion cientifica o en una
exposicion doctrinal. (RAE, 2020).
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PLANEACION ESTRATEGICA: Es el patron o plan que integra metas y politicas de una
organizacién y, a la vez, establece la secuencia coherente de las acciones a realizar. (Mintzberg,
1993).

PROYECTO: Un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto,
servicio o resultado unico. (PMBOK, 2017).

SECTOR: Entidades pertenecientes a la industria aeroespacial.
VALIDACION: Es la técnica utilizada para evaluar un componente o producto durante una fase

0 proyecto, o incluso al concluir los mismos, con el propdsito de asegurar que cumpla con los
requisitos previstos. (PMBOK, 2017).



ABREVIATURAS
ACOPAER: Asociacion Colombiana de Productores Aeroespaciales
ACTI: Actividad de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
CCE: Comisién Colombiana del Espacio
CIAC: Corporacion de la Industria Aeronautica Colombiana
CTel: Ciencia, tecnologia e innovacion
COFAC: Comando Fuerza Aérea Colombiana
Cubesat: Satélite tipo cubo
DNP: Departamento Nacional de Planeacién
FAA: Federal Aviation Administration
FAC: Fuerza Aérea Colombiana
FFMM: Fuerzas Militares de Colombia
MHCP: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible
OMA: Organizacion de Mantenimiento Aprobada
ONU: Organizacién de las Naciones Unidas

PETI: Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
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PMBOK: Project Management Body of Knowledge. Cuerpo de conocimiento de la gerencia de

proyectos (PMBOK, 2017).

PMI: Project Management Institute
PMO: Project Management Office
TAR: Taller Aeronautico de Reparacion

UAV: Unmanded Aerial Vehicle


https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/5-tendencias-en-la-direccion-de-proyectos-en-la-gestion-publica
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RESUMEN

El presente trabajo de grado se centra en el desarrollo de una metodologia ajustada
para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia, como herramienta de
apoyo y complemento en los procesos de inicio, planeacion, ejecucion, monitoreo, control y
cierre de los proyectos, ya que actualmente no se esta utilizando una guia unificada o
especifica para la gerencia de proyectos aeroespaciales generando una débil articulacion entre
las organizaciones, las instancias y los actores del sector a la hora de realizar proyectos en
conjunto, y de igual manera, una baja competitividad de estas organizaciones en Colombia.

Esta metodologia contiene 36 procesos ajustados a las necesidades del sector
aeroespacial, acompafados por procedimientos, diagramas de flujo y formatos a seguir durante
la gerencia de proyectos. Para el desarrollo de dicha metodologia se inicia con la identificacion,
descripcion y comparacion de estandares internacionales, marcos de referencia y buenas
practicas en gerencia de proyectos, seguido de un analisis del sector aeroespacial en Colombia
en el area de gerencia de proyectos, finalmente se hace la construccion de la metodologia con

los procesos ajustados de acuerdo con los antecedentes y la validacion misma.
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INTRODUCCION

El Sector Aeroespacial en el mundo, se compone de actividades de la industria
aeronautica y espacial. La industria aeronautica es aquella que se ocupa del disefio,
fabricacion, comercializacion y mantenimiento de aeronaves y equipos especificos asociados;
mientras que la industria espacial comprende estas mismas actividades para el caso de las
naves espaciales, cohetes, satélites, lanzadoras y otros sistemas relacionados. (Madrid, 2018).

Hoy en dia, la industria aeroespacial representa a nivel global una de las industrias con
mayor evolucion en el mundo que consolida un crecimiento estimado entre el 6 y 7% cada afio
y se estima que en los proximos 20 afios esta cifra se duplicara, lo que representa una mayor
oportunidad de acceder a proyectos de alta tecnologia con una proyeccion de “un futuro
asegurado y enorme”. (Gémez, 2018).

El contenido del presente trabajo de grado tiene como objetivo central desarrollar una
metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia.

Debido al crecimiento del sector y del incremento de proyectos en esta area, surge la
necesidad de implementar metodologias para la gerencia de estos, que incrementen la
articulacion de los procesos utilizados actualmente.

El propdésito de este trabajo de grado esta en generar una metodologia especifica para
la gerencia de proyectos del sector aeroespacial, facilitando la articulacion en los procesos de
gerencia de los proyectos del sector y proporcionando una herramienta que permita
estandarizar los mismos.

Finalmente, se muestran los resultados caracteristicos de una metodologia para el uso
dentro de las organizaciones del sector aeroespacial en Colombia en el area de la gerencia de

proyectos.
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1. PERFIL DE INVESTIGACION DEL TRABAJO DE GRADO

Este perfil recopila y describe la informacion necesaria para la formulacion de la

investigacion, justificando el por qué es necesario realizarla. Asi mismo, cuenta con los

objetivos que se pretenden alcanzar y el propésito de esta.

1.1. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

A continuacion, se realiza una contextualizacion de la estructura de gerencia y tipos de

gerencia.

1.1.1. Estructuras de gerencia

Para esta investigacion, es necesario abordar como punto de partida, el tipo de
estructura de gerencia dentro de las organizaciones del sector aeroespacial en Colombia.

1.1.1.1. Gerencia patrimonial

En este tipo de estructura, “normalmente los altos puestos gerenciales son retenidos por
miembros de la familia propietaria, sin importar el perfil con el que cuente la persona, si cumple
con la experiencia o el estudio necesario para el cargo, se omite este filtro de ingreso que se
usa normalmente en cualquier organizacion” (Zamudio, 2015). Funciona mediante un sistema

jerarquico.
1.1.1.2. Gerencia politica

Este tipo de estructura se encuentra en uso en toda entidad del Estado, es una gerencia
clasica “un conjunto de personas que conforman un gabinete politico que ayudan a un
presidente, a un ministro, a un gobernante o un dirigente a administrar un pais o localidad”
(Zamudio, 2015).

En esta estructura las organizaciones eligen a sus directivos por conveniencia politica,

teniendo un comportamiento similar al patrimonial.

1.1.1.3. Gerencia por objetivos

Este tipo de estructura es dinamica, “integra la necesidad de la empresa de alcanzar

sus objetivos con la necesidad del trabajador de contribuir a su propio desarrollo” (Zamudio,
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2015). En esta estructura se destaca el nivel profesional y el alcance de los objetivos, se tiene

claro los propoésitos para alinear esfuerzos dentro de la organizacion y normalmente se recurre

al cumplimiento del direccionamiento estratégico (mision, vision en relacion con los valores).

1.1.2. Gerencia de proyectos en organizaciones del sector aeroespacial

Actualmente, el sector aeroespacial estad compuesto bajo administracién publica y
privada, pero “la forma como esta dada la dinamica de administracién en la Aeronautica Civil
hace que sea una estructura de gerencia politica la cual no es muy apropiada” (Zamudio,
2015). Esto genera carencia de autonomia en la toma de decisiones basicas como la de
escoger equipos de trabajo y al lider de cada proyecto, ya que siempre se debe mantener la
jerarquia o burocracia establecida en cada organizacion del sector aeroespacial.

En el sector aeroespacial, la estructura gerencial repercute negativamente en cada
proyecto, debido a la creacién de condicionales de aprobacién, afectando directamente la triple
restriccion (alcance, costos y tiempo), sin contar la omision de procesos de gerencia durante el

montaje de cada uno de los proyectos.

1.2. JUSTIFICACION

El sector aeronautico colombiano mantiene un crecimiento anual que se refleja, entre
otros factores, en la conformaciéon de entidades, clUsteres, asociaciones y federaciones
aeroespaciales, constituidas ante la necesidad de generar proyectos de la industria y
potencializar su proyeccion internacional. Se compone por 159 companias que trabajan
conjuntamente en un esquema de cadena de valor, a través de cinco canales de servicios:
ingenieria, fabricacién, mantenimiento, educacién y suministros (ACOPAER, 2017).

El presente trabajo se enfoca en el desarrollo de una metodologia para la gerencia de
proyectos del sector aeroespacial en Colombia, dada la situacion identificada como
“Actualmente no se esté utilizando una guia unificada o especifica para la gerencia de
proyectos aeroespaciales” (CIAC, 2020). Causa que viene generando una débil articulacién
entre las organizaciones, instancias y los actores del sector a la hora de desarrollar proyectos
en conjunto (Revista CIAC, 2017). Ademas, teniendo en cuenta que la CCE, siendo la
instancia espacial asignada por la vicepresidencia de la Republica, no ha definido de manera

clara la divisién de las lineas civil y militar en el desarrollo de su politica, estableciendo los
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mecanismos de transferencia de conocimiento y la forma como se debe coordinar el desarrollo

de proyectos en temas espaciales (CONPES, p.30).

Asi, el presente trabajo permite mostrar un andlisis general del sector aeroespacial
colombiano, la visién general del problema, arbol de problema, arbol de objetivos y pregunta de
investigacion. Adicionalmente, se hace una descripcion de la oportunidad y la razon del trabajo
de grado, haciendo énfasis en las necesidades por satisfacer y las oportunidades por
aprovechar.

1.2.1. Planteamiento del problema

Actualmente, las organizaciones del sector aeroespacial en Colombia realizan proyectos
bajo procesos de gerencia internos de cada entidad, limitando la articulacion en el lenguaje de
comunicacion y la sinergia entre las mismas. De acuerdo con la CIAC y la FAC, no se esta
utilizando una guia unificada o especifica para la gerencia de proyectos aeroespaciales.
Ademas, indica Gustavo Saavedra, coronel retirado de la Fuerza Aérea Colombiana y
actualmente participe en proyectos con la CIAC, “se estan presentando proyectos con
diferentes pardmetros de entrega”. Estas, son consecuencias de la débil articulacion entre
instancias y actores del sector para el desarrollo de proyectos espaciales (CONPES, 2020). Las
gue finalmente conllevan a la baja productividad y competitividad de esta industria en el pais
(CONPES, p.30).

No obstante, la CIAC y la Fuerza Aérea Colombiana han intentado generar
oportunidades de mejora (creacion de proyectos), entre las dos organizaciones uniendo
esfuerzos para obtener mejores resultados, “juntos se pusieron al nivel de los productores de
bienes y servicios aeroespaciales y adquirieron certificaciones europeas y norteamericanas de
la industria aeroespacial” (Cérdoba, 2019). Esta, es la oportunidad para aprovechar y

centralizar los procesos de gerencia internos y generar mayores oportunidades al sector.

Por otra parte, es importante analizar el bajo enfoque de inversiones para ciencia,
tecnologia e innovacion en el pais, ya que esto influye en el sector. El Presupuesto General de
la Nacion (PGN) es un documento financiero clave del estado que equilibra ingresos y gastos

publicos en el afio fiscal. En la Figura 1 mostrada a continuacién, se dan a conocer los
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diferentes rubros que sobresalen en comparacién al rubro de ciencia tecnologia e innovacion.

Para los afios 2019 y 2020, se resaltan dos partes; lo primero es un aumento del 22% del
presupuesto en el afio 2020, en comparacién con el 2019 para ciencia tecnologia e innovacion;
lo segundo es que el presupuesto para este item representa alrededor del 0.42% del total
presupuestado. Valor que esta muy por debajo de la media mundial de 2.2% (Mundial, 2018), lo
gue indica que en Colombia existe una amplia oportunidad para fortalecer esta area.

Figura 1 Presupuesto general de la nacion

Presupuesto General de la Nacion
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*Miles de millones

Fuente: (Ministerio de Hacienda y Crédito, publico, 2020)

Otra causa identificada, es la presencia de bajos niveles de formaciéon de profesionales
en el sector aeroespacial. Segin ACOPAER, “la formacién de profesionales y la focalizacién de
sus competencias en el area espacial, es la base fundamental del desarrollo de una industria
gue requiere de gran conocimiento especializado, la cual sumada a la creacion de centros de
investigacion y desarrollo, proporciona las herramientas base que la industria requiere”
(ACOPAER, 2017). La falta de capital humano capacitado en el sector aeroespacial se
evidencia en la baja tasa de graduados por afio en programas de otras ingenierias, dentro de la
cual se encuentran programas como aeronautica, astronautica, astronomia, astrofisica,

ciencias espaciales, entre otras, referenciado en la Tabla 1 presentada por ACOPAER. Alli se
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muestra que menos del 15% y el 25% de graduados al afio, corresponde a maestrias y

doctorados, respectivamente, al sector aeroespacial. Causa importante de una baja formacién
de profesionales en el pais (ACOPAER, 2017).

Tabla 1 Graduados en programa de maestrias

Area OCDE Nucleo Basico de Conocimiento Ay et Hatimad
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2006 - 2015 total
Arquitectura 39 33 63 61 55 70 89 89 105 126 730
ieria administrativa y afines 0 0 2 21 21 53 51 38 54 38 278
Ingenieria agricola, forestal y afines 14 7 12 7 8 15 12 9 11 17 112
Ingenieria agroindustrial, alimentos y afines 1 1 4 17 25 19 39 26 46 52 230
Ingenieria ambiental, sanitaria y afines 73 71 81 95 77 89 92 99 144 167 988
Ingenieria biomédica y afines 6 11 4 14 5 4 4 2 0 5) 55
Ingenieria civil y afines 87 47 62 50 41 184 254 184 235 275 1419
Ingenieria y |Ingenieria de minas, metalurgia y afines 21 22 26 32 30 35 35 27 B3 28 289 15.91%
tecnologia |Ingenieria de sistemas, telematica y afines 189 288 399 314 349 276 415 305 349 502 3386 4
ieria eléctrica y afines 23 13 18 12 20 30 35 48 66 63 328
Ingenieria electrénica, telecomunicaciones y afines 41 38 47 68 78 106 99 110 114 93 794
Ingenieria industrial y afines 34 26 24 27 49 180 223 246 166 228 1203
Ingenieria mecanica y afines 9 2 9 9 10 29 54 44 43 48 257
Ingenieria guimica y afines 14 21 15 18 15 21 45 42 51 57 299
Otras ingenierias 49 102 115 127 96 361 454 158 195 203 1860
Total i ieria y tecnologia 600 682 881 872 879 1472 1901 1427 1612 1902 12228
Fuente: (ACOPAER, 2017).
Tabla 2 Graduados en programas de doctorados
o f % sobre el
Area OCDE OECD field NBC bl ey Total |
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |2014| 2015 | 2006 -2015 tota
Ingenieria ambiental, sanitaria y afines 0 0 0 0 1 0 3 1 5 5 15
Ingenieria civil y afines 0 0 0 0 0 6 4 6| 10 9 35
Ingenieria de sistemas, telemdtica y afine 0 0 0 3 7| 10 8 14| 12 18 72
Ingenieria electronica,
Ingenieria y tecnologia  |telecomunicaciones y afines 6 0 1 0 0 2 5 7 0 9 30 G
. . . s . . 3 o
Engineering and technology |Ingenieria industrial y afines o o o o o o 1 o o 6
Ingenieria mecénica y afines 0 0 5 0 8 8 7 8| 11 13 60
Ingenieria quimica y afines 1 1 2 8 3 5/ 11 2 6 3 42
L[Otras ingenierias 13 110 25| 29| 210 441 46| 37| 53] 40 319] |
Total ingenieria y tecnologia 20 12| 33| 40 40 75| 85 75 97| 103 580

Fuente: (ACOPAER, 2017).

Segun las Tabla 1y Tabla 2, la industria aeroespacial en relacién con el capital humano

evidencia una carencia continua de personal capacitado en los niveles técnicos y de ingenieria.

La demanda primaria busca "experiencia” a un bajo costo, por lo que es necesario fortalecer el

ambito académico para poder disminuir esta carencia de capital humano, teniendo en cuenta

gue la industria aeroespacial representa a nivel global una de las industrias con mayor

evolucion en el mundo. Se estima, un crecimiento anual del 6 al 7% aproximadamente y que en

los proximos 20 afios este porcentaje se duplicara, estara entre un 12 a un 15%. Aspecto que

representa mayores oportunidades de incursionar en proyectos de alta tecnologia (Aeronautico,

2018).
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Las causas mencionadas anteriormente contribuyen a la problematica principal,
enmarcada como la baja competitividad de las organizaciones del sector aeroespacial
(ACOPAER, 2017). El trabajo de investigacion se centra Unicamente en la causa identificada
como; actualmente no se esta utilizando una guia unificada o especifica para la gerencia de

proyectos aeroespaciales (CIAC, 2020).

1.2.2. Vision general del problema

Cuando se habla del sector aeroespacial a nivel global, se hace referencia a un sector
pionero en diversas areas que se ha establecido debido a los logros obtenidos a través de la
historia. Pese a esto, en Colombia este sector tiene una minima participacion, comparado con
el mercado (ACOPAER, 2017). Para contribuir en el desarrollo de los procesos ya existentes
dentro de esta, se ve la necesidad de implementar una metodologia para uso especifico del
sector aeroespacial, enfocada en la gerencia de proyectos, que permita establecer una

articulacion entre las organizaciones, las instancias y los actores del sector.

1.2.3. Arbol del problema

La investigacion de este trabajo de grado se centra en darle solucion a la causa
identificada como; actualmente no se esta utilizando una guia unificada o especifica para la

gerencia de proyectos aeroespaciales (CIAC, 2020). Referenciada en la Figura 2.
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1.2.4. Pregunta de investigacion del trabajo de grado

De acuerdo con la vision general del problema a resolver, se plantea la siguiente

pregunta de investigacion ¢ Cémo aumentar la articulacion en el desarrollo de proyectos

aeroespaciales entre las organizaciones del sector?
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El desarrollo de la industria aeroespacial representa a nivel global una de las industrias

con mayor evolucion, segun la tendencia habra un crecimiento entre un 12% a 15%, lo cual

representa mayores oportunidades de entrar en proyectos de alta tecnologia. (Aero.Upm,

2021).

Se han identificado diferentes oportunidades tales, como:

e Mejorar la participacion de Colombia frente al desarrollo aeroespacial en el mundo.

e Generar una herramienta de apoyo a la gerencia de proyectos especifica, para el sector

aeroespacial colombiano.

e Promover una sinergia y aumentar el liderazgo de la industria aeroespacial colombiana.

e Superar la frontera de la triple restriccion generando proyectos que cumplan con las 6

restricciones (alcance, costo, tiempo, calidad, recursos y riesgos) en proyectos de la

industria aeroespacial.

1.3. PROPOSITO DEL TRABAJO DE GRADO

Aumentar la competitividad de las organizaciones del sector aeroespacial en Colombia,

mediante la articulacion de las organizaciones, instancias y actores del sector, con el uso de

una metodologia para la gerencia de proyectos propia del sector.

1.3.1. Alineacién estratégica

Tabla 3 Alineacidn estrategica

de Ingenieria Julio
Garavito (Escuela).

ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

#h

personal, social y del
conocimiento, a través
de:

a) La formacion integral
de la persona,
caracterizada por la alta
preparacion cientifica,

funciones academia:
formacioén,

construcciéon y
desarrollo del
conocimiento e
interaccion con el

entorno. (...) En el

Organizacion Objetivos Objetivos Contribucioén del
Organizacionales Estratégicos Proyecto
Escuela Colombiana | “Contribuir al progreso | “Desarrolla las tres | Facilitar la

interaccion Escuela-
Sector Aeroespacial,
de esta manera se
incentiva la creacion
de relaciones
dinamicas y
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tecnoldgica, técnica,
ética, social y
humanistica; b) La
construccion y
desarrollo de

conocimiento,

contexto de la realidad
colombiana, puesto al
servicio del desarrollo
de la persona, del
conocimiento y de la
sociedad” (Garavito E.

permanentes con la
realidad colombiana.

Creacion de
conocimiento, que
servira de referencia

especialmente cientifico | c., 2018). para futuros

y tecnoldgico; c¢) La estudiantes de

interaccion  dinamica, maestria.

real y permanente con

el entorno”. (Garavito E.

C., 2013).
Comision Sentar las bases para | Implementacién  de | Facilitar una
Colombiana del | construir una visién de | una estrategia de | metodologia que
Espacio (CCE), Plan | largo plazo del sector | promocion de la | servira de apoyo en
de Accion y Politica | espacial en Colombia. | educacion, los nuevos y futuros
de Desarrollo (Colaboracion.DNP, conocimiento y | proyectos
Espacial del Estado | 2020). curiosidad cientifica | aeroespaciales
Colombiano en temas espaciales. | planeados por el

(Conpes 3983/2020)
Comisidn

colombiana del
espacio - CCE

Documento

Estado Colombiano.

Fuerza
Colombiana.

“‘Mejorar el  Clima
Organizacional, a
través del impulso al
desarrollo humano,
cientifico, tecnoldgico y
cultural, para ser lider
en el ambito
aeroespacial nacional “.

(colombiana F. A,
Fac.mil.co, 2020).
Contribuir con los

programas estratégicos
de investigacion de la
FAC:

A)
sostenimiento:

“Auto

Apoyar los proyectos
de investigacién de
tecnologia espacial de
universidades del pais

para el lanzamiento
de proyectos de
vehiculos

suborbitales.

A) “Apoyar la
promocibn de la
Investigacion
Cientifica, el
Desarrollo
Tecnologico y la

Innovacién, mediante
la formacioén de

Generar y apoyar las
capacidades de
planeacion en
proyectos dentro de
las actividades de
investigacion de la
Fuerza Aérea
Colombiana.
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Mantener 'y mejorar
capacidades como
resultado de ACTI que
disminuyan la brecha
de conocimiento vy
dependencia
tecnoldgica.

B) Ventaja
Tecnologica: Generar
capacidades distintivas
como resultado de ACTI
que consoliden la
Institucion y  sirvan
como base para la
proyeccion de la
Fuerza.

C) Programa Espacial
FAC: Generar nuevas
capacidades como
resultado de ACTI en
ciencia y tecnologia
espacial para ser lider
en el ambito nacional y
referente regional”.
(Colombia F. a., 2017).

investigadores y
gestores, asi como el
establecimiento  de
una estructura
organizacional y un
ecosistema cientifico
gue permita a los
actores del SCTel de
la FAC contar con un
marco normativo y un
direccionamiento
estratégico eficiente,
efectivo y eficaz. B)
Favorecer la
integracién con otras
Fuerzas Militares
(FFMM), la Policia
Nacional (PONAL) o
entidades del sector
publico y privado, para
el desarrollo conjunto,
coordinado e
interagencial de ACTI
gque  permitan el
cumplimiento de los
objetivos y ejecucion
de los Programas,
Subprogramas y
Lineas Estratégicas
de Investigacion de la
FAC.

C) Efectuar a través
de la DICTI el registro
y control de la
ejecucion de los

proyectos de [|+D+i
estableciendo

porcentajes de
cumplimiento y

resultados obtenidos”.
(Colombia F. a,
2017).

Aeronéutica Civil

A) “Fortalecer la gestion
del conocimiento para
lograr el desarrollo
integral y sostenible del
talento  humano, en

A) “Consolidar la
investigacion en los
campos aeronauticos
y aeroespaciales, con
el apoyo de la

Fortalecer la gestion
del conocimiento en
proyectos que
ayuden al desarrollo
integral y sostenible
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AEROMAUTICA CIVIL

Unatsd Adrmariicaioa Eipecel

linea con el crecimiento
de la aviacion civil en
Colombia”.

B) “Fortalecer la gestion
institucional de la
Entidad a través del
desarrollo del talento
humano, fortalecimiento
de la estructura
organizacional,

implementando un
sistema de gestion del
conocimiento

especializado en la
Entidad, afianzando el
Sistema Integrado de
Gestién, apalancando
la transformacion
institucional a través del
PETI, fortaleciendo la
politica anticorrupcién y

industria, la academia

y la cadena de
investigadores,
integrados en un
centro de
investigaciones “.

B) “Apalancar la
transformacion

institucional 'y el
cumplimiento de las
metas institucionales
a partir del portafolio

de  soluciones vy
proyectos  definidos
por la estructura

organizacional,
implementando un
sistema de gestién del
conocimiento
especializado en la
Entidad, afianzando el
Sistema Integrado de

del talento humano
dentro de la entidad.

Dar a conocer los
procesos de
planeacion basados
en los lineamientos
del PMI, que sirvan
de ayuda para
complementar  los
procesos internos de
la Aeronautica Civil.
(Civil, 2018)

la gestién juridica”. | Gestion, apalancando
(Civil, 2018). la transformacion
institucional a través
del PETI. (Civil,
2018).
Agencia Espacial | “Crear una  visidon | “Articular al sector | Contribuir con una
Colombiana. aeroespacial gue | publico, privado y a la | metodologia que

Qec

AGENCIA ESPACIAL DE COLOMBIA

permita a Colombia
evolucionar  en la
aplicacion y desarrollo

de tecnologias
satelitales, con el
objetivo de promover la
productividad, la
eficiencia, el
crecimiento y la
integracion de  los

diversos sectores de la
economia y asi aportar
en la construccion de un
pais mas incluyente,
prospero, respetuoso
del medio ambiente y
de avanzada”.
(Colombia A. E., 2020).

academia bajo una

dinamica de
innovacién y
constante evolucion”.
(Colombia A. E.,
2020).

sirva de apoyo en la

planeacion de los
proyectos futuros
que se encuentran
dentro de las
siguientes areas de
accion: Inteligencia
Geoespacial,

Cubesats, Medio
Ambiente, Agro
Tech, loT, entre

otros. (Colombia A.
E., 2020).
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Corporacion de la
Industria
Aeronautica
Colombiana — CIAC

P oy /) e

L

“Implementar las
mejores practicas para
la correcta gestion de
sus documentos e
informacion como
elementos
fundamentales para
avanzar hacia el
cumplimiento de su
vision institucional de
posicionarse como una
empresa de clase
mundial que ofrece
soluciones integrales
aeroespaciales”. (CIAC,
2019).

Apoyar los procesos
de gerencia de la
planeacion de los
proyectos dentro de
las actividades de
investigacion de la
CIAC. (CIAC, 2019)

Asociacion
Colombiana de
Productores
Aeroespaciales.
ACOPAER

ACOPAER

ASOCIACION COLOMBIANA DE
PRODUCTORES AEROESPACIALES

“Promover la
integracion, el
desarrollo, el

crecimiento, la defensa
y la organizacion de la
industria  aeroespacial
colombiana”.
(ACOPAER, 2020).

“Fomentar la
investigacion y
desarrollo tecnol6gico
del sector”.

Aportar en el
fortalecimiento de los

procesos de
investigacion y
desarrollo

tecnolégico de

ACOPAER mediante
el uso de la
metodologia de
proyectos.

Organizacion de las
Naciones Unidas
(ONU) - Objetivos de
Desarrollo
Sostenible (ODS) (9)
Industria e
infraestructura

“‘Los avances
tecnolégicos  también
son esenciales para
encontrar  soluciones
permanentes a los
desafios econémicos y
ambientales, al igual
que la oferta de nuevos
empleos y promocion

de la eficiencia
energeética. Otras
formas importantes
para facilitar el

desarrollo  sostenible
son la promociéon de
industrias sostenibles y
la inversion en
investigacion e

Apoyar el desarrollo
de la industria
sostenible a través
de metodologias que
soporten la
planeacion de los
futuros  proyectos.
(Diego Chavarro,
2017).
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innovacion cientificas”
(Unidas, 2020).

Organizaciéon de las | “El objetivo de logar una Promover el
Naciones Unidas | educacion inclusiva y desarrollo y uso del
(ONU) - Objetivos de | de calidad para todos conocimiento
Desarrollo se basa en la firme producto  de la
Sostenible (ODS) (4) | conviccion de que la transferencia de
Educacion de | educacion es uno de los conocimientos y
calidad motores mas poderosos tecnologia mediante
OBJETIVO 4 y probados para el incentivo de la
EREICDQCE;ON DE garantizar el desarrollo relacibon academia-
. sostenible. (..) sector empresarial.
|!!| l (Organizacion de
Naciones Unidad, s. f.-

a). (ONU, 2020).

Fuente: (Garavito E. C., 2013), (Garavito E. c., 2018), (Colombia A. E.,
2020), (Colombia A. E., 2020) (Colombia F. a., 2017), (CIAC, ciac.gov.co, 2020)
(ACOPAER, 2020) (Diego Chavarro, 2017) (ONU, 2020), (Unidas, 2020).

1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo General

e Desarrollar una metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en

Colombia.

1.4.2. Objetivos Especificos

¢ Identificar, describir y comparar estandares, marcos de referencia y buenas practicas en
gerencia de proyectos.

e Analizar el sector aeroespacial en Colombia en el &rea de gerencia de proyectos.

¢ Disefiar una metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial de
Colombia.

e Validar la metodologia propuesta.

1.5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de este trabajo de grado se usa una metodologia basada en la

investigacion aplicada no experimental, debido a que se enlazan los
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procesos tedricos y practicos (existentes) de la gerencia moderna de proyectos a los procesos

del sector aeroespacial en Colombia. (Monroy, 2018).

Se comienza con un andlisis literario, con especial enfoque en los marcos de referencia
de los estandares globales que se puedan aplicar al sector aeroespacial; adicionalmente, se
hace una investigacion exploratoria para la recoleccion de informacion histérica sobre los
procesos de gerencia internos de las principales entidades del sector y asi permita analizar al
sector aeroespacial en Colombia. Posteriormente se realiza la metodologia con su respectiva

validacion.

De acuerdo con la breve descripcion realizada, el desarrollo de este trabajo de grado
estd compuesto por las siguientes fases: Fase 1- Identificar, describir y comparar estandares,
marcos de referencia y buenas practicas en gerencia de proyectos; Fase 2 — Analizar el sector
aeroespacial en Colombia en el area de gerencia de proyectos; Fase 3 — Disefiar la
metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial de Colombia; Fase 4 —

Validar la metodologia.

1.5.1. Fase 1. Identificar, describir y comparar estandares y marcos de referencia en
gerencia de proyectos.

En esta fase se busca identificar, analizar, describir y comparar los marcos de trabajo de
los estandares internacionales en gerencia de proyectos usados donde se encuentran las
principales agencias espaciales en el mundo, para luego identificar los procesos de gerencia en
comun entre cada uno de estos. El producto de esta comparacion contribuye a los procesos de

gerencia de la metodologia propuesta.

1.5.1.1. Actividades de la Fase 1:

o |dentificar estandares existentes en gerencia de proyectos.

o Descripcion de estandares existentes.

o Comparacion de estandares existentes.

o Seleccion de estandares aplicables al sector aeroespacial en Colombia.

e Incorporacion de estandares seleccionados al marco de referencia.
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1.5.1.2. Productos y Resultados Principales de la Fase 1:

Listado de estandares utilizados en la localizacion de las principales agencias del sector
aeroespacial global.
Listado de procesos en comun de los estandares utilizados en la investigacion del

trabajo de grado.

1.5.2. Fase 2. Analizar el sector aeroespacial en Colombia en el &rea de gerencia de
proyectos.

El objetivo de esta fase es recopilar toda la informacion alusiva al sector aeroespacial en
Colombia, mediante una busqueda sistémica que permita identificar los antecedentes,
caracteristicas y procesos particulares que se vienen aplicando en el marco singular de la

gerencia de los proyectos.

1.5.2.1. Actividades de la Fase 2:

e Seleccionar las bases de datos y motores de busqueda.

e Realizar una exploracién bibliografica con énfasis en la industria aeroespacial
colombiana.

e Seleccionar la informacion relevante para el sector aeroespacial.

e Analizar los articulos seleccionados.

o Identificar las principales entidades del Sector Aeroespacial en Colombia.

o Realizar entrevistas y/o encuestas a las principales entidades del sector, con el fin de
recolectar informacion adicional y los requerimientos de la gerencia de los proyectos
internos.

e Integrary sintetizar las caracteristicas del sector aeroespacial en Colombia en el area

de gerencia de proyectos.

1.5.2.2. Productos y resultados principales de la fase 2:

Analisis del sector aeroespacial en Colombia, en lo referente a la aplicacion de

practicas en gerencia de proyectos.



31
1.5.3. Fase 3. Disefiar la metodologia paralagerencia de proyectos del sector aeroespacial

de Colombia:

El objetivo de esta fase es integrar los resultados obtenidos en las fases 1y 2 con el fin
de obtener una metodologia que se adapte a las entidades del sector nacional, que cumpla con
las buenas practicas en gerencia de proyectos y que sirva de apoyo y complemento a los

procesos de gerencia internos de cada organizacion.

1.5.3.1. Actividades de |la Fase 3:

. Integracion de fases | y Il.
. Realizacién de una metodologia para la gerencia de proyectos en el sector aeroespacial
en Colombia.

1.5.3.2. Productos y resultados principales de la fase 3:

Metodologia para la gerencia de los proyectos aeroespaciales en Colombia.

1.5.4. Fase 4. Validar la metodologia:

Esta fase se desarrolla con el objetivo de validar la metodologia generada en la fase 3.

1.5.4.1. Actividades de la Fase 4:

o Presentacion de metodologia a las principales entidades del sector.
e Recepcion de comentarios y sugerencias por parte de los expertos de las entidades por
medio de encuestas, correo y reuniones virtuales.

e Incorporacion de cambios a la metodologia.

1.5.4.2. Productos y Resultados Principales de la Fase 4:

Metodologia Validada.

2. ESTANDARES INTERNACIONALES EN GERENCIA DE PROYECTOS

La gerencia de proyectos dentro del desarrollo sostenible de una organizacion brinda las
herramientas necesarias para tomar decisiones, por esto es importante para la organizacion el

uso de los estandares a nivel mundial, los cuales buscan la sinergia en sus proyectos donde se
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apliquen procesos que ayuden a la consecucién de generacion de valor a cada una de las
organizaciones practicantes. (Estrada, 2015).

2.1. PRINCIPALES AGENCIAS ESPACIALES

Para establecer los estandares aplicados como referencia en el desarrollo de esta
metodologia, como primera medida se realiza una investigacion acerca de las principales
agencias aeroespaciales a nivel mundial; posteriormente, se tiene en cuenta la ubicacion
geogréfica de cada una de ellas y finalmente se relacionan a los estandares de gerencia de
proyectos implementados en esa region. Los resultados se ilustran en la Tabla 4.

No obstante, esto no implica que las principales agencias espaciales hagan uso
exclusivo de los marcos de trabajo de la region.

Tabla 4 Agencias espaciales mas grandes del mundo

Agencias Espaciales mas grandes del mundo
Agencia
National China . Japonesa
Aeronautics Eu;zpe Canadian| National T:gzzlraa'r Nca‘:inotr:ZI de
and_s_pace_ Space Space Spi_ac_e Space | d’Etudes Exploracid
Administrati Adenc Agency | Administr Agenc Spatiales n
on gency ation gency P Aeroespaci
al
NASA ESA | ASC CNSA R“*‘:;sm CNES JAXA
Pais USA Eurgpa | Canada China Rusia Francia Japoén
Ao 1958 1962 1989 1993 1992 1961 2003
Estandar
g’;f;“a""’“a' PMI APM PMI IPMA 1SO APM PMAJ
proyectos
Marco de pmBok | APMBOT byeok | 1cB 215?2{} APMBOK |  P2M
Referencia K 12 '

Fuente: (Cardoza, 2011), (IPMA, 2016).

Como se observa en la tabla anterior, los estandares usados en las zonas geograficas

en donde se encuentran las principales agencias aeroespaciales a nivel mundial son: PMBOK,

APMBOK, ICB, ISO 21500:2012 y P2M. Por tal motivo, se tuvieron en cuenta como referencia

los marcos tomados para el desarrollo de la metodologia.
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En la Tabla 5, se realiza una descripcién de los estandares seleccionados, junto con el

respectivo marco de referencia y su definicion de proyectos y gerencia de proyectos.

Tabla 5 Descripcion de estandares

L2 una upsiauivi us

IPMA IPMA fue la primera asociacion de administracion de proyectos en el mundo. Fue fundada en 1965, N o
. . - o K . tiempo y costo limitados
en Viena, Austria, con el objetivo de crear redes de cooperacion y trabajo para compartir . N
, o iy X i . " IPMA Y N, para realizar un conjunto
informacion acerca de la gestion de proyectos para luego ser registrada en Zdrich, Suiza, y en Nijkerk, Es la planificacién, organizacion, .
. . ) P . . Competence L de entregables definidos
» Holanda; es una asociacién a nivel mundial que cuenta hoy en dia con mds de 50 asociaciones ) seguimiento y control de todos los )
. ) . L N Baseline (el alcance para cumplir
nacionales de gestion de proyectos, con mas 40 mil miembros en todos los continentes, en su aspectos de un Proyecto. o
B . . . e, . . (ICB3) con los objetivos del
mayoria localizados en Europa. IPMA se basa en la identificacion de las competencias necesarias
X A proyecto) hasta llegar a los
para la direccién de proyectos. b N
estandares de calidad
PMI
El Instituto de Gerencia de Proyectos (Project Management Institute, PMI) es la organizacién de Project Aplicacion de conocimientos, Esfuerzo temporal que se
P + gerencia de proyectos mas grande del mundo con alrededor de 280 paises asociados y cuya sede Management |habilidades, herramientas y técnicas P 9
POJECt P . . P e N L lleva a cabo para crear un
principal se encuentra en Estados Unidos; tiene como objetivos promover la profesion de direccion |Body of a actividades del proyecto para roducto, servicio o
\ Management de proyectos, generar conocimiento constante a través de la investigacion y generar estdandares Knowledge  |cumplir con los requisitos del fesultadol Gnico
!k creados por la experiencia de sus asociados sobre la gerencia de proyectos (PMI, 2016). (PMBoK) proyecto. :

Institute.

PMAJ

La Asociacién de Gerencia de Proyectos del Japdn (Project Management Association of Japan, PMAJ)
es una asociacion que se originé en noviembre de 2005 gracias a la unién de dos organizaciones, el

Project and

La guia P2M se enfoca en la
organizacion y el programa, amplia
el alcance de los programas de
gestidn de proyectos con la

Definen los proyectos
como un emprendimiento
de creacién de valor
basado en una misién de

Project Management Professionals Certification Center (PMCC) y el Japan Project Management :/rlzﬁr:gr:ment obtencion de beneficios para una proyecto que es
Forum (JPMF), las cuales buscaban mayor promocién de la gerencia de proyectos en el pais, e EEEiEe organizacion, asi mismo sensibiliza la|completado en un marco
satisfacer las necesidades de educacién y formacion a los profesionales en gerencia de proyectos y Innovation afectacion que pueden tener los de tiempo dado u
llevar a cabo una gran cantidad actividades de alta calidad donde se pudiera crear una red personal (P2M) proyectos por procesos inesperados |acordado y bajo
. y un amplio conocimiento dentro y fuera de Japdn. centrados en la sociedad y el medio |restricciones, incluidos los
. . . ambiente y el profesional debe tener|recursos y circunstancias
conocimiento de multiples externas.
APM
La Asociacién para la Gerencia de Proyectos (Association for Project Management, APM) es una APM Body of [La gestion de proyectos es el proceso
(\ asociacion que cuenta con mas de 21650 profesionales y mas de 570 miembros corporativos, siendo [Knowledge mediante el cual los proyectos se Un esfuerzo Unico y
la mds grande de Europa en gerencia de proyectos; la mision de la asociacion es proveer liderazgo a |(Cuerpo de |definen, planifican, supervisan, transitorio emprendido
* las organizaciones e individuos que estén dispuestos a compartir su pasién por la mejora de los conocimiento |controlan y entregan de modo que |para lograr un resultado.
a p m resultados de los proyectos. de la APM) los beneficios acordados se realicen.
1SO 21500 o 2 q P q - A "
La organizacién Internacional de Normalizacion (International Organization for Standardization, 1SO) Un proyecto consiste en un
es una organizacion no gubernamental internacional e independiente, que comenzé en febrero de |ISO conjunto Unico de
/@\ 1947 gracias a algunos delegados de paises que se reunieron en Londres con el objetivo de facilitar |21500:2012 |La gestidn de proyectos es la procesos y actividades
la coordinacidn internacional y la unificacion de las normas industriales; en la actualidad, la ISO “Orientacion |aplicacion de métodos, coordinadas y controladas
Iso tiene su centro de operaciones en Ginebra, Suiza, y posee mas de 162 paises miembros. La I1SO a sobre herramientas, técnicas y con fechas de inicio y
través de sus miembros y sus expertos, busca compartir conocimiento y desarrollar estrategias gerencia de  [competencias para un proyecto. finalizacion, realizadas
\@/ basadas en consenso, con normas internacionales que soporten la innovacién y provean soluciones |proyectos” para alcanzar los objetivos
ISO 21500 a los desafios globales. del proyecto.

Fuente: (PMBOK, 2017), (IPMA, 2016), (ISO, 2012), (APMBOK, 2019), (P2M, 2016).

A continuacion, se identifican los procesos pertenecientes a cada uno de los marcos de

trabajo de los estandares de gerencia de proyectos seleccionados, generando una matriz de

comparacion para relacionar cada uno de estos procesos con su respectivo estandar. Ver

Tabla 6.




Tabla 6 Comparacion de estandares internacionales de gerencia

PROCESOS ~| PMBOK~| APMBOI|~ ICB |~ [1SO 21500:20 ~ P2M |~
Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto X X X
Desarrollar el Plan para la Direccién del Proyecto X X X X
Definir el Ciclo de Vida del Proyecto X
Gestion Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto X X X X X
Integracion  |Gestionar el Conocimiento del Proyecto X X X X X
Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto X X X X
Realizar el Control Integrado de Cambios X X X X X
Cerrar el Proyecto o Fase X X X
Planificar la Gestion del Alcance X X X
Recopilar Requisitos X X X
Gestién Alcance Definir el Alcance X X X X X
Crear la EDT/WBS X X X X X
Validar el Alcance X X
Controlar el Alcance X X X X X
Planificar la Gestion del Cronograma X X
Definir las Actividades X X X X
Gestién del  |Secuenciar las Actividades X X X X
Cronograma  |Estimar la Duracidn de las Actividades X X X X
Desarrollar el Cronograma X X X X X
Controlar el Cronograma X X X X X
Asegurar el compromiso de |a organizacion con los fondos X
Planificar la Gestion de los Costos X X X
Gestiéonde  [Estimar los Costos X X X X X
Costos Evaluar el flujo de caja en el contexto del proyecto X
Determinar el presupuesto X X X
Controlar los Costos X X X X X
L. Planificar la Gestién de la Calidad X X X X X
Gestion de la
R Gestionar la Calidad X X X X X
Calidad
Controlar la Calidad X X X X
Planificar la Gestion de Recursos X X X X X
Estimar los Recursos de las Actividades X X X X X
Gestion de los Defin.ir_la Organizacion del Proyecto X X X X
Recursos Adaquirir Recursos X X X
Desarrollar el Equipo X X X X
Dirigir al Equipo X X X X X
Controlar los Recursos X X X X X
Gestién de las Plani‘ficar la Gestion fie I?s Comunicaciones X X X X X
Comunicaciones Gestionar las Comunicaciones X X X X X
Monitorear las Comunicaciones X X X X X
Planificar la Gestidn de los Riesgos X X X
Identificar los Riesgos X X X X X
L. Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos X X X X
Gestion de los - — — -
Riesgos Realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos X X X
Planificar |la Respuesta a los Riesgos X X X
Implementar la Respuesta a los Riesgos X X X X X
Monitorear los Riesgos X X X X X
Planificar la Gestidn de las Adquisiciones X X X X X
Gestion de las  [Seleccione proveedores X X X
Adquisiciones |Efectuar las Adquisiciones X X X
Controlar las Adquisiciones X X X X X
Identificar a los interesados X X X X
Gestion de los |Planificar el Involucramiento de los Interesados X X X
Interesados  |Gestionar la Participacion de los Interesados X X X X X
Monitorear el Involucramiento de los Interesados X X
Gestién del Valor Identificar y Cuantificar el Valor del Proyecto X X
Ganado Identificar oportunidades potenciales de creacién de valory generar X

recursos de creacion de valor relevantes.

Fuente: Autoria propia.
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Debido a la extensidn de procesos de gerencia de proyectos encontrados, se propone

un primer criterio de seleccidn para filtrar los procesos a implementar en la metodologia. Este
criterio esta basado en la identificacién de los procesos que se encuentran en comudn en los
estandares seleccionados. Como consecuencia de la comparacion, resultan 25 procesos de

gerencia los cuales se pueden evidenciar en la Tabla 7.

Tabla 7 Procesos en comun (25 procesos)

PROCESOS

Gestion
Integracion

Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto

Gestionar el Conocimiento del Proyecto

Realizar el Control Integrado de Cambios

Gestién Alcance

Definir el Alcance

Crear la EDT/WBS

Controlar el Alcance

Gestion
Cronograma

Desarrollar el Cronograma

Controlar el Cronograma

Gestion Costos

Estimar los Costos

Controlar los Costos

Gestion de la
Calidad

Planificar la Gestion de la Calidad

Gestionar la Calidad

Gestiéon de los
Recursos

Planificar la Gestidn de Recursos

Estimar los Recursos de las Actividades

Dirigir al Equipo

Controlar los Recursos

Gestion de las
Comunicaciones

Planificar la Gestidn de las Comunicaciones

Gestionar las Comunicaciones

Monitorear las Comunicaciones

Gestién de los
Riesgos

Identificar los Riesgos

Implementar la Respuesta a los Riesgos

Monitorear los Riesgos

Gestion de las
Adgquisiciones

Planificar la Gestion de las Adquisiciones

Controlar las Adquisiciones

Gestion de los
Interesados

Gestionar la Participacion de los Interesados

Fuente: Autoria propia.

Este criterio de seleccidn de los 25 procesos es complementado con procesos
encontrados durante la fase de andlisis de las principales entidades del sector aeroespacial.
Los mismos, pueden ser complementados como parte de un proceso de mejora

continua de la metodologia en versiones posteriores a esta. (Trabajo futuro).
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De acuerdo con la recopilacion de la informacién encontrada, se llega a unos hallazgos,

conclusiones y recomendaciones de la primera parte de la investigacion:

Tabla 8 Hallazgos, Conclusiones & Recomendaciones del objetivo 1

Hallazgos

Conclusiones

Recomendaciones

H1. Teniendo en cuenta la ubicacion de las
principales agencias espaciales se identifica el
estandar utilizado en la regién. (Cardoza,
2011), (IPMA, 2016).

H2. “El sector Aeroespacial funciona bajo la
gerencia  politica, lo que repercute
negativamente en cada proyecto que se
realiza, debido a la creacién de condicionales
de aprobacion, afectando directamente la triple
restriccion (alcance, costos y tiempo)”
(Zamudio, 2015).

H3. “El sector aeroespacial debe establecer
practicas para mejorar la competitividad de las
organizaciones de este” (CONPES, 2020).

H4. Actualmente no se esta utilizando una guia
unificada o especifica para la gerencia de
proyectos aeroespaciales (CIAC, 2020).

H5. La CCE no ha definido de manera clara la
division de las lineas civil y militar en el
desarrollo de su politica, estableciendo los
mecanismos de transferencia de conocimiento
y la forma como se deben coordinar para el
desarrollo de proyectos en temas espaciales
(CONPES, 2020).

C1l(H1). Teniendo en
cuenta los procesos
presentes en cada uno
de los Estandares
Internacionales
seleccionados se
obtienen 11 grupos de
procesos con 56
procesos de gerencia.

C2(H3+H4). EIl trabajo
de investigacion esté
aportando a la solucién
de la causa denominada
“Debilidad para la
articulacion entre
instancias y actores del
sector”.

Para el trabajo de grado:

R1(C1). La metodologia
se deberia enfocar en los
25 procesos que se
encuentran presentes en
comun en los estandares
tomados como referencia.

Fuente: Autoria propia.
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3. ANALISIS DEL SECTOR AEROESPACIAL EN COLOMBIA EN EL AREA DE GERENCIA

DE PROYECTOS

A continuacion, se describe la evolucion, la estructura, los procesos y las entidades del
sector. Ademas, se pone en conocimiento las principales empresas dedicadas a esta actividad
econdmica en Colombia y se identifican las practicas relacionadas con la gerencia de proyectos

gue se aplican en este sector.

3.1. EVOLUCION DEL SECTOR AEROESPACIAL EN COLOMBIA

La industria aeronautica en Colombia comienza con la misma aparicion de la aviacion
en el pais, con participantes tanto publicos como privados, principalmente en lo relacionado a la
realizacién de operaciones aéreas. Colombia emprendid esta carrera aeronautica mucho antes
de 1920, con la exhibicion de globos inflados con gas a finales del siglo XIX, sobre diferentes
ciudades a lo largo y ancho del territorio nacional y algunos vuelos acrobaticos durante la
segunda década del Siglo XX (Murcia, 2014), lo que ya empezaba a involucrar procesos
logisticos para realizar operaciones seguras. La linea de tiempo con los hitos mas importantes
del sector aeroespacial en Colombia se ve reflejado en la Figura 3.

Figura 3 Evolucion del sector aeroespacial en Colombia
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Fuente: (Murcia Bernal, 2014).



3.2. ESTRUCTURA Y EMPRESAS DEL SECTOR AEROESPACIAL EN COLOMBIA

La estructura del sector aeroespacial en Colombia es liderada bajo la direccion de la
Presidencia de la Republica. Véase en la Figura 4. La cual es seguida por la Vicepresidencia
de la Republica y posteriormente por el ministerio de defensa, encargado de la seguridad y
defensa; y el ministerio de transporte donde se encuentra la regulacion aérea. (colombiana F.
A., 2020).

Las empresas aeroespaciales en Colombia se distribuyen en diferentes categorias,
segun su actividad en el sector. Estas categorias son: Transporte aéreo; Aviacion
especializada; Educacion; Estructuras, Hidraulicos y Motores; Talleres Aeronauticos de
Reparacion (TAR-OMA); Suministros; Fabricacion Ciencia y Tecnologia; Proveedores y

Aliados; Avionica. (colombiana F. a., 2020).
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Figura 4 Estructuras y empresas del sector aeroespacial
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La Comision Colombiana del Espacio (CCE), fue creada por el Decreto Presidencial

2442 del 18 de julio de 2006 como un ente de consulta, coordinacién y planificacion de la

politica espacial nacional de la Vicepresidencia de la Republica (CCE, 2021).

La CCE actualmente esta constituida por 23 miembros, entre ministerios, entidades
adjuntas y universidades. La estructura funcional es la siguiente: la Vicepresidencia de la
Republica ejerce como presidente de la comision, la Direccion de Proyectos Especiales ejerce
la secretaria ejecutiva, y la FAC ejerce la secretaria técnica (CONPES, 2020).

La Aerondutica Civil (Aerocivil), es una entidad especializada adscrita al ministerio de
Transporte que se distingue por ser la autoridad en materia aerondutica en todo el territorio
nacional y le compete regular, administrar, vigilar y controlar el uso del espacio aéreo
colombiano por parte de la aviacién civil, y coordinar las relaciones de ésta con la
aviacion de Estado; desarrollando las politicas, estrategias, planes, programas y proyectos
sobre la materia, contribuyendo de esta manera al mantenimiento de la seguridad y

soberania nacional. (Aerondautica Civil, 2020).

La Fuerza Aérea Colombiana (FAC) es una de las tres instituciones de las Fuerzas
Militares de Colombia, encargada de acuerdo con la Constitucién de 1991 de la labor de ejercer
y mantener el dominio del espacio aéreo colombiano para defender la soberania, integridad

territorial y el orden constitucional. (FAC, 2020).

Por otra parte, se encuentra la Federacion de la Industria Aeroespacial Colombiana,
FEDIAC, la cual agrupa y representa cinco cllsteres aeroespaciales de la industria a nivel
nacional, promoviendo y generando estrategias para el crecimiento del sector y acompafando
iniciativas que ayudan a construir el desarrollo de la industria aeroespacial en el pais. (Bello,
2017).

El Cluster Aeroespacial Colombiano CAESCOL, surgié como resultado de un esfuerzo
del sector empresarial antioquefio y el Centro de Desarrollo Tecnologico Aeroespacial para la
Defensa — CETAD, de la Fuerza Aérea Colombiana, con sede en la Base Aérea de Combate

Numero Cinco — CACOM 5 Rionegro (Antioquia), quien ha liderado el proceso de desarrollo del


https://es.wikipedia.org/wiki/18_de_julio
https://es.wikipedia.org/wiki/2006
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sector aeronautico y aeroespacial en la region. Las empresas han logrado desarrollar diferentes

proyectos, dentro de los cuales han fabricado cerca de 100 componentes aeronauticos y han
certificado mas de 15 por la Seccion de Certificacion de la Fuerza Aérea Colombiana. A futuro
se espera la certificacion de muchos mas componentes. (Aviation, 2015).

La CIAC, como organizacién perteneciente y liderada por el Estado, sirve como
referente y apoyo a otros sectores, ha implementado alianzas publico-privadas entre
organizaciones del orden nacional e internacional, haciendo participe de sus procesos al
personal de la academia, arrastrando consigo la innovacion, el desarrollo y la tecnificacién de
sus actividades y la de sus proveedores, desplegando actividades de CTel, en un compromiso
con la excelencia empresarial, la cooperacion y capacidad de compartir fines, dando gran valor
a su gestion. (CIAC, 2020).

Segun el ABC Aeronautico, el ecosistema colombiano se caracteriza por ser impulsador
de proyectos para la industria aeroespacial, dentro del cual, existen 159 empresas
comprometidas con el desarrollo aeroespacial del pais en la categoria de fabricacién de ciencia
y tecnologia, ademas, 105 de estas compafiias son nacionales, y se encuentran localizadas en
las grandes ciudades del pais como Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga y Pereira.
(Aeronautico, 2020).

La Agencia Espacial Colombiana (AEC), es una entidad sin &nimo de lucro de origen
privado, creada con el proposito de articular al sector privado, la academia y los gobiernos en
pro del desarrollo de la industria de servicios y tecnologias aeroespaciales en Colombia. (AEC,
2020).

3.3. PRIORIZACION DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR AEROESPACIAL EN COLOMBIA

Con el objetivo de seleccionar las organizaciones con mayor influencia en el sector
aeroespacial en Colombia, se toma como referencia, los ingresos que se ven reflejados en el
estado de resultados de cada entidad. Se comparan las empresas del sector por medio de un

diagrama de Pareto, véase en la Figura 5. Es importante resaltar que se toma como variable,
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los ingresos generados en el afio 2018, debido a que algunas entidades no tienen publicados

los valores actuales.

Figura 5 Pareto del sector aeroespacial en Colombia
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Fuente: (Supersociedades, 2020).

En la ilustracion anterior, se realiza una comparacion de los ingresos obtenidos en el
afio 2020 realizado por las organizaciones mas representativas del sector aeroespacial en
Colombia. Se toma una muestra de 20 empresas nacionales enfocadas a la industria y la
gréafica de Pareto, la cual indica que, de los ingresos en sus estados de resultados, la Fuerza
Aérea Colombiana y la Aeronautica Civil representan un 83,5% del total; asi mismo este
porcentaje representa el 10% de las entidades tomadas como muestra; lo que significa que la
Fuerza Aérea Colombiana y la Aeronautica Civil son las dos organizaciones mas influyentes

segun los datos obtenidos. (Gomez, 2018).

Por otra parte, se identifica que la importancia de la Aerocivil y la FAC en el sector
aeroespacial radica en que dichas entidades son la Autoridad de Aviacion Civil y la Autoridad

de Aviacion Militar en Colombia, por lo cual, estas dos entidades son referentes para las
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politicas e instancias que rigen el sector en el pais. (ACOPAER, 2017). Lo anterior, esta

alineado con el resultado encontrado en el analisis de Pareto realizado con anterioridad.

3.4. GERENCIA DE PROYECTOS DEL SECTOR AEROESPACIAL EN COLOMBIA

Para identificar la gerencia de proyectos del sector en las entidades seleccionadas, se
realizaron entrevistas y visitas a la Direccion de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (DICTI) de la
Fuerza Aérea Colombiana y a la Unidad de I+D+i de la Aeronautica Civil, encargadas de los
proyectos en estas entidades. Ver Anexo A.

En el ejercicio de recopilacion de la informacion, se obtienen datos especificos sobre los
procesos, actividades, plantillas, formatos, instructivos y flujos de procesos implantados en la

gerencia de proyectos de cada organizacion.

En la Tabla 9 y Tabla 10 se listan los formatos suministrados por la Aerocivil y la FAC
respectivamente, estos no representan la totalidad de formatos usados para la gerencia de
proyectos, ya que existen otros formatos a los cuales no se cuenta con acceso por politicas de

confidencialidad y de igual forma estos no pueden ser reproducidos en el documento.

Tabla 9 Formatos de la Aerocivil

FORMATOS USADOS POR LA AEROCIVIL EN PROYECTOS
cODIGO NOMBRE
GDIR 2-4-12-053 | Propuesta proyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-134 | Carta de aceptacion y ficha evaluador propuesta proyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-135 | Rubrica de evaluacién anteproyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-136 | Acta de inicio de proyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-137 | Acta de cierre proyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-138 |Informe de avance de proyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-139 | Presentacion anteproyecto de investigacion.

GDIR 2-4-12-140 | Rdubrica de evaluacién propuesta de investigacién.

GDIR 2-4-06-12-021 | Procedimiento presentacion de proyectos de investigacidn revision 100519.
Fuente: Aerocivil, 2020.




Tabla 10 Formatos de la FAC

FORMATOS USADOS POR LA FUERZA AREA COLOMBIANA (FAC) EN PROYECTOS

CODIGO NOMBRE
GH-FR-217 | Formato informe de resultados.
GH-FR-218 | Formato informe de avance de proyectos.
GH-FR-262 | FR solicitud apoyo I+D+i fondo interno.
GH-FR-286 | Formato informe parcial de avance de proyectos de I+D+i.
GH-FR-296 | Anexo A Indicadores premio FAC CYT.
GH-FR-331 | Reporte necesidades banco maestro de proyectos.
GH-FR-332 | Formulaciéon proyecto de 1+D+i.
GH-FR-334 | Matriz evaluacién proyectos.
GH-FR-335 | Presupuesto detallado proyectos de I+D+i.
GH-FR-338 | Resultados consolidados premio anual de ciencia tecnologia e innovacidn.
GH-INS-175 | Instructivo asignacion seguimiento recursos financiacidn proyectos.
GH-INS-176 | Instructivo formulacién proyectos |+D+i.
GH-INS-188 | Ingreso de activos por proyectos [+D+i.

Fuente: Fuerza Aérea Colombiana, 2020.

En la Figura 6 y Figura 7 se representan los diagramas de flujo para la gerencia y para
los procesos de evaluacion y formulacién de proyectos de la FAC. Dentro de esta entidad
realizan proyectos bajo 7 fases de gerencia: Iniciacion, planeacion, gestion de recursos,

proceso contractual, ejecucién, seguimiento y control y cierre.
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Figura 6 Flujo de procesos de gerencia de proyectos de la FAC
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Figura 7 Procesos para la evaluacion y formulacién de proyectos de

la FAC
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En la Figura 8 y Figura 9 se representa el ciclo de vida de los proyectos de la Aerocivil y

los procesos que usan para evaluar y formular proyectos. Dentro de esta entidad, se realiza
una planeacién continua, supervisando el desarrollo de las diferentes actividades del proyecto.
(Aeronautica Civil, 2020).

Figura 8 Ciclo de vida de proyectos de la Aerocivil
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Figura 9 Procesos para la evaluacién y formulacion de proyectos de

la Aeronautica civil
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v

Firma del acta de cierre

Finalmente, se hace una recopilacién de informacién sobre los procesos de gerencia de

proyectos usados actualmente en las entidades seleccionadas, esta informacion es de caracter

confidencial por lo que se deja en evidencia en las actas de reunion realizadas durante el
levantamiento de la informacion (ver Anexo A). Esta informacién es suministrada por la
Direccién de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (DICTI) de la FAC y la unidad de I+D+I de la

Aerocivil respectivamente. Teniendo en consideracion los siguientes aspectos: ¢ se realiza el

proceso?, ¢tienen un formato especifico para cada uno de los procesos? y ¢ existe actualmente

un procedimiento con el cual pueda desarrollarse cada proceso?
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En la Tabla 11, se relacionan los procesos de gerencia que son utilizados actualmente

Tabla 11 Procesos de gerencia en proyectos de la Aeronautica Civil

especificos para cada funcion:

en los proyectos de la Aerocivil. Ademas, se indaga sobre los procedimientos y/o formatos

AERONAUTICA CIVIL

se realiza este

tiene un formato

Se tiene un procedimiento

PROCESOS o de instrucciones para este
proceso? especifico?
proceso?

Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto si no no

Gestion Integracion  |Gestionar el Conocimiento del Proyecto si no no

Realizar el Control Integrado de Cambios no no no

Definir el Alcance si si si

Gestion Alcance Crear la EDT/WBS no no no

Controlar el Alcance no no no

Gestion del Desarrollar el Cronograma si no no

Cronograma Controlar el Cronograma si no no

., Estimar los Costos si si si
Gestion de Costos -

Controlar los Costos si no no

Planificar la Gestién de la Calidad si si si

Gestion de la Calidad |Gestionar la Calidad si si si

Planificar la Gestion de Recursos si si si

Estimar los Recursos de las Actividades si si si

Gestion de los Recursos |Dirigir al Equipo si no no

Controlar los Recursos si si si

L, Planificar la Gestién de las Comunicaciones si no no
Gestion de las - — -

L Gestionar las Comunicaciones si no no

Comunicaciones N -

Monitorear las Comunicaciones no no no

Identificar los Riesgos si si si

Gestion de los Riesgos |Implementar la Respuesta a los Riesgos si si si

Monitorear los Riesgos si si si

Gestion de las Planificar la Gestion de las Adquisiciones si si si

Adquisiciones Controlar las Adquisiciones si si si

Gestion de los . S
Gestionar la Participacion de los Interesados no no no

Interesados

Fuente: (Aerocivil, 2018).

Teniendo en cuenta la informacion recolectada de los procesos que utiliza y no utiliza la

Aerocivil, se tiene un hallazgo de 25 procesos analizados de los cuales: realizan 20 procesos,

dentro de estos, 12 procesos tienen un formato especifico y finalmente, 12 procesos tienen un

procedimiento con instrucciones para su realizacion.

3.4.2. Procesos de gerencia de la FAC

En la Tabla 12, se relacionan los procesos de gerencia que son utilizados actualmente

en los proyectos de la Fuerza Aérea Colombiana. Ademas, se indaga sobre los procedimientos

y/o formatos especificos para cada funcion:
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Tabla 12 Procesos de gerencia en proyectos de la FAC

FUERZA AEREA COLOMBIANA

PROCESOS

Se realiza este

Tiene un formato

Se tiene un procedimiento
de instrucciones para este

proceso? especifico?
proceso?
Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto si si si
Gestidn Integracion |Gestionar el Conocimiento del Proyecto si si Si
Realizar el Control Integrado de Cambios si si si
Definir el Alcance no no no
Gestién Alcance Crear la EDT/WBS si si si
Controlar el Alcance no no no
Gestion del Desarrollar el Cronograma si si si
Cronograma Controlar el Cronograma si si si
., Estimar los Costos si si si
Gestion de Costos - - -
Controlar los Costos si si Si
L . Planificar la Gestion de la Calidad no no no
Gestidn de la Calidad - -
Gestionar la Calidad no no no
Planificar la Gestion de Recursos si si si
L Estimar los Recursos de las Actividades si si si
Gestion de los Recursos —— " - - -
Dirigir al Equipo Si Si Si
Controlar los Recursos si si si
L Planificar la Gestion de las Comunicaciones si si si
Gestion de las - — - - -
L Gestionar las Comunicaciones si si si
Comunicaciones - —
Monitorear las Comunicaciones no no no
Identificar los Riesgos si si Si
Gestion de los Riesgos |Implementar la Respuesta a los Riesgos no no no
Monitorear los Riesgos no no no

Gestion de las
Adquisiciones

Planificar la Gestion de las Adquisiciones

si

si

si

Controlar las Adquisiciones

si

si

si

Gestion de los
Interesados

Gestionar la Participacidn de los Interesados

si

si

si

Fuente: (FAC, 2019).

Teniendo en cuenta la informacion recolectada de los procesos que utiliza y no utiliza la

FAC, se tiene un hallazgo de 25 procesos analizados de los cuales: realizan 18 procesos, estos

18 procesos tienen un formato especifico y un procedimiento con instrucciones para su

realizacion.

Dentro de la informacion recibida por las entidades del sector, se evidencia que existen

algunos procesos que se estan realizando, pero no se encuentran dentro de los procesos

filtrados en el objetivo especifico 1 (Identificar, describir y comparar estandares, marcos de

referencia y buenas practicas en gerencia de proyectos). Estos procesos se incluyen en el

desarrollo de esta metodologia. La Tabla 13, muestra la evidencia de los procesos adicionales

que estas entidades estan aplicando de forma independiente y que complementan la

metodologia debido a su relevancia, como es el caso del proceso “aprobar definitivamente la

planeacion”, documento u oficio avalado por un actor de alto mando del sector aeroespacial.
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Tabla 13 Procesos adicionales de gerencia en proyectos de la FACy

Aerocivil
AERONAUTICA CIVIL - FAC
tiene un formato Se tiene un
PROCESOS se realiza este proceso? e procedimiento de
especifico? ) )
instrucciones para este
AERONAUTICA AERONAUTICA AERONAUTICA

CIVIL FAC CIVIL FAC CIVIL FAC

Desarrollar acta de constitucion del proyecto si si si si si si

Desarrollar el plan para la direccion del proyecto si si si si si si

Gestion Integracion Monitorear y controlar el trabajo del proyecto si si no si no si
Cerrar el proyecto o fase si si si si si si

Aprobar definitivamente la planeacion si si si si si si

L, Estimar duracion de las actividades si si si si si si
Gestion del Cronograma — . — n n - - - -
Definir y secuenciar las actividades si si si si si si

Gestion de Costos Determinar el Presupuesto si si si si si si
Gestion de la Calidad Controlar la calidad si si no no no no
Gestion de los Riesgos Realizar analisis cualitativo de riesgos si si no no no no
Gestion de los Interesados |ldentificar a los interesados si si no si no si

Fuente: (Aeronautica Civil, 2020) (FAC, 2020)

Teniendo en cuenta la informacion recolectada de los procesos adicionales que utiliza y

no utiliza la Aeronautica Civil, se tiene un hallazgo de 11 procesos analizados de los cuales:

realizan 11 procesos, de estos, 7 procesos tienen un formato especifico y un procedimiento con

instrucciones para su realizacion. Para la FAC, también realizan 11 procesos, de estos, 9

procesos tienen un formato especifico y un procedimiento con instrucciones para su

realizacion.

3.4.3. Responsables de los Procesos de Gerencia

Dentro de cada organizacién existen responsables para cada proceso de gerencia. En

la Tabla 14, se observa el responsable que desarrolla el proceso dentro de la Aeronautica Civil

y la Fuerza Aérea Colombiana.
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Tabla 14 Responsables de los procesos de gerencia de proyectos
DICTI & U. 1+D+l

Area responsable o cargo que desarrolla este proceso

PROCESOS

AERONAUTICA CIVIL

FUERZA AEREA COLOMBIANA

Gestion
Integracion

Desarrollar el Acta de Constitucién del

Grupo de Investigacion Académica

Subdireccion de investigacion e innovacion y/o

Proyecto adminsitrador de recursos
Desarrollar el Plan para la Direccion del . -

Investigador principal
Proyecto

Aprobar definitivamente la planeacién

Grupo de Investigacion Académica

Jefe de centro de I+D+i

Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto

Investigador Principal

Investigador principal

Gestionar el Conocimiento del proyecto

Investigador Principal

Jefe de centro de I+D+i

Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto

Grupo de Investigacion Académica

Subdireccion de investigacion e innovacion y/o jefes de
Centro de I+D+i

Realizar el Control Integrado de Cambios

Subdireccion de investigacion e innovacion

Cerrar el Proyecto o Fase

Grupo de Investigacion Académica

Investigador principal

Gestion Alcance

Definir el Alcance

Investigador Principal

Investigador principal

Crear la EDT/WBS

Investigador principal

Controlar el Alcance

Subdireccion de investigacion e innovacion y/o jefes de
Centro de I+D+i

Gestion del
Cronograma

Estimar la Duracidn de las Actividades

Investigador Principal

Investigador principal

Definir y secuenciar las actividades

Investigador Principal

Investigador principal

Desarrollar el Cronograma

Investigador Principal

Investigador principal

Controlar el Cronograma

Grupo de Investigacion Académica

Investigador principal

Gestion de
Costos

Estimar los Costos

Investigador Principal

Investigador principal

Determinar el Presupuesto

Investigador Principal

Investigador principal

Controlar los Costos

Grupo de Investigacion Académica

Subdireccion de investigacion e innovacion y/o jefes de
Centro de I+D+i

Gestion de la
Calidad

Planificar la Gestion de la Calidad

Grupo de Autoevaluacion y Calidad Académica

Jefes de Centros de I+D+i

Gestionar la Calidad

Grupo de Autoevaluacion y Calidad Académica

Jefes de Centros de [+D+i

Controlar la Calidad

Grupo de Autoevaluacion y Calidad Académica

Jefes de Centros de |+D+i

Gestion de los
Recursos

Planificar la gestion de los Recursos

Investigador Principal

Investigador principal

Estimar los Recursos de las Actividades

Investigador Principal

Investigador principal

Dirigir al Equipo

Investigador Principal

Investigador principal

Controlar los Recursos

Grupo de Investigacion Académica

Investigador principal

Gestion de las
Comunicaciones

Planificar la Gestidn de las Comunicaciones

Grupo de Investigacion Académica

Investigador principal

Gestionar las Comunicaciones

Grupo de Investigacion Académica

Investigador principal

Monitorear las Comunicaciones

Gestion de los
Riesgos

Identificar los Riesgos

Investigador Principal

Investigador principal

Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos

Investigador Principal

Investigador principal

Implementar la Respuesta a los Riesgos

Investigador Principal

Monitorear los Riesgos

Investigador Principal

Gestion de las
Adquisiciones

Planificar la Gestion de las Adquisiciones

Investigador Principal

Investigador principal

Controlar las Adquisiciones

Investigador Principal

Director de investigacion

Gestion de los
Interesados

Identificar a los interesados

Jefe de centro de I+D+i

Gestionar la Participacion de los Interesados

Jefe de centro de I+D+i

Fuente: (Aeronautica Civil, 2020) (FAC, 2020).
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Tabla 15 Hallazgos, conclusiones y recomendaciones del objetivo 2

Hallazgos

Conclusiones

Recomendaciones

H1. La FAC no lleva a cabo los
siguientes procesos: Definicién y
control del alcance; planeacion vy
gestion de la calidad;
implementacién de la respuesta a
los riesgos y el monitoreo de estos,
adicionalmente, el proceso de
monitorear las comunicaciones
(FAC, 2020).

H2. La Aerocivil no lleva a cabo los
siguientes procesos: Realizar el
control integrado de cambios, crear
la EDT, controlar el alcance,
gestionar la participacion de los
Interesados y el monitorear las
comunicaciones (Aeronautica Civil,
2020).

H3. Aunque la Aerocivil lleva a cabo
la mayoria de los procesos
propuestos, no cuenta con un
formato especifico o procedimiento
de instrucciones para 8 de ellos
(Aeronautica Civil, 2020).

H4. La FAC tiene 7 fases de

gerencia: Iniciacion, planeacion,
gestibn de recursos, proceso
contractual, ejecucion,

seguimiento/control y cierre. (FAC,
2020).

C1 (H1+H2). Las
organizaciones
consultadas del sector

aeroespacial en
Colombia no desarrollan
los procesos de controlar
el alcance y monitorear
las comunicaciones.

C2 (H1, H2, H3, H4). La
metodologia se compone
de los procesos
encontrados en la

comparacion de
estandares (25) y
procesos adicionales

(11), para un total de 36
procesos.

R1(C1). La metodologia
deberda incluir los procesos
faltantes de cada
organizacion, incluyendo
los respectivos formatos
gue sirvan de apoyo a la
gerencia interna de los
proyectos.

R2(C2).  Complementar
los procesos de la
metodologia con
procedimientos propios de
los formatos de cada
entidad.

R3(H4, H5). En Ila
metodologia se debe
incluir responsables para
cada proceso.
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4. DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

En el siguiente capitulo se hace la explicacion del contenido de la metodologia con su
respectiva estructura de trabajo, términos a utilizar y presentacion de los diagramas de flujo,
procedimientos, procesos y formatos para cada grupo de procesos.

4.1. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

Para el desarrollo de la metodologia se tienen en cuenta los resultados de los capitulos
2 y 3. Esta metodologia esta comprendida por 6 diagramas de flujo, uno por cada grupo de
procesos (inicio, planeacion, ejecucién, monitoreo y cierre) y uno general en el que se
relacionan estos grupos de procesos. A su vez la metodologia contiene 36 procedimientos, 1
por cada proceso resultado del capitulo 2 y 3 de este documento. También incluye 1 formato
por cada procedimiento en el que se relaciona lo descrito en el procedimiento para facilitar la
ejecucion de este.

4.2. GLOSARIO DE LA METODOLOGIA

Actividad: Componente de trabajo identificado dentro de un cronograma que requiere
ser realizado para completar un proyecto.

Accidn correctiva: Directiva y actividad que modifica el desempefio del trabajo para
ajustarlo al planificado.

Accidn preventiva: Directiva y actividad para modificar el trabajo con el objeto de evitar
o reducir desviaciones potenciales del desempefio respecto del plan.

Adguisiciones: Acto de obtener algun producto o servicio mediante una transaccion.

Alcance: Determinacion clara, sencilla y concreta de los objetivos que se intentaran
alcanzar, a lo largo del desarrollo del proyecto en cuestion.

Analisis cualitativo de riesgos: Consiste en priorizar los riesgos identificados en el
proyecto en el caso de que se presenten, para realizar otros analisis posteriores.

Anteproyecto: Trabajos previos a la aceptacion de los proyectos.

Datos: Mediciones discretas, no organizadas, sin procesar u observaciones crudas.

Desfase: Diferencia entre un dato planeado y uno real.

Calendario de participaciéon: Cuenta sistematizada del transcurso del tiempo, utilizado

para la organizacién cronolédgica de actividades y reuniones.
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Ciberdefensa: Conjunto de acciones de defensa activas pasivas, proactivas,

preventivas y reactivas para asegurar el uso propio del ciberespacio y negarlo al

enemigo o a otras inteligencias en oposicion.

Ciberespacio: Es el ambito de informacién que se encuentra implementado dentro de
los ordenadores y de las redes digitales de todo el mundo. Es virtual, inexistente desde el punto
de vista fisico donde las personas o sujetos, publicas o privadas, desarrollan comunicaciones a
distancia, exponen sus competencias, generan interactividad para diversos propdsitos.

Ciberseguridad: Es la practica de defender las computadoras, los servidores, los
dispositivos méviles, los sistemas electrénicos, las redes y los datos de ataques maliciosos.

Ciclo de vida del proyecto: Conjunto definido de fases desde el inicio hasta el final del
proyecto.

Criterios de éxito: Factores criticos o componentes del proyecto que necesitan
cumplirse para asegurar la realizacion exitosa del proyecto.

Control integrado de cambios: Accién que consiste en revisar todas las solicitudes de
cambios, aprobar los mismos y gestionar los cambios.

Escalamiento Industrial: Consiste en la adquisicién de capacidades tecnoldgicas y
vinculos de mercado que permiten a las firmas mejorar su competitividad y moverse hacia
actividades de mayor valor.

Especie: Es una cantidad no monetaria basada en bienes o servicios que benefician o
interesan al trabajador.

Entregable: Producto, resultado, o capacidad de prestar un servicio Unico y verificable
gue debe producirse para terminar un proceso una fase o un proyecto.

Estandares: Patrén que sigue alguna de las variables que determinan el beneficio de
una actividad.

Estructura organizacional: Forma de organizacion interna y administrativa de una
empresa u organizacion. Establece un sistema de papeles que han de desarrollar los miembros
de una entidad para trabajar juntos de forma 6ptima.

Estudio base: Base de referencia de comparacion contra la que es supervisado y
controlado el desempefio del proyecto.

Factor de calidad: Pardmetro que mide la relacion entre diferentes variables
seleccionadas.

Hito: Punto o evento significativo dentro de un proyecto.
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Incidentes: Condicién o situacion actual que puede tener un impacto en los objetivos

del proyecto.

Interesado del proyecto: Individuo, grupo u organizacién que puede afectar, verse
afectado o percibirse a si mismo como afectado por una decision, actividad o resultado de un
proyecto.

Informacién: Datos organizados o estructurados, procesados con un fin especifico para
hacerlos significativos, valiosos y Utiles en contextos especificos.

Lecciones aprendidas: Conocimiento adquirido sobre un proceso o sobre una o varias
experiencias, a través del andlisis critico sobre los factores que pueden haber afectado positiva
0 negativamente.

Nivel de involucramiento: Grado de compromiso activo para prestar atencion, cumplir
con trabajos y tener un acercamiento con el proyecto.

Paquete de trabajo: Entrega al nivel mas bajo de la estructura de desglose de trabajo.

Producto del proyecto: Objeto producido, cuantificable y que puede ser un elemento
terminado 0 un componente.

Patrocinador del proyecto: Persona que proporciona recursos y apoyo para el
proyecto.

Proceso: Conjunto de trabajos, tareas, operaciones correlacionadas o interactivas que
transforma elementos de entrada en elementos de salida utilizando recursos.

Proceso continuo: Proceso que se desarrolla de forma prolongada, mientras ocurren
otros subprocesos.

Procedimiento: Documento que explica cémo realizar una o varias actividades.

Programa estratégico: Conjunto de proyectos o programa de actuacion que consiste
en mostrar lo que pretendemos conseguir y cdmo nos proponemos conseguirlo.

Propiedad Intelectual: Se relaciona con las creaciones de la mente: invenciones, obras
literarias y artisticas, asi como simbolos, nombres e imagenes utilizados en el comercio.

Proyecto: Esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o
resultado unico.

Restriccion: Factor limitante que afecta la ejecucion del proyecto.

Requisito: Necesidad o expectativa que pueden ser expresadas, normalmente

implicitas o impuestas.
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Riesgo: Evento o condicidn incierta que si se produce, tiene un efecto positivo o

negativo en uno o mas de los objetivos de un proyecto.

Rubro: Para los anteproyectos en Colombia, se han definido 5 grandes rubros
presupuestales: descripcion equipos, gastos de personal, materiales servicios técnicos y viajes.
Cada rubro esta asociado a una justificacién y a unos recursos de financiacion.

Sistema de gestion de la calidad: Es un conjunto de normas, interrelacionadas de una
empresa u organizacion por los cuales se administra de forma ordenada la calidad de la misma,
en la busqueda de la satisfaccion de sus clientes.

Supuestos: Son factores que, para los propdsitos de la planeacion, se consideran
verdaderos, reales o ciertos, sin necesidad de contar con evidencia o demostracion.

Transferencia tecnoldgica: Es el proceso en el que se transfieren habilidades,
conocimiento, tecnologias, métodos de fabricacion, muestras de fabricacion e instalaciones
entre los gobiernos o las universidades y empresas privadas para asegurar gue los avances
cientificos y tecnolégicos sean accesibles a un mayor nimero de usuarios que puedan
desarrollar y explotar ain mas esas tecnologias en nuevos productos y crear valor, procesos,
aplicaciones, materiales o servicios.

Unidad organizacional: Grupo dentro de una organizacion.
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4.3. ABREVIATURAS

A lo largo de la Metodologia, se implementan abreviaturas para identificar los procesos,
procedimientos y formatos propuestos para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en
Colombia. A continuacion, se explica el significado de las abreviaturas usadas en la
Metodologia.

CvVvLAC: Curriculum Vitae Latinoamericano y del Caribe
DICTI: Direccién de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
EDT: Estructura de descomposicién del trabajo

FAA: Federal Aviation Administration

ID: ldentificador Unico - cédigo de identificacion
METAR: Condiciones meteorologicas

OACI: Organizacién de Aviacion Civil Internacional
OEE: Overall Equipment Effectiveness

PI: Propiedad Intelectual

RAC: Reglamentos Aeronauticos de Colombia

SCTel: Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
SECAD: Oficina de Certificacion Aeronautica de la Defensa
NA: No aplica
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4.4, CODIFICACION DE DIAGRAMAS DE FLUJO, PROCESOS Y FORMATOS

En el desarrollo de la metodologia se maneja una codificacion de los diagramas de flujo,

procesos y formatos. A continuacién, se presenta el respectivo método de identificacion:

4.4.1. Codificacion de grupos de procesos

A cada uno de los grupos de procesos se le asigna un cédigo de identificacion y un

color (usado en los bordes de los procedimientos y formatos), indicado en la Tabla 16.

Tabla 16 Codificacion de grupo de procesos

Cod. Identificacion Descripcion Color
Pl Inicio Rojo
PP Planeacion Amarillo
PE Ejecucién Verde
PM Monitoreo/control Azul
PC Cierre Morado

Fuente: Autoria propia.

Luego de identificar el grupo al cual pertenece cada proceso, se le asigna un
consecutivo de dos digitos. A continuacién, se muestra un ejemplo, de como se codifica un
procedimiento:

Figura 10 Ejemplo de consecutivo

P103

|

Fase de Consecutivo de
iniciacien des digites

Fuente: Autoria propia.
4.4.2. Codificacion de diagramas de flujo

Para la correcta interrelacién entre procesos se elaboran seis diagramas de flujo. El

primero de ellos general agrupa los procesos de inicio, planeacién, ejecucion, monitoreo y



cierre. Los otros 5 diagramas son especificos para cada grupo. La identificacion de estos se

muestra en la Tabla 17.

Tabla 17 Codificacion de diagramas de flujo
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Cod. Identificacion Descripcion
DFI Diagrama de flujo Inicio
DFP Diagrama de flujo Planeacion
DFE Diagrama de flujo Ejecucién
DFM Diagrama de flujo Monitoreo/control
DFC Diagrama de flujo Cierre
DFG Diagrama de flujo General

Fuente: Autoria propia.

4.4.3. Codificaciéon de formatos

Para cada uno de los 36 procesos de la metodologia, se incluye un formato que

relaciona la informacion comprendida en los procedimientos y que facilita la correcta

organizacion y registro de la informacion generada. La identificacion de estos se muestra en la

Tabla 18. Luego del codigo de identificacion, el formato llevara el mismo consecutivo del

procedimiento al cual pertenece.

Tabla 18 Codificacion de formatos

Cod. Identificacion Descripcion
Fl Formato de Inicio
FP Formato de Planeacion
FE Formato de Ejecucion
FM Formato de Monitoreo/control
FC Formato de Cierre
Fuente: Autoria propia.
Para cada uno de los procesos, se inicia con la identificacion del grupo, seguido de un
consecutivo.

4.4.4. Simbologia diagramas de flujo

En la Tabla 19, se relacionan cada uno de los simbolos usados en los diagramas de

flujo para tener una mayor comprension.




Tabla 19 Simbologia de diagramas de flujo

SIMBOLOGIA
Simbolo Significado
: Proceso continuo
1 |Proceso
O Inicio/final
‘ Grupo de procesos
- ___ Actividad
N Conector de procesos
— .
—— Conector de actividades
‘ Condicional de aceptabilidad
Comentario adicional
- — — — —p |lteracion

Fuente: Autoria propia.

4.5. USO DE LA METODOLOGIA

A continuacion, se explica la estructura de los diagramas de flujo, procedimientos y

formatos que comprenden la metodologia.

4.5.1. Uso de diagramas de flujo

Los diagramas de flujo representan la secuencia del trabajo para la gerencia de
proyectos en el sector. En este caso se evidencia la manera como se conectan los procesos

entre si. Ya que, en muchos de estos, es necesario tener la informacion obtenida como
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resultado de otro proceso (Colombiana, 2019). Por esto, se recomienda que antes de realizar

cualquier procedimiento, se debe seguir el orden l6gico de los mismos y a su vez garantizar

gue en ese punto del proyecto se cuente con la informacién necesaria para ejecutar dicho

proceso (Institute, 2017) .
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4.5.2. Uso de procedimientos

Los procedimientos se componen de 5 columnas, las cuales se detallan en la Figura 11.

Figura 11 Formato procedimientos

Actividad a Codigo del formato para
ejecutar ' | realizar el procedimiento |\
_ A N
1D Actividad Actividad ‘ Responsable ID Formato | Mombre formato
7 7
Codigode |/ Responsable de ejecutar
actividad el procedimiento

Fuente: Autoria propia.

Para aplicar un procedimiento, se recomienda hacer uso del formato de manera
simultanea, de acuerdo con el consecutivo de los grupos de procesos, debido a que cada
procedimiento se encuentra articulado con un formato. En el caso de que los procedimientos,
no requieran de registro, en la columna de “ID Formato” y “Nombre formato” se registra como
“No Aplica — NA”.

4.5.3. Uso de formatos

Los formatos se componen de un encabezado comun, una parte que relaciona lo
enunciado en el procedimiento (cuerpo del formato) y un pie de pagina comun como el que se
muestra en la Figura 12



Figura 12 Distribucion formatos

Nombre y cédigo
del proceso

Encabezado

jomiare del Froyecio:
fpirectcr de Frayec:
Jrecha:
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Color del grupo

‘/ de proceso
]
I

Cuerpo del
formato

Pie de pagina

Jersidn:

Fuente: Autoria propia.

En el encabezado se indica el cédigo del formato, nombre del formato, proyecto,

director, logo y fecha en la que se diligencia el formato.
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Figura 13 Encabezado formatos

Cadigo del Nombre del
formato /| formato

M ¥
XXXX. NOMBRE DEL FORMATO

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto: LOGO DE LA ENTIDAD

Fecha:

Fuente: Autoria propia.
En la parte inferior se indica el codigo del formato, la descripcion y la version de este.

El cuerpo del formato varia dependiendo de las necesidades especificas de cada
procedimiento. Adicionalmente, dentro del formato se pueden encontrar ayudas o ejemplos,
estos se muestran en una letra de color gris. Estos ejemplos pueden variar dependiendo de la

naturaleza de cada proyecto y se recomienda especificarlos para cada uno.



4.6. METODOLOGIA

La metodologia se compone de los procesos encontrados en la comparacion de
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estandares (25) y procesos adicionales (11), para un total de 36 procesos. Cada uno de estos

procesos, con su procedimiento y formato es desarrollado en los proximos incisos de esta

metodologia. Véase en la Tabla 20.

Tabla 20 Procesos de la metodologia

PROCESOS

Gestion
Integracion

Desarrollar el Acta de Constitucion del
Proyecto

Desarrollar el Plan para la Direccién del
Proyecto

Aprobar definitivamente la planeacion

Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto

Gestionar el Conocimiento del proyecto

Monitoreary Controlar el Trabajo del Proyecto

Realizar el Control Integrado de Cambios

Cerrar el Proyecto o Fase

Gestion Alcance

Definir el Alcance

Crear la EDT/WBS

Controlar el Alcance

Gestion del
Cronograma

Estimar la Duracion de las Actividades

Definir y secuenciar las actividades

Desarrollar el Cronograma

Controlar el Cronograma

Gestion de
Costos

Estimar los Costos

Determinar el Presupuesto

Controlar los Costos

Gestion de la
Calidad

Planificar la Gestion de la Calidad

Gestionar la Calidad

Controlar la Calidad

Gestion de los
Recursos

Planificar la gestion de los Recursos

Estimar los Recursos de las Actividades

Dirigir al Equipo

Controlar los Recursos

Gestion de las
Comunicaciones

Planificar la Gestion de las Comunicaciones

Gestionar las Comunicaciones

Monitorear las Comunicaciones

Gestion de los
Riesgos

Identificar los Riesgos

Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos

Implementar la Respuesta a los Riesgos

Monitorear los Riesgos

Gestion de las
Adquisiciones

Planificar la Gestion de las Adquisiciones

Controlar las Adquisiciones

Gestion de los
Interesados

Identificar a los interesados

Gestionar la Participacién de los Interesados

Fuente: Autoria propia.
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A continuacién, se encuentra la metodologia con sus respectivos procesos,

procedimientos y diagramas de flujo. Todas las particularidades del sector aeroespacial
incluidas en la metodologia estan resaltadas en color amarillo.

4.6.1. Diagrama de alto nivel

En la Figura 14, se plantea un diagrama de alto nivel, el cual establece la relacion de los
grupos de procesos gue se han seleccionado en el desarrollo de la metodologia para la

gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia.

Figura 14 Diagrama de los grupos procesos de la metodologia
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4.6.2. Procesos de inicio

Los procesos de inicio son importantes para definir un nuevo proyecto o una nueva
fase, con estos, se busca construir una definicion preliminar del proyecto, definir la estructura
basica, conseguir la autorizacién del nivel jerarquico superior, nombrar al director del proyecto e
identificar a los interesados. En el flujo de trabajo, se incluye una etapa previa donde el sector
presenta, asigna y desarrolla un anteproyecto de acuerdo con la investigacion 1+D+i de las
entidades (esta etapa no hace parte de la metodologia). Finalmente, se procede a realizar los
dos procesos de inicio: Desarrollar el acta de constitucion de proyectos y abordar la

identificacion de los Interesados.
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4.6.2.1. Diagrama de flujo de procesos de inicio

El diagrama de flujo de inicio del proyecto sirve para documentar, estudiar, planificar,
mejorar y comunicar los procesos del comienzo de forma clara y sencilla. (Ortegén, 2020). En
la Figura 15, se incluyen los procesos seleccionados en la metodologia y se mencionan
actividades relevantes y especificas del sector aeroespacial.

Figura 15 Diagrama de Flujo Inicio

I——————————————————————q

Desarrollar el acta de
constitucion del proyecto
Identificar a los
interesados

== = ) )
——— ——— i ‘ ————
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Presentacion $ Asignacion de s

I - -

{Lce propuesta ™ P4 " evaluacores [ T3 Gl anteproyedto = 1 INICIO
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Modificar Z |\ \ ¢l d -
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Fuente: Autoria propia.

Las actividades especificas del sector aeroespacial se realizan previamente a los
procesos propuestos de inicio, estos constan de: presentar la propuesta del proyecto, evaluarla,
asignar evaluadores, comunicar resultados y desarrollar el anteproyecto, el cual es el insumo

principal para dar inicio a cualquier proyecto del sector aeroespacial colombiano.

Estas actividades previas pueden extenderse mas alla de formular y postular el
proyecto. Es el caso de tener que establecer marcos de referencia; crear centros, grupos,
semilleros o encargados del proyecto; administrar el banco de necesidades del proyecto;
vincular y reconocer los actores del SCTel y realizar convocatorias internas de proyectos.

4.6.2.2. Procedimientos y Formatos

Para realizar los procesos de inicio, se cuenta con procedimientos y formatos como
herramientas de la metodologia con las que se puede dar inicio del proyecto o fase de las

organizaciones aeroespaciales.



4.6.2.2.1. Desarrollar el acta de constitucion del proyecto

El acta de constitucion del proyecto es un documento firmado por el patrocinador que

formaliza el comienzo de dicho proyecto, nombrando al director del Proyecto y su nivel de

autoridad. En el acta, la organizacion presenta su compromiso con el proyecto y autoriza al

director del Proyecto a utilizar los recursos. A continuacion, se detalla el procedimiento en la

Tabla 21:

Tabla 21 Desarrollo del acta de constitucion del proyecto

P101. DESARROLLAR EL ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PI01-1 Asigne al director del proyecto, asi como su responsabilidad y autoridad
Indique la unidad organizacional aeroespacial y el programa estratégico que
PI01-2 acoge al proyecto (ver programas y lineas de investigacion aeroespaciales,
segun la organizacion).
Realice una descripcion general del proyecto (problema/oportunidad,
P101-3 justificacion, propdsito, metas/objetivos, entregables esperados, codigo del
proyecto).
PI01-4 Defina cuales son los criterios de éxito del proyecto.
P101-5 Realice una descripcién de los hitos clave del proyecto. " -
P proy! Direccion de —
Identifique el tipo de productos del sector aeroespacial que espera obtener Flo1 Acta de Constitucion del proyecto
PI01-6 proyectos
del proyecto
PI01-7 Conozca las restricciones tiempo, presupuesto y recursos.
PI01-8 Conozca los requisitos de alcance y calidad.
PI01-9 Identifique supuestos y riesgos.
P101-10 Describa cudles son los beneficios del proyecto.
PlOL-11 Describa cudles son las personas interesadas que puedan ser afectadas de
manera positiva o negativa por el proyecto.
PlOL-12 Busque |a autorizacion del patrocinador para la aceptacion del acta de
constitucion del proyecto.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

Fuente: Autoria propia.

1 que se muestra a continuacion:




Formato 1 Desarrollo del acta de constitucién del proyecto
[ vonacocowmuaonomeoro ]

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de i
Fecha:

Asigne el director o la directora de proyecto, quien se le otorga la autoridad necesaria NOMBRE DEL DIRECTOR

para organizar la ejecucion del proyecto, asignar los recursos internos que requiera, FIRMA
contratar los recursos externos.

LOGO DE LA ENTIDAD

Patrocinador del proyecto

Unidad Ej: DICTI- Direccién de Ciencia Tecnologia e Innovacién de la Fuerza Aérea Colombian:

Programa Estratégico Programas y lineas de investigacién de la entidad aeroespacial. j: consulte La Directiva Permanente No. 28 MD-CGFM-FAC-
(COFAC-JEMFA-JEA-28.1

Problema/Oportunidad

Propésito del proyecto

Metas / Objetivos

Consultar Ia tipologia de productos de la entidad:
Entregables esperados Ej: Tipos de productos: Nuevo Conocimiento, Productos Resultados de Actividades de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion,
Productos de Apropiacién Social del Conocimiento, Productos de Formacién de Recursos Humanos.

Cédigo del proyecto

Criterios de éxito Describa los criterio de éxito del proyecto

DESCRIPCION FECHA

Inicio del proyecto

Hitos clave

Fin del proyecto

Dentro del alcance del proyecto
Fuera del alcance del proyecto
Prototipo aeronautico

el (los) producto (s) que espera obtener del proyecto:

Método Ej: Metodo de certificacion aeronutica del SECAD Software Ej: Simulador de vuelo para aernave tandem
ez
Herramienta j: Carracas aeronduticas, galgas de medicién, etc. o=/ pleze oty £j: Tren de aterrizaje
o
Documento R T DT I TS Aeronave Ej: Aeronave de entrenamiento T90
aeronéutico, etc..

Fecha de radicacién
Fecha limite de
Fecha limite de finalizacién

RESTRICCIONES EN RECURSOS

Recursos de apoyo

Especie Efectivo

Presupuesto aprobado

Centro de costos

Criterios de acept:

Riesgos del proyecto
Supuestos

£j: Ahorro de costos especificos

Patrocinador del proyecto
Otros i

Fecha de 6 Firmas DNI
Patrocinador
Lugar de "
£ Director del proyecto
Cédigo del formato: FlO1
Descripcion formato: Acta de constitucion del proyecto
Version: 2.0
—

Fuente: Autoria propia.
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4.6.2.2.2. Identificar los interesados del proyecto

El proceso para identificar a los interesados tiene el objetivo de documentar todas las
personas u organizaciones cuyos intereses puedan ser afectados de manera positiva o
negativa por el proyecto y los que pueden afectar el proyecto de alguna forma. Ademas, se
tiene en cuenta, cudles son sus intereses, cual es su nivel de involucramiento en el proyecto y
cudl es su potencial influencia sobre el proyecto. Se debe identificar a los interesados desde el
comienzo del proyecto para analizar sus expectativas y su poder de influencia. Esta
identificacion puede ocurrir antes de la firma del acta de constitucion o junto con el desarrollo
del acta. Ademas, se deberan seguir identificando interesados a lo largo de todo el proyecto.
En la Tabla 22, se muestra el respectivo procedimiento para desarrollar este proceso.

Tabla 22 Identificacion de los interesados del proyecto

P102. IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Indique el ID de los interesados del proyecto, asi
como, el grado, el nombre y la base aérea o Unidad a
la que pertenece.

Describa a todos los interesados del proyecto que
pueden verse afectados o asi mismo afectar el

proyecto.

Registre el cargo del interesado, teniendo en cuenta
la estructura organizacional de la entidad
aeroespacial (Oficial, suboficial, administrativo, entre Direccion de Identificar los
otros) proyectos interesados
Documente cualquier informacidn relevante acerca
del interes, podery nivel de participacion.

Registre la participacidn de cada uno de los
interesados y asignele un grado de prioridad objetiva
y la estrategia que se debera tener en cuenta con
cada uno de los interesados.

Registre las necesidades y expectativas de cada uno
de los interesados del proyecto.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

2 que se muestra a continuacion:



Formato 2 Identificacion de los interesados del proyecto
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FI02. IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS

Programa:
Sub-programa:

Fecha:

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:

Linea de investigacion:

LOGO DE LA ENTIDAD

CARNET / NIT
/10
INTERESADO

GRADO

PERSONA U
(ORGANIZACION

BASE
'AEREA/UNIDAD

PUBLICA /
PRIVADA

CARGO

ROL EN EL PROYECTO

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

PODER

INTERES

NIVEL DE
PARTICIPACION

NIVEL DE
PRIORIDAD

FECHA DE

ESTRATEGIA | pcTuaLizacion

9124]

Coronel

Juan Rodriguez

cACOM1

Pablica

oficial/suboficial/
administrativo/Op
eracional

Técnico

FI02

Identificar a los interesados

Fuente: Autoria propia.

4.6.3. Procesos de planeacion

Durante la planeacion se refinan los objetivos finales del proyecto y se define el alcance

final detallado con el curso de accion para poder cumplir con esos objetivos. La planeacion se

lleva a cabo de manera gradual y progresiva. En el grafico a continuacién se resumen los

procesos de planeacion y la interrelacion que existe entre ellos.

4.6.3.1. Diagrama de flujo de procesos de planeacion

El diagrama de flujo de los procesos de planeacién del proyecto sirve para documentar,

estudiar, planear, mejorar y comunicar los procesos complejos en un diagrama de flujo claro y

sencillo. Se incluyen los procesos seleccionados en la metodologia.
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Figura 16 Diagrama de flujo planeacion

Estimar los
Crearla . Definir y secuenciar las _ SIS . g Estimar laDuracidn g Desarroliarel
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presupuesto
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S Planificar la Gestién de la Calidad o o oy
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Planificar s Gestian de las
Comunicaciones Adquisiciones.
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Riesgos
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PLAN DE GESTION DEL N . Aprobar definitivamente _ . Realizar el Andlisis
PROYECTO Y A - el plan Cualitativo de Riesgas

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2. Procedimientos y Formatos

Para realizar los procesos de planeacién, se cuenta con procedimientos y formatos
como herramientas de la metodologia con las que se puede hacer la correcta programacion del

proyecto o fase de las organizaciones aeroespaciales.

4.6.3.2.1 Desarrollar el plan para la direccion del proyecto

El proceso de desarrollar el plan para la direccion del proyecto reane cada uno de los
procesos de planeacion del proyecto recopilando requisitos, el alcance del proyecto,
cronograma, costos, recursos, comunicaciones, adquisiciones y la gestién de los interesados,
este proceso sera una guia con el curso de accién para cumplir con los objetivos del proyecto.

En la Tabla 23, se muestra el correspondiente procedimiento para desarrollar el plan:
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Tabla 23 Desarrollo del plan para la direccién del proyecto

PPO1. DESARROLLAR EL PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PIOL-1 Recopile los requisitos del proyecto y haga una descripcidn de cada
uno de ellos.
Defina el alcance del proyecto teniendo en cuenta la forma SMART
PI101-2 (Specific / Especifico, Measurable / Medible, Achievable / Realizable,
Realista / Realista, Time-related / Alcanzable).
PI0L-3 Escriba el tipo de productos del sector aeroespacial que espera
obtener del proyecto
PIOL-4 Describa los permisos aeronduticos requeridos para el desarrollo del
proyecto
P101-5 Elabore una estructurainicial de la EDT.
PIOL-6 Liste los hitos del proyecto teniendo en cuenta el acta de
constitucion del proyecto. Direccién del Plan de direccién
PI101-7 Realice la planificacidn inicial de los costos del proyecto. proyecto FPO1 del proyecto
PI101-8 Defina cual va a ser el costo total para elaborar el proyecto.
P101-9 Defina la planificacion inicial de la gestion de las comunicaciones.
PI01-10 Planifique los riesgos a lo largo de la vida del proyecto.
Realice una planificacién de alto nivel de la gestién de las
PI01-11 adquisiciones para el proyecto, especificando la forma de hacerlo e
identificar posibles vendedores.
PIOL-12 Planifique la gestion de los interesados teniendo en cuenta el
nombre, tipo y codificacion de los interesados.
Responda las preguntas ubicadas al final del documento, referentes
PI01-13 ala aprobacidn del Plan para la Direccion del proyecto. (Para ser
diligenciado por DICTI o |a unidad encargada).

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

3 que se muestra a continuacion:



Formato 3 Desarrollo del plan para la direccion del proyecto

FI01. DESARROLLAR EL PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

1D Descripcion del requisito

Alcance del proyecto

S: Specific / Especifico

M: Measurable / Medible
SMART  |A: Achievable / Realizable
R: Realista / Realista

T: Time-related / Alcanzable

Identifique el (los) producto (s) que espera obtener del proyecto:

Método ]: Metodo de certificacion aerondutica del SECAD Software Ej: Simulador de vuelo para aernave téndem
Herramienta Ej: Carracas galgas de medicién, etc. Parte/pieza/( Ej: Tren de aterrizaje
£ d aerondutica, check etc. A eronave de entrenamiento T90
Permisos para el del 3
ID Descripcién del permiso duti

Definir hitos del proyecto
Defina los hitos del proyecto, puntos importantes en la escala temportal del proyecto

Hito 1 Ejemplo: Hub de servicios aeronauticos, aeronave con alto contenido nacional, plataforma

Fecha estimada para alcanzar el hito
AYD, entre otros.

Hito 2 Ejemplo: Hub de servicios aeronauticos, aeronave con alto contenido nacional, plataforma

Fecha estimada para alcanzar el hito
A4D, entre otros.

Hito 3 Ejemplo: Hub de servicios aeronauticos, aeronave con alto contenido nacional, plataforma

Fecha estimada para alcanzar el hito
de manufactura AsD, entre otros s

Hito 4 Ejemplo: Hub de servicios aeronduticos, avién con alto contenido nacional, plataforma de

Fecha estimada para alcanzar el hito
A4D, entre otros.

Hito 5 Ejemplo: Hub de servicios aeronauticos, avion con alto contenido nacional, plataforma de

Fecha estimada para alcanzar el hito
A4D, entre otros.

Hito 6 Ejemplo: Hub de servicios aeronauticos, avién con alto contenido nacional, plataforma de
manufactura A¢D, entre otros

Planeacion de la gestion de costos

Fecha estimada para alcanzar el hito

. . . Modo de estimacion Nivel de precision
Tipo de estimacion n —
Método éQuién lo elabora? + o
£jemplo: Presupuesto, magnitud, estimacion, definitiva, entre emplo: Formulacién, detalles de especificacion, m tipo de estimado. Ejemplo: +10%, -10%, +50%, -50%

otras

de la gestién de costos

Presupuesto al termino del proyecto $ Presupuesto al termino del proyecto en letras

$150'420.370 Ejemplo: Ciento c a millones cuatrocier

Planeacion de la gestién de calidad
Proceso de calidad l Pr imi I Res| l Evaluacién

n de recursos
Actividad Recurso Cantidad % de asignacién Observaciones

EjempTo: ET Tecurso
disponible desde febrero 25 del 2021,
€l recursos asiganado seré llevado
una vez se termine la actividad

teriar

Ejemplo: Ingenieria de sistemas, equipos, instalaciones, técnicos, |Ejemplo: Mano de obra,
comunicaciones, navegacion, motor, servicios, mantenimientos, ~[maquinaria, dinero,
entre otras entre otros

Ejemplo: Dinero en pesos Ejemplo: 10%, 20%, 50%,
colombianos, unidades, entre otros. [100%.

eacion de la gestion de

Interesados Responsable Método de comunicacién Frecuencia Informacién a tratar
Ej lo: Acta de titucion, matr
Ejemplo: Juan Carlos Salazar Gémez, Mayor General Julio Alberto |Ejemplo: Personas en ¢l |/SMPI0: Documentos de Microsft | Ejemplo: Una sola vez, Jemplo: © constitucion, matriz
' office (Excel, Word, Project), correo  [semanal, mensual, entre |de trazabilidad, informes, datos de
Gonzélez Ruiz, Marta lucia ramirez, entre otras. grupo de proyectos. . N 5
electronico, entre otros. otras. comunicacion, entre otras.

Planeacion de la gestion de riesgos

Tipo de riesgo Descripcion
Ejemplo: Mecanico, quimico, eléctrico, Social, entre otros €jemplo: Descripcion de los riesgos presentes en el proyecto.
I de la gestién de
Proveedor Factura Estado Observaciones

Planeacion de la gestion de los interesados
Nombre Tipo | Codificacion

Para ser diligenciado por DICTI

124-2 El Proyecto se alinea con la Politica de CTel establecida en el Modelo de Investigacion? S| NO
El Proyecto estd vinculado a uno de los Grupos de Investigacién del SCTel del sector aeronautico? Sl NO
Se cuenta con Convenio vigente con la otra institucion participe del proyecto? | N/A|SI NO
La distribucién de la Propiedad Intelectual de los productos esperados es acorde con la politica vigente? |S| NO
El proyecto se envia a evaluacién por pares académicos? | INTERNOS|EXTERNOS ~ [N/A
CONCEPTO
El proyecto es validado para ser postulado para financiacién interna o externa Sl ‘ NO
Cargo ‘ Nombre [ Firma
\ l
Cédigo del formato Flo1
Descripcién formato Desarrollar el plan para la direccién del proyecto
Version: 20

Fuente: Autoria propia.



4.6.3.2.2. Definir el alcance del proyecto
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En el proceso de definir el alcance, se profundiza el nivel de detalle del proyecto y del

producto, detallando qué incluye y qué no incluye el proyecto. A continuacién, la Tabla 24

muestra el procedimiento para llevar a cabo dicho proceso:

Tabla 24 Definicidon del alcance del proyecto

PPO2. DEFINIR EL ALCANCE DEL PROYECTO
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Indique el nombre del entregable y el tipo de entregable
PP02-1 segun la tipologia de productos aeronduticos de Colombia
0 segun la tipologia de Colciencias.
Escriba si el entregable contiene algun tipo de
PP02-2 certificacidn aeronautica asociada (Orden de ingenieria,
certificacion internacional, etc).
Realice una descripcidn general y especifica del alcance
PPO2-3 del proyecto teniendo en cuenta el entregable general,
sus caracteristicas de disefio y sus caracteristicas de Equipo de o
funcionamiento. formulacién del FP02 Definir el alcance
PP02-4 Liste los entregables del proyecto. del proyecto
proyecto
PPO2-5 Describa los requisitos y restricciones de los entregables
del proyecto.
PP02-6 Describa los supuestos del proyecto.
PPO2-7 Describa los riegos de alto nivel previstos en la parte
inicial del proyecto..
PP02-8 Describa qué no se incluye dentro del proyecto.
PPO2-9 Identifique el tipo de productos del sector aeroespacial
que espera obtener del proyecto.
DPO2LI0 Identifique y seleccione el (los) posible (s) impacto (s)
que puede tener el producto obtenido del proyecto.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, haga uso del Formato

4 que se muestra a continuacion:



Formato 4 Definicion del alcance del proyecto
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Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacién:

Fecha:

Item

LOGO DE LAENTIDAD

Descripcién

Entregable general

Caracteristicas de disefio

Entregables

Caracteristicas de funcionamiento

Proceso de
certificacion

Tipo de
entregable

Requisitos

Restricciones Observaciones

(Prototipo, software, (Orden de ingenieria,

certificacion
internacional, etc.)

disefio
industrial, manuales,
estudio, planos, etc.)

Riesgos

W[N]

©|N|o [

Identifique el (los) producto (s) que espera obtener del proyecto:

Método

Ej: Metodo de certificacion aeronautica del SECAD

Software

Ej: Simulador de vuelo para aernave tandem

Herramienta

Ej: Carracas aeronduticas, galgas de medicién, etc..

Parte/pieza/otro

Ej: Tren de aterrizaje

Documento Ej: Documento de certificacion aer , check list aerondutico, etc.. Aeronave Ej: Aeronave de entrenamiento T90
Identifique el (los) posible (s) impacto (s) que puede tener el producto obtenido del proyecto:

Innovacion Gestion

Doctrina Capacidad operacional

Imagen Inst.

Ahorro institucional

Capacidad
logistica

Otro

Cddigo del formato:
Descripcion formato:
Versién:

FPO2
Definir alcance del
2.0

proyecto

Fuente: Autoria propia.
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4.6.3.2.3. Crear la EDT

En el proceso de crear la EDT, se describe el alcance del proyecto de acuerdo con los
paquetes de trabajo, revisando la EDT se verifica los entregables del proyecto con su
respectivo responsable. En la Tabla 25, se muestra el correspondiente procedimiento:

Tabla 25 Creaciéon de la EDT

PP03. CREAR LA EDT
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Analice el enunciado del alcance del proyecto e
PP03-1 identifique todo el trabajo que se vaya arealizaren el NA
proyecto, incluido los entregables del proyecto.
PPO3-2 Subdivida el trabajo en componentes mas pequefios
hasta llegar a paquetes de trabajo.
Verifique que el nivel de descomposicion es sufiente
PP03-3 para completar los productos, de no ser asi, continue
desglosando la estructura. Investigador
PPO3-4 Asigne cddigos de identificacidn a cada componente principal Crear la EDT
de la estructura de desglose de trabajo FPO3
PP03-5 Realice una descripcion del paquete de trabajo.
PPO3-6 Relacione cada paquete de trabajo con un entregable
del proyecto.
Indique si el paquete de trabajo se encuentra validado
PP03-7 - .
con la normatividad del sector aeroespacial
PP03-8 Asigne un responsable a cada paquete de trabajo.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

5 que se muestra a continuacion:
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Formato 5 Creacion de la EDT

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Validar con normatividad del
sector aeroespacial

Si No
Ent bl deb
Cédigo de identificacion del X L ) ntregables que deben ser Persona o grupo responsable del
X Nombre del paquete de trabajo Descripcion del paquete de trabajo completados dentro del paquete de R
paquete de trabajo. X paquete de trabajo.
trabajo.
1 Nivel 1 de la EDT
1.1 Nivel 2 de la EDT
1.2 Nivel 2 de la EDT
1.3 Nivel 2 de la EDT
Cddigo del forme FPO3
Descripcion form EDT
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.
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Este es el proceso por medio del cual se estima la cantidad de periodos de trabajo

necesarios para realizar las actividades del proyecto con los recursos estimados. En la Tabla

26, se muestra el correspondiente procedimiento para dicho proceso:

Tabla 26 Estimacion de la duracion de las actividades

PPO04. ESTIMAR DURACION DE LAS ACTIVIDADES
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Defina las unidades de estimacién de
PPO4-1 la duracién de las actividades en el
proyecto.
Liste las actividades identificadas en el
PP04-2
proceso PP15. .
PPO4-3 Realice una estimacién de la duracién ~ Est!mar la
de las actividades. Investigador FPO4 duracion de las
PPO4-4 Asigne los recursos del proyecto a cada principa| actividades del
actividad y su disponibilidad. proyecto
PPOA-S Relacione el responsable identificado
en el proceso de "Crear la EDT".
Diligencie la validacion de la
PPO4-6 estimacion, a cargo del responsable o
experto aeroespacial del area.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del

Formato 6 que se muestra a continuacion:



Formato 6 Estimar duracion de las actividades
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FP04 . ESTIMAR DURACION DE LAS ACTIVIDADES

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Unidades de la duracién

Descripcion formato:

Version:

Estimar duracion de las actividades

2.0

Actividades Duracnon Asignacion de recursos | Disponibilidad Responsable Observaciones
estimada
Actividad 1 Ej: Disefio preliminar de aeronave Ej: 5dias Ej: 3ingenieros aeronduticos Ej: 50% tiempo Ej: Oficina de disefio aeronautico Ej
Actividad 2
Actividad 3
Actividad 4
Actividad 5
Actividad 6
VALIDACION DE LA ESTIMACION
NOMBRE DEL EXPERTO DEL AREA .

AEROESPACIAL FECHA COMENTARIOS APROBACION

Cédigo del formato: FPO4

4.6.3.2.5. Desarrollar el cronograma del proyecto

Fuente: Autoria propia.

El proceso desarrollar el cronograma del proyecto se encarga de planificar las

actividades del proyecto dentro de un tiempo establecido. En la Tabla 27 se muestra el

correspondiente procedimiento para dicho proceso:

Tabla 27 Desarrollo del cronograma del proyecto

PPO5. DESARROLLAR EL CRONOGRAMA
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PPO5-1 Liste las actividades con su responsable y clasifiquela seguin la
fase del proyecto.
PP05-2 Liste los recursos de cada actividad del proyecto.
| tioad Desarrollar el
nvestigadaor
PP05-3 Liste los entregables de cada actividad del proyecto. K g FPO5 cronograma del
Establezca la fecha de inicio y la fecha final de cada actividad del Principal proyecto
PPO5-4 proyecto teniendo en cuenta las dependencias entre cada
actividad.
PP05-5 Establezca los hitos del proyecto.

Fuente: Autoria propia.
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De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato 7 que se muestra a continuacion:

Formato 7 Desarrollar el cronograma

FP05. DESARROLLAR EL CRONOGRAMA

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa: LOGO DE LA ENTIDAD
Linea de investigacién:
Fecha:
FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
FASE ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS ENTREGABLE SECUENCIA 4|s|e|7|8|9|10|11|12)13[14|15|16|17[18[19(20]|21(22|23|24| 25 |26|27 (282930 |31|32]33|34|35|36|37|38(39|40]|41 (42|43 |44]45|46|47| 48
. Ej: Oficina de disefio Ej: 3ingenieros Ej: Planos
Ej: Disefio preliminar de aeronave . .
aeronautico aeronauticos prel\mmares
Hito 1 Ej: Contratos firmados
z
k<)
o
<
w
z
3
o
w
&
w
5}
Cddigo del formato: FPO5
Descripcion formato: Cronograma
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.
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En el proceso de estimar los costos se realiza una aproximacion de los recursos

necesarios para realizar cada actividad del proyecto En la Tabla 28 se observa el

correspondiente procedimiento para dicho proceso:

Tabla 28 Estimacion costos del proyecto

PP06. ESTIMAR LOS COSTOS

Nombre formato

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato

Determine el nivel de exactitud

PPO6-1 R R
requerido del estimado de costos.

PPOG-2 Defina la divisa del estimado del
proyecto.
Revise la informacidn histérica de otros

PP06-3

proyectos en la organizacion.

Liste las acthldaqes.ldentlflcadas enel Investigador

PP06-4 proceso de PP15 indicando su rubro L FPO6
. . ) principal

respectivo en especie y en efectivo.

Incluya los costos de certificacion

PPO6-5 aerondutica relacionados con el
proyecto.
Realice una estimacion unitaria de los
PP06-6 costos de las actividades y

multipliquelo por la cantidad.

Estimar los Costos

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

8 que se muestra a continuacion:
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Formato 8 Estimacion costos del proyecto

FP06. ESTIMAR LOS COSTOS

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Nivel de precision del estimado de los costos

Divisa del estimado

¢Cuenta con registros histéricos de costos?

ion de costos de las actividades del proyecto

Rubro Actividades Descripcion Cantidad Valor e.stlr-nado Valor total Obser
unitario Efectivo Especie

Costos de certificacion
aerondutica $0,00 $0,00
Rubro 2 $0,00 $0,00
Rubro 3 $0,00 $0,00
Rubro 4 $0,00 $0,00
Rubro n $0,00 $0,00
Cédigo del formato: FPO6
Descripcion formato: Estimar los costos
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2.7. Planificar la gestién de calidad del proyecto

La calidad se planea, disefia y se incorpora antes de que comience la ejecucién del
proyecto. Durante la planeacién de la calidad se identifican los requisitos de la calidad de los
entregables y se definen métricas de calidad para evaluar cobmo sera el cumplimiento en
conformidad con el cliente. La Tabla 29, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar

este proceso:
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Tabla 29 Planeacion de la gestion de calidad del proyecto

PP07. PLANEACION LA GESTION DE LA CALIDAD
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Identifique estructura organizacional, responsables de la calidad
PPO7-1 del proyecto, requisitos, estandares y practicas de la organizacion

(Sistema de calidad de la organizacion).

Indique las certificaciones aeronduticas asociadas a la gestion de
PPO7-2 i

la calidad del proyecto.
PPO7A3 Enumere los estandares aeronduticos asociados a la gestion de la

calidad del proyecto. Grupo de
PP07-4 Registre el estudio base de calidad del proyecto. Autoevaluaciony

- Calidad Planificacién de
PP07-5 Liste las actividades del proyecto. .. FPO7 .
- - - — Académica / Jefe la calidad

PPO7-6 Defina el factor de calidad a evaluar con su respectivo objetivo de

calidad de cada actividad del proyecto. de Centros de

1+D+i

Defina el trabajo necesario para cumplir con los estandares
PP0O7-7 X .

identificados.
PPO7-8 Defina el nivel de esfuerzo de calidad apropiado para las

necesidades del proyecto.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

9 que se muestra a continuacion:
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Formato 9 Planificacidon de la gestion de calidad del proyecto

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Subprograma:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LAENTIDAD

Colocar la estructura organizacional y ubicar dentro del mismo dénde se encuentra el drea o direccién, oficina, etc encargada de la calidad

Colocar los roles de los integrantes del proyecto y sus respectivas responsabilidades respecto a la calidad
Ej: Gerente del proyecto : Responsable de |a elaboraciéon del Plan para la gestion de calidad

Certificaciones aeronauticas Ej: Certificados del SECAD, EN 9100, normas RAC, etc.

Estandares aeronduticos Ej: Estandar de aeronavegabilidad 25 - Aerocivil

Ej: Sistema de gestion de calidad

Esfuerzo de calidad

medicién

Factor de Trabajo o F i
Actividad ) Objetivo de calidad para al el recuencia y Fre iay Obser
calidad L momento de
objetivo de reporte

Defina el objetivo de calidad de
cada actividad

Frecuencia semanal
Medicién viernes en la

mafiana

Frecuencia semanal Reporte,
viernes en la tarde

Cddigo del formato: FPO7
Descripcidn formato: Gestion de la calidad
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2.8. Planificar la gestién de recursos del proyecto

En este proceso, se planifican las necesidades de recursos para realizar las actividades

del proyecto, se tiene en cuenta codmo estimar, adquirir, gestionar y controlar los recursos. La

Tabla 30, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:
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Tabla 30 Planificacion de la gestion de los recursos del proyecto

PP08. PLANEACION DE LA GESTION DE RECURSOS
ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

PPO8-1 Liste las actividades del proyecto.
PPOR-2 Estime los recursos necesarios para cada actividad

del proyecto.
PP0S-3 En caso de referirse a un recurso de personal

investigador aerondutico, indique el Cédigo CvLAC. Investigador Plan parala

: - - o FPO8 gestion de

pPO4 Si el recurso es préstamo de un almacén Pr|nc|pa|

aeronautico, indique cual almacén. recursos
PPOB.S Determine el porcentaje de asignacién de

recursos.

Determine cuando se necesitaran los recursos
PP08-6 e

especificando desde y hasta cuando.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

10 que se muestra a continuacion:

Formato 10 Planificaciéon de la gestion de los recursos del proyecto

FP08. PLANEACION DE LA GESTION DE RECURSOS

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

a Planeacién de

Defina los tipos de % de asignacion de los recursos

Ej: tiempo, presupuesto, personas

Actividad

Recursos
(Personal)

Cédigo CvLAC

Almacén
aeronautico

Porcentaje de

R .. Desde
asignacion

Hasta Observaciones

Recurso 1 (gj: Recurso 001
ingeniero aeronautico)

Ej: Almacén de
CATAM

50% 1-ene-2

31-dic-21

Cddigo del formato:

Descripcién formato:

Version:

FPO8

Planeacion de la
gestion de los recursos
2.0

Fuente: Autoria propia.
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En el proceso de estimar los recursos de las actividades se planifica los recursos

necesarios para cumplir con las actividades, se revisa la disponibilidad del recurso, que tipo

de restricciones pueden existir y las alternativas en caso de que no haya disponibilidad o se

presente algun problema. La Tabla 31, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar

este proceso:

Tabla 31 Estimacién de los recursos de las actividades

PP09. ESTIMAR LOS RECURSOS DE LAS ACTIVIDADES
ID .
L. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad
PPOS-1 Revise informacidn histdrica con respecto al uso de recursos en proyectos
aeroespaciales similares.
PP09-2 Liste las actividades del proyecto.
Tenga en cuenta estimar el costo de la actividad publicaciones y patentes
PP09-3 L . . "
aeronduticas. Investigador FPO9 Estimacion de
PPO9-4 Estime los recursos y la cantidad y planifique el costo necesario de cada principal recursos
recurso para cada actividad.
PP09-5 Revise las restricciones de los recursos en las actividades del proyecto.
PPO-G Analice equipamientos o métodos alternativos para utilizaren la
realizacion del trabajo.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

11 que se muestra a continuacion:
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Formato 11 Estimacion de los recursos de las actividades

FP09. ESTIMAR LOS RECURSOS DE LAS ACTIVIDADES

Programa:
Sub-programa:

Fecha:

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:

Linea de investigacion:

LOGO DE LA ENTIDAD

Informacidn historica reelevante, respecto a
recursos de proyectos similares del sector

j: tiempo, presupuesto, personas implementadas en un proyecto similar anteri

Costo unitario Di:

Alternativas Obsel

Actividades imad: Cantidad

90

Actividad 1 g: Actividad 001. Pintar plano derecho de aeronave T-

Publicaciones y patentes

Actividad 3

Actividad 4

Actividad 5

Actividad 6

Actividad 7

Version

Codigo del formato:
Descripcion formato

FPO9
Estimar los recursos de las actividades
2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2.10. Planificar la gestion de las comunicaciones

Planificar la gestidn de las comunicaciones, consiste en determinar cuéles seran las

necesidades de informacion del proyecto e interesados, para definir como se van a gestionar

y monitorear esas comunicaciones. La Tabla 32, muestra el procedimiento a seguir para

desarrollar este proceso:

Tabla 32 Planificacion de la gestion de las comunicaciones

PP10. PLANEACION DE LA GESTION DE LAS COMUNICACIONES
ID ..
. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad
PPI0-1 Identifique y registre qué debe ser comunicado acerca del
proyecto.
RIS Indique y registre si la comunicacion requiere protocolos
de ciberseguridad y ciberdefensa del ciberespacio.
PP10-3 Identifique entre quiénes debe realizarse cada Grupo de
comunicacién (emisor, receptor). investigacion Planeacién de la
P10 Realice une.ljus't'ificacién dlel p?r qué es netces;rilo realizztar académica/ FP10 gestion de las
esa comunicacion entre el emisory receptor del proyecto. Investigador comunicaciones
PP10-5 Defina el mejor método para cada comunicacidn. principal
Asigne un responsable del envio de lainformacion a cada
PP10-6 L,
comunicacidn
Establezca cuando y con qué frecuencia debe realizarse
PP10-7 L
cada comunicacién

Fuente: Autoria propia.
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De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

12 que se muestra a continuacion:

Formato 12 Planificacion de la gestion de las comunicaciones

FP10. PLANEACION DE LA GESTION DE LAS COMUNICACIONES

Nombre del Proyecto:

Director del Proyecto:
Programa:

LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:

Linea de investigacién:
Fecha:

Requiere protocolos de
D Contenido ciberseguridad y ciberdefensa Emisor Receptor Justificacién WizitcL

el d comunicacién Responsable Frecuencia

FP10
Planeacion de la gestion de las comunicacior
2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2.11. Identificar los riesgos del proyecto

En este proceso se lleva a cabo la identificacion de los eventos que, si llegaran a
presentarse, afectarian el resultado del proyecto ya sea para bien o para mal. La Tabla 33,
muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:



Tabla 33 Identificacion de los riesgos
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PP11. IDENTIFICAR LOS RIESGOS

ID

L. Actividad Responsable ID Formato
Actividad

Nombre formato

PPIL1 Revise informacidn histdrica con respecto a riesgos materializados e NA
identificados en proyectos de la organizacion.

NA

Enuncie de forma clara y precisa cada uno de los riesgos con un formato
PP11-2 de causa-riesgo-efecto. Indique el tipo de riesgo seguin la OACI
(Organizacion de Aviacion Civil Internacional).

Investigador
PP11-3 Identifique y registre el impacto ambiental. Tenga en cuenta el RAC 216 rincioal
referente a las Normas Ambientales para la Aviacién Civil - Aerocivil p P FI026

Identifique y registre los riesgos del proyecto con los respectivos

PP11-4
responsables.

Actualice constantemente el listado de riesgos a medida que avanza el
proyecto.

PP11-5

Registro de
riesgos

Fuente: Autoria propia.



De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato 13 que se muestra a continuacion:

Formato 13 Identificacidon de los riesgos

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

Tipo de Riesgo segun la OACI

(Organizacion de Aviacion
Civil Internacional)

LOGO DE LA ENTIDAD

Impacto ambiental

Como el RAC 216 referente a
Escriba la razén que riesgo u las Normas
RO1 usted piensa causo el oportunidad [ Ambientales para la
riesgo afectardn el Aviacion Civil -
proyecto? Aerocivil
Cddigo del formato: FP11
Descripcion formato: Registro de riesgos
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.
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Este analisis, consiste en priorizar los riesgos identificados. En este proceso, los

riesgos se ordenan de acuerdo con su importancia relativa sobre los objetivos del proyecto

teniendo en cuenta la probabilidad e impacto designado. La Tabla 34, muestra el

procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 34 Anélisis cualitativo de los riesgos

PP12. REALIZAR ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS
ID ..
. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad
PP12-1 Realice una evaluacién de los riesgos del proyecto teniendo en
cuenta el registro de riesgos.
SRS Realice una descripcidn del riesgo segln la Organizacion de
Aviacién Civil Internacional (OACI).
PP12-3 Indique la categoria del Riesgo segtin la OACI. Investigador Anélisis cualitativo
G Defina la probabilidad y gravedad de forma subjetiva. Puede rincioal PF12 de riesgos
basarse en los parametros y escalas de la OACI. P P g
PP12-7 Verifique la interaccion del grado de probabilidad e impacto de
cada uno de los riesgos en el proyecto.
PP12-8 Priorice el listado de riesgos identificados para asi generar una
escala de importancia de los mas criticos a los menos criticos.
PP12-9 Realice una planeacion de la respuesta Unicamente para los
riesgos prioritarios identificados en la actividad PP12-5.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

14 que se muestra a continuacion:
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Formato 14 Realizacion de analisis cualitativo de los riesgos

FP12. REALIZAR ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS

Nombre del Proyecto;
Director del Proyecto;
Programa:
Sub-programa

LOGO DE LA ENTIDAD

Linea de investigacion:
Fecha:

Evaluacion de Riesgos Plan de Respuesta de Riesgos

Interaccion
x Impacto

Descricion del Categoria del

Nivel i Probabilidad OACI Gravedad segiin OACI
riesgo OACI Riesgo OACI [zl i WEiEE Tobabilida ravedad segiin

Priorizacion Estrategia Accion Estado del Riesgo

olole|o|e(e|o|e(e|o|e|e|e

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2.13. Planificar la gestion de las adquisiciones

En la Tabla 35, se muestra el proceso por medio del cual se documentan las
decisiones de las adquisiciones del proyecto en donde se especifica el enfoque e identifican
los potenciales proveedores.
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Tabla 35 Planificacion de la gestion de las adquisiciones

PP13. PLANEACION DE LA GESTION DE LAS ADQUISICIONES

ID

. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad

PP13-1 Documente las necesidades del proyecto.

Antes de registrar a los proveedores, tenga en cuenta la clasificacion y
las categorias de proveedores para el sector aeronautico.

Defina la propuesta con los proveedores teniendo en cuenta: el valor
PP13-3 de la cotizacion, capacidad financiera, capacidad técnica y criterios de
evaluacion.

Evalle el valor de la cotizacidn, el tiempo de entrega, la capacidad
PP13-4 financieray la capacidad técnica de las propuestas obtenidas de cada
uno de los proveedores.

Registre la informacidn contractual de los proveedores seleccionados
PP13-5 teniendo en cuenta: valor de contrato, los terminos y condiciones,
formato y documentacion.

Identifique si las adquisiciones se realizan por medio de un almacén
aerondutico. En caso de ser afirmativo, indique cual?

Defina el reponsable de obterner o mantener las licencias o permisos

PP13-2

Planeacién de la
FP13 gestion de las
adquisiciones

Investigador
principal

PP13-6

PP13-7

al dia.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

15 que se muestra a continuacion:



Formato 15 Planeacién de la gestidon de las adquisiciones

FP13. PLANEACION DE LA GESTION DE LAS ADQUISICIONES

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
g LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:
Linea de investigacion:
Fecha:
Necesidades del proyecto
Proyecto
Descripcién producto Cantidad Costo Condiciones Especificaciones técnicas
Proveedores
Valor de Tiempo de Capacidad Criterios de
Categoria Nombre .. P . > . Capacidad técnicas ..
Cotizacion entrega Finanaciera evaluacion
Proceso de Direccionamiento Ej: Aeropartes S.A 92 millones 2 meses 40% Laboratorio de ensambley la10
Estratégico mantenimiento
Proceso de Inspeccién, Control
y Seguridad Operacional
Proceso de Operaciones Aéreas
Proceso de Gestidon de Apoyo
Proceso de Gestion Humana
Unidades Militares Aéreas
Escuelas de Formacion
Aliados Estratégicos
Contractual
. . Valor del Términos Formay/o ”
Tipo de contrato / Proveedor seleccionado . y v/ Documentacién
contrato Condiciones formato
Almacén aeronautico receptor
Observaciones:
Responsable de las adquisiciones:

Fuente: Autoria propia.




95
4.6.3.2.14. Aprobar definitivamente la planeacion
Aprobar definitivamente la planeacion es un proceso fundamental del sector
aeroespacial debido a las dependencias que se manejan en este. Consiste en dar la
viabilidad de la planeacion realizada para el proyecto. La Tabla 36, muestra el procedimiento
a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 36 Aprobar definitivamente la planeacion

PP14. APROBAR DEFINITIVAMENTE LA PLANEACION

ID

. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad

PP14-1 Genere una descripcion general del proyecto.

. L Aprobar
. o Direccién de L
PP14-2 Mencione el alcance del proyecto con sus restricciones. FP14 definitivamente la
proyectos o
Genere la aprobacion definitiva de la planeacién realizada del planeacién

PP14-3
proyecto por medio de la autoridad encargada.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del

Formato 16 que se muestra a continuacion:



Formato 16 Aprobar definitivamente la planeacion
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FP14. APROBAR DEFINITIVAMENTE LA PLANEACION

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Descripcion general del proyecto

Nombre del proyecto

Codigo del proyecto

Unidad Organizacional Ej: DICTI- Direccién de Ciencia Tecnologia e Innovacién de la Fuerza Aérea Colombiana

Programas y lineas de investigacion de la entidad aeroespacial. Ej: consulte La Directiva Permanente No. 28 MD-

iosramalEstiatesice CGFM-FAC-COFAC-JEMFA-JEA-28.1

Director del proyecto

Alcance

Presupuesto al término del proyecto
()

Presupuesto al término del proyecto
en letras

Fecha de acta de inicio

Fecha de acta de finalizacién

Duracion del proyecto (Meses)

Aprobacion

Fecha de aprobacion Nombres Firmas DNI

Supervisor 1

Lugar de aprobacion Supervisor 2

Supervisor 3

Fuente: Autoria propia.

4.6.3.2.15. Definir y secuenciar las actividades

Definir y secuenciar las actividades, consiste en determinar cuales son las
dependencias entre actividades y decir su relacion a la hora de ejecutarlas. La Tabla 37,

muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:



Tabla 37 Definir y secuenciar las actividades
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PP15. DEFINIR 'Y SECUENCIAR LAS ACTIVIDADES
ID ..
. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad
PP15-1 Recopile los paquetes de trabajo identificados en la EDT.
PP15-2 Subdivida cada paquete de trabajo en actividades.
Identifique los tipos de dependenciay la actividad de la cual
PP15-3 Defini
depende. . Ly efiniry
— — - - Direccién de .
Identifique las restricciones del proyecto y de la entidad aeroespacial FP15 secuenciar las
PP15-4 L proyectos .
para cada actividad. actividades
PP15-5 Elabore un diagrama donde secuencie las actividades de acuerdo con
sus precedencias.
Indique las restricciones de las actividades y las limitaciones
PP15-6 especificas del sector aeroespacial (Ej: Certificaciones y normatividad
de la Federal Aviation Administration- FAA).

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

17 que se muestra a continuacion:

Formato 17 Definir y secuenciar las actividades

FP15. DEFINIR Y SECUENCIAR LAS ACTIVIDADES

Nombre del Proyecto:

Director del Proyecto:

Programa:

Sub-programa:

Linea de

Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

1D Paquete de

Nivel Paquete de trabajo / Actividad Actividad

de la entidad
aeroespacial

13

Nivel 2 de la EDT (Paquete de trabajo)

3.1

ctividades

Elabore el diagrama de red de la secuencia de las actividades

DEFINIR Y SECUENCIAR LAS ACTIVIDADES
20

Fuente: Autoria propia.
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4.6.3.2.16. Determinar el presupuesto

Determinar el presupuesto, consiste en agrupar los costos de los paquetes de trabajo
para establecer un estudio base de costo para el proyecto. La Tabla 38, muestra el
procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 38 Determinar el presupuesto

PP16. Determinar el presupuesto

ID

L. Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Actividad

PP16-1 Liste las actividades del proyecto.

PP16-2 Relacione cada actividad con los costos estimados en el proceso PP06.

PP16-3 Relacione cada actividad con la duraciéon estimada en el proceso PP04.

Teniendo en cuenta el cronograma, ubique temporalmente cada

PP16-4 actividad en el gantt, segun el cronograma desarrollado.
Indique el costo total aprobado por la autoridad publica asignada a la Direccion de Determinar el
RIS entidad aeroespacial, en este caso, puede ser el Ministerio de Ciencia proyectos FP16 presupuesto
y Tecnologia, el Ministerio de defensa, el Ministerio de Transporte,
etc.
PG Escriba el valor del apoyo asignado en vigencias anteriores, en caso de
tenerlas.
Teniendo en cuenta la distribucion de los costos en el tiempo,
PP16-7 . R
grafique el estudio base de presupuesto.
PPI6.8 Solicite la aprobacion formal del presupuesto teniendo en cuenta la

dependencia aeroespacial encargada.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

18 que se muestra a continuacion:
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Formato 18 Determinar el presupuesto

FP16. DETERMINAR EL PRESUPUESTO

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
e EnEE LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:
Linea de investigacion:
Fecha:
" Afo
- Duracién - = = "
D Actividad Costo ($) Enero | Feberero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Octubre
1/2(3{4)1/2(3|4|1/2(3{4/1/2{3{4)1/2]3{4|1/2(3|4|1/2(3{4/1/2|3{4) 1] 2| 3| 4(1({2|3|4] 1| 2| 3| 4[1{2)|3|4
3.1.1 Actividad 1 $150.000.000 7
3.1.2 Actividad 2 $100.000.000 5
Totales S
Costo total aprobado por el Ministerio Costo total aprobado por MinTic, Ministerio de Transporte o Ministerio de Defensa, otros
Apoyo asignado en vigencias anteriores (Especificar valor y vigencia - si aplica)
Esquema de Gantt Diagrama de Gantt

Estudio base

del

Director del proyecto

Monto solicitado: $
Monto aprobado: S
Dependencia encargada
Nombre

Firma

Codigo del formato FP16
Descripcion formato Determinar el presupuesto
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.4. Procesos de ejecucion

Durante la ejecucion del proyecto se realiza y completa el trabajo definido en el plan
para la direccion del proyecto con el propésito de cumplir con cada una de las
especificaciones de este, se necesita hacer una coordinacién de los recursos del proyecto,
gestionar las expectativas de los interesados y asi mismo realizar las actividades del proyecto
de acuerdo con el estudio base. Durante los procesos de ejecucion, es necesario actualizar

los documentos base elaborados durante la planeacion.

4.6.4.1. Diagrama de procesos de ejecucion

El grupo de procesos de ejecucion se caracteriza porque los procesos dentro de este

no cuentan con un flujo especifico en funcion. Ademas, se encuentran enmarcados dentro de
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la gestion de los recursos planeados y solicitados anteriormente, cumpliendo con el proceso

contractual de las entidades del sector.

Figura 17 Diagrama de procesos ejecucion
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1 1 i
| ] ;
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PROYECTOS del proyecto riesgos

EJECUCION DE Dirigir y gestionar el trabajo ] respuesta a los n

o

Gestionar la participacion
de los interesados

1
1
1
——— N, S

PROCESO CONTRACTUAL

Gestionar la calidad

ﬁ---

P ———

Yy
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Fuente: Autoria propia.

4.6.4.2. Procedimientos y Formatos

Para realizar los procesos de planeacion, se cuenta con procedimientos y formatos
como herramientas de la metodologia con las que se puede hacer la correcta programacion
del proyecto o fase de las organizaciones aeroespaciales.

4.6.4.2.1. Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto

Durante el proceso de dirigir y gestionar la ejecucion del proyecto, el director del
proyecto y el equipo de trabajo deberan llevar a cabo lo explicito en el plan para la direccion
del proyecto. Ademas, se implementan los cambios aprobados (acciones correctivas,
acciones preventivas, reparacion de defectos) y se revisa de manera periddica el impacto de
los cambios sobre el proyecto. En la Tabla 39, se muestra el procedimiento a seguir para

desarrollar este proceso:



Tabla 39 Direccion y gestion del trabajo del proyecto
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PEO1. DIRIGIR Y GESTIONAR EL TRABAJO DEL PROYECTO

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PEO1-1 Registre los entregables del proyecto y revise su estado actual.
FEEILD Indique el estado de certificacion aerondautica que lleva el entregable hasta
el momento, en caso de tenerla.
PEOL-3 Especifique las alternativas para mejorar la eficiencia de la produccién de
los entregables.
Integre las areas de revisién (la gestion del cronograma, del presupuesto, Director del Dirigir y gestionar
PEO1-4 de riesgos, calidad, comunicaciones, adquisiciones, alcance e interesados) y | proyecto/ Jefe de FEO1 el trabajo del
haga observaciones generales. centro de |+D+i proyecto
PEO1-5 Autorice el trabajo de forma gradual segun la integracion de la dreas.
Documente las lecciones aprendidas durante el proyecto que muestra como
PEO1-6 se trataron los eventos del proyecto o como deberan abordarse en un

futuro .

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

19 que se muestra a continuacion:



Formato 19 Direccion y gestion del trabajo del proyecto

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:

Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Estado de . . L
ID Entregable Estado actual e Alternativas para mejorar la eficiencia
certificacion
. - Requiere de una
Area de revision Planeado Actual Desfase q ..
accion?
Observaciones generales
- Aut i6 inici .
ID Actividad utorzaclon para Inicio Responsable Firma

Sl

NO

Gestionar el conocimiento del

proyecto

Gestionar la calidad

Gestionar la configuracion del

proyecto

Gestionar la comunicacién en el

proyecto

Gestionar los riesgos del proyecto

Gestionar el involucramiento de

los interesados

Fuente: Autoria propia

102
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4.6.4.2.2. Gestionar el conocimiento del proyecto

Gestionar el conocimiento consiste en crear, compartir y reutilizar el conocimiento y la
informacion para mejorar los resultados del proyecto a través del aprendizaje. La Tabla 40,
muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 40 Gestion del conocimiento del proyecto

PE02. GESTIONAR EL CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Haga uso del medio digital planificado para
almacenar y compartir la informacion.

Haga uso del sistema de informacién para
aumentar la gestion del conocimiento de los
proyectos en la organizacion. Investigador

Recopile lecciones aprendidas. principal / Jefe de

Identifique y haga uso del sistema de grupo de
codificacién de entregables de la entidad investigacién
aeroespacial.

académica

Recopile y guarde los datos e informacion
obtenida del proyecto teniendo en cuenta el
sistema de control documental de la entidad
aeroespacial.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del

Formato 20 que se muestra a continuacion:
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Formato 20 Gestion del conocimiento del proyecto

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacidn:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Uso del sistema de cédificacion de entregables de la entidad aeroespacial

Asegure que toda la informacidn se encuentre cargada en el sistema de control documental de la entidad aeroespacial

Fuente: Autoria propia.



4.6.4.2.3. Gestionar la calidad del proyecto

105

Este proceso consiste en realizar las actividades necesarias para cumplir con los

requisitos de calidad del proyecto. La Tabla 41, muestra el procedimiento a seguir para

desarrollar este proceso:

Tabla 41 Gestion de la calidad

PEO3. GESTIONAR LA CALIDAD

ID Actividad

Actividad

Responsable

ID Formato

Nombre formato

PE03-01

Registre lainformacion acerca de los
procesos de calidad internos de la
compaiiia

PE03-02

Registre cudl es el objetivo de cada uno
de los procesos.

Relacione el procedimiento interno
respectivo para evaluar los procesos de
calidad.

Indique las certificaciones y estandares
aeronauticos relacionados con la
calidad

PE03-05

Registre el responsable de la gestidn
de calidad para cada proceso.

PE03-06

Evalle si los procedimientos actuales
estan dando los resultados esperados y
mencione la fecha de la realizacién de

la actividad.

PE03-07

Recomiende acciones en caso de que
se generen no conformidades de
calidad

Fuente: Autoria propia.

Grupo de
Autoevaluaciény
Calidad
Académica / Jefe
de centro de [+D+i

Gestion de la
calidad

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

21 que se muestra a continuacion:



Formato 21 Gestion de la calidad
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FE03. GESTION DE LA CALIDAD

Nombre del Proyecto:

Director del Proyecto:

Programa:

Sub-programa:

Linea de investigacion:

Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Procesos de calidad

Objetivo

Certificacit
Procedimiento de calidad . © ||caclonefy'

Responsable

Fecha

Evaluacién

Acciones

Proceso de calidad 1 (gj: Proceso 001, proceso de compras

5% OEE

Ej: SECAD (Oficina de
Certificacion de la Fuerza
Aérea Colombiana

Cddigo del formato
Descripcion formato:

Version

FEO3

Gestion de la calidad

2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.4.2.4. Dirigir al equipo del proyecto

Durante la ejecucion del proyecto, se dirige el equipo, realizando actividades tales

como: monitoreo del desempefio de los miembros del equipo, retroalimentacion y

reconocimientos al equipo, resolucion de conflictos y la gestion de cambios en el equipo. La

Tabla 42, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:
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Tabla 42 Direccion del equipo

PEO4. DIRIGIR AL EQUIPO

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Registre los miembros del equipo del
proyecto con sus datos personales
como teléfono, cargo y codigo en la
organizacion.

Recopile los datos obtenidos y haga la
medicidn de los objetivos y metas de
cada miembro del equipo.

Califique al miembro del equipo para
evaluar su desempefio.

Si la evaluaciéon del miembro del
equipo es menor a la esperada
identifique los posibles conflictos
encontrados que producen este
resultado.

Director del Dirigir al equipo
Proyecto del proyecto

Brinde retroalimentacion a su equipo

Evalue si el miembro del equipo, aplica
para la postulacidn al puesto de
investigador aeroespacial del mes.

Busque acciones futuras con cada
miembro del equipo.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

22 que se muestra a continuacion:



Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

Formato 22 Direccidon del equipo

108

LOGO DE LAENTIDAD

Aplica para
postulacién al

investigador

GRADO .
aeroespacial del
mes? (cuadro de
honor)
Analice si esta persona ha
lid N bieti Excelente
£ TP Cly Miembro del equpo 1 Ej. Estefania 3102345678 e A ial |o3g279 :‘um‘p Ih O sus n/qe as VIO JEUVOS 1Bueno . / | Proxima reunién con
, TP, Ramirez ng. Aeroespacia asta hoy, fegun conlo . Aceptable si ono/cual mes Estefania, 10/01/2020
planeado Ej: Metas cumplidas a
Malo
la fecha OK
Codigo del formato: FEO4

Descripcion formato:
Version:

Dirigir al equipo del proyecto
2.0

Fuente: Autoria propia.
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4.6.4.2.5. Gestionar las comunicaciones del proyecto

Este proceso consiste en, recolectar, elaborar y distribuir la informacion a los
interesados. También incluye acciones de almacenamiento y recuperacion de la informacion.
La Tabla 43, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 43 Gestion de las comunicaciones

PE05. GESTIONAR LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO

ID
Actividad

Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Identifique si la gestidn de la comunicacion es con
interesados internos o externos.

Gestione todas los interesados que van a ser impactados
por el proyecto y documente los intereses e impactos del
proyecto.

Mantenga informado a los interesados durante todo el
ciclo vida del proyecto de acuerdo con los medios
establecidos de comunicacion. Grupo de
Informe y comunique a los interesados la informacién Investigacion
del proyecto. Académica /
Asigne un responsable de la comunicacién que se va a
dar a cada uno de los interesados.

PEO5-1

Gestionar las
comunicaciones

Investigador
principal

Relacione el método de comunicacién con cada uno de
los interesados y registre la fecha de comunicacion.

Aplique (de ser necesario) los protocolos de
ciberseguridad y ciberdefensa del ciberespacio en la
gestion de las comunicaciones.

Valide si el proyecto aplica para publicar un avance en la
revista aerondutica de la organizacién aeroespacial.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

23 que se muestra a continuacion:



Formato 23 Gestion de las comunicaciones

110

FEO5. GESTIONAR LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
RIEIIEE LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:
Linea de investigacion:
Fecha:

Interesados del proyecto

Externo Interno
Protocolo de
na o Método de . . Fecha de
Interesados Intereses Impactos Informacién a comunicar Responsable ., ciberseguridad ..
comunicacién . comunicacién
y ciberdefensa
Ciclo de vida del proyecto
Inicio Planificacion Ejecucion Control Cierre
Observaciones
Para tener en cuenta:

Este proyecto aplica para publicar un avance en la revista aerondutica? Si No

4.6.4.2.6. Implementar la respuesta a los riesgos

Fuente: Autoria propia.

Este proceso consiste en ejecutar las acciones del plan de respuesta de riesgos. La

Tabla 44 muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:
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Tabla 44 Implementacidn de la respuesta de riesgos

PE06. IMPLEMENTAR LA RESPUESTA A LOS RIESGOS

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Relacione el tipo de riesgo segun la
OACI identificado en los procesos de
planificacion.

Relacione la descripcion de los riesgos
teniendo en cuenta la OACI.

Relacione los riesgos del proyecto con
su respectiva causa y efecto.
Relacione la estrategia para afrontar el
riesgo y la accidn ejecutada para dar proyectos riesgos
cumpliento de esta.

Mencione quién es el responsable del
riesgo.

Analice y recomiende cambios para
futuros planes de respuesta a los
riesgos

Fuente: Autoria propia.

Asignado por el Implementar
director de respuesta de

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

24 que se muestra a continuacion:



Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

Formato 24 Implementacion de la respuesta de riesgos

Tipo de riesgo segun la

Descripcion del
riesgo segun la

OACI
OACI

Escriba la razén que
causo el riesgo

¢Cémo el riesgo u oportunidad
afectd al proyecto?

Relacione la estrategia para afrontar
el riesgo

112

LOGO DE LA ENTIDAD

Relacione la accién tomada,
para dar cumplimiento a la
estrategia

¢Quién ejecuta la accion?

Cédigo del formato:
Descripciéon formato:
Versién:

FEO6

Implementar respuesta de riesgos

2.0

Fuente: Autoria propia.
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4.6.4.2.7. Gestionar la participacion de los interesados

Este proceso, consiste en comunicarse de manera frecuente y proactiva con los
interesados para involucrarlos con el proyecto y satisfacer sus necesidades y expectativas.
Ademas, se gestionan los conflictos entre los interesados en tiempo y forma. La Tabla 45,

muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 45 Gestion de la participacion de los interesados

PEO7. GESTIONAR LA PARTICIPACION DE LOS INTERESADOS

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Liste los interesados del proyecto junto con el nivel de
invalucramiento de cada uno de estos. Adicional a
esto identifique sus necesidades, expectativas y
necesidades.

Realice el registro de incidentes identificando el tipo
de incidente, fecha de ocurrencia, descripcidn y los
afectados.

Registre el cddigo de gravedad asociado a la entidad
aeroespacial. (Manual normativo de la entidad).
Registre la fecha de resolucién de los problemas
presentes con cada interesado y defina su estado
actual.

Gestionar la
participacion de
Jefe de centro de los interesados

1+D+i

Desarrolle actividades de comunicacion dirigidas a los
interesados del proyecto.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

25 que se muestra a continuacion:
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Formato 25 Gestion de la participacion de los interesados

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa: LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

Interesado 1 Ej: Partidario, lider, neutral, inconsciente EJ: Partidario
Interesado 2
Interesado 3

REGISTRO DE INCIDENTES

Caodigo de
gravedad asociado

segun la entidad

leve, grave, Ej: 375 manual de
Ej. Numero de incidente [Ej: 6/01/2020 |muy grave |Ej: Contagio de virus COVID SARS-2 Ej: Daniel convivencia Ej: 06/07/2020 Ej: Cerrado

Cddigo del formato: FEO7
Descripcion formato: Gestionar la participacion de los interesados
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.
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4.6.5. Procesos de monitoreo y control

Durante los procesos de monitoreo y control el director del Proyecto debe hacer un
seguimiento del progreso y desempefio del proyecto para asegurar que so6lo se implementen
los cambios aprobados. Este grupo de procesos requiere de una retroalimentacioén continua
que facilitara la identificacién de posibles cambios para recomendar acciones preventivas y

correctivas.

4.6.5.1. Diagrama de flujo de procesos de monitoreo y control

Figura 18 Diagrama de flujo monitoreo y control

Monitorear y Controlar
el Trabajo del Proyect:

y 4 o=————— ~ GRUPODE
l solitudes de cambio L ! pRoCESOS DE
- - - PLANEACION
1
- X s |

-
| Controlar la Calidad r S;;cit:t.ies-' Realizar el Contral ] Aprobacion de cambios
h -‘-z l- _>I o cambin b= Integrado de por parte del jefe de
o — Cambios l centro [+D+i ,
Controlar los Recursos =

[ Controlar las Adquisiciones ]

T

l Monitorear las Comunicaciones ]

I Monitorear los Riesgos ]

A
1

T,

Fuente: Autoria propia.

4.6.5.2. Procedimientos y Formatos

Para realizar los procesos de monitoreo y control, se cuenta con procedimientos y
formatos como herramientas de la metodologia, con las que se puede dar seguimiento y

control al proyecto o fase de las organizaciones aeroespaciales.

4.6.5.2.1. Monitorear y controlar el trabajo del proyecto

En este proceso, el equipo de direccion del proyecto son los responsables de
monitorear y controlar las actividades durante todo el ciclo de vida del mismo. En este

proceso, se compara el estado del proyecto con el plan original, se analiza el desempefio del
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trabajo para recomendar, cuando sea necesario, acciones correctivas, preventivas o

reparacion de defectos; Se provee informacidn para presentar reportes y proyecciones a los

interesados; Se asegura que el proyecto siga alineado con las necesidades para lo cual fue

creado. La Tabla 46, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 46 Monitoreo y control del trabajo del proyecto

PMO01. MONITOREAR Y CONTROLAR EL TRABAJO DEL PROYECTO

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

PMO5-1 Compare el desempefio del proyecto, lo real contra lo

planeado en el plan de direccién del proyecto.

Registre el estado actual de las actividades del proyectoy
PMO05-2 especifique cudles estan completadas, no completadas y

cuales quedan para el siguiente reporte. . L, Controlar el

- Direccién del .
PMO05-3 Registre las causas de restraso o adelanto del proyecto. FMO1 trabajo del
royecto

PMO05-4 Registre las solicitudes de cambio pendientes del proyecto. proy proyecto
PMO5.5 R"egistre los riesgos del proyecto y mencione el estado del

riesgo.
PMO05-6 Evalue el trabajo del proyecto y recomiende acciones a tomar.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

26 que se muestra a continuacion:



Formato 26 Monitoreo y control del trabajo del proyecto

Nombre del Proyecto:

Director del Proyecto:

Programa:

Sub-programa:

Linea de

Fecha:
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LOGO DE LA ENTIDAD

Ejecucion a la fecha g Curplintent)
Rubro
Pr to Ejecutado Pr to Ejecutadc
Presupuesto Financiado mw‘m Dl Presupuesto Contrapartida. (DL F‘"’:"’“ Contrapartida
s sopr e Sopor

IEqmpns s s 5 5 %) %)
Materiales ef
insumos ® s s s o o
|Servicios técnicos |$ $ $ $ %] %
Adecuacionde |o A 4 4 M "
|Software S $ $ $ % %
Salidas de campo [s s B B %) %)
Viajes s s 5 B %) %)
Publicaciones__[s s 5 5 o %)
Personal cientifico[s s s s % %|
Gastos de
=L s s s s %) %|
oKt s s s s %) %|
[PROYECTO

Justificacion Saldo Pendiente de Ejecucion del Proyecto

Rubro i e T Vaor T

Soportes (adjunte)

[Fecha inicio proyecto

Duracion (en sias) Dias para final proyecto

[Fecha término estimada |
[Relacione las actividades del proyecto mencionadas en el GH-JEA-FR-014
Tarea (adicione e Fecha plancada Fecha real Desfase 9 Avance

Fase %l
tarea 1 %]
tarea 2 %]
tarea 3 %]
[AVANCE GLOBAL REAL DEL PROYECTO %]
Relacione las solcitudes de moifcacion o ajusis alproyectotao para e cumpimiento de las acidades pinipales o hios,com para  efecucion fnanciera de mismo, (51 requisre mis espacio adkint eninforme separado y sustente en documentos)
[Actividades principales o Hitos |§]ecuci6n Financiera Joua [
[Descripcid ficacion y/o Ajuste (10icone i1 | Justificacién I Documentos (adjunte) | Anmnmi: o

5 N
[Quien presenta el informe [Firma
[ El Informe parcial de avance del proyecto fue presentado en la fecha establecida?
¢ La informacién contenida en el Informe parcial de avance del proyecto esta soportada? s

¢La ejecucion de los recursos financieros es acorde con el plan de inversion planeado?

Los cambios al plan de inversion justificados y aprobados por DICTI?.

| El avance global del proyecto con el cronograma de actividades planeado?

[Con base en la informacion anterior el proyecto de investigacion debe:

[Continuar
I

|cancelarse

Determine las acciones a tomar en caso de suspension o cancelacion del proyecto de investigacién. (.

Director’ Jrombre y cargo

Firma,

Fuente: Autoria propia.



4.6.5.2.2. Realizar el control integrado de cambios
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En el proceso de realizar el control integrado de cambios se tiene el objetivo de revisar

todas las solicitudes de cambios, aprobar o rechazar los mismos y gestionar los cambios a los

entregables, asi como a todos los documentos del proyecto y los planes. La Tabla 47,

muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 47 Control integrado de cambios

PMO02. REALIZAR EL CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PMO6-1 Registre los datos de entrada. (del solicitante y de la solicitud de cambio).
Realice el analisis de impacto y evalue cual es la afectacion del cambio, la
PMO6-2 deSf:r.lpaon del |rT|pactoyIas repercusiones que se generan como factores Control integrado
positivos o negativos. FMO02 d bi
PMO6-3 Encuentre difentes alternativas de solucién donde se revise, apruebe o rechace Comité de control € camplos
todas !as acciones fje acuerdo rfon I:? estrategia de la organleacmn‘ : de cambio y
Coordine los cambios con las directivas del proyecto exponiendo el impacto total .
PMO6-4 o ) director del
de las solicitudes de cambios.
PMOG.5 Evalte si el plan de direccién del proyecto requiere ser actualizado, de acuerdo proyecto
con las nuevas alternativas escogidas.
Realice la evaluacion del informe parcial de cambios (debe ser diligenciado por
PMO6-6 ) P ( g ° NA NA
DICTI o |a autoridad encargada).
PMO6-7 Mantenga informado las partes interesadas del control de cambios que se va
realizando en el proyecto y el impacto que generan.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del

Formato 27 que se muestra a continuacion:
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Formato 27 Control integrado de cambios

FMO02. REALIZAR EL CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacidn:
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Datos de entrada

Nombre del solicitante

Descripcion de la solicitud |Tipo de cambio: Alcance, costo, recursos, etc.

Justificacidn Detallar las razones por las cuales se debe realizar el cambioy las oficinas o depaertamentos relacionados

Actividad, tarea, otro que

; Nombre |a tarea o la actividad que se vera afectada por el cambio
se vera afectada

Analisis de impacto
Descripcion del Factores positivos o
impacto negativos

Afectacion Observaciones

Indique en funcién del tiempo cémo se
Cronograma / tiempo verd afectado el proyecto

Indique en funcidn del alcance cémo se
Alcance verd afectado el proyecto

Indique en funcidn de los recursos
(humano) como se vera afectado el
Recursos proyecto

Indique en funcion del costo, como se
Presupuesto verd afectado el proyecto

Indique si existe algun otro factor que
Otro sera impactado por el cambio

Alterantivas de solucién
Alternativas Descripcion Aprobacién Justificaciéon
Cambio 1 Alternativa 1 Se aprueba o se rechaza, se
Alternativa 2 justifica el cambio?
Alternativa 1

Cambio 2

Alternativa 2

Autorizacién del cambio
Fecha de aprobacion Nombres Firmas
Patrocinador

Director del proyecto

Evaluacion del Informe Parcial de cambios (para ser diligenciado por DICTI)
El Informe parcial de cambios del proyecto fue presentado en la fecha establecida?

La informacidn contenida en el Informe parcial de cambios del proyecto esta debidamente soportada?
Cédigo del formato: FMO02
Descripcion formato: Realizar el control integrado de cambios

Versién: 2.0

Fuente: Autoria propia.



4.6.5.2.3. Controlar el alcance del proyecto
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En el proceso de controlar el alcance del proyecto se revisa éste comparando, lo

planificado con la situacién actual del proyecto, se monitorean los entregables de cada rubro

y se indica el porcentaje de cumplimiento de cada uno de estos, se revisa los cambios que se

han implementado y se buscan acciones a tomar para evitar el menor desvio. Durante el

control del cronograma se debe tener en cuenta el mismo procedimiento con los hitos del

proyecto. La Tabla 48, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 48 Control del alcance

PMO03 . CONTROLAR EL ALCANCE

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PMO3-1 Recopile lainformacion del alcance planenado, el actual y mencione si hay
desfase alguno.
Marque con una X en el semaforo el estado del proyecto y especifique el
PMO03-2
estado actual.
PMO3-3 Realice una revision del estudio base de alcance a través del control integrado
de cambios. . .
PMO03-4 Liste los entregables del proyecto. Subdireccion de
Recopile lainformacion de cada entregable e indique el porcentaje de investigacion e Controlar el
PMO03-5 e . L.
cumplimiento. innovacion y/o FMO03 alcance del
PMO3-6 Indique el cumplimiento de la normatividad aeroespacial que lleva hasta el jefes de Centro de proyecto
momento. |+D+i
PMO3-7 Describa los cambios y solicitudes que hayan sido aprobadas respecto a cada
uno de los entregables del proyecto.
PMO3-8 Realice la evaluacién del Informe parcial del alcance (debe ser diligenciado por
DICTI o la autoridad encargada).
PMO3-9 Recomiende acciones a tomar de acuerdo con el estado de cada uno de los

entregables del alcance del proyecto.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

28 que se muestra a continuacion:
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Formato 28 Control del alcance

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:

LOGO DE LA ENTIDAD

Planeado

Estado actual (seméforo
de colores):

Precaucién

Estado actual del alcance del proyecto:

Cumplimiento de
Entregables | % Cumplimiento normatividad Cambios implementados Acciones a tomar
aeroespacial

Describa los cambios y
solicitudes que hayan sido
aprobadas respecto a este
entregable.

Indique el % de
Entregable 1 cumplimiento del
entregables. Ej: 30%

El Informe parcial de alcance del proyecto fue presentado en la fecha establecida? S| NO

La informacién contenida en el Informe parcial de alcance del proyecto esta debidamente soportada? S| NO I
Descripcion formato: Controlar el alcance

Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.5.2.4. Controlar el cronograma del proyecto

En el proceso de controlar el cronograma del proyecto se hace el seguimiento a las
actividades del periodo controlado. En este se compara el estudio base del proyecto con la
situacion actual y se determina si existe una desviacion. Durante el control del cronograma se
debe tener en cuenta el mismo procedimiento con los hitos del proyecto. La Tabla 49,
muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:



Tabla 49 Control del cronograma
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PMO04. CONTROLAR EL CRONOGRAMA

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Relacione el tiempo total asignado por la autoridad de la entidad para
PMO04-1 desarrollar el proyecto (Ej: vigencia de 12 meses indicada por el Ministerio de
Defensa).
PMO4-2 Determine el estado actual del cronograma del proyecto Planeado y actual y
muestre si hay algin desfase.
PMO04-3 Liste las actividades del proyecto a controlar dentro de este periodo.
PMO4-4 Ingrese el cronograma de trabajo, debera incluir fases, meses de duracién y
fechas de entrega por cada una.
PMO04-5 Defina la fecha de control del cronograma del proyecto.
Compare la fecha planeada de finalizacidn de cada actividad con la fecha de Controlar el
PM04-6 finalizacién real y haga una evaluacién del estado del cronograma de cada una Investigador
- L FMO04 cronograma del
de las actividades del proyecto. principal
De ser necesario, tome acciones para controlar el cronograma de las proyecto
PMO04-7 o
actividades.
PMO4-8 Asigne el responsable de controlar el cronograma de cada actividad del
proyecto.
Verifique el cumplimiento de los hitos de acuerdo con el conograma del
PMO04-9 proyecto, teniendo en cuenta su fecha de cumplimiento y registre las acciones
a tomar para cumplir con cada uno de estos.
PMO04-10 Identifique el tipo de tendencia (en caso de desfase respecto al plan).
PMO4-11 Realice la evaluacidn del Informe parcial de cronograma (debe ser diligenciado

por DICTI o |a autoridad encargada).

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

29 que se muestra a continuacion:
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Formato 29 Control del cronograma

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:

LOGO DE LA ENTIDAD

Fecha:
Tiempo total asignado # de meses asignados por el Ministerio de Transporte o el Ministerio de Defensa para ejecutar el proyecto I

Planeado

Ej: Atrasado, de acuerdon lo planeado, adelantado.

Campo Actual Desfase I

Tiempo de los entregables ejecutados

Estado actual (seméforo de colores): Precaucién

Estado actual del cronograma

Ej: Ingrese el cronograma planeado del proyecto.

Fecha de
terminacion
real

I |
S —————

Hitos (adicione filas)

Fecha planeada

1o Actividad de finalizacién

Fecha de control Evaluacién Acciones a tomar | Responsable | Observaciones

Fecha planeada Fecha real Desfase Acciones a tomar Observaciones

Hito 1
Hito 2
Hito 3

Tendencia del proyecto

Ej: Tendencia a que el proyecto este adelantado en un 5% de tiempo.
respecto al cronograma

El Informe parcial de cronograma del proyecto fue presentado en la fecha establecida? S| NO
La informacion contenida en el Informe parcial de cronograma del proyecto esta debidamente soportada? S| NO
El avance global del proyecto corresponde con el cronograma de actividades planeado? S| NO
Los cambios en las actividades principales o hitos estdn debidamente justificados y aprobados por DICTI? S| NO

Cadigo del formato:
Descripciéon formato:
Version:

FMO04

Control del cronograma

2.0

Fuente: Autoria propia.



4.6.5.2.5. Controlar los costos del proyecto
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En el proceso controlar los costos del proyecto se monitorea el rubro de las

actividades de cada periodo, haciendo una comparacion del estudio base del proyecto con la

situacion actual, para determinar si existe una desviacion de lo planificado. La Tabla 50,

muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:

Tabla 50 Control de costos

PMO05. CONTROLAR LOS COSTOS

ID Actividad

Actividad

Responsable

ID Formato

Nombre formato

PMO05-1

Indique el costo total asignado por la autoridad de la
entidad para desarrollar el proyecto (Ej: 1000 millones de
pesos avaldos por el Ministerio de Defensa).

Escriba el valor total del apoyo asignado en vigencias
anteriores, en caso de tenerlas.

Determine el estado actual de los costos del proyecto
(Planeado y actual) y muestre la desfase.

Liste las actividades del proyecto a controlar dentro de este
periodo.

Compare el presupuesto aprobado con el presupuesto
ejecutado y haga una evaluacion del estado del costo de
cada una de las actividades del proyecto.

De ser necesario, tome acciones para controlar los costos de
las actividades.

Asigne el responsable de controlar los costos de cada
actividad del proyecto.

Identifique el tipo de tendencia (en caso de desfase
respecto al plan).

Fuente: Autoria propia.

Grupo de
Investigacion
Académica /

Subdireccion de
investigacion e
innovacién y/o
jefes de Centro de
|1+D+i

Control de Costos

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

30 que se muestra a continuacion:



Formato 30 Control de costos
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Estado actual del presupuesto del proyecto:

P P Pr

aprobado ejecutado

ID Rubro Actividad Fecha

Nombre del Proyecto:

Director del Proyecto:

IRRSIETIEE LOGO DE LA ENTIDAD

Sub-programa:

Linea de investigacion:

Fecha:

Costo total asignado por el Ministerio Costo total aprobado por MinTic, Ministerio de Transporte o Ministerio de Defensa

Apoyo asignado en vigencias anteriores (Especificar valor y vigencia — si aplica) I
Campo Planeado Actual Desfase I

Costo de los entregables ejecutados

Estado actual (seméforo de colores): _ Precaucion

Evaluacion

Ej: proyecto en sobrecosto, costos menores a lo planeado, proyecto dentro de los limites de control

Acciones a tomar

Responsable | Observaciones

Tendencia del proyecto respecto al . X
Ej: Tendencia a sobrecosto en un 5%
presupuesto

El Informe parcial de costos del proyecto fue presentado en la fecha establecida? S| NO
La informacién contenida en el Informe parcial de costos del proyecto esta debidamente soportada? S| NO
La ejecucion de los recursos financieros es acorde con el plan de inversion planeado? S| NO
Los cambios al plan de inversidn estan debidamente justificados y aprobados por DICTI? S| NO

Codigo del formato: FMO05
Descripcién formato: Controlar los costos
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.5.2.6. Controlar la calidad del proyecto

Este proceso, consiste en supervisar que el proyecto esté dentro de los limites

preestablecidos para asegurar que los entregables cumplen con las expectativas del cliente.

La Tabla 51, muestra el procedimiento a seguir para desarrollar este proceso:



Tabla 51 Control de calidad
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PMO06. CONTROLAR LA CALIDAD

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PMO06-1 Liste los procesos de medicion de calidad en el proyecto.
Realice mediciones de la calidad de los entregables del
PMO06-2
proyecto.
PMO06-3 Liste los objetivos de calidad de cada entregable.
PMOG-4 Ingrese los datos obtenidos y la fecha de la toma de Grupo de
mediciones de calidad. Autoevaluaciony
Indique las certificaciones y estdndares aeronduticos cali
y alidad .
PMO6-5 asociados a la calidad. . FMO06 Controlar la calidad
Académica /Jefes
PMOG-6 Evalue los valores obtenidos y mencione si son aceptables o de Centros de
no de acuerdo con lo planificado. [+D+i
Registre cual es el responsable de controlar la calidad para
PMO6-7
cada uno de los entregables.
De ser necesario, tome acciones para enrutar los parametros
PMO06-8 de la calidad de los entregables al cumplimiento de los
indicadores.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

31 que se muestra a continuacion:

Formato 31 Control de calidad

—
FFM06. CONTROLAR LA CALIDAD

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de i
Fecha:

LOGO DE LA ENTIDAD

Certificaciones
Datos

Nombre del proceso de medicién de calidad # de medicién Entregables Objetivo de calidad y estandares Fecha

obtenidos

on de calidad 1 , pruebas de fatiga a gran escala de

aaaaaaaaaaaa

el formato FMO6

i6n formato Controlar la calidad
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.5.2.7. Controlar los recursos del proyecto

El proceso de controlar los recursos del proyecto se encarga de asegurar que los

recursos planificados y adjudicados estén de acuerdo con el estudio base, mediante una

comparacion de los planeado contra lo real verificando el estado actual de cada uno de los
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recursos y las acciones a tomar para evitar cualquier tipo de desviacién. En la Tabla 52, se

muestra el respectivo procedimiento para desarrollar este proceso.

Tabla 52 Control de recursos

PMO07. CONTROLAR LOS RECURSOS (fisicos)

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Liste los recursos fisico del proyecto y haga una descripcion de
cada uno de ellos.

Registre la fecha, base aérea o unidad encargada, y la ubicacién
de donde se encuentra el recurso fisico.

Compare los costos reales con los planificados y controle el Grupo de
desfase de los recursos. Investigacion
PMO07-4 Registre la calidad actual del estado del recurso (fisico). Académica /
Registre el responsable de controlar los recursos (fisicos) del Investigador
proyecto.

Indique si el recurso fisico pertenece a algiin almacén
aeronautico.

Identifique brechas y describa las acciones a tomar de cada uno
de los recursos.

Fuente: Autoria propia.

PMO7-1

PMO7-2

PMO07-3

Control de

recursos
PMO07-5

principal
PMO07-6

PMO7-7

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

32 que se muestra a continuacion:

Formato 32 Control de recursos

—_—
FM07. CONTROLAR LOS RECURSOS

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:

L0Go

Imputacién presupuestal

Base aérea o Calidad Acciones a
D Recursos Descripcién Fecha unidad | Ubicacién Planeado Real Desfase actual | tomar |Responsable | AImacénacrondutico | g, giones
encargada Cantidad Costo Cantidad Costo Cantidad Costo. Si No

Recurso 1 (gj: Recurso ERVIDOR 40 POWER EDGE I N j01/2020 ur .
001 servidor fsico 5 . 0 s000 |

Fuente: Autoria propia.

4.6.5.2.8. Monitorear las comunicaciones del proyecto

Este proceso referente al monitoreo de las comunicaciones del proyecto es el proceso
por el cual se mantiene informado a los interesados del avance del proyecto mediante

diferentes tipos de comunicacién y hacer un seguimiento periédico de que la informacion del
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proyecto esta siendo entregada a cada uno de ellos. En la Tabla 53, se muestra el respectivo

procedimiento para desarrollar este proceso.

Tabla 53 Monitoreo de las comunicaciones

PMO08. MONITOREAR LAS COMUNICACIONES

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
PMO08-1 Liste los interesados del proyecto.
PMO8-2 Mencione el tipo de comunicacion para cada una de los interesados
del proyectoy el drea.
PMO8-3 Mencione el responsable a cargo de hacer el seguimiento a las
comL_Jmcaaone.s con los |nteresad_os. _ : Director del Monitoreo de las
Realice el monitereo de la comunicacién con los interesados del FMO08 ..
PMO08-4 proyecto teniendo en cuenta y mencionando cudl interesado esta proyecto comunicaciones
programado y ejecutado.
PMOS-5 Recomiende acciones a tomar en el proyecto tanto preventivas como
correctivas.
NOTA: Este proceso no lo realizan las entidades aeroespaciales
PMO08-6 a P

analizadas con anterioridad.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

33 que se muestra a continuacion:
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Formato 33 Monitoreo de las comunicaciones

FM08. MONITOREAR LAS COMUNICACIONES

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa: LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

Afo Mes
Responsable ( 1 | 2 | 3 |4 (5|6 | 7 | 8|9 (10|11 |12 |13 (14 (15| 16|17 |18 (19| 20| 21|22 (23 (24| 25| 26|27 (28|29 | 30| 31

Tipo de

No Interesados 3
comunicacion

Ejemplo: Verbal,
video conferencia, Ejemplo: Equipo de
email, pagina web, proyectos, PMO, [P =Programado
grupal, reuniones, gerente, entre otros. |E = Ejecutado

entre otras.

Ejemplo:1,2,3 4
/5,6, entre otros.

Acciones a tomar en el proyecto

Acciones preventivas Acciones correctivas
1D Descripcion ID Descripcion
Cddigo del formato: FMO08
Descripcion formato: Monitorear las comunicaciones
Versién: 2.0

Fuente: Autoria propia.
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4.6.5.2.9. Controlar las adquisiciones del proyecto

Este es el proceso por medio del cual se gestiona las relaciones de las adquisiciones,
se monitorea la ejecucién de los contratos y se efectdan los cambios y correcciones a los
contratos segln sea el caso. En la Tabla 54, se muestra el respectivo procedimiento para

llevar a cabo este proceso:

Tabla 54 Control de las adquisiciones

PMO09.CONTROLAR LAS ADQUISICIONES

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato
Registre el estado de la facturacion mencionando el nimero de
facturay el estado actual.

PMO09-1

PM09-2 Indique el almacén aerondutico receptor de las adquisiciones.

Identifique y seleccione la categoria del proveedor del sector
aeroespacial.
Controle los requisitos y denomine su nivel de importancia ya sea

PM09-4 - . . ) ) o Jefe de centro de Controlar las
critico, alto, medio, bajo segun su identificacion. . ..
1+D+i adquisiciones

PMO09-3

PMO09-5 Describa el cambio y la razén del cambio.

Identifique el impacto de cambio teniendo en cuenta el costo y el
entregable.

Defina la respuesta al cambio si el cambio fue aprobado o rechazo, la
fecha de su aprobacion, el responsable del cambio y defina cual sera
la fecha de implementacién del cambio.

Fuente: Autoria propia.

PMO09-6

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

34 que se muestra a continuacion:
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Formato 34 Control de las adquisiciones

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
IACEEIER LOGO DE LA ENTIDAD
Sub-programa:

Linea de investigacion:
Fecha:

Almacén aeronautico q
Factura Estado actual v C ia p | Observaciones

Proceso de Direccionamiento Estratégico
Proceso de Inspeccion, Control y
Seguridad Operacional

Proceso de Operaciones Aéreas

Proceso de Gestion de Apoyo

Proceso de Gestién Humana

Unidades Militares Aéreas

Escuelas de Formacion

) . Ejemplo: Emisién correcta, A - Ejemplo: Cuenta con toda la informacion requerida o no, y si es permisible los cargos en virtud
Ejemplo: Numero de factura. Jemplo: Emi Aliados Estratégicos
emision errénea. del contrato.

Nivel de importancia Descripcién del cambio Razén de cambio Observacion

Ej: Critico, alto, medio, bajo

Costo Entregable Cronograma
Aprobado hazado Fecha de aprobaciéon Responsable Fecha de il
Cédigo del formato: FMO09
Descripcion formato: Controlar las Adquisiciones
Version: 2.0

Fuente: Autoria propia.

4.6.5.2.10. Monitorear los riesgos del proyecto

En este proceso se hace seguimiento a los riesgos priorizados, buscando generar
acciones correctivas o preventivas. En la Tabla 55 se muestra el respectivo procedimiento

para desarrollar este proceso.
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Tabla 55 Monitoreo de los riesgos

PM10. MONITOREAR LOS RIESGOS

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Liste los riesgos del proyecto teniendo en cuenta los
pardmetros de la OACI y de acuerdo con el nivel de
priorizacidn realizado en el analisis cualitativo de
riesgos.

Relacione la categoria del riesgo segun la Organizacion

de Aviacion Civil Internacional.
Relacione la clase del riesgo segun la Organizacion de Director de Monitorear los
Aviacion Civil Internacional. investigacion riesgos

Relacione el responsable a cargo de hacer seguimiento

alos riesgos.

Realice el monitoreo de los riesgos del proyecto y
registre las fechas de control.

Recomiende acciones a tomar conforme a la planeacién

de respuesta a riesgos.

Fuente: Autoria propia.

De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del Formato

35 que se muestra a continuacion:



Formato 35 Monitoreo de los riesgos
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FM10. MONITOREAR LOS RIESGOS

Nombre del Proyecto:
Director del Proyecto:
Programa:
Sub-programa:

Linea de investigacion:

LOGO DE LA ENTIDAD

Fecha:
Afio Mes
Descripcion de riesgo segiin Categoria de riesgo seglin . .
ID OACI OACI Clase de riesgo segun OACI Responsable 1 2 3 4 5 6 7 10 (11| 12|13 (14 (15| 16 | 17 | 18 (19 | 20| 21 | 22 | 23 (24 | 25| 26 | 27 [ 28 | 29 | 30 | 31
ple[ple|r|e|r|E[P[E|P|E[P[E[P ple(ple|r|e[r[E[P|E|rP|E|r[E[P|E|P|E|P[E[P|E|P|E|P[E[P|E|P|E|P[E[P|E|P|E|[P[E|P|E|P|E|P[E
;'Ez'"’;":: Eiemnlo: Ruidos. i o fat Ejemplo: Riesgo fisico, cadena de Ejemplo: Area de Ejemplo: Monitoreo diario de los riesgos del proyecto, teniendo en cuenta que:
5’ 6' 4 ‘;Z’;far'en‘:‘re(:i’r;;m'"“'o"' atea suministro, riesgo quimico, terrorismo, seguridad, persona SISO, [P = Programado
. ’ . riesgo psicosocial, entre otros. entre otros. E = Ejecutado
Acciones a tomar en el proyecto
Acciones preventivas Acciones correctivas
1D Descripcion ID Descripcion
Codigo del formato: FM10

Descripciéon formato:

Version: 2.0

Monitorear los riesgos

Fuente: Autoria propia.
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4.6.6. Procesos de cierre

El proceso de cierre se enfoca en la finalizacion de todas las actividades con el fin de
cerrar formalmente el proyecto o una fase de este, siempre y cuando se haya cumplido los
objetivos planeados al inicio del proyecto.

4.6.6.1. Diagrama de flujo de procesos de cierre

Figura 19 Diagrama De Flujo Cierre

| = = = = = = — 1 | = e e 1
Realizar Transferencia de la Premios y reconocimientos de los
] l Tecnologia y Reinversién de Regalias | L Actores del SCTel |

Cerrar el ! Firma del actade 1
Proyecto o Fase 1 cierre del proyecto ~
_________

| P ——

Divulgacién de los resultados del l
l | proyecto en revista aeroespacial o en
l L canales de difusion

R o o ——————

Fuente: Autoria propia.

Las actividades de cierre que se desarrollan dentro del sector se relacionan con el
proceso de formalizar la finalizacion del proyecto. En esta fase, se efectla la actividad de
firmar el acta de cierre, analizar el producto y ver la viabilidad de certificarlo o realizar su
respectivo escalamiento industrial. En caso de que el producto del proyecto sea novedoso y
escalable, se procede a gestionar la proteccién de Propiedad Intelectual (Pl) y finalmente, de
forma opcional la transferencia del conocimiento del producto del proyecto. La fase de cierre
va acompafiada de la divulgacién interna/externa de los resultados del proyecto y en algunas
entidades se realiza un evento de premiacion e integracion, donde se resalta la labor de los

integrantes del proyecto y se da por terminado el mismo.

4.6.6.2. Procedimientos y Formatos

Para realizar los procesos de cierre, se cuenta con procedimientos y formatos como
herramientas de la metodologia con las que se puede hacer el correcto cierre de proyecto o

fase de las organizaciones aeroespaciales.
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4.6.6.2.1. Cerrar el proyecto o fase

En el proceso de cerrar el proyecto o fase se evalla cuales fueron los resultados de la
fase, si se aprueba o rechaza la terminacion de este. En el cierre del proyecto se incluye los
procesos necesarios para finalizar el trabajo definido en el plan para la direccion del proyecto
cumpliendo con los objetivos del proyecto. En la Tabla 56, se observa el respectivo
procedimiento para desarrollar este proceso.

Tabla 56 Cierre del proyecto o fase

PCO1. CERRAR EL PROYECTO O FASE

ID Actividad Actividad Responsable ID Formato Nombre formato

Defina si se va hacer el cierre del proyecto o una fase del
proyecto.

Verifique que los entregables del proyecto cumplen o no
cumplen los requisitos solicitados.

Indique el proceso de certificacién aeronautico aplicado
al entregable.

Indique el estado de implementacién del entregable, es
decir si ya fue instalado en una aeronave o en alguna
unidad.

Recopile los registro del proyecto y verifique que todos
los procesos han finalizado y que todo el porcentaje de
trabajo del proyecto o fase ha sido completado.

Genere un resumen administrativo o balance final de
cada item del proyecto donde compare lo planeado
contralo real y evidencie si hubo algin desfase del
mismo.

Realice la evaluacién del informe de cierre financiero proyecto / Jefe de
(debe ser diligenciado por DICTI o la autoridad grupo de

Director del

Cierre del
proyecto o fase

encargada). investigacion
Realice el proceso de devolucién de implementos y
equipos al almacén aerondutico.

PC01-9 académica

Realice una evaluacién final del equipo y actualice el
PCO01-10 desempefio de cada una de las personas que integro el
equipo del proyecto.

Apruebe o rechace el cierre del proyecto o fase del
proyecto y especifique los comentarios de la eleccidn.

PC01-12 Asegurese de dejar por escrito las lecciones aprendidas.

Evalue si el producto del proyecto es aceptable para
PC01-13 desarrollar un futuro proceso de propiedad intelectual
(P1) y escalamiento industrial.

Asegurese de que el acta final del proyecto quede
PCO01-14 firmada por el patrocinador, el director del proyecto y
cada uno de los directivos o departamentos encargados.

Fuente: Autoria propia.
De acuerdo con el procedimiento detallado en la tabla anterior, se hace uso del

Formato 35 que se muestra a continuacion:



Formato 36 Cierre del proyecto o fase

FCO1. CERRAR EL PROYECTO O FASE

Nombre del Proyect

Director del Proyecto:

Programa:

Sub-programa:

LOGO DE LA ENTIDAD

Linea de investigacion:

certificacion

tc.)
Entregable 2

Fecha:
Nombre DNI
Nombre del proyecto Equipo del proyecto|
Fecha de inicio
Entregable Ej: Producto final —
& ! Fecha fin
Presupuesto aprobado
Marque con una X en el dro de la i6n para:
Fase de proyecto Proyecto
Proceso de Estado
Entregables N . Cumple No Cumple Nota
certificacién
(Orden de ingenieria, | (Instalado en
certificacion
internacional, etc.)
ANEXAR AL INFORME EN talado e
Entregable 1 A [neteiacoen
ARCHIVO DIGITAL GRUEA XXXX,
(Copia orden de Numero de
ingenieria, copia | Inventario XXX,

Entregable n

Registro Tipo Descripcién
Registro 1 Administrativo Ej: Se realiz6 el cierre contractual en un 100%
Registro 2
Registro 3
Registro 4
Registro n
/ balance final
Item Planeado Real Desfase Observaciones
Alcance
Tiempo
Costo
Evaluacién del Informe de Cierre Fi iero (para ser dilig por DICTI)
El costo real del proyecto correspondio con el costo inicialmente planeado? Sl NO
De no corresponder, las modificaciones al plan de inversion fueron aprobadas por la DICTI? Sl NO
La informacién contenida en el informe de cierre financiero del proyecto esta soportada? Sl NO
Devolucién de equipos
Equipo Referencia Cantidad Estado Observaciones
Osciloscopio digital SILIGENT E: 2 En
final del equipo
Persona D fi Observaciones
Persona 1 £j: bueno, medio, malo
Persona 2
Persona 3
Marque con una X en el parala i6n o i6n del cierre del proy o fase del proy
Aprobado Rechazado
Sugerencias C
Lecciones aprendidas
éEste proyecto es aceptable para realizar su y futuro i industrial
Si No
Revisado por
Nombre/ unidad izacional Cargo Fecha de revisién Firma

Cédigo del format FCO1
Descripcién forma Cierre del proyecto o Fase
Version 2.0

Fuente: Autoria propia.

136
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5. VALIDACION DE LA METODOLOGIA

El proceso de validacién de esta metodologia se desarrolla por medio de la
herramienta juicio de expertos, en este caso, se toma en cuenta el andlisis y el criterio de 10
expertos seleccionados (ver Anexo C, método para seleccion de tamafio de muestra de
expertos) del sector aeroespacial en Colombia y del area de la gerencia de proyectos tanto a
nivel nacional como internacional (ver Anexo B, Encuesta de validacion de la “Metodologia
para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia”).

Se le entrega a cada experto la metodologia junto con una encuesta, las cuales son
leidas y analizadas durante 20 dias, posteriormente, cada experto diligencia la encuesta
segun su criterio, la cual contiene la evaluacion de la metodologia y finalmente entrega la
encuesta diligenciada. Las observaciones y sugerencias recibidas fueron de apoyo al proceso
toma de decisiones, ajustes y observaciones para el desarrollo de la metodologia. Ver Anexo
B.

Los criterios de evaluacion de la encuesta se han seleccionado con base en la
informacidn y retroalimentacion obtenida en reuniones con los expertos, verificacion de
antecedentes y sugerencias de la ingeniera Erika Sofia Olaya Escobar, docente académica
de la Escuela Colombiana de Ingenieria experta en el ambito de formulacion, y evaluacion de
proyectos.

Para obtener la recoleccion de datos de la validacion, se disefié la encuesta a

continuacion:

Link de la encuesta: https://forms.qgle/WttvsZeBsCgBGJFF9



https://forms.gle/WttvsZeBsCgBGJFF9
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6. AVANCES SIGNIFICATIVOS

Publicacion de articulo cientifico en revista Ciencia y Poder Aéreo. La revista cientifica

Ciencia y Poder Aéreo es una publicacion semestral, editada por la Escuela de Postgrados de

la Fuerza Aérea Colombiana. Su objetivo es comunicar los resultados de investigacion en los

temas de Seguridad Operacional y Logistica Aeronautica, Gestion y Estrategia, y Tecnologia

e Innovacién. La publicaciéon busca ademas contribuir al desarrollo tecnolégico y cientifico del

pais, generando nuevo conocimiento y propiciando espacios de discusién y reflexién.

CIENCIA Y PODER AEREO

Revista Cientifica de la Escuela de Postgrados de |la Fuerza Aérea Colombiana

ISSN 1809-7050  E-ISSN 2389-9468 https://doi.org/10.18667/issn.1909-7050

Desarrollo de una metodologia
para la gerencia de proyectos
del sector aeroespacial en Colombia

Giovanna Estefania Ramirez-’Ruiz,
Daniel Leandro Cardenas-Sabogal, Miguel Angel Garcia-Molina

Acceda al articulo

https://doi.org/10.18667/cienciaypoderaereo.700

Acceda al volumen completo
https://publicacionesfac.com/index.php/cienciaypoderaereo/issue/view/48

Enlace revista: https://publicacionesfac.com/index.php/cienciaypoderaereo

Enlace articulo: https://doi.org/10.18667/cienciaypoderaereo.700

Adicional a lo anterior, la metodologia ya se esta usando en los siguientes proyectos:


https://publicacionesfac.com/index.php/cienciaypoderaereo
https://doi.org/10.18667/cienciaypoderaereo.700
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ENTIDAD

NOMBRE DEL PROYECTO

Fuerza Aérea Colombiana (FAC)
Nymspace S.A.

Plataforma de pruebas para sistemas de
determinacidony control de orientacion de
satélites de pequefia escala

Agencia Espacial de Colombia (AEC)

Red de satélites para propdsito social en
Colombia (Constelaciéon Cubesat 2021)

Universidad de los Andes
Universidad de Antioquia
National Space Society Colombia

Programa Espacial titulado de "Colombia a
Marte"
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Anexo A

Integracion de las entidades del sector aeroespacial y actas de

reunion

FLUJO DE PROCESO
INTEGRACION DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR AEROESPACIAL

oa . N
*Presentacion de integrantes
*Contextualizacion
*Expectativas
*Preguntas/respuesta
*Contextualizacion 1)
*Procesos
*Procedimientos
SOLICITUD DE *Formatos
INFORMACION *Flujo de trabajo )
D
*Entrega de informacion
RECOPILACION DE Requisitos de confidencialidad
LA INFORMACION )
D
*Encuestas
*Revisiony comentarios de expertos
VLU ele RSPy eValidacion de la metodologia
INVESTIGACION '
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ESCUELA
COLOMBIANA
i

MAESTRIA EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE PROYECTOS

TRABAJO DE GRADO

DE
JULIO GARAVITO g

c=a=1

ACTA DE REUNION

FAR - 01

Trabajo de Grado: Desarrollo de una metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia

Reunién Levantamiento de informacién Aerocivil

Fecha jueves, 12 de marzo de 2020

Lugar Centro de Estudios Aeronduticos - CEA

Hora 11:00 a. m.

ASISTENTES
ID Nombre Cargo Firma
1 Giovanna Ramirez Gerente Trabajo de Grado ('/’ = / _)
2 Miguel Garcia Molina Lider de investigacion- metodologia Mswl Gowcian
3 Daniel Cardenas Sabogal Lider de contruccién - metodologia
@ Leonardo Gémez Gémez

4 Alexandra Rincén y Leonardo Gomez Unidad de proyectos Aerocivil - CEA ‘

DESARROLLO

Responsable

Detalle

Observaciones

Equipo TG Contextualizacion del trabajo de grado
Equipo TG Formulacién de preguntas

_ Recomendaciones por parte de la entidad para el desarrollo de la
Aerocivil

metodologia

Equipo TG & Aerocivil

Aclaracién de dudas

Parte de la informacidn es recogida

Equipo TG Solicitud de Informacidn (Procedimientos, formatos y flujos de procesos) de forma fisica y de cardcter
confidencial
COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION
# Compromiso Responsable
1 Entrega de informacidn solicitada Aerocivil
2 No publicar informacion sensible o privilegiada Equipo TG
3
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ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

=

|
j

MAESTRIA EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE PROYECTOS

TRABAJO DE GRADO

ACTA DE REUNION

FAR - 02

Trabajo de Grado: Desarrollo de una metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia

Reunidén Levantamiento de informacion Aerocivil
Fecha martes, 27 de octubre de 2020
Lugar Microsoft Teams
Hora 13:00 pm
ASISTENTES
ID Nombre Cargo Firma
1 Giovanna Ramirez Gerente Trabajo de Grado
2 Miguel Garcia Molina Lider de investigacion- metodologia
3 Daniel Cardenas Sabogal Lider de contruccién - metodologia
@ Leonardo Gémez Gémez
4 Leonardo Gomez Unidad de proyectos CEA '

DESARROLLO

Responsable

Detalle

Observaciones

Equipo TG Contextualizacidn del avance de trabajo de grado
Entrega de carpeta "Procedimientos y anexos", los cuales son formatos que . » ,
X . . Parte de la informacion es de caracter
CEA implementa el CEA en la gerencia de proyectos. La carpeta contiene 10 confidencial
anexos titulados como GDIR 2-4-12-XX
CEA Explicacion del uso de la informacion entregada

Equipo TG & CEA

Aclaracion de dudas

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

# Compromiso Responsable
1 Facilitar clave de acceso a los formatos y links CEA
http://isolucion.aerocivil.gov.co/lIsolucion/Paginalogin.aspx
Mostrar los avances y la incorporacion de la informacion para la préoxima .
2 v P P P Equipo TG

aproabacidn
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ESCUELA
COLOMBIANA
|

MAESTRIA EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE PROYECTOS

TRABAJO DE GRADO

i=g=

DE
JULIO GARAVITO §

ACTA DE REUNION

FAR - 03

Trabajo de Grado: Desarrollo de una metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia

Reunion Levantamiento de informacion FAC
Fecha viernes, 20 de marzo de 2020
Lugar Microsoft Teams
Hora 17:30 pm
ASISTENTES
ID Nombre Cargo
1 Giovanna Ramirez Gerente Trabajo de Grado
2 Miguel Garcia Molina Lider de investigacién- metodologia
3 Daniel Cardenas Sabogal Lider de contruccién - metodologia
4 My. Guillermo Alfonso Giraldo DICTI 7ol 2156800 £xt 05017 ’
quillermo giraldo@fac.mil.co
DESARROLLO
Responsable Detalle Observaciones

Equipo TG Contextualizacion del trabajo de grado
Equipo TG Formulacion de preguntas
BICTI Recomendaciones por parte de la entidad para el desarrollo de la

metodologia

Equipo TG & DICTI

Aclaracién de dudas

Parte de la informacién es de

Equipo TG Solicitud de Informacion (Procedimientos, formatos y flujos de procesos) , . )
caracter confidencial
COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION
# Compromiso Responsable
1 Entrega de informacidn solicitada DICTI
No publicar informacion sensible o privilegiada Equipo TG

AW N
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ESCUELA
COLOMBIANA
I

MAESTRIA EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE PROYECTOS

TRABAJO DE GRADO

ia=m

DE A
JULIO GARAVITO g

ACTA DE REUNION

FAR - 04

Trabajo de Grado: Desarrollo de una metodologia para la gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia
Reunién Levantamiento de informacién FAC
Fecha sabado, 22 de agosto de 2020
Lugar Microsoft Teams
Hora 17:00 pm
ASISTENTES
ID Nombre Cargo
1 Giovanna Ramirez Gerente Trabajo de Grado
2 Miguel Garcia Molina Lider de investigacidn- metodologia
3 Daniel Cardenas Sabogal Lider de contruccién - metodologia
Cor do A
4 My. Guillermo Alfonso Giraldo DICTI [TeLG159000 B
quillermo. giraldo@fac. mil.co
DESARROLLO
Responsable Detalle Observaciones

Equipo TG Suministro de formato encuesta para diligenciar procesos de la FAC
Equipo TG Suministro de formato encuesta para diligenciar cargados de procesos de la FA
DICTI Explicacion del uso de la informacion entregada
Parte de la inf i0 d act
DICTI Entrega de flujo de procesos y carpeta de formatos DICTI ar (_3 € ? informacion es de caracter
confidencial
COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION
# Compromiso Responsable
1 Diligenciar encuesta y enviar DICTI
Mostrar los avances y la incorporacion de la informacién para la proxima
) v ylai p i i ion p proxi Equipo TG

aproabacion
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ANEXO B

Encuesta de validacion de la “Metodologia para la gerencia de proyectos del

sector aeroespacial en Colombia”

TRABAJO DE GRADO: DESARROLLO DE UNA
METODOLOGIA PARA LA GERENCIA DE
PROYECTOS DEL SECTOR AEROESPACIAL EN
COLOMBIA

La siguiente es una encuesta de validacion para la tesis titulada " Desarrollo de una metodologia para la
gerencia de proyectos del sector aeroespacial en Colombia".

Usted ha sido seleccionado como un experto para realizar dicha validacion. De antemano agradecemos el apoyo
brindado y solicitamos que se diligencien las siguientes preguntas:

PROCEDIMIENTO:

1. Leer la tesis (documento .pdf y excel)

2. Diligenciar esta encuesta segun sea su criterio

3. Opcional: Agendar una corta reunion para una retroalimentacion y/o preguntas.

Si tiene alguna duda, por favor comunicarse al siguiente contacto:
+57 3103076125
Giovanna Ramirez

Trabajo de Grado desarrollado por:
Ing. Daniel Cardenas

Ing. Miguel Garcia

Ing. Giovanna Ramirez

Nombre completo *

Short answer text

Correo electrénico *

Short answer text

Entidad/Organizacion *

Short answer text

Cargo *

Short answer text
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Experiencia en proyectos o cargos

Describa su experiencia en desarrollo o liderazgo de proyectos. Cargos relacionados, estudios o
certificaciones.

Your answer

Evalue la estructura de la metodologia *

1 = Poco satisfecho 5 = Muy satisfecho

Lenguaje comun

Entendible/Claridad

Terminologia del
sector aeroespacial

Relacién entre el
titulo y el contenido

O O O O
O O O O
O O O O
O O O O
O O O O

Evalue la coherencia entre la formulacién del problema y los objetivos de la
metodologia *

1 = Poco satisfecho 5 = Muy satisfecho

ilLa

metodologia

disenada para

la gerencia de O O O O O
proyectos es

adecuada para

el sector?



Criterios de aceptacion: *

1 = Poco satisfecho 5 = Muy satisfecho

Los diagramas

de flujo, se

muestran de

manera O
coherente a lo

largo de la

metodologia

Los

procedimientos,

se muestran de

manera O
coherente a lo

largo de la

metodologia

Los formatos, se
muestran de

manera

coherente a lo O
largo de la

metodologia

Estaria dispuesto a implementar esta metodologia en sus proyectos? *

O si
ONO

Qué tanto le gustd la metodologia? *

calificacién cualitativa

Muy poco O

O O Mucho

;Qué tan viable considera que es la ejecucion de la propuesta? *

Muy poco O

4 5

O O Mucho
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Observaciones *

Your answer

Sugerencias *

Your answer

Nos gustaria contar con su apoyo para agendar una reunion en la que podamos
tener una retroalimentacion desde su campo de experticia. Estaria dispuesto a

realizar esta reunion? *

Osi
Ono

si su respuesta anterior fue "SI" por favor indiquenos una posible fecha y hora en
la que podamos realizar la corta reunion.

Your answer

El compendio de datos obtenidos en la validacibn de esta metodologia, se han

analizado y capturado en el anexo B que se muestra a continuacion:



Anexo B Resultados De Validacion

CRITERIOS DE ACEPTACION
Estructura Coherencia, pertinencia y relevancia
£Qué tan
La Los Los e Estaria dispuesto a| Qué tanto le viable
. . . Experiencia en cargos y proyectos e . |diagramas de |procedimient implementar esta gusto la considera que q .
No. Fecha Nombre del Experto | Correo electrénico Entidad Cargo S Trammitrsag [Pt z}:tef;i?jl;g'; o |fuio, se - :LZ:::J; ;2 Py e b Observaciones Sugerencias
Lenguaje |Entendible/ |a del sector |entre el o muestran de |muestran de sus proyectos? disefiada? dela
comdn Claridad aeroespacia |titulo y el BeEEmEnes manera manera LIRS : : IS ED
| contenido proyectos es coherentea |coherente a CEEEE propd :
adecuada para| lo largo de la
lo largo de la |lo largo de la 3
el sector? " . |[metodologia
metodologia |metodologia
Docente Es bueno considerar
; o i _ |Centro de Estudios investigadora del Experiencia por diez afios en investigacion consolidar mas un marco
1 31/01/2021 Alexandra Maria Rincéon aIexrlnconSZ@gmall.c A Auti CEA G d académica en grupos de investigacion 5 5 5 5 5 5 s|si tedrico que sustente toda la Profundizar también el aparte de antecedentes de la
Meza om eron_aljj ICos h rupo_ e ., reconocidos por Minciencias y asesoria de propuesta que se hace, de investigacion.
Aerocivil Investigacion mas de 60 trabajos de grado. igual manera, hay cosas de
Académica forma que se deben revisar.
ESDECIa"Sta en Gran parte yalo tenemos A modo de recomendacién es importante mapear todos
Guillermo Alfonso Giraldo |Guillermo.giraldo@fac |Fuerza Aérea Innovacion i o ) )
2 4/02/2021 . . g @ K y 8 afios 4 4 4 4 5 5 5(Si i‘femnfgsmvi(;&i: hjé/ se los autores falta visibilizar la federacién de la industria
Martinez .mil.co Colombiana Transferencia D edon motrbora q aeronautica colombiana y sus clusters que son 4
tecnolégica )
Alinear los procesos de formulacién con la metodologia
del marco légico que refiere recursos publicos como eje
central de cada fase del proyecto en el contexto nacional
considerando evaluaciones exantes y expost a los
procesos. De igual manera se recomienda establecer un
paralelo especifico para tener en cuenta las fases del
proceso de disefio de misién para un proyecto espacial
como lo refiere la (NASA, 2007) como medio estandar
en el campo, asi como las 11 lineas de trabajo y
) ) Comande}nte Omitir nombres de ('jissrlfyg::et :: sf:;\;l;ngesn;::caoel control y desarrollo de
3 3/02/2021 G-erman Wedge Rodrlguez german.rodriguez@fac Fuerza Aerea ESCUédTOO’ rlj_;q::[r:z;g:edercl)seacr:s: en gerenciay 4 4 5 4 4 4 5/ girl?aenrlli?ac;)ire\ifue;e:ﬁ;nslsfade Plantear un esquerma genérico jerarquizado para la
Pirateque Colombiana Investigacion proy! me?odolo y divisién de funciones y cargos de responsabilidad de
EPFAC g'a. cada fase para distribuir equilibradamente las
actividades entre los miembros del equipo.
Mejorar los diagramas de flujo incluyendo selectores
para la toma de decisiones y procesos de
retroalimentacion para el control de calidad y evaluacion
de cada paso junto con la generacion de reportes o
sintesis requeridas.
Complementar los descriptores y fundamentos para la
documentacién necesaria en los andlisis y evaluacién de
riesgo sobre temas espaciales.
Ingeniero Electrénico, Especialista en
Gerencia de Proyectos en Ingenieria,
Magister en Ingenlena d e . Ademas de ACOPAER también existe la Federacion de
Telecomunicaciones. Licencia de Ingeniero ) . . .
Especialista Aeronautico. Miembro de la la Industria Aeroespacial Colombiana (FEDIAC). Si se va
P " i s a hablar del sector aeroespacial colombiano es
Academia Colombiana de Historia Aérea. importante tener en cuenta todos los actores. Sugiero
Actualmente Docente de Tiempo Complelo de reSSar la relevancia de esta Federacion aré el gresente
. . L la Universidad Distrital Francisco José de . P P
trabajo.
Edgar Leonardo Gémez  |elgomezg@udistrital.e Universidad Distrital Docente/Investigad |C2das en el programa de Ingenieria de o
4 [27/01/2021 h Francisco José de Telecomunicaciones. Experiencia como 4 5 5 4 5 4 s|si 5 : : . ]
Gomez du.co or d N igad dinador del La importancia de la Aerocivil y la FAC radica en que
Caldas locente, investigador y coordinador del Grupo )
-~ - son la Autoridad de Aviacién Civil y la Autoridad de
de Investigacion Académica del Centro de Lo 5
Estudios Aeronauticos CEA. Experiencia Aviacién Militar en Colombia. Esto debe ser claro,
- Experienct porque también se podria hablar de influencia
como Punto Focal del programa Trainair Plus econémica. o de ransporte, o de investigacién
del CEA ante la Organizacion de Aviacién Civil " porte, gacion y
. ) " desarrollo, en cuyo caso son otras las instituciones
Internacional OACI. Investigador en las lineas ideres del sector
de investigacion Telecomunicaciones, :
Electrénica, Aviénica'y CNS/ATM
Auditor de proyectos de inversion de
TELECOM, Gerente de Proyectos de
A d telecomunicaciones, Director de Interventoria
. erospa_ce an de contratos estatales de telecomunicaciones, Se observa que el proceso de Se recomienda ofrecer Ia metodologfa de este rabajo de
. german.cabuya@ieee |Electronic Systems - . en TELECOM, Jefe de Oficina TIC de la validacion de la metodologia \ . -
5 |27/01/2021 |German Cabuya Parra org Society -AESS Vicepresidente UAESP, Profesional de la Alta Consejeria 5 5 5 5 5 5 5|Si mediante el jicio de expertos grear\gzai ;122\ e;::i?fmp;bsllgg :;;: privada del sector
Colombia Chapter Distrital de TIC de la Alcaldia Mayor. Director es vdlido en este caso. p )
p de Tesis de Grado en Ingenieria Electrénica.
Perito de la Comision de Regulacion de
Comunicaciones de Colombia.
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CRITERIOS DE ACEPTACION
Estructura Coherencia, pertinencia y relevan
éQué tan
iLa Los Los e Estaria dispuesto a| Qué tanto le viable
. Experiencia en cargos y proyectos . |diagramas de [procedimient implementar esta gusté la considera que "
Fecha Nombre del Experto Correo electrénico Entidad Cargo : HermEEen flujo, se e formatos, se Observaciones Sugerencias
aeroespaciales ] disefada para |40 3 e o en esla
Lenguaje |Entendible/ |a del sector [entre el a goronoin de |muestran de  muestran de | ToS2TE D ) disefiada? de la
comun Claridad  |aeroespaciatitulo y el manera manera e
. proyectos es coherente a propuesta
coherente a coherente a
adecuada para|FOPeTEN B S | PONSETE S lo largo de la
el sector? 9 ! 9 12 | metodologia
1995-1997 Dirigir el proyecto de g"l ““;" o TAraeT 'l SeToTT
reorganizacién estratégica de la Revista Ce Isecbm aem‘TSpaC'a;"
Aeronautica de la Fuerza Aérea Colombiana olomi r:a se ":f’z en b yaon
2000-2005 Dirigir la organizacién, desarrollo y e e o !
posicionamiento del Museo Aeroespacial ica g
Colombiano autodenominada Agencia Es un trabajo que denota un gran esfuerzo, muy
5 Espacial de Colombia es una d :
2009 Proyecto de investigacion como ~1al de Colc detallado, metddico, pertinente y necesario para facilitar
. organizacion privada (con un
requisito parcial de grado para el magister en . el desarrolio de Colombia. Personalmente lo
h e nombre que induce a
administracion aeroespacial "Analisis f " considero viable y aplicable pero de manera condicional
Financiero y Organizacional para un Sistema f‘:al:‘;'eoz”:)ssz";nzzrr“é’l 2 on |toda vez que evidencié a lo largo de mi vida militar y
de Energia Solar desde el Espacio” osterior a mi retiro del servicio activo evidencié que
2009 Prgyec!o corporativo o requisito error conceptual de zunque los sistemas y metodologias de gestion on muy
parcial de grado para el magister en importancia cuando en la necesarios para la optimizacién de recursos, la
Director D o |2dministracion aeroespacial “Desarrollo de gi?fgfzui?oﬁféii an:::ar obtencion de resultados y el logro de objetivos, cuando
. . . irector Desarrollo i j
25/01/2021 | R0 Eduardo Gutierrez | regutierrez66@yahoo |Octant Acrospace e ipleaciones de it pars n Ssema de . . . . . Bl o con i capaciana |22 commlees y eaueren e mucho e
Goémez com Consulti egocios 9 ! pacio para articular todo el P A
B Latinoamérica 2009 Maestria en Administracion Aeroespacial ki oy desgaste adicional pues la organizacion debe disponer
grado distinguido ecosistema del sector de personal extra para su diligenciamiento y aplicacién o
o 5 4 aeroespacial. Dada su
011 Gerencia y reorganizacion del Clister o e = o en su defecto los responsables de ejecutar las acciones
Aeroespacial Valle del Cauca Gien o P o y tareas deben duplicar sus esfuerzos para a la vez
2013 Liderar Mesa Técnica para los proyectos ic! ""Ier" 3 al Z"I' e‘e‘mp © N0 | cumplir con la responsabilidad de diligenciar tales
SOTCol (Satélite de Observacion de la Tierra ge';‘e & E‘IF(” ltad legal Pard o |formatos.
Colombiano) y Agencia Espacial Colombiana efinir politicas como lo seria g, 1) sentido, r ia revisar la ia en
L la definicion de la normatividad " ;.
de la Comisién Colombiana del Espacio busca de identificar donde es posible simplificarla para
o estandares aplicables en ;
2016 Director Desarrollo de Negocios de ! que cumpla el propdsito de organizar y armonizar el
Satellite Squared del Reino Unido cuanto a gerencia de desarrollo de proyectos de manera agil y sencilla.
2020 Cofundador y Director Desarrollo de proyectos por parte de los )
Negocios Latinoamérica de Octant Aerospace diferentes actores del sector
Conaulting del Ganads ni, como se indica arriba, tiene
2021 (En proceso) Creacién del National la capacidad humana, técnica,
Space Soeiety Colombia presupuestal y, especialmente,
La ncia de ias aceleradoras impacta en
Jose Fernando Jimenez |fimenez@uniandes.e Director PMO Promotor y director laboratorios FabSpace y Corregir algunos typos, fata |90 medida la gestion de los proyectos, sugiero tener
13/02/2021 ad de los Andes L o Smart City Fenicia 5 4 5 5 5 umeracion en algunas tablas | €N fases claves de la gestion por ejemplo del ciclo de
Vargas du.co Innovacioén Fenicia 9 vida de los productos o en la gestion de la cadena de
proveedores.
- Es necesario ampliar el
estudio de campo en el sector
s defensa para el desarrollo de
Especialista en la Industria aeronautica - Es necesario tambien conocer las falencias en el
L X Certificacion de . . Colombiana, tener en cuenta  [sector publico y porqué muchas metodologias no
2/16/2021 Capitan Juan David Vega |. £ il F Aérea Colombi A bilidad fg:&;acc‘fT;’yf\;ﬂ;’s:‘:‘;’:;‘:;’z::"C(’s s 4 4 s 4 los demas clusters que resultan siendo tan eficientes al implementarlas, esto es
Vela juan.vega@fac.mil.co |Fuerza Aérea Colombiana | Aeronavegabilida Pttt actualmente impulsan el sector |un tema mas de conocer el lugar de aplicacion y asf
y Fomento en el pais y que logran la usar una estrategia adaptativa para lograr una mejor
Aeronautico incorporacion de nuevas implementacion.
tecnologias como es el caso
de (ACOPAER, CAESCOL,
CAMADO, ETC)
Piloto de aeronaves de Ala Rotatoria y Ala fija
4000 Hrs de Experiencia operacional;
Administrador Aeronautico; Magister en
Seguridad y Defensa; Experiencia profesional Es una propuesta sistémica,
en Alta consejeria en Seguridad y Defensa; muy Propositive; Se debe o5
. ) . . Planeacion estratégica; Gestién de Negocios i > g
aogesm@gmail.com/ |Corporacion de la Dir Relaciones Internacionales; Sistemas Gestion de Calidad; anaizar 6omo se Propongo promover, si les interesa, una reunién con la
Gustavo Saavedra . . . . . . Py ' . " g implementaria, como se . .
18/02/2021 Martinez industria.gerencia@ci |Industria Aeronautica Estratégicas de Gesti6n del transporte Aéreo y Operaciones a 5 a a 5 integra: on caso de que ya Direccién de Produccion, de la CIAC; con el fin de
ac.gov.co Colombiana Industria Aéreas; Regulacion de Avacion de Estado y exista en la organizacion un  |A"alzar 1 aplicacion practica del Proyecto.
§ 6 i
infraestructura aeroportuaria; Gestion de :‘:}2?2:’;::2“:;? Calidad
Logistica de Cadena de Suministros y
Mantenimiento; Proyectos de disefio,
desarrollo y fabricacion de componentes
aeronauticos.
. La metodologia es interesante,
" pzamora@agenciaes |Agencia Espacial de . Tengo experiencia en la gerencia de la aplicacién dependera del
19/02/2021 Pilar Zamora Acevedo pacialdecolombia.org |Colombia Directora General proyectos satelitales 5 5 5 5 5 tipo de proyecto y el alcance | 1°Ma' ¢asos de estudio
planteado.

Fuente: Autoria propia.
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Las observaciones y sugerencias de los expertos que fueron recopiladas,
especificamente en las 2 Ultimas columnas, hacen referencia a cambios de fondo, estructura 'y
contenido. Estos se han incorporado al trabajo de grado realizando la restructuracion
pertinente, dando mayor relevancia a los cambios de la metodologia disefiada en el objetivo 3.

En detalle, se realizaron cambios en la estructura del sector aeroespacial en Colombia,
sefialado en la seccion 3.2 de este trabajo, dado que los expertos identificaron la importancia
de incluir a los clusteres, federaciones y asociaciones aeroespaciales a quienes les puede
servir de apoyo la metodologia. Adicionalmente, se aclaré la duda respecto a la Comisién
Colombiana del Espacio (CCE) y la Agencia Espacial Colombiana (AEC) y se ubicaron en el
escalén correspondiente del flujo de entidades. Por otra parte, se realizé la omision del nombre
de las entidades en los formatos de gerencia, haciendo caso al comentario del My. German
Wedge de la FAC; Se indag6 en el sector defensa y en la gestion de calidad los cuales fueron
incorporados al documento. Algunos expertos entregaron el documento de trabajo de grado
con algunos comentarios de coherencia, formatos y bibliografia los cuales fueron también
incluidos (Taktika, 2017).

A continuacion, se pueden observar los resultados generales de las encuestas, donde
se aprecian las entidades a la que pertenecen los expertos, la mayoria son de la Fuerza Aérea
Colombiana, las demas organizaciones son pertenecientes al sector aeroespacial Colombiano,
entre ellas, se encuentra el capitulo aeroespacial Colombiano AESS, la Agencia Espacial de
Colombia (AEC), la Aerocivil, la CIAC y el departamento de ingenieria aeronautica de algunas

universidades.
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Entidad/Organizacion

10 responses

Aerospace and Electro... Centro de Estudios Aer... FUERZA AEREA COL... OCTANT AEROSPAC... Universida...
Agencia Espacial de C... Corporacion de la Indu... Fuerza Aérea Colombi... Universidad Distrital Fr...

Finalmente, se muestra la evaluacién de la estructura, la coherencia y los criterios de
aceptacioén seleccionados para la metodologia, alli se observa que los encuestados han
evaluado la estructura teniendo como referencia una escala de 1 a 5 donde 1 es poco

satisfecho, y 5 es muy satisfecho.

Evalle la estructura de la metodologia

10.0
N1 e 3 EN4 ENS
7.5
5.0
2.5
0.0
Lenguaje comun Entendible/Claridad Terminologia del sector Relacioén entre el titulo y el

aeroespacial contenido
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Evalue la coherencia entre la formulacion del problema y los objetivos de la metodologia
8 Il Em2 s 4 M5
¢El trabajo de Grado, identifica, describe y compara estand... ¢La metodologia disefiada para la geren...
¢El trabajo de Grado, caracteriza el sector aeroespacial en Colombia en el area...

o

o~

N

Criterios de aceptacion:

N1 EN: W3 EE4 EES

7.5
5.0
2.9
0.0

Los diagramas de flujo, se muestran de Los procedimientos, se muestran de Los formatos, se muestran de manera
manera coherente a lo largo de la manera coherente a lo largo de la coherente a lo largo de la metodologia
metodologia metodologia

Estaria dispuesto a implementar esta metodologia en sus proyectos?

10 responses

® si
® No
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Anexo C

Método para seleccion de tamafio de muestra de expertos

El método usado para la seleccién del tamafio de muestra de expertos es el Proceso de

Jerarquia Analitica (PJA). Esta es una técnica estructurada para tratar decisiones complejas. El

PJA ayuda a los tomadores de decisiones a encontrar la solucion que mejor se ajusta a sus

necesidades y a su comprension del problema.

El primer paso es definir las alternativas de solucion y las variables, para luego construir
la red con las diferentes interrelaciones, ver Figura 20.

Figura 20 Diagrama de red de alternativas

Variables

Alternativas de solucién

JUICIO DE EXPERTOS

Organizacién de Tiempo de Aseguramiento de calidad Diferencia de Tiempo de Costo de ejecucion
reuniones con revision de la de la investigacion por escenarios entre correccion del juiciode
los expertos i expertos. expertos. de cambios. expertos.

/

De 1 a5 expertos De 5 a 10 expertos De 10 a 15 expertos 15 o mds expertos

Fuente: Autoria propia.

Como segundo paso se realiza el establecimiento de prioridades, para esto se sefiala

una preferencia o prioridad con respecto a cada alternativa de decision en términos de la

medida en la que contribuya a cada criterio, para esto se usan los valores indicados en la Tabla
57. El resultado de la ponderacion se indica en la Tabla 58.
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Tabla 57 Establecimiento de prioridades

Intensidad Definiciéon _Explicacion
1 De igual 2 actividades contribuyen de igual forma
importancia al objetivo
La experiencia y el juicio favorecen
levemente a una actividad sobre la
ofra
Importancia La experiencia y el juicio favorecen
fuerte fuertemente una actividad sobre la otra
Una actividad es mucho mas favorecida
que la otra; su predominancia se
demostré en la practica
La evidencia que favorece una actividad
Extrema sobre la otra, es absoluta y totalmente
clara
Valores Cuando se necesita un compromiso de
g intermedios las partes entre valores adyacentes
Reciprocos aij=1/aji Hipotesis del método

Moderada
importancia

Muy fuerte o
demostrada

Fuente: Thomas Saaty, 1997. Toma de decisiones para lideres.

Tabla 58 Matriz de ponderacién de variables

MATRIZ DE JUICIO DE EXPERTOS ANALISIS
Organizacién Aseguramiento de Costo de
de reuniones Tl.er'npo ¢ calidad de la leere"d_a ch Tlempo'de ejecucién del Media e . Indice Razon de
revision de la escenarios correccion Pesos Multiplicacién | Valor propio| Max
con los . NP investigacién por N juicio de geomtrica consistencia | consitencia
investigacion entre expertos. | de cambios.
expertos expertos.
Organizacion de
reuniones con los 1 1 1/3 2 1 3 1.12 0.16 0.98 6.08 6.61 0.12 0.10
expertos
Tiempo de revisién de la
1 1 1 2 1 3 1.35 0.19 1.21 6.28
Aseguramiento de
calidad de la
i 3 1 1 3 5 5 2.47 0.35 2.33 6.61
nvestigacién por
expertos.
Diferencia de escenarios
I ——— 1/2 1/2 1/3 1 1/2 1 0.59 0.08 0.51 6.12
riempode conecciondel 1 1/5 2 1 3 103 | 015 0.93 6.30
cambios.
Costo de ejecucion del
e ey 1/3 1/3 1/5 1 1/3 1 0.44 0.06 0.38 6.09

Fuente: Autoria propia.

Continuando con lo anterior se debe ponderar cada alternativa con respecto a cada
variable. En la Tabla 59 se muestra una de las 6 matrices de interaccion entre alternativas de

solucién que se desarrollaron.



Tabla 59 Matriz de interaccién entre alternativas de solucion
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Organizacionde| | ;.5 De5a 10 Mas de 15
reuniones con los De 10 a 15 expertos
expertos expertos expertos
expertos
De 1 a 5 expertos 1 1 3 5
De 5 a 10 expertos 1 1 3 3
De 10 a 15 expertos 1/3 1/3 1 1
Mas de 15 expertos 1/5 1/3 1 1

Fuente: Autoria propia.

Luego de esto se ponderan cada una de las matrices, para asi encontrar la solucién que

mejor se ajusta a las necesidades. Para este método, da como resultado que la alternativa de

solucién que mejor se ajusta a las necesidades es 5 a 10 expertos, ver, Tabla 60.

Tabla 60 Resultados

Nu bi Cost
Organizacion de| Tiempo de ume.ro cambios Diferencia de | Tiempo de . 08 Sde
: . sugeridos por los . .. ejecucion del

reuniones con | revision de la escenarios entre| correccion .. RANKING

. .. expertos en la ) juicio de

los expertos | investigacion i L., expertos. de cambios.
investigacion. expertos.
PESOS 0.16 0.19 0.35 0.08 0.15 0.06

De 1 a 5 expertos 0.41 0.41 0.08 0.37 0.36 0.36 0.28
De 5 a 10 expertos 0.36 0.36 0.18 0.36 0.36 0.36 0.30
De 10 a 15 expertos 0.12 0.12 0.21 0.13 0.12 0.12 0.15
Mas de 15 expertos 0.11 0.11 0.61 0.11 0.12 0.12 0.29

Fuente: Autoria propia.
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TRABAJO FUTURO

Implementar la metodologia en proyectos del sector aeroespacial, verificar los
resultados y realizar una mejora continua.

Incluir aquellos procesos de gerencia que fueron excluidos en la metodologia como por
ejemplo recopilar requisitos o validar el alcance.

La metodologia realizada en este Trabajo de Grado se puede complementar con
técnicas y herramientas vigentes, nacionales e internacionales en gerencia integral de
proyectos. A su vez, las entradas y salidas de los procesos se pueden desarrollar como
complemento a este trabajo.

Por otra parte, se puede indagar a mayor profundidad en las actividades especificas
gue desarrollan las entidades a nivel de gerencia de los proyectos y enlazar cada una de estas
a los procesos propuestos en la metodologia.

Opcionalmente, se puede realizar un amplio estudio del sector aeroespacial, teniendo
en cuenta a los actores de la triple hélice (Academia-Industria-Estado), con el objetivo de hacer
participe a mas entes del sector y aplicar la metodologia desarrollada en proyectos en
cooperacion con la industria, el gobierno, la academia, y alianzas nacientes que involucran a la

sociedad.
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CONCLUSIONES GENERALES

La industria aeronautica internacional ha venido en un crecimiento acelerado a lo largo
de los afios. En el caso de Colombia, el crecimiento del sector aeroespacial se ha visto
beneficiado por organismos como la Fuerza Aérea de Colombia y la Aerondutica Civil.

Estas organizaciones son las principales entidades publicas que desempefian un papel
dentro de la industria aeroespacial colombiana, en la que existe un fuerte componente de
seguridad nacional que condiciona la participacion del Estado, lo que implica que la inversién,
modernizacion y actividades de la industria aeroespacial, se fundamenten desde una vision de
la gestidn publica.

Partiendo del analisis de resultados de la investigacién, se evidencia que la metodologia
aplicada para la gerencia de proyectos en la divisiébn aeroespacial recopila 11 grupos con 56
procesos de gerencia, dentro de los cuales se identificaron 25 procesos en comun con los
estandares internacionales tomados como referencia. Ademas, se adicionaron 11 procesos
particulares que complementan la metodologia.

Con respecto a la Fuerza Aérea Colombiana, se identificd que la entidad no lleva los
procesos de definicidn y control del alcance, planificacion y gestion de la calidad e
implementacion y monitoreo de los riesgos.

En el caso de la Aeronautica Civil se evidencio la carencia de supervision de procesos,
como, por ejemplo, la realizacién del monitoreo integral de los cambios, creacién de la EDT,
control del alcance, gestién y participacion de los interesados.

Por ello, se concluye que ambas entidades no desarrollan los procesos de control,
alcance y monitoreo de las comunicaciones. Motivo por el cual, el desarrollo de la metodologia
incluye los procesos faltantes de cada organizacion, incluyendo los respectivos formatos que
serviran de apoyo a la gestion interna de los proyectos y a la articulacion puesta en marcha de
procesos de gerencia entre organizaciones del sector a la hora de presentar proyectos en
conjunto.

Ahora bien, con respecto a los expertos seleccionados para la validacion de la
metodologia, se obtuvieron resultados satisfactorios en la evaluacién de parametros tales como
la estructura, la coherencia y los criterios de evaluaciéon de la metodologia.

Finalmente, la metodologia se convierte en una herramienta para el sector aeroespacial

colombiano que puede mejorar la gestion y la articulacion de proyectos de las entidades,
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aungue esto implica un trabajo futuro que complemente la metodologia con los procesos

faltantes, técnicas y herramientas vigentes, nacionales e internacionales en gerencia integral de
proyectos.

De manera opcional, se puede realizar un amplio estudio del sector aeroespacial,
teniendo en cuenta a los actores del tripe hélice los cuales se determinan son la Academia, la
Industria y el Estado. Aspecto que se establece con el objetivo de hacer participes a mas entes
del sector y aplicar la metodologia desarrollada en proyectos, en cooperacion con la industria,

el Gobierno, la academia y, alianzas nacientes que involucren a la sociedad.
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