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PROBLEMATICA

Hay suficientes evidencias por parte de:

MINCIT a fravés de su PTP y denfro del mismo O2CO de que las
organizaciones colombianas no se encuentran en el nivel de las
organizaciones de clase mundial en el aprovechamiento de los
recursos tecnoldgicos como mecanismo que incremente la
productividad.

Se plantea el desarrollo de un proyecto a (6) meses que les permita
solucionar esas falencias identificadas. La propuesta se fundamenta en
la implementacidon de una metodologia para desarrollar en
organizaciones la cual permita investigar su productividad a través del
andlisis de la gestion de su informacidn y sus tecnologias asociadas.

Se generaran a través de la aplicacion de la metodologia estudios de
Ccasos y arficulos los cuales se podrdn publicar en los diferentes medios.

http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001899/189958E.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf

http://www.compite.com.co/site/wp-content/uploads/2013/11/CPC INC2013-2014-Informe.pdf



http://www.mincit.ghaov.co/
http://www.ptp.com.co/portal/default.aspx
http://www.ptp.com.co/contenido/contenido.aspx?catID=666&conID=198
http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001899/189958E.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf
http://www.compite.com.co/site/wp-content/uploads/2013/11/CPC_INC2013-2014-Informe.pdf

MINCIT a tfravés del su PTP y denfro del mismo

clic en la imagen para ver el video

http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001899/189958E.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf

http://www.compite.com.co/site/wp-content/uploads/2013/11/CPC INC2013-2014-Informe.pdf



http://www.mincit.ghaov.co/
http://www.ptp.com.co/portal/default.aspx
http://www.ptp.com.co/contenido/contenido.aspx?catID=666&conID=198
http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001899/189958E.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf
http://www.compite.com.co/site/wp-content/uploads/2013/11/CPC_INC2013-2014-Informe.pdf

ANTECEDENTES

De acuerdo con las investigaciones desarrolladas en el dmbito
de la aplicacidn de tecnologia en las organizaciones
colombianas, es posible intuir que estas no se encuentran en el
nivel de las organizaciones de clase mundial en el
aprovechamiento de los recursos tfecnoldogicos como
mecanismo que incremente la productividad (Cardona, 2015),
por ofro lado no es claro el retorno sobre la inversion en
Sistemas de Gestion desde la perspectiva de productividad
(Quiroga Parra, 2010). Adicionalmente no es clara la aplicacion
de herramientas tecnologicas en el proceso de seguimiento y
apoyo en la operacion de las organizaciones que incluye entre
otros aspectos, la incorporacion de tecnologias dentro de su
operacion (Acero Guerrero, 2012).




ANTECEDENTES

El modelo de indicadores sobre la innovacion del Ministerio de Educacion, Cultura, Deporte, Ciencia y

MAESTRIA Tacnologhddipde.

EN GESTION DE
INFORMACION

‘ \"'.—.'.)

'S

L

Indicadores

Nomevo de investigadores
(por 10000 habitantes)
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conocimiento e

PVESBGIOON LNIVerstara
financiado por la ndustria

Nirmero de aplicacones
de paterges (por 10.000)

Cucta de mercado
en los productos de
aka tecnclogls (%)

source : hitp//ww.mext gogvenglish/news/2002/068/020801 Cp




Fundamentacion Teorica

La implementacion de los Sistemas de Gestion es una de las
opciones mds aceptadas para obftener una ventgja
competitiva para las organizaciones de fabricacion (Z. Zhang,
2005). Los Sistemas de Gestion estdn disenados para
proporcionar una intfegracion perfecta de los procesos de
todas las dreas funcionales con un mejor flujo de tfrabajo, como
la normalizacion de las distintas prdacticas comerciales y el
acceso a datos en tiempo real (V.A. Mabert, 2003). Las ventajas
fundamentales de los Sistemas de Gestion no provienen de sus
propias capacidades de "planificacion”, sino de su capacidad
para procesar las transacciones de manera eficiente y para
proporcionar registro organizado de mantenimiento de las
estructuras de dichas operaciones (Cardona, 2015).
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Cadena de Valor del Trabajo de Grado

DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION

Planes de
Mejoramiento:
— > Planes Estratégicos
tacticos y
Operativos

Analisis de brechas entre ofertay demanda

Situacién actual de actual. Diagnostico de la Arafia: Mercadeo,

las organizaciones Operaciones , Finanzas, Gestion del Talento
Humano y Entorno Organizacional

Analisis del Potencial Estrategico APE - Direccion y planeacion
estratégica DPE

Analisis del Caracterizacion Estratégica:
potencial Cadena de Valor, Panorama competitivo,
Estratégico fuerzas de Porter, planeacion, estrategias y

APE cuadro de mando integral

Prospectiva en
—> gestiéon de
informacion

ARQUITECTURA EN GESTION DE INFORMACION EN LA ORGANIZACION

: Tecnologias . :
Sistemas de : de Aplicaciones Estrategias

Informacion . organizacionales en TICS
Informacion

Proyecto TI:
—> Alineado Estrategia
de la Organizacién




JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

Es muy importante dejar claro desde un principio que actualmente
existen metodologias reconocidas internacionalmente para realizar
Arquitectura Empresarial Avanzada como lo son la metodologia de
TOGAF, Zachman y e-TOM.

La metodologia Productividad en las Organizaciones basada en

Sistemas de Gestion de Informacion busca complementar este fipo de
metodologias utilizando herramientas practicas a través del desarrollo
de talleres y ejercicios aplicados a partir de las teorias vistas en la
Maestria, mis estudios en Administracion de Empresas y mi experiencia
profesional como Docente, Investigador y Consultor en Sistemas de
Informacidn en organizaciones en el entorno Colombiano.
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presente trabajo de grado y quien lo ha
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Docencia.
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Esta metodologia podrd ser desarrollada
por cualquier estudiante de la Maestria en
Gestion de Informacidon de la Escuela
Colombiana de Ingenieria quien de ahora
en adelante ftendrd el rol del
“investigador”.

La responsabilidad del investigador es
orientar y explicar en forma detallada la
realizacion del siguiente documento a la
organizacion objeto de estudio.
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RESUMEN EJECUTIVO

Este trabojo de grado consiste en el
desarrollo de una metodologia que por
etapas le permitird a quien la utilice conocer
la productividad de la organizacidon objeto
de estudio a fravés del andlisis e investigacion
de sus diferentes Sistemas de Gestion de
Informacion y como estos estan alineados o
la estrategia actual vy futura de la
organizacion.







Productividad .o
Cérdoba ﬁf .
L Productividad

Productividad
Boyaca
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TIVO

Establecer una metodologia de
diagnostico y mejoramiento en la
productividad de las

organizaciones basada en
Sistemas de Gestion de
Informacibn en el entorno
Colombiano.




APORTES DEL TRABAJO DE GRADO A LAS ORGANIZACIONES

v" Mejorar su conocimiento en temas de caracter, direccion y
planeacion estratégica. Tambien en gestion de informacion vy
sus tecnologias asociadas.

v" ldentificacién de su potencial estratégico.
v Implementacion de mejoras en sus principales areas.
v" Disefio de un plan productivo en gerencia y TICs.

v" Elaboracion de un caso de estudio.

v Recomendaciones de mejoramiento a la medida.




Aumenta la productividad de la organizacion,
asegurando la sostenibilidad del secter

Beneficios que
le aporta

Ir en linea con el mercado y las mega
tendencias

Oferta de acuerdo a las tendencias
del sector

Productos y servicios con
Valor agregado

Emigrar de su proceso
tradicional de operaciones




Impacto en la Productividad en Colombia

Ampliar la productividad en Colombia

Desarrollo del portafolio de sus productos y servicios

Alinear la estrategia organizacional con las
estrategias de TI

Analisis del sector de la
organizacion

Explorar nuevos mercados,
productos y nuevos Servicios
para la cadena de valor =
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IN A

PERFIL DE LA

ORGANIZACIO

1

* Existencia juridica

* Cualquier Organizacion en el entorno
colombiano.

» Capacidad de recursos humanos para
realizar el proyecto

» Organizaciones que en lo posible estén
documentadas y sustentadas en la
operacion proceso operativo, talento
humano, etc.

En cuanto a la direccion: visionaria, abierta
a cambios, con disposicion de tiempo, y un
nivel de escolaridad medio.



g Una vez se readliza la Seleccion de la Organizacion
e Anexos para el control del proyecto

2. Acta de Inicio
1. Carta Avutorizacion 3. Acta de Visita

g
4. Definir el Cronograma de trabagjo

5. Control de Citas

6. Acta de Finalizacion
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JUSTIFICACION

Antes de desarrollar cada etapa es fundamental que el investigador se
capacite en la feoria de cada una con el objetivo de interiorizar el
conocimiento y poder trasmitirlo a la organizacion objeto de estudio.

Material el PowerPoint

Cada una de las etapas cuenta con su respectiva presentacion en el
formato PPT en donde el investigador podrd auto capacitarse.

Resultado Esperado

El investigador cuente con todo el soporte tedrico para llevar a un feliz
término cada una de las etapas y desarrollar las herramientas de
forma correcta.




Capacitacion en cada Etapa del Trabajo de Grado
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MODULO

COMPETENCIAS GERENCIALES

Analisis del Potencial Estratégico de la organizacion APE

APE Andlisis del
Potencial estratégico
OFERTA DE VALOR

Estrategia Organizacional (Cadena de Valor, Panorama Competitivo y Fuerzas de Mercado)

DIRECCION Y PLANEACION ESTRATEGICA

Analisis del sistema. PROSPECTIVA: MIC MAC

Definicion del sistema

ESTRATEGICA DPE
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FUTURO DE LA ORGANIZACION
Y SUS SISTEMAS DE GESTION

Anadlisis del futuro - Cuadro de mando integral

ARQUITECTURA ORGANIZACIONAL EN GESTION DE INFORMACION

Sistemas de Informacion en la Cadena de Valor

Tecnologias de Informacién: Hardware, Software, Bases de datos, Telecomunicaciones y Redes

Aplicaciones de negocios ERP CRM SCM comercio & negocio electrénico

Gestion de Proyectos y estrategicas de Tl

ARQUITECTURA GESTION DE INFORMACION
PLAN DE MEJORAMIENTO PRODUCTIVO

Cadena de valor en Gestion de Informacién ANTES — DESPUES
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a 1. Analisis del

< Potencial
" Estratégico APE

ETAPA 1
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' Anélisis del
potencial
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JUSTIFICACION

Esta primera etapa de la metodologia consiste en un DIAGNOSTICO
INTEGRAL. Evaluando los diferentes niveles de la organizacion, a fraves
de la aplicacion de un modelo de basado en el andlisis estructural de
la diferentes areas estratégicas y funcionales (Rivera Rodriguez, 2006).

Resultados esperados

ldentificacion de las actividades primarias y de apoyo que le generan
y que no le generan valor a la organizacion. Matriz de Innovacion
conceptual donde se identifica lo que se debe: incrementar, eliminar,
crear y reducir en todas las dreas de la organizacion. Andlisis de los
indicadores financieros de los uUltimos tres anos enfocdandose en el ROI.




Temas a tratar en el modelo APE

DIAGNOSTICO INTEGRAL

ANALISIS ESTRUCTURAL )
POR SECTORES GESTION DE INNOVYACION

ANALISIS DE LA
CADENA DE VALOR

ALCANCE.

ACTIVIDADES DESCRIPCION

Presentacion de la organizacion. Analisis de la informacion.

Analisis del potencial estratégico Diagnostico arafia de la productividad.

Analisis estructural del sector Entorno y sector organizacional.

Andlisis Procesos. Cadena de valor, | Mercadeo, Finanzas, Operaciones, Gestion del Talento
Acropolis de la competitividad. Humano, Innovacioén: Desarrollo TICs.

Analisis DOFA Pensamiento Gerencial. Analisis DOFA




Productos del modelo APE

DIAGNOSTICO FINAL DE PRODUCTIVIDAD

ESTRATEGIAY ESTILO DE
DIRECCION

B
TALENTO HUMANO Productos y SErvicios:

¥l  Altamente sensibles,
Potenciales

D C
Productos y servicios: Productos y servicios:

LOGISTICA

DEMANDA

Y=

Meta  © Estado Actual

= Baja sensibilidac ¥l Potenciales y Sensibles
[ Bajo comercio bilateral. 4 Mayor oferta que
demanda

2,08; 18%
X= OFERTA
llustracidén 1: Cuadrante del potencial de productos y servicios

] ESTRATEGIA Y ESTILO DE DIRECCION
TALENTO HUMANO

] LOGISTICA

u FINANZAS

llustracién 1: Graficas diagnostico Arafia de la Productividad




Productos del modelo APE

| LEGALES. [
1 | 1 1

EUSQUED 4 CONTEATAS [N ENT RENANIENTO DES ARROLLO VI
CONMPENS ACIONES DELA GENTE. | |

| | | |
ACTIWDADES DE DESARROLLO INGLUYENDO I +1)
1 1 1

L

\
RE@\HUM&HU

DESARROLLO
TECHICO

o Y

5
ARAS TECIMENTO
~Y

! | | !
TOD® TIPO DE INSUMOS COMPRADOS,

Recho, Maquimado -Admaceramiento de | publiidad

Almacen
anuerto,
Control
mverdan
Pogranxiin
de vehiculos
Retomo a
Proveedores.

Enpamue.
Ensamble.
Mardermruento
Pruebas.
Instalacion.
Transfomma-
cifm de
MALMOS,

Materiales termma-
dos .

-Dictribuain ficica
delprodudo a log

- Compraderes.

- Operacian de vehio;
los de avdren.
-Procesamierto de
pedidos.

Promocion.
Fuamde Verdas,
Selecciones de
Caral.
Relacionies del
Canal.

LOGISTCA DE
ENTRADA

OPERSCIONES

LOGISTCADE
SALIDA

MERCADED

RN EET

llustracion 1: Cadena de valor




Productos del modelo APE

Generacion de

Valor

Aspectosde

M ejoramiento

- >ACTIVIDADES

llustracion 1: Ejemplo de propuestas de valor

Debera identificar
cadauna de las
actividades en
cada parte de la
matriz.

!
|
|

Reducir Ellminar

llustracion 1: Matriz de mejoramiento conceptual




Productos del modelo APE

Anexo 13: Acropolis de la Competitividad

finanzas
plrmralininars

Irunuliginan [anflusre] CRH

Mercadeo

Procesos

A m—2X»>X— uvwm

MOVILIZACION DE INTELIGENCTA

PREGUMTAS ACROPOLIS DE LA COMPETITIVIDAD GEMTE PROCESOS MERCADEQD ¥ FINAMZAS



https://onedrive.live.com/redir?resid=41FF12E0C9411A47!54563&authkey=!AGZ1cu3xJL1UJ-g&ithint=file,xlsx

Productos del modelo APE

Anexo 14: Modelo Financiero

ver indicadores
Cuenta

c

o]

NOMBRE DE LA EMPRESA

E

1.2 ANALISIS FINANCIERO HISTORICO BALANCE P Y G (MILLONES COP)

2011

2012

2013

2014

TOTAL Activo

7.060

2.562

7.060

7.060

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

6.794

2.296

6.794

6.794

Disponible (CAJA)
Inversiones

Deudores (CxC)
Inventarios

Ofros activos corrientes

2

2

2

2

6.498

2.000

6.498

6.498

288

288

288

288

4

4

4

4

2

2

2

2

Propiedades planta y equipo

250

250

250

250

Otros activos

TOTAL Pasivo

» || ||| ||| en

16

3.000

@»|en|w|on || |on || en

=3

16

o ||| |v |||

16

3

3.000

o ||| |v ||| e

3

16

3.000

TOTAL pasive CORRIENTE

@ s

3.000

©“

©

3.000

©“

3.000

Obligaciones financieras Corto plazo
Cuentas por pagar
Ofros pasivos corrientes

2.500

2.500

2.500

50

50

50

450

450

450

Pasivos L PLAZO

Otros pasivos

Capital

2.000

2.000

2.000

2.000

Utilidades acumuladas

30

30

30

30

Utilidad del periodo

2.030

2.030

2.030

Patrimonio

INFORMACION FINANCIERA

INDICADORES

4.060

RAZOMNES

$
$
$
5

$ - NOESIGUALEL § - $

®

Indice de Liquidez Corriente

4.060

$
$
$ 2.030
$ 4.060

Indice de Liguidez Inmediata o Prueba Acida
Indice o Tasa de Rotacién de cuentas por cobrar

1568%

Dias de Rotacion de cuentas por cobrar
Indice de Patrimonio a Activo: Participacién del Patrimonio

$
$
$
5

4.060

4

100%

#VALOR!

ROl

#VALOR!

ROA

indice de Liquidez Corriente

INDICE DE LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE

Refleja la capacidad que tiene la empresa para pagar sus pasivos comentes con sus activos
i idiendo el margen de idad que la administracié iene para de
las anormalidades en el flujo de efectiva.

Este indice mide el respaldo de la empresa para cubrir oportunamente sus compromisos de corto
plazo, isponibilidad de la empresa por cada peso de deuda.

Una razén comriente demasiada baja podria indicar que la empresa tiene problemas de liquidez y
por lo tanto. estaria en dificultades para atender sus compromisos a corto plaze. Una razén
muy alta significaria mas ilidad para los d

EN ESTE ESPACIO COLOCAR LA INTERPRETACION DE VALOR DEL INDICADOR SEGUN LA INFORMACION
FINANCIERA RECIBIDA DEL COORDINADOR

Indice de Deuda: Nivel de Endeudamiento Externo

INDICES DE LIQUIDEZ

——lindice de Liquidez Inmediata o Prueba Acids

——indice de Liquidez Carriente

2012 2013



https://onedrive.live.com/redir?resid=41FF12E0C9411A47!54560&authkey=!ACjWwCYRZjNon-k&ithint=file,xls

Productos del modelo APE

- Costos

Disponibilidad
Calida
Capacidad de
entrega

Formas de pago
Amenaza de
integracion hacia
adelante

Inversion, tecnologia, costosde
materias primas, tiempos de
respuestas, normatividad,
certificaciones y registros

*Tipo de mercado al
que pertenecen

—T=

Sustitutos

Precio
Accesibilidad (oferta)

Formas de pago
Exigencias de
entrega
Volumen
Periodicidad
Riesgo de
cartera

llustracion 1: Modelo de las fuerzas del mercado




Producfos del modelo APE
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Tlustracion 1: Ejemplo del Anélisis del Panorama Competitivo




Productos del modelo APE

Anexo 18: Manual para la gestion de Innovacion DOFA

INDICE

ANEXD DEBILIDADES Y FORTALEZAS EN MERCADEOD

ANEXO DEBILIDADES Y FORTALEZAS EN COSTOS Y FINANZAS
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JUSTIFICACION

La etapa 2 es pensar estratégicamente, esto implica conocer
integralmente la organizacion, su clima y el entorno para construir
perspectiva y una vision de alineamiento directivo en relacion con el
rumbo que debe seguir la organizacion, como un sistema infeligente
de adaptacion al cambio (Godet, De la anticipacion a la accion:
Manual de Prospectiva y Estrategia , 1993).

Resultados esperados

Lograr que la organizacion tenga un profundo entendimiento de la
DPE logrando que esta sea interiorizada en las diferentes dreas
funcionales permitiendo medir sus objetivos desde una perspectiva del
futuro.




Temas a tratar en el modelo DPE
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Anexo 22: Manual para realizar el andlisis de la DPE del sistema
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Producto del modelo DPE

Anexo 22: Manual para realizar el andlisis de la DPE del sistema

PRESENTE
(Extraccion de Valor)
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QUE
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Sapsface Nece ddjdec
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. decorapon
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Sectores Alimerticios
SEClores de recreion

llustracion 1: Matriz de Macro Segmentacion




3.Arq. Gestion de
Informacion

Arquitectura
en gestion de
informacion.

ARQ. Gl




JUSTIFICACION

El buen uso de la informacion parte de lograr la coordinacion vy
coherencia de los diferentes elementos que conforman el eje de ella
en las organizaciones, como son la arquitectura de los datos, de las
aplicaciones y la tecnologia; la politica de gobierno de la tecnologia
del negocio y estratégicas de manejo de los recursos informdaticos
(GARAVITO, 2011).

Resultados esperados

Tener la claridad de todos los recursos en sistemas y tecnologias de los
que dispone la organizacion necesarios que le permita responder a las
necesidades de informacidn en cada una de las actividades
realizadas por la organizacion.
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Diagnostico de Sistemas de Informacion
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Estrategia y Diferenciacion
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Matriz DOFA para la Gestion de la Innovacion en Tl
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ETAPA 4

Elaboracion
del caso de

Caso de estudio estudio.

4. Elaboracion del

JUSTIFICACION

La elaboracidn de un caso de estudio pretende que el
investigador desarrolle y demuestre habilidades bdsicas por
medio del andlisis y la explicacion de una situacion
organizacional en particular. En este contexto, se espera que el

| investigador desarrolle y demuestre habilidades cognifivas,
v comunicativas y de busqueda de informacion.

’ l' Resultados esperados

[ Publicar el caso en los diferentes medios académicos de la
| Escuela Colombiana de Ingenieria.




GUIA PARA LA ESCRITURA DE CASOS

ESCUELA COLOMEIANA DE INGENIERIA

GUIA PARA LA ESCRITURA DE CAS03 DE ESTUDIOD

Bogota, noviembre de 2015

GUIA PARA LAESCRITURA DE CASOS DE ESTUDID

Introduccion

El prezente documento contiens l2: paot2s que rigen la estructora de los cazos de estudio
que zeram desarrollades en Lz Escuelz Colombiana da Ingenieriz en la Masstria en Gesticn
de Informacion de [a Facultad de Ingemieria Inicialmente ze kace wna breve descripcion
sobre el extudie de cazos, v posteriorments se inchive 12 gwia gue rige los estudios de casos
2 zar elaborados en la Excuela tanto pos sus estodiantes como profesores.

Qué 3 &l estudio de cazos

El estudio de 230 &2 uno de los metodos de mvestigacion ma: wiilizadas v exigentes en la:
cenciaz socizles (Bagter & Jack, 200%). La estrategia de caso de acuerdo con (Yin 1581,
1004) e pertinente cuanda:

El azmedio 5e concentra en resporder preguntas ralativas 2l ‘come’ ¥ al ‘por gue”;
EXisten pocas investizaciones en un tema;

los escenarips o las personas po 2o accesibles de oo modo;

el fenomens estadiado es multidimenzional, lo que reguiere comprenderle dentro de
51 comtexto de Ja vida real;

los limites ertre el fenomeno ¥ 2u comtexto 0o son claraments evidemtas,

la mvestizacion depende de una amplia gama de fiuentes de evidencia, o,

el mvestizador no poede mamipular los comportamientes de quienes participan en Ia

mveshzacion.

Para (Eizenbardt, 193%2; Bettiz, 1991, Weick, 1996, Golden-Biddle, & Locke 1957) &l
eatudio de czaos pemmite explerar supuestos implicitos, estudiar noevas relaciome: entre
dato: ¥ teorlz ¥, gemeTar proposiciome: o teomas de mediano ramgo. Vim, (1984)
manifiesta gue una de las ventajas del estodio de case es que, mas que un metodo en m
mismo, es 1ma estratepia metodologica gue evora distimtos tipos de dizpesitives




Ejemplos de casos de estudio

THIVERS INAT DEL ROSARIO

[RTETRIEE TR O TR

AVT ORES:
JTESSICA VANESSA MARTINEE CASTRO
LAVURA CANILA MORENO ROA

JORGE IVAN RESTREED WMOYA

SAY: ENSANBLADO A La MEDIDA DE G COLMOT ORES

ESTUDIO DE CASO

TUTOR:

EFRAIN ANDRES ROA GONT ALET

BOGOTADC

THIVERSIDAD DEL EOSARIO

&R

R

EVOLUCION DEL SISTENA DE INFORMACION EMERES ARLAL S 4F EN LA
THIVERSILAT: DNET B S ARTO.

TELAEATO DE GEATO
ATTORES:
A5 MR STLVA (504
TOHELATA ATETAMDES T 54 BOMEER O

FRETYANTATE APOHTE B ERHAL

TUTOE.:
FEEMAMND O ORTEGS

ADMINISTEAC I0H DE HEGQ CI05 INTERM A CIO ANLES

EOGOTAL.C.
W15




5. Recomendaciones Finales

JUSTIFICACION

No hay mayor valor para un tfrabajo de investigacion
que las conclusiones a las que se llegan después de
tan ardua labor. Lo que se busca después del
desarrollo de la presente metodologia es lograr dar las
mejores recomendaciones en productividad las cuales
le generen valor y ventajas competitivas a Ia
organizacidon a través de una propuesta de
mejoramiento en sus SGI.

Resultados esperados

La organizacidon cuente con unas recomendaciones
muy puntuales las cuales le permitirdn un mejoramiento
en productividad basado en sus Sistemas de Gestion
de Informacion.




FORMATO DE RECOMENDACIONES FINALES

3. Etapa: RECOMENDACIONE & FINALE S

En =5t e5pacio 2l Investigador oe|ara I35 recomendacionss estratéglcas Inlegrales
pars |3 organizackin en orden de urgencls (mayar Impacte y beneficlo 3 fodos los
3chones INyoluCracas en 13 arganlzacion).
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CRONOGRAMA ler PROYECTO 2016

ACTIVIDAD

RESPONSABLES

ler Semestre
2016

Comunicar la metodologia Productividad de las
Organizaciones a los estudiantes de la Maestria

Director

Visitas a las diferentes organizaciones

Investigador - Tutor

Realizacion de Comité de Seleccion

Director — Tutor e
Investigador

Firma de carta de autorizacion de la organizacion

CEO CIO de la
Organizacion

ler Mes

INICIO PROYECTO - FIRMA DE ACTAS

Investigador y
Organizacion

ler Mes

ETAPA APE

Investigador y
Organizacion

2do Mes

ETAPA PROSPECTIVA

Investigador y
Organizacion

3er Mes

ETAPAARQUITECTURATIC

Investigador y
Organizacion

4to Mes

CASO DE ESTUDIO

Investigador y
Organizacion

5to Mes

RECOMENDACIONES

Investigador y
Organizacion

6to Mes

Entrega de Resultados y Sustentacion

Director — Tutor e
Investigador




CRONOGRAMA 2016

ACTIVIDAD FECHA | RESPONSABLE ene-1ﬁ| feb-16 | mar-16

CAPACITAR A LOS INVESTIGADORES v COORDINADORES
REALIZAR WISITAS & LA ORGAMIZACION
AI:‘;_I!'ElﬁEEEL RE&LIZACION DE INFORME FPOFR FARTE DEL INVESTIGADOR
RATEGICO COMSULTORI A AMALISIS DEL POTENCIAL ESTRATEGICO
REWISION TECKMICA DE LOS RESULTADOS
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

DESCRIPCION

CAPACITACION DE LOS INVESTIGADORES

. CAPACITACION COORDIMADORES

EEI?E?E:L‘D: COMSULTOR & DIRECCISH ¥ PLARMEACION ESTRATEGICA,

ESTRATEGICA REWISION TECMICA DE LOS RESULTADOS ¥ COORDINADORES
PRESEMTACION DE LOS RESULTADOS

CAPACITACION DE LOS INVESTIGADDORES
CAPACITACION CODORDINADORES
AR%UQEEFJNUEE‘ EN COMSULTOR A DIRECCION ¥ PLAMEACION ESTRATEGICA
INFORMACION REVISION TECHICA DE LOS RESULTADOS ¥ CODRDINADORES
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

CAPACITAR A LOS INVESTIGADORES v COORDINADORES
DESARREE;I:FIL'J%E}ASD DE FEWISION TECMICA DE LOS RESULTADOE ¥ COORDINADORES
PRESEMTACION DE LOS RESULTADOS

PRESEMTACION DE LOS RESULTADOS

RECOMENDACIONES
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