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NOMBRE DEL PROYECTO

MONTAJE DE UN COMPLEJO
HABITACIONAL UNIVERSITARIO
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NOMBRE DEL TRABAJO DE GRADO

ELABORACION DE LOS ESTUDIOS
DE PREFACTIBILIDAD PARA EL
MONTAJE DE UN COMPLEJO

HABITACIONAL UNIVERSITARIO
EN EL MUNICIPIO DE EL SOCORRO
SANTANDER

Carlos Fernando Ramirez R.
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacidn estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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La educacion no cambia el mundo,
cambia a las personas que van a
cambiar el mundo.
Paulo Freire
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacion estratégica del proyecto.
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PROPOSITO DEL PROYECTO

» Contribuir en la consolidacion de Ila educacion
universitaria en la provincia Comunera.

» Invertir en infraestructura educativa que demanda el
desarrollo de servicios complementarios.

» Generar oportunidades de empleo formal en la region.
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JUSTIFICACION DEL PROYECTO

e Déficit de alojamiento, infraestructura, servicios basicos y

complementarios.
NECESIDAD POR

SATISFACER

e Decreto No. 2755 del 2003, exencién de impuestos sector
hotelero. !

e Crecimiento de la oferta de programas de la UIS

Desplazamiento de la poblaciéon estudiantil hacia ciudades
intermedias.

Demanda insatisfecha de alojamiento en la regidn.
Ampliacion de cobertura del ciclo basico de pregrado de la UIS.
Programa “Ser pilo paga”

OPORTUNIDADES
POR APROVECHAR

1. Ministerio de Desarrollo Econdmico, 1996
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ANTECEDENTES DEL PROYECTO

» La educacién superior aporta al desarrollo econémico, social y politico
del pais, con incremento de demanda de infraestructura y de
servicios.

» Incremento del 10,2 % en la cobertura de universidades a nivel
nacional, entre el 2009y el 2013.+

» Incremento en inversiones del gobierno departamental, destinado
especificamente a la educacion superior de nivel publico.

» Expansion de sedes de la UIS hacia ciudades intermedias, segun su
plan de desarrollo 2008-2018. 2

1. Ministerio de Educacién Nacional, 2014
2. Universidad Industrial de Santander, 2007
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ANTECEDENTES DEL PROYECTO

» Incremento del nUmero anual de estudiantes desde 1994 de 120 a 1.400,
en la sede de El Socorro. !

» Las administraciones departamentales miran hacia las ciudades
intermedias para la creacion de sedes regionales de las universidades
publicas.

» Incentivo para la comunidad estudiantil de las provincias Comunera vy
Guanentina, aprovechando cupos universitarios pero con déficit en
vivienda, servicios basicos y complementarios.

» Para mitigar dicho déficit y aportar nuevos servicios complementarios
para la poblacidon universitaria, se plantea el montaje de un complejo
habitacional universitario en El Socorro Santander.

1. Universidad Industrial de Santander, 2007
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ANALISIS PESTA

Politico

Ambiental \ ~ Econémico

Entorno
P.E.S.T.A.

Social

Tecnoldgico
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ANALISIS PESTA

Politico

Ambiental AN . Econdmico

Entorno
P.E.S.T.A.

Social

Tecnoldgico

ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

Carlos Fernando Ramirez R.
Maria Clemencia Mufioz C.
Luis Felipe Londofio O.




ENTORNO POLITICO

Pilares del Ser Pilo Plan de Plan de
Plan Paga Desarrollo de  Desarrollo
Nacional de El Socorro Institucional
Desarrollo _ e Unidos por el uis
e Excelencia bi .

e Paz de la CambDlo. 2 ¢ |ncentivar la

i . educacion. 3
i) educacion
e Educacion. superior

1. Departamento Nacional de Planeacidn, 2015
2. Concejo Municipal de El Socorro, Santander, 2012
3. _Universidad Industrial de Santander, 2007
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ANALISIS PESTA

Ambiental Econdémico

Entorno
P.E.S.T.A.

Social

Tecnoldgico
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ENTORNO ECONOMICO

Inversion en Sector hotelero  Devaluacion

educacion * Incentivo * No permite la

e Colombia invierte tributario decreto salida a estudiar
1/8 respecto a 2755 de 2003. 2 en el exterior, el
paises estado brinda
desarrollados. 1 nuevas

oportunidades

1. Departamento Nacional de Planeacién, 2015
2. Ministerio de Desarrollo Econdmico, 1996
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ENTORNO SOCIAL

Indices de
pobreza

e Santander es el 2°
departamento con
el menor indice de
pobreza (21 %) en
el 2014.1

Ingreso per

capita

e Santander
presentd un

incremento del 9.7
% en el 2014.1

1. Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2014

Inequidad y
desigualdad
e Desercion

escolar,
trabajo infantil
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ENTORNO TECNOLOGICO

Inversion en
ciencia,
tecnologia e
innovacion

* 0,5 % del PIB

* 0,15 % en El
Socorro. 1

Inversion en
investigacion y
desarrollo

¢ 0,2 % del PIB. 1

1. Departamento Nacional de Planeacién, 2015

Universidad
Industrial de
Santander
¢ Inversion en

infraestructura
regional
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ENTORNO AMBIENTAL

Plan Nacional de
Desarrollo

e Politicas para incentivar
proyectos de construcciony
urbanismo sostenibles

e Reglamentacion con criterios
sostenibles

Plan de Desarrollo
Municipal
e Ambientes saludables

e Cultura de reciclaje
e Cuidado de fuentes hidricas
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ANALISIS ESTRUCTURAL DE LOS SECTORES
INDUSTRIALES

Entrada

Sustitucion

Negociacion de
compradores

Rivalidad entre
competidores actuales

Déficit de servicios de alojamiento.
Beneficios tributarios.

Producto sustituto, vivienda familiar.

Menores precios de |la competencia.
Menos servicios complementarios.

Reduccion en el precio.
Servicio de baja calidad.

VW
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo
Organizacional

Objetivo Estratégico

Coordinar programas °* Aumentar la

de gobierno con
vision a largo plazo.
Promover el
desarrollo, el
ordenamiento
territorial y la

descentralizacion.
(Fuente: www.dnp.gov.co)

cobertura de la
educacion superior a
través de inversiones
en infraestructura.

OBJETIVOS NACIONALES

Contribucion del
Proyecto

* Generar
infraestructura para
el servicio de
alojamiento que
contribuya a suplir la
demanda que surge
del aumento de la
cobertura de la
educacion superior.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVOS DEPARTAMENTALES

Contribucion del
Proyecto

Objetivo Organizacional | Objetivo Estratégico

 Lograry mantenerla ¢ Reducirlosindicesde ¢ Garantizarla

cobertura en desercion escolar en prestacion de
educacion. la zona rural, servicios

Reducir tasa de producidos por la complementarios
desempleo. deficitaria para mejorar la
Reducir el indice de infraestructura de calidad de vida a los
pobreza. servicios. estudiantes que se
(Fuente: Plan de 5 trasladan desde y
SDaer_:.farrr:jl(leor; Gobernacion de hacia la regién.
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OBIJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVOS UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER (UIS)

Objetivo Organizacional

Formar profesionales
con criterio
responsables ante la
sociedad, que
participan en el
desarrollo regional y

nacional.

(Fuente: Estatuto general de
la UIS)

Objetivo Estratégico

Fortalecer la relacion
de las funciones
misionales de la
Universidad en la
region, aumentado el
numero de programas
de pregrado en las
sedes regionales.

Contribucion del
Proyecto

Construccion y dotacion
de residencias
universitarias y servicios
complementarios, para
satisfacer las
necesidades originadas
por el crecimiento de la
poblacion universitaria,
generada por los nuevos
programas de pregrado.
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MATRIZ DOFA

(o Desconocimiento en el

manejo de |la operacion

e Demanda enfocada en un
solo tipo de beneficiario.

e Rentabilidad amenazad
por los niveles de
\__ocupacion.

(Focos de indisciplina.
¢ Producto sustituto de me
costo.

e Desplazamiento de la poblacic
en edad escolar al mercado
laboral

e Pocos recursos requeridos

kdebido a la caida de la economia.

N

Debilidades

N
Amenaza&*} Fortalezas

AN

¢ Beneficios tributarios.
e Sin competencia formal.
e Cobertura de la UIS.

e UIS una de las mejores
universidades del pais,

e "Ser pilo paga-.
p pg/

Oportunidades

‘ ™
e Ambiente familiar.
e Servicio integral.

e Servicio especializado.
e Pioneros.

/
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacién estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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ESTUDIOS DE MERCADO

Estructura del
mercado

Competencia
perfecta

Proyeccion de la DEMAN DA Fracciéon de la
demanda

demanda

Factores
coyunturales
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ESTRUCTURA DEL MERCADO

Origen de los estudiantes

Region Cantidad %o Regién Cantidad %
Centro Oriente 201 25,28 % Occidente 16 2,01 %
Bogota 6 0,75 % Antioquia 4 0,50 %
Boyaca 107 13,46 % Caldas 1 0,13 %
Cundinamarca 53 6,67 % Valle del Cauca 11 1,38 %
Huila 3 0,38 % Orinoquia 29 3,65%
Norte de Santander 29 3,65 % Arauca 5 0,63 %
Tolima 3 0,38 % Casanare 12 1,51 %
Santander 491 61,76 % Meta 12 1,51 %
Costa Atlantica 48 6,04 % Amazonia 7 0,88 %
Atlantico 6 0,75 % Caqueta 3 0,38 %
Bolivar 2 0,25 % Putumayo 4 0,50 %
Cesar 15 1,89 % Otos paises 3 0,38 %
Guajira 7 0,88 % Canada 2 0,25 %
Magdalena 11 1,38 % Panama 1 0,13 %
Sucre 7 0,88 % TOTAL 795 100,00 %

Fuente: UIS en cifras 2014.
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ESTRUCTURA DEL MERCADO

Cantidad de estudiantes

Fuente: UIS en cifras 2014.
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FRACCION DE LA DEMANDA

)
o Area del lote: 896 m?2.
%=  * Area construida: 1.400 a 1.500 m2.
@ e Numero de plantas: 3.
. o Habitaciones: 60 sencillas o 45 dobles.

e Capacidad instalada: 60 a 90 estudiantes.
Rango porcentual: 7,5 % al 11,3 %.
Total estudiantes: 795.

Est.

Arg. Anteproyecto arquitecténico
Est. Estudiantes
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FACTORES COYUNTURALES

Consolidar el desarrollo de la educacién superior.

+ e Ampliaciéon de cobertura e infraestructura.
e Empleo formal.

e Exencion de impuestos.

e Baja capacidad econdmica.
54,13 % estratos 1y 2.
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PROYECCION DE LA DEMANDA

. Promedio | Promedio |Suavizacion | Suavizacion | .,
' Tendencia , . .. . .| Método de
tem Lineal MQV|I Mp\/ll expgnenmal exponencial Winters
(Longitud: 2) | (Longitud: 3)|  simple doble
MAPE 8,56 13,40 14,49 10,67 11,41 13,58
MAD 51,25 85,15 93,89 62,22 67,30 84,98
MSD 3.820,17 9.605,77 9.969,44 4.498,92 7.385,99 9.385,17
PRONOSTICOS
13 770,52 709,00 673,00 883,75 955,68 709,62
14 797,62 709,00 673,00 883,75 093,76 763,88
15 824,73 709,00 673,00 883,75 1.031,84 748,77
16 851,83 709,00 673,00 883,75 1.069,93 804,89
17 878,94 709,00 673,00 883,75 1.108,01 787,92
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ESTUDIOS DE MERCADO

Estructura del
mercado.
Competencia
monopolistica

OFERTA
Estrategia de Productos
comercializacion similares o
(6p) sustitutos

\__/
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PRODUCTOS SIMILARES O SUSTITUTOS

Censo

e Segun el censo de hogares del DANE 2010,
determind que en la cabecera municipal hay
5.546 hogares, de los cuales el 51,1 %,
equivalente a 2.834 viviendas, estarian
compuestos por 3 o menos habitantes y
serian quienes tienen la posibilidad de
alquilar una habitacion en su vivienda
dependiendo de su estado socioecondmico
y su tamano.
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PRODUCTOS SIMILARES O SUSTITUTOS

e Telefonico: estudiantes manifiestan

| disponibilidad para compartir

v habitacion, nuevo se del

@ ) gmento e
mercado.

e En sitio: muestra con 34 estudiantes
@ de pregrado elaborada en
v ~ septiembre de 2015.
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ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION

1. Personas

Género

Rango de edad
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ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION

2. Producto

Con la familia
0%

Otro
3%

Oportunidad de
consecucion

Apartamento
compartido
6%

Hotel
0% M 1 muy facil
2
M3
H4
M5
M6
M7
M8
M9

i 10 muy dificil

Vivienda actual 10 muy difc

3%
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ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION

2. Producto

Buen servicio | ' ' ' ' ' '

Alimentacion B —
Zonas de recreacion # 6
Buen precio * a

Aseo #' 1

Lavanderfa F 3

Internet F 3
3

3

NS/NR F

Tranquilidad

Gimnasio

Flexibilidad en horarios de llegada
Flexibilidad en horarios de alimentacidn
Zonas de estudio

Habitaciones en buen estado

Ubicacion

N N N N N N

Cubrir las necesidades de cada estudiante 1
Bafio privado

Buenos valores
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ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION

3. Precio

$1.001.000- En
adelante

0% Valor dispuesto a pagar

$751.000 -
$1.000.000
0%

$1.201.000- En
adelante
0%

$1.001.000-
$1.200.000
3%

Precio actual
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ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION

4, Plgzg ° Esauema multicanal.
e Canal directo.

~ o Intermediario o agente.

5. Publicidad ° Alternativas de estrategia ATL o BTL.
e Alternativa seleccionada: ATL.
. o Internet, entrega de volantes.

8, Promecion e Descuento por vigencia anual 2 %.
e Plan de referidos 2 % adicional.
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CONCLUSIONES

e Generacion de mercado a través del crecimiento
de la demanda.

e |dentificacion de un nuevo segmento de
mercado (Universidad Libre).

e Aplicacion de herramientas de recoleccion de
informacion, por la informalidad del mercado.

e Disposicidon a pagar un mayor valor en el canon
de arrendamiento por obtener mayores vy
mejores servicios.
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RECOMENDACIONES

e Estudiar la posibilidad de alquilar habitaciones
en la temporada vacacional.

e Ampliar el portafolio de servicios aprovechando
el disefio arquitectonico.

¢ |Incluir dentro de los estudios de factibilidad el
segmento de la Universidad Libre.
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacién estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion

Analisis de la tipologia

Diseno del bien o servicio
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LOCALIZACION

Casa De La Cultura
.
Hotacko Rodriguez Plata

N /

~

3' @ Efecty

&
¥
O
Hospfal 3 Uneversidad
x"‘
k3
Parque El Convento
Batalién Galéo
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ANALISIS DE TIPOLOGIA
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DISENO DEL BIEN O SERVICIO
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DISENO DEL BIEN O SERVICIO
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Alternativa 2

Plantas habitaciones: 2
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Unidades habitacionales: 80

ﬁ!l

_'FH

l!-!

.| | I = R !

ESCUELA

/| COLOMBIANA
/| DE INGENIERIA

71! JULIO GARAVITO

Carlos Fernando Ramirez R.
Maria Clemencia Mufioz C.
Luis Felipe Londofio O.




DISENO DEL BIEN O SERVICIO

— L

T TR

Alternativa 3

Plantas habitaciones: 2

Habitaciones sencillas: 14

Habitaciones dobles: 34

Unidades habitacionales: 82

Alternativa seleccionada
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ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO

d b [ d b I [
LR ML I Planta piso 1
i ( D [ [ 10 Pl ] [ J SR p
E L DI D[ 1 [ 1 [ 10 ] I‘I e
| "
e £ J AREA DEL LOTE 896,00 2
. 1 INDICE DE OCUPACION 0,61 %
. INDICE DE CONSTRUCCION 165 m2
: TM
i AREA CONSTRUIDA PISO 1 549 52 m2
e AREA CONSTRUIDA PISO 2 46343 m2
AREA CONSTRUIDA PISO 3 46343 m2
TOTAL 1.476,38 m?
PISO 1
% (Sobre el
ESPACIO area de AREA | UN
habitaciones)
RECEPCION 400 % 3184 | m?
RESTAURANTE 12.00 % 8739 | m’
COCINA 7.00% 4831 | m°
ADMINISTRACION DIRE CCION Y SECRETARIA 2.00% 1422 | m?
MANTENIMIENTO Y CONTROL 400 % 3043 | m?
i ! LAVANDERIA ** 1263 | m*
- co | GIMNASIO 2252 | m®
C] ! ZONA DE JUEGOS 12,00 % 1787 | m*
f——]l 5
| g IR o | SALA DE ESTUDIO 4478 | m
= PARQUEADEROS ™ 6978 | m’
- 2
o I CIRCULACIONES Y ZONAS VERDES 16975 | m
— TOTAL 549,52 m?
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ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO
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SECUNDO FISO

Planta piso 2

AREA HABITACIONES

% (Sobre el
ESPACIO area construida | AREA UN

50 %-60 %)
AREA TOTAL HABITACIONES 48.45% 715,34 m?

PISO 2

ESPACIO AREA UN
AREA HABITACIONES * 357 .67 m?
CIRCULACIONES 97 46 m?
ESCALERAS Y PUNTOS FIJOS 8,30 m?
TOTAL 46343 m?

Carlos Fernando Ramirez R.
Maria Clemencia Mufioz C.

Luis Felipe Londofio O.

ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO



ANTEPROYECTO ARQUITECTONICO

Planta piso 3

g |
3] |
Zg T R
PISO 3
ESPACIO AREA UN
AREA HABITACIONES * 357,67 m?
CIRCULACIONES 97,46 m?
1 ¢ ESCALERAS Y PUNTOS FIJOS 8,30 m?
& TOTAL 463,43 m?
TERCER PISO
Carlos Fernando Ramirez R. -. (E:SOEEE;;?ANA
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CONCLUSIONES

Definicion de la capacidad instalada de Ia
edificacion (82 unidades habitacionales).

|dentificacion y dimensionamiento de las

areas comunes.

Identificacion de las preferencias de los Qv
usuarios, destacando el ambiente

familiar, una habitacion confortable y el

bano privado.
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RECOMENDACIONES

Distribuir las unidades habitaciones,
combinando servicio individual y
compartido, optimizando el area
construida y maximizando los

ingresos.

Armonizar el diseno de la
edificacion con la arquitectura

colonial.
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacién estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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ESTUDIOS AMBIENTALES

e Matriz de
cuantificacion

e Matriz de
mitigacion

e Area de
influencia

e Medio fisico

* Medio bidtico

* Medio
socioeconémico

e Demanda de
recursos
naturales: 1. Con
lineamientos
LEED 2. Sin
lineamientos
LEED

e Humano

e Materiales 'y
equipos

biental

o 7

izacion am
Evaluacion de impactos

Materiales y personal requeridos
Caracteri
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MATRIZ CUANTIFICACION DE IMPACTOS

ALTERNATIVA 1 ALTERNATIVA 2
Construccién del complejo universitario sin Construccion del complejo universitario
lineamientos LEED con lineamientos LEED
w
= o)
% = PARAMETRO DE CALIFICACION PARAMETRO DE CALIFICACION
o g =z i z o
g i oCo 0Co
— o oLk o OgkE
9 m « ||z a 5 S22l |E|l=z|2a]| B 322
w e w ©} E z [ ra w s w Q E =z [ ra
5l = | o = <= S82|5<| = | G = <= 5B
< 2| 2 < = g <z <2 2 < z £ <z
ol x 14 Q ox o zol| =z e o o 5
s le2|3|2| ¢ |3 |s|3]|2] ¢ g
[
° |3 2 ° | E
SUELO 7 34 15 0 -9 7 34 15 0 -9
8
%) HIDRICO 14 68 58 0 14 68 42 0 -19
o
ATMOSFERICO 12 12 28 0 -9 12 12 28 0 -9
8 FLORA Y FAUNA 2 11 6 0 -19 2 11 6 0 -19
=
Q
o PAISAJE 6 42 18 0 10 6 42 18 0 10
0
= [COMUNIDADY ACTIVIDAD
. 183 | 122 | 101 0 24 183 | 131 | 93 0 29
§ ECONOMICA
o
8 SALUD Y SEGURIDAD 9 9 21 0 4 9 9 21 0 4
, HUMANA
o
8 INSTITUCIONAL 24 33 11 0 6 24 37 27 0 8
7]
SUMA ALTERNATIVA 1 - ALTERNATIVA 2 -17
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MATRIZ DE MITIGACION DE IMPACTOS

L
% O CONSTRUCCION
P
5 | 4 IMPACTO ESPECIFICO
% L_InJ OBRAS PRELIMINARES Y DESCAPOTE Y MOVIMIENTO DE
8 - DEMOLICION TIERRAS
Control de consumo de agua durante la
ejecucion de la demoliciény
funcionamiento del campamento. Control de consumo de agua durante
Disponibilidad del recurso hidrico Revisiép periédica delared prow§ional la ejecucién compactacion de areas
para evitar posibles fugas que aplica de relleno
durante todo el proceso de construccion |Responsable: Direccion de obra
de la edificacion
8 Responsable: Direccidn de obra
353 Control de derrame de lubricantes y
o Controles de efluentes en obra 'y materiales quimicos contaminantes
o campamentos mediante la instalcion de [en general, con la prohibicién de
;_% c L proteccién de sumideros y construccion |ejecucion de mantenimiento de
ontaminacién del agua . S
de cajas desarenadoras para entrega al {[maquinaria en obra. De presentarse
alcantarillado. un evento de derrame, implementar
Responsable: Direccién de obra el protocolo de contro de derrames.
Responsable: Personal SISOMA
« Recuperar zonas verdes.
% Afectacién a la flora Compensacion por tala de arboles.
= Responsable: Direccion de obra
> n 3 A = oy
®© Se interviene &rea de edificacion
L_CLJ Afectacién a la fauna definida para el proyecto
Responsable: Contratista de obra
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MATRIZ DE MITIGACION DE IMPACTOS

L
% O OPERACION
pd
5 | 4 IMPACTO ESPECIFICO
a8 I
% | ASEO Y MANTENIMIENTO MANIPULACION DE ALIMENTOS
o
Recirculacion de aguas lluvias en las
instalaciones sanitarias en baterias de |Se considera el uso de griferias
bafios, pocetas de aseo, ahorradoras, aireadores. Control de
Disponibilidad del recurso hidrico |adicionalmente se considera el uso de |consumo de agua durante la elaboracion
aparatos sanitarios y griferias de los alimentos.
ahorradoras. Responsable: Administracion
o Responsable: Administracion
(8]
o
I
_8 Control de derrame de &acidos y Implementacion de trampa de grasas
i.% L materiales quimicos contaminantes en |[para la entrega del efluente al
Contaminacién del agua . o "
general. alcantarillado. Mantenimiento periodico.
Responsable: Administracion Responsable: Administracion
©
% Afectacion a la flora
-
o
L_CLJ Afectacién a la fauna

Carlos Fernando Ramirez R.
Maria Clemencia Mufioz C.

Luis Felipe Londofio O.

ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO




CONCLUSIONES

C

e Generacion baja de impactos ambientales por su
localizacion.

e Mitigacion principal de impactos durante la fase de
construccion.

e Utilizacion de lineamientos LEED como alternativa
seleccionada.

e Generacion de empleo formal en la regidn, lo que es un
impacto positivo.
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RECOMENDACIONES

e Hacer seguimiento a las medidas de mitigacion
propuestas.

e Plantear un programa social con el objetivo de mantener
informada a la comunidad.
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacién estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Lineamientos Estructura
estratégicos organizacional
Misién Areas estratégicas y de
apoyo
Vision

Tipo de organizacion

Objetivos estratégicos

Valores Organigrama
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Mision
Proporcionar un servicio de alojamiento confortable a estudiantes universitarios
provenientes de las diferentes regiones del pais, ofreciendo servicios complementarios,

con altos estandares de calidad, promoviendo un ambiente familiar, brindando seguridad
y logrando una rentabilidad apropiada para sus accionistas.

Vision
Convertirnos en el 2020 en la mejor opcidn de alojamiento universitario en la regidon y

establecer el producto en diferentes municipios y ciudades del pais, consolidandonos
como una marca reconocida por su calidad y por la prestacion de un servicio integral.
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Objetivos estratégicos
Fidelizar a los clientes.
Mantener la satisfaccion de los clientes.
Promover el mejoramiento continuo.
Promover el desarrollo personal y profesional de los empleados.

Valores
Amabilidad Eficiencia
Honestidad Sostenibilidad
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Areas estratégicas y de apoyo

Administracion Alimentos y bebidas Aseo y mantenimiento
Seguridad Contabilidad Soporte técnico
Juridica Publicidad SST

Tipo de organizacion
Jerarquica funcional
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Junta Directiva
Administrador
(1)
I . Lo
Vieilanci Alimentos v Bebid Aseo y : o
igilancia imentos y Bebidas Mantenimiento Soporte Técnico (1)
: Contabilidad (1)
; Asesoria Juridica (1)
1 Publicidad y mercadeo (1)
| Asesoria en salud y seguridad en el trabajo (1)
Chef oo
(1)
L I I
- Auxuliar de . Auxiliar de
Vigilante Cocina Auxiliar de Aseo Mantenimiento

(3) (3)

(1) (1)
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CONCLUSIONES

C

Generacion de empleo formal durante la construccion vy
operacion que aporta a la mejora de la calidad de vida.

Formacion continua del personal para fortalecer los valores
organizacionales, buscando trascender en los usuarios.
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RECOMENDACIONES

Involucrar en la busqueda y seleccion del personal a los
municipios cercanos, como San Gil, Oiba y Galan, con el fin
de tener un mayor espectro de candidatos.

Implementar un programa permanente de capacitacion en
servicio al cliente, teniendo en cuenta la relevancia dada
por los clientes al servicio recibido.
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CONTENIDO

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion

y financiamiento.
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ESTUDIOS DE COSTOS Y BENEFICIOS,
PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIAMIENTO
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SUPUESTOS

N\ N\
B emanda: Niveles de

@ ferta:Descuentos

ocupacion.
Ano 1: 65 %; Ano 2: 85 Contrato anual: 2 %.
%; Ao 3: 100 % Maximo 30 %.
| |
Intersemestral: 50 %; Fin Referidos (2): 2 %.
de afo: 0 % Mdaximo 30 %.

/ /
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SUPUESTOS

AN
odelo financiero

Lote aportado por un socio, cancelado en porcentaje de ventas durante

la operacion.
\

Horizonte de planeacion: 6 meses disefios, 12 meses construccion y

120 meses operacion.
I

Valor de salvamento de la edificacion 60 %.
1
IPC incremento constante del 5 %.

/
Salario minimo incremento constante del 6,5 %.
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COSTOS Y BENEFICIOS

Fuente

Mercados
Técnico
Ambientales

Administrativos

Costos

Promocidn y
comercializacidon

Construccion

Incluidos en la
construccion

Operacion

Beneficios

Ingresos por
ventas

Valor de
salvamento
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COSTOS Y BENEFICIOS

ARO 1 ARNO 2 ANO 3 ARNO 4 ARO 5 Afo 6 ARO 7 ARO 8 ARO 9 ANO 10 ANO 11
1.500.000
1.000.000
500.000
728,501 775.778) 826.343
581.494
0 -41.317]
479.92
-500.000 —
-1.000.000 —
101.894
-1.500.000 —m
-2.000.000
m Costos directos  m Costos indirectos = Personal Promocion y comercializacion  mlote  m Administrativo  ®m Ventas
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FINANCIACION

Aporte de socios: $750.000.000

\

Crédito hipotecario: $850.000.000

/

Analisis de alternativas de entidades financieras.

/
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FLUJO DE CAJA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 AN09  ANO10 ANO11

2.000.000

1.500.000

1.000.000

m Crédito hipotecario

® Aportes de socios

500.000
m Ventas
® Financiacién
® Administrativo
0 H |Lote
Promocion y comercializaciéon
= Personal
-500.000 m Costos indirectos

u Costos directos

-1.000.000

-1.500.000

-2.000.000
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ESTADO DE RESULTADOS

600
500
400
300
11

200 35

100 16

Afio2 Afo3 Afod4 Aho5 Afo6 Ahno7 Ahno8 Ano9 Ano 10 Afo 11
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CONCLUSIONES

\
c Inversion en infraestructura requiere un horizonte de planeacion de 10
afos como minimo.

\
Exencion de 30 anos del impuesto de renta favorece la viabilidad del
proyecto.

I

Cancelacion del lote como porcentaje de las ventas beneficia el
desarrollo del proyecto.

/

Generacion de utilidades desde el primer afio de operacion.
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RECOMENDACIONES

N\

R Analizar la toma del crédito inicialmente como crédito constructory
posteriormente cambiar la modalidad a crédito hipotecario.

\

Estudiar la ampliacion del horizonte de planeacién a 30 afos para
poder cuantificar el impacto de la exencidén de impuestos.

/

El proyecto debe iniciar su operacion antes del 31 de diciembre de
2017 para poder ser beneficiario de la exencion de impuestos.

/
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacién estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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EVALUACION FINANCIERA

WACC 13,8 %

Millones

TIR 16,1 %

B/C 11
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Valor de venta VPN TIR B/C
Habitacién sencilla: $800.000
Habitacién doble: $600.000 3520 | 7.19% | 0,67 . . s
Habitacién sencilla: $850.000 vael de OcupaCIon

-5342 | 9,53 % 0,78

Habitacién doble: $637.500 ? ’
ﬂzs::zi:z: Zir;cl:lel |a$:6$7‘95m800000 _s 161 11} 80 % 0’90 NiVEI de OcupaCién VPN TIR B/C
: : Afo 1: 50 %
Habitacidn sencilla: $950.000 ARO 2- 70%

19 13,99% 1,01 _ 9,
Habitacién doble: $712.500 > ARG 3- 85 % $258 |10,60%| 0,83

Afio 4 en adelante: 100 %
Afio 1: 55 %
Valor de venta ARO2: 75 %
Afio 3:90%
Afio 4 en adelante: 100 %
Afio 1: 60 %
A0 2: 80%
Afio 3:95%
Afio 4 en adelante: 100 %

-$106 [12,48% | 0,93

$45 |14,31%| 1,03
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ANALISIS DE PROBABILIDAD

Valor presente neto

-99,85 172,90
5 ) -
o Tasa interna de retorno
s 4 12,53% 15,80%
<] Version de pruebaidel@RISK
% Sélo para propdsitos de evaluacion
ke
g - -
Relacion Beneficio / Costo
Versién de praSbade@RISK 0.8301 1,L106
o o0 o o 0o o o o d Solo para propdsitos de evaluacion ueda| g
un (=] L (] ] Ny ] (=] [T I -] 4
rl\|{l\|'—I|'Tcl —  — Desv {
Valores en millones ($) valoref 7
6
. Relacidn Beneficio / Costo
5
e Minimo 0,85821
L 2 £ 2 2 RN 4 \f’er5|or1 de p’rL!eba de @ T maximo 1,13769
- & mooT iy 0~ Sélo para propositos de evaluacion wmedia 1,03637
3 1 Desv Est 0,05457
Valores 10000
2
1
0
[Ty (=] u (] L = [Fp]
5o a ay =] Q - —
(=] (=] (=) — — — —
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

c Después de analizar los resultados obtenidos en cada uno

de los estudios y calculados los parametros de evaluacion
financiera, se concluye que el proyecto es viable y se

recomienda avanzar en los estudios a nivel de factibilidad.

R Evaluar |la posibilidad de arrendar el restaurante.

Analizar la implementacion del complejo en otros
municipios.
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CONTENIDO

» ldentificacion y alineacién estratégica del proyecto.

» Estudios de mercado.

» Estudios técnicos.

» Estudios ambientales.

» Estudios administrativos.

» Estudios de costos y beneficios, presupuestos, inversion
y financiamiento.

» Evaluacion financiera.

» Gerencia del trabajo de grado.
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INICIACION

REGISTRO DE INTERESADOS

Poder Interés
Interesados Influe ncia Control P Académico Técnico 1 P+l Estrate gia
60% 40% 50% 50%
- . Mantener
Fredy Carrefio Sanchez 5,0 5,0 5,0 1,0 2.0 1,5 6.5 satisfecho
i . Mantener
German Eduardo Giraldo Gonzalez 5,0 4.0 4.6 1,0 2.0 1,5 6,1 satisfecho
Comité de Trabajos de Grado 4.0 2.0 3,2 1,0 1,0 1,0 42 Mantener
satisfecho
Jurado de la sustentacion 0,0 0,0 0,0 Hacer
seguimiento
Consultor externo 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 2.0 Hacer
seqguimiento
Daniel Salazar Ferro 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 2,0 Hacer
seguimiento
Otros grupos de Trabajo de grado 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 2,0 Ha.c'e,r
seguimiento
Carlos Fernando Ramirez 5.0 5,0 5,0 5.0 3,0 4,0 9,0 Magzjrac;de
Luis Felipe Londofio 5.0 5,0 5.0 5.0 3.0 4.0 9.0 Manejar de
cerca
Maria Clemencia Mufioz 5.0 5.0 5.0 5.0 3,0 4.0 9.0 Magzjri;de
Familia Carlos Fernando Ramirez 4,0 2.0 3,2 2.0 1,0 15 a7 Mantener
satisfoc
Famila Luis Felipe Londofo 4,0 2,0 3,2 2,0 /
Famila Maria Clemencia Muioz 4.0 2,0 3.2
i Industrial de Santander 1,0 /
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INICIACION

CLASIFICACION DE INTERESADOS

5.5

4.5

3.5

Poder

2.5

1.5

0.5

0.0

SH10
SHe8— SHO1
SHO09
Mantener Satisfechos
SHO06 A
4 SHO02
SH15 SHO05 Manejar de Cerca
X
SHT7
SH16
SH18 ¥ SHO4
SH19
SH13 ¢ SH11
SH12
M-SHO7 SHO3 ¢
SH14
Hacer Seguimiento Mantener Informados
0.5 1.0 15 20 3.0 35 4.0 45 5.0

5.5
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PLANEACION

ESTRUCTURA DE DESCOMPOSICION DEL TRABAJO

21
2,2

31

311
312
3.1.3
3.14
3.2

3.21
322
323
324
i

.

WBS
GERENCIA DEL TRABAJODE GRADO
IAEP
Propdsito
Justificacion
FORMULACION

Estudios de mercado
Oferta y demanda
Poblacion objetivo
Competencia
Comercializacién

Estudios técnicos
Capacidad
Localizacion
Disefio yespecificaciones
Tecnologia

Estudios ambientales
Impactos ambien
Plan de mane!
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PLANEACION

LINEA BASE DE

CRONOGRAMA

id |ID Mombre de tarea Duracion [Comienzo Fin [06 jul ‘15 [17ago'15  [28sep'i5  |09nov'is  |21dic'i5  |0lfeb'16 |14 mar'l6 |2
30 [ 18 [ 05 [ 23 [ 10 | 28 [ 16 | 03 | 21 [ 09 | 27 [ 14 |01 [ 19 | 08 | 26 | 13
o0 TRABAJO DE GRADO 119,17 d15/07/15 08/02/16 Lga' :
1h Proceso de elaboracion del plan del 18d 15/07/15 15/08/15 U—
trabajo de grado ;
8 2 Gerencia del trabajo de grado 119d 15/07/15 08/02/16 B Gerencia del trabajo de grac
T3 Elaboracion de los estudios de pre-factibili 55,03 d 19/08/15 2311115 PSSy
8 31 IAEP 45d 19/08/15 26/08/15 y
14 3.2 FORMULACION 42,03 d 24/08/15 051115 ——
15 3.21 Estudios de mercado 24,03 d 24/08/15 05/10/15 P—
24 322 Estudios técnicos 6,5d 02M10/15 1411015 p—
31 3.2.3 Estudios ambientales 7,5d 11/M10/15 24110115 p—
36 3.24 Estudios administrativos 85d 221015 05/11115 L=l
42 325 Estudios de costos y presupuesto 10d 131015 301015 P—
51 3.3 EVALUACION FINANCIERA 6,5d 20/M10/15 3110/15 —
56 3.4 Revisar la totalidad del Informe del Trabajo  13d  31/10/15 23/11/15 ﬁlﬁe"iﬁf la totalidad d 2l Informe del Trabajo de grado por |
de grado por parte del equipo
57 4 Entregar el informe del Trabajo de grado 0d 231115 23111145 23/11
58 5 Recibir los comentarios del Director del 25dt 23/11/15 18/12/15 Recibir los comentarios del Director del Trabajo
Trabajo de grado
59 |6 Corregir el informe del Trabajo de grado 30d 181215 08/02/16 ) Corregir el informe del Trab:
80 7 Sustentar el Trabajo de grado 0d 29/01/16 29/0116 %9/01
61 | Entregar el informe final del Trabajo de grado 0d 08/02116 08/02/16 ¢ 08/02
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PLANEACION

LINEA BASE DE COSTOS

$70.000.000

$60.000.000
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NOVIEMBRE; 551'1‘3747
$50.000.000 OCTUBRE: $45.129.816 _—r

$40.303.103 [

$40.000.000

$30.000.000 ,
SEPTIEMBRE;

AGOSTO; $17.778.440
—

$12.411.549 =

$20.000.000
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ENERO; $58.920.426
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JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

ENERO
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PLANEACION

ORGANIGRAMA

Gerente del

trabajo de grado

Carlos

Ramirez

Director de
trabajo de grado

Fredy Carrefio

Asesores del
trabajo de grado

Coordinador

logistico

Maria C. Mufoz

Coordinador
Técnico

Luis F. Londofio
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PLANEACION

RNO1

RNO2

RNO3

RNO4

MATRIZ DE REQUERIMIENTOS

Determinar la viabilidad técnica y financiera del
proyecto.

Incluir dentro de los diferentes estudios, las normas
urbanisticas, normas técnicas y regulaciones legales
aplicables al proyecto.

Garantizar que los objetivos del trabajo de grado
busquen aprovechar las oportunidades generadas por las

instituciones educativas de la region.

Garantizar que los objetivos del trabajo de grado definan
la viabilidad de ejecucién de un proyecto ~

la reduccion del défiri+

SHO8, SHOS9,
SH10

SH18

SH14, SH16

30

3.2

6.4
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PLANEACION

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

INSCRIPCION DEL
TRABAJO DE GRADO

ENTREGA DE LA
1 PROPUESTA DEL I I R A
TRABAJO DE GRADO

ENTREGAR EL PLAN DE
TRABAJO DE GRADO

ESCUELA
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PLANEACION

MATRIZ DE COMUNICACIONES

Manejar de
cerca

Manejar de
cerca

Manejar de
cerca

SHO1

SHO2

SHO3

Fredy Carrefio
Sanchez
German Eduardo

Giraldo Gonzélez

Comité de
Trabajos de Grado

Director y
Sponsor

Segundo
Evaluador

Comité de
Trabajos de
grado

Avance del trabajo

de grado
Avance del trabajo
de grado
Plan del trabajo

de grado vy el
trabajo de grado

Reunidn

Reunion

Sustentacion

Catorcenal

Mensual

Dos veces a
través del
desarrollo del
trabajo de

oradn
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PLANEACION

R1

R2

Enfermedad o
Calamidad
domeéstica en un
integrante del
grupo

Aumento en la carga
laboral para los
integrantes del
~~uinn de trabajo

MATRIZ DE RIESGOS

Sobrecargade
Retiro o trabajo para los
ausencia de otros . .
: : Probable Pequefo Bajo
un integrante integrantes del
del grupo grupo, bajo
Rendimiento
. . Incumplimiento
Disminuye el tiempo
L a fechas de
de dedicacion al Proh-%'

entrega de

—

trabajo de grado

Aumento en la
dedicacion para

el trabajo de

grado por parte

de los otros
integrantes del
grupo,
redistribucion del
trabajo

Aumento en la
dedicacion para el

trahain A~

P N
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EJECUCION

ACTA DE SEGUIMIENTO

Escuna
COLOMBANA
)| DE INGENIERIA
J JULID GArAITO
ACTA DE SEGUIMIENTO
Acta No Fecha 14 0\\/|5
Secretano de ka rounion I ‘ft!(ﬂ, ,Q,‘.&"nk('ub‘ Y (. wuL

Prosidonto 00 W rewunidn

1 ASISTENTES A LA REUNION ; ! {
CARGO i

NOMBRE
Fredy Oswaloo Camefo Sanchez

FC Director ded Irabajo de grado

Gerente ge trabajo de grado

Luis Felipe Londofio Osorio FlL Coordnader Técnico

Coorainagor Logistico

Cartos Femando Ramirez Rodriguez CR

Maria Clemencia Mufioz Cely MM

Asasor

Edna Paoka Ao

2 RESULTADOS OBTENIDOS DURANTE EL PERIODO QUE CONCLUYE CON ESTA REUNION.
DESCRIPCION

ELACION DE COMPROMISOS CUMPLIDOS
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CONTROL

INDICADORES DE GESTION

Actual Cost

Planned

Earned

PERIODO (AC) Value (PV) |Valued (EV) SPI CPI
sep-15 $11.798.324 | $ 12.794.622 | $ 11.749.600 | 0,92 @ 1,00 Q
sep-15 $ 13.614.930 | $ 14.916.873 | $ 13.629.720 | 0,91 @ 1,00 Q@
oct-15 $ 17.047.240 | $ 17.931.669 | $ 16.491.316 | 0,92 @ 0,97 Q@
oct-15 $ 23.163.614 | $ 24.214.058 | $ 23.202.746 | 0,96 o 1,00 Q@
oct-15 $ 38.423.614 | $ 38.006.857 | $ 38.418.386 | 1,01 o 1,00 Q@
nov-15 $ 42.790.641 | $ 45.129.816 | $ 43.750.755 | 0,97 o 1,02 Q@
ene-16 $ 61.877.445 | $ 58.920.426 | $ 58.920.426 | 1,00 ] 0,95 Q@
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