TRABAJO DE GRADO

ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA

DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (Project Management Office- PMO)
PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

LIBRO DEL PROYECTO

GERMAN PARDO
DIANA GOMEZ
CAROLINA VIDAL

ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
UNIDAD DE PROYECTOS
BOGOTA
ABRIL DE 2013



1.

Tabla de contenido

ANTECEDENTES ...ttt e e e ettt ee e e e e e e e e e aabb e e e e aaaeennnns 4
I @ T4 To =T o e [T Fo T =T 4] oL (=S 4
2 Y= T VT [0 Lo o] =] =T [0 1 5
IR T © 10 - o1 T [ ] IS 5
1.4, PlaneacCiOn ESIratEQiCa. .........uuurreeririiiieriirriieeierruirrrrrrrrrrrr i ———————————————————————— 6

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO....ccuttiiiiiieiiieiiiiii ettt 7
2.1. Identificacién y alineacién estratégica- IAEP ........cccoooeiiiiiiiii, 7
2.2.  Razdn de ser 0 justificacion (POIQUE). .......oouureieiiiiiiie ittt 7
2.3, PrOpOSIto (PAra QUE).....cccie e i e e e et 7
b oo (U Tt (o (o U= ) PRSP 7
2.5, ETAPAS del ProyecCtO......ccccoiiiiie i 8

EL TRABAJO DE GRADO ...ouiiiiiiiee ettt e e e e s 9
3.1 PIESENTACION ....uviiiiiiiiiie ettt ettt 9
3.2. JUSTIFICACION O RAZON DE SER DEL TRABAJO DE GRADO.........ccccceeee..e. 9

3.2.1.  Justificacion aCad@mICA. .........ccuueiieiiiiiiie et 9

3.2.2. Justificacion en el marco del proyecto “Implementacién de una oficina de

gestién de proyectos para la vicepresidencia de ingenieria de HMV Ingenieros”. ...... 10
3.3. PROPOSITO DEL TRABAJO DE GRADO .....ccoiiiiiiiiiieeeeeeeee e 10
3.4. PROCESOS DE INICIO ...ttt et e e e 10

3.4.1. Project Charter o Carta del Proyecto. ...........ccveeiiiiiiiieiciiiii e 10

3.4.2. ldentificaciéon y Analisis de Partes Interesadas (Stakeholders) .................... 10
3.5. PROCESOS DE PLANEACION ... .ottt 11

3.5.1.  REQUETMIENTOS .. .o 11

3.5.2.  Declaracion de @lCANCE..........ccuuiiieiiiiiiie ittt 11

3.5.3. WBS y diCCIONANO ....cceeeeiieiieeeeeee e 11

3.5.4.  Lineabase de tiemMpPO.......ccuuuiiiiiiiiiii e 12

3.5.5.  LiNEA DASE COSIO.....uuviiiiiiiiiie it 12

3.5.6.  Plan de Calidad...........ccooiiiiiiiiiiiiiiie e 12

TR T A O o T- T a o > 2 - 14



3.5.8. Matriz de asignacion de responsabilidades ............ccccccceeeeeiiiiciiiiiiieee e 14

3.5.9. Matriz de COMUNICACIONES........ctiiieiiiiiiiiiieieee e e e e ettt e e e e e st e e e e e e e aanees 15
3.5.10. =20 [0 1 15
3.6. SEGUIMIENTO Y CONTROL ...ttt ettt 16
3.6.1. Informes de avance del Trabajo de Grado..............ccevvveriiiiiiieecereecicce e, 16
3.6.2.  REBUNIONES .. ...ttt e e e e e e e e e e s s st r e e e e e e e aannes 16
3.6.3.  Control de CamDIOS ..........cuueiiiiiiiiii 17
3.6.4.  Control de Calidad ............ccuiiiiiiiiieii e 19
3.7, CIERRE ... e 19
N 0 N O 1= T4 (- Tox= 1o [T o 1Tl o TP P PP PPPPPP 19
3.7.2. LeccCiones aprendidas ..........c.uueeeiieeeiiiiiiiiiii e e e e s e e e 19
4. ANEXO S . et e e e e e e e aaeanae 20



1. ANTECEDENTES

El presente documento presenta el Plan de Gerencia que se llevara a cabo durante la ejecucion
del trabajo de grado “DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (Project
Management Office- PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV
INGENIEROS LTDA", que se adelantaran en el marco del trabajo de grado para la obtencién del
titulo de especialista en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos.

1.1. ORIGEN DE LA EMPRESA

HMV Ingenieros nace de la unién de dos firmas de ingenieria de gran trayectoria (ver Figura 1):

e Hidroestudios S.A., fundada en 1960, con gran fortaleza en ingenieria civil y ambiental,
generacion hidraulica, manejo de aguas y proyectos de infraestructura, vy,

e Mejia Villegas S.A., fundada en 1973, lider en la regién por sus valiosos servicios al sector
eléctrico.

Figura 1 Origen de HMV Ingenieros.

HMV Ingenieros:

- Ingenieria Civil y
Ambiental

- Generacion Hidraulica HIDROESTUDIOS
SA
- Manejo de Aguas

- Proyectos de
Infraestructura

- Servicios del sector MEJIA VILLEGAS
eléctrico SA

Fuente: Este estudio.

“Las dos compafiias han participado exitosamente en el desarrollo industrial y la infraestructura de
los paises Andinos, Centroamericanos y del Caribe, con mas de 1.500 proyectos desarrollados en
ingenieria, consultoria y soluciones “llave en mano” y mas de 45 millones de horas-hombre
trabajadas en ingenieria.

HMV Ingenieros es una sélida organizacidon con operaciones en Colombia, Perd, Chile, Brasil,

Trinidad & Tobago y Panama. Con amplia experiencia exportadora por el desarrollo de proyectos

en mas de 35 paises™ .

! HMV INGENIEROS LTDA. — Quienes somos [en linea]. Bogota, Colombia. Disponible en http://www.h-
mv.com/Inicio/tabid/36/language/es-CO/Default.aspx



1.2. SERVICIOS PRESTADOS.

HMV Ingenieros desarrolla proyectos en los sectores de:
- Energia Eléctrica
- Aguas y Saneamiento Béasico
- Infraestructura para Transporte
- Industria
- Medio Ambiente y
- Telecomunicaciones

En estos sectores presta servicios de variados tipos, tal y como se presenta en la Figura 2.
Figura 2 Tipo de servicios prestados por HMV Ingenieros.
Factibilidad
Disefios

Estructuracion
financiera

Fuente: Este estudio.

HMV Ingenieros se proyecta como una de las empresas lideres en la prestacion de servicios de
ingenieria en Colombia.

1.3. ORGANIZACION

HMV Ingenieros cuenta con una Presidencia que dirige diferentes areas funcionales denominadas
Vicepresidencias, de conformidad con el organigrama que se presenta a continuacion (Figura 3):



Figura 3 Organigrama general HMV Ingenieros.

Fuente: Este estudio.

Por su parte la Vicepresidencia de Ingenieria, donde se adelantara el proyecto correspondiente al
trabajo de grado, se descompone en direcciones de la siguiente forma (Figura 4):

Figura 4 Organigrama de la Vicepresidencia de Ingenieria.

=mEEess

Fuente: Este estudio.

1.4. PLANEACION ESTRATEGICA.

La organizacion tiene definida su estrategia a través de su mision, vision, y el planteamiento de los
siguientes objetivos estratégicos:

Cuadro 1 Obijetivos estratégicos de HMV Ingenieros Ltda.

[ OBUETIVO INDICADOR RESPONSABLE NFomMAGGN  FREC.  VALOR
01 Proveer servicios con  Satisfaccion del cliente encada  Vp. Desamollo de Encuesta de AN =90
Calidad, cumpliendo  proyecto Negocios satisfaccidn finalizar
©on los requisitos de Dureclores de comunicaciones el
los Clientes, proyedio escAtas o proyecto®
proporcionandoles reuniones
valor agregado y actividades
confianza
02 Generarrentabilidad  Utilidad antes de Vp. Administrativa y Contabilidad Anual =G%
para la Empresa impuestosingresos Financiera
Cumplimento rentabiidad Direclores de Contabihidad Mensual® 2 100%
operabiva consolidada de los proyectos
proyectos {Real vs Planeada)
03 Proporaonar Clima organizacional Direcoion de Encuesta Clima Anual =40
sabslacoon y Desarolio Humano  Organizacional
bienestar a los
empleados
04 Mep Cump 2 del plan de Responsables de Evaluacion de Anual z290%
conbinuo accon anual los procesos cumplimeenio del
involucrados plan de acaon
anual

Fuente: Fuente: HMV Ingenieros Ltda. Manual del Sistema Integrado de Gestién. Revision No. 12.
Bogota, febrero del 2012.



2. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

El proyecto dentro del cual se enmarca el presente trabajo de grado se ha definido de manera
intuitiva como: “IMPLEMENTACION DE UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (Project
Management Office- PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV
INGENIEROS LTDA".

2.1. IDENTIFICACION Y ALINEACION ESTRATEGICA- IAEP

Para apalancar los objetivos estratégicos O1 y O2 HMV Ingenieros se plantea la ejecucion de un
proyecto que le permita desarrollar una cultura de gerencia moderna y gestion de proyectos que
integre:

. Conocimientos Basicos
. Definicion de Procesos
. Control de Procesos
. Mejora de Procesos

Teniendo en cuenta que el tamafio de la organizacién es grande, se limita este proyecto a la
Vicepresidencia de Ingenieria.

2.2.  RAZON DE SER O JUSTIFICACION (PORQUE).

El cada vez mayor volumen de trabajo en proyectos que obtiene HMV Ingenieros y la complejidad
de su desarrollo simultaneo ha evidenciado la necesidad de implementar herramientas de gerencia
moderna y gestién de proyectos.

Los clientes de HMV Ingenieros cada vez exigen un mayor esfuerzo en la labor de seguimiento y
control de los proyectos que contratan y establecen requerimientos mas estrictos en la gestion de
proyectos.

2.3. PROPOSITO (PARA QUE).

Este proyecto se propone aportar a HMV Ingenieros las bases para la implementacion y
consolidacion de una cultura de gerencia moderna y gestion de proyectos al interior de la
organizacion, que le permita desarrollar sus actividades de forma cada vez mas eficiente
suministrando servicios con calidad, generando satisfaccion y proporcionando confianza a sus
clientes; todo esto redundando en una mayor ventaja competitiva en el mercado colombiano y en
los mercados internacionales en los que actualmente incursiona.

Por lo tanto el proyecto contribuye de forma directa al logro de los objetivos estratégicos Ol y O2
de HMV Ingenieros indicados en el cuadro 1.

2.4,  PRODUCTO (QUE)

El producto de este proyecto es la Oficina de Gestién de Proyectos (Project Management Office)
implementada en la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV Ingenieros.



2.5. ETAPAS DEL PROYECTO.

El proyecto de implementacion de la PMO en la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV Ingenieros
tiene las etapas que se presentan en la Figura 5.

Figura 5 Etapas del proyecto

Diagndstico Disefio de la Implementacién

Empresarial PMO de la PMO




3. EL TRABAJO DE GRADO

3.1. PRESENTACION
El trabajo de grado comprende Unicamente dos de las fases del proyecto “IMPLEMENTACION DE

UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (Project Management Office- PMO) PARA LA
VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA:

e Diagnostico y situacion actual: La cual corresponde al estudio de la forma como se
manejan hoy en dia los proyectos en la Vicepresidencia de HMV Ingenieros Ltda. y su nivel

de madurez en la gerencia de proyectos.

e Disefio de la PMO: Correspondiente a la definicién del tipo de PMO que se acomoda mejor
a la organizacion, de conformidad con lo identificado en la fase previa de diagnéstico.

Figura 6 Etapas del proyecto que abarca el Trabajo de Grado.

Diagnostico Disefio de la

empresarial PMO

—~
Trabajo de Grado

El desarrollo de estas dos fases se conducira en el trabajo de grado como un proyecto, el cual se
ha denominado como “DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (Project
Management Office — PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV
INGENIEROS LTDA.”

3.2. JUSTIFICACION O RAZON DE SER DEL TRABAJO DE GRADO

La justificacion del Trabajo de Grado se encuentra relacionada con dos aspectos: el académico,
como requisito para obtener el titulo de Especialista en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos
por un lado, y por el otro, con el propdsito del proyecto del cual hace parte.

3.2.1. Justificacién académica.
El Trabajo de grado se desarrolla con el fin de dar cumplimento a uno de los requisitos principales
exigidos por la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito para otorgar el titulo de

Especialista en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos a los 3 miembros del grupo de trabajo.

Al mismo tiempo se pretende aprovechar la oportunidad que ofrece el programa de la
Especializacion para desarrollar un ejercicio practico con acompafiamiento académico



especializado que permita afianzar y complementar los conocimientos en Gerencia de Proyectos
adquiridos en el proceso de aprendizaje.

3.2.2. Justificacién en el marco del proyecto “Implementacidon de una oficina de gestion
de proyectos para la vicepresidencia de ingenieria de HMV Ingenieros”.

El cada vez mayor volumen de trabajo en proyectos que obtiene HMV Ingenieros y la complejidad
de su desarrollo simultaneo ha evidenciado la necesidad de implementar herramientas de gerencia
moderna y gestion de proyectos que le permitan estandarizar las metodologias de GerenciaDE
Proyectos.

Al mismo tiempo, los clientes de HMV Ingenieros cada vez exigen un mayor esfuerzo en la labor de
seguimiento y control de los proyectos que contratan y establecen requerimientos mas estrictos en
la gerencia de proyectos; en este sentido, la PMO ayudaria a la estandarizacion de los procesos de
seguimiento y control de los proyectos y en general serviria como apoyo en las labores de
Gerencia de Proyectos que se requieran en todas las fases de los mismos (iniciacion, planeacion,
ejecucion, monitoreo, control y cierre).

Una Oficina de Gerencia de Proyectos (PMOQO) en la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV
Ingenieros, apalancaria la consolidacion de una cultura de gerencia moderna y gestion de
proyectos al interior de la organizacién; en medio de la cual, seria posible desarrollar sus
actividades de forma cada vez mas eficiente, obteniendo los beneficios esperados de cada
proyecto, suministrando servicios con calidad, generando satisfaccion y proporcionando confianza
a sus clientes. Todo esto redundando en una mayor ventaja competitiva en el mercado colombiano
y en los mercados internacionales en los que actualmente incursiona.

3.3. PROPOSITO DEL TRABAJO DE GRADO

El trabajo de grado tiene como propdsito consolidar y aplicar los conocimientos en Gerencia de
Proyectos adquiridos durante la Especializacién en un caso practico de aplicacion real con
posibilidad de implementacion y servicio en una de las compafiias de Ingenieria con mayor
proyeccion en el pais.

El proyecto de grado se constituye en el inicio del proyecto de implementacién de la PMO en HMV
Ingenieros, trayendo consigo todos los beneficios descritos en parrafos anteriores para su
estrategia organizacional.

3.4. PROCESOS DE INICIO
3.4.1. Project Charter o Carta del Proyecto.

Se elaboré y firmé el Project Charter del Trabajo de Grado el 29 de agosto de 2012. Este se
presenta en el Anexo 1.

3.4.2. Identificacién y Analisis de Partes Interesadas (Stakeholders)

Se identificaron las partes interesadas o stakeholders del proyecto, y se clasificaron en 3 grupos
principales:
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e Personal de HMV Ingenieros

e Personas vinculadas a la Unidad de Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria
Julio Garavito.

e Equipo del proyecto.

A cada uno de los stakeholders se le evalué su poder y su interés en el proyecto. Con base en este
andlisis se definieron las estrategias de manejo a utilizar para cada uno de ellos.

El resultado de la identificacion y andlisis de los stakeholders se presenta en el Anexo 2.

3.5. PROCESOS DE PLANEACION

3.5.1. Requerimientos

Se han levantado los requerimientos del Trabajo de Grado, teniendo en cuenta las expectativas por
parte de HMV Ingenieros y las exigencias de la Escuela Colombiana de Ingenieria. También se
adicionaron algunos requerimientos especificos del equipo de proyecto que son necesarios para
asegurar el éxito de la actividad gerencial del trabajo de grado.

Los requerimientos junto con su matriz de seguimiento se presentan en el Anexo 3.
3.5.2. Declaracion de alcance

La declaracion de alcance se presenta en el Anexo 4.

3.5.3. WBS y diccionario

La WBS del Trabajo de Grado se elaboré teniendo en cuenta los requerimientos descritos en el
numeral 3.3.1y el alcance definido en el numeral 3,3,2.

La WBS se presenta en el Anexo 5.

Dentro del proyecto de grado, se considera que los siguientes términos por ser claves, vale la pena
que sean definidos dentro de la planeacion:

e Diagnostico: Identificacion y presentacion del estado actual de madurez de la empresa en
cultura de proyectos, se realiza a través de la implementacion de técnicas de evaluacion,
entrevistas y revision de informacion.

e Disefio: Estructuracion de una Oficina de Proyectos apropiada para la empresa,
desarrollada con base en los resultados del diagndstico previo, los diferentes tipos de PMO

analizados y las necesidades de la organizacion.

e Entregables Académicos: Documentos solicitados por ECI, como trabajo de grado para
optar al titulo de Especialista en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos.
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3.5.4, Linea base de tiempo

La linea base de tiempo se elabor6 teniendo en cuenta los paquetes de trabajo que aparecen en la
WBS. Asi mismo, se tuvieron las restricciones en cuanto a fechas y entregas establecidas por la
Escuela Colombiana de Ingenieria, y que se muestran en el Cuadro .

La linea de base del tiempo, elaborada en Project se puede ver en el Anexo 6.

3.5.5. Linea base costo

Se calculd la Linea Base de Costos en los que se incurrird durante el desarrollo del trabajo de
grado.

Se tuvieron en cuenta:
e Las horas de trabajo que requiere cada una de las actividades proyecto de grado.

e Los costos variables como Papeleria (papel, fotocopias, impresion, carpetas, etc,),
gasolina, parqueadero, alimentacion.

e Los costos fijos (computadores, celulares, afiliacion al PMI, internet).
La linea base de costos y el correspondiente presupuesto (curva S) se presentan en el Anexo 7.

3.5.6. Plan de calidad

Durante el desarrollo del Trabajo de Grado se desarrollaran actividades que garanticen su éxito
con relacion a lo planeado y la calidad del producto entregado.

Teniendo en cuenta los objetivos establecidos en la declaracion de alcance se establece que se
hara el control de calidad en los siguientes aspectos:

3.5.6.1. Control del tiempo

Se haré un control en el avance en tiempo del Trabajo de Grado, de manera que sea posible ver lo
ejecutado comparado con lo planeado, y tomar acciones para cumplir con los plazos establecidos
por la Unidad de Proyectos.

Cuadro 2 Plazos establecidos por la Unidad de Proyectos.

ITEM FECHA ENTREGABLE
Documento ajustado de acuerdo con
las observaciones del Director y de los

Entrega informe 21 enero de 2013

asesores.

Ejercicio especial y colectivo de
Sustentacion final 15 de marzo de 2013 sustentacion.
Entrega definitiva 8 de abril de 2013 el seiubve.  [stie el

trabajo de grado y libro del proyecto.

Fuente: Escuela Colombiana de Ingenieria.- Unidad de Proyectos. Guias Generales para el
Trabajo de Grado. Bogota, Colombia. Junio de 2012,
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El control del tiempo se hara a través de las métricas siguientes:

e Variacion con respecto al cronograma (Schedule Variance).
e Desempefio frente al cronograma (SPI- Schedule Performance Index).

El desarrollo de las métricas mencionadas se realizara por medio de fichas técnicas. Ver Anexo 8.
En la ficha técnica para Control del Tiempo se reportaran y graficaran los valores acumulados de
las métricas con el fin de analizar su comportamiento y su tendencia para tomar decisiones cuando

sea necesario.

Un resumen del objetivo relacionado con el control del tiempo y su seguimiento se presenta en el
cuadro a continuacion:

Cuadro 3 Objetivo de tiempo

Objetivo Meta Indicador Métrica
Variacion con respecto al
Cumplir con las fechas de entrega de  Tener el informe listo para Estado de avance del cronograma (Schedule
documentos y sustentacion presentar el 21 de enero Trabajo en el tiempo. Variance)

establecidas por la Unidad de 2013.

Proyectos para el Trabajo de Grado. Desempefio frente
cronograma (SPI- Schedule

Performance Index)

Fuente: este estudio.

3.5.6.2. Control del costo.

Se hara un control en los costos incurridos en la realizacion del Trabajo de Grado, comparando lo
ejecutado con lo planeado (ver numeral 3.3.5), y asi tomar acciones para no desviarse de lo
presupuestado.

El seguimiento al desempefio en términos de costos del trabajo de grado se hara a través de las
meétricas derivadas de la técnica del Valor Ganado (Earned Value), asi:
e CV (Cost Variance): Diferencia entre el valor real del trabajo ejecutado y presupuestado.
e EAC(3$) (Estimed at completion) : Costo final estimado del proyecto
e CPI (Cost Performance Index): indice de desempefio del costo.
e TCPI (To Complete Performance Index): indice de desempefio necesario para completar el
proyecto dentro de lo presupuestado.

El desarrollo de las métricas mencionadas se realizara por medio de fichas técnicas. Ver Anexo 4.

Un resumen del objetivo relacionado con el control del costo y su seguimiento se presenta en el
cuadro a continuacion:
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Cuadro 4 Objetivo de costo

Objetivo Meta

Indicador

Métrica

Desarrollar el trabajo de grado Menos de 5% de
con una desviacion maxima de desviaciéon de costo con
5% con relacion al presupuesto respecto al presupuesto.
de base.

Desarrollar el trabajo
de grado con una
desviacion maxima de
5% con relacion al
presupuesto de base.

CV (Cost Variance): Diferencia entre el valor
real del trabajo ejecutado y presupuestado.

EAC($) (Estimed at completion) : Costo final
estimado del proyecto.

CPI (Cost Performance Index) : indice de
desempefio del costo.

TCPI (To Complete Performance Index) :
indice de desempefio necesario para
completar el proyecto dentro de Ilo
presupuestado.

Fuente: este estudio.

3.5.7. Organigrama

En el Anexo 9 se presenta el organigrama para el desarrollo del Trabajo de Grado.

Se han incluido los cargos de:

e Gerente de Proyecto: Responsable de los resultados del proyecto en términos de tiempo,
costo y alcance. Se ha designado como gerente de proyecto a la ingeniera Carolina Vidal.

e Lider de Diagnostico: Es el responsable de liderar el diagnéstico en gestién de proyectos
de la empresa HMV. Por estar vinculado laboralmente con HMV, y tener mas acceso a los
stakeholders pertenecientes a la empresa, se ha designado como Lider de Diagnostico al

Ingeniero German Pardo.

Estaran de apoyo en estas tareas los otros miembros del equipo de proyecto en funciones

de analista y documentador.

e Lider de Disefio de la PMO: Es el responsable de liderar el disefio de la PMO, una vez
adelantado el diagnoéstico. Por tener experiencia en el tema, se ha designado como Lider
del Diagndstico a la Ingeniera Diana Gémez.
Estardn de apoyo en estas tareas los otros miembros del equipo de proyecto en funciones

de analista y documentador.

3.5.8. Matriz de asignacién de responsabilidades

En el Anexo 10 aparece la matriz de asignacion de responsabilidades.

Se ha fabricado teniendo en cuenta lo establecido en la WBS (numeral 3.5.3) y los cargos definidos

en el numeral anterior.

Se han tenido en cuenta las responsabilidades RACI para definir la funcién de cada uno asi:
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Cuadro 5 Denominacion y roles usadas para la matriz RACI

Denominacion Rol Descripcion

Este rol realiza el trabajo y es responsable por su
realizacion. Lo mas habitual es que exista sélo un R, si
R | Responsible Responsable | existe mas de uno, entonces el trabajo deberia ser
subdividido a un nivel mas bajo, usando para ello las
matrices RASCI. Es quien debe ejecutar las tareas.

Este rol se encarga de aprobar el trabajo finalizado y a partir
de ese momento, se vuelve responsable por él. Sélo puede
existir un A por cada tarea. Es quien debe asegurar que se
ejecutan las tareas.

A | Accountable Aprobador

Este rol posee alguna informacion o capacidad necesaria
C | Consulted Consultado para terminar el trabajo. Se le informa y se le consulta
informacioén (comunicacion bidireccional).

Este rol debe ser informado sobre el progreso y los
I | Informed Informado resultados del trabajo. A diferencia del Consultado, la
comunicacion es unidireccional

Fuente: WIKIPEDIA. LA ENCICLOPEDIA LIBRE. Matriz de asignacién de responsabilidades.
Articulo en linea, disponible en:
http://es.wikipedia.org/wiki/Matriz_de Asignaci%C3%B3n_de Responsabilidades. Consultado el
27 de agosto de 2012.

3.5.9. Matriz de comunicaciones

Con base en la identificacién y evaluacién de stakehoders, se realizd la matriz de comunicaciones
del Trabajo de Grado.

Esta refleja las comunicaciones entre los actores del Trabajo de Grado:
e Personas vinculadas con HMV Ingenieros.
e Profesores de la Unidad de Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria

e Grupo de Trabajo de Grado.

La matriz de comunicaciones se presenta en el Anexo 11.
3.5.10. Riesgos

Para la evaluacion de los riesgos que se pueden presentar durante el Trabajo de Grado se utilizd
una metodologia cuantitativa que combinando la probabilidad de ocurrencia y el nivel del impacto.
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Figura 7 Estructura de calificacion de riesgos
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Fuente: Este estudio.

Los resultados del analisis y valoracién de riesgos se muestran en el Anexo 12.

3.6. SEGUIMIENTO Y CONTROL

El seguimiento y control al avance del proyecto se realizara mediante las herramientas que se
reportan a continuacion.

3.6.1. Informes de avance del Trabajo de Grado.

Se presentaran informes quincenales del avance de proyecto al Director del Trabajo de Grado.
En estos informes se recopilara la siguiente informacion:

e Trabajo adelantado durante los 15 dias de analisis

e Seguimiento a los compromisos establecidos en la retroalimentacion anterior.

e Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

e Cambios propuestos

e Seguimiento al cronograma del proyecto de grado, y las métricas de control del tiempo
definidas en el numeral 3.3.6.1.

e Seguimiento a los costos acumulados del proyecto, y sus correspondientes métricas de
control de conformidad con lo definido en el numeral 3.3.6.2.

e Acciones a tomar con relacion a los resultados de las métricas.

Este informe servird de base para la reunion quincenal con el Director de Proyecto.

Los informes de avance se encuentran en el Anexo 13.
3.6.2. Reuniones
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De conformidad con los requerimientos para el Trabajo de Grado, se haran reuniones de
seguimiento con el Director de Grado quincenalmente, unos dias después de la entrega del
informe de avance del Trabajo de Grado.

De estas reuniones se levantara un acta, donde se consignara, por lo menos la siguiente
informacion?:

e Numero del acta.

e Fecha.

e Asistentes (hombres y firmas).

¢ Resultados obtenidos durante el periodo que concluye con esta reunién.

e Relacion de compromisos cumplidos.

e Relacion de trabajos en curso.

e Relacién de compromisos pendientes.

e Lecciones aprendidas en el periodo con el cual concluye la reunién (problemas, logros,

decisiones tomadas, acciones realizadas).
e Inquietudes y aclaraciones.
e Plan para el siguiente periodo.

Las actas seran elaboradas por alguno de los miembros del equipo de proyecto, y sera revisada
por los otros miembros.

Posteriormente, se enviara el acta para revision por parte del Director de Proyecto.

Una vez haya sido revisada por todos, se imprimira y se firmara por parte de los asistentes a las
reuniones.

Las actas de reuniones se encuentran en el Anexo 14.

3.6.3. Control de cambios

En el caso que, durante la ejecucién del Trabajo de Grado, se identifiquen cambios en algunos de
sus componentes, se seguird el procedimiento que se presenta a continuacion:

2 ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA.- UNIDAD DE PROYECTOS. Guias Generales para el Trabajo
de Grado- Anexo F. Bogot4, Colombia. Junio de 2012.
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Funcién

Descripcién de las Actividades Registro
Responsable
00 ( - )
Inicio
\ 4
Durante el desarrollo del trabajo de grado se identifica un Miembro del
cambio a realizar. equ|po de Formato
01 - Por requerimientos adicionales o que no quedaron proyecto de control
suficientemente claros. de
- Durante la ejecucion por los cambios que se van cambios.
dando (por parte de HMV, de la Escuela Colombiana Stakeholders
de Ingenieria). De requerimientos o alcance.
02 El cambio es analizado y se evalGa el impacto en alcance, Equipo del
costo v tiempo. proyecto
Equipo del
El cambio es aceptable proyecto vy
03 para los recursos y el
tiempo disponibles? .
Director del
Se rechaza el
cambio proyecto
: - Gerente de
04 Se planea el cambio solicitado.
Proyecto
Equipo del
05 Se desarrolla e implementa el cambio. quip
proyecto
06 Se termina de registrar el cambio. Gerente de
Proyecto
07

D
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3.6.4. Control de calidad

El control de calidad del Trabajo de Grado se hara a través del seguimiento quincenal del avance
del proyecto a través de:

¢ Informes de avance (ver numeral 3.4.1.)

e Reuniones de seguimiento (Ver numeral 3.4.2.).

Especificamente, se hara seguimiento al cumplimiento con respecto a lo planeado en términos de
alcance, tiempo y costo, a través de las métricas definidas para tal fin.

3.7. CIERRE
3.7.1. Cierre académico

El cierre del trabajo de grado se da con la “Formalizacion de la aceptacién del producto del trabajo

de grado, por parte tanto del Director, como de HMV Ingenieros”s.

El registro del cierre académico se encuentra en el Anexo 16.
3.7.2. Lecciones aprendidas
Las lecciones aprendidas se iran recopilando en los informes quincenales y al finalizar el proyecto

se realizara un taller en conjunto con el Director del Trabajo de Grado para documentar todo el
conocimiento adquirido durante la ejecucion del proyecto.

Las lecciones aprendidas quedan documentadas en el Anexo 17.

% ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA.- UNIDAD DE PROYECTOS. Guias Generales para el Trabajo
de Grado- Anexo C. Bogotd, Colombia. Junio de 2012.
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4. ANEXOS

ANEXO 1 Carta del proyecto (Project Charter)
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CARTA DEL PROYECTO
(PROJECT CHARTER)

Proyecto:
DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION PROYECTOS (PMO) PARA LA
VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

Uno de los principales requisitos para optar al titulo de Especialista en Desarrollo y
Gerencia Integral de Proyectos otorgado por la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio
Garavito corresponde al desarrollo de un trabajo de grado en el cual se puedan aplicar
todos los conocimientos adquiridos durante la especializacion.

Para dar cumplimiento a esta exigencia y al mismo tiempo satisfacer la necesidad
identificada al interior de HMV Ingenieros de contar con herramientas de gerencia
moderna y gestion de proyectos, se autoriza el desarrollo del proyecto “DISENO DE UNA
OFICINA DE GESTION PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA’. Este proyecto permitird adicionalmente
apalancar el cumplimiento de sus objetivos estratégicos tales como desarrollar las
actividades relacionadas de forma cada vez mas eficiente, suministrando servicios con
calidad, generando satisfaccion y proporcionando confianza a sus clientes.

Como resultado del proyecto se espera obtener un diagndstico de Ia situacién actual de la
forma como se manejan hoy en dia los proyectos que se encuentran bajo la direccion de
la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV Ingenieros Ltda. y la definicion del tipo de PMO
que se acomoda mejor a la organizacién, de conformidad con lo identificado en el
diagnéstico.

Para dirigir el proyecto se nombra a la Ing. Carolina Vidal, a quien se otorga la autoridad
necesaria para organizar el proyecto, asignar los recursos internos que requiera,
establecer el cronograma, determinar el presupuesto, realizar el seguimiento y tomar las
medidas correctivas que considere necesarias para el exitoso desarrollo del proyecto. El
equipo del proyecto estd compuesto, ademas de la Ing. Vidal, por los ingenieros Diana
Gdémez y German Pardo.

Héctor Gallo Carolina Vidal
Director Divisién Oil & Gas Gerente de Proyecto
HMV Ingenieros Ltda.

Sponsor del Proyecto




ANEXO 2 Identificacion y evaluacion de Stakeholders
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DISENO DE UNA PMO PARA LA VICI DE

Anexo2-A. Identifical

“TRABAJO DE GRADO

DE HMV

n de Stakeholders

IDENTIFICACION DE LAS PARTES INTERESADAS (STAKEHOLDERS )

Sponsor del proyecto. Miembro de la Vicepresidencia de

Que el Trabajo de Grado aporte al mejoramiento de los procesos

S-PROL  [Héctor Gallo HMV | Sponsor Alto Ingenieria . Contacto directo dentro de HMV ingenieros. Gestiona  de G
Contac A dentro de su direccion, sin requerir de muchos recursos.
Ia consecucion de informacién.
Maximo directivo de HMV. No estd directamente involucrado
S-PRO2  |C. Ramirez HMV | Presidente de HMV Bajo Tener una ventaja competitiva en el mercado.
con el desarrollo del Proyecto de Grado.
Méximo directivo dentro de la division en la cual se aplicariala | Desarrollar las actividades de forma mas eficiente y con calidad,
S-PRO3  [R. Patifio HMV Vicepresidente Ingenieria HMV Bajo P N . . - v N
PMO. generando satisfaccion y proporcionando confianza a sus clientes.
S-PRO6  |L. Turizo HMV  |Vicepresidente Administracion y Finanzas HMV Medjo Suministra informacion financiera de los proyectos. Maximizar las utilidades en los proyectos que se ejecutan.
relacionada con los procesos Integrar las procesos y procedimientos de la PMO dentro del
S-PRO7 |A. Rueda HMV Director Sistema Integrado de Gestion HMV Medio . P v " & P o P
procedimientos de la empresa. Sistema de Gestion Integral
. Suministra informacién sobre el personal que tiene HMV y su ..
SPRO8  |P. Gonzalez HMV | Jefe de Personal HMV Medio aert P q v Optimizar el recurso humano de la empresa en la PMO
pumentar el volumen de proyectos vendidos y conseguir Obtener herramientas para demostrar habilidades de la
SPRO9 |C. Ladino HMV | Director Comercial HMV Medio ° ® prov Icosy conseg: organizacién en Gestién de Proyectos que le permitan mejorar las
oportunidades de negocio para la compaii " ) d
oportunidades de negocio de la compaiita.
sobre las informéticas que [Mejorar la gestion de la informacion de los proyectos y las
S-PR10 |1, Garcia HMV  |Director Gestion Tecnologica e Innovacion HMV Alto n ! fcasa lorar 12 gest proyectos ¥
se utilizan en HMV. herramientas utilizadas.
! ) ) Permiten el acceso a la informacién relacionada con los Interesados en optimizar sus proyectos con la implementacién de la
SPRI1 |Directores de Area HMV | Directores de Areas de Ingenieria HMV Alto oalal i proy P
proyectos de su direccion PMO.
Suministran nformaclén relaclonada con los proyectos que Interesados en optimizar sus proyectos con la implementacion de la
) " ) i
S-PR12 |Jefes de Area HMV Jefes de Area Ingenieria HMV Alto adelantan. Disponen de tiempo para atender las encuestas / P! proy P
preguntas / inquietudes que se tengan.
Maneja la informacidn de programacidn, costos, recursos y Contar con herramientas que le permitan mejorar la gestion de los
SPRI3 |1, Uribe HMV | Asistente Direccion Proyectos HMV Alto control de Proyectos. Es la persona que suministra la informacion quee p el &
N P proyectos que se desarrollan en HMV Ingenieros.
para la fase de diagnéstico.
sobre las informéticas que [Mejorar la gestion de la informacion de los proyectos y las
S-PR14  |G. Cervera HMV Analista de Sistemas HMV Bajo o ! ! a " N 8 . prov v
se utilizan en HMV. herramientas utilizadas.
. ! ) Apoyar al equipo del trabajo de grado para lograr los objetivos
STGO1 |Soffa Lopez ECl  |Director Trabajo de Grado Alto poyar al equlp o dle grado para log )
planteados.
Lograr un trabajo de grado de un buen nivel, que cumpla con los
sequndo Calficador Apoyar al equipo del trabajo de grado en circunstancias requisitos, y en las fechas previstas.
sTG02 | 2B ECl |Segundo Calificador Trabajo de Grado Alto especiales. Revisar el trabajo de grado y acordar con el Director
Trabajo de Grado ) c
Ia presentacién de la sustentacion.
S-T603 | Freddy Carrefio ECl |Director de Especializacion Alto Dirigir todos las acciones relacionadas con la especializacién.
Dar incamientos generales sobre el tema propuesto para l Graduar estudiantes que hayan cumplido con todos los requisitos
S-TG04 | Comité de Grado ECl |Comité de Especializacién Alto Trabajo de Grade, académicos exigidos, y con conocimientos sdlidos en Desarrolloy
) Gerencia de Proyectos.
Jurado de la ) " - ’
57605 b ECl  [Jurado de la Sustentacion Alto Evaluary calificar la sustentacién del Trabajo de Grado.
Gerenciar el trabajo de grado, buscando cumplir con los ojetivos
TGOS | Carolina Vidal ECl  |Gerente de Proyectos Alto jodee i )
trazados en alcance, tiempo y costo.
Contribui al trabaio 6o grado, buscand 1 con los fetivos. | APIC 105 conoeimientos adauiridos en I especializacion y cumplie
' ) . ) ontribuir al trabajo de grado, buscando cumplir con los ojetivos e '
5TG06 |Diana Gomez ECl  |Miembro del equipo del trabajo de grado 1 Alto o y . G 8 § P g con todos los requerimientos el Trabajo de Grado, para obtener el
razados en alcance, tiempo y costo. titulo de especialista en Desarrollo y Gerencia de Proyectos.
) ) ) Contribuir al trabajo de grado, buscando cumplir con los ojetivos
STG07 |Germén Pardo ECl |Miembro del equipo del trabajo de grado 2 Alto jodeg P g
trazados en alcance, tiempo y costo.
Apoyar a los miembros del trabajo de grado de forma que ellos - ) )
) . ) ) ) a Culminacién de Trabajo de grado a tiempo y con la calidad
ST-G08 | Varios N/A  |Familia de los miembros del equipo Bajo encuentren el tiempo requerido para adelantar las actividades Jo de g poy

del trabajo de grado.

requerida para obtener el itulo de especialista.




TRABAJO DE GRADO
DISENO DE UNA PMO PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS.

Anexo2-B. Evaluacion de Stakeholders

EVALUACION DE STAKEHOLDERS

PODER INTERES

copico STAKEHOLDER INFLUENCIA CONTROL P ECONOMICO TECNICO | P+l Estrategia de manejo

60% 40% 50% 50%
S-PRO1 Sponsor 5 4 4,6 4 4 4,0 8,6 Mantener informado
S-TGOS Gerente de Proyectos 5 5 5,0 1 5 3,0 8,0 Mantener informado
S-TGO6 Miembro del equipo del trabajo de grado 1 5 5 5,0 1 5 3,0 8,0 Mantener informado
S-TGO7 Miembro del equipo del trabajo de grado 2 5 5 5,0 1 5 3,0 8,0 Mantener informado
S-TGO1 Director Trabajo de Grado 5 4 4,6 1 5 3,0 7,6 Mantener informado
S-TGOS Jurado de la Sustentacion 5 4 4,6 1 5 3,0 7,6 Presentar productos finales
S-PR12 Jefes de Area Ingenieria HMV 4 3 3,6 4 4 4,0 7,6 Mantener interesado
S-PRO3 Vicepresidente Ingenieria HMV 5 1 3,4 3 5 4,0 7,4 Informar al inicio y Presentar productos finales
S-PR11 Directores de Areas de Ingenieria HMV 4 1 2,8 4 5 4,5 7,3 Informar al inicio y Presentar productos finales
S-PRO2 Presidente de HMV 5 2 3,8 4 3 3,5 7,3 Presentar productos finales
S-PR13 Asistente Direccion Proyectos HMV 4 2 3,2 3 5 4,0 7,2 Mantener interesado
S-TG02 Segundo Calificador Trabajo de Grado 5 3 4,2 1 5 3,0 7,2 Presentar productos finales
S-TG04 Comité de Especializacion 4 3 3,6 1 5 3,0 6,6 Informar al inicio y Presentar productos finales
S-PRO9 Director Comercial HMV 3 1 2,2 4 3 3,5 5,7 Mantener interesado
S-PR10 Director Gestion Tecnoldgica e Innovaciéon HMV 3 1 2,2 2 5 3,5 5,7 Mantener interesado
S-TG08 Familia de los miembros del equipo 1 2 1,4 4 4 4,0 54 Mantener informad (avances -- plazos)
S-PRO7 Director Sistema Integrado de Gestion HMV 3 1 2,2 3 3 3,0 5,2 Mantener interesado
S-TGO3 Director de Especializacion 3 1 2,2 1 5 3,0 5,2 Informar al inicio y Presentar productos finales
S-PRO6 Vicepresidente Administracion y Finanzas HMV 2 1 1,6 5 1 3,0 4,6 Mantener interesado
S-PRO8 Jefe de Personal HMV 3 1 2,2 3 1 2,0 4,2 Mantener interesado
S-PR14 Analista de Sistemas HMV 1 1 1,0 2 1 1,5 2,5 Mantener interesado
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TRABAJO DE GRADO
DISENO DE UNA PMO PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS.

Anexo 3. Requerimientos

Stakeholders

COD Requerimientos de la especializacion. L
solicitantes
RE 1 |La inscripcion del trabajo de grado debe contener como minimo lo descrito en el anexo A* S-TG04
RE 2 |La propuesta del trabajo de grado debe contener como minimo lo descrito en el anexo B* S-TG04
RE 3 |El Plan de Gerencia debe tener como minimo lo descrito en el anexo C* S-TG04
RE 4 |Se debe entregar el Libro del Proyecto, con el Plan de Gerencia y los registros de su ejecuciéon. S-TG04
Se debe entregar un informe con los documentos y asuntos pertinentes al tema especifico del
RE 5 ; S-TG04
trabajo de grado.
RE 6 |Se debe hacer una sustentacion del trabajo de grado. S-TG04
RP 8 Para la presentacion de los informes del Trabajo de Grado se aplican las normas del ICONTEC S-TGO4
NTC-1486, NTC-5613 y NTC-4490.
COD Requerimientos de HMV Stak.et_]olders
solicitantes
RH 1 En la I_D,MO dlsenadg se deben vincular prioritariamente las personas que hoy en dia tienen la $-PRO1 /02
formacién en gerencia de proyectos.
RH 2 [La PMO no puede exigir la contratacion de personal adicional al que tiene actualmente la empresa. S-PRO1 /02
Se debe hacer un diagnéstico del manejo de los proyectos en la vicepresidencia de ingenieria y
RH 3 [presentarlo al sponsor para definir con él requerimientos adiconales a tener en cuenta para el S-PRO1 /02
disefio de la PMO.
El contenido del disefio debe incluir como minimo:
-Planeacion estratégica de la PMO.
RH 4 -Alcancelorgamzacmnal S-PRO1 /02
-Topologia
-Estructura organizacional
-Servicios
COD Requerimientos de Gerencia Stak.eholders
solicitantes
RG 1 Se hacen informe quincenales de avance del proyecto donde se aplican las técnicas del Valor| S-TGO4
Ganado.
RG 2 |Se hacen reuniones quicenales de avance con el Director del Trabajo de Grado. S-TG04
RG 3 |Elinforme del Trabajo de Grado se entrega para comentarios del Director el 11 de febrero de 2013. S-TG04
RG 4 |Se hace la sustentacion del Trabajo de Grado el 5 de abril del 2013 S-TG04
RG 5 |Se hace la entrega definitiva del informe el 28 de abril de 2013. S-TG04
RG 6 |El Trabajo de grado se termina con una variacion en los costos de menos del 5%. S-TG04
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DECLARACION DE ALCANCE

Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO) PARA LA
VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

El proyecto dentro del cual se enmarca el presente Trabajo de Grado se ha definido
inicialmente como: “IMPLEMENTACION DE UNA OFICINA DE GESTION DE
PROYECTOS (Project Management Office- PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA”.

Este Trabajo de Grado, ademas de servir como ejercicio para la implementacion de los
conocimientos adquiridos durante la Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de
Proyectos ofrecida por la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito, se propone
aportar a HMV Ingenieros las bases para la implementacion de la Oficina de Gestién de
Proyectos (PMO) para su Vicepresidencia de Ingenieria.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO:

El cada vez mayor volumen de trabajo en proyectos que obtiene HMV Ingenieros y la
complejidad de su desarrollo simultdneo ha evidenciado la necesidad de implementar
herramientas de gerencia moderna y gestién de proyectos que le permitan estandarizar
las metodologias de Gerencia de Proyectos.

Al mismo tiempo, los clientes de HMV Ingenieros cada vez exigen un mayor esfuerzo en
la labor de seguimiento y control de los proyectos que contratan y establecen
requerimientos mas estrictos en la gerencia de proyectos; en este sentido, la PMO
ayudaria a la estandarizacion de los procesos de seguimiento y control de los proyectos y
en general serviria como apoyo en las labores de Gerencia de Proyectos que se requieran
en todas las fases de los mismos (iniciacién, planeacién, ejecucién, monitoreo, control y
cierre).

Una Oficina de Gestion de Proyectos (PMO) en la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV
Ingenieros, apalancaria la consolidaciéon de una cultura de gerencia moderna y gestion de
proyectos al interior de la organizacion; en medio de la cual, seria posible desarrollar sus
actividades de forma cada vez mas eficiente, obteniendo los beneficios esperados de
cada proyecto, suministrando servicios con calidad, generando satisfaccion vy
proporcionando confianza a sus clientes. Todo esto redundando en una mayor ventaja
competitiva en el mercado colombiano y en los mercados internacionales en los que
actualmente incursiona.




ALCANCE DEL TRABAJO DE GRADO:

El proyecto completo para la implementacion de la PMO para la Vicepresidencia de
Ingenieria de HMV Ingenieros dentro del cual se enmarca el proyecto de grado, tendria
las siguientes fases:

EJECUCION

y situacion Estrategiade
al abordaje

Gestion del cambio en la organizacion

P
L
A
N
E
A
C
I
O
N

CONTROL

Figura 1. Ciclo de Vida de un proyecto de Implementacién de PMO"

El trabajo de grado “DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA.”
unicamente comprende el desarrollo de las fases:

Diagnostico -
Diseno de la PMO

y situacién actual

Figura 2. Fases del Proyecto de Grado

! Fuente: Memorias del Curso “Montaje de Oficinas de Gestion de proyectos PMO”. Ing. Sofia
Lépez Ruiz, PMP. Educacién Continuada - Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito.
Agosto de 2011.




Diagnostico Empresarial

En esta fase se realizara un diagndstico y un andlisis de la situacién actual de la
Vicepresidencia de Ingenieria de HMV Ingenieros. Esta fase permitird conocer la
forma en que actualmente se gerencian los proyectos, el estado del conocimiento
de los estandares de Gerencia de Proyectos y el nivel de madurez en la aplicacion
de las metodologias. Igualmente permitird realizar el levantamiento de
requerimientos mediante el reconocimiento de las necesidades y los problemas
por resolver.

Disefio de la PMO

Con base en el diagnostico empresarial de la fase previa, en esta fase se
determinard la tipologia de la PMO que mejor se acomoda a la Vicepresidencia de
Ingenieria de HMV Ingenieros y se definirdn aspectos especificos de la PMO
como su estructura organizacional, sus roles y responsabilidades, su estrategia
organizacional (mision, visién y objetivos estratégicos), su alcance, los productos
y los servicios que prestara.

Se asume que las demas fases del ciclo de vida del proyecto de implementacion de la
PMO se desarrollaran en el momento en que la organizacion decida su implementacion.

Con el fin de asegurar el éxito del desarrollo del trabajo de grado y al mismo tiempo
aplicar los conocimientos adquiridos durante la especializacién, se incluye la Gerencia del
Trabajo de Grado considerado como proyecto. Los aspectos gerenciales que hacen parte
del trabajo de grado y que seran consignados en el Libro del Proyecto, corresponden a:

Elaboracién del Plan de Gerencia del Trabajo de Grado

Se desarrollaran y se documentaran los procesos de Iniciacion y Planeacion del
Trabajo de Grado entendido como proyecto, aplicando los conocimientos
adquiridos durante la especializacion y siguiendo las recomendaciones del PMI
recopiladas en su publicacién “Guia de los Fundamentos para la Direccion de
Proyectos (Guia del PMBOK®) Cuarta Edicion”.

Seguimiento y Control del Trabajo de Grado

Se verificara y se documentara el desempenfo del trabajo aplicando la técnica de
Earned Value y Earned Schedule, se hara el trdmite de las solicitudes de cambio
cuando sea necesario y se realizara control de calidad del trabajo de grado; todo lo
anterior de acuerdo con lo establecido en el Plan de Gerencia del Trabajo de
Grado.




Cierre

Se formalizara la aceptacion de los productos del trabajo de grado por parte del
Director y de la organizaciobn mediante la entrega y sustentacion del informe del
Trabajo de Grado y del Libro del Proyecto (Trabajo de Grado).

ALCANCE DE LOS PRODUCTOS DEL TRABAJO DE GRADO

El trabajo de grado tendra dos productos principales: el informe del Trabajo de Grado y el
Libro del Proyecto (Trabajo de Grado)

Informe del Trabajo de Grado

En el informe del trabajo de grado se consignara la informaciéon que resulte del
desarrollo de las fases descritas en el alcance (Diagnostico Empresarial y Disefio
de la PMO).

Este documento permitira a HMV Ingenieros contar con las fases iniciales del
proceso de ejecucion de la implementacion de la PMO para la Vicepresidencia de
Ingenieria de la compaifiia; de esta forma le sera mas facil planear, gestionar el
cambio organizacional, determinar las estrategias de abordaje e implementar la
PMO en el momento que lo considere pertinente.

Libro del Proyecto (Ejercicio Gerencial del Trabajo de Grado)

El Libro del Proyecto (Trabajo de Grado) incluira el resultado de los procesos de
Iniciacion y Planeacion del Trabajo de Grado, los informes de avance y
desempefio, las solicitudes y control de cambios que se puedan generar, las actas
de reunién, la correspondencia recibida y enviada, las lecciones aprendidas y las
contribuciones a la especializacion.

Este documento permitira al Director del Trabajo de Grado y demas evaluadores
conocer la forma en que se llevo a cabo la gerencia del Trabajo de Grado
entendido como proyecto y el nivel de entendimiento y aplicacion de los
conocimientos adquiridos durante la especializacion.

CRITERIOS DE ACEPTACION DE LOS PRODUCTOS DEL TRABAJO DE GRADO

Los criterios de aceptacion del producto del proyecto por parte de la Especializacion,
corresponden a los establecidos en el documento “Guias Generales para el Trabajo de
Grado — 142 Promocion - 2012”; en el cual se establecen los criterios de aceptacion del
Informe del Trabajo de Grado, de la sustentacion ante el Comité de Trabajos de Grado y
de la Gerencia del Trabajo de Grado entendido como proyecto.

OBJETIVOS GERENCIALES




Con el fin de asegurar el éxito en el desarrollo del trabajo de grado desde el punto de vista
gerencial, y asegurando el cumplimiento de los requisitos establecidos para la aceptacion
académica del producto del trabajo de grado, se han establecido los siguientes objetivos
gerenciales:

e Hacer las entregas del producto del trabajo de grado (informe) a la Especializacion
dentro de las fechas establecidas en el Anexo D “Cronograma para Realizacion
del Trabajo de Grado” del documento “Guias Generales para el Trabajo de Grado
— 142 Promocion - 2012”.

e Terminar el 100% del trabajo necesario para el desarrollo del trabajo de grado con
una desviaciéon maxima del 5% del presupuesto estimado durante la planeacion.

EXCLUSIONES

El trabajo de grado no incluye las fases de inicio, planeacién, estrategia de abordaje e
implementacion de la PMO.

Otras Vicepresidencias diferentes a la Vicepresidencia de Ingenieria que manejan otras
lineas de negocio de HMV Ingenieros no seran tenidas en cuenta en el desarrollo del
Trabajo de Grado.

RESTRICCIONES

La informacion suministrada por HMV Ingenieros para el desarrollo del trabajo de grado
se considera confidencial, por este motivo, su reproduccién, difusion y uso estara
sometida a los lineamientos establecidos en el acuerdo de confidencialidad firmado entre
los integrantes del Grupo de Trabajo y HMV Ingenieros.

Para la presentacion del documento de informe final del trabajo de grado, todas las cifras
gue provengan de informacién suministrada por HMV Ingenieros por su actividad en
proyectos seran afectadas por un factor que solo sera conocido por los integrantes del
Grupo de Trabajo. Adicionalmente se solicitara de manera formal a la Unidad de
Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito, que el informe final del
trabajo de grado sea guardado durante 5 afios antes de su publicacion.

La financiacion del trabajo de grado estara totalmente a cargo de los miembros del Grupo
de Trabajo.




SUPUESTOS

Las fases del ciclo de vida del proyecto de implementacion de la PMO para la
Vicepresidencia de Ingenieria de HMV Ingenieros que no hacen parte del trabajo de grado
se desarrollaran en el momento en que la organizacion decida su implementacion.

La informacion suministrada por HMV Ingenieros se considerard verdadera y suficiente
para el desarrollo del Trabajo de Grado.
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Trabajo de Grado

DISENO DE UNA OFICINA DE GESTION PROYECTOS (PMO) PARA LA
VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

Anexo 5. WBS (Work Breakdown Structure).

TRABAJO DE
GRADO
GERENCIA DE DIAGNOSTICO DISERD PMO ENTREGABLES
PROYECTO = ACADEMICOS
- =]
—| Estado Actual Investigacion de
—| INICIO =, | tipos de PMO I Inscripcidn trabajo I
= de grado
Investigacidn de -
—| Project Charter] —  técnicas de P|EI:IEE|.E:iDI'I
diagnéstico — Estrategica de la

| | Propuesta trabajo
de grado

PMO
Identificacion
Stakeholders Planeacion de
— desarrollo del

|E3)
|| Alcance 4* Informe I
diagnostico Organizacional
PLANEACION ‘
Ejecutar el plan Topologia

SEGUIMIENTO Y

L

CONTROL
=) Consolidacion y | | Estructura
— Analisis de Organizacional
—| Reuniones I resultados
4* Servicios I
4‘ Informes I |__| Presentacién de
Resultados

CIERRE I

Lecciones
Aprendidas

Libro del proyecto I

Diccionario de la WBS

¢ Diagnéstico: Identificacion y presentacion del estado actual de madurez de la empresa
en cultura de proyectos, se realiza a través de la implementacion de técnicas de
evaluacion, entrevistas y revision de informacion.



e Disefio: Estructuracion de una Oficina de Proyectos apropiada para la empresa,
desarrollada con base en los resultados del diagnéstico previo, los diferentes tipos de
PMO analizados y las necesidades de la organizacion.

¢ Entregables Académicos: Documentos solicitados por ECI, como trabajo de grado para
optar al titulo de Especialista en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos.
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Linea base de tiempo Rev. 0
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id Modo INombre ul '12 [ago '12 [sep'12 oct '12 [nov '12 [dic '12 lene '13 [feb '13 [mar 13 abr '13
a8 |[de 02 |09 |16 |23 (30|06 |13 (20|27 |03 |10 |17 |24 |01 |08 |15 |22 [20 |05 |12 (19 (26 |03 (10|17 |24 (31 |07 |14 |21 [28 |04 |11 [18 |25 |04 (11 |18 |25 (01 |08 | 15 | 22
1 “2, Linea Base Nueva V.0 16092012 —— | inea Base
2 - GERENCIA DE PROYECTO s ——— GERENC1A
3 - INICIO P INICIO i
4 % Project Charter Project Charter
5 E} |dentificacion Stakeholders Identificacion Stakeholders
& - PLANEACION PLANEACION
7 He = Elaborar plan de trabajo | Elaborar plan de trabajo
8 % Correcciones plan de trabajo Correcciones plan de trabajo
9 - Gestion de Alcance
10 - Gestion de Tiempo
11 - Gestion de Costos
12 - Gestion de Calidad
13 -, Gestion de Riesgos
14 =3 Gestion de Comunicaciones Gegtion de Comunicaciones
15 - Gestion de RRHH
16 - Gestion de Cambios Gestion de Cambios
17 (& = Fin Plan de Trabajo fin Plan de Tra 5
18 - SEGUIMIENTO Y CONTROL — SEGUIMIER
19 > T Reuniones ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ]
36 K B Informes - - - - - - - - - - - - - ﬁ
52 = CIERRE WY CIERRE :
53 % Lecciones Aprendidas —imfnﬁ Aprendidas
54 E} Libro del proyecto y.. Libro del proyecto
55 - DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
131 <= Estado Actual Estado Actual
57 -, Investigacion de técnicas de diagnasti Investigacion de técnicas de diagndstico
58 E} Investigacion realizada Investigpcion realizada
59 - Planeacion de desarrollo del diagnos Planeacion de desarrollo del diagnostico
50 - Definicion plan de diagndstico Definicidn plan de diagndstico
61 < Revision documental de metodolog ental de metodologia
52 -, Planeacion y coordinacion de entres hn y coordinacion de entrevistas
63 -, Definicion v elaboracion de listas de icion y elaboracion de listas de chequeo
54 - Planeacion ejecutada Planeacidn Ejecutada
65 < Ejecutar el plan Ejecutar el plan
66 E} Encuestas Encuestas
67 < Entrevistas Entrevistas
68 -, Verificacion in situ Verificacion in situ
69 % Plan ejecutado Plan ejecutado 01/11
70 - Consolidacion y Analisis de resultado Consolidacion y Analisis de resultadps
71 - Tabulacion y redaccion de resultade Tabulacion y redaccidn de resultadog
72 E} Analisis y conclusiones Andlisis y conclusiones
73 < Analisis realizado Analisis realizado 16/11
74 -, Presentacion de Resultados Presentacion de Resultados
75 -, Preparacion de presentacion Preparacion de presentacion
76 - Presentacion Presentacion
77 % Registro de retroalimentacion |lﬁegtstrﬂ de retroalimentacion
78 E} Resultados presentados Resultados presentados 20/11
79 - DISENO PMO DISENO PMO
80 E} Investigacion de tipos de PMO Investigacion de tfipog de PMO
81 % Investigacion realizada Investigacion realizada 11/12
82 - Planeacion Estratégica de la PMO Planeacidn Estratégica de{la PMO
83 = Misidn Mision
84 = Visién Visién
85 % Objetivos Objetivos
86 E} Planeacion estratégica definida Planeacion estratégica definida 14/12
87 % Alcance Organizacional hvnk:am:e Organigacignal
B8 E} Alcance Organizacional definido Alcance Organizacional definido 14712
89 - Topologia %Tﬂpﬂlﬂgiﬂ
a0 E} Topologia definida Topologia definida 19712
91 % Estructura Organizacional Estquctyra Organizacional
a2 E} Organigrama Organigrampa
93 % Roles y Responsabilidades Roles y Respondabilidades
94 E} Estructura definida Estructura definida 28/ 12
a5 % Sernvicios Servyicios
96 E} Servicios definidos Servicios definidos 1
97 - ENTREGABLES ACADEMICOS
98 =, Elaboracion de idea de trabajo de grado . Elaboracion de idea die trabajo de grado
99 EH = Entrega de la inscripcion -cripc;ién 16/07
100 - Elaboracion de propuesta trabajo de grac : Elaboracion de propuesta trabajo de grado
101 |EH < Entrega de la propuesta de la propuesta 2707
102 - Preparacion sustentacion propuesta ;—% n|sustentacion propuesta
103 [E = Sustentacion propuesta Sﬂstentamun propuesta .lm
04 EH = Entrega plan de trabajo Entrega plan de trabajo @ 24/08
105 % Preparacion sustentacion plan de trabajo Prgparacion sustentacion plan de trabajo
106 |FH = Sustentacion plan de trabajo Sustentacion plan de trabajo $—07/00
107 % Elaboracion de Informe final Elaboracion de Informe final
108 |E E} Entrega del Informe final MWMI
100 (E g Entrega de comentarios al Informe Entrega de comentarios al Informe 22/02
110 -, Preparacion Sustentacion final L—M?raci&n Sustenta::i:inéﬁnal
111 [ = Sustentacidn final Sustentacion final “@- 15/03
112 = Correcciones infarme final eﬁ informe fina
113 E = Entrega definitiva Entrega definitiva ¢ | 08/04




Linea base de tiempo
Version 1
10 de enero de 2013
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id Modo Nombre ul '12 [ago '12 [sep 12 oct '12 [nov '12 [dic'12 [ene '13 [feb '13 [mar '13 abr '13
& de 02 (09 |16 (23 |30 (06 |13 |20 |27 |03 |10 |17 |24 |01 (08 |15 [ 22 |29 (05 |12 (19 |26 (03 |10 |17 |24 |31 (07 |14 [ 21 |28 ({04 |11 (18 |25 (04 [ 11 |18 [25 |01 |08 | 15 | 22
1 = Linea Base Nueva V.1 10012013 ——
2 - GERENCIA DE PROYECTO ’ e R GERENCIA
3 - INICIO P  INICIO
4 % Project Charter
5 = |dentificacion Stakeholders
& - PLANEACION PLANEACION
7 |E. g} Elaborar plan de trabajo
8 % Correcciones plan de trabajo
9 - Gestion de Alcance
10 - Gestion de Tiempo
11 - Gestion de Costos
12 - Gestion de Calidad
13 - Gestion de Riesgos
14 =3 Gestion de Comunicaciones
15 - Gestion de RRHH
16 - Gestion de Cambios
17 & = Fin Plan de Trabajo Fin Plan de Trapajo 18/09
18 = SEGUIMIENTO Y CONTROL I ———— S EGUIMIEN
19 O] Reuniones ] b ¥ ] ] ] b ¥ ] ] ] b ¥ ] ] ]
36 | 9B, Informes - - - - - - - - - - - - - - ]
52 = CIERRE e CIERRE
53 % Lecciones Aprendidas ,h
54 E} Libro del proyecto y..
55 - DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
=131 =3 Estado Actual Estado Actual
57 -, Investigacion de técnicas de diagnédstico
58 E} Investigacion realizada Investigacion
59 - Planeacion del diagnostico Planeacidn del diagndstico
50 - Definicion plan de diagndstico
61 - Metodologia Metodologia
62 - Revision documental de metodologia | —
63 -, Planeacion y coordinacion de entrevistas h
64 - Definicion y elaboracidn de listas de chequ
65 - Analisis y clasificacion preguntas
66 - Planeacion ejecutada metodologia Planeacion ejecutada metodologia - 30/10
67 = Habilitadores organiz. PEESS———— Habilitadores organiz.
68 % Revision de bibliografia
69 % Elaboracion de listas de chequeo
70 - Ejecutar el plan - metodologia Ejecutar el plan - metodplogia
71 = Metodologia Metodologia
72 = Encuestas
73 < Entrevistas
74 - Verificacion in situ
75 - Plan metodologia ejecutado Plan metodologia ejecutado ¢~ 19/11
76 = Habilitadores Oorganizac. Habilitadores Dorganizac
77 = Verificacion situ
78 % Plan habilitadores ejecutado Plan habilitadores ejecutado 27712
79 - Consolidacion y Analisis de resultados Consolidacion ¥ Apalisis de resultados
80 -, Tabulacion y redaccidn de resultados
81 E} Analisis y conclusiones
82 < Analisis realizado Analisis realizado
83 E} DISENO PMO DNSENO PMO
84 % Investigacion de tipos de PMO
85 E} Investigacion realizada Investigacion realizada 4 07/12
86 -, Planeacion Estratégica de la PMO Planeacion Bstratégica de la PMO
87 - Mision
B8 - Vision
89 E} Objetivos
a0 % Planeacion estratégica definida Planeacion estratégica definid 0;15,{{]1
91 E} Alcance Organizacional .;
a2 % Alcance Organizacional definido Alcance Organizacional definido ﬁiﬁfﬂi
93 - Topologia .;
94 % Topologia definida Topologia defiida 19/01
a5 E} Estructura Organizacional Estrictiura Drganizacional
96 % Crganigrama
a7 E} Foles y Responsabilidades '%Qv
a8 % Estructura definida Estructura definida 22/01
99 = Sernvicios h
100 < Semnvicios definidos Servicips definidos $-28/0
101 = ENTREGABLES ACADEMICOS |
102 % Elaboracion de idea de trabajo de grado .
103 |E =3 Entrega de la inscripcian a:rip:;;i:i-n 16/07
104 % Elaboracion de propuesta trabajo de grado
105 (B = Entrega de |a propuesta 1 de Ia propuesta 27/07
106 - Preparacion sustentacion propuesta
107 [E = Sustentacidn propuesta S;i.IStE'l‘itaﬂiﬁn propuesta $§—10/08 |
108 |EH < Entrega plan de trabajo ' Entrega plan de trabajo h 24/08
109 E} Preparacion sustentacion plan de trabajo
110 (E % Sustentacion plan de trabajo Sustentacion plan de trabajo $—07/08
111 = Elaboracion de Informe final _—
112 |4 % Entrega del Informe final Entrega del Informe final qu 11./032
113 |F E} Entrega de comentarios al Informe Entrega de comentarios al Informe 15/03
114 - Preparacion Sustentacion final
115 [EH = Sustentacion final Sustentacion final 05/04
116 =3 Correcciones infarme final 1
117 |[EH = Entrega definitiva Entfega definitiva
118 < Presentacion de Resultados a HMV Presentaci
119 - Presentacidn a HMV Presentacion a HMV ¢ 09/04
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Ficha Técnica de las Métricas establecidas para el Trabajo de Grado.- Control del tiempo.

Nombre de la métrica: Control del tiempo del proyecto.

Propésito:

Medir el desemperio en tiempo del proyecto mediante el calculo de la variacion en el tiempo (SV) del proyecto.
Deter el del indice de desempefio del tiempo del proyecto (SPI-schedule performance
index).

Definicién:

Corresponde ala variaci6n en el tiempo del proyecto (SV) y el indices de desempefio del tiempo calculados en
cada momento de medicion a o largo del tiempo de ejecucion del proyecto.

Algoritmo:

SV=EV-PV
EVIPV.

Definicion de variables:

PV (planned value): Costo del trabajo que se deberia haber adelantado a la fecha segun la linea base de costos.
EV (Earned Value) : Costo presupuestado del trabajo terminado a la fecha (Valor Ganado)
SPI (Schedule Performance Index) : Indice de desempefio del tiempo.

El proyecto terminara antes de lo planeado si se sigue con el mismo

proyecto terminaré tarde si se sigue con el mismo SPI.

Si EV es mayor que PV, el SPI es mayor que 1, y el proyecto va adelantado con respecto a la linea base de tiempo,

Si EV es menor quePV, el SPI es menor que 1, y el proyecto va atrasado con respecto a la linea base de tiempo. El

Guias generales:

Se debe determinar el EV de acuerdo con el trabajo realizado a la fecha de la medicion.
Se debe extraer el PV de la linea base de costos a la fecha de la medicion.

de la medicion:

|Gereme de Proyecto

Fi de la medicion:
[Quincenal
Reaistro de v Ubicacion

Hoja en excel en formato libre con la tabla de datos y gréfica asociada segin ejemplo.
La ubicacion y registro estard bajo la responsabilidad del Gerente de Proyecto, en el Libro del proyecto con
acceso al equipo del proyecto.

Di de la Metrica:

[2 ias después de la medicien

Inicio de la medicion

|La primera medicién sera entregada 15 dias despues del inicio del proyecto.

Tipo: [Tiempo |Meta: [sv=0
Unidades B |Tolerancia: ~ [0.90 <SPI<1.10 |
Ranao NIA
Evolucién en el tiempo del SV$
s-
$(1.000.000) | 4=*4
$(2.000.000) AN -
$(3.000.000)
$(4.000.000) \\ IK\ / AW gt
$(5.000.000) N\
$(6.000.000) \ I 3
$(7.000.000) \ I
$ (8.000.000) \/
$(9.000.000) E 3
$(10.000.000)
%, %2, % s,
e “ 2, 2, %

——Variacién en el tiempo (Schedule variance)

Evolucién en el tiempo del SP/

Pl

%4
%%

e 5P (Schedlule performance index)

%, %,
o, >
% 72

===~ Limite superior ===~ Limite inferior

Datos para el célculo de la métrica 7784734
Variacion en el SPI (Schedule
Fecha de medicion 2% EV AC tiempo (Schedule | performance
variance) index)

26/09/2012 186.982 275.980 .796.929 (911.002) .
10/10/2012 527.480 995.807 146.929 (531.673) .
24/10/2012 .742.980 078.905 411,929 (664.075) .
07/11/2012 860 743.874 .376.929 (1.840.986) .
21/11/2012 860 743.874 .991.928 .840.986) .
05/12/2012 021 839.529 .956.929 .408.492) X
19/12/2012 230 636.251 060.929 .704.979) X

)2/01/2( 413 676.876 525.929 .363.537) A
16/01/201: 640 5.132 .898.929 .185.508) A
30/01/201 138.478 751.977 071.929 .386.501) .
13/02/201: .208.980 14.521.980 068.829 .687.000) A
27/02/201 .934.480 556.980 .232.829 .377.500) A
13/03/201: 659.980 606.980 .398.829 .053.000) A
27/03/201 185.480 132.480 .868.829 .053.000) A
10/04/201: 560.480 207.480 222.043 .353.000) A
29/04/201 4.310.480 257.480 807.757 .053.000) A

Limite inferior

Limite superior




Ficha Técnica de las Métricas establecidas para el Trabajo de Grado.

Nombre de lamétrica:  [Control del costo final proyecto (EACS).

Pronssito;

Mnstrar e\ uesempeﬂn en costos del proyecto mediante el calculo de las variaciones de el reales frente
ase (CV) , del costo final estimado (EACS) y de los indices CPIy TCP! del

Cnmparar el costo final estimado del proyecto (EACS) con el presupuesto del proyecto (BAC) a e largo de la
ejecucién del proyecto.

Determinar el comportamiendo del indice de desempefio del costo del proyecto (CP) y el indice de
desempefio del costo necesario para completar el proyecto (TCPI) a o largo de la ejecucion del proyecto.

3

Definicién:
orresponde a 1a vanacion de 165 Costos con relacion a 1a linea base (CV), el costo final estimado del
proyecto (EACS) y los indices de desempefio del costo calculados en cada momento de medicion a o largo

del tiempo de ejecucién del proyecto.

Aluummo

EAc(s) cw 1BAC
EV/ A

TCP\ (BAC EV)/ (BAC - AC)

Definicién de variables

PV (Planned Value): Costo del trabajo que se deberia haber adelantado a la fecha segdn a linea base de
costos.

CV (Cost Variance): Diferencia entre el valor real del trabajo ejecutado y presupuestado.

EAC($) (Estimed at completion) : Costo final estimado del proyecto

BAC (Budet at completion) : Presupuesto del proyecto

EV (Earned Value) : Costo presupuestado del trabajo terminado a la fecha (Valor Ganado)

AC (Actual Cost) : Costo incurrido real del trabajo realizado a la vecha (Costo Actual)

CPI (Cost Performance Index) : indice de desempefio del costo.

TCPI (To Complete Performance Index) : indice de desempefio necesario para completar el proyecto dentro
del BAC,

Si CV>0 entonces el trabajo realizado ha costado menos que lo presupuestado. Si CV<0 entonces el trabajo
realizado ha costado mas de lo presupuestado.

Si EAC(S) es mayor que BAC, el CPI es menor que 1, y el proyecto terminara costando més que lo
presupuestado si se sigue con el mismo CPI

Si EAC(S) es menor que BAC, el CPI es mayor que 1, y el proyecto terminara costando menos que lo
presupuestado si se sigue con el mismo CP!

Si TCPI es mayor que 1, las actividades por hacer deben costar menos de lo presupuestado si se quiere
que el costo al terminar el proyecto esté dentro del presupuesto.

Si TCPI es menor que 1, las actividades por hacer podrian costar mas de lo presupuestado y aun asi el
costo al terminar el proyecto estaria dentro del presupuesto.

Guias aenerales:

Se debe determinar el EV de acuerdo con el trabajo realizado a la fecha de la medicion. Se debe
contabilizar el costo real del proyecto a la fecha para obtener el AC

de la medicion:
|Gerenle de Proyecto |

Frecuencia de la medicién:
Quincenal |

Reaistro de v Ubicacion:

Hoja en excel en formato libre con la tabla de datos y grafica asociada seg(in ejemplo.
La ubicacin y registro estar bajo la responsabilidad del Gerente de Proyecto, en el Libro del proyecto con
acceso al equipo del proyecto.

de |a Metrica:
|2 dias después de la medicion. |

Inicio de la medicién
|La primera medicion sera entregada 15 dias despues del inicio del proyecto. |

Tipo Meta:
Unidades: [E — lrolerancia:
Ranao: N/A
Evolucion en el tiempo del EACS
558000000
seunin A —
$50.000000
$46.000.000 /’
$42000000 *\ /f\
538000000 Y ~
$34.000000
$30.000000
4, 2, ‘s, %
b, 2, %, %, y,
%, 0, %, % %,
——EAc(S) —sac
Evolucion en el tiempo del CPI
14
12
s
10
08 +
s, %, 2 s, %,
% o % i oy
& CPI (Cost Performance Index) === Limite inferior === Limite superior

Limite
superior

Datos para el célculo de la métrica
CPI (Cost - TCPI (To Complete -
cV (Cost EAC (Estimation | BAC - (Budget at Limite
f=ciatel e Y =Y 2C Variance). Pe’:r“’g;‘:;“e at completion). | Completion). ::‘Z'::"“e inferior
26/09/2012 .186.982 .275.980 .479.051 151 42.720.888 .500 .96 .
10/10/2012 .527.480 .995.807 848.878 379 35.648.503 .500 .90 .
24/10/2012 .742.980 078.905 [ $ 1 666.976 124 43.734.691 .500 .95 .
07/11/2012 .584.860 .743.874 366.945 219 40.338.047 .500 .90 .
21/11/2012 .681.455 758.904 [ $ 1 766.976 222 40.247.866 .500 .88 .
05/12/2012 .248.021 839529 [ $ 1 $4.882.600 272 38.658.904 .500 .84 .
19/12/2012 .341.230 636.251 [ § 2 $575.322 024 48.022.238 .500 .98 .
02/01/2013 .040.413 676.876 | $ 2 $150.947 006 48.881.441 | $  49.170.500 .99 .
16/01/2013 .730.640 .945.906 [ $ 2 953.023 ).968 56.098.613 | $  54.310.480 .04 .
30/01/2013 .138.478 751977 | $ 3 $2.680.048 074 50.554.421 | $  54.310.480 .85 .
13/02/2013 208.980 521980 | $ 43.068.829 | $1.453.151 1034 52.537.843 | § _54.310.480 87 X
27/02/2013 1934.480 556.980 | $ 43.232.829 | $1.324.151 031 52.606.473 | § _54.310.480 .88 X
13/03/2013 .659.980 606.980 | § 43.398.829 | $1.208.151 1028 52830516 | § 54.310.480 89 X
27/03/2013 .185.480 132.480 | $ 46.868.829 $1.263.651 .027 52.884.634 | $  54.310.480 .83 .
10/04/2013 .560.480 207480 | $ 4 000 54.326.553 | $  54.310.480 .00 .
29/04/2013 4.310.480 257480 | $ 5 .989 54.905.134 b 54.310.480 .16 .
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Anexo 9. Organigrama

Gerente de
Proyecto
Lider de
Lider de Diagnéstico N
Diseiio PMO
Analista Analista
Documen- Documen-
tador tador
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TRABAJO DE GRADO
DISENO DE UNA PMO PARA LA VICI 1A DE DE HMV.

Anexo 10. Matriz RACI

GERENCIA O PROYECTO ‘ biaGGsTIco | DsERo OE A PO

ENTREGABLES
ACADEMICOS

o anescion sepdertoy care S ‘ rsescindretasos | | M detpes || stiegiade| | sance ‘ ‘ — ‘ s ‘ l i ‘ cpcinde || oente || e susntacon
\

e || et | [ et s

diagndstico diagnostico. pian resultados
Gerente gl proyecto . A A . ! . ! ! ! . . , A A A A
[ER— ® v v ® A A A A A " " " "
Lier g e 0 « v v « A . A . . A v v v v
arasta " " " " " " " " " . .
fa—— " " " " " " " " " . .
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TRABAJO DE GRADO

DISERIO DE UNA PMO PARA LA VICEP! 1A DE DE HMV/
Anexo 11. Plan de Comunicaciones
de i Detalle Como Canal (*) Periodicidad (**)
Quién comunica Qué comunica A quién comunica la Comunicacién . N N
Confidencial Alto | Medio | Bajo | Oral [ Escrito |Formal |Informal| RP VC | E-Mail [ Tel Pre Car Q M
Grupo del trabajo de grado g‘::g:‘e de Avance del Trabajo de | oo tor de Trabajo de Grado No aplica x x x x x
Grupo del trabajo de grado Zf:;[';’" - Avance del Trabajo de |1y ro de Trabajo de Grado No aplica x x x x x
Inicio del trabajo de grado, tema y |Vicepresidente de Ingenieria /
Grupo del trabajo de grado objetivos. Directores de Ingenleria No aplica x x x x x
Grupo del trabajo de grado Avance en las actividades Gerente del Proyecto No aplica x x x
Avance del proyecto y sus
Gerente de Proyecto indicadores Grupo del trabajo de grado No aplica x x x
Informa sobre el inicio del Trabajo
Sponsor / Vicepresidente de |de Grado a las personas de la A los stakeholder identificados dentro |\ 1 X X X X
ingenierfa. organizacion y les solicita su apoyo |de HMV. P
en lo que se requiera.
Requerimientos de informacion Vicepresidente de ingenierfa /
Grupo del trabajo de grado téc?'uca Sponsor/directores de ingenieria/jefes |No aplica x x x x
de éarea de ingenieria
Sponsor/directores de Vicepresidente de ingenieria
ingenieria/jefes de drea de  |Informacién técnica requerida Grupo del trabajo de grado P de ingeni x x x x
ol / directores de ingenieria
ingenieria
Grupo del trabajo de grado | Reduerimientos de informacién Director Comercial HMV No aplica x x x x
comercial
Director Comercial HMV Informacién comercial requerida | Grupo del trabajo de grado Vicepresidente de ingenieria x x x x
Vicepresidente / directores de Vicepresidente de ingenieria
Grupo del trabajo de grado  |Resultados del Diagnéstico ingenieria / sponsor / otros / d\rZCtores e en‘-’ien,a x x x x
interesados en HMV 9
Vicepresidente / directores de - .
ingenieria / sponsor / otros | Reauerimientos para el diseio de 12| 0 el trabajo e grado Vicepresidente de ingenieia x x x| ox x
interesados en HMV 9
Vicepresidente / directores de Vicepresidente de ingenieria
Grupo del trabajo de grado  |Resultados del Trabajo de Grado |ingenieria / sponsor / otros / d\rZCtores e en‘-’ien,a x x x x
interesados en HMV 9
Grupo del trabajo de grado Resultados del Trabajo de Grado |Director de Trabajo de Grado Vicepresidente de ingenieria x x x x
Grupo del trabajo de grado  |Resultados del Trabajo de Grado |Segundo Calificador Trabajo de Grado |Vicepresidente de ingenieria
Grupo del trabajo de grado Resultados del Trabajo de Grado |Jurado de la Sustentacion Vicepresidente de ingenieria x x x
(*) CANAL (**) PERIODICIDAD
RP Reunién Presencial Al inicio del proyecto I
\ Reunion-Video-conferencia Semanal s
E-Mail | Correo electrénico Quincenal Q
Tel Teléfono Mensual M
Pre Presentacién - Sustentacién Eventual E
Car__ |Carta Al final del proyecto F
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TRABAJO DE GRADO

DISENO DE UNA PMO PARA LA VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS.

Anexo 12. Analisis de Riesgos

PROBABILIDAD IMPACTO
SI [CAUSA], PODRIA OCURRIR [EVENTO], QUE PRODUCIRIA [CONSECUENCIA] AFECTA ACCIONES
(1-100%) (1-10)
B . (o L Mantener informado a todos los miembros del equipo de los avances y
S . podria ocurrir que los demas miembros  |lo que produciria atrasos en el . o -
Si algin miembro del grupo de trabajo no ) . . ) . " o resultados de las tareas, asi como del cumplimiento de la programacion y del
R1 . . tengan que realizar mas trabajo que el cronograma y fallas en la calidad de los Tiempo, Calidad, Alcance 5% 9 ) . 3 ,
puede continuar con el trabajo de grado, . presuspuesto. De esta forma cualquier miembro del equipo podra retomar parte
asignado, entregables. . . .
del trabajo que llevaba otro sin mayores traumatismos.
Si HMV no suministra informacion podria ocurrir que no sea posible hacer un|lo que produciria el disefio de una PMO
suficiente para el diagnostico, diagnostico preciso, que no satisfaga todas las necesidades de
Realizar una reunion con HMV para reiterar la importancia de contar con
R2 HMV Alcance 40% 6 ) ) ) para refte P
informacion precisa y mantener el interés en el proyecto.
Si algin miembro del equipo tiene que podria ocurrir que no puedan realizar las |lo que produciria atrasos en el
viajar por mas de 4 dias, actividades asignadas a tiempo, cronograma. Los integrantes del equipo de trabajo deben informar con la mayor anticipacién
Tiempo 80% 5 posible al grupo de trabajo, cualquier ausencia que impida desarrollar sus
actividades.
Si Germdn Pardo consigue un mejor podria ocurrir que no trabaje mas para lo que produciria la imposibilidad de
empleo, HMV, conseguir la informacién para diagnostico
Establecer un canal de comunicacién entre HMV y el grupo de trabajo que no
Alcance 40% 8 v elgrup loa
dependa de German Pardo
Si la informacion de HMV Ingenieros no se |podria ocurrir que caiga en manos de lo que produciria perdidas econémicas
maneja de forma segura, personas que la usen en contra de la para HMV Ingenieros y la posible Elaboracién de un acuerdo de confidencialidad con HMV. La informacién original
organizacion, suspension del proyecto. Alcance 30% 9 suministrada no debera reproducirse y permanecerd bajo custodia del Gerente
de Proyecto
Si la informacion desarrollada durante el |podria ocurrir que se tenga que rehacer, |lo que produciria atrasos en el
trabajo de grado se pierde, cronogramay fallas en la calidad de los Se mantendré una copia actualizada de todos los archivos relacionados con el
R6 entregables Tiempo, Calidad 5% 8 proyecto en una carpeta de Dropbox con acceso para todos los miembros del
grupo de trabajo.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Fecha: 2012/09/26 Ndmero Informe: 1

1. Trabajo adelantado hasta lafecha.

Se dio inicio formal al Trabajo de Grado el viernes 7 de septiembre, luego de haber presentado el
Plan de Gerencia a la Directora del Trabajo de Grado y al Comité de Proyectos de Grado de la
Especializacion.

Durante las siguientes tres semanas se ajusté el Plan de Gerencia atendiendo las observaciones
de la Directora de Trabajo de Grado y del Comité de Proyectos de Grado de la Especializacion.

Asi mismo, se inici6 el trabajo de investigacion de las metodologias existentes para el diagnostico
del nivel de madurez en Gerencia de Proyectos en las organizaciones, y se propuso una
metodologia para adelantar dicho diagnéstico en la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV
Ingenieros.

Se ha avanzado en las actividades de:

INICIO
Project Charter
Identificaciéon Stakeholders
PLANEACION
Elaborar plan de trabajo
Correcciones plan de trabajo
Gestién de Alcance
Gestion de Tiempo
Gestion de Costos
Gestién de Calidad
Gestién de Riesgos
Gestién de Comunicaciones
Gestién de RRHH
Gestion de Cambios
SEGUIMIENTO Y CONTROL
Reuniones
Informes
CIERRE
DIAGNOSTICO
Estado Actual
Investigacién de técnicas de diagnéstico
Investigacion realizada

En la figura 1. Se observa el estado de avance de estas actividades, en donde se observa que se
ha terminado la investigacion de técnicas de diagnostico.

Informe avance 1
2012-09-26 Hoja 1 de 6




Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

id  |Nombre de tarea 09 jul '12 [23jul 12 [06 ago 12 [20ago 12 [03sep 12 [17sep'12 [o1
L{vIm]s[xJoJs i lv]m]s]xJoJs[c]v]Im s [x]oJs L
1 [Linea Base Nueva V.0 16092012-3 Linea Base Nueva V.0 16092012-3
2 GEREMCIA DE PROYECTO GEREMNCIA DE PROYECTO
v
3 INICIO INICIO
100%
4 Project Charter
100%
BE Identificacion Stakeholders
100%
B PLANEACION PLANEACION
- P 100%
7 Elaborar plan de trabajo
\ENO%
8 Carrecciones plan de trabajo
S 100%
g Gestion de Alcance L
100%
10 Gestion de Tiempo
— 100
11 Gestion de Costos
k 100%
|12 | Gestion de Calidad 1
100%
13 Gestion de Riesgos
100%
14 Gestion de Comunicaciones 1
.‘ 5 100%
15 Gestion de RRHH
16 Gestion de Cambios
=-1a0%
T Fin Plan de Trabajo
Fin Plan de Trabajo b’ 18/09
18 SEGUIMIENTO Y CONTROL SEGUIMIENTO ¥ CONTROL
@
19 Reuniones
& 100% & W 100% {
36 | Informes
== 1009
52 CIERRE
| 55 | DIAGNOSTICO
v
56 Estado Actual
-
[ 57 | Investigacion de técnicas de diagndstico
100%
58 Investigacion realizada
Investigacion realizada 4 18/09
55 Planeacidn de desarrollo del diagndstico Planeacién de desarrollo|
T

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 26 de
septiembre).

De acuerdo con lo adelantado hasta la fecha, se propone al Director del Trabajo de Grado,
desarrollar el Diagnéstico del Grado de Madurez en Gestion de Proyectos de la Vicepresidencia de
Ingenieria de HMV ingenieros en las siguientes etapas:

1. Adelantar un diagnéstico a nivel de organizacion utilizando la herramienta en linea de
OPM3. La informacién se recopilaria a través de entrevistas a personal clave del equipo de
proyectos de HMV.

Informe avance 1
2012-09-26 Hoja 2 de 6




Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

2. Tomar una muestra de 3 proyectos “representativos” de la empresa y “auditar” en estos la
aplicacion de lo identificado en el numeral anterior.

2. Sequimiento alos compromisos establecidos en laretroalimentacién anterior.

En la reunién anterior, adelantada el 5 de septiembre para revisar el Plan de Gerencia, se
establecieron los siguientes compromisos:

Compromiso Accién

Buscar un sponsor para el trabajo de grado al

. . X Se tiene como sponsor dentro de HMV
interior de HMV Ingenieros

Ingenieros a Héctor Gallo.

Revisar los requerimientos, que de acuerdo con la| S€¢  réviso la  redaccion de los
2 |recomendacion de la Directora, deben ser mas |f€dquerimientos y se corrigio para que
especificos y claros. fueran mas claros.

Se elabor6 una declaracion de alcance del
proyecto, que fue aprobada por el

3 Explicar con mas detalle las fases del trabajo de Sponsor.
grado y desarrollar la declaracién de alcance. . . _
No se pudieron ingresar datos estadisticos
para justificar el proyecto, ya que por
ahora no se cuenta con ellos, y se
conseguiran en el diagnéstico.
HMV manifiesta que no es necesario
firmar un acuerdo de confidencialidad para
Definir en conjunto con HMV Ingenieros la forma | el manejo de la informacion suministrada,
4 en que se dard manejo a la confidencialidad de la | sin embrago, todas las cifras seran
informacién suministrada. afectadas por un factor y se solicitard
formalmente a la ECI publicar el informe
del trabajo de grado Unicamente 5 afios
después de su entrega.
Tratar con mayor profundidad los temas | Se elaboré un procedimiento para control
5 consignados en el Plan de Gerencia del trabajo de |de cambios, que fue el punto mas

grado y enviar a la Directora. duramente criticado.

Revisar el cronograma y la programacién en L . .
6 Project para eliminar fechas forzadas y obtener la | S€ COrTigio la programacion en Project.
linea base de tiempo y la ruta critica.

Revisar 'y complementar el plan de|Se alinearon la identificacion de los
7 comunicaciones del trabajo de grado para hacerlo | stakeholders con el plan de
consistente con el andlisis de stakeholders, comunicaciones.

Informe avance 1
2012-09-26 Hoja 3 de 6




Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan durante este periodo.
4. Cambios propuestos

No se propone ninglin cambio en este periodo.

5. Sequimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 26 de septiembre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 12.186.982 $ 11.275.980 $ 9.796.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1.EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS
$50.000.000
$ 46.000.000
$ 42.000.000 L
$38.000.000
$34.000.000
$30.000.000 ; . . : : . .
Q < 4 o 2 s [ Ry
ey, Oy, Y, P, Yy,
—4=—EAC(S) BAC

Con el desempefio hasta la fecha el indicador muestra que el Estimate at Completion (EAC) es
menor que el presupuesto total del proyecto (BAC). Esto indica, que desde el punto de vista de los
costos, las actividades se estan ejecutando con menos recursos de los programados.

Informe avance 1
2012-09-26 Hoja 4 de 6




Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

5.1.2.CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CP/

1,600

1,400

1,200 'y

a 1,000

L 1 S S S S S S S

0,800

0,600 T T . : )
2 2% 2 2% o> L) o> £) O 27
27 7 e, e, /s, Y, /s, %, 27 %
B B, G, O, e, T, Re, R, Ra, %
% "% Y% "% 9%, % % % % %

semanas

——— CP| (Cost Performance Index) = ===Llimite inferior ===« Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) confirma lo analizado para el EAC, ya que éste se encuentra en el
limite superior con un valor de 1,15, es decir que las actividades adelantadas a la fecha se han
realizado con menos recursos de los programados.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1.SV (Schedule Variance).

Evolucién en el tiempo del SVS

.000.000 2 g

=—9—Variacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un leve atraso en las actividades.

El SV de cerca de $911.000 tiene que ver con 2 actividades que no se iniciaron a tiempo y que
hacen parte de la planeacién del diagnéstico.

Informe avance 1
2012-09-26 Hoja 5 de 6
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

5.2.2.SPI (Schedule Perfornance Index).

Evolucidn en el tiempo del SPI

1,20
1,10
1,00
0,90 <
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40 . . . : : . . : .

SPI

Semanas

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades
efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas. Sin embrago, el valor del SPI es
ligeramente mayor a 0,9 con lo cual es desfase se encuentra dentro de los limites normales.

Informe avance 1
2012-09-26 Hoja 6 de 6
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Fecha: 2012/10/10 Ndmero Informe: 2

1. Trabajo adelantado hasta lafecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en el trabajo relacionado con la Planeacién del Diagndstico
que se va a adelantar en la vicepresidencia de Ingenieria de HMV.

Se encontraron diferentes metodologias para el diagnostico del nivel de madurez empresarial en
términos de Gerencia de Proyectos, de las cuales se estudiaron a fondo dos de ellas:

e Por un lado, el modelo presentado en “STRATEGIC PLANNING FOR PROJECT
MANAGEMENT USING A PROJECT MANAGEMENT MATURITY MODEL” de HAROLD
KERZNER.

e Por otro lado, el modelo creado por el PMI (Project Management Institute) llamado OPM3
(Organizational Project Management Maturity Model), para medir el nivel de madurez en el
que se encuentra una organizacion con respecto a las mejores practicas de Gestién de
Proyectos, Programas y Portafolio. OPM3 tiene una herramienta en linea para poder
evaluar el Nivel de Madurez.

Se concert6 con la Directora del Trabajo de Grado en utilizar el modelo de OPM3, ya que ademas
de ser concebido por el PMI y estar alineado con el PMBOK, tiene la facilidad de poder utilizar la
herramienta gratuita que se encuentra disponible en la web.

Con relaciéon a este tema, se han bajado a Excel las preguntas que se formularan a las personas
que van a contestar la encuesta para la evaluacion de la madurez a través de OPM3, y se
organizaran en funcién de las tematicas, tomando Unicamente las correspondientes a proyectos,
dado que previamente se conoce que en HMV no gestionan portafolio ni programas.

Adicionalmente a lo anterior, en esta quincena se trabajé en la presentacion que se va a hacer en
HMV sobre el trabajo de grado a desarrollar, como método de comunicacion inicial para los
stakeholders de HMV.

DIAGNOSTICO

Estado Actual

Investigacion de técnicas de diagnéstico

Planeacion de desarrollo del diagndstico

Definicion plan de diagndstico

Revision documental de metodologia

Planeacién y coordinacién de entrevistas

Definicion y elaboracién de listas de chequeo

Ejecutar el plan

Encuestas

Entrevistas

Verificacion in situ

Informe avance 2 Hoja 1 de 6
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Consolidacién y Andlisis de resultados

Tabulacién y redaccién de resultados

Andlisis y conclusiones

Presentacion de Resultados

Preparacidn de presentacion

Presentacién

Cuadro 1.- Actividades del Diagnéstico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2

semanas.

En la figura 1. Se observa el estado de avance de estas actividades, en donde se observa que se

ha terminado la investigacion de técnicas de diagndstico.

id Nombre de tarea

[208g012 [17 sep 12 [01 oct 12 [150c

ago'12
—Fv [m]

[03 sep ‘12
5|><|D|J|L|j\.r\M|5|><|D|J|L|v|M|5|)<

Linea Base Nueva V.0 16092012-3

09 jul '12 [23 jul'12 [os
tlv[mls[xJolu]t

1 |Linea Base Nuewva V.0 16092012-3
|2 | GERENCIA DE PROYECTO
BEN INICIO

6 PLAMEACION
18 | SEGUIMIENTO Y CONTROL
[ 19 | Reuniones
[ 35 | Informes.
|52 | CIERRE
| 55 | DIAGNOSTICO
[ 56 | Estado Actual
57 | Investigacion de técnicas de diagnastico
T Investigacion realizada
59 | Planeacidn de desarrollo del diagndstico
60 | Definicion plan de diagndstico
61 | Revision documental de metodologia
62 | Planeacion y coordinacion de entrevistas
63 | Definicion y elaboracion de listas de

chegqueo

64 | Planeacion ejecutada

GERENCIA DE PROYECTO

INICIO
pE— 100%
PLANEACION
7 ¥ 100%

SEGUIMIENTO ¥ CONTROL

 100%

& 9100% $

®100% @C

E=9100%  =R.100%

DIAGNOST|

IEstado Actua

18/09

Planeacion de

Investigacion realizada ¢

esarrollo del diagnds

166%

5 0%
i

Planeacidén ejecut

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 10 de

octubre).

De acuerdo con lo adelantado hasta la fecha, se propone al Director del Trabajo de Grado,
desarrollar el Diagnéstico del Grado de Madurez en Gestion de Proyectos de la Vicepresidencia de

Ingenieria de HMV ingenieros en las siguientes etapas:

1. Realizar una presentacion del proyecto al grupo objetivo (Directores de proyecto y personal

clave de los equipos de proyecto).
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2. Adelantar un diagndstico a nivel de organizacion utilizando la herramienta en linea de
OPM3. La informacién se recopilaria a través de encuestas a personal clave del equipo de
proyectos de HMV.

3. Realizar entrevistas con preguntas adicionales para obtener informacién respecto a la
cultura de la organizacién en ejecucion de proyectos y habilitadores organizacionales

4. Tomar una muestra de 3 proyectos “representativos” de la empresa y “auditar” en ellos la
aplicacién de lo identificado en el numeral anterior.

5. Presentar al grupo objetivo los resultados del diagnéstico y obtener re-alimentacion de los
mismos.

2. Sequimiento alos compromisos establecidos en laretroalimentacién anterior.

La reunién anterior, se realizé tan solo 2 dias antes de la fecha de corte del presente informe, por
lo que no se ha adelantado los compromisos en ella establecidos, los cuales se presentan a
continuacion:

Compromisos:

item Descripcion Responsable Fecha
Adelantar la metodologia para hacer el diagnostico, y presentar la
1 | agenda de las intervenciones que se haran en HMV a SL. CV, DG, GP | 2012-10-17
Definir los criterios de aceptacion del Trabajo de Grado, que servira
2| como base para su calificacion. GP 2012-10-17

Enviar a SL la presentacién con la que se introducird el tema del

trabajo de grado a las personas de HMV Ingenieros. DGP 2012-10-14

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan durante este periodo.

4. Cambios propuestos

No se ha identificado ningn cambio.
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5. Sequimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 10 de octubre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 14.527.480 $ 13.995.807 $ 10.146.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1.EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS

$50.000.000

$ 46.000.000

$ 42.000.000 \
$ 38.000.000

$ 34.000.000
$30.000.000 T T T T . r )
% <3 8 o> 2> 7> % s
. e S
—=—EAC(S) e BAC

Con el desempefio hasta la fecha el indicador muestra que el Estimate at Completion (EAC) es
menor que el presupuesto total del proyecto (BAC). Esto indica, que desde el punto de vista de los
costos, las actividades se estan ejecutando con menos recursos de los programados.
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5.1.2.CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CP/
1,600
1,400 /
1,200 r e
& 1,000
0,800
0,600 r r r r r r r r )
o 2 Q 2 0 2 0 2 12 2
Ty, Ty, oy, oy T Ay, P, S,
semanas
=@ CP| (Cost Performance Index)  ====Limite inferior = === Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) confirma lo analizado para el EAC, ya que éste se encuentra por
encima del limite superior con un valor de 1,40, es decir que las actividades adelantadas a la fecha
se han realizado con menos recursos de los programados.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1.SV (Schedule Variance).

; Evolucién en el tiempo del SV$

$ (1.000.000) ~—

$ (2.000.000)
$ (3.000.000)
$ (4.000.000)
$ (5.000.000)
$ (6.000.000)
$ (7.000.000)
$ (8.000.000)
$ (9.000.000)
$ (10.000.000) T T T T T T )
%0, % %, R, . %, %
g Yy, R, Ry, A

0]3 0]3

=—9—Variacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un leve atraso en las actividades.
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El SV aumenté durante estas 2 semanas, pasando de -911.000 a -530.000 lo que muestra que en
este plazo se disminuy6 el atraso que se habia acumulado en el informe pasado.

5.2.2.SPI (Schedule Perfornance Index).

Evolucidn en el tiempo del SPI
1,20
1,00 s
= 080
wv
0,60
0,40 . . . . . ; ; ; .
% ) % 2 o 2 > 2 s Z
Q. Ty, o o . . o V7 0, 0,
7 7 . 7 & = 0 L 1 &
90\73 9oje ?o]e <0;, <o, ?o]e <0;, TS0, <o,, <o,
Semanas
@ SP| (Schedule performance index) ==--- Limite superior =---- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades
efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas, y que en el Ultimo periodo de la
medicién, hubo una ligera mejora en la desviacion.

Acciones aimplementar.

Teniendo en cuenta que presentamos un atraso con respecto a la programacion, vamos a redoblar
esfuerzos en las proximas semanas hasta llegar a estar al dia con la programacion.

Por otro lado, se optimizara el tiempo de HMV, haciendo una sola reunién donde se presentara el
proyecto y se hara la encuesta de OPM3 ®.
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Fecha: 2012/10/24 Ndmero Informe: 3

1. Trabajo adelantado hasta lafecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en el trabajo relacionado con la Planeacién del Diagnostico
que se va a adelantar en la vicepresidencia de Ingenieria de HMV. Se elaboraron los siguientes
documentos:

e Encuesta para ser contestada por las personas de HMV Ingenieros. Para éste se tomaron
las preguntas de la herramienta on- line de OMP3 ®. Se tomaron Unicamente las que
hacen referencia a proyectos, descartando las correspondientes a programas Yy portafolios.

e Glosario de términos con los mas importantes utilizados en la encuesta, de forma que
quien la conteste pueda tener claridad en los conceptos, y se tenga homogeneidad en los
términos.

e Presentacion para el grupo de HMV que va a diligenciar la encuesta, sobre el Trabajo de
Grado, los objetivos y entregables, asi como la colaboracion que se requiere de la
empresa.

e Presentacion para el grupo de HMV que va a diligenciar la encuesta, sobre la herramienta
OPM3 y sus caracteristicas principales.

e Listado de preguntas adicionales del OPM3 que permiten tener informacion adicional por
parte de los entrevistados sobre su percepcién de la gerencia de proyectos en la
organizacion.

Con las anteriores actividades se da por terminada la Planeacion, y se espera para el viernes 26 de
octubre, adelantar la reunién con las personas de HMV para hacer la presentacion del trabajo de
grado, y aplicar la encuesta.

En el cuadrol se observa el estado de avance de estas actividades, en donde se ve que se ha
terminado la planeacién del diagnostico.

DIAGNOSTICO
Estado Actual
Investigacion de técnicas de diagnéstico
Planeacion de desarrollo del diagnéstico
Definicion plan de diagndstico
Revision documental de metodologia
Planeacién y coordinacidn de entrevistas
Definicion y elaboracidn de listas de chequeo
Ejecutar el plan
Encuestas
Entrevistas
Verificacion in situ
Consolidacion y Analisis de resultados
Tabulacién y redaccién de resultados
Anadlisis y conclusiones
Presentacion de Resultados
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Preparacién de presentacion
Presentacion

Cuadro 1.- Actividades del Diagnéstico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2
semanas.

Adicionalmente a lo anterior, se elaboraron los “Criterios de aceptacion del Trabajo de Grado” y
fueron enviados a la Directora para su revision y aprobacion.

id Nombre de tarea 09 jul '12 [23 jul"12 |06 ago '12 [202g0°12 [03 sep 12 [17 sep'12 [o1oct'12 [150ct'12 [29
Llvimls[xTo[slifvim[s x oy [ilv[m[s[x[o s [ielvimlsTx[o 4L
1 |Linea Base Nueva V.0 16092012-3 Linea Base Nueva V.0 16092012-3
2 GERENCIA DE PROYECTO GERENCIA DE PROYECTO
¥
3 INICIO INICIO
100%
6 PLANEACION PLANEACION
- P 100%
18 SEGUIMIENTO Y CONTROL SEGUIMIENTO Y CONTROL
¥
19 Reuniones
B 100% & ©100% & ®100% @ 0% i
36 Infarmes
E100%  SEL100% @ 100%
52 CIERRE
55 DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
¢
56 Estado Actual Estado Actual
57 Investigacion de técnicas de diagnostico
58 Investigacion realizada
59 Planeacién de desarrollo del diagndstico esarrollo del diagnéstico
P 100%
60 Definicién plan de diagnéstico
100%
61 Revision documental de metodologia
» {r100%
62 Planeacion y coordinacion de entrevistas -
63 Definicion y elaboracion de listas de
chequen
[ Planeacisn ejecutada
Planeacidn ejecutada ¢ 24/10
65 Ejecutar el plan Ejecptar el
66 Encuestas
-
67 Entrevistas ‘
58 Verificacian in situ
N

Grafica No. 1 Avance de las actividades en la programacioén. (Fecha de corte: miércoles 24 de

2.

octubre).

Sequimiento a los compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.

En la reunién anterior con el Director de Trabajo de Grado, adelantada el 8 de octubre, se
establecieron los siguientes compromisos:
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Compromiso

Adelantar la metodologia para hacer el
diagnéstico, y presentar la agenda de las
intervenciones que se hardn en HMV a SL.

Definir los criterios de aceptacion del Trabajo de
Grado, que servira como base para su calificacion.

Accién

Se elaboraron los formularios y la
metodologia de la intervencién. Fue
enviada a Sofia Lopez el 22 de octubre.

Se elaboraron los criterios de aceptacion y
fueron enviados a Sofia Lépez el 19 de
octubre.

Enviar a SL la presentacion con la que se
3 introducird el tema del trabajo de grado a las
personas de HMV Ingenieros.

Se elabor6 la presentacion y se envioé a
Sofia Lépez el 22 de octubre.

La proxima reunion con la Directora de Trabajo de Grado seré el 25 de octubre, por lo cual ho
quedaron compromisos pendientes.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan durante este periodo.

4. Cambios propuestos

No se ha identificado ninglin cambio durante este periodo.

5. Sequimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 24 de octubre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 15.742.980 $ 15.078.905 $13.411.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1.EAC (Estimate at Completion).
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Evolucidn en el tiempo del EACS
$50.000.000
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ /,
$ 38.000.000 V
$ 34.000.000
$30.000.000 : :
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Con el desempefio hasta la fecha el indicador muestra que el Estimate at Completion (EAC) es
menor que el presupuesto total del proyecto (BAC). Esto indica, que desde el punto de vista de los
costos, las actividades se estan ejecutando con menos recursos de los programados.

5.1.2.CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CPI

1,600

1,400 /\
1,200

o
O 1,000
0,800
0,600 T T . )
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semanas
== CP| (Cost Performance Index) = === Limite inferior = === Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) confirma lo analizado para el EAC, ya que éste se encuentra en el
limite superior con un valor de 1,12, es decir que las actividades adelantadas a la fecha se han
realizado con menos recursos de los programados.
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5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1.SV (Schedule Variance).

Evolucién en el tiempo del SVS

$ _
1.000.000 P
2.000.000
3.000.000
2.000.000
5.000.000
6.000.000
7.000.000
8.000.000
9.000.000
$7(10.000.000

== Variacidn en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un atraso en las actividades. Se puede apreciar que el SV se conserva
en el tiempo, alrededor de 650.000 pesos. A la fecha, este atraso se debe a que no se realizé
reunién con la directora de trabajo de grado el 23 de octubre como estaba previsto.

5.2.2.SPI (Schedule Perfornance Index).

Evolucion en el tiempo del SPI
1,20
1,00 M
_ 0,80
&
0,60
0,40 T T T T T T . . )
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L4 7o L4) éé man a-é; Z L4 L4) 3 3
@mguo SP| (Schedule performance index) —===-=- Limite superior ===-- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades
efectivamente ejecutadas son ligeramente menores de las planeadas. Tal y como se explicé
anteriormente, este atraso se debe a una reunion que no se realizé en la fecha prevista. El SPI se
mantiene dentro de los limites aceptables, con un valor de 0,96.
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Fecha: 2012/11/7 Ndmero Informe: 4

1. Trabajo adelantado hasta lafecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la realizacién del Diagnéstico para la vicepresidencia de
Ingenieria de HMV. Avanzo en las siguientes actividades:

e El martes 30 de octubre se aplico la encuesta al grupo de personas de HMV que se habia
seleccionado. Asistieron las siguientes personas:

Luis Augusto de Greiff — Director de Industria y Mineria.

Juan Carlos Uribe — Coordinador Control de Proyectos.

Héctor Gallo — Direccion de Oil and Gas y proyectos industriales.

Juan Carlos Garcia — Director de Ingenieria de Soporte.

Juliana Gonzalez — Directora (E) Infraestructura y transporte.

agrwNE

Durante la reunion se adelanté adicionalmente una conversacion donde se habla de la
percepcion de los asistentes con relacién al manejo de los proyectos en la empresa.
Durante esta conversacién se pudieron contestar las preguntas adicionales a la encuesta
gue se definieron en la metodologia de la intervencién.

e Durante la reunién con este grupo se recomendd enviar la encuesta a otros funcionarios de
HMV para ampliar el universo encuestado. Se envié la encuesta por medio electrénico a
los directores de ingenieria para su difusién entre los miembros de su equipo de trabajo.
De esta forma se recibieron a la fecha, otras 3 encuestas.

e Seinici6 la tabulacion de los resultados obtenidos hasta la fecha.
e Por otro lado, se ha iniciado el estudio de la documentacién del Sistema de Gestién, como
parte del diagnostico. Este estudio servira de base para la revision de los proyectos tipicos

de la empresa, que se adelantara la semana entrante.

En el cuadrol se observa el estado de avance de estas actividades, en donde se ve que se ha
terminado la planeacién del diagnéstico.

DIAGNOSTICO
Estado Actual
Investigacion de técnicas de diagnéstico

Planeacion de desarrollo del diagnéstico

Definicion plan de diagnoéstico

Revision documental de metodologia

Planeacién y coordinacidn de entrevistas

Definicion y elaboracidn de listas de chequeo

Ejecutar el plan
Encuestas

Entrevistas

Verificacion in situ

Consolidacion y Analisis de resultados

Tabulacién y redaccion de resultados
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Andlisis y conclusiones

Presentacion de Resultados

Preparacién de presentacion

Presentacion

Cuadro 1.- Actividades del Diagnéstico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2

semanas.

Con todo lo anterior, el avance de las actividades del proyecto de grado es el que se presenta a

id Mombre de tarea 09 jul ‘12 [23jul'12 [06 azo 12 [208g0"12 [03sep'12 [17 sep 12 01oct'12 [15 oct 12 [29 oct 12 [12n
v imlsTxlofs [t fvim[s[xTo[a[ilvimls[xTola[itv]m[s[x[olscfvim[s[x
1 [Linea Base Nueva V.0 160920123 Linea Base Nueva V.0 16092012-3
2 GERENCIA DE PROYECTO GERENCIA DE PROYECTO
3 NICIo INICIO
100%
3 PLANEACION PLANEACION
S— v P 100%
18 SEGUIMIENTO Y CONTROL SEGUIMIENTO Y CONTROL
19 Reuniones
@ 100% & 9100% $ @ 100% & ® 100%p @ 100% @
36 Informes
E=100%  SESS100% E=gU100% |a100%
52 CIERRE
55 DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
56 Estado Actual Estado Actual
57 Investigacion de técnicas de diagnostic
58 Investigacion realizada
Investigacién realizada ¢ 18/09
59 Planeacidn de desarrallo del diagndstico Planeacién de desarrollo del diagnéstico
100%
60 Definicién plan de diagnéstico
100%
61 Revisién documental de metodologig|
62 Planeacion y coordinacion de entrevi
63 Definicién y elaboracion de listas de]
chequeo
B4 Planeacién ejecutada
Planeacion ejecutada @, 24/10
65 Ejecutar el plan Ejeciitar el plan
5
66 Encuestas
100%
67 Entrevistas
100%
68 Verificacién in situ
0%
69 Plan ejecutado
. ~
Plan ejecutado 4~ 01/11
70 Consalidacidn y Analisis de resultados Consolidacon y Anélisis de r|
71 Tabulacién y redaccion de resultados i
72 Andlisis y conclusiones
73 Analisis realizado
Analisis realizado
7a Presentacion de Resultados Presentaci(
75 Preparacién de presentacion
| o
76 Presentacion
77 Registro de retroalimentacion
78 Resultados presentados
Resultados presenta

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 7 de
noviembre).
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2. Sequimiento alos compromisos establecidos en laretroalimentacién anterior.

La reunién se seguimiento con el Director de Trabajo de Grado, se adelanté el pasado 6 de
noviembre, con lo cual no se han desarrollado los compromisos establecidos en ésta. Se
establecieron los siguientes compromisos:

Compromiso Accién
Agrupar las preguntas de la version de la herramienta OPM3 que

se estd usando para saber que se va a obtener por area de
conocimiento; por estado estandarizado, medido, controlado o en | Pendiente por

mejora continua; y por habilitador organizacional. Igualmente | implementar.
escribir el propésito de la formulacion de cada una de las
preguntas.
> Entregar el Plan de accion frente al atraso que se presenta | Pendiente por
actualmente en el avance con respecto a la programacion. implementar.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan durante este periodo.

4. Cambios propuestos

No se ha identificado ningin cambio durante este periodo.

5. Sequimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 7 de noviembre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 20.584.860 $ 18.743.874 $ 15.376.928

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1.EAC (Estimate at Completion).
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Evolucién en el tiempo del EACS
$ 50.000.000
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ ,\\
$ 38.000.000 V/
$ 34.000.000
$ 30.000.000 : : :
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El indicador muestra que el Estimate at Completion (EAC) es menor que el presupuesto total del
proyecto (BAC). Esto indica, que desde el punto de vista de los costos, las actividades se estan
ejecutando con menos recursos de los programados. Durante el tiempo que lleva el proyecto el
EAC ha variado en diferentes direcciones, con lo cual no se puede establecer una tendencia clara.

5.1.2.CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CP/

1,600

1,400 /\
1,200 A

o
© 1,000
0,800
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semanas

=@ CP| (Cost Performance Index) = ===Limite inferior ===« Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) confirma lo analizado para el EAC, ya que éste se encuentra por
encima del limite superior con un valor de 1,22, es decir que las actividades adelantadas a la fecha
se han realizado con menos recursos de los programados. Aun cuando la variacion a lo largo del
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proyecto es importante, se puede subrayar que el CPI siempre se ha mantenido por encima de su
limite superior de 1,10.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1.SV (Schedule Variance).

Evolucion en el tiempo del SVS

$_
(1.000.000) —t
(2.000.000) e

S
S
g (3.000.000)
S

(4.000.000)
(5.000.000)

$ (6.000.000)
$ (7.000.000)
$ (8.000.000)
$ (9.000.000)
$(10.000.000)

Qg

0% 3@/ 1@/] o )/] 3)/J < )/J 05‘/0 <e 6‘/0
) ) 2 9 9 ) i~ %%
o]e 013 o]g 013 013 013 013 I3

=="\/ariacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un atraso en las actividades. Se puede apreciar una tendencia con
relacion al SV, y es que va disminuyendo en el tiempo, con lo cual se van acumulando los retrasos
en la programacion.

5.2.2.SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucidn en el tiempo del SPI

1,20

1,00

_ 0,80

a.

(%]

0,60

0,40 T . :
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% % % % %% % 7% 7% % %
<0, 30\79 9012 30\,9 90\73 <0, <0, <0, <0, <0,

Semanas
@guo SP| (Schedule performance index) =-=--- Limite superior ===-- Limite inferior
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El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades
efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas.

Acciones aimplementar.

Teniendo en cuenta que presentamos un atraso con respecto a la programacién que se va
incrementando, se va a establecer un plan de choque para en las proximas semanas hasta llegar a
estar al dia con la programacion.

Este plan de choque consiste en hacer una division de las tareas entre las personas del grupo, y
asi poder avanzar paralelamente en varios frentes para recuperar el atraso. Se fija como plazo
para llegar a la linea base el proximo 30 de noviembre.

Semana del 13 al 16 de noviembre: Verificacion in- situ (2 o 3 proyectos).
Tabulacion y redaccion de resultados.

Semana del 19 al 23 de noviembre:  Analisis y conclusiones.

Preparacion de presentacion con el analisis y las
conclusiones.

Investigacion de tipos de PMO.

Semana del 26 al 30 de noviembre: Ejecucién de la presentaciéon a HMV.
Registro de retroalimentacion por parte de HMV.
Mision de la PMO de HMV.
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Fecha: 2012/11/21 Ndmero Informe: 5

1. Trabajo adelantado hasta lafecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la realizacién del Diagnéstico para la vicepresidencia de
Ingenieria de HMV, en las siguientes actividades:

e Recepcion y tabulacién de las preguntas de la encuesta que fue contestada por parte de
las personas de HMV (grupo directivo) y otras personas a quienes ellos la transmitieron.
En total se recopilaron 9 encuestas.
Estas encuestas nos permitirdn definir la percepcién que tienen las personas de la
empresa frente a la gerencia de proyectos.

e Adicionalmente, de acuerdo con la solicitud de Sofia Lopez, se hizo la clasificacion de las
preguntas de la encuesta que fueron tomadas de la aplicacién on-line de OPM3 en funcién
del area de conocimiento, y de la etapa dentro del proceso de mejoramiento SMCI: S
(estandarizado), M(medido), C(controlado), | (en mejora continua). Con esta clasificacion
se entiende la finalidad de la pregunta y el significado de la respuesta ya que mostraria el
nivel en que se encuentra el area de conocimiento evaluada y la etapa del proceso en la
gue se encuentra.

e Por otro lado, se hizo el estudio de la documentacion del Sistema de Gestion,
especificamente el correspondiente a proyectos de ingenieria, con el fin de comparar los
procesos que estan documentados en la organizacion con los del estdndar de referencia
gue en este caso es el PMBOK®.

Se tomé el proceso de HMV denominado "Proyectos de Ingenieria" y se encontré que los
documentos asociados, que hacen referencia a la gerencia del proyecto son:

Procedimiento Planeacién y control de proyectos de ingenieria

Procedimiento Compra de bienes y servicios

Procedimiento Auditorias Internas

Procedimiento Control de No conformidades, Producto no conforme, Acciones
correctivas y preventivas y de mejora

ANANENEN

Con estos procedimientos se llend una matriz cruzando las areas de conocimiento y los
grupos de procesos de la gerencia de proyectos, y clasificamos las actividades descritas
en ellos de acuerdo con el grupo de proceso en el cual indican que realizan la actividad.
Con este ejercicio se sabe lo que se espera encontrar en los proyectos a auditar por cada
area del conocimiento y a su vez se puede cruzar la matriz contra los procesos que plantea
el PMI y asi identificar cudles de ellos estan incluidos en el proceso de HMV y cuales de
ellos realmente se llevan a la practica en la gerencia de los proyectos.

e Con base en esta matriz se tomo el proyecto “Ampliacion Central Térmica Iquitos Electro
Oriente S.A.” para hacer la verificacion en un proyecto de la aplicacion de los documentos
internos de HMV. Para esta verificacion se tomo toda la informacién generada durante las
fases del proyecto y se organizo en la matriz de acuerdo con los procesos documentados
y/o estandarizados.
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e Asi mismo, se inici6 la investigacion sobre el tipo de PMOs.

Cuadro 1.- Actividades del Diagnéstico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2

DIAGNOSTICO

Estado Actual

Investigacion de técnicas de diagnostico

Planeacion de desarrollo del diagndstico

Definicion plan de diagndstico

Revision documental de metodologia

Planeacién y coordinacién de entrevistas

Definicion y elaboracion de listas de chequeo

Ejecutar el plan

Encuestas

Entrevistas

Verificacion in situ

Consolidacion y Andlisis de resultados

Tabulacidn y redaccién de resultados

Analisis y conclusiones

Presentacion de Resultados

Preparacidn de presentacion

Presentacién

semanas.

Con todo lo anterior, el avance de las actividades del proyecto de grado es el que se presenta a

continuacion.
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id  Nombre de tarea |06 ago 12 [20 ago'12 03 sep '12 [17 sep'12 [01oct'12 [150ct'12 [29 oct'12 [12 nov'12 [26 nov’
Llv[mM[s[x o[t |L[v][m[s [x][p[J|L][wv][mM[s [x[D][J |L[v][M[s][x]|[D][1]|L][w
1 |linea Base Nueva V.0 16092012-3 Linea Base Nueva V.0 16092012-3
2 GERENCIA DE PROYECTO GERENCIA DE PROVECTO
3 INICIO INICIO
100%
3 PLANEACION PLANEACION
= P 100%
18 SEGUIMIENTO ¥ CONTROL SEGUIMIENTO ¥ CONTROL
19 Reuniones
@ 100% & ®100% & @ 100% & @ 100%)p @ 100% @ 0% & 0%
36 Informes
E=p100%  WES100%  EEES100% =100% Me100%
52 CIERRE
55 DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
- 70%
56 Estado Actual Estado Actual
= P 72%
57 Investigacion de técnicas de diagnostic
E Investigacion realizada
Investigacion réalizada @
59 Planeacidn de desarrollo del diagndstico esarrollo del di
100%
80 Detinicion plan de diagnostico
100%
61 Revision documental de metodologiz)
62 Planeacion y coordinacion de entrevi
63 Definicién y elaboracion de listas de|
chequeo
64 Planeacion ejecutada
Planeacion ejecutada @, 24/10
65 Ejecurtar el plan Ejec|itar el plan
66 Encuestas
100%
67 Entrevistas
00%
68 Verificacion in situ
30%
69 Plan ejecutado
Plan ejecutado @ 01/11
70 Consolidacién y Andlisis de resultados Consolidacién y Andlisis de resultados
21%
71 Tabulacién y redaccion de resultados 1
40%
72 Analisis y conclusiones
73 Analisis realizado
Analisis realizado 16/11
74 Presentacion de Resultados Presentacior de Resultados
P
75 Preparacion de presentacion
0%
76 Presentacién |
— ) 0%
77 Registro de retroalimentacién 1
(— &) 0%
78 Resultados presentados
Resultados presentados 4-20/11
79 DISERIO PMO |
P ——
80 Investigacion de tipos de PMQ
81 Investigacion realizada
Investigacién realiza

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 21 de
noviembre).

2. Sequimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacion anterior.

En la reunién de seguimiento desarrollada el 6 de noviembre con el Director de Trabajo de Grado,
se establecieron los siguientes compromisos:
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Compromiso Accidn

Se hizo la clasificacién de las preguntas
Agrupar las preguntas de la versiébn de la |por area de conocimiento y por tipo SMCI.
herramienta OPM3 que se esta usando para saber
gué se va a obtener por area de conocimiento; por | Se realizé un andlisis estadistico para ver
1 estado estandarizado, medido, controlado o en|cudl es su distribucion % en las 2
mejora continua; y por habilitador organizacional. | clasificaciones.
Igualmente escribir el propdsito de la formulacion
de cada una de las preguntas. Se envid Sofia Lopez el 19 de noviembre
para observaciones y comentarios.

Entregar el Plan de accién frente al atraso que se
2 presenta actualmente en el avance con respecto a
la programacion.

Se elabor6 un plan de accibn y se
present6 en el acta de reunion pasada.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

Durante este periodo encontramos que la herramienta on-line de OMP3 ® no esta disponible para
ingresar la informacion de una empresa y que genere resultados. Solo esta el cuestionario como
ejemplo, y un ejemplo de cémo la herramienta presenta los resultados.

4. Cambios propuestos

No se ha identificado ningn cambio durante este periodo.

5. Sequimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 21 de noviembre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 23.681.455 $ 20.758.904 $ 16.991.928

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.
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5.1.1.EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS

$ 50.000.000
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ ,\‘
$ 38.000.000 V/
$ 34.000.000
$30.000.000 . . .
%, <8 28 o> 2> > % )
09/ /09 /Jo 7 /J] /-Ze /01 /OJ
2 72 72 “2 “2 2 “2 2
%, %, %, %, %, %, %, %,
—4=—EAC(S) BAC

El indicador medido al 21 de noviembre muestra que se aumenta la tendencia en el sentido en que
el Estimate at Completion (EAC) es menor que el presupuesto total del proyecto (BAC). Esto
indica, que desde el punto de vista de los costos, las actividades se estan ejecutando con menos
recursos de los programados. Para este periodo, el EAC sigue en el mismo nivel que el pasado, lo
que indica que se estan utilizando los recursos al mismo ritmo que hace 2 semanas.

5.1.2.CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CPI
1,600
1,400
_1,200 ‘Q—AV—O —
a ||| eeeeeceteccsccececccacaacoacoaoe
1,000
0,800
0,600 . . . . . . ; ; .
O <% Os S o> 24 o> > O 27
s, P, Y0n, Y0n, s s s TR, Py P,
Z Z . Z 4 Z Z 4 4 <.
2 2 2 cenlnas 2 2 & & &
—@— CPI (Cost Performance Index)

El CPI (Cost Performance Index) confirma lo analizado para el EAC, ya que éste se encuentra
cerca al limite superior con un valor de 1,22, es decir las actividades adelantadas a la fecha se han
realizado con menos recursos de los programados.
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5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1.SV (Schedule Variance).

¢.  Evolucion en el tiempo del SV$
$ (1.000.000) —0—0
$ (2.000.000) BN
S (3.000.000)
S (4.000.000)
S (5.000.000)
S (6.000.000
$ (7.000.000)
$ (8.000.000)
S (9.000.000
$ (10.000.000) T r : : .
% 2 28 2> 2 £2 % )
Y, G, G, Ny, Ry, G,
== \/ariacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un atraso en las actividades. Se puede observar que en estas 2 semanas
se ha mantenido el SV, es decir que el atraso que llevaba el proyecto persiste.

5.2.2.SPI (Schedule Perfornance Index)

1,20
1,00
— 0,80
o
n
0,60
0,40

Evolucidn en el tiempo del SPI

Semanas .
@m=gum SP| (Schedule performance index)

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades
efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas. Cuando con el trabajo adelantado las 2

tltimas semanas se mantuvo estable el SPI en el limite inferior establecido de 0,90.

Acciones aimplementar.

Se seguira trabajando en el plan de choque con miras a cerrar la brecha entre el trabajo
programado y el trabajo ejecutado.
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Fecha: 2012/12/05 Ndmero Informe: 6

1. Trabajo adelantado hasta lafecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la realizacién del Diagnéstico para la vicepresidencia de
Ingenieria de HMV, especificamente en las siguientes actividades:

¢ Analisis estadistico del tipo de preguntas que aparecen en la encuesta cuyas preguntas
fueron tomadas de la aplicacion on line de OPM3 ®. A partir de este analisis se pueden
analizar las respuestas de los encuestados y definir tendencias por areas de conocimiento.

e Paralelamente a lo anterior, se inici6 el trabajo de investigar sobre los habilitadores
organizacionales, que corresponden a los servicios de la PMO, y los tipos de pregunta que
se podrian hacer para ampliar el diagnéstico de la VP Ingenieria de HMV en este sentido,
como complemento a todo lo anterior que correspondia un habilitador organizacional que
es la tecnologia.

e Se termind la verificacion documental del proyecto “Ampliacién Central Térmica Iquitos
Electro Oriente S.A.”, generando como producto una matriz que compara 3 estados de
implementacién de los procesos de Gerencia de proyectos. Estos son: Los establecidos
por el estandar del PMBOK, los procesos que se encuentran documentados en HMV para
los proyectos de ingenieria, y por ultimo, la evidencia que se encontré en el proyecto. Se
mostrara la metodologia utilizada a Sofia Lopez para validacién, y se continuara con los 2
proyectos restantes.

e Se termind con la investigacion de tipos de PMO.

DIAGNOSTICO
Estado Actual
Investigacion de técnicas de diagnoéstico

Planeacion de desarrollo del diagnéstico

Definicion plan de diagnéstico

Revision documental de metodologia

Planeacién y coordinacién de entrevistas

Definicion y elaboracion de listas de chequeo

Ejecutar el plan

Encuestas

Entrevistas

Verificacion in situ

Consolidacion y Analisis de resultados

Tabulacidon y redaccion de resultados

Analisis y conclusiones

Presentacion de Resultados

Preparacidn de presentaciéon

Presentacion

Registro de retroalimentacion
DISENO PMO
Investigacion de tipos de PMO
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Cuadro 1.- Actividades del Diagnéstico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2

Con todo lo anterior, el avance de las actividades del proyecto de grado es el que se presenta a

continuaci

Planeacion Estratégica de la PMO

Mision

Vision

Objetivos

on.

semanas.

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 5 de

Informe avance 6

2012-12-05

Id  [Nombre de tarea |06 ago 12 [202g0’12 [03 sep12 [17sepr12 Jo1 oct'12 [150ct'12 [290ct'12 [12nov'12 [26 nov'12 [10di
Llvim[s[x[o[J|c[v[m[s[x[p[J|cL[v[M[s [x[D[s[L[v[M[s[x[D[J[L]Vv][M]s x
1 |Linea Base Nueva V.0 16092012-3 Linea Base Nueva V.0 16092012-3
2 GERENCIA DE PROYECTO GERENCIA DE PR
3 INICIO NICIO
100%
& PLANEACION PLANEACION
100%
18 SEGUIMIENTO Y CONTROL SEf
19 Reuniones
@ 100% $ S100% ¢ ®100% @ ® 100%p  ® 100% @ 0% @ 0% ®
36 Informes
ESp100%  WEmL100%  em100% =100% w=100% =.100%
52 CIERRE
55 DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
72%
56 Estado Actual Estado Actual
74%
57 Investigacion de técnicas de diagnostic
58 Investigacion realizada
Investigacion realizada 4 18/09
59 Planeacion de desarrallo del diagndstico Planeacion de desarrollo del diagnéstico
00%
60 Definicién plan de diagnéstico
100%
61 Revisién documents| de metodologiz|
62 Planeacion y coordinacion de entrevi
63 Definicion y elaboracion de listas de|
thequeo
64 Planeacién ejecutada
planeacién ejecutada
65 Ejecutar el plan Ejecfitar el plan
5%
66 Encuestas
100%
67 Entrevistas
00%
68 Verificacion in situ
40%
69 Plan ejecutado
Plan ejecutado @ 01/11
70 Consalidacidn y Anlisis de resultados Consolidac{sn y Analisis de resultados
71 Tabulacion y redaccion de resultados| -
72 Andlisis y conclusiones
73 Analisis realizado
74 Presentacion de Resultados
75 Preparacion de presentacion
76 Presentacion
77 Registro de retroalimentacion
78 Resultados presentados
79 DISERO PMO DISENOD PMO
80 Investigacién de tipos de PMO
100%
81 Investigacion realizada
Investigacion realizada (¢ 05/12

diciembre).
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2. Sequimiento alos compromisos establecidos en laretroalimentacién anterior.

Entre el 6 de noviembre y el 5 de diciembre no se realiz6 reunion con la Directora de Trabajo de
Grado, con lo cual no existen compromisos pendientes.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

Se tiene pendiente discutir con la Directora de Trabajo de grado el manejo que se va a hacer con la
encuesta realizada, que se baso en la herramienta on line del OMP3 ® y que ya no esta disponible
para ingresar la informaciéon de una empresa y que genere resultados.

4. Cambios propuestos

No se ha identificado ningn cambio durante este periodo.

5. Sequimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 5 de diciembre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 27.248.021 $ 22.839.529 $ 17.956.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1.EAC (Estimate at Completion).

 50.000.000 Evolucidn en el tiempo del EACS
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ A\
$ 38.000.000 v/ —~.
$ 34.000.000
$30.000.000 ; ; . . . . .

a 2 Z o 2 Z a 2

%%% %%% ‘%%% )/zj/e% )/J%% )/Q/e% %%% %J/e%

—t=—EAC(S) BAC
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El indicador continGa con una tendencia clara que muestra que el Estimate at Completion (EAC) es
menor que el presupuesto total del proyecto (BAC). Esto sigue indicando, que desde el punto de
vista de los costos, las actividades se estan ejecutando con menos recursos de los programados.

5.1.2.CPI (Cost Performance Index).

Evolucion en el tiempo del CP/
1,600

1,400 /'\
1,200 45/.

o
01,000

0,800

0,600 T . .

% 2 % 2 % 2 2 % Z
/0% /0% /J% /1% /J% /1\7/3 /19/8 /Je/e /01/3 /o%
013 0-13 013 019 013 0]3 OJQ 013 I3 013
semanas
——@— CP| (Cost Performance Index) = === Limite inferior ===« Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) confirma lo analizado para el EAC, ya que éste muestra una
tendencia al ascenso, es decir que las actividades adelantadas a la fecha se han realizado con
menos recursos de los programados.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1.SV (Schedule Variance)

Evolucidn en el tiempo del SV$
$-
$ (1.000.000) —r0
$ (2.000.000) \;\
$ (3.000.000) N
$ (4.000.000) N
S (5.000.000)
S (6.000.000)
$ (7.000.000)
S (8.000.000)
$ (9.000.000)
$ (10.000.000) T T T T . . )
0(?/ ?@ -]5) 0) ?) > 06 36
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=—9—Variacion en el tiempo (Schedule variance)
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El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un atraso en las actividades. Se puede observar la tendencia de que el
SV es cada vez menor, es decir que el atraso aumenta con el tiempo. Esto se debe a que en los
Gltimos dias se han adelantado actividades de clasificacion de las preguntas de la encuesta de
OPM3® y de investigacion sobre los habilitadores organizacionales, que no habian sido
incorporados a la programacion. Por esto, el trabajo adelantado “no se nota” en el seguimiento ala

programacion.

5.2.2.SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucidn en el tiempo del SPI
1,20
1,00
& 0,80
«n
0,60
0,40 T T T T T T . . )
e . By N, 2, R, 2, 2, %, <y,
% B Yoy Yon n T TR TRs %, %
<0;, <o, <o, 90\,8 <0;, <o, 30\78 0, oz, oy
Semanas
@mguo SP| (Schedule performance index) ===-- Limite superior ===-- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades

efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas.

Acciones aimplementar.

Se hace necesario replantear el plan de choque, ya que el atraso acumulado del proyecto va

aumentando.
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Fecha: 2012/12/19 NUmero Informe: 7
1. Trabajo adelantado hasta la fecha

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la realizacibn del Diagndéstico para la
vicepresidencia de Ingenieria de HMV, especificamente en las siguientes actividades:

e Investigacién tedrica sobre los habilitadores organizacionales. De acuerdo con lo
conversado en la reunién pasada del 6 de diciembre, se continué a investigar
sobre el tema de los habilitadores organizacionales ya que este aspecto es nuevo
para el grupo de trabajo y constituye un elemento esencial en el diagnostico. Se
investigaron los modelos:

v Habilitadores organizacionales establecidos por OPM3 ®: Se definieron los
atributos de la organizacibn que mejoran los beneficios de las mejores
practicas y sustentan la madurez organizacional en la gestién de los proyectos,
programas y portafolios como base para la elaboracién de un cuestionario para
aplicar en HMV para completar el diagndéstico.

v' El libro de Gerard Hill “The Complete Project Management Office Handbook”
gque establece un listado de 20 funciones de PMO o habilitadores
organizacionales, agrupados en 5 tipos. Adicionalmente, contiene 5 niveles de
PMOs en funcion de la madurez de éstas, y el nivel de implementacion que
tiene cada una de las funciones para estos niveles.

v" Finalmente, se consulté con la directora del trabajo de grado y se acord6
utilizar el modelo de Gerard Hill ya que resulta mas claro y que parecen mas
sencillos y completos que los planteados por OPM3 ®. Asi con base en éste se
pueden hacer las preguntas para ampliar el diagnéstico de la VP Ingenieria de
HMV en este sentido, como complemento a todo lo anterior que correspondia
un habilitador organizacional que es la tecnologia.

e Se termind la verificaciéon documental de los 3 proyectos seleccionados para ser
auditados y comparar lo escrito en los documentos de HMV con lo realmente
ejecutado. Se auditaron:

o “Ampliacion Central Térmica Iquitos Electro Oriente S.A.”

o “Disefio de recibo, almacenamiento, manejo y alimentacion de
biodiesel a turbinas de gas de Termoflores”.

o “Ingenieria para la actualizacion del sistema contraincendios de la
estacion Condor”.

e Se adelanto en la tabulacién de los resultados de las encuestas donde se midio la
percepcion de las personas que laboran en HMV ingenieros sobre la gerencia de
proyectos en su organizacion.
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DIAGNOSTICO
Estado Actual
Investigacion de técnicas de diagnéstico

Planeacion de desarrollo del diagnéstico

Definicion plan de diagnostico

Revision documental de metodologia

Planeacién y coordinacién de entrevistas

Definicion y elaboracién de listas de chequeo

Ejecutar el plan

Encuestas

Entrevistas

Verificacion in situ

Consolidacion y Analisis de resultados

Tabulacidén y redaccién de resultados

Andlisis y conclusiones

Presentacion de Resultados

Preparacién de presentacién

Presentacién

Registro de retroalimentacion
DISENO PMO
Investigacion de tipos de PMO
Planeacion Estratégica de la PMO

Mision

Vision

Objetivos

Cuadro 1.- Actividades del Diagnéstico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2 semanas.

Con todo lo anterior, el avance de las actividades del proyecto de grado es el que se
presenta a continuacion.
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[s5 | DiaGNoOsTICO DIAGNOSTICO
> P B82%
[56 | Estado Actual Estado Actual
= P 85%
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[ 58 | Investigacion realizada
Investigacion reali
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100%
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9
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[67 | Entrevistas
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Plan ejecutado &, 01/11
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[71 | Tabulacién y redaccion de resultado]
80%
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10%
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16/11
[7a | Presentacidn de Resultados Presentacion fe Resultados
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0%
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0%
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0%
T Resultados presentados ﬂl
Resultados presentados 20/11
79 DISEfiO PMO DISERIO PMO
— 40%
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83 | Mision
%
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0%
88 | Alcance Organizacional definido jv
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89 | Topologia ‘I
0%
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oy 0%
[o2 | Organigrama
i 0%
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L 0%,
94 Estructura definida
Estructura definida | ¢ 21/12

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles
19 de diciembre).
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Como se puede ver en la gréfica No. 1, durante este periodo se acumul6 un retraso mayor
en ejecucion del programa, ya que las actividades relacionadas con los habilitadores
organizacionales no estaban incluidas en la programaciéon. Por esto, aun cuando se ha
avanzado la investigacion en este tema, no se refleja un avance en la programacion.

2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacion anterior.

En la reunién del 6 de diciembre se establecieron los compromisos siguientes:

Compromiso Accién

Hacer un cuestionario que permita evaluar los | Se ha definido hacer el cuestionario basado en
1 habilitadores organizaciones diferentes a |el esquema propuesto por Gerard Hill. Queda
metodologia. pendiente su elaboracion.

Se han elaborado algunos registros. Estan
pendientes por completar los restantes para
enviarlos.

Enviar los registros de la Gerencia del Trabajo de
grado a SL para revision.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

Se discutid con la directora de trabajo de grado sobre la no disponibilidad de la
herramienta on-line del OMP3 ®, y se acord6 hacer el analisis de la informacién de forma
manual.

4. Cambios propuestos

Con la incorporacion al diagnéstico de todo lo relacionado con los habilitadores
organizacionales, se amplia la cantidad de trabajo a ejecutar para tener el diagnéstico. Se
propone modificar el plan de trabajo inicial, dejando la presentacion de los resultados del
diagnostico a HMV para después de la entrega del trabajo de grado.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades,
siendo la primera medicion en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 19 de diciembre de 2012, los siguientes valores:

PV EV AC

$30.341.230 $24.636.251 $24.060.929
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Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

$ 50.000.000 Evolucién en el tiempo del EACS

$ 46.000.000 F 4

$ 42.000.000 \ A\ /

$ 38.000.000 V/ \'_‘\/

$34.000.000

$30.000.000 : : . . | | |
Q 2 Z o o 7 0 5
%/?] %%0‘79 %%0\’2 )/]%0\’2 )/J[/eoie )/J%oie 6/%0\73 6/%013

——EAC(S) BAC

Con el avance de las Ultimas semanas el indicador EAC ha llegado a un valor muy
cercano al BAC. Esto quiere decir que en las Ultimas 2 semanas el trabajo que se ha
hecho ha resultado mas costoso del que se venia haciendo. Visto el proyecto de forma
global desde el inicio, se ha trabajado al ritmo previsto, y si se sigue asi el costo del
proyecto serd el previsto.

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CP/

1,600

1,200 —ea—&

8 1,000
0,800
0,600 . . . . . . . . )
o 2 12} 2 o 2 2 1 2
%9 %9 e/]o %0 )/J] e/J] /Je e/ie %] J/OJ
2 2 2 esemarfas 54 2 4 >
=@ CP| (Cost Performance Index) «===-=Llimite inferior ====Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) tiene una tendencia a la baja, confirmando lo analizado
para el EAC.
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Para el acumulado al 19 de diciembre, el CPI tiene un valor de 1,024, lo cual muestra que
globalmente en el proyecto las actividades adelantadas se estan haciendo con los
recursos que se tenian planeados.

Este cambio de tendencia, como se menciond en el numeral anterior, se debe a que las
Ultimas actividades adelantadas han resultado més costosas que las que se habian
adelantado anteriormente. En realidad, como se ha trabajado sobre todo en lo relacionado
con los habilitadores organizacionales, que no estaban previstos en la programacion, se
han incurrido en costos que no estaban previstos y que no muestran un avance
significativo en la programacion.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucién en el tiempo del SV$

S-

$ (2.000.000)

$ (4.000.000)

$ (6.000.000)

$ (8.000.000)

$ (10.000.000) T T T T . . )

9 o> >

s, T, T
0]3 013 9% >

Q <
<9/09/ <9/09/
57) 7 (57) 7>

=&—V ariacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value
(Valor planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es
menor al planeado, con lo cual hay un atraso en las actividades. Se puede observar la
tendencia de que el SV es cada vez menor, y ha llegado a un valor de -$5.700.000 es
decir que el atraso aumenta con el tiempo. Aln con el trabajo que se adelant6 en esos 15
dias, no se alcanz6 a recuperar el atraso que tiene el proyecto.
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5.2.2. SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucion en el tiempo del SPI
1,20
1,00
T 0,80
wv
0,60
0,40 . . .
%0, 0, %40, %, %, %, % . %o,
%0, R, R, P, Y, Y, TR, Y, Y,
7o 7o 7o 7o 7o 7o 4] £4) 3 I3
Semanas
@mgmo SP| (Schedule performance index) ===-- Limite superior ==--- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las
actividades efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas. EI SPI disminuye
con el tiempo, lo que refleja que el ritmo del trabajo realmente hecho (earned value) frente
a lo planeado (planned value) aumenta, razén por la cual aumenta el atraso, tal y como se
ve en la gréfica del Schedule variance.

6. Acciones aimplementar.

Teniendo en cuenta el atraso acumulado que tiene el proyecto, que corresponde a que lo
que se esta ejecutando no corresponde a lo planeado, es necesario hacer un cambio y
modificar la linea base de tiempo y costo para que refleje lo que se debe ejecutar en
términos de habilitadores organizacionales dentro del diagnéstico, que no se habia
incluido en la programacion. Con todo esto, reprogramar las actividades para lograr tener
el Trabajo de Grado en los plazos previstos por la ECI.
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Fecha: 2013/01/02 Ndmero Informe: 8

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la realizacién del Diagnéstico para la vicepresidencia de
Ingenieria de HMV, especificamente en las siguientes actividades:

e Se elabor6 la lista de chequeo para el levantamiento de la informacion en HMV sobre los
habilitadores organizacionales. Se hara el levantamiento entre el 3 y el 8 de enero.

e Se termind con la tabulacion de los resultados de las encuestas donde se midié la
percepcion de las personas que laboran en HMV ingenieros sobre la gerencia de proyectos
en su organizacion.

e Se elaboré la tabla de contenido del informe a presentar en febrero a la Escuela
Colombiana de Ingenieria, donde se documentaran los resultados de lo adelantado en el
marco del trabajo de grado.

DIAGNOSTICO

Estado Actual

Investigacion de técnicas de diagnéstico

Planeacion de desarrollo del diagnéstico

Definicion plan de diagnéstico

Revision documental de metodologia

Planeacidn y coordinacion de entrevistas

Definicion y elaboracién de listas de chequeo

Ejecutar el plan

Encuestas

Entrevistas

Verificacion in situ

Consolidacion y Analisis de resultados

Tabulacién y redaccion de resultados

Analisis y conclusiones

Presentacion de Resultados

Preparacién de presentacién

Presentacion

Registro de retroalimentacion

DISENO PMO

Investigacion de tipos de PMO

Planeacion Estratégica de la PMO
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Mision

Vision

Objetivos

Cuadro 1.- Actividades del Diagnostico.- En amarillo aparecen los avances durante estas 2

semanas.

Con todo lo anterior, el avance de las actividades del proyecto de grado es el que se presenta a

contlnuacmn

Nombre de tars
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Gréafica No. 1 Avance de las actividades en la programacién. (Fecha de corte: miércoles 2 de
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2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.
No se desarroll6 reunion de seguimiento en estas 2 semanas. Sin embargo, estaban pendientes 2

gue se establecieron en la reunion del 6 de diciembre:

Compromiso Accioén

Hacer un cuestionario que permita evaluar los
1 habilitadores  organizaciones diferentes a
metodologia.

Se terminé el cuestionario. Falta hacer el
levantamiento de la informacion.

Enviar los registros de la Gerencia del Trabajo de | Se enviaron los registros de la Gerencia del
grado a Sofia Lopez para revision. Proyecto el 21 de diciembre.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

Sigue pendiente validar la aprobacién por parte de la directora de trabajo de grado modificacion del

plan de trabajo inicial, dejando la presentacién de los resultados del diagnéstico a HMV para
después de la entrega del trabajo de grado, e incorporando las actividades relacionadas con los
habilitadores organizacionales.

4. Cambios propuestos

No se propone ningln cambio.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 2 de enero de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$35.040.413 $25.676.876 $25.525.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.
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5.1.1.

EAC (Estimate at Completion).

$ 50.000.000

$ 46.000.000 /)
$ 42.000.000 '\ A\

Evolucidn en el tiempo del EACS

$ 38.000.000
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El indicador continGla con una tendencia al alza llegando a mostrar un EAC muy cerca al BAC. Esto
indica, que, tal y como se present6 en el informe anterior, se estan incurriendo en costos que no se

reflejan en el Earned Value, ya que corresponden a actividades que no estaban presupuestadas.

5.1.2.

CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CPI
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El CPI (Cost Performance Index) aun cuando se mantiene en los limites establecidos, confirma lo
analizado para el EAC. Al ir bajando en el tiempo, muestra que los costos en los que se ha
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incurrido para adelantar las actividades son mayores a los planeados. Esto estéa relacionado, como
se ha dicho, con el hecho que el trabajo relacionado con los habilitadores organizacionales, que es
el que se ha adelantado en esto dias, no se encontraba en la programacion inicial.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucidn en el tiempo del SVS
-
$ (1.000.000) —t
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=—9—Variacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Al ser negativo el SV, se puede concluir que el trabajo adelantado es menor al
planeado, con lo cual hay un atraso en las actividades. Este atraso ha aumentado en las 2 Ultimas
semanas llegando a un valor de $9.636.000 pesos ya que el trabajo adelantado con relacion a los
habilitadores organizacionales, no estaba incluido en la planeacion inicial. Por otro lado, ser mucho
mas largas las actividades del diagnéstico, no se ha podido pasar al disefio de la PMO que tal y
como lo muestra la Grafica No. 1, no se han empezado.
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5.2.2. SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucidn en el tiempo del SPI
1,20
1,00
0,80
5
0,60
0,40 T . r :
% 2 % 2 o 2 o 2 % A\
oy, B, s, Yoy, Y, s, R, Ra, %, %
Semanas
@mgmo SP| (Schedule performance index) ==-=-- Limite superior ==-=-- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que las actividades
efectivamente ejecutadas son menores de las planeadas.

Acciones aimplementar.

Es necesario hacer un inventario de las actividades que faltan, y definir un plan de choque para
poder terminar el trabajo de grado dentro del plazo previsto, y cubriendo el alcance.
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Fecha: 2013/01/16 Ndmero Informe: 9

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la realizacién del Diagnéstico para la vicepresidencia de
Ingenieria de HMV, especificamente en las siguientes actividades:

e Se hizo el levantamiento de Ila informacién relacionada con los habilitadores
organizacionales en HMV, dando por terminado lo planeado con relacién a ese tema.

e Se inicié la redaccion de los resultados encontrados en el marco del diagnéstico en
metodologia de proyectos, de conformidad con lo recogido en la encuesta al grupo objetivo
y la revision documental.

e Teniendo en cuenta el plazo adicional otorgado por la Escuela Colombiana de Ingenieria
la necesidad de incorporar las actividades relacionadas con los habilitadores
organizacionales, se modificé la linea base en términos de tiempo y costo. Esta tiene en
cuenta las actividades relacionadas con los habilitadores organizacionales que no se
habian considerado inicialmente y la prérroga en la fecha de entrega del trabajo de grado.
El cambio quedé documentado, y aprobado por la directora de trabajo de grado. A partir de
la fecha se hace seguimiento a esta nueva linea base.

e El pasado 10 de enero hubo reunién con la directora del trabajo de grado, y se
programaron las fechas de entrega que se presenta a continuacion:

* Viernes 18 de enero: entrega del diagnéstico. CV — GP. — Comentarios el 20 de
febrero.

*  Viernes 25 de enero: entrega con la metodologia realizada. CV y marco teérico GP
y entrega parcial de la PMO (planeacién estratégica, alcance organizacional) —
Comentarios el 27 de enero.

*  Viernes 1 de febrero: Entregar el libro de gerencia.

* Viernes 1 de febrero: Se entrega el disefio de la PMO (lo anterior + topologia,
estructura, servicios) — DG, GP.

* Lunes 11 de febrero: Entrega a Freddy, con las correcciones de Sofia.

El avance con relacién a la nueva linea base es:
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Id Modo Mombre [10sep'12 Jo1 oct'12 [22 oct'12 [12 nov'12 [03 dic'12 [2a dic'12 [14 ene'13 [oafeb'13 |25 feb
& de L [ m [ x 1 v s [ o] 1L [wmI]x 1 v s [ o[ [m[x v is[o[iL [m
55 W R DIAGNOSTICO 100%
56 v B Estado Actual v P 100%
57 v 2 Investigacion de técnicas de diagndstico 100%
58 v B Investigacidn realizada 3 02/10
59 VB Planeacién del diagnastico v ¥ 100%
60 |2, Defi n plan de diagndstico f‘=‘ﬁw"
61 [ Metodologia I ¥ 100%
62 |v B, Revisién documental de metodologia gD
63 v B Planeacidn y coordinacidn de entrevistas 2l ie)
64 v B Definicidn y elaboracidn de listas de chequ 5&
65 v B Anélisis y clasificacidn preguntas = 100%
66 v B Planeacion ejecutada metodologia 4~ 30/10
57 v R Habilitadores organiz. T 100%
68 | Revision de bibliografia 100%
69 | 8, Elaboracion de listas de chequeo 100%
0 VB Ejecutar el plan - metodologia ¥ iy 100%
1R Metodologia "'— 100%
2 VR Encuestas
B VR Entrevistas
4 VR Verificacion in situ Lo0%
75 R Plan metodologia ejecutado €4 19/11
76 VR, Habilitadores Oorganizac. GE— 100%
7 e Verificacion situ |1=¢100%
B VB Plan habilitadores ejecutado 27/12
” VR Consolidacién y Anélisis de resultados 100%
80 B Tabulacién y redaccidn de resultados 100%
81 v R isis y conclusiones 100%
82 |v'a realizado & 08/01
|18 | 2 DISERNO PMO S P 32%
84 | B, Investigacidn de tipos de PMO |.=|‘Lm°9"
85 v B Investigacidn realizada & 07/12
86 =3 Planeacién Estratégica de laPMO P 0%
87 =3 Misidn 0%
38 =3 Vision | 0%
89 =) Objetivos | 0%
S0 =3 Planeacion estratégica definida 0;15/01
91 =S Alcance Organizacional ca‘m
92 =3 Alcance Organizacional definido Q'Lﬁ;'ﬂl
93 = Topologia -
94 =3 Topologia definida 13/01
95 =3 Estructura Organizacional 0%
96 =) Organigrama QU%
97 -, Roles y Responsabilidades Elo%
98 =S Estructura definida %22/01
99 =, Servicios @lm‘
00 | < Servicios definidos @ 28/01
101 =3 ENTREGABLES ACADEMICOS
102 =3 Elaboracidn de idea de trabajo de grado
103 [E g Entrega de la inscripcion
104 -, Elaboracion de propuesta trabajo de grado
105 |E =S Entrega de la propuesta
108 =3 Preparacion sustentacion propuesta
107 [E Sustentacidn propuesta
108 [ =3 Entrega plan de trabajo
109 =3 Preparacion sustentacion plan de trabajo W
110 @] Sustentacidn plan de trabajo $5-E7H00 1
111 -, Elaboracion de Informe final
EE =, Entrega del Infarme final
=, Entrega de comentarios al Informe
2 Preparacidn Sustentacidn final
EH =, Sustentacidn final
=3 Correcciones informe final
B =, Entrega definitiva
=3 Presentacion de Resultados a HMV
=3 Presentacion a HMV

Gréafica No. 1 Avance de las actividades en la programacién. (Fecha de corte: miércoles 16 de
enero de 2013).
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2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.
Se desarrollé reunion de seguimiento el pasado 10 de enero, quedando los siguientes
compromisos:

Compromiso Accioén

Reprogramar la presentacién a HMV después de
1 recibir los comentarios del comité y del director
de trabajo de grado

Se ha incluido de esta forma en la ultima linea
base.

Se debe realizar el plan de cambio para reflejar

. Se ha modificado la linea base, y se ha
2 el aplazamiento de la entrega.

documentado.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.

4. Cambios propuestos

El cambio propuesta corresponde al cambio en la linea base de tiempo y costo que se menciono
mas arriba, para incorporar el plazo adicional para la entrega del trabajo de grado, e incorporar las
actividades relacionadas con los habilitadores organizacionales.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 16 de enero de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$35.040.413 $33.545.132 $29.898.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:

5.1. Control del costo del proyecto.
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5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS

$ 58.000.000
$54.000.000
$50.000.000
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ /’\ /
$ 38.000.000 N I —
$ 34.000.000
$30.000.000 ; ; ; ; . . .
%, < 28 o> 2> 7> % s
%, ", o, g, g, 2, 0y, 0y,
<0 2> <0 2> 0 2> 20 2> 20 7> 20 7> <0 2 <0 %5
——EAC(S) ——BAC

El indicador continla con una tendencia al alza llegando a mostrar un EAC superior al BAC. Esto
indica, que, el ritmo de trabajo de los Ultimos dias es alto, para llegar a la entrega del informe final.

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CPI
1,600
1,400
1.200 45/\
’ < N _ \;
g 1,000 ‘V
0,800
0,600 T T T T T T . . . )
% 2 % S o 2 o 2 % %2 %
Py, P, oy, oy oy oy Ty TR T, T, %,
o, %, o, o, o, o, o, o, 0, 0z, 7,
semanas
== CPI| (Cost Performance Index) = === Limite inferior = === imite superior

En consonancia con el EAC, el CPI (Cost Performance Index) muestra una disminucidn progresiva
en el tiempo aun cuando se mantiene en los limites establecidos. Al ir bajando en el tiempo,
muestra que los costos en los que se ha incurrido para adelantar las actividades son mayores a los
incurridos en las actividades iniciales.
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5.2.  Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucidn en el tiempo del SV$

$ -
$ (2.000.000)

$ (4.000.000) /'
$ (6.000.000) \ /
$ (8.000.000) \/
$ (10.000.000) . . . . . . .
%, % %, %, % ez % <5
%, %, o 2 2 52 % %
20 7> <0 2> <0 7> 20 7> 20 2> <0 2> 57) 25 20 2

=—¢—Variacién en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Durante este periodo, se aumenté el SV, al pasar de -$9.636.000 pesos a -$3.185.000
pesos. Esto se debe al cambio en la linea base, donde se incorporaron las actividades
relacionadas con los Habilitadores Organizacionales que se desarrollaron en periodos pasados.

Lo anterior se combina con un nivel de avance mayor, debido a que se acerca la fecha de entrega
del informe y se esta trabajando a mayor marcha, recuperando el atraso acumulado anteriormente.

5.2.2. SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucidn en el tiempo del SPI
1,20
1,00
= 080
wv
0,60
040 +—r
%, 2%, % 3. 0 <0 0O b G, 2% & < O D
0, 2, 0, 0, L) ) 2 ) %) %, R, R, %) %
%> %> %> %5 "% “O%s s “%s %y %, “O%; ~%; “%p %,
Semanas
@mgmo SP| (Schedule performance index) ==-=-- Limite superior ==--- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que empieza a aumentar aun
cuando todavia se encuentra fuera de los rangos establecidos. Esto se debe a que se esta
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empezando a recuperar un atraso acumulado en los periodos anteriores, con mirar a la entrega del
trabajo de grado.

Acciones aimplementar.

Es necesario cumplir con las entrega establecidas en la reunién para poder llegar al a fecha de
entrega del informe el 11 de febrero, tal y como lo establecié la ECI.
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Fecha: 2013/01/30 Ndmero Informe: 10

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Durante estos 15 dias se ha avanzado en la terminacion del informe de trabajo de grado
especificamente en las siguientes actividades:

e Se hizo una primera entrega del informe, con los resultados del diagnéstico el
pasado 19 de enero. Se recibieron comentarios y retroalimentacion por parte de la
directora de trabajo de grado el 20 de enero.

e Se hizo una segunda entrega del informe el 27 de enero, recibiendo los
comentarios el 28 de enero.

e EIl 18 de enero se hizo el levantamiento de requerimientos para la PMO con el
sponsor de HMV. Alli, se indag6 sobre las expectativas que tiene la organizaciéon
frente a las funciones o actividades de una futura PMO.

e Se adelanté la primera fase del disefio de la PMO, abarcando la mision, vision
objetivos generales, alcance organizacional y topologia.

El avance con relaciéon a la linea base es:
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Id Nombre de tarea [sep12 [oct 12 [nov'1z2 [dic'12 [ene'13 [feb '13 [n
20/08 | 03fo9 | 17/09 | 01/10 | 15/10 | 29/10 [ 12/11 | 26/11 | 10/12 [ 24/12 | o7jo1 | 21/01 | o4/oz | 18/02
55 DIAGNOSTICO ] 0%
| 56 | Estado Actual = Y 100%
| 57 | Investigacion de técnicas de diagndstico ’/E 100%
58 Investigacion realizada 4 02/10
IEER Planeacion del diagnostico ¥ P 100%
60 Definicién plan de diagndstico E‘m
61 Metodologia — 100%
|62 | Revision documental de metodologia g j100%
63 Planeacidn y coordinacidn de entrevistas - 180%
| 64| Definicidn y elaboracién de listas de chequ é‘lg
| es | Anélisis y clasificacion preguntas ‘ﬁmm"
66 Planeacion ejecutada metodologia $-30/10
| 67 | Habilitadores organiz. PE———— 100%
68 Revision de bibliografia 100%
69 Elaboracion de listas de chequeo 100%
| 70 | Ejecutar el plan - metodologia ¥ P 100%
| 71 | Metodologia "'— 100%
72 Encuestas
|73 Entrevistas @
74 Verificacion in situ 00%
KER Plan metodologia ejecutado S/
76 Habilitadores Oorganizac. 100%
i Verificacion situ 100%
|78 | Plan habilitadores ejecutado 27/12
79 Consolidacién y Andlisis de resultados 100%
| 80 | Tabulacién y redaccidn de resultados 100%
| 81 | Anélisis y conclusiones 100%
| 82 | Analisis realizado 0108,!01
83 DISENO PMO o P 75%
84 Investigacion de tipos de PMO Eroo%
85 Investigacion realizada § 07/12
| 86 | Planeacién Estratégica de la PMO 100%
87 Misidn 100%
|88 | Vision 100%
88 Objetivas 100%
S0 Planeacion estratégica definida 15/01
IEN Alcance Organizacional aiioo%
92 Alcance Organizacional definido 16/01
93 Topologia 100%
N Topologia definida 19/01
95 Estructura Organizacional 0%
| o6 | Organigrama QD%
97 Roles y Responsabilidades &lo%
el Estructura definida 22/01
95 | servicios i %
100 Servicios definidos 4 29/01

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles
30 de enero de 2013).
2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacion anterior.

Se desarrollé reunion de seguimiento el pasado 28 de enero, en ejercicio de la revision
del informe final presentado. Los compromisos establecidos en dicha reunion fueron
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simplemente de revision — correccidbn de ciertos aspectos del informe, tal y como
aparecen en el acta.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.
4. Cambios propuestos

No se proponen cambios.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades,
siendo la primera medicion en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 30 de enero de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$45.138.478 $38.751.977 $36.071.929

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucidn en el tiempo del EACS
$ 58.000.000
$ 54.000.000
$50.000.000
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ /'\ /
$38.000.000 4 —
$34.000.000
$30.000.000 .
%, <% %, 2, N7 2, %, <5 %,
2 %, . Z . 2 % 2 2
9019 9018 8019 3019 eole eoie 80\73 90\73 9013
== EAC(S) BAC
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El indicador durante este periodo mostr6 una baja, llegando a posicionarse debajo del
BAC. Esto indica, que, aun cuando se ha avanzado en los ultimos dias con relacion a la
programacion, se e ha bajado el ritmo de utilizacion de los recursos.

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CP/
1,600

1,400

1,200 /\ —e—

€« . W o) ——-
1,000

o
o
0,800
0,600 T .
I 2 o 2 0 2 2 1 2 0. 2
S0, Y00, Y, P2, 2, "V s, s, 20, Yo, o, %0,
20,. <0, 0, <0, "0, 0, <0, 20, R0, <0, 0, <0
4] &) £4) 7o 4] 7o 7o 7o 5 3 I3 I3
semanas
=@ CP| (Cost Performance Index) ===-=Llimite inferior  ===-=Limite superior

En consonancia con el EAC, el CPI (Cost Performance Index) muestra un aumento en el
tiempo llegando al limite superior establecido. Este aumento muestra que en el ultimo
periodo, se ha utilizado mas eficazmente los recursos.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucién en el tiempo del SV$
$-
$ (1.000.000) —
$ (2.000.000) H
$ (3.000.000) K
$ (4.000.000) \ 7\
$ (5.000.000) 7
$ (6.000.000) \\ i \
$ (7.000.000) N7/
$ (8.000.000)
$ (9.000.000) V
$ (10.000.000) T T T T T r r ,
0&/ ed: ](9 0) 8) ]) 06~ 96 JS
<0 2> <0 7> 57) 7> <0 7> <0 7> 20 7> 20 2 20 2 0 2
=¢=\/ariacién en el tiempo (Schedule variance)
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El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value
(Valor planeado). Durante este periodo, se disminuyé el SV, al pasar de -$3.185.000 a -
$6.386.000. Asi, frente al corte anterior, se ha aumentado el atraso frente a la
programacion. Esto esta relacionado con el disefio de la PMO, que a la fecha de corte
deberia estar terminado, pero aun quedan algunas actividades por ejecutar.

5.2.2. SPI (Schedule Perfornance Index)
Evolucion en el tiempo del SPI
1,20
1,00
E0,80
wv
0,60
0,40 . .
%, 3, %, <3 2> 2 0 2R )
Yoo, Y05, Y0, Y0, 22y, %%, %, T, 0y, J/o% 0, %0, 03, 03,
07, "0, 07, 07, 07, %, 075 <0, 075 0, 07, "0z, <07, "0
Semanas
@=fuo SP| (Schedule performance index) ===-- Limite superior ~ ====- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que se
acumulé un atraso durante el periodo. Esto se ve ya que el SPI esta por debajo del limite

menor establecido.

Acciones a implementar.

Dada la fecha de entrega del informe, es necesario terminar el disefio de la PMO. Esto se

har& en los proximos dias.
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Fecha:

2013/02/13

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Ndmero Informe: 11

Durante estos 15 dias terminé el informe de trabajo de grado especificamente en las siguientes

actividades:

e Se terminé el disefio de la PMO, incluyendo lo relacionado con el portafolio de servicios
(funciones) y su priorizacion, su organigrama y funciones.

e Se terminaron

e Se hizo la entrega definitiva tanto del informe de trabajo de grado, como del

las conclusiones y

recomendaciones del

informe,
relacionadas con la metodologia que se utilizd para el diagnostico, el andlisis de la
metodologia en gerencia de proyectos utilizada en HMV Ingenieros, los habilitadores
organizacionales, y la implementacion de la PMO.

incluyendo las

libro del

proyecto, el 11 de febrero, de conformidad con los requerimientos de la Escuela

Colombiana de Ingenieria.

El avance con relacion a la linea base es:

20/08

& Nombre detarea e [sepi2 foc2 Tnov's2 [sic2 ene 15 [feb s [mar 13 [sbr'is Imay'1
06/08 | 20/08 | 03/09 | 17/09 | 01/10 | 15/10 [ 29/10 [ 12/11 [ 26/11 | 10/12 [ 24/12 [07/01 | 21/01 | 04/02 | 18/02 | 04/03 | 18/03 | 01/04 | 15/04 | 29/04 | 13/05
55 DIAGNOSTICO 100%
56 Estado Actual 100%
57 Investigacion de técnicas de diagnostico (ﬁmw
58 Investigacion realizada 4 02/10
59 Planeacién del diagnostico 100%
60 Definicion plan de diagnéstico 0%
& Metodologia 100%
& Planeacion ejecutada metodologia % 30710
67 Habilitadores organiz. P— 100%
70 Ejecutar el plan - metodologia O E—— 100%
7 Metodologia — 100%
75 Plan metodologia ejecutado &19/11
76 Habilitadores Oorganizac. P— 100%
73 Consolidacién y Anilisis de resultados. E—— 100%
80 Tabulacién y redaccién de resultados 100%
81 Andlisis y conclusiones 100%
82 Analisis realizado ¢ 08/01
83 | DpIseio PMO 100%
84 Investigacién de tipos de PMO S 100x
85 Investigacion realizada @ 07/12
86 Planeacion Estratégica de la PMO Py 100%
87 Mision 100%
8 visién E 100%
83 Objetivos 100%
90 Planeacion estratégica definida Qlﬁlm
1 Alcance Organizacional aioox
92 Alcance Organizacional definido 16/01
%3 | Topologia 100%
94 Topologia definida 19/01
£ Estructura Organizacional 100%
6 Organigrama "100%
97 Roles y Responsabilidades %100%
98 Estructura definida 22/01
99 servicios %ﬂmx
100 Servicios definidos @ 29/01
101 DEMICOS
102 Elaboracion de idea de trabajo de grado
103 Entrega de la inscripcion
108 Elaboracion de propuesta trabajo de grado
105 Entrega de la propuesta 7
106 Preparacion sustentacion propuesta ppox
107 | sustentacion propuesta Gaos0g
108 Entrega plan de trabajo 24/08
108 Preparacion sustentacian plan de trabajo %lim
110 Sustentacion plan de trabajo |
111 Elaboracion de Informe final S
12| Entrega del Informe final %
113 Entrega de comentarios al Informe Qlﬁlﬂs
14| preparacion Sustentacion final o)
115 Sustentacion final 05/04.
116 Correcciones informe final
17| Entrega definitiva
118 Presentacién de Resultados a HMV' ¢ 03/04
118 Presentacion a HMV/ ¢ 09/04

Gréfica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 13 de
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2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.

Durante estas 2 semanas no se realizaron reuniones con la Directora de Trabajo de Grado, por lo
cual no hay compromisos de la retroalimentacion anterior.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.
4. Cambios propuestos

No se proponen cambios.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funciéon del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 13 de febrero de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 47.208.980 $ 44.521.980 $ 43.068.829

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS

$ 58.000.000

$ 54.000.000

$ 50.000.000 v

$ 46.000.000

$ 42.000.000 \ /’\ /

$38.000.000 \v4 ~+

$ 34.000.000

$ 30.000.000 . ; ; ; . . . . .

%, <8 %8 2, N2 2 %, <6 %8, 2
O (@ <, 4 Z 4 (% (@
—4=—EAC(S) BAC
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El indicador del EAC muestra una tendencia al alza, acercandose por debajo al BAC. Esto, ya que
al entregar el informe, se estad al dia con lo programado. La diferencia entre el EAC y el BAC
corresponde a unas actividades que se habian programado y no se ejecutaron: reuniones,
principalmente en época de navidad y algunas a principios de 2013 que no se adelantaron.

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

Evolucion en el tiempo del CP/

1,600

1,400

1,200

o

O 1,000

0,800

0,600 r r r r r r r : : : )
%, <3, % <3 O <L O <L O < &
s, s, o, o, ., Ny, o, o, O 0 0, 70
2, 2, R, 2 Vo, Vo, Vo Yy, 2 o VO, V2
OJQ 0-1 0]3 0]3 soéﬁm a ng-lg 013 0]3 013 OJ\,’ 0-13 0]3

== CP| (Cost Performance Index) «====Llimite inferior = === Limite superior

En consonancia con el EAC, el CPI (Cost Performance Index) muestra un descenso, llegando a un
valor ligeramente superior a la meta de 1,0. Eso demuestra que globalmente a lo largo del
proyecto, se han requerido ligeramente menos recursos de los planeados. Sin embargo, el desfase
entre lo planeado y lo ejecutado es minimo, ya que el CPI se mantiene dentro de los rangos
establecidos.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

‘. Evolucién en el tiempo del SV$
$ (1.000.000) —0—0
g %2 1000, ooo; \—\
3.000.000
g &4 '000.000 \ ,'\\ /f
S (5.000.000 7
€ (6.000.000) ~x /Y
$ (7.000.000) N7
$ (8.000.000)
% (9.000.000) AV
$(10.000.000) . . . . . . . . .
% <® 8 o> 9) > % % s o>
B, Sy, oy, Sy, ) Py, ey, Sy, Py,
]g Z . 3 3 73 I3
—o—Va?aaon enel tlempg (Schedufe variance)
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El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Durante este periodo, se disminuyd el SV, sin embargo, sigue mostrando un atraso
entre lo planeado y que se ha ejecutado. Esto corresponde a las actividades que a lo largo del
Trabajo de Grado no se ejecutaron, pero que estaban en la programacion: algunas reuniones en a
época de navidad y principios de afio nuevo. Esta diferencia, cercana a los $2.000.000
permanecera en el tiempo ya que no hay forma de recuperar este atraso.

5.2.2.  SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucion en el tiempo del SPI
1,20
1,00
= 080
wv
0,60
040 4+
%, %, % 3. 0 b 0O b O 2% & . O D
NS NS RS INE NSRS INE NS VRS INE RS IRE INE N
Semanas
@mguo SP| (Schedule performance index) =---- Limite superior ==-=- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que se acumulé un
atraso durante el periodo. Esto como ya se explicd, corresponde a unas reuniones que estaban
programadas y que no se ejecutaron.

Acciones aimplementar.

No se requiere implementar ninguna accién.
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Fecha: 2013/02/27 Ndmero Informe: 12

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Durante estos 15 dias no se adelant6 ningun trabajo ya que se esta pendiente de los comentarios
al informe de trabajo de grado que fue entregado el pasado 11 de febrero.

El avance con relacion a la linea base es:

id |Nombre de tarea 2 [ogo 12 [sep 12 loct 12 Tnov 12 [dic 1z [ene 13 [feb 13 [mar 13 [abr 13 [may 13
09/07 | 23/07 | 05/08 [ 20/08 [ 03/03 | 17/09 [ 01/10 [ 15/10 | 29/10 [ 12/11 [ 26/11 [ 10/12 [ 24/12 [ 07/01 [ 21/01 [ 04/02 | 18/02 [ 04/03 [ 18/03 | 01/04 [ 15/04 [ 29/04 | 13/05
1 |Linea Base Nueva V.110012013 I — . E———————— 0%,
2 GERENCIA DE PROYECTO! ) - W 88%
3 INICIO = 100%
6 PLANEACION ———— 100%
18 SEGUIMIENTO Y CONTROL b . P 73%
52 CIERRE p— 100%
55 DIAGNOSTICO - W 100%
56 Estado Actual 100%
57 Investigacian de técnicas de — 100%
diagndstico
58 Investigacion realizada & 02/10
59 Planeacién del diagnéstico v P 100%
70 Ejecutar el plan - metodologia P 100%
79 Consolidacion y Andlisis de — 100%
resultados
83 | DISENO PMO . W 100%
84 Investigacion de tipos de PMO —100%
85 Investigacion realizada + 07/12
86 Planeacion Estratégica de la PMO e 100%
9L Alcance Organizacional &) 100%
92 Alcance Organizacional definida 16/01
93 Topologia = 100%
94 Topologia definida 4 19/01
95 Estructura Organizacional P 100%
99 Servicios == 100%
100 Servicios definidos 4 29/01
101 ENTREGABLES ACADEMICOS 82%
102 Elaboracidn de idea de trabajo de gr:™=100%
103 Entrega de la inscripcién 2’07
104 Elaboracidn de propuesta trabajo de 100%
grado
105 Entrega de la propuesta oilm
108 Preparacion sustentacion propuesta 100%
107 Sustentacién propuesta 0—19/‘91
108 Entrega plan de trabajo szalns
109 Preparacion sustentacion plan de 100%
trabajo
110 Sustentacian plan de trabajo +-07/0s
p Elaboracion de Informe final h 100%
112 Entrega del Informe final @%ﬁ
113 Entrega de comentarios al Informe 15/03
114 Preparacion Sustentacion final E 8%
115 Sustentacion final 05/04
118 Correcciones informe final 0%
117 Entrega definitiva & 29/04
118 Presentacion de Resultados a HMV * 09/04
119 Prasentacion a HMV & 09/04
Z g P -z -z
Gréafica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 27 de
febrero de 2013).
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2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.

Durante estas 2 semanas no se realizaron reuniones con la Directora de Trabajo de Grado, por lo
cual no hay compromisos de la retroalimentacién anterior.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.
4, Cambios propuestos

No se proponen cambios.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 27 de febrero de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 47.934.480 $ 44.556.980 $ 43.232.829

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS
$ 58.000.000

$ 54.000.000
$50.000.000 - »
$ 46.000.000

p /
$ 42.000.000
$ 38.000.000 \V/ ——y

$34.000.000
$30.000.000 T T r
Os X s o> <> > Os % s o>
=0=FEAC(S) BAC
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El indicador durante este periodo mostro estabilidad, ya que las Unicas actividades ejecutadas son
las correspondientes al presente informe.

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CP/
1,600

1,400 A
1,200
NN

1,000 A~ —e

CPI

0,800
0,600 et e
By S0 B0y S0 20, 20, 0y 20, B0y 0, B0, 20, 0y 20
2%, R0, %%, %0, %%, 52, 20, %, %0, R0, 0, 0, R0,
R e L e e e e L e e e e R
semanas

—=— CP| (Cost Performance Index) ===-=Llimite inferior === Limite superior

El CPI (Cost Performance Index) se mantiene igualmente, lo que muestra que globalmente, los
recursos utilizados en el Trabajo de grado fueron ligeramente inferiores a los planeados.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucién en el tiempo del SV$

-
$ (1.000.000) —t0
$ (2.000.000) H
$ (3.000.000) X /Sﬁ—
$ (4.000.000) \\ N7
$ (5.000.000) 7
$ (6.000.000) \’\ 1 V
$ (7.000.000) \—7
$ (8.000.000)
$ (9.000.000) V
$ (10.000.000) T T T T T T T T )
%, <8 ) o 2 22 %5 <5 s o
%, o, T, Py, g, T, O, 0, T, B
9012 ?012 ?019 ?019 ?019 ?019 ?018 ?010) ?013 ?013
=—9—Variacion en el tiempo (Schedule variance)
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El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Durante este periodo, se disminuy6 el SV disminuyé ligeramente. Esta variacion esta
relacionada con la reunién de seguimiento que estaba programada durante estos 15 dias y que por
no necesitarse, no se desarroll.

5.2.2.  SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucion en el tiempo del SPI
1,20
1,00
= 0,80
wv
0,60
040 4+
%, 3. % <3 O B 0O . O, < & < O D
0y By 0, 0, L, ) R ) Y Y, R, R, s R,
07, 07, <07, <0z, <0, 07, <07, <07, <0g, "0, "0z, "0z, "0z, "y,
Semanas
@mgmo SP| (Schedule performance index) ===-- Limite superior ====- Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra una ligera
disminucién, por el atraso que se acumul6 durante el periodo. Sin embargo, el SPI se encuentra
dentro de los limites establecidos.

Acciones aimplementar.

No se identificd ninguna accién a implementar.
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Fecha: 2013/03/13 Ndmero Informe: 13

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Durante estos 15 dias no se adelant6 ningun trabajo ya que se esta pendiente de los comentarios al informe de trabajo de
grado que fue entregado el pasado 11 de febrero.

El avance con relacion a la linea base es:

id  Nombre de tarea ul 12 [ago 12 [sep'12 Joct'12 Tnov 12 Tdic 12 [ene 13 Tfeb 15 [mar 15 [abr 13 [may 1
02 [09 [16[23 [30 [06 [ 13 [20 [27 [03 [10 [17 [24 [01 [08 [15 [22 [29 [05 [12 [19 [26 [03 [10[17 [24 [ 51 [07 [14 [21 [28 [04 [12 [18 [25 [04 [11 [18 [25 [01 08 [15[22 [29 [0
1 lLineaBase NuevaV.110012013 T — 93%
2 GERENCIA DE PROYECTO W 90%
2 | o = 100%
6 PLANEACION P 100%
18 SEGUIMIENTO Y CONTROL W 9%
52 CIERRE — 100%
| 55 | DIAGNOSTICO 100%
83 DISENO PMO v W 100%
101 ENTREGABLES ACADEMICOS 82%
102 Elaboracién de idea de trabajo de = 100%
grado
| 103 | Entrega de lainscripcidn Qﬂ'm
104 Elaboracion de propuesta trabajo 100%
de grado
| 105 | Entrega de la propuesta i/ﬂ?
106 Preparacion sustentacion propuests 100%
107 Sustentacion propuesta O—Mﬂi
108 Entrega plan de trabajo 03241'08
109 Preparacion sustentacion plan de 100%
trabajo
| 110 | Sustentacidn plan de trabajo 40740
111 Elaboracidn de Informe final h 100%
112 Entrega del Informe final 0—1-1403—1
113 Entrega de comentarios al Informe EISIOS
114 Preparacion Sustentacién final %
[115 | Sustentacién final 05/04
| 116 | correcciones informe final %
117 Entrega definitiva 4 29/0
118 Presentacion de Resultados a HMV * 08/02
119 Presentacién a HMV + 09/04

Grafica No. 1 Avance de las actividades en la programacion. (Fecha de corte: miércoles 13 de marzo de 2013).

2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacion anterior.

Durante estas 2 semanas no se realizaron reuniones con la Directora de Trabajo de Grado, por lo cual no hay compromisos
de la retroalimentacion anterior.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.
4. Cambios propuestos

No se proponen cambios.

5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades, siendo la primera mediciéon en cuanto
a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 13 de marzo de 2013, los siguientes valores:
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PV EV AC

$ 48.659.980 $ 44.606.980 $  43.398.829

Asi, gréficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS
$ 58.000.000
$ 54.000.000
$ 50.000.000 =
$ 46.000.000
$ 42.000.000 \ A /

$ 38.000.000 v/ ‘

$ 34.000.000
$30.000.000 T T T T T T r T T )

El indicador durante este periodo mostr6 un ligero aumento, acercandose cada vez més al BAC. Globalmente, los recursos
utilizados en el proyecto, han sido utilizados a un ritmo de lo que fueron planeados.

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

Evolucidn en el tiempo del CPI

1,600
1,400
1,200
o
“ 1,000
0,800
o060 +—+—  ——— —
Os 2% 0p 2% 05 2 05 5 0 2 O < 0> < 05 <
Pog 20y, P10, K10, 20, 00, 00 00, 00 0y 00 0, 0 0y, Y0y 0y,
%5 ~%5 %5 ~%5 “%5 %5 %5 “%5 ~%;5 %5 ~%5 ~%; ~%;5 ~%; ~%s ~%;
semanas

—=@— CP| (Cost Performance Index) «====Limite inferior === Llimite superior
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE

Trabajo de Grado:

INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

En consonancia con el EAC, el CPI (Cost Performance Index) muestra una pequefia disminucién. Sin embargo, éste se
mantiene dentro del rango previsto, y muestra que globalmente, se han utilizado eficazmente los recursos.

5.2. Control del tiempo del proyecto.
5.2.1. SV (Schedule Variance).
Evolucién en el tiempo del SV$
$-
$ (1.000.000) Q= &
$ (2.000.000) H
$ (3.000.000) /&v
S (4.000.000) \\ IR\ /
$ (5.000.000) I
$ (6.000.000) \ / V
$ (7.000.000) \ I
$ (8.000.000)
$ (9.000.000) V
$ (10.000.000) r r r r r r : : : )
S 8p 8, 2, 2, L, %, g, 15, %, <2,
0@ Qg/ ‘10/ J1/ -11/ Je/ 01/ 0]/ Oe/ 0\9/ 03/
30\79 ?o\,e 90\73 ?o\,e 80\78 ?o,e Oy 0, 0, o7, T
=@=\/ariacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor planeado). Durante este
periodo, se disminuyé el SV, lo que muestra un atraso frente a la programacién. Este atraso esta relacionado con la reunion
quincenal de seguimiento, gue aaunque esté en la planeacion, no se ha desarrollado por no necesitarse.

5.2.2.

SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucidn en el tiempo del SPI

1,20

1,00

0,80

SPI

0,60

0,40

@mguso SP| (Schedule performance index)

%, <3, % <3 O b O B 0 < % <9 & 2
N N N N N N R N AN IR TR
07, <075 07, <0g, 0z, 07, <0z, 07, <0z, <0z, 07, <07, <07, <0z,
Semanas

Limite superior
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El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra que se acumulé un atraso durante el
periodo. Esto se debe, como se menciondé anteriormente, a reuniones de seguimiento que no se desarrollaron por no
necesitarse, a pesar de estar programadas.

Acciones a implementar.

No se identificaron acciones a implementar.
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Fecha:

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

2013/03/27

NUmero Informe: 1

Durante estos 15 dias se trabajé en la preparacion de la sustentacion a llevarse a cabo el préximo
5 de abril. Para estos efectos, se adelanté una reunién con el equipo de proyecto el miércoles 20

de abril.

El avance con relacién a la linea base es:

4

=

Nombre de tarea

[jul'12 [ago'12 [sep12

[oct 12

[nov'12

[dic'12

[ene 13 [feb'13

[mar'13 [abr'13

[may'13

1 |Linea Base Nueva V.11001201:

2 GERENCIA DE PROYECTO
55 DIAGNOSTICO
56 Estado Actual

83 DISENO PMO
101 | ENTREGABLES ACADEMICO!

102 Elaboracion de idea de
trabajo de grado
[103 | Entrega de |a inscripcidn
104 Elaboracion de
propuesta trabajo de
| 105 | Entrega de |a propuesta
106 Preparacion
sustentacion propuesta
| 107 | Sustentacidn propuesta
108 Entrega plan de trabajo
109 Preparacion
sustentacion plan de
| 110 | Sustentacion plan de
trabajo
111 | Elaboracion de Informe
final
112 | Entrega del Informe final
113 Entrega de comentarios
al Informe
[ 114 | Preparacién
Sustentacion final
115 Sustentacion final
118 Correcciones informe fin
117 Entrega definitiva
118 Presentacion de
Resultados a HMV
| 119 | Presentacidn a HMV

w 04%

w 100%

W 100%

25/06 | 09/07 | 23/07 | 0608 | 20/08 | 03/09 | 17/09 | 01/10 | 15/10 | 29710 | 1211 | 26/11 | 10712 | 24712 | 07/01 | 21401 | 04/02 | 18/02 | 04/03 | 18/03 | 01/04 | 15/04 | 29/04 | 13/05
— 06%

== 100%
100%
ey
100%

f.i 24/08
100%

&-07/09
-0

15/03
L 100%
%ﬂm
4

* 09/04

* 09/04

p 29/04

Gréafica No. 1 Avance de las actividades en la programacién. (Fecha de corte: miércoles 27 de

marzo de 2013).

2.  Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.

Durante estas 2 semanas no se realizaron reuniones con la Directora de Trabajo de Grado, por lo
cual no hay compromisos pendientes. Solo alta por desarrollar las correcciones al trabajo de grado,
gue como lo muestra la programacion, se haran después de la sustentacion.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.
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4. Cambios propuestos
No se proponen cambios.
5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 27 de marzo de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$ 52.185.480 $ 47.456.980 $ 46.618.829

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS

$ 58.000.000

$ 54.000.000

$50.000.000 <

$ 46.000.000

$ 42.000.000 4\ A\ /

$ 38.000.000 V/ ~

$34.000.000

$30.000.000 . : :

8 o> <> ' O
47%% /J,/e% /J%% /oe/e% 0, 0,

——EAC(S) ——BAC

El indicador durante este periodo se mostro estable, ya que las actividades adelantadas en estos
dias se adelantaron conforme fueron programadas.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

14 Evolucidn en el tiempo del CP/
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En consonancia con el EAC, el CPI (Cost Performance Index) se mantiente estable dentro del
tango previsto. Muestra que globalmente, se han utilizado eficazmente los recursos ya que su valor
es ligeramente superior a 1.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucidn en el tiempo del SV$
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=== \/ariacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Durante este periodo, se mantuvo constante el SV, lo que muestra que no ha
aumentado el atraso frente a la programacion. Este atraso, como se menciond en informes
pasados, esta relacionado con reuniones de seguimiento que fueron programadas y que no se
necesitaron.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

5.2.2. SPI (Schedule Perfornance Index)

Evolucidn en el tiempo del SP/
1,2 -

SPI

emgum SP| (Schedule performance index) ===« Limite superior ===-=Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra una valor estable
durante el periodo.

Acciones aimplementar.

No se identificaron acciones a implementar.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Fecha: 2013/04/10 Ndmero Informe: 15

1. Trabajo adelantado hasta la fecha.

Durante estas 2 semanas se trabajé en la preparacion de la sustentacion del Trabajo de Grado. El
5 de abril se hizo la sustentacién del trabajo de grado ante el Comité de Trabajos de Grado.

Por otro lado, se adelanté la presentacion para la entrega del producto del Trabajo de Grado a
HMV.

Adicionalmente, se han adelantado las correcciones del Informe y del Libro del Proyecto con miras
a su entrega final.

El avance con relacién a la linea base es:

id  Mombre de tarea [jul'12 [ago'12 [sep'12 [oct'12 [nov 12 [dic'12 [ene 13 [feb 13 [mar 13 [abr 13 [may'13
25/06 | 09/07 | 23/07 | 06/08 | 20/08 [ 03/09 [ 17/09 | 01/10 [ 15/10 [ 2910 [ 12/11 [ 26/11 [ 10/12 [ 24/12 [ 07/01 [ 21/01 [ 04/02 [ 18/02 [ 04/03 [ 18/03 | 01/04 [ 15/04 [ 29/04 [ 15/05
1 |Linea Base Nueva V.11001201; I— 03%
2 GERENCIA DE PROYECTO b " WP 55%
55 DIAGNOSTICO -« Wy 100%
83 DISENO PMO v W 100%
101 ENTREGABLES ACADEMICOY| 96%
102 Elaboracidn de idea de | 100%
trabajo de grado
103 Entrega de |a inscripcion ﬂo"
104 Elaboracidn de 100%
propuesta trabajo de
[105 | Entrega de |a propuesta ﬁ/m
106 Preparacién 100%
sustentacion propuesta
[ 107 | Sustentacién propuesta Haﬂmi
108 Entrega plan de trabajo g 24/08
109 100%

Preparacion
sustentacion plan de

110 Sustentacién plan de &-97/03
trabajo
111 Elaboracion de Informe L 100%

final

112 | ntrega del Informe final Q}—‘-‘H

113 Eh:rega de clomentarios 115/03

B Prepenas
Sustentacidn final

115 Sustentacidn final 05/04

118 Correcciones informe fin = 50%

117 Entrega definitiva % & 25/04

118 Presentacién de 4+ 09/04
Resultados a HMV

[119 | Presentacion a HMV 4 09/04

Grafica No. 1 Avance de las actividades en la programacioén. (Fecha de corte: miércoles 10 de abril

de 2013).

2. Seguimiento alos compromisos establecidos en la retroalimentacién anterior.

Durante estas 2 semanas no se realizaron reuniones con la Directora de Trabajo de Grado, por lo

cual no hay compromisos pendientes. Solo falta por terminar las correcciones al trabajo de grado,

para la entrega del informe el préximo 29 de abril.

3. Dificultades encontradas, temas sin cerrar.

No se reportan dificultades, ni temas sin cerrar en estas 2 semanas.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

4. Cambios propuestos
No se proponen cambios.
5. Seguimiento alas métricas

Se calcularon los indices del Valor Ganado en funcién del avance de las actividades, siendo la
primera medicién en cuanto a tiempo y costo.

Se tienen para el corte al 10 de abril de 2013, los siguientes valores:

PV EV AC

$53.560.480 $ 49.207.480 $49.522.043

Asi, graficamente se pueden presentar los indices de la siguiente forma:
5.1. Control del costo del proyecto.

5.1.1. EAC (Estimate at Completion).

Evolucién en el tiempo del EACS

$ 58.000.000

$ 54.000.000 < ———

$ 50.000.000

$ 46.000.000

$ 42.000.000 —\ A\ /

$ 38.000.000 V/ >—J

$34.000.000

$ 30.000.000 :
¥/ 0> S s %
% “, A

——EAC(S) e BAC

El indicador durante este periodo subid ligeramente acercandose al BAC, ya que las actividades de
estos dias requirieron un numero importante de horas de trabajo, que fue superior al que estaba en
la programacion.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

5.1.2. CPI (Cost Performance Index).

14 - Evolucidn en el tiempo del CP/

1,2 -

o

[v]

1,0 -

0,8 T T T .

K7 %, ez % %

=@ CPI (Cost Performance Index)

En consonancia con el EAC, el CPI (Cost Performance Index) disminuyé ligeramente a un valor
muy cercano a 1. Con lo cual a lo largo del proyecto se han usado los recursos que fueron
planeados.

5.2. Control del tiempo del proyecto.

5.2.1. SV (Schedule Variance).

Evolucién en el tiempo del SV$

$ -
$ (1.000.000) —o=2—4

$ (2.000.000) H

$ (3.000.000)

$ (4.000.000) \\ IR\ /ﬁ \Q—N
$ (5.000.000) f

$ (6.000.000) \ I V

$ (7.000.000) \ 7/

$ (8.000.000)
$ (9.000.000) V

$ (10.000.000)

=—9—Variacion en el tiempo (Schedule variance)

El SV representa la diferencia entre el Earned Value (Valor ganado) y el Planned Value (Valor
planeado). Durante este periodo, muestra un pequefio aumento, debido a las actividades de
correccién del informe y del libro del proyecto que no se avanzaron en la cantidad prevista.

5.2.2.  SPI (Schedule Perfornance Index)
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Evolucidn en el tiempo del SP/
1,2 -

Iy
(%)
0,6 T r .
s o> 2> s %
0 2 “Z 0 0,
% 2 2 2 28
e=gum SP| (Schedule performance index) = === Llimite superior ===-=Limite inferior

El comportamiento del SPI coincide con el del SV, en el sentido en que muestra un valor en ligero
descenso durante el periodo.

Acciones aimplementar.

No se identificaron acciones a implementar.
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE

Trabajo de Grado:

INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

1.

Fecha: 2013/04/29

Trabajo adelantado hasta la fecha.

Ndmero Informe: 16

Durante estas 2 semanas se terminaron las correcciones del Trabajo de Grado y del Libro del
Proyecto. Se dan asi por terminadas todas las actividades relacionadas con el Trabajo de grado.

El avance con relacién a la linea base es:

id [Nombre de tarea [ul'12 [az0'12 [sep 12 Toct 12 [nov'12 [dic 12 [ene 13 [feb 13 [mar 13 [abr 13 [may 13
25/06 | 09/07 | 23/07 | 06/08 [ 20/08 [ 03/09 [ 17/09 | 01/10 [ 15/10 [ 29/10 [ 12/21 [ 26/11 [ 10/12 [ 24/12 [ 07/01 [ 21/01 [ 04/02 [ 18/02 [ 04/05 [ 18/03 | 01/04 [ 15/04 [ 29/04 [ 13/05
1 |Linea Base Nueva V.110012013 P 98%
2 GERENCIA DE PROYECTO w 95%
3 INICIO e— 100%
& PLANEACION P—— 100%
18 SEGUIMIENTO ¥ CONTROL w 90%
52 CIERRE p— 100%
55 | DIAGNOSTICO 100%
56 Estado Actual 100%
83 | DISENO PMO 100%
84 Investigacin de tipos de PMO E— 100%
85 Investigacidn realizada + 07/12
86 Planeacion Estratégica de la PMO P 100%
&7 Misién S 100%
88 Visién N 100%
89 Objetivos == 100%
90 Planeacion estratégica definida 15/01
91 Alcance Organizacional & 100%
52 Alcance Organizacional definido 16/01
93 Topologia & 100%
a4 Topologia definida 15/01
95 Estructura Organizacional 100%
96 Organigrama b 100%
a7 Roles y Responsabilidades B 100%
98 Estructura definida Ezz/m
99 Servicios 100%
100 Servicios definidos * 29/01
101 |  ENTREGABLES ACADEMICOS 99%
102 Elaboracién de idea de trabajo de grado = 100%
103 Entrega de la inscripcion 15197
104 Elaboracién de propuesta trabajo de grg 100%
105 Entrega de la propuesta 27/07
106 Preparacién sustentacién propuesta 100%
107 Sustentacion propuesta 0—“#91
108 Entrega plan de trabajo ? 24/08
109 Preparacion sustentacion plan de trabaj 100%
110 Sustentacion plan de trabajo >
1 Elaboracion de Informe final h 100%
112 Entrega del Informe final 6—14*93—¢
13 Entrega de comentarios al Informe 15/03
114 Preparacion Sustentacion final L 100%
115 Sustentacidn final 05/04
116 Correcciones informe final 100%
17 Entrega definitiva @ 29/08
18 Presentacion de Resultados a HMV % 09/0a
119 Prasentacion a HMV * 09/04

Gréafica No. 1 Avance de las actividades en la programacién. (Fecha de corte: lunes 29 de abril de

2013).

2. Métricas del Earned Value Management .
Para todo el Trabajo de Grado, a continuacién se resumen las métricas del Earned Value
Management:
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Evolucion EV, PV, AC
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== PV (Planned Value) =—EV (Earned Valuef‘
AC (Actual Cost) == BAC - (Budget at Completion).

Estas curvas muestran el comportamiento de algunas de las métricas que hacen parte del Earned
Value Management. A continuacién se presenta el andlisis de su comportamiento:

e Por un lado se tiene que durante la mayoria del Trabajo de Grado, el AC se situ6 por debajo del
PV. Esto quiere decir que a lo largo del Trabajo de Grado se utilizaron menos recursos de los
programados inicialmente. Solamente al finalizar el Trabajo de Grado, llegan a coincidir el AC
con el PV, lo que muestra que al final del proyecto se utilizaron todos los recursos planeados.

e Entre noviembre — enero se observa un desfase importante entre el PV y el EV. Esto se debi6 a
que durante la planeacion, el alcance del Trabajo de grado se enfocd Unicamente a aspecto de
“metodologia”. A medida que se fue trabajando en el tema, se identifico la importancia de los
“habilitadores organizacionales” y fue necesario hacer investigacion sobre el tema, lo que
consumio bastantes recursos sin que se viera un avance significativo en la programacién. Con
la solicitud de cambio del 10 de enero de 2013, se actualizé el cronograma incluyendo estas
actividades, y de ahi en adelante se fue trabajando mas acorde con la programacion.

e Por Gltimo, se puede ver que existe un desfase constante al final del Trabajo de Grado entre la
curva del PV y las de AC y EV. Esto se debe a que algunas reuniones de seguimiento, que
fueron programadas entre diciembre y enero no se llevaron a cabo ya que correspondieron a
época de vacaciones. Asi mismo, no fue necesario realizar algunas reuniones después de la
entrega del trabajo de grado en febrero 10.

e Con relacién al objetivo de gerencia planteado para los costos, se habia fijado como meta una
variacion en los cotos menor al 5% frente al BAC. El AC al final del Trabajo de Grado fue de $
50.807.757 con un BAC de $54.310.480. Asi el la variacién entre el AC y el BAC fue de 7,5%
con lo cual esta por debajo de la meta prevista.
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

INFORME DE AVANCE

Evolucidn en el tiempo del CPI y del SPI

1,4 -
1,2 -
1,0 -
0,8 -
0,6 T . . :
s, o> <> s %
0 2 2 0 0,
am-am» SP| (Schedule performance index) =@ CPI (Cost Performance Index)
= === Limite inferior = === Limite superior

¢ En cuanto a los indicadores SPI y CPI, se puede apreciar que tienen valores oscilantes al inicio
del proyecto. Esto se debe a que como se comentd anteriormente, al hacer la planeacion se
enfocd la madurez organizacional a la “metodologia”, y en el camino fueron apareciendo los
habilitadores organizacionales que resultaron también importantes y que requirieron de
importante investigacion.

e A partir de enero de 203, cuando se autoriz6 el control de cambios, el comportamiento del CPI y
del SPI empez6 a normalizarse, estando siempre dentro de los rangos establecidos.

e Se puede apreciar que el SPI siempre estuvo por debajo de 1, es decir siempre hubo atrasos
con relacién a lo programado. Este atraso se mantuvo en el tiempo, como ya se mencioné
debido a unas reuniones de seguimiento que se planearon pero que no se ejecutaron.

e En cuanto al CPI, este se mantuvo casi siempre por encima de 1, lo que demuestra que las
actividades se realizaron con menos recursos de los programados. Solo al final del proyecto el
CPI cayo ligeramente por debajo de 1, ya que el AC supero el EV, es decir, se usaron mas
recursos para realizar las actividades que lo planeado.
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

ACTA DE REUNION

Fecha: 2012-09-05 Lugar: Reunion Virtual - Skype Nimero Acta: 001

Objetivo: Revisar el Plan de Gerencia del Trabajo de Grado y preparar la presentacién programada para
el viernes 7 de septiembre

Asistentes:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL) Director Trabajo de Grado
Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto

Ing. Diana Gémez (DG) Grupo de Trabajo

Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo
Agenda:

e Revision de los comentarios al Plan de Gerencia recibidos de Sofia Lopez via correo electrénico el
lunes 3 de septiembre.
e Preparacion de la presentacién del Plan de Gerencia preparada por el grupo de trabajo.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

Comentarios de SL al Plan de Gerencia:

e La apreciacién de SL es que el Project Charter es demasiado basico. El grupo de trabajo explica
que la instruccion de la Escuela es hacerlo muy sencillo, de no mas de una hoja y explicando de
forma muy sucinta la justificacion y el propdsito del Trabajo de Grado. Se acepta el contenido del
Project Charter.

e En el Project Charter presentado aparece SL como sponsor del trabajo de grado, SL solicita no ser
el sponsor y que mas bien se busque un ejecutivo de HMV Ingenieros para que cumpla esta
funcion. GP buscar un sponsor para el Trabajo de Grado al interior de HMV Ingenieros.

e SL recomienda incluir a las familias del grupo de trabajo dentro de los Stakeholders del Trabajo de
Grado y establecer un plan de manejo. El grupo de trabajo evaluara la pertinencia de esta
inclusion.

e SL recomienda revisar el requerimiento de la ECI en el que se habla de “...asuntos pertinentes al
trabajo de grado....”, y el requerimiento de HMV de "En la PMO disefiada se deben vincular las
personas que hoy en dia tienen la formacion en gerencia de proyectos"” para hacerlos mas
especificos y claros. El grupo de trabajo revisara estos requerimientos para atender las
recomendaciones.

e SL recomienda describir en el Alcance con mas detalle que es el diagnostico empresarial y el
disefio de la PMO. El grupo de trabajo explicara con mas detalle las fases del trabajo de grado y
desarrollara la declaracién de alcance.

e SL pregunta si el trabajo de grado no incluira la definicion de la estrategia de implementacion de la
PMO ya que esta fase no se encuentra en la WBS. El grupo de trabajo aclara que el trabajo de
grado Unicamente comprende las fases de Diagndstico Empresarial y Disefio de la PMO.

e SL manifiesta que no se mencionada nada en cuanto al manejo de la confidencialidad de la
informacion de HMV Ingenieros. GP definir4 en conjunto con HMV Ingenieros la forma en que se
manejara la confidencialidad de la informacion.

e Engeneral, SL solicita tratar con mayor profundidad los temas consignados en el Plan de Gerencia
del trabajo de grado. El grupo de trabajo revisara el Plan de Gerencia y complementara la
informacion.

e Al revisar el cronograma SL detecta que hay algunas fechas forzadas, hay sobreasignacion de
recursos, no se ha definido la linea base de tiempo ni se ha determinado la ruta critica. El grupo de
trabajo revisara el cronograma en general y la programacién en Project.

e Sl solicita revisar y complementar el plan de comunicaciones del trabajo de grado para que sea
consistente con el analisis de stakeholders. El grupo de trabajo revisara el plan de comunicaciones
para atender la solicitud de SL.
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Trabajo de Grado:

DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE

INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

ACTA DE REUNION

Se acordd hacer la presentacién del Plan de Gerencia del viernes 7 de septiembre con informacién sucinta,
sin embrago el documento del Plan debe ser complementado y enviado a SL en el transcurso de la
siguiente semana.

Compromisos:

ftem

1

2

6

7

Descripcién
Buscar un sponsor para el trabajo de grado al interior de HMV
Ingenieros
Revisar los requerimientos, que de acuerdo con la recomendacién de
SL, deben ser mas especificos y claros
Explicar con mas detalle las fases del trabajo de grado y desarrollar la
declaracién de alcance.
Definir en conjunto con HMV Ingenieros la forma en que se dara
manejo a la confidencialidad de la informacion suministrada.
Tratar con mayor profundidad los temas consignados en el Plan de
Gerencia del trabajo de grado y enviar a SL.
Revisar el cronograma y la programacion en Project para eliminar
fechas forzadas y obtener la linea base de tiempo y la ruta critica.
Revisar y complementar el plan de comunicaciones del trabajo de
grado para hacerlo consistente con el analisis de stakeholders,

Firmas:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gomez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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GP
CV, DG, GP
CV, DG, GP

GP
CV, DG, GP
CV, DG, GP

CV, DG, GP

Fecha
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2012-09-06
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

ACTA DE REUNION

Fecha: 2012-09-25 Lugar: Reunion Virtual - Skype NUmero Acta: 002
Objetivo: Revisar el avance que se ha tenido en el trabajo de grado.

Asistentes:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL) Director Trabajo de Grado
Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto

Ing. Diana Gémez (DG) Grupo de Trabajo

Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo
Agenda:

e Revision acta No. 1 y seguimiento a los compromisos alli establecidos.
e Avance en el trabajo de grado.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

La reunion no se llevé a cabo ya que no se conté con la presencia de la Directora de Trabajo de Grado.

Firmas:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gomez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

ACTA DE REUNION

Fecha: 2012-10-08 Lugar: Reunion Virtual - Skype Nimero Acta: 003
Objetivo: Revisar el avance de las actividades del Trabajo de Grado.

Asistentes:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL) Director Trabajo de Grado
Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto

Ing. Diana Gémez (DG) Grupo de Trabajo

Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo
Agenda:

e Revision del avance de las actividades desarrolladas en el marco del Trabajo de Grado.
e Acordar la metodologia que se va a utilizar para realizar el diagnéstico del Nivel de Madurez en
Gestion de Proyectos en la Vicepresidencia de Ingenieria de HMV Ingenieros.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

e  SL pregunta sobre la presentacion del Plan de Gerencia que se desarrolld el Viernes 7 de septiembre
en la ECI frente al Comité de Proyectos.

Al respecto, se presentaron los siguientes puntos que fueron los principales comentarios:

1. Los miembros del Comité de Proyectos cuestionaron el nombre dado a la sigla PMO, que fue “Oficina
de Gestion de Proyectos”, ya que el término habitual es el de “Oficina de Gerencia de Proyectos”. Se
explic6 que en el momento en que estdbamos no era posible definir si las actividades de la oficina
corresponderian a las de Gerencia.

Se concluye que el término es indiferente ya que corresponde a la discusion sobre la traduccién mas
adecuada de “management”.

2. Se inform6 sobre las observaciones a la Gerencia del Proyecto en la WBS, que se desglosé en los
entregables de inicio, planeacion, seguimiento, control y cierre. Normalmente va como una actividad
Unica donde se incorpora todo lo relacionado a la Gerencia. Sin embargo se explicé que se desgloso y
que se va a hacer seguimiento a cada una de sus actividades. SL esta de acuerdo con el concepto y
asegura que asi se puede aplicar.

3. Otro tema que fue controversia fue el titulo “Ciclo de vida del proyecto” en el esquema que muestra las
etapas de la implementacion de una PMO: “Diagnéstico, disefio e implementaciéon de una PMO”.
Segun el modelo de la ECI, el ciclo de vida del proyecto involucra las etapas de iniciacion, formulacion,
evaluacion, planeacion, ejecucion y cierre”. En este sentido, las actividades de “Diagnéstico, disefio e
implementacion de una PMO”, corresponderia Unicamente a la ejecucion. Se entiende que la
diferencia mas que conceptual esta relacionada con el término, por lo que se puede cambiar para que
sea aceptada por el comité.

e Sedapaso al siguiente comentario relacionado con la tltima version del Plan de Gerencia enviado a
SL:

SL preguntd sobre el presupuesto y su coincidencia con de archivo de Project. Se informé que
finalmente se habian dejado consistentes los archivos de Excel (presupuesto) y Project (cronograma)

e Posteriormente, se mencionan las siguientes inquietudes con las actividades a seguir:
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10.

Sobre la metodologia para el diagnéstico. DG expone la metodologia que se ha escogido, que
consiste en aplicar el modelo OPMS3, ya sea a un grupo o a varias personas individuales en funcién
del tiempo que se tenga.

SL pregunta por la herramienta que vamos a usar. Si es OPM3, quien va a comprar la licencia. Se
explica que se usara la versién on-line que es amplia. DG tiene experiencia en la aplicacién de la
herramienta en su empresa.

SL recomienda, cuando se hagan las entrevistas a las personas de HMV se debe explicar bien que es
“estandarizado”, “medido”, “controlado”, y “en mejora continua”. Hay que preparar bien la entrevista,
para que no sea repetitivo, ni larga, ni aburrida. Adicionalmente, se tienen que tener los conceptos

claros de qué es lo que se quiere preguntar.

Sobre el tiempo que puede llevar la encuesta, si se habla de programas, proyectos, habilitadores,
puede durar 4 horas. SL sugiere que se pasen las preguntas a Excel — y después cargar los
resultados tabulados en la herramienta OPM3. Es mejor preguntar todo a todos ya que la experiencia
es que no todos saben de todo. GP indica que en HMV no se gestionan programas ni portafolio, por lo
que se acuerda que sélo se aplicaran las preguntas relacionadas con proyectos.

GP informa que se haran las entrevistas a los 3 directores de la vicepresidencia de ingenieria o a
aquellos a quienes designen.

SL recomienda identificar muy bien los habilitadores organizacionales con los cuenta actualmente
HMV. Esto permitird identificar otros habilitadores organizacionales necesarios y que seran servicios
de la PMO. En este mismo sentido identificar el nivel de gobierno de los proyectos en la organizacion

SL sugiere que ademéas de OPMS3 (cuestionarios) se realicen otras preguntas para el diagnéstico de
los aspectos que no abarca OPM3.

SL solicita ver la agenda de las intervenciones que se haran en HMV. — Planeacion en detalle del
diagndstico.

En cuanto a los proyectos que se van a investigar, SL recomienda elegir unos que sean
representativos de los que se adelantan en HMV (uno grande, uno mediano y otro pequefio), en
funcién de las categorias que se tienen definidas. Normalmente, la clasificacion de los proyectos se
puede hacer por complejidad y por presupuesto. Con base en esto se escogera la muestra.

DG comenta que estamos pensando en hacer una presentacién para darles a conocer el proyecto, su
alcance, identificar la informacién necesaria y el momento en que debe ser suministrada.

Finalmente SL habla de la necesidad de establecer los criterios de aceptacion para el Trabajo de
Grado, ya que los requerimientos que se plantearon en el Plan de Gerencia estan abiertos.

Se explica que los requerimientos que estan abiertos son los que tienen que ver con lo que se
identifique en el diagnéstico, y que se vuelva un requerimiento para el disefio de la PMO.

SL argumentd que es importante definir desde ahora los criterios de aceptacion para el trabajo de
grado, ya que son la base para calificar.
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Compromisos:

item Descripcion Responsable Fecha
Adelantar la metodologia para hacer el diagnéstico, y presentar a SL
1 |la agenda de las intervenciones que se haran en HMV. CV, DG, GP | 2012-10-17
Definir los criterios de aceptaciéon del Trabajo de Grado, que servira
2 como base para su calificacion. GP 2012-10-17
Enviar a SL la presentacion con la que se introducird el tema del
trabajo de grado a las personas de HMV Ingenieros. DGP 2012-10-14
Firmas:
Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gémez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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Fecha: 2012-10-25 Lugar: Reunion Virtual - Skype Nimero Acta: 004
Objetivo: Revisar el avance que se ha tenido en el trabajo de grado.

Asistentes:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL) Director Trabajo de Grado
Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto

Ing. Diana Gémez (DG) Grupo de Trabajo

Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo
Agenda:

e Avance en el trabajo de grado.
e Revision de la encuesta elaborada para ser aplicada en HMV con base en la version on-line del
OPMa3.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

La reunion no se llevé a cabo ya que no se conté con la presencia de la Directora de Trabajo de Grado, por
razones familiares.

Se reprogramara préximamente.

Firmas:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gomez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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Fecha: 2012-11-06 Lugar: Reunion Virtual - Skype Nimero Acta: 005
Objetivo: Revisar el avance que se ha tenido en el trabajo de grado.

Asistentes:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL) Directora Trabajo de Grado

Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto
Ing. Diana Gomez (DG) Grupo de Trabajo
Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo
Agenda:

Avance en el trabajo de grado.
Revision de la metodologia del diagnéstico y su aplicacion.
Encuestas realizadas en HMV — Ingenieros.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

Habiendo revisado la encuesta que se elaboré para aplicar en HMV Ingenieros (basada en la
version On- line de OPM3), SL solicita no mencionar que el diagndéstico de madurez se realiz6
usando OPM3 ya que la herramienta gratuita disponible en el sitio web no cubre todos los tépicos
gue se requieren. Con la informacién del cuestionario preparado no seria posible determinar el
nivel de madurez de la organizacion.

En los resultados obtenidos con el diagnéstico, se solicita aclarar que se us6 OPM3 Unicamente
como referencia, ya que los resultados que entrega esta versién no son tan completos como la de
la herramienta completa, con lo cual el de la herramienta on-line no son totalmente confiables.

Por otro lado, se aclaré que aunque la herramienta que se ha utilizado en HMV no corresponde
exactamente a la totalidad del modelo OPM 3, no seré necesario desarrollar y aplicar una nueva
encuesta. Se utilizara la informacion que se ha recopilado alli, junto con la que se recopil6 en las
preguntas abiertas, y la que se recopilara en la revision documental para hacer el diagnéstico.

SL solicitd agrupar las preguntas de la version de la herramienta OPM3 que se esta usando para
saber que se va a obtener por area de conocimiento; por estado estandarizado, medido,
controlado o en mejora continua; y por habilitador organizacional. Igualmente escribir el proposito
de la formulacion de cada una de las preguntas.

Adicionalmente, SL enviard un cuestionario que se ha utilizado para medir el nivel de madurez por
area de conocimiento del PMI, para que se revisen los puntos alli tratados, y se utilicen si se
requiere.

Se revisaron los criterios de aceptacion del trabajo de grado que se recogieron de los
requerimientos de la ECl y de HMV, Sofia les da visto bueno a los de la ECI y solicita modificar el
de HMV que habla de la metodologia para clasificar los proyectos en la organizacion, esta
metodologia no se entregara y la clasificacion de proyectos se hara Unicamente para los ya
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realizados. SL también solicita incluir una nueva columna con los criterios propios de la Direccion
del Trabajo de Grado, estos criterios seran enviados por Sofia para su inclusion en la matriz de
criterios para luego incorporarla al Plan de Gerencia del Trabajo de Grado.

e Se revisO el informe de avance del trabajo de grado en el cual se evidencia un atraso de dos
semanas. Se solicita presentar las acciones correctivas que deberan ser ejecutadas por el grupo
de trabajo para recuperar el atraso.

e Finalmente se hizo énfasis en que es importante sincronizar el desarrollo de la documentacién por
parte del equipo de proyecto y la revision por parte de la Directora de Trabajo de Grado, para que
no se den pasos en falso, y que haya acuerdo sobre el avance de las actividades.

Compromisos:

item Descripcién Responsable Fecha

Agrupar las preguntas de la version de la herramienta OPM3 que se
esta usando para saber que se va a obtener por é&rea de
1 conocimiento; por estado estandarizado, medido, controlado o en| CV, DG, GP | 2012-10-14
mejora continua; y por habilitador organizacional. Igualmente escribir
el proposito de la formulacién de cada una de las preguntas.

2 Entregar el Plan de accion frente al atraso que se presenta

-, CV, DG, GP | 2012-10-14
actualmente en el avance con respecto a la programacion.

Firmas:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gomez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

ACTA DE REUNION

Fecha: 2012-12-06 Lugar: Reunion Presencial Nimero Acta: 006

Objetivo: Revisar el avance que se ha tenido en el trabajo de grado.

Mirar trabajos académicos adelantados como medicion del nivel de madurez en Gerencia de Proyectos
para una organizacion.

Asistentes:

Ing. Sofia Lépez Ruiz (SL) Directora Trabajo de Grado

Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto
Ing. Diana Gémez (DG) Grupo de Trabajo
Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo
Agenda:

e Avance en el trabajo de grado.
Revision de trabajos académicos.
o Definicion de actividades pendientes.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

e Se revisaron los resultados de la encuesta realizada a las personas de HMV. Alli se ve que las
personas son optimistas. La percepcion de las personas es que si se planea, se mantiene la
estabilidad de los proyectos.

e Se informa a SL que la herramienta on-line de OPM3 ® ya no esta disponible, con lo cual es
necesario analizar las respuestas a las preguntas directamente.

e SL dice que es necesario asociar las preguntas de la encuesta a los procesos documentados de
HMV vy los procesos documentados con el PMBOK asi se obtienen las brechas de la organizacion.

e SL explica que lo que llevamos hasta ahora es Unicamente sobre la metodologia en Gerencia de
Proyectos, pero el nivel de madurez se mide con otras cosas: los habilitadores organizacionales.

e Los habilitadores organizacionales tienen que ver con la razén por la cual se monta una oficina de
proyectos, para que todos en la organizaciéon hagan las cosas de la misma forma, para dar
formacién a los gerentes de proyectos, para definir politicas, todo en el marco de la gerencia de
proyectos. Los habilitadores apalancan y ayudan a crecer a la empresa.

e Sl dice que hay que hacer un cuestionario para estos otros aspectos que no son metodologia.

e SL compartié con el grupo de trabajo los resultados de un ejercicio desarrollado por los alumnos
de la Universidad Tecnolégica de Bolivar. SL informa que nos puede facilitar algunos de los
formatos, ya que constituyen la estructura basica del disefio de la PMO.

e Para saber cuél es la PMO que requiere la empresa, se hace una radiografia de la empresa
(estructura actual) y se define cuéles son los servicios que va a prestar, y donde se va a ubicar en
el organigrama.

e Hay que solicitar los requerimientos por parte de la organizacion para ver qué tipo de PMO es la
que se requiere —sponsor, en qué lugar del organigrama, y que servicios presta. Puede ser
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inicialmente en una direccién, después ir creciendo en la organizacién, es decir puede ser
evolutivo.

e Con la definicion del nivel de madurez actual y conociendo a donde se quiere llegar se pueden
identificar las brechas que hay que cerrar. Para encontrar el cierre de brechas se identifican
acciones sobre procesos, sobre personas, sobre tecnologia.

e DG pregunta como se puede medir el impacto de la PMO de HMV. SL dice que se puede medir en
el rendimiento en costo y el margen de los proyectos y por ende de la empresa. Entre mas
eficientes los proyectos, mayor rentabilidad.

e En los temas de implementacién de PMOs, SL explica que primero se hacen las acciones que
generan el mayor valor con menos impactos. La idea de una PMO es que genere el mejor cambio,
rapido.

e SL recomienda el libro de Gerard Hill de referencia para el trabajo de grado. Se llama “The
Complete Project Management Office”.

e Se revisa la estructura de contenido méas adecuada para el disefio de la PMO y del diagnéstico, asi:
o Diagnostico.

Metodologia.

Carta de inicio de la PMO. —Project Charter (no en nuestro caso — corresponde al

proyecto de implementacion).

Definicién del sponsor- de la PMO.

Descripcién de la necesidad-

Descripcion del beneficio (cualitativa).

Objetivos del a PMO (gral, especificos).

Alcance de la PMO.

Visién.

Misién.

Andlisis de stakeholders (durante la implementacién) (no en nuestro caso -—

corresponde al proyecto de implementacion).

Analisis de la madurez inicial.

Levantamiento de requerimientos.

Disefio.

Estructura actual de GP.- Organigrama

Estructura nueva de GP. — Organigrama.

Alcance organizacional de la PMO

Roles y responsabilidades.

Portafolio de servicios y productos de la PMO.

O O

O O O O O O 0 O

O 0O O O O O 0O O

e Sl recalca que para la aceptacion del trabajo de grado se espera analisis, investigacion.

e Con relacion al cronograma, ya que se tiene un desfase, tenemos que tomar una accion correctiva
para él. De alli salen lecciones aprendidas.

e SL solicita los registros de la gerencia, ya que también van a ser calificados por parte de la ECI.
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Compromisos:

item Descripcién Responsable Fecha

1 Hacer un cuestionario que permita evaluar los habilitadores | CV, DG, GP | 2012-12-13
organizaciones diferentes a metodologia.

> IrEer\]/\i/é?(;nlos registros de la Gerencia del Trabajo de grado a SL para cvV 2012-12-13

Firmas:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gémez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE

INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

ACTA DE REUNION

Fecha:

2013-01-10 Lugar: Reunion Presencial NUmero Acta: 007

Objetivo:
Revisar el avance que se ha tenido en el trabajo de grado.
Programar entrega del informe a la luz de la prérroga de tiempo que fue otorgada en la ECI el pasado 8 de

enero.
Asistentes:

Ing. Sofia Lépez Ruiz (SL) Directora Trabajo de Grado
Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto

Ing. Diana Gomez (DG) Grupo de Trabajo

Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo

Agenda:

e Avance en el trabajo de grado.

Definicion de actividades pendientes.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

1. Presentacion de resultados a Sofia.

11

1.2.

1.3.

. Con relacion a la encuesta realizada a HMV, se redujo la encuesta a 5 personas porque la
dispersion con las otras personas que no son del nivel directivo es muy alta. Asi se han disefiado
gréficas que muestran el estado SMCI en las diferentes areas de conocimiento.

Se identificé una Leccion aprendida: la encuesta no tenia una escala con la que se podia calificar
(por ejemplo de 1 a 5) sino que era SI o NO. Adicionalmente, los procesos estaban agrupados,
con lo cual las preguntas eran muy globales, y no permitian una respuesta individualizada.

Posteriormente se mostraron los valores obtenidos en la auditoria documental a los proyectos.
Se recomienda ser consistente con lo planteado en la encuesta, y enfocar el tema de medicién a la
medicion de los procesos en el proyecto, no en la organizacion (que es el enfoque de OPM3 - tipo
SMCI).

Con relacion a los habilitadores organizacionales se incorporaron las respuestas de la encuesta
hecha de HMV a la clasificacion de Gerard Hill.

En cuanto a los niveles de madurez de la PMO, se fusionaron con los propuestos por Sofia Lopez
en el material que nos facilité la vez pasada. Por eso, quedaron solo niveles llamados basico,
estandar y avanzado.

El criterio para calificar el nivel de implementacion de los habilitadores organizacionales es el
porcentaje (%) de cumplimiento. Asi, el estado actual se diagnostica como un % de cumplimiento
para c/u de las categorias: basico, estandar y avanzado.

SL menciona que lo mas importante son las conclusiones. Lo que esta viviendo hoy en dia la
empresa.

Para el informe se requiere un documento que explique la metodologia.

Se sugiere hacer una grafica del estado actual, y otra del estado deseado.

2. Plan de choque:

2013-01-

Teniendo en cuenta que se acerca la fecha de entrega del trabajo de grado, se acuerdan las
siguientes fechas de entrega.
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e Viernes 18 de enero: entrega del diagnéstico. CV — GP. — Comentarios el 20 de febrero.

e Viernes 25 de enero: entrega con la metodologia realizada. CV y marco teérico GP y
entrega parcial de la PMO (planeacién estratégica, alcance organizacional) — Comentarios
el 27 de enero.

e Viernes 1 de febrero: Entregar el libro de gerencia.

e Viernes 1 de febrero: Se entrega el disefio de la PMO (lo anterior + topologia, estructura,
servicios) — DG, GP.

e Lunes 11 de febrero: Entrega a Freddy, con las correcciones de Sofia.

3. Lecciones aprendidas:

Se discutieron sobre los aspectos que pueden considerarse lecciones aprendidas, asi:

Se habian planeado reuniones con personal de HMV, que no fue necesario realizar para el
levantamiento de informacion para el diagnostico. Se debe realizar el cambio al plan de
comunicaciones para reflejar las reuniones que son necesarias. Se acuerda que no requiere
formato de plan de cambios.

OPM3 ® herramienta tecnoldgica no funciono y se tuvo que replantear el diagndstico manualmente
El diagndstico se habia planteado enfocado a la metodologia y no se habia dado tanta tiempo para
el diagnéstico de habilitadores organizacionales

La estimacién de tiempos se vio afectada por la definicion del alcance y porque no se tenian
suficientes datos historicos de la duracion de las actividades a realizar.

4. Acuerdos:

Reprogramar la presentacion a HMV después de recibir los comentarios del comité y del director
de trabajo de grado.

Se debe realizar el plan de cambio para reflejar el aplazamiento de la entrega.

El criterio de aceptacion del director es que se cumplan los requerimientos del producto, se debe
tener la evidencia de ese cumplimiento.

En cuanto a la presentacion del informe, Sofia recomienda que se pongan todos los cuadros en
anexos.

Se acuerda maodificar el plan de comunicaciones, ya que en la realidad es mucho mas sencilla.

Compromisos:

ftem

Descripcion Responsable Fecha
Reprogra_mar la pr_e§enta0|o_n a HMV d_espues de recibir los cvV 2013-01-18
comentarios del comité y del director de trabajo de grado
Se debe realizar el plan de cambio para reflejar el aplazamiento de la
entrega. Ccv 2013-01-18
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Firmas:

Ing. Sofia Lépez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gomez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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Fecha: 2013-01--28 Lugar: Reunion Presencial NUumero Acta: 008

Objetivo:
Revisar informe de avance entregado el

Asistentes:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL) Directora Trabajo de Grado
Ing. Carolina Vidal (CV) Gerente de Proyecto

Ing. Diana Gomez (DG) Grupo de Trabajo

Ing. German Pardo (GP) Grupo de Trabajo

Agenda:

e Revision de informe entregado con el diagndstico en gerencia de proyectos en HMV.

Temas Tratados/Desarrollo de la Reunién:

Se hizo la revisién del informe de diagnéstico que fue entregado por la mafana, y se hicieron los
siguientes comentarios:

e En laredaccion de la metodologia es importante responder a las preguntas: QUE, PARA
QUE, COMO, QUE SE ESPERA OBTENER.

e Revisar los tiempos de los verbos, para que queden coherentes.

¢ En las actividades de revisiébn documental, mejorar la redaccién de forma a separar lo que
son revision de documentos Yy revision de proyectos.

e Figura 15: Cuando se hable de documentos de HMV — los procesos corresponden a los
del PMBOK.

e Incorporar gréfica que explique la comparacién entre documentos y el PMBOK, y del
proyecto frente a lo que se tiene documentado. Esta serviria para ser incorporada a la
presentacion.

e Reemplazar el término imaginar por suponer.

e Para las conclusiones en los ambitos de metodologia y habilitadores organizacionales),
se recomienda incluir:

= Recomendaciones en cuanto a la aplicacion de la metodologia actual.

= Con base en estas recomendaciones, se identifican brechas que tiene que
madurar la organizacion.

= Por gj. se debe complementar la documentacion, se tiene que capacitar
mas a las personas, se tienen que...

= Las recomendaciones son las mas importantes, ya que son el aporte a la
organizacion.

e También hay que redactar otros tipos de conclusiones del trabajo de grado, con relacién a
la metodologia., por e€j. si fue suficiente, etc.. tipo evaluacién, o que falto.
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Objetivo
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Anexos
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TRABAJO DE GRADO: " DISENO DE UNA PMO (OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS) PARA LA
VICEPRESIDENCIA DE INGENIERIA DE HMV INGENIEROS"

FECHA CAMBIO No.
CONTROL DE CAMBIOS

10/01/2013 1

Se ha modificado la fecha de entrega del informe final del trabajo pasando
del 21 de enero de 2013 al 11 de febrero de 2013. Las actividades que
siguen después de esta entrega se posponen igualmente en 3 semanas. Por
lo anterior, es necesario modificar el cronograma.

CAMBIO IDENTIFICADO: En la planeacion inicial del trabajo de grado no se tuvieron en cuenta las
actividades relacionadas con los habilitadores organizacionales. Estas se
han venido incorporando al disefio progresivamente, con lo cual se requiere
una modificaciébn de la linea base de costos y tiempo para tenerlas en
cuenta.

La modificacién propuesta se ajusta a los requerimientos de la ECI, y solo
modifica la linea base de tiempo y costo para ajustarla a la realidad de lo
gue se debe desarrollar en el Trabajo de Grado.

IMPACTO EN ALCANCE, TIEMPO Y
COSTO:

[

Si No

EL CAMBIO ES ACEPTABLE PARA LOS RECURSOS Y EL TIEMPO
ESTABLECIDO?

ACCIONES A EMPRENDER

PLANEACION DEL CAMBIO: -

Modificar las lineas bases de costo y tiempo, y actualizarlas en la carpeta de
EJECUCION DEL CAMBIO: Dropbox para que queden como la version vigente.
Hacer el seguimiento sobre estas lineas de costo y tiempo actualizadas.

APROBACION
GERENTE DE PROYECTO : Carolina Vidal
DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO: Sofia Lopez
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. Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

LECCIONES APRENDIDAS

A continuacion se presenta un listado de las lecciones aprendidas durante la ejecucion del
trabajo de grado, clasificadas en diferentes categorias:

Tema del Trabajo de Grado.

e Tema del Trabajo de Grado: Los Modelos de Madurez se tocaron tangencialmente en la
Especializacion por lo que la ejecucién del trabajo de grado requirié estudio e investigacion y
finalmente se adquirieron conocimientos complementarios a los de la especializacién.

Planeacion

e La cantidad de trabajo necesario para el diagnostico fue calculado inicialmente bajo el supuesto de
que la herramienta on-line de OMP3® estaba disponible. Al no estarlo, se necesario hacer
bastante investigacién y desarrollar un modelo propio para evaluar la madurez en gerencia de
proyecto, aplicarla, obtener los resultados y analizarlos de forma manual.

e En la fase de planeacién, el diagndstico se habia planteado enfocado Unicamente en la
“metodologia de gerencia de proyectos”, y se aprendié en el camino que lo relacionado a
“habilitadores organizacionales” que se encargan de apalancar la metodologia al interior de la
organizacion son igualmente importantes.

e La estimacion de tiempos en la planeacién se vio afectada por la definicién del alcance y porque
no se tenian suficientes datos histéricos de la duraciéon de las actividades a realizar.

Ejecucién

e Se desarrollé un modelo propio para la evaluacién de la madurez que puede ser replicado en otras
organizaciones. Este solo ejercicio hubiera podido ser el tema de un Trabajo de Grado.

Encuesta aplicada.

e La encuesta utilizada para evaluar la percepcion de las personas del grupo objetivo con relacion a
la gerencia de proyectos en la organizacion permitia como Unicas respuestas “si” 0 “no”, siendo
mas realista un calificacion con una escala, por ejemplo de 1 a 5, donde 1 corresponde a “no esta
nada de acuerdo” y 5 a “esta totalmente de acuerdo”.

e La encuesta utilizada para evaluar la percepcion de las personas del grupo objetivo con relacion a
la gerencia de proyectos en la organizacién agrupaba en una pregunta varios grupos de proceso,
con lo cual no se pudo hacer un andlisis por proceso o por area de conocimiento.

e Laversion on line de OPM3 ® no estuvo disponible, con lo cual no pudo ser usada para el analisis
de la informacién contestada en la encuesta. Se tuvo que hacer el analisis de la informacion
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. Trabajo de Grado:
DISENO DE UNA OFICINA DE GERENCIA DE PROYECTOS (PMO) PARA LA VICEPRESIDENCIA DE
INGENIERIA DE HMV INGENIEROS LTDA

LECCIONES APRENDIDAS

manualmente.

Plan de comunicaciones.

e Se habia elaborado un plan de comunicaciones incluyendo un nimero importante de reuniones
con el personal de HMV. La mayoria de ellas no fue necesario realizarla, con lo cual para este tipo
de proyectos se puede generar un pan de comunicaciones sencillo.

Firmas:

Ing. Sofia Lopez Ruiz (SL)
Ing. Carolina Vidal (CV)
Ing. Diana Gomez (DG)
Ing. German Pardo (GP)
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