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GLOSARIO Y ABREVIATURAS

Gestion de Proyectos:Conjunto de acciones u operaciones enfocadas metédicamente a
la administracién y direcciéon de Proyectos, Programas y Portafolios de una organizacion.

Modelo conceptual: Prototipo que representa una realidad especifica y se configura a través
de un esquema con fundamentacion tedrica.

GPf-Gerente del Portafolio
PMI: Project Management Institute.

AIPM: Australian Institute of Project Manage
APM: Association for Project Manag
BS:British Standard.
‘International Project
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Perfil de la investigacion
Contexto - Portafolio

( VISION MISION )

Formular, establecery
evaluar decisiones
para lograr objetivos
organizacionales [1]

ESTRATEGIA

L )

({ GESTION DEL PORTAFOLIO }F

’ﬁ‘ d ﬁ \ GESTION DE PROYECTOSY
)>@~

GERENTE DE
PORTAFOLIO

Individuo PROGRAMAS

encargadode la
ejecucioén de los
procesos de la
gestién del !
portafolio [2] \

OPERACIONES

N o e e ——

ESCUELA 3
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO |

W

Grupo de
componentes
administradas en
conjunto para lograr
objetivos estratégicos

(2]

[1] Noguera, Barbosa & Castro (2014).
[2] The Standard for Portfolio Management - PMI
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Perfil de la investigacién
Justificacion y problema

Gestion del
Portafolio
Estrategia
FUE 0y

L L Componentes
Existe una desconexion

entre el desarrollo de planes
estratégicos y el trabajo diario.

Y

(crawford, J. K. 2017)

1 de cada

Proyectos

Esto equivale aproximadamente

aS2 billones de

No esta alineado conlos ddlares
objetivos organizacionales L.
desperdiciados cada
afio.

Pulse of the profession 2018

»y

ESCUELA 3

% COLOMBIANA

30.000

JULIO GARAVITO §
Empresas publicas

E165% de eII!s.,

ejecutan proyectos
individuales no
alineados con la
estrategia.

The Boston Consulting Group
(2018)
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Perfil de la investigacién
Justificacion y problema

PREGUNTA i
DE INVESTIGACION

Nivel de
Desarrollo de las Competencias

Personales GPf

Perfil de la investigacion

generacion de valor
ando una
a conocer el

de las

en
los gerentes de portafolio.
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Cocompre g
Perfil de la investigacién Zg: cebomied: §
Objetivos
Realizar prueba de validacién de
) Comparar componentes y prueba piloto del
instrumentos de modelo conceptual para la medicién
medicion de competencias de competencias personales en GPf.
OBJETIVO GENERAL personales. R

Disefiar un modelo
conceptual parala
medicion de
competencias
personales en GPf

I
|
[}
| 1
' ¥
i1 las Desarrollar el modelo
competencias conceptual para la medicién del
GPf : Gerente de portafolio personales de los GPf. nivel de desarrollo de las
10 competencias personales en GPf. ABRIL 2020
oo 5
Perfil de la Investigacién ,,,fzi St o §
Mel‘odologiq ANALISIS Y DISCUSION DE
VALIDACION DE COMPONENTES i Qe SRS
FINAL DEL MODELO
@ PROCESO DELlNgTRUMENTO DE
A MEDICION DEL MODELO
< DE INVESTIGACION CONCEPTUAL DESARROLLADO

COMPARACION DE
CARACTERISTICAS DE
INSTRUMENTOS DE

Estudio Cualitativo

MEDICION DE
COMPETENCIAS

IDENTIFICACION DE LAS Estudio Descriptivo

COMPETENCIAS
PERSONALES DEL GPf

Estudio Exploratorio

Estudio Cualitativo
PRUEBA PILOTO DEL

2 MODELO CONCEPTUAL
1 DESARROLLADO
Estudio EXpIoratono GPf: Gerente de portafolio
PRIORIZACION Y DEFINICION DE
LAS COMPETENCIAS
ABRIL 2020
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Perfil de la Investigacién

Metodologia

= DISENO .
:@ DE INVESTIGACION
|

Exploratorio secuencial |:>
A o
/ ./ | derivativo.

é\. TIPO

' DE INVESTIGACION

- -

Integracién de enfoques
cuantitativos y cualitativos.

/" ENFoQUEMIXTO )\}
/

- - -
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|
| | o o o o o o e e e e e e o - /
I
1 e = _ - - - - =T =TT T=T="="="="="="="===
1 g TECNICAS E INSTRUMENTOS [
A v Articul libros de BBCS
< DE INVESTIGACION o e
| Proyectos.
I
|
/

\_ [sompin R Fominger C. aBopusta ol 0V,
gg{_ége‘;::: :;)ZZ;Z:;’:S con comité cientifico de seleccién 1 ABRIL 2020
» Contexto general
» Portafolio
2 » Gerencia del Portafolio
+ Perfil del GPf
Marco| . competencias personales
conceptua| « Competencias personales en la Gerencia del Portafolio
» Selecciéon de competencias
* Medicion de competencias
» Hallazgos, conclusiones y recomendaciones
ESCUELA g
/| COLOMBIANA
’ ﬂ‘ DE INGENIERIA
70l JuLio GaraviTo § 13 ABRIL 2020
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Y.

Marco Conceptual

Contexto general - Fuentes conceptuales de investigacion

: Principales Instituciones en Gestion de Proyectos
Se identifican 57 Instituciones promotoras y |
difusoras de précticas relacionadas con la | Institucién Aﬁm_iée Pais AI?Iggié_rlé
."\ Gestién de Proyectos a nivel mundial. I greacion ongen plcaclon
Project Estados
i' _____________ 1 1 1 ZN Ilvleicrjtagtement 1969 Unidos  1odo el Mundo
1 N\ Institute.
|
1 3 [interational
project "
£160% de Europa, : | 2 [IPMA” manspement 1965 Suizo Todo el Mundo
|
o - PN
18 A) de Américay 1 3 gpm 1972 Inglaterra Reino Unido
22% de Africa, Base Conceptual contempla 1 — —— P
i i los dominios: 1 4 @AXELOS 2013 Inglaterra eino Unidoy
Asia Yy Oceania. . GLOBAL BEST PRACTICE Europa
Proyectos |
Estindares -=- i Y | 5 <> ér“;;;i‘t“;“na‘g;;%rfeﬁ; 2009 Australia  Asiay Oceania
1 . Programas 1 —aee
.Ll I | ¢ Do 1931 Inglaterra  Reino Unido
= — - L ) British Standards
Portafolios e
—_—— I 7 1947 Inglaterra Reino Unidoyy
= 1 Europa
Internacionales "
14 . ABRIL 2020
ESCUELA %
LOMBIANA
Marco Concepfual A ?5:::%:5?}30 {
R el
Portafolio
Project > [international «~
N Management IPMA oaement b AXELOS
x& Institute. association _apm GLOBAL BEST PRACTICE
The Standardfor Portfolio g‘rﬁgﬂrﬁ:ﬂﬁ:ﬁ: ;z:,ifr;?lgm APMBodyof Knowledge-7th Management of Portfolio (MoP) P ortqfo I 1o
(Nzlgflmgamem-ﬂh Edition Management — ICB4 (2015) Edition (2019) (2011) Fara autores
Q Q Q Q pmmm e -
\ \ \ \ Coni d \
\ Conjuntode  \ \ Totalidad d \ onjunto de
\ Proyectosy/o \ Colecaién de N In?(t:;.alli\?as (;eemro de una® Proyectos
Conjunto de Proyectos, \ Programasno  \ Proyectos, Programas \ organizacion; puede N '
Programas, subportafolios® Necesariamente  \ disefiadas para cumplir \ comprender varios \ Programas y

relacionados, \

y operaciones gestionadas
reunidos conel finde \

en grupo para lograr

los objetivos estratégicos \
alargo plazo de una

\
programas,y otras iniciativas

e i ue logren la congruencia del
objetivos estratégicos \ lograr los objetivos \ organizacién. v d b'g 9 \
\ tratégicos \ \ cambio. \
<4 es - 4 4
“ L] “
’ ’ ’
’

Colecci6n de Programas y/o ,/
Proyectos queseagrupan ,

Recopilacién de componentes , 4
agrupados para facilitar su ,

Agrupacion de Proyectos, /
Programas y actividades /

para cumplircon los gestion con el fin de /7 relacionadas deuna 7
objetivos estratégicos , cumplirlos objetivos 7 organizacion /
del negocio. /7 de unaorganizacién. 7 ’ /
/ / /
/ / /
F sional G itish standard (2010) 1021504 (2015)
For Project management- Part A
(2008)
[ o ¥ o X )
l\ Australian Institute of DR

‘, Project Management

British Standards.

15

>

operaciones que
pueden o no estar
relacionados entre si;
que gestionados en
grupo, permiten a las
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Marco Conceptual

Gerencia del Portafolio
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I\P/Ir'ojec.': . (‘\ G . d |
N ohademen cnRTERED BODY
XN institute. apm erencia de
The Standardfor Portfolio APMBodyof Knowledge- 7th Portafolio
Management - 4th Edition (2017) Edition (2019) Para autores
oo T MW Wm Em mm e - -~ ~
\ N 4 - \
\ \ 1 Procesos estratégicos 1
\ Seleccion, priorizacion ~ \ 1 de seleccién
Gerenciacentralizada y control de los Proyectos y \ 1 L. p: 5 ld I
deunoo més Portafolios\\ Programas’de una \\ | priorizaciony control de |
para el logrode los \ organizacion de acuerdo \ | Proyectos, Programasy |
objetivos estratégicos. \ con sus objetivos \ | operaciones, que busca ]
estratégicos. \ P 1
4 4 ‘> | lograr los objetivos .
A Reconliacién coordinada d A : organizacionalesyla
Se enfoca en crear, revisary ¢ ecopilacion coordinada de 7 h \
actualizar continuamente la # procesos estratégicos y ’ | Mmejoraen |°_s procesos I
seleccion de Proyectosy /7 decisiones que en conjunto, / 1 de cambio de la
Programas como un /, permiten el equilibrio mas ,
proceso continuo p) eficaz entre el cambio
dentrodela ’ organi'zativoy el 7
organizacion. 4 negocio. ‘/
Professional Competency M nt of Portfoll
Standards For Project (h::;)g(ezrs?no ortrolo
management- Part F (2014)
<> Project Management 16 s ABRIL 2020
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g COLEIMBIANAIA %
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o e
Perfil del GPf
Project :\ Perfil del GPf
\< Management eI 1)1 criarrere sooy
XN sticute. B Para autores
The Standard for Portfolio é:m;tz%?;)l(nawledge-ﬂh g ~
Management - 4th Edition (2017) Q ! Personau 3
\ \ : organizacion 1
\ \ 1
Tienen la responsabilidad \ \ 1 responsable de
N Persona encargadade li laG i |
de establecer e implementarla asegurarla alineacion \ | aplicar la Gerencia |
" " \ \ i
Gerencia gf' Pd°'taf°l'°‘ Son \ estratégica del Portafoliode la 1 del Portafolio, ]
Z)Snazlr:iscaaci?n yecisoigrgggi%za \ organizacién y contar con los \
\ i \ .
apropiada del Portafolio. \ fondos y recursos necesarios. \ ser equiparables con
4 4 x
= = Iag de un director
,’ ,’ ejecutivo o CEO.
Responsable de un ’ Persona u organizacion responsable ,

subconjunto de los
Proyectosy Programas  ,
de la organizaciénysu 7
alineacion con los 4
objetivos estratégicos, 4

de la misma. ‘

Professional Competency
Standards For Project
management- PartF (2014)

l\ Australian Institute of

‘, Project Management

de aplicarla Gestion del Portafolio 7
que puede contar con el apoyo de ¢

un equipo de Gestion de Ponafoly{
/

1S021504(2015)

SZERN
SO K
NIz

GPf : Gerente de portafolio

17
CEO: Chief Executive Officer

Persona responsable de la toma decisiones
claves y estructuracion de la estrategia;
garantiza que la junta directiva comprenda

todos los aspectos de la operacién.
(Martinez, 2017) (Gentile, Halaszovichy
Lundan, 2019)
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Marco Conceptual
Competencias personales

Boyatzis: Caracteristica
subyacente a la persona, que
estan relacionadas con una
actuacion exitosa en trabajo.

ESCUELA i
CoLomBiaNA ¢
DE INGENERIA |
JULIO GARAVITO |

Dominguez: Contextualizado desde
dos perspectivas; competencias
técnicas y competencias
personales, que hacen foco a la

Le Boterf: Competencia es un
saber actuar, transferiry
movilizar recursos en una

situacién compleja.

conducta del individuo.

2008
@®

T

Alles: Caracteristicas de la
personalidad, devenidas en
comportamientos, que generan
un desempefio exitoso en el
trabajo.

—_—

993
@®

L

Woodruffe: Una dimensién de
conductas abiertas y manifiestas,
que le permiten a una persona
rendir eficientemente.

1973 1

Competencias

)
2015

O
001

N

1982

McClelland: Las caracteristicas y
maneras de hacer de los
individuos que tienen un

desempefio excelente.

1
: Caracteristica de un individuo relacionada con un desempefio efectivo en

bm " una situacién particular. Se compone de conocimientos,
: comportamientos y habilidades.
\
N e e e e e e e e e e e e — e e ——_ e /
18 ABRIL 2020

Escusu g
£| COLOMBIANA :
Marco Conceptual ?5:::%:155‘50 ‘g

Competencias personales

2001 2017

Competencias f@

Personales

l

Vargas,Casanova:

caracteristicas y actitudes
personales hacia si mismo y
hacia los demds que posibilitan
un 6ptimo desempefio de una
actividad o labor realizada.

APM: Son necesarias para los
Gerentes debido a que, el logro de
los objetivos organizacionales
depende de la coordinaciény
motivacién de personas

IPMA: Competencias
personales son en parte, las

PMI: aquellas conductas, actitudes, influencias
culturales y caracteristicas centrales de la

competencias requeridas para personalidad que contribuyen a la capacidad de

lograr el éxito en los Proyectos,
Programas y Portafolio

una persona para administrar el Portafolio, los
Programas y los Proyectos

Competencias relacionadas con actitudes, comportamientos, influencias
——————— » culturales y rasgos de personalidad que posee una persona e influyen en
! su desempefio profesional y su crecimiento personal.

ABRIL 2020
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Marco Conceptual
Competencias para el Gerente del Portafolio

TOTAL DE COMPETENCIAS
PERSONALES
39 TOTAL DE CARACTERISTICAS
ENFOCADAS EN EL AMBITO
PERSONAL

20
Pl Partes Interesadas

149

Marco Conceptual
Andlisis para la selecciéon de competencias

Identificacion de
variables

Conceptos tomados de las
caracteristicas teniendo en
cuenta criterios como:
la definicion de
competencia, el contexto
del Portafolio y GPf.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
. !
Caracteristicas -- |
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

21
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EJEMPLO

Busca constantemente oportunidades para
comunicar el estado del Portafolio y las
instrucciones para satisfacer las necesidades y
expectativas de los interesados

@

Gestion

e

9

Comunicacion

ABRIL 2020
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Marco Conceptual
Andlisis para la selecciéon de competencias

CARACTERISTICA

Ponderacién de
caracteristicas para cada

variable

2

Gestion

Busca

constantemente
oportunidades

para comunicar el 1
estado del
Portafolioy las ;
instrucciones para Vi
satisfacer las 71
i
e
’ ,’
=
- ~ ~
L 1
< Menor 5

\ .
. _relacion .’

24 variables

VARIABLES
V1

Partes

Comunicacién g
interesadas

149 caracteristicas

Mayor
relacion

22

V2 V3..Vn

~

<O00WLOI

A @
5@

COLOMBIANA
DE INGENIERIA

W

Andlisis de
correlacion
entre variables

-9 ¥ 13Z0oaoXKOrD>3E X
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Marco Conceptual
Andlisis para la selecciéon de competencias

Importance of componen

standard deviation
proportion of variance
cumulative Proportion

standard deviation
proportion of variance
cumulative Proportion

standard deviation
proportion of variance
cumulative Proportion

standard deviation
proportion of variance
cumulative Proportion

Standard deviation
proportion of variance
cumulative Proportion

Segun el analisis de componentes
principales, el 81% del modelo se
describe en 10 componentes.

0.

.1325556 0.12084776 0.11346046 0.09945464§0.09886452
0.
0.

comp.1  comp.2  Comp.3 Comp.4  comp.5
2677271 0.2033762 0.1928961 0.17435023 0.1703462
2127071 0.1227432 0.1104191 0.09020746 0.0861117
2127071 0.3354503 0.4458694 0.53607683 0
comp.6 comp.7 comp. 8 comp.9

o

comp. 10

0521427 0.04333857 0.03820203 0.02935266§0.
6743312 0.71766981 0.75587185 0.7852245140.

02900537
81422987

o

0

0.
0.

Comp.11 _ Comp.12  comp.13  cComp.14  Comp.15

.0958092 0.09374342 0.08679148 0.08374393 0.07990758
.0272403 0.02607828 0.02235381 0.02081153 0.01894843
0.

8414702 0.86754845 0.88990226 0.91071379 0.92966223
comp.16  Comp.17  Comp.18 comp. 19 comp. 20

.07540964 0.07112131 0.06696173 0.057408006 0.047212744
0.
0.

01687528 0.01501056 0.01330610 0.009780078 0.006614787

94653751 0.96154808 0.97485417 0.984634253 0.991249041
comp.21 comp. 22 comp.23 Comp.24

041715928 0.033372070 0.0097454740 0

005164178 0.003304941 0.0002818405 0

996413219 0.999718160 1.0000000000 1

23
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ESCUELA §

Andlisis cluster

Distribucion de las 149 caracteristicas

en las 10 componentes principales.

Componentes #de
principales caracteristicas

ER— o
30
19
08
o7
29
06
15
03

12

ABRIL 2020
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ESCUELA g

Marco Conceptual ,{.‘fg
Andlisis para la selecciéon de competencias

5 competencias personales
identificadas para el GPf.

Andlisis de Pareto
para la priorizacién de componentes.

1
1
|
I
I
1
1
|
|
I b
| Toma de Tra 3)0 en
pac 1005 1 decisiones equipo
8 140 el o 1 l
2 1
E 120 B80% - | 7
2 w 8 { 2 A
£ = £, 4 3 o il J{ @
Q 60% S |
: 80 a
3 50% g 1 L v L]
E 60 400 S 1 b £ S, :
Z wx o | Comunicacidn Resolucién Comportamiento
g e & ;‘F?t ético
3] 209 conflictos
g 20 I i' 19 15 12 . ; o :
8 l 6 3 10%
] . 0% 1
c2 c6 c1 c3 cs c10 c4 c5 c7 c9 1
Componentes principales 1
1
24 ABRIL 2020
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[P P4 H Go6mezy Luna: Métodos y técnicas disefiados
MedICIon de CompetenCIGS para identificar, clasificar y potencializar las
Ya NN habilidades del factor humano en las empresas.

3\ \

2016

©

( [ ]
@ Competencias: compuestas por | 2011
‘ ,actitudes, \ M 9-d € I_o sde @ @

habilidades y destrezas 1] Competencias \/

— . 2013 o
N ) Villalobos y Ledn: Herramienta para Alles: Conjunto de relaciones,
A seleccionar, evaluar y desarrollar a las basadas en términos |09|C_03v que
. personas en relacién con los conocimientos y se centran en el estudio y
[1] Dominguez (2015) habilidades necesarias para cumplir los evaluacion de conductas
objetivos de las organizaciones. especificas de las personas.
Clasificacion de ™ Modelos y métodos de MEDICION DE COMPETENCIAS :
MODELOS DE COMPETENCIAS ! H
Pereira, Gutiérrez, Sardiy Villamil (2008): i - - i
1 C_¥ Conductistas v Funcionalistas '
> Enfoque Anglosajén i ° o ® '
Orientado a las competencias que relacionan las ! . . !
conductas individuales con el puesto de trabajo. >_ | ?{Il;ggl;gi 5‘;3;1:)(, fg;)alezr;?er (Dzlgiﬂ §1 997)y Rycheny Tiana Levy-Leboyer (1997): :
i - Modelo de Gestién por - Evaluacién 360° o 180° E
> i - Modelo del Iceberg. competencias laborales. vaacion !
» Enfoque Frances - Assesment Center. . Modzlo de evaluacion por Test de Monster !
Considera las  competencias como  una ! d = /)
combinacién de conocimientos, rasgos de : esempeno. o

personalidady experiencias laborales T R Rl 90

ABRIL 202
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Marco Conceptual Dominguez: Para el proceso de medicién de ,f:fg
pueden utilizarse

Medicidén de competencias e roarenr un

dependiendo del tipo y cantidad de
competencias a ser medidas.

L[]
2011 | 2016
/ Instrumentos de @ @ ®
MEDICION DE COMPETENCIAS \H &
2015
L[] L[]
[ ]
. Pert los inst t Tejada: medir competencias personales Alles: Herramientas utilizadas para medir a
ertenecen a los Instrumentos exige la articulacién de las personas, recolectando muestras de
de que permitan evidenciar las conductas producidas por estimulos
competencias, y su nivel de desarrollo. inducidos a través de pruebas, test,

entrevistas, entre otros.

Clasificacion de
instrumentos de MEDICION DE COMPETENCIAS

Se agrupan las principales m .
(Dominguez 2015): Operan a partir de ESCALAS IECATEGORIAS _l

» Entrevista ! . . )
Determinan el grado o frecuenciacon ¢ ¥ Diferencial - Tipo Thurstone

» Prueba de Grupo Situacionales que se genera una | v Sumativas - Tipo Likert
o (Guil 2006). '
© v Acumulativas -Tipo Guttman ,

> Andlisis de experiencia

» Analisis Ocupacional

ABRIL 2020
26
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Medicion de competencias
i Agrupacion de valores, a partir de
y e EscALA DE MEDICION limites establecidos, que asocian atributos adoptados por una

variable (Coronado 2007).

Constituye el ,a partir de aspectos o facetas
especificas de las competencias: COMPORTAMIENTOS (alles 2009).

o Nominal ==y Determinaigualdad

:
i
:
i
o [Ordinal mmmmmm) Determina mayor o menor que ]%
:
o Intervalar s Determina intervalos o diferencias E ‘
i i i 1 : o
o Proporcional===p Determinaigualdad de proporciones;

(@)
3]
=4
(0]
[0)¢]
[e]
=
o
1]
(%]

Grado A

[P

! La experiencia empiricaindica que - es el niimero adecuado
para los (Alles 2009).

<« Nivel de desarrollo
de competencias

» Masde 5 grados puede no permitir una clara diferenciacién
N entre ellos. /

. » Menos de 5 grados puede resultar insuficiente.
i

ABRIL 2020
27
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Marco Conceptual

Hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Los modelos de competencias se
clasifican en dos grandes enfoques:

Enfoque anglosajon: Centrado en las

Enfoque francés: Centrado més en las

1
1
1
:
1
1 caracteristicas del puesto de trabajo.
1
1
! personas.
1

1

Conductistas: Centrado en la persona.

1

1

1

1

1

1

! Funcionalistas: Basado en resultados
, concretos que la persona debe demostrar.
1
1
1
1
1

e
Conclusiones

T T TS T TS ST T TS TSI TS S ST 1
’ El enfoque determina la orientacién del !

modelo y permite definir el tipo de i
competencia que se puede evaluar y/o |

medir.

aspectos mds caracteristicos de las

1
1
1
El enfoque francés se centra en |
1
personas (competencias personales).

1
! I
! I
! I
1 . .
i La corriente de modelos conductista se |
| centra en las actitudes de las personas |
Iy en sus comportamientos. :
1
1
1
! l
! I
1
1
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Recomendaciones

1

1

1

| El modelo conceptual debe estar
: orientado sobre un enfoque francés.
1
1
1
1

I

1

: El modelo conceptual debe cefirse a
| una corriente conductista, enfocado a la
: medicidn de comportamientos.
1
1
1
1
1
1

Constructivistas: Competencias estan
ligadas a los procesos de la organizacion. ’ o
P O
------------------------ “T mmmmmmmmmmm e ABRIL 2020
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Hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Se encontraron cuatro tipos de
escalas en los modelos de medicion
de competencias, clasificadas en dos

grupos:

+ Categodricas
Numéricas

La experiencia empirica indica que 5
Grados de Medicion de es la cantidad

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
N
1
1
1
1
1
! adecuada para una escala.
1
1
1
1
1

e —— -

Conclusiones

Las escalas categéricas de
ordinales permiten jerarquizar
atributos.

tipo

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
Las escalas categodricas ordinales, :
asocian grados que definen el nivel de !
desarrollo de la competencia. 1
1

1

Una escala con 5 grados de medicion 1
1

1

1

1

1

1

1

es suficiente
competencia.

para gradar una

Recomendaciones

1

|

I

I

|

I

: El modelo conceptual debe emplear
{ una escala categdrica de tipo ordinal
: con 5 grados para medir la
: competencia.
I

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|
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Hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

La escala de medicién se compone
de atributos, que pueden ser un
conjunto de comportamientos
asociados a cada competencia.

1

1

1

1

1

. 1
Los comportamientos pueden ser
considerados como dimensiones de |
las competencias, ya que constituyen 1
una parte de estas. |
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Cada competencia
descomponerse
comportamientos.

puede
en 5

De acuerdo con el Diccionario de
Competencias de Martha Alles
(2009), se deben identificar por lo
menos 5 comportamientos para
gradar las competencias.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

30
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Recomendaciones

El modelo conceptual
debe implementar

5 dimensiones

1

1

1

1

1

1

1

1

.

propuesto :
1

para gradar las competencias. X
1

1

1

1

1

1

I

ABRIL 2020

Marco Conceptual

Hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

e
! Conclusiones
|
T TTTTTTTTT T e
{ Clasificacion de instrumentos de 1 | Delos modelos y métodos consultados,
! medicion de competencias: | 'un 88% |mp|ementan }est particulares,
' 1, para medir comportamientos.
1
| +  Test (cuestionarios) ' )
! + Pruebas situacionales : 1 Los test permiten conocer rasgos de
' . Entrevistas i | personalidad que son dificiles de
! - Andlisis de experiencia | ! detefstar en una entrevista clasica
! _/ , mediante preguntas y respuestas. X

i |

1 1

! La escala tipo Likert constituyen una de |

1 las maneras confiables de medir
sumativas (o tipo Likert) | comportamientos. X
1 1
1 1
1 1
1

1
1
1
1
" P o 1
« [Escala diferénciales Escalas
1
N 1
« Escalas acumulativas 1

1

1

GOLOMBIANA
DE INGENIERIA
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Recomendaciones

1
§ 1
: 1
| 1
i El modelo conceptual debe utilizar un |
: instumento de medicion tipo test :
1 (cuestionario de enunciados). )
1
i )
i 1
1
1

El instrumento del modelo conceptual
debe emplear una escala categoria tipo
Likert con 5 rangos de respuesta.

-

ABRIL 2020
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Hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

= ——— -

Conclusiones

1
1
| Las competencias personales del GPf Las caracteristicas son un insumo para

definir las competencias personales del

1
1
1
1
I mencionadas por los estandares de |
1
1
1
1
1

ESCUELA g
GOLOMBIANA
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W

Recomendaciones

i
i
i
Se recomienda utilizar las :
caracteristicas de competencias para :
i

i

i

]

1 Gestion de Proyectos, estan compuestas modelo conceptual. definir las competencias de los GPf.
| porcaracteristicas.
1
'l _’ b e e e e _ ’ o
L | AT TS TS T TS T E TSI ST T TS 1 R e e e e e e e R S S S e I S 1
,’ e 1 l’ :
: || Las 149 caracteristicas de | | Se recomienda contemplar las 5!
1 o Lo competencias personales del GPf se ! | competencias personales: 1
! Se encont(aron 149 caracterls?lcas de | | pueden agrupar en 10 grupos. 1 | + Comunicacién 1
1 competencias personales asociadas al L I - ol s 1
| GPfen estandares. i | El 80% de todas las caracteristicas de I | . Resoluciénde conflictos :
X X | las competencias, estan representadas | Trabajo en equipo ]
1 ! 1 en5competencias personales. ! - Comportamiento ético 1
1
Ve e e . e :_ ________________________ i : ________________________ /,
ABRIL 2020
32
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.
Recomendaciones - resumen
El modelo
conceptual debe Bl instrumento El modelo conceptual debe
cefiirse a una El modelo del modelo contempl i
© plar las competencias
corriente conceptual debe debe emplear personales de:
conductista, implementar 5 una escalatipo v Comunicacién
enfocado a la dimensiones para Likertcon 5 v Tomade decisiones
medicién de gradar las rangos de v Resolucién de conflictos
comportamientos. competencia. respuesta. v Trabajoen equipo
| v Comportamiento ético
- ® s = g ®
El mtodeIg b El modelo Se recomienda
El modelo conceptual debe conceptual debe utilizar las
conceptual debe enl"l"ezf ”Ta utilizar caracteristicas de
estar es;a ?a(é;smaargon un instrumento competencias para
el tipo test. definir las
. competencias de los
competencia. GPf
33 ABRIL 2020
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. Competenmas personales deI modelo PFM Skills
3 Escala
{1 [ » Dimensiones .
D|Sen0 del . Gradacio'n L)
modelo|+ Nivel de sinceridad
 Estructura general
o

- 3 ‘fM’;‘ “:;31 ABRIL 2020

Diseno del modelo
Proceso de diseno - modelo PFM Skills

~ -~ —— —
Competencias Instrumento
personales del -

1 modelo PFM Nivel de ! de med:jc|on
1 Skills P - r -® Enunciados
sinceridad ;
T ® Dimensiones 'I— -e Validacién piloto
L e Gradaciénde ! e Manual de uso
dimensiones

Prueba

3 ABRIL 2020
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Competencias personales del modelo PFM Skills

fééa Toma de decisiones
ESTE PROCESO ES EL ”
MisMoPARALAS  [ifh Trabajo en equipo
COMPETENCIASDE: @A Dagolucidon de conflictos

%4 Comportamiento ético

ESCUELA i

Cotom
£7 o

LOMBIANA ¢
DE INGENIERIA
10 GARAVITO |

Escala de mediciéon del modelo PFM Skills

El grado de la competencia se da a partir
del obtenidas
por cada uno de las dimensiones que la
componen.

Competencia
desarrollada
Competencia  en un grado
desarrollada  de excelencia

Competencia en un grado
desarrollada alto.
en un grado
Competencia medio.
desarrollada
en grado
Competencia minimo.
no se
encuentra
desarrollada

El resultado de cada dimensidn es el
obtenidas en
cada uno de los enunciados que la
califican.

ABRIL 2020
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Nivel de sinceridad

\ La prueba sinceridad se realiza
con la formulacién de
enunciados similares a los
que evallan la competencia,

[ a——

pero estructurados con una
semantica  diferente o
redactado de forma inversa.

sewy EJEMPLO

Se busca identificar si las
respuestas seleccionadas por el
evaluado en ambos escenarios

guardan coherencia.

38 ABRIL 2020
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Escala de medicidn nivel de sinceridad
Escala de nivel de sinceridad

. Existe una
EX|steluna relacion Alta
relacion entre sus

Sobresaliente  respuestas

Existe una entre sus
relacién Media respuestas §
J entre sus
Existe una respuestas
relacion Baja Para el modelo PFM Skills, el nivel de

entre sus . d d P d I . Id
No st esPUEStas. sinceridad no inicide en el nivel de
relacion desarrollo de la competencia.
entre sus
respuestas

C B A .

N/D D

ABRIL 2020
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P=M

SKILLS ™"
----75

Compuesto
Comunicacion

”

Tomade
decisiones

Trabajoen
equipo

15 |

Resolucién de
conflictos

h
h
h
1

!
]
Iy
Iy
Iy
h
i

ESCUELA 5
GOLOMBIANA
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Comportamiento
ético

1
I
1
1
1
!
]
]
)
1
/ Nivel de desarrollo de PR RS S oo s e me e e e e e e s e ead e n s n s B |
la competencia ! § Escala tipo Likert de frecuencia : .
1 |
125 " ='
TR .
Enunciados ::\ frecuehrlll!ueymeme Frecuentemente Ocasionalmente Raramente Nunca E i
\ : -------- o A Ar-----==== b i iy ":
1
S~ - . 1! :: |: |: 1
= 170 ¢+ 10 ¢ 10 ¢ 10 ¢ 10 ;
1 [ 1 I 'l !
Nivel de sinceridad ! n I " Tt '
N e __ . \\ ________ ,’ N e e 4N e 4N e ___ ’
20 ABRIL 2020
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Instrumento de medicion del modelo PFM Skills
Validacién de enunciados Resultado .
V-Aiken
. .. promedio
o jl.lec.)eS Coeficiente “Determinar el porcentaje de
T Expertos en evaluaciénde V de Aiken concordancia que posee un
J i instrumentos enunciado con la competencia a
TTT Expertosen Gestiénde 0 7 ser medida” (Robles, 2018).
Proyectosy competencias ’
personales
Enunciados COMPORTAMIENTO Trabalen eauipo

ENUNCIADO
Colaboracién E1

E2

E3

Cooperacion E1

E2

E3

Motivacion E1

E2

Claridad

E3

Reconocimiento E1

Trabajo por objetivos.

0001 02 03 04 05 06 07 08 09 10

41

V-Aiken

<IN M < B I
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Fichatécnica

Nombre PFM - Skills

Autores Kevin Berrio O. Tatiana Giraldo P, Anderson Miranda M. y Ricardo ides B.
Aiio de creacién 2020

Ciudad y pais origen Bogota, Colombia.

Medicién del nivel de dk llo de las i les de los Gerentes de
Alcance .

Portafolio

*  Gerentes de Portafolio de Proyectos.

e CEO's.
Poblacidn Objeto * Profesionales con experiencia en Gerencia de Portafolios organizacionales.

e Personas con conocimiento y/o participacion directa en la seleccion,

priorizacion y conformacion de Portafolios de Proyectos de las orgamzacmnes

.

Directivos y ejecutivos encargados de toma de decisi anivel

Modelo conceptual para la medicion de ccmpe(enclas personales de Gerentes de
Portafolio, por: cinco cada una
a su vez, por un conjunto de comportamientos; una escala de medicion, la cual se
compone por diferentes grados asociados a cada una de las cinco competencias; y
un con el cual se opera la medicion de las del modelo.

Descripcion

tipo test i io de iados) por 125 iad
cada uno de ellos por 5 categorias u opciones de respuestas de acuerdo con una
escala categorica tipo Likert de frecuencia.

Instrumento

El modelo opera a través del instrumento de medicion a partir de la aplicacion de
la prueba o test establecida. Esta se realiza a través de un aplicativo web, en la que
el evaluado responde de manera individual.

Modo de Aplicacién

Duracién de la prueba 20 a30 min

Al finalizar la aplicacion de la prueba, se genera un informe de resultados el cual
es enviado al correo electronico que registro el evaluado al momento de iniciar la
prueba.

Resultados.

ESCUELA g
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO §

Manual de uso

P=M
SKILLS

L. Descripcion
El instrumento para la medicion de competencias personales para Gerentes de Portafolio PFM-
Skills consiste en un cuestionario de 125 enunciados, de los cuales 75 evaliian el nivel de desarrollo
de las competencias y 50 valoran el nivel de sinceridad con la cual se respondi6 la prucba. PFM
Skills permite medir 25 comportamientos agrupados en $ competencias personales; la prucba se
centra en evaluar un comportamiento segin el nivel de frecuencia en que se presenta una situacion,
tomando como referencia lo establecido en el enunciado.

Enunciados
Nivelde sinceridad | ;

&u%

Mai

ABRIL 2020

Instrumento de medicion del modelo PFM Skills

A | Muy frecuentemente
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| 8| Frecuentemente

Herramienta
Portfolio Manager Skills
@ A continuacion usted realizara una prueba, la cual
cuales las 9 primeras son de informacién general y
nivel de desarrollo de un grupo de competenci
@ Es necesario que responda todas las preguntas. A

i 9+ Correo electronico *

‘ ¢ | Ocasionalmente
‘ D | Raramente -

.
iGracias por su participacién!

@ Proximamente recibird a su correo electronico los
resultados de la prueba. iGracias por su colaboracion!

ABRIL 2020
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Informe de resultados

P_ M 164
SKILLS 5
Anexo L. Informe de Resultados PFM-Skills
INFORME DE RESULTADOS
Medicion de competencias personales
en Gerentes de Portafolio

Nombre:

Formacién

profesional:

Empresa y/o

institucion: Edad:

INTERPRETACION DE RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados de la evaluacién de las § competencias personales
‘mis relevantes para el Gerente de Portafolio. Las competencias personales s¢ encuentran en

un nivel de desarrollo acorde a lo establecido en el presente informe.

El nivel de desarrollo de las competencias puede clasificarse en alguno de los siguientes grados:

~Grado A: La competencia sc encuentra desarrollada en un grado de excelencia. (80% - 100%)
-Grado B: La competencia se encuentra desarrollada en un grado alto (60% - 80%)

~Grado C: La competencia se encuentra desarrollada en un grado medio (40% - 60%)

~Grado D: La competencia se encuentra desarrollada en un grado minimo (20% - 40%)

-N/D: La competencia no se encuentra desarrollada. (0% - 20%)

Comuni

RESULTADOS POR COMPETENCIA

Resultados
Competen Poremtafe | | (G Descripeion
+ Escucha de forma activa a sus pares y colaboradores
demostrando interés de forma atenta en sus puntos ddl
vista

« Transmite ideas e informacion de forma clara
oportuna, requerida por pares y colaboradores.
« Utiliza de forma adecuada los canales def

Comunicacién el B

a4

COLOMBIANA
| DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO §
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GRAFICO RESUMEN

Resultado por competencia

Resolucion de miento Toma de decisi

conflictos

Teahajo en equipo Compor

= Resul competen

ABRIL 2020
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Informe de resultados

Dimensiones

Nivel de desarrollo de las
dimensiones

CONCLUSION
Después de analizar los resultados se puede determinar que el evaluado tiene las competencias de COMUNICACION,
TRABAJO EN EQUIPO, RESOLUCION DE CONFLICTOS, COMPORTAMIENTO ETICO Y TOMA DE

DECISIONES ¢n NIVEL DE EXC

ENCTA para la Gerencia de Portafolios.

15

ESCUELA §

COLOMBIANA

DE INGENIERIA
ULIO GARAVITO. §

NIVEL DE SINCERIDAD

Como parte de su evaluacion, adicionalmente se evalué el nivel de sinceridad
en sus respuestas, teniendo como resultado los siguientes valores:

c . 20.1% Existe una relacion Sebresaliente entre sus|
‘omunicacién o B respuesias
. , FExiste una relacion Sobresaliente entre sus|
Trabajo en equipo 70.1% B
respuestas
B Existe una relacion Sobresaliente entre sus]
Resolucion de T76% B
respuestas
conflictos
. Existe uma relacion Sebresaliente entre sus)
Comportamiento ético 71.5% B respuestas
" Existe una relacion Sobresal
Toma dé decisiones 77.6% B respuestas

Nivel de sinceridad

Toma de
decisiones

Comunieacion  Tra

o en equipe

ABRIL 2020
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Diseno del modelo _J

Estructura General

Grado A
Grado B

Grado C

A Grado D
Trabajo en

equipo
No desarrollado

Comportamiento

ético < Wﬁmlon de iniciativas

eleccion de iniciativas
*Construceion 7
*Promivoiil Resolucion § ' ;
de’ de ) ‘Responsabilidad
conflictos de situaciones
16n de situaciones

26
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» Caracteristicas de la muestra
4 » Poblacion objeto de la prueba
Prueba piloto|. Resultados de la prueba

y resultados » Resultados de competencias
» Resultados de nivel de sinceridad

» Lecciones aprendidas/recomendaciones

L 47 >
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Prueba piloto y resultados
Caracteristicas de la muestra

— Poblacién objetivo

—* Gerentes de Portafolio de Proyectos 1 4

——e CEOQ’s.

—— Directivos a nivel estratégico

ESCUELA 5

% COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO |

Colombia
50%

Automotriz
17%

mayoresa 20a30
Directivoa 50 Afios /'1\"13:
nivel 14%
estratégico Tecnologfa
P 1% Financiero
17%
30a40
afios
22%
Gerentede .
portafolio 40a50 Con;;:orla
43% afios
50%
48 ABRIL 2020
“9 %cmw !
. | .
Prueba piloto y resultados g i, S

Resultados de la prueba

100,0%

90,0%

= 3
e £
2 2
= =

S
£
2
e

Porcentaje de desarrollo de la
competencia
& 8
g £
53 X

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

La competencia que presenta un
mayor nivel de desarrollo entre los
participantes es la competencia de

comportamiento ético.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Por el contrario la competencia
de toma de decisiones es
la competencia con menor

|‘| nivel de desarrollo.

14 #de participante

Comunicacion = Trabajo en equipo ™ Resolucion de conflictos = Comportamiento ético M Toma de decisiones

Competencias

ABRIL 2020
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Resultados de la prueba

Resultados de competencias

A través de las medidas de tendencia central: Se 'dentlfl.car que en promedlo las
v" Promedio competencias se encuentran
v" Moda d

esarrolladas en
v' Mediana
v Desviacién estandar.

B T7.5%

Comunicacion 79.3% B 8. 7% B 78.0%

Trabajo en equipo 79.7% B T7.3% B 20.0% B 6.2%
Resolucion de 76,1% B 72,0% B 77,3% B 3,6%
conflictos
Comportamicnto 83.2% A 81,3% A 84.0% A 7.8%
etico
Toma de decisiones 74,00 B T2.0% B 74.0% B 58%
50 ABRIL 2020
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Resultados de la prueba
Resultados del nivel de sinceridad
Nivel de sinceridad promedio por competencia
100%
. . % 86%
Existe coherencia entre las 0 78%
respuestas al momento de 80% 73% 75% 7M\ A
realizar la prueba. 20% — T — ! !
60% ! ! ! ! !
? 1 1 ! : 1
13 50% : : i - !
° 1 1 h | 1
1 1 1
P 40% ! H
Participantes " 5 i : : i
% 1
valores sobresalientes (61% a 80%) . ' ' i ! H
20% : : : 1 :
10% i ] ! ' 1
e e ! ! I 1 :
participante 0% ' ' - -
en (81% a 100%) Comunicacién Trabajo en Resolucion de  Comportamiento Toma de
equipo conflictos ético decisiones
51 ABRIL 2020
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Prueba piloto y resultados é
Lecciones aprendidas/Recomendaciones

Garantizar que todos los participantes
cuenten con condiciones de tiempo,
conectividad y espacio apropiado para
realizar la prueba.

Diversificar la nacionalidad de los
participantes con el fin de analizar si existen
diferencias relevantes en los resultados
entre participantes de una nacionalidad u

Considerar un  mayor numero de
participantes con experiencia menor a 5
afios con el fin de identificar si la
experiencia laboral influye en los resultados
de la prueba.

Permitir comentarios sobre la aplicacién y el
instrumento por parte de los participantes al
finalizar la prueba.

otra.

Ampliar el nimero de participantes para la
prueba y hacer extensiva la participacion a
personas que no cuenten con experiencia
en Gerencia de Portafolio, tener diferentes
perfiles permiten establecer puntos de
comparacion para la calibracion del
instrumento.

52 ABRIL 2020
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Conclusiones y Trabajo Futuro

Conclusiones

1. Para describir el funcionamiento de un modelo de medicién de competencias, es necesario determinar sus componentes,
como las competencias, la escala de medicién, gradacién asociados a la escala e instrumento de medicién.

2. Las competencias personales pueden ser medidasy evaluadas a partir del conjunto de comportamientos.

3. El conjunto de comportamientos pertenecientes a una misma competencia, se pueden evaluar de forma individual con el fin
de determinar el nivel de desarrollo de la competencia que constituyen.

4. Los instrumentos de medicién de competencias pueden ser particularizados a tematicas o areas de conocimiento
especificos.

5. La especificidad del nivel de desarrollo de las competencias se determina a partir de la escala de medicién y los grados en
que se divida, los cuales pueden variar acorde al nivel de detalle en que se desee evaluar la competencia.

6. Adicional a las componentes de los modelos de medicién de competencias, medir el nivel de sinceridad en la respuesta de
los participantes genera un aumento en la confiabilidad de los resultados.

7. El vocabulario establecido en lo que se refiere a las competencias personales, permite una compresién general del
instrumento de medicién del modelo PFM —Skills.
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Recomendaciones para trabajo futuro

1. El modelo PFM-Skills requiere ser sometido a una prueba experimental a través de una muestra probabilistica caracterizada por
una poblacién previamente definida, con el objetivo de realizar la validacién pertinente e identificar oportunidades de mejora.

2. Hacer extensivo la validacién del modelo PFM-Skills, mediante la aplicacién de un andlisis de correlacién entre las dimensiones
definidasyy las caracteristicas de competencias personales del GPf identificadas.

3. Ampliar el alcance del modelo PFM- Skills, implementando instrumentos o técnicas de medicién adicionales al existente, que
permita medir el nivel de desarrollo de las competencias del evaluado desde la perspectiva de sus pares, superiores o
colaboradores.

4. Hacer extensivo el desarrollo del informe de resultados del modelo PFM-Skills, en el que se incluya una interpretacién psicolégica
de los resultados incluyendo el nivel de sinceridad y se presente recomendaciones para mejorar el nivel de desarrollo de las
competencias.

5. Adaptar el modelo PFM-Skills para ser aplicado a participantes de habla no necesariamente hispana y analizar los resultados con
los obtenidos en la presente investigacion.

6. Desarrollar un diccionario de competencias personales aplicado al contexto de la Gerencia de Portafolios, con sus respectivas
definiciones y comportamientos asociados.
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Iniciacion — Acta de Constitucion FINALIDAD

P Contribuir al aumento de la generacién de valor en las
<D

organizaciones, proporcionando una herramienta que permita
conocer el nivel de desarrollo de las competencias personales en
gerentes de portafolio.

()
ALCANCE
Disefiar un modelo conceptual para la medicién de
competencias personales en el GPf.
(]
DURACION ESTIMADA
Inicio: 24/05/2019
Fin: 21/02/2020 9 Meses
(e
PRESUPUESTO ESTIMADO
$ $125.000.000
P o CRITERIOS DE EXITO
= * Cumplimiento del alcance, tiempo, costo y calidad.
¢ & L5 * Cumplir con las especificaciones y requerimientos establecidos.
(o%e)
Patrocinador del proyecto  Director del Proyecto
FI Ricardo Benavides Anderson Miranda ABRIL 2020
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[ 1.1. Estructuracion delmndeln] [ 1.2. Desarrollo del modelo ] [

de medicién

1.1.1.2. Modelos
instrumentes
medicién

del Instrumento

competencias personales
en GPf.

""""""""""" I Competencias i\ d

| i pe enGPf I i

7”[ 2 T | 41.24. Instrumento i . = ! 1.4.1. Modelo conceptual
1.1.1.Identlﬂca|:|un_: 1.3.1. Validacion para Ia medicién de

competencias

‘{112 seleccion |

aplicativo WEB
i 1.1.2.2. Caracteristicas
1 |__| del Modelo conceptual
' para la medicién de
' ___| 1.1.3. Priorizacion competencias
de Comy i
GPf : Gerente de portafolio
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| [142.  Aplicative
[ WEB

: 1.4.3. Manual de
: usuario

1.4.4. Entregables

académicos (articulo,
libro gerencia)
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Seguimiento - Control del Alcance

- El modelo conceptual debe estar en
capacidad de medir el nivel de
desarrollo de las competencias

personales en los GPf. O

El modelo conceptual debe estar en
capacidad de determinar el nivel de
sinceridad con que se realiza la
prueba para la medicién de las

competencias personales. O

El modelo conceptual debe estar en
capacidad operar por medio de un
aplicativo Web y generar un informe
de los resultados de la medicién. 0

Requerimientos Funcionales

El modelo conceptual debe estar
sustentado en una investigacién y
contar con fundamentacién teérica
de competencias personales en los
GPf e instrumentos de medicion de

competencias. O
59
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El documento del desarrollo del
Modelo debe cumplir con todas las
especificaciones técnicas y de calidad
requeridas por la Unidad de Proyectos.

V)

Para el desarrollo del modelo se
deben realizar reuniones periédicas
con el Director de TG y generar actas

de reunion. O

El desarrollo del modelo conceptual
propuesto, debe proporcionar un
articulo de investigacion.

Generar  registro de lecciones
aprendidas derivadas de las entregas
parciales de los avances del TG. O

ABRIL 2020
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Seguimiento - Verificacion de alcance

Disefio de un modelo conceptual para la

medicion de competencias personales en GPf.

® © C

Entregables del
producto

Listado de competencias ~Modelo conceptual e Aplicativo Web Guias y manuales del
personales del GPf instrumento de medicion del Modelo modelo
asociado
»
83 ;
52
S5
L5
€3
w o Documento de TG Libro de Gerencia Articulo
GPf : Gerente de portafolio  TG: Trabajo de grado 60 ABRIL 2020
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Seguimiento y control - Solicitudes de cambio

DESCRIPCION DEL CAMBIO

Modificar y ajustar el titulo del trabajo de grado
de acuerdo al alcance establecido.

[

- - " ” Denota un “ejercicio inicial”,
X (] Modelo” —> Modelo Conceptual con miras al desarrollo del
24 de Jun|0_20‘l9 V Demanda una validacién con un Modelo en el futuro.

muestra estadistica

30 de%ro_ZOZO Cambio de recurso de desarrollo externo del

&= aplicativo WEB.

IMPACTOS o ALCANCE o COSTO o CRONOGRAMA
GENERADOS Ampli.a.cion.’de detalles y Se afecta el costo final del Ko 6 afe‘cta G el
especificacion del —— del trabajo de grado
producto del trabajo de proy
grado
GPf : Gerente de portafolio 61 ABRIL 2020
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A

g Riesgo _ :
ID Identificad Materializad R staal
entificado Causa Evento Consecuencia aterializado espuestaal riesgo
= Retrasos en lal
s Incumplimiento del| = °C "
RO1 No ::z:ssgr(:;lfz;czwllig:ﬂ:: cronograma en la iloto, andée"sliaspruez: Si Dedicacion de horas adicionales por parte del equipo
WEB P aplicacién de la pruebal ?esult'ad sy calldad delal del proyecto para desarrollo del aplicativo WEB.
itz plataforma.
Si hay cargas laborales Podria ocurrir que no
mayores para el equipo " a . ~|Ocasionando
RO2 Si del proyecto en las se dlsbpm:jg? de»algdunl acumulacién de trabajo, No
organizaciones donde ;1:)6;20:00 ¢l equipo de y retraso de entregables
laboran.
Ausencia de los|Ausencia de todos los
i Se presentan  viajes|miembros del equipo|puntos de vista de los| N Proveer la informacién tratada en dichas reuniones a
RO3 Si frecuentes de los|del proyecto en|miembros del equipo Y| Si la brevedad y asignando las responsabilidades y:
miembros del equipo. reuniones de|asignacién deficiente de| tareas a tiempo.
cequimi resp (i
Entregables de avances
23?:?;:5? con Irc])(s) Podria ocurrir que se|Ocasionando reprocesos
RO4 Si plierc rechace trabajo dele incumplimiento de No
requerimientos d
establecidos  por los grado cronograma
interesados
Dlrector o los miembros Podrla n ocurrir| o - cionando una
del equipo no cuentan con|incumplimiento de los disminucic d |
RO5 No la disposicién de tiempo|requerimientos isminucion ae a No
N o ..~ [probabilidad de éxito del
necesaria para la|criterios de aceptacion trabaio de grado
ejecucion del proyecto del trabajo de grado ) 9
62 ABRIL 2020
, . St |
Gerencia del Trabajo de grado e am 4
, et
Linea base del Cronograma
e May/ Jun/ Jul/ Ago/ Sep/ Oct/ Nov/ Dic/ Ene/ Feb/
Duracién 19 19 19 19 19 19 19 19 20 20

o DISENO DE UN MODELO
CONCEPTUAL PARA LA MEDICION

270d

DE COMPETENCIAS PERSONALES EN
GPf

GERENCIA DEL PROYECTO

TRABAJO DEL PROYECTO
ESTRUCTURACION DEL MODELO

Identificacién

112 Seleccién

113 Priorizacion de competencias

Entrega estructura del modelo

DESARROLLO DEL MODELO

PRUEBAS

ENTREGA

70d

30d
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Seguimiento y control - Linea base del Cronograma

May/ Jun/ Jul/ Ago/ Sep/ Oct/ Nov/ Dic/ Ene/ Feb/

Duracién 19 19 19 19 19 19 19 19 20 20

o DISENO DE UN MODELO
CONCEPTUAL PARA LA MEDICION
DE COMPETENCIAS PERSONALES EN
GPf

270d

2 GERENCIA DEL PROYECTO

1 TRABAJO DEL PROYECTO

ESTRUCTURACION DEL MODELO

Identificacién

112 Seleccion 70d

113 Priorizacién de competencias 30d

Entrega estructura del modelo

DESARROLLO DEL MODELO

PRUEBAS

ENTREGA
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Seguimiento y control - Linea base de costo

Pesos Colombianos

$140.000.000 BAC Presupuesto estimado

120000000 125’000.000

$100.000.000

$80.000.000 Costo Total al final del proyecto
$60.000.000

$40.000000 114’400.000

$20.000.000

Elaboraciény

Desarrollo, validacién y puesta en marcha del productodel  presentaciénde
proyecto. entregables del

proyecto

Desarrolloy presentacién de
propuestay planeacién del Estructuracién del producto del proyecto.
proyecto.

2019
AGOSTO

2020

RECURSOS

JUNIO JuLio SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO

TOTAL MENSUAL - |$ 11.029.238 |$ 15.205.754 |$ 14.229.151 |$ 16.326.824 |$ 10.833.477 [$ 12.341.150 |$ 11.732.144 |$  12.224.157 10.448.129

TOTAL ACUMULADO $11.029.238 |$ 26.234.992 [$ 40.534.143 |$ 56.860.967 |$ 67.694.444 |$ 80.035.594 |$ 91.767.738 |$ 103.991.895($ 114.440.024
RESERVA DE CONTINGENCIA S 10.000.000

LINEA BASE DE COSTO - |$ 11.029.238 |$ 26.234.992 |$ 40.534.143 |$ 56.860.967 |$ 67.694.444 |$80.035.594 |$91.767.738 $104.192.895 |$115.240.024
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Seguimiento y control - Estado del proyecto
$120.000.000
$140.000.000 - $115.000.000
$110.000.000
$120.000.000 - .
$105.000.000
e PV o EV ——AC
$100.000.000 - $100.000.000
$95.000.000
$80.000.000 -
$90.000.000
" S o N (N)
$60.000.000 1 G S
$40.000.000 -
$20.000.000 -
$- T T T T T T |
& ® 2 2 ® ® o
& N & & & & & &
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* |ndicador y meta: % Calidad de los documentos generados ™ Resultado: Total: 8 informes

15/15=1 15/15=1 15/15=1 15/15=1
05<1<1 05<1<1 05<1<1 05<1<1

o 3 _ "
N° de requisitos aplicados APA 23-Jul/19 23-Ago/19 24-Oct/19 21-Feb/20
N° de requisitos total establecido APA
= 9-Jul/19 2-Ago/19 10-Oct/19 15-Feb/20
0,5 < % calidad de documentos generados < 1 8/1 11/15=0,73 14/15=053 g 15/15=0,53
0,5<0,53<1 05<0,73<1 05<0,93<1 05<1<1

= |ndicador y meta: % de desempefio del proyecto = Resultado:
2 - Cost performance Index CPIl =EV/AC Tl
~ - Schedule performance Index SPI$=EV/PV
0,95<CPI< 1,05
0,9 <SPI$< 1,10
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Informe de desempeiio (EVM)

D 19

24-May Total: 9 informes 21-Feb
19 Frecuencia: 30 dias 20

24-May
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25-Feb

20
Total: 18 actas

Frecuencia: 20 dias

Reuniones

Informe Solicitud de cambios
2 informe de solicitud de cambio

Informe de control de calidad

23-Julf19 23-Ago/19 24-Oct/19 21-Feb/20

9-Jul/19 2-Ago/19 10-0ct/19 15-Feb/20

Total: 8 informes
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Equipo de trabajo

Sabado cada 8 dias
Total: 37 reuniones presenciales
74 reuniones virtuales

Metodoldgicas: 3
Estadisticas: 3
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Lecciones aprendidas

n dentficadapor “

Las primeras versiones del documento, presentaron varias

1 E?:'thgel Documental observaciones de redaccion, estiloy forma. Aplicacién de normas
proy apa, puntuacién, tiempos verbales (mezcla entre presentey futuro)
pleciogdel Durante la revision del segundo (2do) entregable del documento de

2 | proyecto Documental . B 5 ya

" trabajo de grado se encuentra diferentes estilos de redaccion.
(Patrocinador)
Director del Durante la revision del tercer (3er) entregable del documento de

3 | proyecto Documental trabajo de grado se encuentra diferentes tiempos verbales en la
(Patrocinador) redacci6n del informe.

Directordel Durante la revisién de avances del marco conceptual del

4 | proyecto Documental documento de trabajo de grado se encuentra la falta de
(Patrocinador) conclusiones y recomendaciones generadas de la investigacién en

relacion con el contexto y los objetivos de la investigacion.
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Realizar revisiones periddicas individuales y grupales, a
medida que se vayan creando nuevas versiones del
documento de trabajo de grado.

La redacci6n del documento queda a cargo de un (1)
solo miembro del equipo, pero la revision debe llevarse
a cabo por todos de manera conjunta.

Estructurary redactar todos los documentos en un
mismo tiempo verbal.

Generacién de hallazgos, conclusiones y
recomendaciones en funcién del modelo conceptual

ABRIL 2020
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