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INTRODUCCION

El presente documento registra el desarrollo de los procesos que integran la gerencia de
proyectos al Trabajo de Grado denominado: “Desarrollo de un Modelo de Madurez
Organizacional en Gestién de Beneficios”; elaborado en el marco de la maestria en
Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio
Garavito.

A lo largo de este documento, se compilan los registros que realiza el equipo del proyecto
durante el desarrollo del Trabajo de Grado, facilitando la asimilacién, el cumplimiento de
manera metodoldgica y la puesta en practica de los conceptos de la gerencia moderna de
proyectos de acuerdo con los lineamientos del PMI® en su “Guide to the Project Body of
Knowledge” (PMBOK® GUIDE) — Sixth Edition 2017.



1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo General

Evidenciar la correcta ejecucion y trazabilidad de los procesos implementados para gerenciar
el Trabajo de Grado en concordancia con los lineamientos del PMBOK®.

1.2. Objetivos Especificos

e Documentar los procesos de iniciacion, planificacion, ejecucion, monitoreo y control,
y cierre para cumplir con los objetivos del proyecto.

e Aplicar las principales técnicas y herramientas de la gerencia de proyectos de acuerdo
con los lineamientos del PMBOK®.

e Cumplir con los lineamientos de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
en cuanto a los entregables académicos del trabajo de grado.



2. CONTEXTO GENERAL DEL TRABAJO DE GRADO

Con frecuencia, las organizaciones evallan proyectos con base en la gestion de cronograma,
alcance y costo. Al dar cumplimiento a estas métricas, los proyectos se consideran como
“exitosos” (Project Management Institute (PMI®), 2016a). De este modo, la intencion del
negocio se enfoca en productos de salida y no en los beneficios que hacen crecer a la
organizacion con el tiempo (Project Management Institute (PMI®), 2016b)

Por lo tanto, es necesario identificar, abordar y apoyarse en otras areas estratégicas, lo que
implica adoptar el monitoreo y medicion de los beneficios que entrega la organizacion
mediante la alineacion de proyectos, programas y portafolios con la estrategia
organizacional, que al final determinaran si el proyecto realmente fue o no exitoso (Project
Management Institute (PMI), 2016b).

Adicionalmente, las organizaciones con mayor nivel de madurez general, no muestran una
diferencia significativa en relacion con aquellas de més bajo nivel en cuanto a la adopcion de
aspectos puntuales de la gestion de beneficios, entendida como la manera de medir como
programas y proyectos agregan valor real a las organizaciones (PMI ®, 2016). Por
consiguiente, el hecho de que sea madura organizacionalmente no implica que tenga un alto
nivel de madurez en la gestién de beneficios.

En consecuencia, este trabajo de grado tiene como propésito principal desarrollar un modelo
de madurez organizacional en la gestion de beneficios, para medir su grado de cumplimiento
en las organizaciones interesadas.



3. PROPOSITO DEL PLAN DE GERENCIA

El plan de gerencia del proyecto se constituye en el documento guia que establece los
lineamientos para dirigir, coordinar, administrar recursos y herramientas, permitiendo
responder a las necesidades del trabajo de grado “Desarrollo de un modelo de madurez
organizacional en gestion de beneficios”, para cumplir con los objetivos y entregables del
mismo, dentro de los limites establecidos de alcance, tiempo, costo y calidad.

El plan de gerencia del trabajo de grado se estructura de acuerdo con los grupos de procesos
de gerencia de proyectos referenciados en el PMBOK®.

3.1. Proceso de Iniciacion

Los procesos de iniciacién que conforman el plan de gerencia son el Project Charter y el
Registro de Stakeholders.

3.1.1. Project Charter

El Project Charter es el documento que autoriza de manera formal iniciar las actividades
relacionadas con el trabajo de grado. EI documento contiene los siguientes numerales:

e Alineacion estratégica

En la actualidad no se cuenta con un modelo que se centre en la medicién de la madurez en
gestién de beneficios en una empresa, solo existen modelos de medicion de madurez en
gestion de proyectos, programas y/o portafolios. Por consiguiente, se requiere generar un
modelo que permita medir la madurez en gestion de beneficios.

A partir de alli, se aplicara el modelo a una empresa para conocer su estado actual, la brecha
que hay para estar en el nivel deseado y proponer acciones de mejora, con el fin de
incrementar su nivel de madurez junto con las estrategias que planteen las mismas, lo que
podria significar un aumento en su productividad y competitividad.

e Autorizacion formal y nombramiento del gerente del trabajo de grado

Como gerente del trabajo de grado se designa a la ingeniera Zully Julieth Palacios Cardenas
quien tendra autoridad de tomar decisiones en aspectos técnicos del trabajo de trabajo,
autorizar la asignacion de recursos dentro del presupuesto para cualquier nivel del proyecto,
cumplir con los tiempos establecidos para los entregables y tomar las decisiones que
considere necesarias para mejorar el desempefio, lo anterior con el fin de cumplir con los
objetivos trazados del cual sera el Unico responsable.



e Definicion criterio de éxito

Se considerara exitoso el proyecto, si se entregan y aprueban la propuesta de trabajo de grado,
el plan de gerencia, el libro de gerencia, el articulo, el informe y la sustentacion final en las
fechas planeadas para cada uno y de manera que los estudiantes puedan obtener su titulo
como Magister en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos, en marzo de 2021.

En el Anexo A se encuentra el Project Charter debidamente firmado.

3.1.2. Registro de Stakeholders

A continuacion, se presenta la identificacion, clasificacion, evaluacién y plan de accion para
los Stakeholders.

3.1.2.1. Identificacion de Stakeholders.

Para definir a los stakeholders se tienen en cuenta los roles, intereses, competencias y su
influencia en el trabajo de grado. Los stakeholders identificados se muestran en la siguiente
tabla:

Tabla 1. Identificacién de Stakeholders

ID Stakeholder Rol

S-01 | Zully Palacios Cérdenas Gerente de proyecto

S-02 | Leonardo Cortés Cerguera y Nicolds Arbeldez Osorio Investigadores

S-03 | Martha Rol6n Ramirez Directora de trabajo
de grado

S-04 | Empresas interesadas en la gestion de beneficios Externo

S-05 [Estudi_ante_s, interesados en la gestion de beneficios para su proyecto de Externo

investigacion.

S-06 | Estudiantes interesados en proyectos o areas afines Externo

S-07 | Personas interesadas en la gestion de beneficios Externo

S-08 | Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito Externo

S-09 | Jurados del trabajo de grado Externo

S-10 | Empresa objeto de estudio Externo

S-11 | Expertos en gestidn de beneficios Externo

S-12 | Erika Olaya Escobar Asesora metodoldgica

S-13 | Unidad de proyectos - Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito | Externo

Fuente: Autores 2020.

3.1.2.2. Clasificacion de Stakeholders.

Una vez identificados los stakeholders, se clasifican considerando su relacion con el trabajo
de grado, su nivel de involucramiento, nivel de interés y actitud frente al desarrollo de este.
Adicionalmente se tiene en cuenta si cada uno de los stakeholder es interno o externo.



Para realizar esta clasificacion se tienen en cuenta los niveles de involucramiento descritos
en la Tabla 2.

Tabla 2. Niveles de Involucramiento para la clasificacién de Stakeholders

Participacion ‘ Descripcion

Stakeholder consciente del proyecto y su potencial impacto y se involucra
activamente para asegurar el éxito del proyecto.

Stakeholder es consciente del proyecto y su potencial impacto y apoya el trabajo y sus

Lider-L

Soportador-S

resultados.
Neutral-N Stakeholder es consciente del proyecto y es neutral respecto al cambio.
Reticente-R S;?TI](EP:Ider es consciente del proyecto y su potencial impacto, pero se resiste al

Desconocedor-D | Stakeholder no es consciente del proyecto ni de su impacto potencial.
Fuente: Autores 2020.

De acuerdo con la Tabla 3, a continuacién, se relaciona la clasificacion de los stakeholders
identificados:

Tabla 3. Clasificacion de Stakeholders

ID Stakeholder Clase Participacion

S-01 | Zully Palacios Cérdenas Interno Lider

5-02 Lgonardo Cortés Cerquera, Nicol&s Arbeldez Osorio y Zully Palacios Interno Soportador
Cérdenas

S-03 | Martha Edith Roldn Ramirez Interno Soportador

S-04 | Empresas interesadas en la gestion de beneficios Externo Desconocedor

S-05 Est.udlant.es |r_1§eresados en la gestion de beneficios para su proyecto Externo Desconocedor
de investigacion

S-06 | Estudiantes interesados en proyectos o reas afines Externo Desconocedor

S-07 | Personas interesadas en la gestién de beneficios Externo Desconocedor

S-08 | Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito Externo | Soportador

S-09 | Jurados del trabajo de grado Externo Neutral

S-10 | Empresa objeto de estudio Externo Neutral

S-11 | Expertos en gestion de beneficios Externo | Soportador

S-12 | Erika Olaya Escobar Interno Soportador

5-13 gg:g\?ﬂge proyectos - Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Externo | Soportador

Fuente: Autores 2020.

3.1.2.3. Evaluacidn y definicion de estrategia genérica de Stakeholders.

A partir de la identificacion y clasificacion de los stakeholders, se realiza la evaluacion para
establecer su nivel de prioridad, teniendo en cuenta sus necesidades, expectativas y deseos
(intereses) y la relevancia que puedan tener sus decisiones (poder) en el desarrollo del trabajo
de grado.

En cuanto al poder, se tienen en cuenta dos aspectos: influencia y control, y en relacion con
el interés se analizan tres caracteristicas: técnica, economicay social. Para establecer el grado



de interés y poder de cada stakeholder, se califican en una escala de “0” a “5”, siendo “0” el
interés y poder mas bajos, y “5” los mas altos. Los cuadrantes de prioridad para los
stakeholders identificados se muestran en la llustracién 1.

A continuacién, se evidencia la evaluacion realizada a cada stakeholder.

Tabla 4. Evaluacion poder/interés de Stakeholders

PODER INTERES
ID Influencia ‘ Control Técnico Econ6émico Social
60% 40% . 45% 25%

S-01 5 5 0 5 3,8 8,8
S-02 4 5 4,4 5 0 5 3,8 8,2
S-03 5 4 4.6 4 0 4 3,0 7,6
S-04 1 1 1,0 4 3 3 3,5 4,5
S-05 1 1 1,0 4 0 1 2,1 3.1
S-06 1 1 1,0 4 0 1 2,1 3.1
S-07 1 1 1,0 4 0 2 2,4 3,4
S-08 3 1 2,2 3 0 5 2,9 51
S-09 5 1 3,4 0 0 5 1,5 4,9
S-10 5 1 3,4 5 3 3 3,9 7.3
S-11 5 1 3,4 5 0 1 2,6 6,0
S-12 4 3 3,6 5 0 1 2,6 6,2
S-13 3 1 2,2 4 0 5 3,3 5,5

Fuente: Autores 2020.

Una vez establecido el nivel de poder e interés, se construye una grafica de dispersion con
una escala 0 a 5 tal como se evidencia en la ilustracion 1, donde el eje de las abscisas hace
referencia al interés y el eje de las ordenadas al poder. Este grafico permite establecer 4
cuadrantes y 8 zonas de prioridad (2 por cada cuadrante), las cuales permiten definir como
se deben manejar cada uno de los stakeholders.

lustracion 1. Grafico poder/interés

50 oy 5-01
s L Prioridad 3 T
5-02
4.0 .
. 5-12 Prioridad 1
-...05-09 5-11 .. 0510
3.0
& Prioridad 4 Prioridad 2
8 2.5 e
a - ©5-08 s-13
2.0
s Prioridad 7
L0 5-05 © $-07
oe Prioridad 8 5-06 Prioridad6 504 ™
0.0

0.0 05 1.0 15 20 25 3.0 35 40 45 5.0
INTERES

Fuente: Autores 2020.

La clasificacion del nivel de prioridad para cada stakeholder se realiza teniendo en cuenta la
siguiente tabla:
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Tabla 5. Definicion de estrategias

Stakeholder Estrategia Rango Prioridad
Alto poder + Alto Interés Manejar de Cerca ;g z E:: <75 ;

_ ) . 50<P+l<75 3
Alto poder + Bajo Interés Mantener Satisfechos 25 z P:I : 50 4
Bajo poder + Alto Interés Mantener Informados zg : :: : ;g 2
Bajo poder + Bajo Interés Hacer Seguimiento (2)2 < I:Il 1205 ;

Fuente: German Gutiérrez, Notas de clase GPBA, 2019.

De igual forma, se define la estrategia de manejo para cada stakeholder como se evidencia
en la Tabla 6:

Tabla 6. Estrategia genérica para los Stakeholders

ID ‘ Prioridad ‘ Estrategia Genérica
S-01 1 Manejar de cerca
S-02 1 Manejar de cerca
S-03 1 Manejar de cerca
S-04 6 Mantener informado
S-05 7 Hacer seguimiento
S-06 7 Hacer seguimiento
S-07 7 Hacer seguimiento
S-08 5 Mantener informado
S-09 4 Mantener satisfecho
S-10 2 Manejar de cerca
S-11 2 Manejar de cerca
S-12 2 Manejar de cerca
S-13 5 Mantener informado

Fuente: Autores 2020.

3.1.2.4. Necesidades, expectativas y deseos de los Stakeholders.

Una vez identificados, clasificados, evaluados y priorizados los stakeholders del trabajo de
grado, se procede a establecer sus necesidades, expectativas y deseos, las cuales se relacionan
a continuacion:
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Tabla 7. Necesidades, expectativas y deseos de los Stakeholders

ID ‘ Necesidades ‘ Expectativas Deseos
Desarrollar un modelo de
madurez organizacional en | Cumplir con los criterios de No tener ninqdn retraso en el
= | gestion de beneficios que | aceptacion de cada una de las S 9
; . . . cumplimiento  del  cronograma,
o | sugiera acciones de mejora | entregas del proyecto en las tiempo y alcance del proyecto
u ibu i i
e contribuyan a incrementar | fechas establecidas y y
su nivel de madurez.
Desarrollar un modelo de Desarrollar el modelo de
madurez organizacional en L - . L
~ y g s medicion en gestion de | Cumplir con los criterios de
& | gestion de beneficios que - : L,
& | sugiera acciones de meiora beneficios poniendo en | aceptacion y aportar de manera
g . . . practica conocimientos de | significativa al avance del proyecto
que contribuyan a incrementar ia d
ivel d d gerencia de proyectos
su nivel de madurez.
_Orientar y dirigir de manera Cumplir a cabalidad con los .
o | idOnea el proyecto de - Los estudiantes desarrollen su
3 requerimientos del proyecto .
¥ desarrollo de un modelo de por parte del equipo del modelo de madurez en gestion de
madurez organizacional en beneficios
i6n de benefici proyecto
gestion de beneficios
Mejorar sus procesos para , . . .
<« | i F b f.p_ Ser més productivos y que | Conseguir los mayores niveles de
< | cumplir con 1os DENENCIOs | o\ proyectos consigan los | productividad a través gestion de
o | esperados en cada proyecto . o
beneficios esperados beneficios
que se emprenda
Desarrollar su proyecto de . . L . .
w | L proy Conseguir informacion | Obtener informacidén que aporte y
& | Investigacion  con - bases necesaria para desarrollar su | facilite el desarrollo de sus proyectos
o | sélidas que tengan una baio d P q dei o proy
- trabajo de grado e investigacion
trazabilidad coherente J g g
« | Obtener 0 aumentar | Obtener informacion que | Aplicar los conocimientos en
j’) conocimientos sobre gestion | facilite el desarrollo de sus | madurez en gestion de beneficios en
de beneficios y su madurez proyectos una empresa
Descubrir  nuevas formas de
~ | Obtener 0 aumentar | Encontrar  documentacion | implementar el concepto de la
(C,.’) conocimientos sobre gestion | pertinente y asociada a su | gestion de beneficios en pro de un
de beneficios y su madurez actividad profesional cambio  significativo en una
organizacion
- . . . El trabajo de investigacion aporte
Tener un indicador positivo de | Permitir a los estudiantes de | . .. ) g P
o || di di d q I significativamente a reforzar los
® | los estudiantes que se graddan | postgrado graduarse en e conocimientos  en  gestion  de
1 - - -
v | de la Escuela Colombiana de | tiempo establecido en plan de o
- - . . proyectos para el beneficio de la
Ingenieria Julio Garavito estudios industria
Realimentar los trabajos de | A través de las observaciones
o | Aportar con su conocimiento | investigacion de los | realizadas a los estudiantes, permitir
3 al desarrollo del proyecto de | estudiantes para que cuenten | que sus respectivas investigaciones
investigacion con una base académica | logren aportar a la sociedad y la
pertinente industria
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Conocer el nivel de madurez

establecidos
aprobados

para ser

establecidos para obtener su
titulo

que tiene la organizacion en | Recibir  propuestas  de
o | gestion de beneficios, para | acciones de mejora que | Conseguir todos los beneficios
U’.') enfocar sus esfuerzos en | contribuyan a aumentar el | planteados en los  objetivos
aumentar este nivel y asi | nivel de madurez en gestién | estratégicos
conseguir mas y/o mejores | de beneficios
beneficios.
Aportar su conocimiento y | Aportar su conocimiento y
- N - L Que sus aportes se  vean
= | experiencia para impactar de | experiencia para el desarrollo - .
; . ] . materializados en la construccion del
o | forma positiva el &rea de la | del trabajo de grado de los .
L C . modelo final
gestion de beneficios estudiantes
Aportar al desarrollo del . L
. . . . Lograr que la base de investigacion
« | Guiar a los estudiantes en el | trabajo de grado guiando la d : :
S ; s L LI el trabajo de grado permita que el
. | desarrollo de la investigacion | respectiva investigacion para
%) ) desarrollo de este supere las
del trabajo de grado obtener un resultado . .
. . expectativas de otros interesados
satisfactorio
. L Lograr que las . L
Lograr que las investigaciones | . . Logar que las investigaciones de los
. investigaciones  de  los .
o« | de los estudiantes cumplan - estudiantes aporten
® L - estudiantes  superen  los | - .. ¢ .
| con los requisitos minimos - . significativamente a los diferentes
%) requisitos minimos

aspectos de gerencia y formulacién
de proyectos

Fuente: Autores 2020.

3.2. Procesos de Planeacién

Los procesos de planeacion incluidos en el plan de gerencia son:

Plan de gestion de los stakeholders
Documentacion de requerimientos

Matriz de trazabilidad
Declaracién de alcance

WBS vy diccionario de la WBS

Linea base de tiempo
Linea base de costos
Plan de Calidad

Organigrama del proyecto

Matriz de asignacion de responsabilidades

Matriz de comunicaciones

Registro de riesgos
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3.2.1. Plan de Gestion de los Stakeholders

Tomando como base la Tabla 3 donde se relaciona la participacion actual los Stakeholders,
se establece la participacion deseada para el éxito del trabajo de grado y se determina la
estrategia planteada para lograr dicha participacién como se muestra a continuacion:

Tabla 8. Matriz de involucramiento de los Stakeholders

Participacion

Stakeholder

Actual

Estrategia

| Deseada

Mantener informada sobre los avances del
Zully Palacios Lider Lider proyec_to y su cor(ecjco desarrc_JIIo, asi como
cumplir sus requerimientos e informar sobre
Cardenas : )
imprevistos que se puedan generar.
Hacer seguimiento a cada uno de los entregables,
Investigadores 1, 2y 3 | Soportador Soportador | para poder dar cumplimiento a los objetivos del
proyecto
Mantener informada sobre los avances del
Martha Rol6n Ramirez | Soportador Soportador proyecto y su_correcto desarrc_)llo, asi - como
cumplir sus requerimientos e informar sobre
imprevistos que se puedan generar.
Empresas interesadas A . . L
. Resolver inquietudes asociadas a la investigacion
en la gestion de Desconocedor | Neutral :
o en caso de contactar al equipo del proyecto
beneficios
Estudiantes interesados
en la gestion de A . . L
o Resolver inquietudes asociadas a la investigacion
beneficios para su Desconocedor ;
Neutral en caso de contactar al equipo del proyecto
proyecto de
investigacién
Estudiantes interesados Resolver inquietudes asociadas a la investigacion
en proyectos o areas Desconocedor | Neutral 9 X g
afines en caso de contactar al equipo del proyecto
Personas interesadas en Resolver inquietudes asociadas a la investigacion
o, e Desconocedor | Neutral .
la gestion de beneficios en caso de contactar al equipo del proyecto
Escuela Colombiana de Cumplir con las fechas definidas, consultar
Ingenieria Julio Soportador Soportador | inquietudes y reportar imprevistos que se puedan
Garavito presentar en el desarrollo del proyecto.
Jurados del trabajo de Argumentar con bases s6lidas de conocimiento en
Neutral Soportador .
grado las sustentaciones programadas del proyecto
Argumentar con bases sélidas de conocimiento el
Empresa objeto de modelo de madurez en gestion de beneficios
. Neutral Soportador . L
estudio propuesto, y dar a conocer su impacto positivo en
el logro de la estrategia de la empresa.
Argumentar con bases s6lidas de conocimiento el
Expertos en gestion de modelo de madurez en gestion de beneficios
S Desconocedor | Soportador . o
beneficios propuesto, y dar a conocer su impacto positivo en
el logro de las estrategias de las empresas.
Erika Olaya Escobar Soportador Soportador Solicitar apoyo cuando € tengan inquietudes
sobre el desarrollo metodoldgico del proyecto
Unidad de proyectos -
Escuela Colombiana de Seguir lineamientos definidos para cumplir con el
L ; Soportador Soportador .
Ingenieria Julio trabajo de grado
Garavito

Fuente: Autores 2020.
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3.2.2. Documentacion de Requerimientos

Los requerimientos del trabajo de grado se identifican con base en las necesidades,
expectativas y deseos de los stakeholders y se clasificaron en requerimientos del producto,
de la solucién, de transicion, del proyecto y de calidad. En las Tablas 9, 10, 11, 12 y 13 se

relacionan los requerimientos definidos y el stakeholder solicitante.
Tabla 9. Requerimientos del Producto

Stakeholder

ID Requerimientos de los Stakeholder . X (P+I)
Solicitante
El modelo de madurez junto con los entregables académicos .
. ; Escuela Colombiana
RIN 001 | debera ser aceptado como trabajo de grado por la Escuela o 5.1
. o - : de Ingenieria
Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
La aplicacion del modelo de madurez no debera afectar de .
. . Empresa objeto de
RIN 002 | forma negativa a la empresa de la cual se apoyaré el estudio 7.3
proyecto
El modelo de madurez debe garantizar que se tome para su | Escuela Colombiana
RIN 003 L C 5.1
desarrollo fuentes académicas que lo sustenten de Ingenieria

Fuente: Autores 2020

Tabla 10. Requerimientos de la Solucion

Stakeholder

Requerimientos Funcionales

El modelo de madurez debe estar en capacidad de sugerir

Solicitante

(P+D)

gue gestionen proyectos, programas y/o portafolios

Requerimientos No Funcionales

El modelo de madurez preliminar debe ser validado por

Stakeholder
Solicitante

RFU 001 | acciones de mejora en gestion de beneficios de acuerdo con Martha Edith Rolon 54
los datos analizados en la organizacién objeto de estudio
El modelo de madurez estard en la facultad de determinar los

RFU 002 | niveles de madurez a partir de las actividades de la gestion Martha Edith Rolon 54
de beneficios

RFU 003 !_as sugerencias de mejores practlpgs deben es_ta_r alineadas a Martha Edith Rolén 54
incrementar la madurez de la gestidn de beneficios

RFU 004 El modelo de madurez debe ser aplicable a organizaciones Martha Edith Rolén 54

(P+I)

desarrollo fuentes académicas que lo sustenten

de Ingenieria

RNF 001 ” L Martha Edith Rol6n 5.4
expertos en gestion de beneficios
El modelo de madurez debe desarrollarse con base en

RNF 002 | buenas précticas e investigaciones en gestion de beneficios, Martha Edith Rol6n 54
asi como en modelos de madurez

RNF 003 El r_nodelo de madurez debe estar en [a capacidad de Martha Edith Rol6n 54
aplicarse en al menos una organizacion
El modelo de madurez debe pertenecer a una linea de Escuela Colombiana

RNF 004 | investigacion determinada por la Escuela Colombiana de o 5.1

2 . - de Ingenieria

Ingenieria Julio Garavito

RNE 005 El modelo de madurez debe garantizar que se tome para su Escuela Colombiana 51

Fuente: Autores 2020
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Tabla 11. Requerimientos del Proyecto

Stakeholder

Requerimientos del Proyecto Solicitante X(P+I)
La propuesta del trabajo de grado debe ser aprobada en la
sustentacion de diciembre de 2019 por parte la Unidad de | Escuela Colombiana
RPR 001 . - . o 5.1
Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio | de Ingenieria
Garavito
El proyecto debe estar alineado a las especificaciones Escuela Colombiana
RPR 002 | establecidas por la unidad de proyectos de la Escuela s 5.1
. I . ! de Ingenieria
Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
La propuesta del trabajo de grado, el plan de gerencia, el libro
de gerencia, el articulo, el informe y la sustentacion final
deben ser entregados y aprobados en las fechas planeadas | Escuela Colombiana
RPR 003 . o 5.1
para cada uno, de tal forma que los estudiantes puedan | de Ingenieria
obtener su grado como Magister en Desarrollo y Gerencia
Integral de proyectos, en marzo de 2021
Fuente: Autores 2020
Tabla 12. Requerimientos de Calidad
ID Requerimientos de Calidad Stak_e_holder X(P+I)
Solicitante
Los entregables académicos (propuesta del trabajo de grado, .
. ) . . Escuela Colombiana
RDC 001 | el plan de gerencia, el libro de gerencia, el articulo y el de Ingenieria 5.1
informe) deben estar alineados a las normas APA vigentes 9
RDC 002 El p_royecto deberd soportarse en informacion académica | Escuela g:o!omblana 51
confiable de Ingenieria
El proyecto debe cumplir con las especificaciones de la
Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos de la | Escuela Colombiana
RDC 003 . L . . - 51
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito para la | de Ingenieria
obtencidn del titulo

Fuente: Autores 2020

3.2.3. Matriz de Trazabilidad de Requerimientos

La matriz de trazabilidad se define con base en los requerimientos establecidos,
relaciondndolos con los objetivos especificos del trabajo de grado y con el entregable que
indica su cumplimiento. Como complemento de la matriz, se establecen campos de
verificacion y validacion. A continuacion, se muestra la matriz generada para el trabajo de
grado:
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Tabla 13. Matriz de Trazabilidad de Requerimientos

Requerimiento

Relacion con los Objetivos

Estratégicos

Trazabilidad

Verificacio
Validacion

El modelo de madurez junto con los
é’ entregables académicos debera ser Para poder dar por finalizado el
= | aceptado como trabajo de grado por la proyecto oficialmente, se requiere | 2.1.5
or | Escuela Colombiana de Ingenieria de la aprobacién de los jurados
Julio Garavito
L & | El modelo debera permitir
o | Laaplicacion del modelo de madurez | © . P
o deberé af de f . S | proponer acciones de mejora que
; no debera afectar de forma negativaa |- 5 contribuyan a incrementar el nivel | 2.2.5.3
< | la empresa de la cual se apoyard el | << L
T | proyecto & de madurez en gestibn de
beneficios en la organizacién
o | EI modelo de madurez debe . . .
S | garantizar que se fome para su Seleccionar las mejores practicas
> g d me P de los modelos consultados partir | 2.2.2
< | desarrollo fuentes académicas que lo . -
o de literatura académica
sustenten
El modelo debe estar en capacidad de , . -
- . . q . i Esta relacionado con el objetivo
g | Sugerir acciones de mejora en gestion del proyecto de proponer acciones
> | de beneficios de acuerdo con los datos de meiora en al menos una 2252
& | analizados en la organizacion objeto .
. empresa
de estudio
o | El modelo de madurez estara en la .
o - . Como resultado de la revision del
S | (eEe) els CRETmTER (o8 MVELES ¢E estado del arte de las actividades | 2.2.5.2
= | madurez a partir de las actividades de de gestién de beneficios T
@ | la gestion de beneficios = g
S o~ :
'S | Siguiendo las recomendaciones
™ . . A T | realizadas por el equipo, la
g | Las sugerencias de mejores practicas | or anizaciénp debe ?estgr en
— | deben estar alineadas a incrementar la ganiz : 2253
T s L condiciones de implementarlas
o | madurez de la gestion de beneficios |3 obtencion del
para para asegurar la obtencion de
beneficio
S | EI modelo debe ser aplicable en L
S o i las especificaciones establecidas 295
=2 organizaciones que gestionen por la maestria para obtener el | ="
& | proyectos, programas y/o portafolios titulo
_ Esta relacionado con el objetivo
= | EI modelo preliminar debe ser .
S . P ! del proyecto de proponer acciones
validado por expertos en gestion de | — . 2253
L L < | de mejora en al menos una
Z | beneficios S N
o .2 | organizacion
c
~ El modelo debe desarrollarse con | P
S |base en buenas practicas e S Como resultado de la revision del
w | investigaciones en gestion  de estado del arte de las actividades | 2.2.2.1
£ | beneficios, asi como en modelos de de gestion de beneficios
madurez

17



de Ingenieria Julio Garavito para la
obtencion del titulo

™ Esta relacionado con el objetivo
© | El modelo de madurez debe estar en A
S . . del proyecto de proponer acciones
w | la capacidad de aplicarse en al menos f 2251
= o de mejora en al menos una
& | unaorganizacion A
organizacion
El modelo de madurez debe
< ; . . L
S | pertenecer a una linea de Garantiza la alineacion  del
w | investigacion determinada por la proyecto de grado con la tematica | 2.1.1
E Escuela Colombiana de Ingenieria vista de Gerencia de Proyectos
Julio Garavito
”é El modelo debe garantizar que se Seleccionar las mejores préacticas
w | tome para su desarrollo fuentes de los modelos consultados partir | 2.2
Z | académicas que lo sustenten. de literatura académica
La propuesta del trabajo de grado .
- Cumpliendo con el cronograma se
— | debe ser aprobada en la sustentacion Lo ;
o s esta alineado con los pardametros y
S | de diciembre de 2019 por parte la o ’
o . requisitos establecidos por la | 2.1.1
a | Unidad de Proyectos de la Escuela - Lo
& . . - Escuela Colombiana de Ingenieria
Colombiana de Ingenieria Julio : .
. Julio Garavito
Garavito
El proyecto debe estar alineado a las -
N AR . Al dar cumplimiento al alcance y
o | especificaciones establecidas por la . Lo
S . tiempo, el proyecto estara listo
o | unidad de proyectos de la Escuela 2,1
o . L . 9 | para ser sustentado en las fechas
o | Colombiana de Ingenieria Julio | © :
. © | estipuladas
Garavito 2
La propuesta del trabajo de grado, el e
plan de gerencia, el libro de gerencia,
el articulo, el informe y la
52 sustentacion ~ final  deben  ser Al dar cumplimiento al alcance, el
S | entregados y aprobados en las fechas proyecto estara listo para ser
o 2,1
o | planeadas para cada uno, de tal forma sustentado en las  fechas
& | que los estudiantes puedan obtener su estipuladas
grado como Magister en Desarrollo y
Gerencia Integral de proyectos, en
marzo de 2021.
_, | Los entregables académicos
S | (propuesta del trabajo de grado, el Al satisfacer este requerimiento, el
o | plan de gerencia, el libro de gerencia, proyecto sera aprobado y estard | 2,1
@ el articulo y el informe) deben estar listo para ser sustentado
alineados a las normas APA vigentes
AN -y - . -z
o .
8 | EI proyecto debera soportarse en | T Se recurrird a la |_dent|f|caC|on d_e
o |. i A h 8 | modelos y variables a partir | 2.2.2
A | informacion académica confiable = . o
o 5 literatura académica.
El proyecto debe cumplir con las
& | especificaciones de I? Maestria en Al satisfacer este requerimiento, el
© | Desarrollo y Gerencia Integral de . ,
$) . proyecto sera aprobado y estard | 2,1
A | Proyectos de la Escuela Colombiana .
T listo para ser sustentado

Fuente: Autores 2020.
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3.2.4. Declaracion del Alcance

Con base en el acta de constitucion del proyecto y los requerimientos definidos, la
declaracion de alcance del trabajo de grado contiene la siguiente informacion:

e Objetivos gerenciales del proyecto

e Descripcion del alcance del producto

e Criterios de aceptacién del producto

e Restricciones

e Supuestos

e Exclusiones

La declaracion de alcance del trabajo de grado se puede consultar en el Anexo B de este
documento.

3.2.5. WBS y diccionario de la WBS
Se realiza una descomposicion jerarquica de niveles superiores a niveles inferiores del trabajo
requerido para cumplir con el alcance del trabajo de grado, asignando codigos de cuenta

unicos a los componentes de la WBS (Work Breakdown Structure) tal como se muestra en
la siguiente ilustracion:
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llustracion 2. WBS Trabajo de Grado

0. Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en

gestion de beneficios

|
. 2. Desarrollo del Trabajo de
- eerenea e PO
1
| 1
2.1 Entregables académicos igacio
1 1 1

| 1
2.1.1 Propuesta .
. 2.2.1 Estado del 2.2.2. Modelo 2.2.3. Validar el 2.2.4. Modelo 2.2.5. Piloto del
mmmad del trabajo de . e o
e arte preliminar modelo preliminar Definitivo modelo definitivol
2.2.1.1 Criterios de A B 5 5 5 1 efinir 2231 B 2241 Refinar 2.2.5.1 Aplicar
. . caracteristicas dejll g INstrumento para modelo preliminar |l modelo piloto en
ISR gestion de validar el modelo organizacion

blsqueda de
beneficios para la| objeto de estudio
evaluacion del

2.1.3 Libro de 2.2.1.2 Estudiar y fnocel 2.232. 2.2.4.2 Refinar
gerencia seleccionar Identificacion e instrumento para
estdndares en invitacion a aplicar el modelo

2.2. Investigacion

2.1.2 Plan de
gerencia del
trabajo de grado

2.2.5.2.
Determinar el nivel
gestion de 2.2.2.2 Disefiar el expertos final g deimadurezidelia
y beneficios. Modelolde organizacion
mmd  2.1.4 Articulo madurez objeto de estudio

ElliiaEr 2.2.3.3. Validacién
2.2.53
Recomendaciones

del modelo

2.1.5. Informe
mmd del trabajo de
grado

2.2.1.3 Estudiar y
seleccionar

a organizaciones
objeto de estudio

de medicién
madurez.

2.1.6
amd SUSteNtacion del
trabajo de grado

Fuente: Autores 2020.

Para el diccionario de la WBS se elabora un formato que relaciona el cddigo del paquete de
trabajo, el nombre del paquete de trabajo, las actividades relacionadas al paquete de trabajo,
la descripcion de la actividad y los elementos dependientes. Este se evidencia a continuacion:

Tabla 14. Diccionario de la WBS

Elementos

Nombre del Descripcion del trabajo del elemento .
dependientes

elemento

S
(@]
50
g2 g
(@) >
@)

Actividades gerenciales del proyecto
1 1 Gerencia del | "Desarrollo de un modelo de madurez
proyecto organizacional en  gestion  de
beneficios"
Desarrollo  del
. 2 trabajo de grado Sl B
2 21 X Entregables 21.1,2.1.2,2.1.3,
) académicos 2.1.4,2.15,2.1.6
3 211 Propuesta del | Aprobacion de la propuesta del trabajo de
- trabajo de grado grado
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Plan de gerencia

Elaboracién de los entregables asociados
a la documentacion de la fase de

2.1.2 del trabajo de [ iniciacion, planeacion, formatos para
grado seguimiento y control del proyecto, y
propuesta del cierre del mismo
Consolidacién de los documentos finales
2.1.3 Libro de gerencia | planteados en el plan de gerencia con los
resultados del proyecto
2.14 Articulo Desarrollo del articulo
2.15 '”for!“e del Informe final del trabajo de grado
trabajo de grado
Sustentacién del | Sustentacién y aprobacion final de la
2.1.6 . ; o ) .
trabajo de grado investigacién y del libro de gerencia
2.2 Investigacion 2.21,2.2.2,2.23,
: g 2.2.4,2.25,2.2.6
Identificar los estdndares existentes de
291 Estado del arte gestion de_ beneficios y med|C|on_ de 2211, 2212
madurez junto con sus respectivos
procesos clave
Criterios de | Definir los criterios de la busqueda y
2211 blasqueda de | seleccion de informacion de los
informacion estandares a consultar
Estudlgr y Apoyandose en literatura de gestion de
seleccionar - X
2919 estandares en peneflmo_sl, seleccionar _ gguella
o - informacion que apoye la realizacion del
gestion de
.. modelo.
beneficios
Estudiar y
seleccionar Apoyandose en literatura de medicion de
modelos . . .
2.2.1.3 madurez, seleccionar aquella informacion
generales de L
L que apoye la realizacion del modelo.
medicién
madurez
Modelo Basados en las practicas seleccionadas en
2.2.2 i gestién de beneficios y medicion de | 2.2.3.1, 2.2.3.2
P madurez, establecer un modelo preliminar
Definir
Cig?%flnsmas 22 A partir de la literatura estudiada, definir
2221 geston. las caracteristicas y variables para medir
beneficios para la ! L
- la madurez en gestion de beneficios
evaluacion  del
modelo
Disefiar el modelo | Consolidar la informacién de mejores
2999 preliminar de | procesos y practicas de gestion de
T medicion de | beneficios y de medicién de madurez en
madurez un modelo preliminar.
Con el modelo preliminar concluido,
293 Vall_da_r el modelo cons_ultar_con expertos para validar su 2241 2.2.42
preliminar funcionalidad y pertinencia en las
variables a medir
Elaborar el cuestionario que se presentara
Instrumento para : . .
2231 a expertos para validar la pertinencia y

validar el modelo

precisidn del modelo preliminar
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Identificacion e - .
A Identificar expertos a contactar y realizar
4 2232 invitacion a o
las respectivas invitaciones.
expertos
validacion  del Conta.ct.ar a expertos en gestion de
4 2.2.33 beneficios para la evaluacién del modelo
modelo o S
preliminar de medicién de madurez
A partir de la realimentacion obtenida por
3 2.2.4 Modelo definitivo | parte de los expertos, se ajustard el | 2.2.5.1,2.2.5.2
modelo a su version final
. A partir de la evaluacion y observaciones
Refinar  modelo :
4 2.24.1 L de los expertos, refinar el modelo
preliminar g . S
preliminar para concluir con el definitivo
Refinar . L, .
. A partir de la evaluaci6n y observaciones
instrumento para . A
4 2.2.4.2 . de los expertos, refinar el instrumento
aplicar  modelo :
final para aplicar el modelo en el entorno real.
Piloto del modelo | Puesta en marcha del modelo definitivo | 2.2.6.1, 2.2.6.2,
3 2.25 L .
definitivo en un entorno empresarial real 2.2.6.3
Aplicar modelo
piloto en | Una vez seleccionada la organizacion, se
4 2251 L -
organizacion pone a prueba el modelo final
objeto de estudio
A partir de las herramientas que se
Determinar el | definan (cuestionarios, entrevistas, etc.)
nivel de madurez | determinar el nivel de madurez en gestion
4 2.25.2 R L A
de la organizacion | de beneficios de la organizacion
objeto de estudio. | seleccionada para poner a prueba el
modelo final
A partir de los datos seleccionados en la
medicion de madurez, se identifican areas
. 0 procesos por mejorar y basados en ellos
Recomendaciones : ;
...~ | se proponen acciones correctivas, para
4 2.2.5.3 a  organizacion . B
. . que a partir de ellas las organizaciones
objeto de estudio . .
pueda generar estrategias de mejora que
le permitan incrementar el nivel de
madurez en gestion de beneficios

Fuente: Autores 2020.

3.2.6. Linea base de Cronograma

A partir de los paquetes de trabajo establecidos en la WBS se elabora el cronograma con las
actividades requeridas para cumplir con el alcance, y considerando las fechas establecidas de
los hitos correspondientes al cronograma de trabajo de grado emitido por la Unidad de
Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito. EI cronograma del trabajo

de grado se puede visualizar a continuacion:
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llustracion 3. Linea Base de Cronograma (MS Project)

EDT « Task Name « Duracién « |Comienzo + |Fin ~ |Costo

U Modelo de Madurez en Gestion de Beneficios
1 Gerencia del Proyecto 377d 14/11/2020 mS 82.388
2 - Trabajo de Grado 377 d 10/08/2019 14112020 mS 82.388
21 - Entregables Académicos 377 d 10/08/2019 14/11/2020 mS 48.632
211 + Propuesta Trabajo de Grado 98 d 10/08/2019 6/12/2019 ms 31.622
2.1.2 + Plan de Gerencia Propuesta Trabajo de Grado 25d 7/11/2019 6/12f2019 m$ 2,490
213 + Libro de Gerencia 51d 3f0& 2020 2/10f2020 ms 3.420
214 + Articulo 57d 3/08/2020 9/10/2020 m$ 5.880
215 + Informe Trabajo de Grado 57d 3/08f2020 9/10/2020 m5 1.B60
216 + Sustentacion Trabajo de Grado 29d 10/10/2020 141112020 m5 3.360
22 - Investigacidn 190 d 11/12/2019 1/08/2020 mS3 33.756
221 + Estado del Arte 57d 11/12/2019 18/02/2020 ms§ 6.636
222 + Modelo Preliminar 39d 19/02/2020 4/04f2020 ms$ 7.320
223 + Validar el Modelo Preliminar 55d 6/04,/2020 12f06/2020 m$ 10.920
224 + Modelo Definitivo 15d 13/06/2020 3/07/2020 ms$ 3.240
2.25 + Piloto del Modelo Definitivo 24d 4072020 1/08f2020 mS5 5.640

Fuente: Autores 2020.

A continuacidn, se muestra la escala de tiempo del proyecto, la cual permite visualizar los diferentes
paquetes de trabajo distribuidos en el tiempo:

llustracion 4. Escala de tiempo del Proyecto (Ms Project)

‘lfl"‘ 2018 Ilrll 2020 ‘UI? 2020 Ilrl 3, 2020 | Hoy ‘lfl'l 2020
Comienzo Trabajo de Grado | Fin
10/08/2019 10/08/2015 - 14/11/2020 14/11/2020
Entregables Académicos
10/08/2019 - 14/11/2020
Investigacian
111272019 -1 /08/2020

Modeln  Pilata del
Definit.  Modeo
11/12/2019 - 18/02/2020 19/02/2020 1 13/06/20 4/07/2020

Estada del Arte Madela Prefininar walidar of Madelo Preliminar

Fuente: Autores 2020.

3.2.7. Linea base de costos

El presupuesto se elabora con base en el trabajo requerido para cumplir con el alcance del
trabajo de grado. En la Tabla 15 se relacionan los costos totales estimados por etapa en cuanto
a recursos humanos (investigadores, directora trabajo de grado y asesora metodoldgica) y
recursos materiales los cuales se detallardn mas adelante:
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Tabla 15. Presupuesto Estimado

FinZﬁiZ:ién Componentes del Proyecto Paquetes de Trabajo Costo (Miles $) COSt(OMA”Cel;n;l)"ado
Dic” 2019 Entregables Académicos Propuesta Trabajo de Grado $ 31622 $ 31.622
Dic” 2019 Entregables Académicos Plan de Gerencia Propuesta Trabajo de Grado  $ 2490 $ 34.112
Feb” 2020 Investigacion Estado del Arte $ 6.636 $ 40.748
Abr’ 2020 Investigacion Modelo Preliminar $ 7320 $ 48.068
Jun” 2020 Investigacion Validar el Modelo Preliminar $ 10.920 $ 58.988
Jul” 2020 Investigacion Modelo Definitivo $ 3240 $ 62.228
Ago’ 2020 Investigacion Piloto del Modelo Definitivo $ 5640 $ 67.868
Oct' 20 Entregables Académicos Libro de Gerencia $ 3420 $ 71.288
Oct' 20 Entregables Académicos Articulo $ 5880 $ 77.168
Oct' 20 Entregables Académicos Informe Trabajo de Grado $ 1860 $ 79.028
Nov” 20 Entregables Académicos Sustentacion Trabajo de Grado $ 3360 $ 82.388

Total $ 82.388

Fuente: Autores 2020.

En linea con lo anterior, el presupuesto total para el desarrollo del trabajo de grado es de
$82.388.000 el cual incluye los siguientes costos asociados a impresiones, membresias y
transporte sumando un total de $1.026.000 los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 16. Detalle costos materiales

Costo Total (miles

Paquetes de Trabajo Actividad

Entregables Académicos
Plan de Gerencia Propuesta

Trabajo de Grado Sustentacion propuesta Impresiones $ %0

Sustentacion Trabajo de Sustentacion presencial Impresiones

Grado $ 360
Subtotal Costos Entregables Académicos $ 450

Investigacion

Estado del Arte Estudiar y seleccionar estandares en Gestion de Inscripcion al PMI

Beneficios $ 336
Piloto del Modelo Definitivo Apllcz?r Modelo Piloto en Empresa Objeto de Transport_e para visitar las
Estudio organizaciones $ 240
Subtotal Costos Investigacion $ 576
Total $ 1.026

Fuente: Autores 2020.

A partir del presupuesto establecido, se genera la linea base de costos del trabajo de grado,
COMo Se muestra a continuacion:



llustracion 5. Linea Base de Costos
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Fuente: Autores 2020.

3.2.8. Plan de Calidad

Para lograr el aseguramiento de calidad requerido para el trabajo de grado se define un plan
de calidad enfocado en el control de indicadores clave, especificamente de la herramienta de
Valor Ganado (Earned Value Management).

De este modo, el desempefio del trabajo de grado en cuanto a alcance, tiempo y costo se
verificara semanalmente de acuerdo con los informes de avance y entregas por medio de los
siguientes indicadores:

e SPI: indice de desempefio del cronograma
e CPI: indice de desempefio del costo

Los limites de control de los indicadores de desempefio son:

Tabla 17. Limites de control de los indicadores de desempefio

Indicador Algoritmo Limite Inferior Limite Superior Gestion
SPI EV/IPV 0.8 1.05 Buena
CPI EV/AC 0.8 1.05 Buena

Fuente: Autores 2020

Los valores calculados de SP1y CPI se registraran y graficaran en los periodos de evaluacion
como se muestra a continuacion:
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lHustracion 6. Limites de control Indicadores SP1 'y CPI

1,10
1,05
0,90
070 —C5
T
0,50
0,8
0,30

Fechas de Control

Fuente: Autores 2020.

3.2.9. Organigrama del proyecto

En el siguiente organigrama se identifican los integrantes del grupo para la gerencia y
ejecucion del trabajo de grado en sus diferentes roles, de igual forma las personas que
apoyaran el trabajo de grado como son el director y el asesor.

llustracion 7. Organigrama del Proyecto

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios Cardenas

o Director de Trabajo de

- Grado Asesor Metodologico

t‘.]

Ing. Martha Rolén Ramirezl

Ing. Erika Sofia Olaya Ecobar

Investigador 1 Investigador 2 Investigador 3

Ing. Leonardo Cortés Cerquera Ing. Nicolas Arbelaez Osorio Ing. Zully Palacios Cardenas

Fuente: Autores 2020.
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3.2.10. Matriz de asignacion de responsabilidades

La matriz de asignacion de responsabilidades reflejada en la Tabla 18 se elabora tomando
como referencia la estructura definida en el organigrama. Para cada uno de los paquetes de
trabajo se definen los actores teniendo en cuenta el rol que ejercen en cada uno de ellos. Por
lo anterior, se definieron los siguientes roles:

e R: Quien ejecuta

e A: A quien se reporta

e C: A quien se consulta

e |: Aquien seinforma

Tabla 18. Matriz de asignacion de responsabilidades

Paquete del trabajo de grado

Trabajo de
Grado (MER)
(NAO)
Investigador 2
(DLC)

)
DA
-ON
Ev
c 2
L O
= o
N
O o

=

o

Investigador 1

Director del
Metodol6gico

Propuesta del trabajo de grado R A-C C-1 C-1 C-1 C-I
Plan de gerencia R A-C | C-1 C-1 C-I
Libro de gerencia R A-C | C-1 C-1 C-lI
Articulo R A-C C-1 C-1 C-1 C-I
Informe del trabajo de grado R A-C | C-1 C-1 C-lI
Sustentacién del trabajo de grado R A-C Cc-1 C-1 C-1 C-I
Criterios de busqueda informacion C-1 A-C c-1 R C-1 C-I
Estudiar y seleccionar estdndares en gestion de beneficios C-1  A-C | R C-1 C-I
E}sggﬂ:z;y seleccionar modelos generales de medicion de C-1 A-C ) R C-1 C-1
Definir caracteristicas de gestion de beneficios para la

evaluacion del modelo ’ P c-1 A-C - C-1'R c-l
Disefiar el modelo de madurez preliminar C-1 A-C - C-1 R C-1
Instrumentos para validar el modelo C-1 A-C - C-1 C-1 R
Identificacion e invitacion a expertos R A-C - C-1 C-1 C-I
Validacion del modelo R A-C - C-1 C-1 C-I
Refinar el modelo preliminar C-l1 A-C - C-1 R C-1
Refinar instrumento para aplicar el modelo Cc-1 A-C - C-1 R C-1
Aplicar modelo piloto en empresa objeto de estudio R A-C - C-1 C-1 C-1
Esiltjzri?mar el nivel de madurez de la empresa objeto de R A i C-1 C-1 C-1
Recomendaciones a empresa objeto de estudio R A-l - C-1 C-1 C-lI

Fuente: Autores 2020.
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3.2.11. Matriz de comunicaciones

La matriz de comunicaciones se construye teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e Qué se comunica: informacion a comunicar
e Quién comunica: emisor

e A quién se comunica: receptor
e Meétodo de comunicacion: canal

e Cuando se comunica: periodicidad

El detalle de la matriz de comunicaciones se puede ver en la Tabla 19.

Tabla 19. Matriz de Comunicaciones

Informacion a
comunicar

Detalle

Informar sobre el

Receptor

Periodicidad

avance del trabajo de £ £ | -Director -Reunion presencial —
Informe del estado do. i ient = Eauino d Reunion via Sk <
del trabajo de grado grado, inconvenientes £ 2 | -Equipo de -Reunion via Skype =
presentados y logros O 5 | trabajo -Correo electronico £
alcanzados n
Hacer seguimiento y
Actualizacion de control del proyecto a 2 £ | -Director -Reunion presencial =
indicadores de través de los g °O>’, -Equipo de -Reunion via Skype S
desempefio indicadores de gestion O 5 | trabajo -Correo electronico =
seleccionados »
- - -Director -Reunion presencial | §
Solicitudes y Llevar la trazabilidad de &g lon pr & o
. -~ S @ | -Asesor -Reunion via Skype | o £
aprobaciones de las solicitudes de L= - S 3
. . o © | metodologico | -Formato de control | € &
cambios cambios o5 . - s 8
- Equipo de cambios 32
c
o
. Apoyar el proceso de '
Observaciones y Poy P . 2 -Gerente L . =
. desarrollo de trabajo de S o -Reunidn presencial <
sugerencias al ; < 5 | proyecto o S
grado, para garantizar el 53 X -Reunion via Skype c
desarrollo general 2 : 2 5 | -Equipo de ) L S
. éxito del trabajo de o - Correo electronico &b
del trabajo de grado grado 2 trabajo
a)

. . Dar observaciones, L <
Realimentaciones al . . -Gerente ., ol | 8.2
q I sugerencias y 5 © -Reunion presencia =

esarrollo : A3 proyecto o o
. recomendaciones al Qg5 © : -Reunion via Skype | S &
metodolégico del - s - Equipo de i S o

: desarrollo metodoldgico = . -Correo electronico S e

trabajo de grado del trabajo de grado S trabajo O €<

[<5]

Informar sobre el © o -Reunion presencial =
Informe de avance o g'® | Gerente del 10n pr )
cumplimiento a los = o) -Reunion via Skype s
de entregables - S '® | proyecto N c
entregables definidos F = -Correo electronico S
(%]




Realizar y comunicar .
Resultados de y £ £ | -Equipo de =
. las actas de las S @ : <
reuniones con - . L 5 | trabajo - Teams S
director de grado TEUIEITES G0 € el 26ffo & S | -Director g
de grado = )
Realizar entrevista para o N
R L s = L, )
Entrevista a expertos recopilar informacion S § -Reunion via Skype >
sobre el modelo 8 © | Expertos -Correo electronico 2
preliminar = )
Realimentacion al g N
Realimentacion al modelo preliminar g Gerente -Reunion via Skype -
modelo preliminar mediante comentarios y 52 proyecto -Correo electronico 2
sugerencias w o)
Envio del cuestionario o
o ara medir el nivel de S5 L )
Aplicacion del P > 3 -Reunion via Skype | S
madurez en gestion de L > | Empresa . «
modelo e [TIS) - -Correo electronico ©
beneficios en la O & | Piloto c
empresa >
Cuestionario <
Informacion sobre diligenciado para medir $ 9 §
gestion de beneficios | el nivel de madurez en E. 2 | Gerente -Reunién via Skype <
en la empresa gestion de beneficios en o < | proyecto -Correo electronico =
la empresa >
e Envio del documento 8 S
Documentacién final : =8 . g
del proyecto del trabajo de grado a g2 Jurados - Correo electrénico 8
jurados O s %

Fuente: Autores 2020.

3.2.12. Registro de riesgos

La gestion de riesgos del trabajo de grado incluye los siguientes procesos:
e Identificacion de los riesgos
e Analisis cualitativo de los riesgos
e Plan de respuesta a los riesgos

3.2.12.1. Identificacion de los riesgos.

Los riesgos se identifican de acuerdo con los requerimientos, supuestos, restricciones y
condiciones indicados en la declaracion de alcance del trabajo de grado, y se exponen segun
la causa, el evento y la consecuencia de ellos, asignandoles con codigo de identificacion.
Los riesgos identificados para el trabajo de grado se pueden observar en la Tabla 20.
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Tabla 20. Identificacién de los riesgos

ID Causa Evento Consecuencia
Si alguno de los integrantes del .
- . . X . - lo cual causaria
o | equipo de trabajo no pudiera esto podria retrasar el trabajo y . o
() ; . . incumplimiento en las fechas
| cumplir con las tareas asignadas | los avances requeridos,
de entrega
por factores externos,
N Si alguno de los integrantes del que produciria que el
S equipo de trabajo no pudiera esto podria retrasar el trabajo y cumplimiento de las fechas
& | cumplir con las tareas asignadas | los avances requeridos, pueda ser el adecuado, pero
por factores externos, con informacién incompleta
o | Sino se desarrolla una . lo cual no permitiria la
S > e, los entregables no podrian N
® | metodologia de verificacion y o finalizacion de cada fase y
o o finalizarse de manera formal,
validacion, por tanto del proyecto
lo que generaria que el
< . . el producto del proyecto no que g g
o | Sino se realizan pruebas de . . J modelo propuesto no cuente
%) ) tendria los pardmetros minimos . .
| calidad, . con la calidad y validez
aprobatorios, Mg
académica
Lo . . . ooz a g 0oz .
3 Si no se pudiera aplicar el no se cumpliria con la totalidad de | lo que impediria garantizar
o | modelo a una empresa real, los requerimientos, su validez académica
lo que impediria la entrega
9 Si el tiempo destinado al los entregables no estarian del documento para el dia
@ | desarrollo del trabajo de grado | completos para el dia de la establecido, y por lo tanto el
@ | no fuera suficiente, entrega final, retraso la fecha de
graduacion de los estudiantes
N~ , -
o . . se deberia contemplar formas de lo que retrasaria la
@ | Si el presupuesto se excediera, - o -
o financiamiento, construccion del modelo
9 seria necesario tomar el excedente | por lo que se tendria que
@ | Si el presupuesto se excediera, de la reserva destinada para el ajustar la linea base y
o proyecto, analizar los impactos
Si no se informa de manera P
o} esto perjudicaria la toma de por tanto, el cronograma
S | oportuna que las tareas . . 2
%2} . . .| acciones preventivas para lograr base no se cumpliria
o | asignadas no se podran concluir | & =
- finalizar estas tareas, causando retrasos
por motivos laborales,
Si el director del trabajo de .
o : . . . por lo tanto, este tendria una
— | grado o asesor no pudieran no habria una realimentacion al S
n o ; alta probabilidad de tener
| atender a las revisiones trabajo desarrollado, errores
programadas,
. s lo cual significaria repetir la
se tendria que iniciar nuevamente .
— . . , materia para el desarrollo de
— | Si la propuesta del trabajo de el proceso de busqueda de L
%) . - L la siguiente propuesta y por
o | grado no fuera aprobada, informacion y descubrimiento de -
. . S consiguiente un retraso en la
oportunidades de investigacion, .
fecha de graduacion
Si alguno(s) de los integrantes
presentara una condicion que le - lo cual causaria recurso (s)
I L las tareas y responsabilidades se g
— | impidiera participar en el . . . sobrecargado(s) y posibles
() - tendrén que reasignar igual que el
| desarrollo del trabajo de grado . retrasos en el desarrollo del
. tema del trabajo de grado,
y por tanto estar excluido del proyecto
mismo,
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Si las condiciones de , . .
P . se deberé realizar un ajuste al . .
o | presentacion de trabajo de - lo que podria causar cambios
i : trabajo de grado de acuerdo con
v | grado actuales cambian por s en el proyecto en alcance,
T . los nuevos requerimientos de la .
parte de la Escuela Colombiana Lo tiempo y/o costo
o : - universidad,
de Ingenieria Julio Garavito,
< | Silos expertos seleccionados . . .
7 | no pudieIrJan realizar la el modelo careceria de validez por lo tanto, no podria
T : ; . académica considerarse aplicable
respectiva realimentacion,
0 Si los expertos seleccionados se tendria que buscar otro método lo que podria causar cambios
® | no pudi_eran reglizar Ia_ ) de realimentar el modelo en el proyecto en alcance,
@ | respectiva realimentacion, tiempo y/o costo
© Si la empresa seleccionada no lo que afectaria la prueba de
v | contara con la disposicion de no podria aplicarse el modelo, funcionalidad del modelo
& | tiempo, inicial
™~ Si la empresa seleccionada no habria que seleccionar otra lo que generaria nuevos
» | contara con la disposicion de empresa para su anlicacion estudios bajo las nuevas
& | tiempo, presap P ’ condiciones
© Si la empresa seleccionada no habria que seleccionar otra lo que retrasaria la revision
» | contara con la disposicion de embresa para su aplicacion de los datos de analisis
@ | tiempo, presap P ’ posterior a la aplicacion
Si el proyecto tuviera por 1o cual habria que
o | componentes en su . . . .
5 invegtigaci()n que pudieran no tendria validez en su cambiar la idea de
o . . desarrollo, investigacién para que sea
relacionarlo con otros trabajos aprobada
de grado,
Si la informacion por lo tanto, podria causar
8 correspondiente a los avances no se podra avanzar con el trabajo | retrasos o perdida de la
v | de trabajo de grado se dafia, de grado segun las proyecciones trazabilidad de la
@ | pierde o modifica iniciales, informacion requerida para
involuntariamente, el desarrollo del modelo

Fuente: Autores 2020.

3.2.12.2.  Andlisis Cualitativo de los Riesgos.

En este analisis se priorizan los riesgos identificados usando como herramienta la matriz de
probabilidad e impacto de la Ilustracion 8.

La matriz de probabilidad e impacto tiene en su eje vertical una escala de 1 a 3 que representa
la probabilidad de que el riesgo se materialice, y en el eje horizontal una escala de 1 a 5, que
indica el impacto que tendria el riesgo sobre el trabajo de grado al materializarse.

A continuacion, se relacionan los riesgos con su priorizacion:
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Tabla 21. Riesgos priorizados

D, Propab pDacto R1€SQ0 Re ado del R1esgo
RISO1 3 3 9 Alto
RIS02 2 3 6 Medio
RIS03 1 3 3 Bajo
RIS04 1 5 5 Medio
RIS05 2 5 10 Alto
RIS06 2 3 6 Medio
RIS07 1 1 1 Muy bajo
RIS08 1 1 1 Muy bajo
RIS09 2 3 6 Medio
RIS10 1 3 3 Bajo
RIS11 2 5 10 Alto
RIS12 1 5 5 Medio
RIS13 1 5 5 Medio
RIS14 1 5 5 Medio
RIS15 1 5 5 Medio
RIS16 1 5 5 Medio
RIS17 1 5 5 Medio
RIS18 2 3 6 Medio
RIS19 2 5 10 Alto
RIS20 2 5 10 Alto

Fuente: Autores 2020.

A partir de la priorizacion de riesgos, se representan los riesgos en la matriz de probabilidad

e impacto aplicada:

lustracion 8. Matriz de Probabilidad e Impacto

MUY PROBABLE
3)
PROBABLE
(@)

IMPROBABLE
(1)

PROBABILIDAD

Fuente: Autores 2020.

Medio A(\)Iio Muy Alto

ol Medio Alto
j 02-06-09 05-11-19-20
; . Medio

Muy Bajo Bajo 04-12-13-14-15-

07-08 03-10 16-17-18

BAJO MEDIO ALTO

(1) (3) )
IMPACTO
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3.2.1

2.3.

Plan de Respuesta a los Riesgos.

Con los riesgos evaluados cualitativamente, priorizados y categorizados, se define la

estrategia y el plan de respuesta:
Tabla 22. Plan de Respuesta a los Riesgos

ID‘

Resultado ‘

Estrategia

del Riesgo
RIS01 Alto -Disefiar un cronograma con fechas temprana para que las holguras permitan
tomar acciones correctivas a tiempo.
RI1S02 Medio -Revisar el cronograma semanalmente para conocer el avance del proyecto, y si
es necesario se tomen las medidas que apliquen.
RIS03 Bajo -Definir métricas de calidad relevantes para el proyecto.
-Evaluar las métricas de calidad establecidas y definir planes de accion para
asegurar la calidad del proyecto.
-Disponer de una matriz de trazabilidad indicando los requerimientos que se iran
. cumpliendo.
RIS04 Medio -Desarrollar un instrumento con métricas validas para su analisis.
-Analizar los resultados obtenidos con el director
-Realimentar el instrumento de medicidn a partir de las observaciones de los
expertos al modelo preliminar.
Solicitar el apoyo a la Directora del Trabajo de Grado, quien tiene como
RIS05 Alto . L ;
contacto a expertos debido a su experiencia profesional.
Hacer seguimiento al avance del proyecto a través de los indicadores de calidad
RIS06 Medio y se tomaran las acciones necesarias para dar cumplimiento a las fechas
planeadas.
RIS07 Muy bajo El proyecto no requiere de un presupuesto significativo para su desarrollo, luego
. si se presentara algin cambio en el presupuesto, este cambio podra ser asumido
RIS08 Muy bajo por los integrantes del equipo de trabajo.
. Concientizar al equipo de reportar con tiempo las ausencias por motivos
RIS09 Medio g L :
laborales para redistribuir las actividades asignadas.
RIS10 Bajo gthzlcduorrir a la Unidad de Proyectos para preguntas relacionadas con el trabajo de
-Realizar la propuesta de investigacion con el apoyo de la asesora metodoldgica
RIS11 Alto y la directora de grado. _ _ - _
-Entregar cada anexo requerido asegurando la alineacién y validez de la
propuesta.
-Elaborar y aplicar un decalogo con las ideas de buenas practicas de trabajo y
. participacién incluyente.
RIS12 Medio -Disponer de una matriz RACI que identificara los responsables de cada
entregable y persona que lo valida.
. Revisar los planes de la Unidad de Proyectos para los afios proximos y realizar
RIS13 Medio . . .
los respectivos ajustes de ser necesario
RIS14 Medio -Aplicar el instrumento a varios expertos para minimizar el riesgo de la
disponibilidad de cada uno de ellos.
RIS15 Medio -Solicitar el apoyo a la Directora del Trabajo de Grado, quien tiene como
contacto a expertos debido a su experiencia profesional.
RIS16 Medio - Asegurar la disponibilidad de la empresa a la cual se le va a aplicar el modelo,
RIS17 Medio citarla con tiempo por si se presenta algn contratiempo reagendar y que no
RIS18 Medio afecte el cronograma.
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-Revisar informacion relevante con herramientas de blsqueda especializada que
muestre tematicas a fines

-Verificar en las bases de datos de articulos, revistas, repositorios, etc. cualquier
informacion a fin con el tema de investigacion

-Consultar con expertos en las tematicas a desarrollar sobre posibles similitudes
con otras investigaciones

-Sustentar la propuesta de trabajo de grado frente a jurados de la Unidad de
proyectos

-Validar en la base de datos de la Escuela Colombiana de Ingenieria que no se
haya realizado un trabajo de grado similar, asi mismo que otro grupo no esté
desarrollando esta misma idea.

-Realizar back up quincenalmente con la informacidn recopilada

-Las entregas seran de manera virtual por la herramienta Teams.

-Los documentos estaran a disposicion de cualquiera con acceso a la herramienta
Teams

-Se tendra un repositorio de informacién alterno a Teams

RIS19 Alto

R1S20 Alto

Fuente: Autores 2020.

3.3. Monitorear y controlar el trabajo del proyecto
3.3.1. Control integrado de cambios

Durante el desarrollo del proyecto, no se presentaron controles de cambio en tiempo, costo
y/o alcance, dado que los indicadores de desempefio se mantuvieron dentro de los limites de
control/tolerables definidos en la planeacion.

3.3.2. Validacién y control de alcance

Se verificaron y validaron cada uno de los items de la matriz de requerimientos, evidenciando
el cumplimiento del alcance segin lo estimado en la planeacion como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla 23. Matriz de Trazabilidad de Requerimientos

Trazabilidad

Relacion con los Objetivos
Estratégicos

Requerimiento

Verificacion
Validacion

El modelo de madurez junto con los
é’ entregables académicos debera ser Para poder dar por finalizado el 218
= | aceptado como trabajode gradoporla | | proyecto oficialmente, se requiere | 2.1.5 °o| o
o | Escuela Colombiana de Ingenieria | .8 | de laaprobacion de los jurados >\ >

Julio Garavito S

S ¢ | El modelo deberd permitir

« | Laaplicacion del modelo de madurez | & . P
o . - & | proponer acciones de mejora que ol| o
S | no deberé afectar de forma negativa a . - . M| o
> . contribuyan a incrementar el nivel | 2253 | o | ©
< | la empresa de la cual se apoyara el - S| S
o de madurez en gestion de

proyecto - L

beneficios en la organizacion
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o | EIl modelo de madurez debe . . -
] . Seleccionar las mejores préacticas ol| o
S | garantizar que se tome para su . Q| o
> o de los modelos consultados partir | 2.2.2 °o| o
< | desarrollo fuentes académicas que lo de literatura académica S| S
& | sustenten
» El modelo debe estar en capacidad de Esté relacionado con el objetivo
S | sugerir acciones de mejora en gestion del proyecto de propaner acciones 213
> | de beneficios de acuerdo con los datos de meiora en al menos una 2252 o | o
& | analizados en la organizacion objeto em res; > >
de estudio P
o | El modelo de madurez estara en la L
o - . Como resultado de la revision del ol| o
S | facultad de determinar los niveles de o Q| m
> . L estado del arte de las actividades | 2.2.5.2 °o| o
i | madurez a partir de las actividades de de gestion de beneficios S| S
@ | la gestion de beneficios =
o " - A
S Siguiendo las recomendaciones
™ . . —_ S | realizadas por el equipo, la
S | Las sugerencias de mejores practicas | - organizacion  debe  estar en ol| o
> | deben estar alineadas a incrementar la condiciones de implementarlas 2253 | B | B
& | madurez de la gestion de beneficios | i6n del >~
para para asegurar la obtencion de
beneficio
. El proyecto debe estar alineado a
< | EI modelo debe ser aplicable en o .
S e plican’ las especificaciones establecidas @ | @
organizaciones que gestionen z 225 o| o
o) foli por la maestria para obtener el S| s
L | proyectos, programas y/o portafolios titul
(4 itulo
- Esta relacionado con el objetivo
= | EI modelo preliminar debe ser .
= . P C del proyecto de proponer acciones 2| &
. L0, (@] o
o validado por expertos en gestion de de meiora en al menos una 2253
Z | beneficios ejora > >
o organizacion
~ El modelo debe desarrollarse con
S | base en  buenas practicas e Como resultado de la revision del o| o
| investigaciones en gestion de estado del arte de las actividades | 2.22.1 | B | B
£ | beneficios, asi como en modelos de de gestion de beneficios > >
madurez
= . . _—
™ Est4 relacionado con el objetivo
S | El modelo de madurez debe estar en S del proyecto de proponer achiones 218
w | la capacidad de aplicarse en al menos e f 2251 o| ©
= N S | de mejora en al menos una S| s
& | unaorganizacion o organizacion
o
2
< El modelo de madurez debe
S | pertenecer a una linea de Garantiza la alineacion  del ol| o
| investigacion determinada por la proyecto de grado con la temética | 2.1.1 el 3B
E Escuela Colombiana de Ingenieria vista de Gerencia de Proyectos >\ >
Julio Garavito
Yo . . . ;.
S | EI modelo debe garantizar que se Seleccionar las mejores practicas ol| o
w | tome para su desarrollo fuentes de los modelos consultados partir | 2.2 AR
£ | académicas que lo sustenten. de literatura académica > >
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La propuesta del rabajo de gra_lclio Cumpliendo con el cronograma se
S debe_s«_ar PTEBERE Eh [ USRI esta alineado con los parametros y o| o
S | de diciembre de 2019 por parte la o i ol o
o . requisitos establecidos por la | 2.1.1 °o| o
et | LIIEEG) 00 [FREGHEs ob (& [ESHEe Escuela Colombiana de Ingenieria > >
@ | Colombiana de Ingenieria Julio : . g

. Julio Garavito

Garavito

El proyecto debe estar alineado a las Al dar cumplimiento al alcance
§ especificaciones establecidas por la tiemoo. el P rovecto estara Iistg o| o
o | unidad de proyectos de la Escuela ° Po, ,E) tyd las fech 2,1 218
2 | Colombiana de Ingenieria Julio | T | Para Ser sustentado en fas fechas > | >
o 3]

. © | estipuladas

Garavito 2

La propuesta del trabajo de grado, el e

plan de gerencia, el libro de gerencia,

el articulo, el informe y Ila
o2 sustentacion ~ final ~ deben  ser Al dar cumplimiento al alcance, el
S | entregados y aprobados en las fechas proyecto estara listo para ser 21 @ | @
a | planeadas para cada uno, de tal forma sustentado  en as echas
& | planead d de tal f tentad | fech ' S| S
@ | que los estudiantes puedan obtener su estipuladas

grado como Magister en Desarrollo y

Gerencia Integral de proyectos, en

marzo de 2021.
4 Los entregables académicos
S | (propuesta del trabajo de grado, el Al satisfacer este requerimiento, el o| o
O | plan de gerencia, el libro de gerencia, proyecto sera aprobado y estard | 2,1 T3
@ el articulo y el informe) deben estar listo para ser sustentado > | >

alineados a las normas APA vigentes
AN .z - e -z
o .
8 | EI proyecto debera soportarse en | T Se recurrird a la |_dent|f|caC|on d_e 218
O | i o h 8 | modelos y variables a partir | 2.2.2 o| o
A | informacion académica confiable = | literat démi S| S
o 8 iteratura académica.

El proyecto debe cumplir con las
o | especificaciones de la Maestria en . -
S D I G ia | | d Al satisfacer este requerimiento, el o| o

esarrollo y Gerencia Integral de . b m| m
O . proyecto serd aprobado y estard | 2,1 o| ©
A | Proyectos de la Escuela Colombiana . S| s
iy - . listo para ser sustentado

@ | de Ingenieria Julio Garavito para la

obtencidn del titulo

3.3.3. Control del Cronograma

Con el fin de monitorear y controlar el trabajo del proyecto, se realizaron informes de
desempefio con una frecuencia semanal como se evidencia en el Anexo D.

En general el proyecto se mantuvo dentro de los limites de control definidos para el indicador
de desempefio SPI, sin embargo, a partir del 04 Abr 20 el indicador presenta una tendencia
a la baja hasta llegar al 0,81 el 11 May20, ya que el paquete de trabajo 2.2.2. Elaboracion
del Modelo Preliminar relacionado con la definicién de las caracteristicas a medir en gestion
de beneficios, tomo mas tiempo de lo planeado. Segun el plan, esta actividad se debia realizar
del 29 Feb 20 al 06 Mar” 20, pero finaliz6 el 19 Mar 20 ya que se subestimé la duracion de
la actividad durante la planeacion, generando un atraso en el inicio del disefio del modelo de
madurez preliminar. Para disminuir esta brecha, se generé un plan de accion el cual consistio
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en trabajar los fines de semana incrementando las horas de trabajo planeadas de los 3
investigadores y realizar reuniones de seguimiento 2 veces a la semana. Con la ejecucion de
estas actividades, se logré recuperar el SPI el 25 May” 20 llegando al 0,94 como se refleja a
continuacion:

lustracion 9. Desviacion del SPI
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3.3.4. Control de Costos

Debido a que las actividades del paquete de trabajo 2.2.2. Elaboracion del Modelo Preliminar
tomaron mas tiempo de lo planeado, y como plan de accidn se emplearon mas horas de las
planeadas los fines de semana, se evidencia un aumento en los costos de las horas hombre de
los investigadores. Al finalizar el proyecto el presupuesto ejecutado fue de $81.160.000
comparado con el presupuesto planeado de $82.388.000.

De este modo, con el proposito de monitorear y controlar el presupuesto del proyecto, se
realizaron informes de desempefio con una frecuencia semanal para realizar el seguimiento
al indicador CPI como se evidencia en el Anexo D.

3.3.5. Control de Calidad

Para lograr el aseguramiento de calidad requerido para el trabajo de grado se definié un plan
de calidad enfocado en el control de indicadores clave, especificamente de la herramienta de
Valor Ganado (Earned Value Management).

De este modo, el monitoreo al desempefio del trabajo de grado en cuanto a alcance, tiempo
y costo se hizo a traves de los informes de desempefio por medio de los indicadores del SPI
y CPI, velando porque se mantuvieran dentro de los limites de control definidos (0,8 y 1,05).
De este seguimiento, se evidencia que los indicadores de desempefio se mantuvieron dentro
de los limites a lo largo de todo el proyecto, debido a que se tomaron acciones correctivas a
tiempo permitiendo el cumplimiento de los criterios inicialmente definidos.
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3.3.6. Monitorear los riesgos

Una vez identificados los riesgos en la planeacion del proyecto e iniciada su ejecucion, se
realiza un seguimiento a los mismos con una frecuencia quincenal.

Adicional a los 20 riesgos identificados durante la planeacion, se incluye 1 nuevo riesgo
relacionado con la pandemia COVID-19, para un total de 21 riesgos. De estos 21, se
materializaron los siguientes 7 riesgos:

e RS01, RS02, RS09, RS10 y RS14: estos riesgos estan relacionados con el
incumplimiento en las fechas del cronograma, dada la indisponibilidad de los
integrantes del equipo del proyecto. Sin embargo, se tomaron las acciones a tiempo
como crashing, fast tracking y reasignacion de actividades, las cuales permitieron
que los indicadores de desempefio del proyecto nunca estuvieron fuera de sus limites.

e RS20: este riesgo esta asociado a la pérdida de informacién. Este riesgo se materializd
dado que en varias ocasiones los aplicativos de almacenamiento de informacion en la
nube sufrieron indisponibilidad, sin embargo, gracias a los backups realizados, no
tuvo un impacto negativo en la ejecucion del proyecto.

e RS21: este riesgo no estaba identificado al momento de realizar la planeacion dada
su baja probabilidad de ocurrencia y esta relacionado con la pandemia COVID-109.
Aunque se materializo, su impacto fue positivo en el proyecto ya que permitio que la
recopilacion de informacion con las organizaciones se hiciera de manera remota, lo
que genero una reduccidn en los tiempos planeados para estas actividades. De igual
forma, ninguno de los integrantes del equipo del proyecto se vio afectado por el
contagio de COVID-109.

El sequimiento, gestion e identificacion de los 21 riesgos se detallan en el Anexo E.

3.3.7. Monitorear las comunicaciones

Con relacion al plan de comunicaciones, se dio cumplimiento a lo planeado en la matriz de
comunicaciones reflejada en la seccion 3.2.11, con la salvedad de que no hubo necesidad de
realizar controles de cambio, por ello este proceso de comunicacién no se llevo a cabo a lo
largo del proyecto. De igual forma, para el desarrollo del trabajo de grado, se realizaron
reuniones virtuales y presenciales entre el equipo y el director del trabajo de grado con una
frecuencia semanal, como se documenta en el Anexo C.

3.3.8. Monitorear el involucramiento de los interesados

A lo largo del proyecto fue necesario implementar las estrategias planeadas con los diferentes
stakeholders para lograr la participacion deseada, las mismas fueron ejecutadas con éxito a
excepcion de Resolver inquietudes asociadas a la investigacion en caso de contactar al
equipo del proyecto a estudiantes interesados en proyectos o areas afines ya que no se
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presento dicho escenario. El resultado del cumplimiento de las estrategias establecidas para
cada uno de los stakeholders se presenta a continuacion:

Tabla 24. Resultados de estrategias de involucramiento de stakeholders

Participacion Estrategia
Actual Deseada 9

Resultado

Stakeholder .
estrategia

Mantener informada sobre los avances del
Zully Palacios Lider Lider proyecto y su correcto desarr_ollo, asi como Cumplida
Cardenas 'cumpllf sus requerimientos e informar sobre

imprevistos que se puedan generar.

. Hacer seguimiento a cada uno de los
Investigadores - .
1,2y3 Soportador Soportador entreggb!es, para poder dar cumplimiento a | Cumplida

' los objetivos del proyecto
Mantener informada sobre los avances del
Martha Rolén Soportador Soportador proyec_to y su corr_ect_o desarr_ollo, asi como cumplida
Ramirez cumplir sus requerimientos e informar sobre
imprevistos que se puedan generar.
!Empresas Resolver inquietudes asociadas a la
interesadas en . L . .
la gestion de Desconocedor | Neutral investigacion en caso de contactar al equipo | Cumplida

L del proyecto
beneficios
Estudiantes
interesados en L .

o, Resolver inquietudes asociadas a la
la gestion de . L . .

L Desconocedor investigacion en caso de contactar al equipo | Cumplida
beneficios para Neutral

del proyecto

su proyecto de
investigacién
Estudiantes L .
. Resolver inquietudes asociadas a la
interesados en . S . No se

Desconocedor | Neutral investigacion en caso de contactar al equipo .
proyectos o presento
, : del proyecto .
areas afines escenario
Eersonas Resolver inquietudes asociadas a la
interesadas en . S . .
la gestion de Desconocedor | Neutral investigacion en caso de contactar al equipo | Cumplida

L del proyecto
beneficios
Escuela Cumplir con las fechas definidas, consultar
Colomblgna d_e Soportador Soportador inquietudes y reportar imprevistos que se Cumplida
Ingenieria Julio puedan presentar en el desarrollo del
Garavito proyecto.

Argumentar con bases solidas de
Jurados del L . .
. Neutral Soportador | conocimiento  en  las  sustentaciones | Cumplida
trabajo de grado
programadas del proyecto
Argumentar con bases solidas de
Empresa obieto conocimiento el modelo de madurez en
de eestudio ) Neutral Soportador | gestion de beneficios propuesto, y dar a | Cumplida
conocer su impacto positivo en el logro de la
estrategia de la empresa.
Argumentar con bases solidas de
Expertos en conocimiento el modelo de madurez en
gestion de Desconocedor | Soportador | gestién de beneficios propuesto, y dar a | Cumplida
beneficios conocer su impacto positivo en el logro de
las estrategias de las empresas.
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Solicitar apoyo cuando se tengan inquietudes

E;::I;ab;)rlaya Soportador Soportador | sobre el desarrollo metodologico del | Cumplida
proyecto

Unidad de

proyectos -

Escuela Seguir lineamientos definidos para cumplir

Soportador Soportador Cumplida

Colombiana de
Ingenieria Julio
Garavito

con el trabajo de grado

4. PROCESOS DE CIERRE

Validado el cumplimiento de los objetivos y de los requisitos planteados y obtenida la
aprobacion del informe y la sustentacion del trabajo de grado, se realizan las actividades de
recopilar las lecciones aprendidas y el acta de cierre para culminar formalmente el trabajo de
grado.

4.1. Aceptacion formal del trabajo de grado

El cierre del proyecto de grado se realiza a través del acta de finalizacion del trabajo de grado.
Esta se presenta en el Anexo F donde el patrocinador del trabajo de grado y los jurados
evaluadores del mismo, dan por recibidos y aceptados los entregables planteados para el
proyecto.

4.2. Lecciones aprendidas

Consiste en documentar todas aquellas experiencias vividas durante la ejecucion del trabajo
de grado y que pueden ser Utiles para el desarrollo de futuros proyectos, adicional este puede
servir como un elemento de consulta para otros estudiantes que estén desarrollando su trabajo
de grado. Para el presente trabajo de grado las lecciones aprendidas se registran en el Anexo
G.
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ANEXQOS
ANEXO A. PROJECT CHARTER

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO
(PROJECT CHARTER)

PROYECTO:

Desarrollo de un modelo de medicion de madurez de gestion de beneficios
para empresas que gestionen programas y/o portafolios

En la actualidad no se cuenta con un modelo que se centre en la medicion de la madurez en
gestion de beneficios en una empresa, solo existen modelos de medicién de madurez en
gestién de proyectos, programas y/o portafolios. Por consiguiente, se requiere generar un
modelo que permita medir la madurez en gestion de beneficios.

A partir de alli, se aplicara el modelo a una empresa para conocer su estado actual, la brecha
que hay para estar en el nivel deseado y proponer acciones de mejora, con el fin de
incrementar su nivel de madurez junto con las estrategias que planteen las mismas, lo que
podria significar un aumento en su productividad y competitividad.

Asi, se autoriza iniciar el proyecto “Disefio de un modelo de medicion de madurez en la
Gestion de Beneficios para empresas que gestionen programas y/o portafolios ”, por lo que
bajo las circunstancias actuales, se asigna de manera formal como gerente del mismo
a Zully Julieth Palacios Cardenas quien tendréd autoridad de tomar decisiones en aspectos
técnicos del trabajo de trabajo, autorizar la asignacion de recursos dentro del presupuesto
para cualquier nivel del proyecto, cumplir con los tiempos establecidos para los entregables
y tomar las decisiones que considere necesarias para mejorar el desempefio, lo anterior con
el fin de cumplir con los objetivos trazados del cual sera el unico responsable.

Se considerara exitoso el proyecto, si se entregan y aprueban la propuesta de grado, el plan
de gerencia, el libro de gerencia, el articulo, el informe y la sustentacion final en las fechas
planeadas para cada uno y de manera que los estudiantes pueden obtener su grado como
Magister en Desarrollo y Gerencia Integral de proyectos, en marzo de 2021.
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Martha Edith Rol6n Ramirez Zully Julieth Palacios Cardenas
Patrocinador Gerente del Proyecto

ANEXO B. DECLARACION DE ALCANCE
DECLARACION DE ALCANCE
(SCOPE STATEMENT)

Objetivos gerenciales para el proyecto

Construir un modelo que permita medir el nivel de madurez en gestion de beneficios
en empresas gque gestionen programas y/o portafolios.

Poner a prueba el modelo en al menos una empresa que gestione programas y/o
portafolios.

Una vez se ejecute el modelo, se deben proponer acciones para que la empresa logre
aumentar su nivel de madurez en gestion de beneficios.

Descripcion del Alcance del producto

El modelo de madurez debe estar construido a partir de las mejores practicas identificadas de
diferentes estandares existentes de gestion de beneficios, junto con la definicion vy
clasificacion de los niveles de madurez que se definan de la misma manera. EI modelo debe
estar en condiciones de proponer acciones correctivas o de mejora en la empresa en la cual
se aplique, con el objetivo de incrementar el nivel de madurez mencionado, y de esa forma
mejorar la aplicacion de la gestion de beneficios.

Criterios de aceptacion del producto

Cumplimiento de los planes de trabajo definidos.

Verificacion de cada de los entregables conforme se culmina una tarea, mediante
inspeccion y pruebas de calidad (monitoreo y control a lo largo del proyecto).

Validacion del cumplimiento a satisfaccion de los requerimientos definidos al inicio
del proyecto.

Aplicar el modelo en al menos una organizacion en un entorno real.
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Restricciones

Tiempo de entrega del proyecto: la propuesta de grado, el plan de gerencia, el libro
de gerencia, el articulo, el informe y la sustentacion final deben ser entregados y
aprobados en las fechas planeadas para cada uno, de tal forma que los estudiantes
puedan obtener su grado como Magister en Desarrollo y Gerencia Integral de
proyectos, en marzo de 2021.

El proyecto no debera superar el presupuesto planteado inicialmente

Supuestos

La propuesta del trabajo de grado sera aprobada en la sustentacion de diciembre de
20109.

Cada fase del trabajo de grado serd aprobada: propuesta, desarrollo de trabajo de
grado 1, desarrollo trabajo de grado 2 y entrega final.

Todos los miembros del equipo se mantendran durante el desarrollo del proyecto.

Se dispondra de las asesorias requeridas para alinear el trabajo de grado a los
requerimientos de la Escuela colombiana de Ingenieria Julio Garavito, de la directora
del trabajo de grado Martha Edith Rolon Ramirez y el asesor metodolégico asignado.

Las condiciones actuales para la presentacion del trabajo de grado no sufriran
modificaciones por parte de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito.

Los expertos tendran la disposicion de tiempo para realimentar la propuesta inicial
del modelo.

La organizacion objeto de estudio contard con la disposicién de tiempo para la
aplicaciéon del modelo y posterior realimentacion por parte de los integrantes del
equipo.

Se evidenciara el valor generado por la investigacion de forma particular y sin
similitudes de investigaciones de otros trabajos de grado.

Se almacenaran los documentos correspondientes al avance del trabajo de grado en
diferentes repositorios para garantizar su disponibilidad.

Exclusiones

No se contempla la medicion del impacto de las acciones sugeridas como respuesta
a la implementacion del piloto.
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Martha Edith Rol6n Ramirez Zully Julieth Palacios Cardenas
Patrocinador Gerente del Proyecto

ANEXO C. ACTAS DE REUNIONES
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ACTA REUNION N° A-001

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Director del Proyecto Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 17/01/2020 Hora (inicio - fin) 01:00 pm a 02:00 p.m
Tipo de Sesién Presencial Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar Universidad Diligenciado por Zully Palacios Cardenas
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado

Definir criterios en gestion de beneficios Equipo 14/01/2020 Finalizado
Buscar informacién en gestion de beneficios Equipo 17/01/2020 En desarrollo
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Leer mas detalladamente |a literatura encontrada Equipo 27/01/2020 Pendiente
Hacer seguimiento a los indicadores del proyecto Zully Palacios 27/01/2020 Pendiente
Hager segunm:gpto a Igs riesgos (nuevos riesgos, Leonardo Cortés 27/01/2020 Pendiente
revisar probabilidad e impacto)
Revisar informacion reciente y actualizada, . .

. ¥ ¥ Equipo 27/01/2020 Pendiente
completar matriz

Comentarios y acuerdos
1. El documento de trabajo de grado se debe comenzar a realizar en “Desarrollo de Trabajo de Grado 2"
2. Hayque determinar matrices de fuentes de la informacién (matriz literaria y matriz de analisis)
3. Toca hacer un ejercicio juicioso de buscar en Scopus y otros lados, para que cuando comencemos a escribir podamos decir
cuantas fuentes se encontraron, cuantas se seleccionaron.

2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacion Leccion

Si hay actualizacién de algtn tipo de informacién, se debe
validar que quede actualizada en todos los documentos
que la contenga

En el plan de gerencia se realizé una modificacién a la WBS, pero esta
no fue incluida en el cronograma

3. ASISTENTES
Nombre Rol
MFtHE RGIGH Directora del Trabajo de
Grado
Nicolas Arbelaez Investigador
Leonardo Cortés Investigador
Zully Palacios Gerente del Proyecto
S = Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion -
27/01/2020 08:30 pm a 09:30 pm En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-002

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Ing. Zull

Gerente del Proyecto NE- £ Director del Proyecto Ing. Martha Rolén
Palacios

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 27/01/2020 | Hora (inicio - fin) 08:30 p.m a 10:00 p.m

Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rolén

Lugar En Linea Diligenciado por Zully Palacios Cardenas

Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad R bl Fecha Estado / Comentario
Leer mds detalladamente la literatura
encontrada Equipo 27/01/2020 Finalizado
Hacer seguimiento a los indicadores del proyecto | Equipo 27/01/2020 Finalizado
Hacer seguimiento a los riesgos (nuevos riesgos,
revisar probabilidad e impacto) Equipo 27/01/2020 Finalizado
Revisar informacion reciente y actualizada, y
completar matriz Equipo 27/01/2020 Finalizado
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Estandarizar matriz gestién de beneficios
(inclusion de categorias) Equipo 05/02/2020 Pendiente
Definir los tipos de beneficios, hacer matriz Equipo 05/02/2020 Pendiente

Matriz de preguntas segtin casos ya descritos
(consolidar preguntas de diferentes fuentes con

bibliografia) Equipo 05/02/2020 Pendiente
Que hay qué hacer y no hacer en gestion de

beneficios para acotar alcance Equipo 05/02/2020 Pendiente
Revisar Ciclo IPA (Instituto Britanico) Equipo 05/02/2020 Pendiente

Identificar riesgos (id)-asociar accion. ¢ Esta
generando valor el indicador? Tomar decision en | Zully
la préxima reunion de dejarlo o quitarlo Palacios 05/02/2020 Pendiente
Identificar qué hay que hacer (procesos), qué
entra, qué sale, quiénes participan, herramientas
que utilizan (roadmap de beneficios) Equipo 05/02/2020 Pendiente
Identificar el top, que es lo mejor en temas de
gestion de beneficios. Puede que no sea el PMI
sino que sean otras guias, o se complementen Equipo 05/02/2020 Pendiente

Comentarios y acuerdos

1. Seguimiento gerencial: indicador SPI=1 a hoy, real 31%, planeado 31%

2. Vamos a tomarnos una semana adicional para revisar literatura de gestion de beneficios (estandares)

3. Se definié que no nos vamos a involucrar mucho en cuantificacion de beneficios intangibles ¢ Qué tanto aporta al
proyecto?

4. Tener en cuenta mas adelante los habilitadores o facilitadores para que la organizacion gestione beneficios de manera
adecuada.
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2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
. Directora del Trabajo de s
Martha Rolén i Ztav_&éf—"“’;
Nicolds Arbelaez Investigador /\7/\‘»&@
Leonardo Cortés Investigador gt
v
Y+ /)
Zully Palacios Gerente del Proyecto e
T /]|
o . | Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion
05/02/2020 | 08:30 pm a 09:30 pm En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-003

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Z}J fly Director del Proyecto Ing. Martha Rolén
Palacios
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 05/02/2020 | Hora (inicio - fin) 08:30 p.m a 10:00 p.m
Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea Diligenciado por Leonardo Cortes Cerquera
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / C io
Estandarizar matriz gestion de beneficios

(inclusion de categorias) Equipo 05/02/2020 En proceso
Definir los tipos de beneficios, hacer matriz Equipo 05/02/2020 Finalizado
Matriz de preguntas segun casos ya descritos

(consolidar preguntas de diferentes fuentes con Equipo 05/02/2020 Finalizado
bibliografia)

Que hay qué hacer y no hacer en gestion de Equigo 05/02/2020 Ef pocess

beneficios para acotar alcance
Revisar Ciclo IPA (Instituto Britanico) Equipo 05/02/2020 Finalizado
Identificar riesgos (id)-asociar accion. ¢ Esta
generando valor el indicador? Tomar decision en
la préxima reunion de dejarlo o quitarlo
Identificar qué hay que hacer (procesos), qué
entra, qué sale, quiénes participan, herramientas Equipo 05/02/2020 En proceso
que utilizan (roadmap de beneficios)
Identificar el top, que es lo mejor en temas de
gestion de beneficios. Puede que no sea el PMI Equipo 05/02/2020 Finalizado
sino que sean otras guias, o se complementen

Compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Revisar la Gestion de portafolio para la generacion

Zully

Palacios 05/02/2020 En proceso

de beneficios Equipo 11/02/2020 Pendiente
= = i

Seguir revisando que otros procesos le aplican al Edjlifio 11/02/2020 P —

proyecto

Preguntar a la unidad de proyectos si para efectos -

académicos es necesario dejar el seguimiento de Rolon 11/02/2020 Pendiente

los costos

Incluir en la matriz de riegos la probabilidad de

cada riesgo para cada revision e incluir alguna . ’

columna que permita verificar la trazabilidad de Equipo 11/02/2020 Pendiente

cada una de las reuniones de evaluacién

Revisar la tesis dirigida por la profesora Martha y Equipo 11/02/2020 pErHicHis

verificar que modelos funcionan para nuestra tesis
Iniciar con la bisqueda de modelos de madurez Equipo 11/02/2020 Pendiente

Comentarios y acuerdos

1. Seguimiento gerencial: Tenemos un retraso de 1 semana equivalente al 1% lo cual del alcance de la tarea del
2. Tener en cuenta mas adelante los habilitadores o facilitadores para que la organizacion gestione beneficios de manera
adecuada.
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2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacién Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma

Martha Rolén

Directora del Trabajo de

Grado
Nicolas Arbelaez Investigador
Leonardo Cortés Investigador

Zully Palacios

Gerente del Proyecto

Préxima Reunién

Fecha

Hora

Lugar

11/02/2020

08:30 pm a 09:30 pm

En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-004

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto N
beneficios
Ing. Zull Director del
Gerente del Proyecto NE- £ irector de Ing. Martha Roldn
Palacios Proyecto
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 11/02/2020 Hora (inicio - fin) 09:30 p.m a 10:30 p.m
Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rol6n
5 s x Leonardo Cortes
Lugar En Linea Diligenciado por Cerquera
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
Revisar la Gestion d tafoli I ion d 3
evisar la Gestion de portafolio para la generacion de Equipo 11/02/2020 En proceso
beneficios
Seguir revisando que otros procesos le aplican al proyecto Equipo 11/02/2020 En proceso
Pregl{nt.ar alaunidad dfa pr(?yectos si ;')ar.a efectos Martha Rolon 11/02/2020 Terminado
académicos es necesario dejar el seguimiento de los costos
Incluir en la matriz de riegos la probabilidad de cada riesgo
para cada revision e incluir alguna columna que permita y .
R it 3 Equipo 11/02/2020 Terminado
verificar |a trazabilidad de cada una de las reuniones de P 102/
evaluacion
Revisar la tesis dir?gida por la profesora Martha y verificar 1 [Equipo 11/02/2020 EifiGEEEs
que modelos funcionan para nuestra tesis
Iniciar con la bisqueda de modelos de madurez Equipo 11/02/2020 Terminado
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Realizar matriz de conceptos, relacionando cada uno de los P
modelos encontrados e identificar cuales estdn alineadas ala | Equipo 18/02/2020 P
gestion de beneficios
Revisar la guia OPM3 versién 2013 Nicolas Arbeldez 18/02/2020 En proceso
Revisar la gestion de portafolio y la tesis Leonardo Cortes 18/02/2020 En proceso
Revisar la tesis dirigida por la profesora para orientarnos en
la bisqueda de modelos de madurez (pag 45 y apéndice) Leonardo Cortes 18/02/2020 En proceso
Realizar matriz de preguntas relacionadas a modelos de Equipo 18/02/2020 En'proceso
madurez
Definir cuantas preguntas son suficientes (preguntar a Erika) Leonardo Cortes 18/02/2020 En proceso
Ider?t'lflcar las estructuras de cada modelo para ser ) EGiipa 18/02/2020 ERpTGEasG
clasificado como tal (modelo) y que componentes lo integran
Definir cntefios de seleccion de los modelos mas alineados E6itipo 18/02/2020 Eriprocess
con el trabajo de grado
Hacer el seguimiento a los costos Equipo 18/02/2020 En proceso
Consultar si la herramienta basada en OPM3 sigue siendo .
6 Equipo 18/02/2020 En proceso
usada actualmente
Arreglar la matriz de riesgo Zully Palacios 18/02/2020 En proceso
Diligenciar la matriz de riesgos Nicolas Arbelaez 18/02/2020 En proceso
Realizar el acta N° 4 de |a reunién Leonardo Cortes 18/02/2020 En proceso
Completar la informacién de Gestién de beneficios Equipo 18/02/2020 En proceso
Realizar back up de la informacion actualizada Nicolas Arbelaez 18/02/2020 Terminado




Comentarios y acuerdos

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacién Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
2 Directora del Trabajo =
Martha Rolén JEGrade /L_)H o
Nicolds Arbelaez Investigador = =
Leonardo Cortés Investigador ALl
/‘ i
Zully Palacios ki
Proyecto
. = Fecha Hora Lugar
Proxima Reunion -
25/02/2020 08:30 pm a 09:30 pm En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-005

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto 5
beneficios
Ing. Zully Director del
Gerente del Proyecto Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 25/02/2020 Hora (inicio - fin) 09:30 p.ma 10:30 p.m
Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rolén
Leonardo Cortes
Lugar En Linea Diligenciado por Cerquera
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revisidn compromisos previos

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Realizar matriz de conceptos, relacionando cada uno de los En proceso
modelos encontrados e identificar cuales estan alineadas a | Equipo 18/02/2020
la gestion de beneficios
Revisar la guia OPM3 versién 2013 Nicolds Arbeldez | 18/02/2020 En proceso
Revisar la gestion de portafolio y la tesis Leonardo Cortes | 18/02/2020 En proceso
Revisar la tesis dirigida por la profesora para orientarnos
en la bisqueda de modelos de madurez (pag 45 y Leonardo Cortes | 18/02/2020 En proceso
apéndice)
Realizar matriz de preguntas relacionadas a modelos de Equipo 18/02/2020 Enproteso
madurez
Ereif:)lr cuantas preguntas son suficientes (preguntar a Leonardo Cortes | 18/02/2020 ERpioEEsD
Identificar las estructuras de cada modelo para ser
clasificado como tal (modelo) y que componentes lo Equipo 18/02/2020 En proceso
integran

Definir criterios de seleccion de los modelos mas alineados
con el trabajo de grado

Hacer el seguimiento a los costos Equipo 18/02/2020 En proceso
Consultar si la herramienta basada en OPM3 sigue siendo

Equipo 18/02/2020 En proceso

Equipo 18/02/2020 En proceso
usada actualmente 4HIP /02 i
Arreglar la matriz de riesgo Zully Palacios 18/02/2020 En proceso
Diligenciar la matriz de riesgos Nicolas Arbelaez | 18/02/2020 En proceso
Identificar las estructuras de cada modelo para ser

clasificado como tal (modelo) y que componentes lo Equipo 18/02/2020 En proceso
integran

Revisaﬁla Gestion de portafolio para la generacion de Equipo 11/02/2020 En proceso
beneficios

Consultar si la herramienta basada en OPM3 sigue siendo Equipo 18/02/2020 _—_

usada actualmente

Compromisos préxima reunion

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Terminar con todos los pendientes que se encuentran en
proceso del cuadro de compromisos previos de este Equipo 05/03/2020 En proceso
documento
Definir cuantas etapas, fases y caracteristicas Equipo 05/03/2020 pendicnte
Sobre que pilares se va a dirigir el modelo Equipo 05/03/2020 Pendiente
Criterios para seleccionar los habilitadores Equipo 05/03/2020 Reprogramar
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Relacionar la informacion con etapas especificas (
beneficios) Orgamzlar‘ la informacién pero teniendo en Equipo 05/03/2020 Pendiente
cuenta las caracteristicas comunes

Revisar si efectivamente son 3 etapas de gestion de

beneficios Equipo 05/03/2020 Pendiente
Revisar como se relaciona la madurez con los beneficios Equipo 05/03/2020 Peridisiite
Seleccionar modelos de madurez dependiendo criterios de
seleccion Equipo 05/03/2020 Pendiente
Establecer,el KPI. de:costos: GFY Nicolas Arbelaez | 05/03/2020 Pendiente
N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacion Leccion

N/A N/A

3. ASISTENTES

Nombre Rol Firma

Maitha Raldn '[I?:;ebcatjzr:: erado /“ "‘"}}; lo‘ﬂ":

Nicolas Arbelaez Investigador /\/)»%;3

Leonardo Cortés Investigador Ll
(A0
Gerente del “"f )
Zully Palacios erentede [ walm 4y
Proyecto 11
Fecha Hora Lugar
Préxima Reunién 08:30 pm a 09:30
04/03/2020 pm En linea: Teams

54




ACTA REUNION N° A-006

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
beneficios

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del

Proyecto Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 04/03/2020 Hora (inicio - fin) 09:30 p.m a 10:30 p.m

Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rolén
Leonardo Cortes

Lugar En Linea Diligenciado por Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revisién compromisos previos

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario

Realizar matriz de conceptos, relacionando cada uno de T —
los modelos encontrados e identificar cuales estédn Equipo 18/02/2020 P
alineadas a la gestién de beneficios
Realizar matriz de preguntas relacionadas a modelos de .

Equipo 18/02/2020 En proceso
madurez
Identificar las estructuras de cada modelo para ser
clasificado como tal (modelo) y que componentes lo Equipo 18/02/2020 En proceso
integran
Definir criterios de seleccion de los modelos mas .
alineados con el trabajo de grado Equipo 18/02/2020 En/proceso
Hacer el seguimiento a los costos Equipo 18/02/2020 En proceso

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado

Diligenciar la matriz de riesgos Niocolas Arbelaez 18/02/2020 En proceso
Terminar con todos los pendientes que se encuentran
en proceso del cuadro de compromisos previos de este Equipo 05/03/2020 En proceso
documento
Definir cuantas etapas, fases y caracteristicas Equipo 05/03/2020 Pendicnte
Sobre que pilares se va a dirigir el modelo Eqliipo 05/03/2020 Perdiente
Criterios para seleccionar los habilitadores Equipo 05/03/2020 Reprogramar
Relacionar la informacién con etapas especificas (
beneficios) Organlz'ar.la informacion pero teniendo en Equipo 05/03/2020 Pendiente
cuenta las caracteristicas comunes
Revisar si efectivamente son 3 etapas de gestion de
beneficios Equipo 05/03/2020 Pendiente
Revisar como se relaciona la madurez con los beneficios Equipo 05/03/2020 pendiente
seleccionar modelos de madurez dependiendo criterios
de seleccién Equipo 05/03/2020 Pendiente
Establecer/el KPLide'costosiCPl Nicolas Arbelaez 05/03/2020 Pendiente




Comentarios y acuerdos

2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
" Directora del e
Martha Rolon Trabajo de Grado ,//j =xthe oo
Nicolds Arbelaez Investigador A/;”Jg’gj
Leonardo Cortés Investigador Ll
/
del V7
Zully Palacios Gerenteids wlu [*l/
Proyecto l ) [
/!
Fecha Hora Lugar
Préxima Reunién 08:30 pm a 09:30
10/03/2020 pm En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-007

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

Proyecto beneficios

N Director del 2
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Ing. Martha Rolén

Proyecto

1. INFORMACION GENERAL
Fecha 10/03/2020 Hora (inicio - fin) 09:30 p.m a 10:30 p.m
Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea Diligenciado por Leonardo Cortes

Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Diligenciar la matriz de riesgos Nicolas Arbelaez 18/02/2020 Pendiente
Definir cuantas etapas, fases y caracteristicas Equipo 05/03/2020 Pendiente
Sobre que pilares se va a dirigir el modelo Equipo 05/03/2020 Pendiente
Relacionar la informacién con etapas especificas
(beneficios) Organizar la informacién pero teniendo en Equipo 05/03/2020 En proceso
cuenta las caracteristicas comunes
Revnsa‘r15| efectivamente son 3 etapas de gestion de Equipo 05/03/2020 Efi protest
beneficios
Revisar como se relaciona la madurez con los beneficios Equipo 05/03/2020 Pendiente
SeleCC|on§-1lr modelos de madurez dependiendo criterios Eijiiic 05/03/2020 Pentichte
de seleccién
Establecer el KPI de costos CPI Nicolas Arbelaez 05/03/2020 Pendiente
Realizar matriz de conceptos, relacionando cada uno de Eifrocess
los modelos encontrados e identificar cuales estan Equipo 18/02/2020
alineadas a la gestion de beneficios
Realizar matriz de preguntas relacionadas a modelos de Equipo 18/02/2020 Efi procest
madurez
Identificar las estructuras de cada modelo para ser
clasificado como tal (modelo) y que componentes lo Equipo 18/02/2020 En proceso
integran
Definir criterios de seleccion de los modelos mas :
alineados con el trabajo de grado Equipo 18/02/2020 En.proceso
Hacer el seguimiento a los costos Equipo 18/02/2020 Pendiente

Compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Revisar informacion del mural para ver cémo podemos
afinar las preguntas Equipo 25-03-2020 Pendiente
Revisar informacion del mural para saber que nos da
valor y que no Equipo 25-03-2020 Pendiente
Revisar cémo podemos enfocar las preguntas
articulando con buenas practicas y las actividades Equipo 25-03-2020 Pendiente
Mirar si las actividades no se estan repitiendo en los
diferentes documentos Equipo 25-03-2020 Pendiente
Mirar cémo se estructura los casos de negocios Leonardo 25-03-2020 pendiente
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Revisar un plan de Gestién de beneficios Nicolas 25-03-2020 pendiente
Revisar cajas moradas y rosadas si ninguna se esta

repitiendo Equipo 25-03-2020 Pendiente
Enriquecer las preguntas con las actividades y la buenas

practicas Leonardo 25-03-2020 Pendiente
Detallar casos de negocios y plan de gestion de

beneficios y definir qué criterios debe tener Equipo 25-03-2020 Pendiente
Revisar si existe un efecto a nivel ambiental (o algin

otro intangible de los beneficios) Equipo 25-03-2020 Pendiente
Identificar que niveles se van a tener en cuenta para el

modelo Equipo 25-03-2020 Pendiente
Solicitar un caso de negocio real el cual se pueda

analizar correctamente Matha Rolon 25-03-2020 Pendiente

Comentarios y acuerdos

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacién Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
. Directora del Trabajo 1 =
Martha Rolén de'Grado A=
Nicolds Arbelaez Investigador /\]L/CSVQ—,@D
Leonardo Cortés Investigador Ll
Zully Palacios Gerenterdel
Proyecto
Fech Hol L
Préxima Reunién echa e - YERr
25/03/2020 08:30 pm a 09:30 pm En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-008

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto 7
beneficios
. Director del )
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 25/03/2020 Hora (inicio - fin) :?:0 Pim;a10:30
Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Rolén
2 i % Leonardo Cortes
Lugar En Linea Diligenciado por Cariiera
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Definir cuantos niveles y etapas se trabajaran Equipo 25-marzo-2020 Finalizado
Pedir documentacion de un caso de negocio Martha Roldn 25-marzo-2020 Finalizado
Analizar la etapa de Identificacion Equipo 25-marzo-2020 En proceso

compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Responsable fecha Estado
Plantear preguntas que respondan a un
iQué?, §Como? Y éCuando? Equipo 31-marzo-2020 En proceso

De la etapa de identificacion revisar como

puede disgregar en mas actividades Equipo 31-marzo-2020 En proceso
Revisar el trabajo de grado de Jorge Acero Equipo 31-marz0-2020 En proceso
Avanzar de planificacién a planeacion Equipo 31-marz0-2020 En proceso
N/A
| 2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A




3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
) Directora del —
Martha Rolén Trabajo de Grado /[a,u-x— —olo2
Nicolds Arbelaez Investigador Aﬁ;’kﬁb
Leonardo Cortés Investigador Ll
Gerente del y 7 /
: [ wrlw |5/
Zully Palacios Proyecto )/ ,J"’h ‘é
Fecha Hora Lugar
Préxima Reunién g B
31/03/2020 08:30 pp"r;a 09:30 En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-009

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios I Director del Proyecto

Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha

31/03/2020

Hora (inicio - fin)

06:30 p.m a 7:30 p.m

Tipo de Sesion

En linea-Skype

Convoca

Ing. Martha Rolén

Lugar

En Linea-Skype

Diligenciado por

Leonardo Cortes Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario

Plantear preguntas que respondan a un ¢ Qué? .

s % ’ Equipo 31-marzo-2020 En proceso
éComo? Y ¢Cuando? Ea g
D‘e la etapa de |’dent|‘ﬁ§acmn revisar como puede Equipo 31:aF 5522020 Efiroeass
disgregar en mas actividades
Revisar el trabajo de grado de Jorge Acero Equipo 31-marzo-2020 En proceso
Avanzar de planificacién a planeacion Equipo 31-marzo-2020 En proceso

Compromisos préxima reunion

Tema/Actividad Responsable fecha Estado
Revisar tesis de Jorge Acero Nicolas 06-abril-2020 En proceso
Revisar otros documentos pertinentes Equipo 06-abril-2020 En proceso
Estructurar las preguntas para ejecucién Equipo 06-abril-2020 Enproceso

N/A

Comentarios y acuerdos

2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
Martha Rolén Directora del Trabajo /j_..kw e
de Grado H

Nicolas Arbelaez

Investigador

Leonardo Cortés

Investigador

Zully Palacios

Gerente del Proyecto

Fecha

Hora

Lugar

Préxima Reunion

06/04/2020

06:30 pm a 07:30 pm

En linea: Teams
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ACTA REUNION N° A-010

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto o
beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Director del Proyecto | Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 06/04/2020 Hora (inicio - fin) 06:30p.ma7:30 p.m
Tipo de Sesion En linea-Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Leonardo Cortes
Lugar En linea-Skype Diligenciado por
& kyp & p Cerquera
Objetivo de la reunion Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Revisién compromisos previos
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
TBuET i CAmeD
l"lan’tear preguntas que respondan a un ¢(Qué?, iComo? Y Eiilifio 62020 P _
¢éCuando?
Revisar tesis de Jorge Acero Nicolas Arbeldez 06-abril-2020 En proceso
Revisar otros documentos pertinentes Equipo 06-abril-2020 En proceso
Estructurar las preguntas para ejecucion Equipo 06-abril-2020 En proceso
Tema/Actividad Resp bl fecha Estado
Aclarar qué componentes tiene un roadmap Equipo 14-abril-2020 En proceso
Debatir los riesgos positivos y negativos, pero en GESTION DE
BENEFICIOS y donde se identifican Equipo 14-abril-2020 En proceso
Diferencia Entre priorizaciéon de los componentes de un
portafoAllc (proyectos programas etc) y la priorizacion de los {eonarda Cortés 14-abril-2020 Eniproceso
beneficios
Revisar las preguntas del seguimiento del ciclo de vida de los Equipo
beneficios 14-abril-2020 En proceso
Revisar los criterios de seleccion (Importante) Equipo 14-3bril-2020 Enproceso
N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
, Directora del Trabajo ' 3
Martha Rolén de Grado /1,\;\? oles
Nicolés Arbelaez Investigador N
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Leonardo Cortés

Investigador

Zully Palacios

Gerente del Proyecto

Préxima Reunion

Fecha

Hora

Lugar

14/04/2020

06:30 pm a 07:30 pm

En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-011

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

beneficios

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del Proyecto

Ing. Martha Roldén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 14/04/2020 Hora (inicio - fin) 06:30p.ma7:30 p.m
Tipo de Sesion En linea-Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea-Skype Diligenciado por LeonardoiCortes

Cerquera

Objetivo de la reunion

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

los beneficios

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Debatir los riesgos positivos y negativos, pero en GESTION . . .

DE BENEFICIOS y donde se identifican Equipo 14:4bAk2020; | Terminado
Diferencia Entre priorizacion de los componentes de un

portafolio (proyectos programas etc) y la priorizacién de Leonardo 14-abril-2020 Terminado

los beneficios

Revisar las preguntas del seguimiento del ciclo de vida de Equipo 14-abril-2020 Terminado

Compromisos proxima reunion

identificada.

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Revisar los criterios de seleccion (Importante) Equipo 22-abril-2020 Eriproceso
Ultima revisién de las preguntas para revisién con la
asesora Equipo 22-abril-2020 En proceso
Revisar los enfoques de los programas y como estan
relacionados con los proyectos Equipo 22-abril-2020 En proceso
Revisar la literatura y preparar el argumento con el cual
expondremoslli{ novedad de que un proyecto puede Equipo 22-abril-2020 En proceso
generar beneficios.
Revisar el escalonamiento de LIKERT Equipo 22-abril-2020 En proceso
Revisar la estructura de los modelos de MADUREZ como lo
podemos asociar y escalar de cara a la estructura comtn Equipo 22-abril-2020 En proceso

N/A

Comentarios y acuerdos

2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacién

Leccion

N/A

N/A

3. ASISTENTES




Nombre

Rol

Martha Roldén

Directora del Trabajo
de Grado

Nicolas Arbelaez

Investigador

Leonardo Cortés Investigador L Juaigly
’. ) B T
. VAt /]

Zully Palacios Gerente del Proyecto -vy’n,ﬂ‘p

[
[V
— . Fecha Hora Lugar
Proxima Reunion -
22/04/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-012

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

Proyecto beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios D::;:::iel Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 22/04/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30p.m

Tipo de Sesion

En linea-Skype

Convoca Ing. Martha Rol6n

Lugar

En Linea-Skype

Leonardo Cortes

Diligenciado por Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario

Ulti ision de | t isio I ; <
ima revision de las preguntas para revisién con la Equipo 27-abril-2020 En proceso
asesora
ReV|s‘ar los enfoques de los programas y como estan Equipo 22-abril-2020 Teriivads
relacionados con los proyectos
Revisar la literatura y preparar el argumento con el
cual expondremos la novedad de que un proyecto Equipo 22-abril-2020 Terminado
puede generar beneficios.
Revisar el escalonamiento de LIKERT Equipo 22-abril-2020 Terminado
compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Resp bl fecha Estado
Revision de la asesora de las preguntas del modelo Equipo 28-abril-2020 En proceso
Revisar la estructura de los modelos de MADUREZ
como lo podemf)s yoc@r yescalardecaraala Equino 28-abril-2020 Enipraceso
estructura comun identificada.
Revisar los criterios de seleccion (Importante) Eqio 28-abril-2020 ERHTOEESE

N/A

Comentarios y acuerdos

2. LECCIONES APRENDIDAS
| Situacién | Leccion |
[ N/A | N/A |




3. ASISTENTES

Nombre

Rol

Martha Rolén

Directora del
Trabajo de Grado

Nicolds Arbelaez Investigador
Leonardo Cortés Investigador
Zully Palacios Gerente del
Proyecto
Fecha Hora Lugar
Préxima Reunién B :
28/04/2020 06:30 pl:"ma 07:30 En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-013

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de

Proyecto beneficios

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Directordel Ing. Martha Rolén
Proyecto

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 28/04/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30 p.m

Tipo de Sesién En linea Convoca Ing. Martha Roldn

Lugar En Linea Diligenciado por LeonardoiCortes

Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Com io
Revision de la asesora de las preguntas del modelo Equipo 28-abril-2020 Terminado
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Revisar la estructura de los modelos de MADUREZ
como lo podemos asociary escalar decaraala Equipo 05-may0-2020 Terminado
estructura comun identificada.
Revisar los criterios de seleccion (Importante) Equipo 05-may0-2020 En proceso
revisar que tan bueno serian las preguntas de cara lo
efectivo del proceso Equipo 05-mayo-2020 Terminado
Revisar el proceso tecnologia y personas Eiiio 05-may0-2020 Terminado
Realizar un pilo con diferentes actividades de
diferentes etapas Equipo 05-mayo-2020 En proceso
Revisar iso 9000,2000,25000 temas de calidad para
mirar desde |OS.ka' de cada labor y hacer preguntas Edqiipo 05-may0-2020 En proceso
entorno a esos indicadores

N/A

Comentarios y acuerdos

2. LECCIONES APRENDIDAS
| Situacion Leccién |
[ N/A N/A |




3. ASISTENTES

Nombre Rol Firma
s Directora del = =
Martha Roln Trabajo de Grado /[ —bpe—sies
Nicolds Arbeldez Investigador

Leonardo Cortés

Investigador

. Gerente del
Zully Palacios Proyecto
Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion 05/05/2020 06:30 p;:?na 07:30 En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-014

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

Proyect 2

roypao beneficios

Ing. Zully

Gerente del Proyecto Palacios Director del Proyecto Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 05/05/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30 p.m
Tipo de Sesién En linea-Skype | Convoca Ing. Martha Roldn
Lugar En Linea- Dilizenciado por Leonardo Cortes

¢! Skype & P Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION
Revision compromisos previos

Tema/Actividad Ri bl Fecha Estado / Ci
Revisar los criterios de seleccion (Importante) Equipo 05-mayo-2020 En proceso
Realizar un pilo con diferentes actividades de diferentes etapas Equipo 05-mayo-2020 En proceso
Revisar 1SO 9000,2000,25000 temas de calidad para mirar desde Editise 05-m 2020 P ——
los KPI de cada labor y hacer preguntas entorno a esos indicadores quip ayo; npoes

ompromisos proxima reunio

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Tener lista de chequeo desde el nivel 3 hasta el 5 para
determinadas preguntas Equipo 12-mayo-2020 En proceso
Reconocer las preguntas clave para realizar la pertinencia de la
pregunta dependiendo la organizacién Equipo 12-mayo-2020 En proceso
Revisar las tesis de OPM3 para saber cdmo miden Eciiio 12-may0-2020 £ process
Revisar las observaciones de la profe Equipo 12-may0-2020 En proceso
Dar una calificacién de importancia a las actividades propuestas Martha Rolén 12-may0-2020 En proceso

Comentarios y acuerdos

de Grado

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
Martha Rolén Directora del Trabajo N

Nicolas Arbelaez

Investigador

Leonardo Cortés

Investigador

Zully Palacios

Gerente del Proyecto

| Fecha

Hora

Lugar

Préxima Reunién
| 12/05/2020

06:30 pma 07:30 pm

En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-015

Proyecto

beneficios

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del Proyecto

Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 14/05/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30 p.m
Tipo de Sesién En linea — Skype Convoca Ing. Martha Roldén

Lugar En Linea - Skype Diligenciado por Leonardo Cortes Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
Tener I|§ta de chequeo desde el nivel 3 hasta el 5 para Equipo 12-may0-2020 En praceso
determinadas preguntas
Reconocer las pregl{ntas clave par‘a re-alllzar la pertinencia de Equipo 12-may0-2020 ERfifacess
la pregunta dependiendo la organizacion
Revisar las tesis de opm3 para saber como miden Equipo 12-mayo-2020 En proceso
Revisar las observaciones de la profe Equipo 12-mayo-2020 En proceso
Dar una calificacién de importancia a las actividades » z

P Martha Rolén 12-mayo-2020 Terminado
propuestas
Compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Definir quiénes seran las personas que validaran el modelo y
determinar qué caracteristicas deberian tener En proceso 19-mayo-2020 En proceso
Realizar cartas con las propuestas a las empresas que
esperamos nos sirvan de apoyo En proceso 19-mayo-2020 En proceso
Preparar las preguntas alineadas con el modelo de madurez Eivproceso 19-may0-2020 Ehiprogeso

Comentarios y acuerdos

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
Martha Rolén Directora del Trabajo N
de Grado -
Nicolas Arbelaez Investigador S 5;;}:7\*')‘
Leonardo Cortés Investigador !
Zully Palacios Gerente del Proyecto /
. » Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion -
19/05/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-016

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto £
beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Director del Proyecto Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 19/05/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30 p.m
Tipo de Sesion En linea — Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea - Skype Dili iado por Leonardo Cortés Cerquera
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Definir quiénes seran las personas que validaran el modelo
y determinar qué caracteristicas deberian tener En proceso 19-mayo-2020 En proceso
Realizar cartas con las propuestas a las empresas que
esperamos nos sirvan de apoyo En proceso 19-mayo-2020 En proceso
Preparar las preguntas alineadas con el modelo de
madurez Terminado 19-mayo-2020 En proceso
Compromisos proxima reunion
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Desarrollo de los instrumentos de validacién (Insumos) Equipo 29-may0-2020 En proceso
Identificar los sectores mas representativos de la
economia Leonardo 29-mayo-2020 En proceso
Desarrollar preguntas generales para el modelo Equiio 29-mayo0-2020 ER:proceso
N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
Martha Rolén Directora del Trabajo I it
de Grado
. < . N
Nicolas Arbelaez Investigador N= ==
Leonardo Cortés Investigador
Zully Palacios Gerente del Proyecto o
i = Fecha Hora Lugar
Proxima Reunion =
28/05/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype




ACTA REUNION N° A-017

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto £
beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Director del Proyecto | Ing. Martha Roldn
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 28/05/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30 p.m
Tipo de Sesién En linea — Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Leonardo Cortés
Lugar En Linea - Skype Diligenciado por Cerquera
Objetivo de la reunion Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
Desarrollo de los instrumentos de validacién (Insumos) Equipo 30-mayo-2020 Terminado
Identificar los sectores mas representativos de la
economia Leonardo 28-mayo-2020 Terminado
Desarrollar preguntas generales para el modelo Equipo 30-mayo-2020 Terminado
Compromisos proxima reunion
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Comunicacién con los expertos
Martha Rolén 30-mayo-2020 Terminado
Inicio de la documentacién escrita del informe
Equipo 15-junio-2020 En proceso
Comentarios y acuerdos
N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacién Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
) Directora del Trabajo =3 3
Martha Rolén de Grado /L..»p oo
Nicolds Arbeldez Investigador
Leonardo Cortés Investigador uwiglt
/ ~ 7]
Zully Palacios Gerente del Proyecto } ‘f“:"f'{'(
= Fecha Hora Lugar
Préxima Reunién -
02/06/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-018

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizaci
beneficios

ional en gestion de

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios Director del Proyecto

Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 02/06/2020 Hora (inicio - fin) 06:30p.ma7:30 p.m
Tipo de Sesion En linea - Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea - Skype Diligenciado por LeonardoiCortes

Cerquera

Objetivo de la reunion

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
Comunicacion con los expertos Martha Rolén 30-mayo-2020 Terminado
Inicio de la documentacion escrita del informe Equipo 15-junio-2020 En proceso
Compromisos proxima reunion
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
N/A N/A N/A N/A
N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacién Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol
MisFthaR6IBR Directora del Trabajo
de Grado
Nicolas Arbelaez Investigador
Leonardo Cortés| Investigador
Zully Palacios Gerente del Proyecto
o S Fecha Hora Lugar
Proxima Reunion -
09/06/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-019

Proyecto

beneficios

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del Proyecto | Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha 09/06/2020 Hora (inicio - fin) 06:30p.ma7:30 p.m
Tipo de Sesién En linea — Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea - Skype Diligenciado por Leanardo/Cortes

Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Ci io
N/A N/A N/A N/A
Compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Realizar el seguimiento a los expertos que tienen el
instrumento de validacion Equipo 09/06/2020 En proceso
Determinar el destino de cada uno de los entregables del TG
(Informe, instrumento, producto y software si es el caso) Martha Rolén 09/06/2020 En proceso
Investigar los softwares entregables de los trabajos de grado
para orientar la propia entrega Equipo 09/06/2020 En proceso
Revisar la viabilidad de que el formulario arroje
inmediatamente |a respuesta al test Equipo 09/06/2020 En proceso

Comentarios y acuerdos

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
£ Directora del Trabajo 1
Mart I /| spton:
artha Rolon — | A e
Nicolds Arbelaez Investigador Af/cwlém_b
Leonardo Cortés Investigador it
Zully Palacios Gerente del Proyecto
- - Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion -
16/06/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-021

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de

beneficios

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del Proyecto

Ing. Martha Rolén

1. INFORMACION GENERAL

Fecha

23/06/2020

Hora (inicio - fin)

06:30 p.m a 7:30 p.m

Tipo de Sesion

En Linea-Zoom

Convoca

Ing. Martha Rolén

Lugar

En Linea-Zoom

Diligenciado por

Leonardo Cortes

Cerquera

Objetivo de la reunién

Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Realizar el seguimiento a los expertos que tienen el .
instrumento de validacién Equipo 25/06/2020 Enjproceso
Determinar el destino de cada uno de los entregables del
TG (Informe, instrumento, producto y software si es el Equipo 23/06/2020 En proceso
caso)
Investigar los ‘softwares ent‘regables de los trabajos de Equipo 23/06/2020 Enpraceso
grado para orientar la propia entrega
f(eV|sar la viabilidad de que el formulario arroje Equipo 23/06/2020 En proceso
inmediatamente la respuesta al test

Compromisos proxima reunion
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
N/A N/A N/A N/A

Comentarios y acuerdos

de Grado

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacién Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
Martha Rolén Directora del Trabajo ,v/,t,..x)‘— ez

Nicolds Arbeldez Investigador /\/%-3
Leonardo Cortés Investigador Juwilt
Zully Palacios Gerente del Proyecto ;‘Mi‘m‘{";
S o Fecha Hora Lugar
Proxima Reunion =
30/06/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Zoom




ACTA REUNION N° A-022

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto s

beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Director del Proyecto | Ing. Martha Roldén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 01/07/2020 Hora (inicio - fin) 06:30p.ma7:30 p.m
Tipo de Sesion En Linea-Skype Convoca Ing. Martha Rolén

. e . Leonardo Cortes
Lugar En Linea-Skype Diligenciado por Cerquera
Objetivo de la reunion Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Revisién compromisos previos
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
N/A N/A N/A N/A
Compromisos proxima reunion
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado

Revisar si para la herramienta podria haber una posibilidad
de hacer la herramienta mas practica Equipo 01/07/2020 Terminado
Se invitara a los mismos expertos a revisar el modelo final 01/07/2020
para identificar Equipo En proceso
Luis Javier para validar la interfaz y Osiris ambos procesos . 01/07/2020

Equipo En proceso
manual de usuario modelo en Form Eidino 01/07/2020 Eriproceso
Revisar empresas pequefias Eqipo 01/07/2020 Enifirocess

Comentarios y acuerdos

N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacién Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
. Directora del Trabajo / =
Martha Rolén de Grado /./7.2,“,7 bz
Nicolds Arbeldez Investigador N ’-L(\J:T‘;f p:
Leonardo Cortés Investigador il
Zully Palacios Gerente del Proyecto
oo = Fecha Hora Lugar
Proxima Reunion =
07/07/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: SKYPE
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ACTA REUNION N° A-023

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto S
beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Director del Proyecto | Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 09/07/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.ma 7:30 p.m
Tipo de Sesién En linea-Skype Convoca Ing. Martha Roldn
Leonardo Cortes
L En Linea-S! Dili iad
ugar n Linea-Skype iligenciado por Corquera
Objetivo de la reunion Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
Revisar si para la herramienta podria haber una
diiies 2 5 H 2 09/07/2020 5
posibilidad de hacer la herramienta mas practica Equipo /07/ Terminado
Se |n\‘/|taral a los mismos expertos a revisar el modelo final Equipo 09/07/2020 .
para identificar Terminado
Luis Javier para validar la interfaz y Osiris ambos procesos Equipo 09/07/2020 Terminado
Manual de usuario modelo en Form Equipo 09/07/2020 Terminado
Revisar empresas pequefias Equipo 09/07/2020 Terminado
Compromisos préxima reunion
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
N/A N/A N/A N/A
N/A
2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
, Directora del Trabajo de /’ e
Martha Rolén Grado | Aampp—et
Nicolds Arbeldez Investigador A/;\:Vkﬁsﬁ
Leonardo Cortés Investigador gl
e
Zully Palacios Gerente del Proyecto /"ﬁﬁ%
[ 1/
L ., Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion -
23/07/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-024

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto L

beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Director del Proyecto Ing. Martha Rolén
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 23/07/2020 Hora (inicio - fin) 06:30p.ma7:30 p.m
Tipo de Sesién En linea-Skype Convoca Ing. Martha Rolén

. - . Leonardo Cortes

Lugar En Linea-Skype Diligenciado por Cerquera
Obijetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma

2. DESARROLLO DE LA SESION

Revision compromisos previos

Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado / Comentario
Termi | f lario junt | dificaci X .
erminar el formulario junto con las modificaciones Equipo 20:08-2020 Terrinado
propuestas por Luis Javier
Enviar el f lari It I . .
nviar el formulario para ser resulto por la empresa a Equipo 23-08-2020 TeririrEds
medir
Compromisos proxima reunion
Tema/Actividad Resp bl Fecha Estado
Realizar el andlisis del instrumento diligenciado Organizaciones 06-08-2020 En proceso
Comentarios y acuerdos
N/A

2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacion Leccion
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
Martha Rolén Directora del Trabajo ,/,-as,u-r Y
de Grado
Nicolas Arbeldez Investigador A/; - =Y
Leonardo Cortés Investigador
Zully Palacios Gerente del Proyecto
e - | Fecha Hora Lugar
Proxima Reunién >
06/08/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-025

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto .
beneficios
Ing. Zully . .
Gerente del Proyecto . Director del Proyecto | Ing. Martha Rolén
Palacios
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 06/08/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.m a7:30 p.m
Tipo de Sesién En Linea-Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Lugar En Linea-Skype Diligenciado por Leonardo Cortes Cerquera
Objetivo de la reunién Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario
Terminar el formulario junto con las
4 : 10 ; : Equipo 20-08-2020 Terminado
modificaciones propuestas por Luis Javier
Enviar el formulario para ser resulto por la Equipo 23-08-2020 Terminado

empresa a medir
Compromisos proxima reunion

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado

Realizar el andlisis del instrumento T

s : Organizaciones 06-08-2020 En proceso
diligenciado
Se reporta el resultado de los informes Equipo 10-08-2020 S p——
Comprometemos a empezar con el
documento formal Equipo 10-08-2020 En proceso
Definir si se envia todo por capitulos o de
unavez Equipo 10-08-2020 Terminado

Comentarios y acuerdos

N/A

2. LECCIONES APRENDIDAS

Situacion Leccién
N/A N/A




3. ASISTENTES

Nombre

Rol

Firma

Martha Rolén

Directora del Trabajo
de Grado

T >
¥ %
/Ia,xkf—c‘t:

Nicolds Arbeldez

Investigador

Leonardo Cortés Investigador ALt
/
Hy

Zully Palacios Gerente del Proyecto ,,"‘"",“", *
i/’ J Vv
S =% Fecha Hora Lugar
Préxima Reunion =
11/08/2020 06:30 pm a 07:30 pm En linea: Skype
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ACTA REUNION N° A-026

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion
Proyecto .
de beneficios
: Director del :
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Ing. Martha Rolén
Proyecto
1. INFORMACION GENERAL
Fecha 11/08/2020 Hora (inicio - fin) 06:30 p.m a7:30 p.m
Tipo de Sesién En Linea-Skype Convoca Ing. Martha Rolén
Leonardo Cortes
Lu En Linea-S| Dili iad
gar n Linea-Skype iligenciado por Cotgpes
Objetivo de la reunion Realizar seguimiento a las actividades del cronograma
2. DESARROLLO DE LA SESION
Tema/Actividad Responsable Fecha Estado / Comentario

Realizar el andlisis del instrumento diligenciado Organizaciones 06-08-2020 Terminado
Se reporta el resultado de los informes Equipo 10-08-2020 Terminado
Comprometem empezar con el document

okl ik €Mos a empezar con ocumento Equipo 10-08-2020 En proceso
formal
Se definid la metodologia de envié de los Equipo 10-08-2020 Terinads

capitulos y se establece un cronograma
Compromisos préoxima reunion

Tema/Actividad Responsable Fecha Estado
Cumplir con el cronograma establecido para el
envié del documento “Informe”

Comentarios y acuerdos

N/A ‘

Equipo 11-09-2020 En proceso

2. LECCIONES APRENDIDAS
Situacion Leccién
N/A N/A
3. ASISTENTES
Nombre Rol Firma
2 Directora del / =
MarthaRolon Trabajo de Grado e
— " . 2 .Y
Nicolds Arbeldez Investigador /‘L/lvm}_@:rj
Leonardo Cortés Investigador s
i Gerente del
Zully Pal
Ryralaaios Proyecto
Fecha Hora Lugar
Préxima Reunién 06:30 pm a2 07:30
Por Definir pm En linea: SKYPE
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ANEXO D. INFORMES DE DESEMPENO

INFORME DE DESEMPENO N° D-001

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
. Director del <

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos 177

Fecha de Terminacion 13/11/2020 Dias Faltantes 284

Fecha de Corte 03/02/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES
Resultado de las métricas:

e SPI=0.93
e CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Propuesta de Trabajo de Grado
2. Plan de Gerencia de Propuesta de Trabajo de Grado

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Se extendid el plazo para la actividad “Estudiar y seleccionar estdndares en gestién de beneficios” una semana mas

2. Se aplaza el paquete de trabajo correspondiente a modelos de madurez
3. Serealizan actividades necesarias segun literatura encontrada de gestion de beneficios, las cuales se detallan en el acta No 2

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto
Hoy

100%
ans:
N

80%

70%
o
0%
0%

40%

30%

20%

10%
v:'n

a g ¢ a9 9 9 9 9 2 o Q Q o e Q ,
£233333aa3g AAR/KRKRKER R 8RR &R RR KR
g3 FFgIFIFFIIIITIN T SRR S g g g
ot o o o e o o I - - i e : - = -
S Ty N S R S Ny B e ey S Y ¢ o n T = ~ N~ W

S Y = S G M Yo O T N oA = &N m o~ )
o AN R = 3 a8 R

— P |aneado
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
105
1
0.95 \
09
0.85
08
075
07
27-1-20  27-2-20 27-3-20 27-4-20 27520 27620 27-7-20  27-8-20
——| 05— O] cm—SP
Fecha PV EV spI
03/02/2020 32% 30% 0.93
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65.000
60.000 SRS e
55.000 ML
50.000 ———
45.000 ez
40000 __--="""""
35.000
N O N N ] N N o N O Q QO Q Q O ] Q N N o QS o
Q/ X v v \'\/ v \V v V' \’\, \'1« V' v \"v Vv Vv v \’W/ v v \’\« Vv
o \g\”\ (\\x\ w"‘\'\,\ RS q\»,\ \“\4}\ ﬁ,:"\0,\ ”9\5\ & \’\u WQ\u\ {\\u\ © \,\/\<—>\ qu',\ '\?’\‘r)\ S %\cc\ w"\b\ ’{"\b @\@\
AC EV - ~- PV
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GRAFICA INDICE CPI

L1

CPI

1,05

0,95
0,9
0,85

0,8
0,75

0,7
3-2-20

3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20

— | S em—| C] —CP|

3-8-20

Fecha AC EV CPI
03/02/2020 $38516 $38516 1
AT 177 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-002

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
. Director del "
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén
Periodicidad Semanal
Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos 184
Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 277
Fecha de Corte 10/02/2020 Dias Total 461
1. INDICADORES
Resultado de las métricas:
e SPI=1
e CPI=1
2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO
Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Propuesta de Trabajo de Grado
2. Plan de Gerencia de Propuesta de Trabajo de Grado
Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Seinicia con la busqueda de informacion correspondiente a modelos de madurez
CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)
Avance del Proyecto
Hoy
100% .
80% SPI: 1
60%
40%
20% /____,__/-—_—’-
0%
cC O 0O O O 60O 60O 6O 00 600 o0 0 © ¢ O O 0O 0 0O 0 O O O O 0O O O O © O 0 © © O
i — - — — ~ ~ — — ~— el — o~ o~ o~ ~N o~ o~ ~N ~N o~ o~ o~ ~N ~N o ~N ~N o~ ~N ~N o o~
T hwe ey e T Seal S, S S e TR e ey Sae e S PN TRay W e eyt Syl e Tey TSRG TRy YR T Ty Tl Byl Sae. S
oS ERERsdEErrs s oy PR e Ra SRR
N S A TS Mmoo I3 TRARIZL"LIYIR T THIEIFTE o
- N N N N - - m
e P|aneado s Real
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11
1,05

1
0,95 \/

0,9
0,85

0,8
0,75

0,7
27-1-20 27-2-20  27-3-20 27-4-20  27-5-20 27-6-20  27-7-20 27-8-20

Fecha PV EV SPI
27/01/2020 31% 31% 1
03/02/2020 32% 30% 0.95
10/02/2020 33% 33% 1

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

Avance del Proyecto (Costo)

65.000
60.000 P

55.000 e

50.000 o e

45.000 -

40.000 -3
—_—

35.000

N S N o N o ] N o o N S o Q N N S o Q N S N
YL CHS U\ U AU U U\ L AU USSR U U U G A L Lo L LA U L A 4
R T I RC G S A I I

AC

EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
] —
0,95
09
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
e | (S s | €| e CP
Fecha AC EV SPI
03/02/2020 $ 38516 $38516 1
10/02/2020 $ 39788 $39788 1
AT 184 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-003

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del
Proyecto

Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019

Dias Transcurridos

191

Fecha de Terminacién 13/11/2020

Dias Faltantes

270

Fecha de Corte 17/02/2020

Dias Total

461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SP1=0.98
CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estdn culminados:
1. Propuesta de Trabajo de Grado
2. Plan de Gerencia de Propuesta de Trabajo de Grado

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Seinicia con la busqueda de informacion correspondiente a modelos de madurez

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100.000%
90.000%
80.000% SPI: 0.98
70.000%
60.000%
50.000%
40.000%
30.000%
20.000%
10.000%

0.000%

Ho

Fin

7/11/19

9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
2%/11/19

/2/20

3/12/19
6/12/19
6/12/19

14/12/19
10/2/20

9/3/20
21/3/20
/4420
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20

2471/

2/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
5/6/20

—P1ANEEH0  w—Ser ies2

4/7/20

3/7/20
15/7/

24/7/20
29D

3720

1/8/20
10/8/20

31/8/20
11/9/20

2/10/20
9/10/20
0/10/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
105
1
0.95 \/\
09
0.85
08
0.75
07
27120 27220 27320 27420 27520 27620 27720  27-8-20
Sy 7o G
Fecha PV BV sPI
27/01/2020 31% 31% 1
03/02/2020 32% 30% 0.95
10/02/2020 33% 33% 1
17/02/2020 36% 35% 0.98
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65.000 HOY -
60.000 o
55.000 e ki
50,000 =l
45.000 e
40,000 _mem 2 il
35.000
q)\»\”%\m\% o ,‘y\w\'& R \”’\@@ \5)&{)\@@0 o @\@@@@\yﬁy “\6&&&@\%@#\@ & %\*’@N@\“’\%\"@@“\@

AC

EV --=- PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
] e—
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| CS s | C| s CP|
Fecha AC EV CPI
03/02/2020 $38516 $38516 1
10/02/2020 $39788 $39788 1
17/02/2020 $40016 $40016 1
AT 191 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-004

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rol6n

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos 198

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 263

Fecha de Corte 24/02/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SP1=0.97

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Estudiarinformacion de medicién de madurez
2. Recopilaciéon de mejores practicas de la informacion seleccionada de modelos de medicion de madurez

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez, sin embargo, se hallaron nuevos modelos que se estan siendo evaluados para

identificar su pertinencia y de esta manera resolver si incluirlos o no en la investigacion
2. Seestan revisando los pendientes del acta N° 4 que estdn en proceso con un porcentaje de cumplimiento del 70 %

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

Ho
100,000% Y
90,000% |
80,000% SPI: 0.97
70,000%
60,000%
50,000%
40,000%
30,000%
20,000%
10,000%
0,000%
cC OO 0O O O O O O OO 0O OO 0O O O O O O O O O O O O O O O O OO © O © © © O
T O ddd ddoddd odd ddadaagdadadNaAddN N aNdAdAdN AN AN AN AN AN ANANdNdNANN
N M WG TN e S Yy S S Ywe e Ty S My Ny T ey NGRS g Se TG TNy IRy T Say e MWy TNy Ty SRR T S
N o A" H A" H - NN NN A NN N S NN w0 O N NN DN OO OO0 OO0 O -
N B L L e B e T e = S [ R
NS SN NS SN SN SN SN NSNS SN SN 0O 00 HE N 00N O WU MO N H E H N0 SN S S S
~ 3 3

e Planeado s Real
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GRAFICA INDICE SPI

11
1.05

SPI

1
0.95 \/\

09

0.85

08

0.75

0.7

27-1-20 27-2-20  27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20  27-7-20 27-8-20
e (S s | ] e SP

Fecha PV EV SPI
03/02/2020 32% 30% 0.95
10/02/2020 33% 33% 1
17/02/2020 36% 35% 0.98
24/02/2020 36% 35% 0.97

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

65.000

60.000

55.000

50.000

45.000

40000 _ i

35.000

S D D W W WS W S
SRS U LS GO GV U LS U
Y .@“ <\(» '»“‘\’L N @\6’ 0\5, .BQ\‘”

Avance del Proyecto (Costo)

AC

EV --=- PV

N S N N o o N N N N o N
R R R M U A G
I A U P S

Q
o
P
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
1 —
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
—| (S e— | —CP]

Fecha AC EV CPI
03/02/2020 $38516 $38516 1
10/02/2020 $39788 $39788 1
17/02/2020 $40016 $40016 1
24/02/2020 $40316 $40316 1

AT 198 dias

94




INFORME DE DESEMPENO N° D-005

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos 205

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 256

Fecha de Corte 02/03/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES
Resultado de las métricas:

SPI =0.96

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Identificar caracteristicas compartidas entre diferentes estdndares

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez y gestion de beneficios sin embargo se destiné un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podrd tener el modelo que se va a construir

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

o
100.0% Hoy
90.0%
o =
80.0% SPI: 0,96
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
CO O OO NOOO0OO0OO0ODO0O0O0OO0O0DO0OO0O0DO00DO0DO00DO00O0O0O0O0O00 0000 O0O0O
T A A A A A A A AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN N NN ANANANN
N N N N TS, G, NG, TN, T, i, e, T, (T, i, (S S, P Py (P T, T Py g, S g, oy S, Sy, S, Sy, S, S, e N N, S, S, S
Pl G e ST b K A
2] b o
N SN SN SN SN SN SN SN SN SN o0 N AT NOTONNONOI M NN o O AN S S S
NO WA MmMOMWWOS N o o~ ~ - N — NN - NN m NS NONm
— NN NN — N o
e P|aneado s Real
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
5 V\
09
0.85
08
0.75
0.7
27-1-20  27-2-20 27320 27420 27-5-20 27620 27-7-20  27-8-20
(S e [C] e SPI
Fecha PV EV SPI
10/02/2020 33% 33% 1
17/02/2020 36% 35% 0.98
24/02/2020 36% 35% 0.97
02/03/2020 37.% 35.6% 0.96
CURVA "s" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65,000 HOY
60,000 e
55,000 —e
50,000 ——
e
45,000 — S
40,000 E/___a;--
35,000
© ® O o B O D O H O H O & H O & H O H O
5\'\,\ \Q\'»\ <\\w\ x"‘\w\ Ko g\%\ '@\'o\ 0\%\ 0’0\% b\h\ '&\h\ @\b\ {\\“ u-\("\ Q\oy\ \%\ﬁ ’f)\o,\ \’\‘o\ o {7\(0\ o "9\10\

AC

EV -=-- PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1.1
1.05
] ———
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
— | (S | C] s CP|
Fecha AC EV CPI
10/02/2020 $39788 $39788 1
17/02/2020 $40316 $40316 1
24/02/2020 $40015 $40015 1
02/03/2020 $40358 $40358 1
AT 205 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-006

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rol6n

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 212

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 249

Fecha de Corte 09/03/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI =0.92

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Definir caracteristicas a medir en gestion de beneficios

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez y gestion de beneficios sin embargo se destind un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podra tener el modelo que se va a construir
2. Eltrabajo realzado sufre un retraso puesto que se materializa un riesgo de “Pandemia” que no se tenia contemplado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

COH OO OO OO OO OO0 0000000000000 O000O0O0O00O00 00O OO

cEdgoddogddgdagagaagaaagagadgagnaggdgaodoanadaadoo oo

e AT A AT AT AT AN NN N SN NN ST ST DN O OO ONNNNNNOOONDODO OO O

o e e e e e N SN SN NN SN N S SN SN S S S S SN S S S SN S S SSSS A dH -
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
105
1
0.95 \/\
09
0.85
08
075
07
27120 27220 27-3-20 27420 27520 27620 27720  27-820
Y Y J—.1
Fecha PV EV spI
17/02/2020 36% 35% 0.98
24/02/2020 36% 35% 0.97
02/03/2020 37% 35.6% 0.96
09/03/2020 38% 35.6% 0.92
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65,000 HoY
60,000 ot
55,000 et
50,000 e
45,000 e
40000 __ it
35,000

N o o O
SO G e
KRR

S © &
m\%\ R '&\%\ '&\%\

Q S N O N
\°>\m \“\w \“0 \“\ﬂb \“0
e oY P Y

AC
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
P
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| (S em—| (] —CP|
Fecha AC EV CPI
17/02/2020 $40016 $40016 1
24/02/2020 $40316 $40316 1
02/03/2020 $40358 $40358 1
09/03/2020 $40456 $40456 1
AT 212 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-007

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos 219

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 242

Fecha de Corte 16/03/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES
Resultado de las métricas:

SPI =0.90

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Definir caracteristicas a medir en gestion de beneficios

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez y gestion de beneficios sin embargo se destind un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podra tener el modelo que se va a construir
2. Eltrabajo realzado sufre un retraso puesto que se materializa un riesgo de “Pandemia” que no se tenia contemplado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%

90.0% Hoy

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
CO OO0 NN NHOOO0O 0000000000000 O0O00000000O0O00 00 OO
T A A A A A A A AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN ANANANANANANN
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S i3 ggogdprasssensoecspr PR Ras s R ae
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e Planeado s Real
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11
105
1
095
09
0.85
08
0.75
07

27-1-20  27-2-20 27-320 27-420 27-520 27620 27720  27-8-20

), Jpu— ], (—

Fecha PV EV SPI
24/02/2020 36% 35% 097
02/03/2020 37% 35.6% 0.96
09/03/2020 38% 35.6% 092
16/03/2020 39.5% 35.6% 0.90

CURVA "s" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65,000 HOY
y
60,000 -
55,000 - CPEE1 et
J—
50,000 —
T
45,000 —
;"
40,000 —
35,000

S o ] N Q

v > v v v
o o
RIS S

,&
X

AC EV === PV

O ] o QS S O o W] o o o S o o S S
R U G R I AT AR R G
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
] —
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| (S em—| (] —CP|
Fecha AC EV CPI
24/02/2020 $40316 $40316 1
02/03/2020 $40358 $40358 1
09/03/2020 $40456 $40456 1
16/03/2020 $41144 $41144 1
AT 219 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-008

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 226

Fecha de Terminacio 13/11/2020 Dias Faltantes 235

Fecha de Corte 23/03/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SP1 =0.88

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Definir caracteristicas a medir en gestién de beneficios

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez y gestion de beneficios sin embargo se destiné un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podra tener el modelo que se va a construir
2. Eltrabajo realizado sufre un retraso puesto que se materializa un riesgo de “Pandemia” que no se tenia contemplado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%
90.0% Hoy
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
CO OO OO OO NN NHOoO OO0 OO0 0000000000000 O00 000000 OO OO
T dddddddddd g aoagadgaaggadagd NN NN NN dN NN NN NN AN NN NNANANANANN
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11

105

1

0.95

0.9

0.85

08

0.75

0.7

27-1-20 27-2-20  27-3-20 27-4-20  27-5-20 27-6-20 27-7-20 27-8-20
e e

Fecha PV EV SPI
02/03/2020 37% 35.6% 0.96
09/03/2020 38% 35.6% 0.92
16/03/2020 39.5% 35.6% 0.90
23/03/2020 40.7% 35.6% 0.88

CURVA "s" DE AVANCE (Costo)

65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000 - -

35,000

O o Q Q Q O Q Q Q Q QO o N
NS LS IS R U U U S U GO SR\ LR\
RGP S Tl

Avance del Proyecto (Costo)

HOY

AC
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
31
1.05
1 —
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
—| S em—|C] em—CP|
Fecha AC EV CPI
02/03/2020 $40358 $40358 I
09/03/2020 $40456 $40456 T
16/03/2020 $41145 $41145 1
23/03/2020 $42206 $42206 1
AT 226 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-009

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 233

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 228

Fecha de Corte 30/03/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado deseado de la métrica:
SPI=0.92

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Clasificar variables en cada nivel de madurez
2. Definir variables a medir en los procesos seleccionados de gestion de beneficios

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez y gestion de beneficios sin embargo se destiné un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podrd tener el modelo que se va a construir
2. Se estd finalizando el proceso de seleccion de las diferentes practicas (Actividades) de cada una de las etapas

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%

90.0% Hoy

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
C OO OO OO OO OO OO O O OO0 O0OO0DO00DO0000000D0D0DO0D0DO0DO00O0O0O00O0O0O0 OO
E!‘*ﬁl—‘I—‘!—4!—1!—1I—il—4ﬁﬂNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
2322222330308 888388838838883838883883888
I33393393330 0000 FIT 0GPPSO REEEREd9888359d

P |aneado e Real
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
09
0.85
08
0.75
0.7
27-1-20 27-2-20  27-3-20 27-4-20  27-5-20 27-6-20  27-7-20 27-8-20
(S c— ] c—SP
Fecha PV EV SPI
09/03/2020 38% 35.6% 0.92
16/03/2020 39.5% 35.6% 0.90
23/03/2020 40.7% 35.6% 0.88
30/03/2020 42.13% 38.81% 0.92
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65,000
HOY .
60,000 e
55,000 p— -
- . S N
50,000 e
45,000 e
= ':"/—.
40,000 _ e
35,000

o o o o o
MG S GO LR
A \0\'» 0\'\, wh\w Ko

O > D
G A
LSS

o O o W] Q N N © o N o N o N
A G A G G R L I P T I
I - N A AR

AC EV - - - PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI

11
1.05
o
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20

— (S em—C] e—CP]

Fecha AC EV CPI
09/03/2020 $40456 $40456 1
16/03/2020 $41145 $41145 1
23/03/2020 $42206 $42206 1
30/03/2020 $42290 $42290 1

AT 233 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-010

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 240

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 221

Fecha de Corte 06/04/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=0.89

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Disefiar instrumento preliminar para medir la madurez
Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacién de Modelos de madurez y gestién de beneficios sin embargo se destind un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podra tener el modelo que se va a construir
2. Se esta finalizando el proceso de seleccion de las diferentes practicas (Actividades) de cada una de las etapas

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%
Ho
90.0% . Y
80.0% SPI: 0,89
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
CONNDNAANNNNNNOO0OO0O0O0O0O00000000000000O00000O00O0O0 0O
Edgdd i N SN NSNS SNAN SISO SET
SEEEEEE i B s et g e s cack oy santoc e i i
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NOowadudmdmB oS N A ~ N - N - &N - NN m A M H AN MM
- N ANANN — N o
e Planeado e Real
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
095
09
0.85
08
075
0.7
27-1-20 27220 27-3-20 27-4-20 27-520 27-6-20 27-7-20  27-8-20
i 05 e E O} i SP
Fecha PV EV SPI
16/03/2020 39.5% 35.6% 0.90
23/03/2020 40.7% 35.6% 0.88
30/03/2020 42.13% 38.81% 092
06/04/2020 43.57% 38.81% 0.89
CURVA "s" DE AVANCE (Costo)
- Avance del Proyecto (Costo)
85,000
80,000 ™
75,000 — =
70,000 — T =
- 7=
65,000 e
60,000 _,,—”A’
55,000 — 2=
50,000 R L
45,000 S z
40,000 —
35'00082232Szesaagzz2222822&2222222%222228228
SRR LI IR R IR R IR RN}
AC BV ——- PV LIRS
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GRAFICA INDICE CPI

11
105

0.95

CPI

3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20

s | (S e | C] s CP |

Fecha AC EV CPI
16/03/2020 $39144 $39144 1
23/03/2020 $42206 $42206 1
30/03/2020 $42290 $42290 1
06/04/2020 $43030 $43030 g
AT 240 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-011

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
’ Director del »

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 247

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 214

Fecha de Corte 13/04/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultados de las métricas:

e SPI=0.87
e CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Disefiar instrumento preliminar para medir la madurez

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Actualmente se tiene la informacion de Modelos de madurez y gestion de beneficios sin embargo se destiné un mayor tiempo para identificar
las diferentes etapas que podrd tener el modelo que se va a construir
2. Se estd finalizando el proceso de seleccion de las diferentes practicas (Actividades) de cada una de las etapas

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%

90.0% Hoy

80.0% S| 87

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
S o o © o © S o o S o °
'\”:» o Q:»"L o v:v'» o W &,’» o &n b}n{ o
4 N ) v AN oS N
R ' pp—

Fecha PV EV SPI
16/03/2020 39.5% 35.6% 0.90
23/03/2020 40.7% 35.6% 0.88
30/03/2020 42.13% 38.81% 0.92
06/04/2020 4357% 38.81% 0.89

CURVA"S" DE AVANCE (Costo)

65,000

60,000

55,000

50,000

45,000

40,000

35,000
O o &
¢ o

S
o

Avance del Proyecto (Costo)

HOY

O O QO O O o o O QS o o O o o S O
O R T U G R G GO R R R R
x‘°\’b '{" 1,0\’5 b\h \,’)\h 'S\b‘ ’C\\B m\"’ \,‘\\(’ &"7 ’t)\") \\‘o q,\b \f’\b ,O\b
AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI

11
1.05
o
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20

— (S em—C| e—CP]

Fecha AC EV CPI
23/03/2020 $42206 $42206 1
30/03/2020 $42290 $42290 1
06/04/2020 $43030 $43030 1
13/04/2020 $43474 $43474 I
AT 247 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-012

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
. Director del .

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 254

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 207

Fecha de Corte 20/04/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultados de las métricas
SPI=0.84

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Plantear alternativas de instrumentos para validar el modelo
2. Seleccion del instrumento para validar el modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Se destina un periodo de tiempo para revisar nuevamente el conjunto de actividades de todas las etapas

2. Se finaliza el proceso de categorizacion de los modelos de gestion de beneficios seleccionados y se empiezan las tareas de Modelos de madurez

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%

90.0% Hoy

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19

22/11/19
2/3/20

23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

e P|aneado

4/5/20
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

« Real

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

1:1
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

O O ©O O O 0O O ©O O O O ©O O O © O © O O o o
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Fecha PV EV SPI
30/03/2020 42.13% 38.81% 0.92
06/04/2020 43.57% 38.81% 0.89
13/04/2020 44.58% 38.81% 0.89
20/04/2020 45.80% 38.81% 0.84

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

Avance del Proyecto (Costo)

65,000
HOY
60,000 oyt
55,000 e
o

50,000 R— X
45,000 — =T
40,000 _ s

35,000

W] O o O O O O ] o O O O O O ] O o O N o o N
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1.1
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| (S em—| (| em—CP|
Fecha AC EV CPI
30/03/2020 $42290 $42290 1
06/04/2020 $43030 $43030 1
13/04/2020 $43474 $43474 1
20/04/2020 $43558 $43558 1
AT 254 dias
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INFORME DE DESEMPERNO N° D-013

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Directar;del Ing. Martha Rolén
V! 8. cully Proyecto 8
Periodicidad Semanal
Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 261
Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 200
Fecha de Corte 27/04/2020 Dias Total 461
1. INDICADORES

Resultado las métricas:

e SPI=0.83
e CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estdn culminados:
1. Plantear alternativas de instrumentos para validar el modelo
2. Seleccidn del instrumento para validar el modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Sedestina un periodo de tiempo para revisar nuevamente el conjunto de actividades de todas las etapas
2. Sefinaliza el proceso de categorizacion de los modelos de gestion de beneficios seleccionados y se empiezan las tareas de Modelos de

madurez

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%

90.0% Hoy

80.0% SPI: 0,83

70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

e Planeado

4/5/20
18/5/20
29/5/20

=

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

4/7/20
15/7/20
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OO0 0000000 O
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23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
105
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
O O 9 9 9 9 ©Q Q@ Q@ ©Q Q@ Q Q Q Q@ Q@ Q@ @ Q 9 9
~N o o~ o~ o~ ~N ~N o~ ~N o~ o~ ~N ~ (] o o~ o~ o~ o~ o~ ~N
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N MmO R & A Y MO O MmO N T o 0 oW oM 0
o~ - - ~N - o~ m - ~N o~ - - o~ -
s | CS s | C| e SP |
|
Fecha PV EV SPI
06/04/2020 43.57% 38.81% 0.89
13/04/2020 44.58% 38.81% 0.89
20/04/2020 45.80% 38.81% 0.84
20/04/2020 47.028% 39.161% 0.83

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

65,000

60,000

55,000

50,000

45,000

40,000

35,000

;\9
o
LSRN

S & P O O O
R R

o
\3\"‘
P

Avance del Proyecto (Costo)
HoY

O O o P
Q\%\ @\D\ 0;\“\ 0\b\
S LAl
AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
e | (S e | (| s CP|
Fecha AC EV CPI
06/04/2020 $43030 $43030 1
13/04/2020 $43474 $43474 1
20/04/2020 $43558 $43558 1
27/04/2020 $44023 $44023 1
AT 261 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-014

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
. Director del 2

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 268

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 193

Fecha de Corte 04/05/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

e SPI=0.84
e CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Seleccion del instrumento para validar el modelo
2. Disefio del instrumento para la validacién del modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Se destina un periodo de tiempo para revisar nuevamente el conjunto de actividades de todas las etapas
2. Se finaliza el proceso de categorizacion de los modelos de gestion de beneficios seleccionados y se empiezan las tareas de Modelos de madurez

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100.0% Hoy

90.0% I
80.0% | SPI: 0.84
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
COHO NN OO OO OO O0OO0ODO0OO0ODO0D0D0D0D0D0D00D0D0D0D00D0D0D0D0D0 00000 O
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e Planeado s Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
075
0.7
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Fecha PV EV sPI
13/04/2020 44.58% 38.81% 0.89
20/04/2020 45.80% 38.81% 0.84
20/04/2020 47.028% 39.161% 0.83
04/05/2020 48.252% 40.559% 0.84

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)

65,000 HOY
60,000 g——
55,000 — e ”

50,000 ="

45,000 =
40,000 _ et
35,000

UK R I O SR R N I (SR STy I R S S S R S S
,,)\’\4\ Q\x\ ';\\'»\ ’&\'»\ m\“’\ o}\’b\ .3>\°’\ ’c)\@\ 59\%\ b\b\ '\?’\D‘\ 'P\“\ {\\u\ b\‘o\ \:\\v;\ \ga\"\ ’\‘?(')\ N\Q:\ Q:\b\ ©
AC EV --=- PV

123




GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| (S em—| (] —CP|
Fecha AC EV CPI
13/04/2020 $43474 $43474 1
20/04/2020 $43558 $43558 1
27/04/2020 $44023 $44023 1
04/05/2020 $44440 $44440 1
AT 268 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-015

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
: Director del »

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 275

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 186

Fecha de Corte 11/05/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultados de las métricas:

e SPI=0.81
e CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Seleccion del instrumento para validar el modelo
2. Disefio del instrumento para la validacién del modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Se destina un periodo de tiempo para revisar nuevamente el conjunto de actividades de todas las etapas

2. Se finaliza el proceso de categorizacion de los modelos de gestion de beneficios seleccionados y se empiezan las tareas de Modelos de madurez

CURVA"S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19

28/11/19
2/3/20

3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

oy

4/5/20,
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

4/7/20

e Planeado s Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

1:1
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
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Fecha PV EV SPI
20/04/2020 45.80% 38.81% 0.84
20/04/2020 47.028% 39.161% 0.83
04/05/2020 48.252% 40.559% 0.84
11/05/2020 50,699% 40.559% 0.81

CURVA"S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65,000
HOY .
60,000 e
55,000 —Z
50,000
45,000
40,000
35,000
W N N © S W N O N o ] o o N o N O o N N o o
SO R R IR GO R G IR IR R IR R G R R GO R
SRR I ST R S S i I P e

AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
s | (S s [ C| e CP|
Fecha AC EV CPI
20/04/2020 435585 43558% 1
27/04/2020 44023$ 44023% 1
04/05/2020 44440 $ 44440 $ 1
11/05/2020 445218 44521 % 1
AT 275 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-016

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Directordel Ing. Martha Rolén
Y g. cully Proyecto 8-
Periodicidad Semanal
Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 282
Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 179
Fecha de Corte 18/05/2020 Dias Total 461
1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

e SPI=0.81
e CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Disefio del instrumento para la validaciéon del modelo
2. Construccion del instrumento para validacién del modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Sefinaliza el proceso de categorizacion de los modelos de gestion de beneficios seleccionados y se empiezan las tareas de Modelos de madurez
2. Hasta la fecha tenemos la mitad del modelo de madurez en la gestidn de beneficios “modelo preliminar” terminado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy
100,0%
90,0% 1
80,0% SP1:0.81
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
CONANNNNNNNNOOO0OO0O00O00O000000O00000000O000O00O00O0 OO
Tdddgodogdddogaoagdaigsaassasaglygassadgasgdasaasd
SRR CEE R kg g sy e s s e o
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e P|aneado s Series2

GRAFICA INDICE SPI
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SPI

1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8 —
0,75
0,7
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
A8 88§ 9§ § 8§ a9 & §a§a§§ g
— ~N ~ ~ ~ m m m m m < < < < w0 wn w0 [} o o o
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o | (S s | C| e SP|
Fecha PV EV SPI
20/04/2020 47.028% 39.161% 0.83
04/05/2020 48.252% 40.559% 0.84
11/05/2020 50,699% 40.559% 0.81
18/05/2020 50,699% 41.084% 0.81
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65.000 HOY
60.000 Yo
50.000 ' e
45.000 o
40000 _ et
35.000
Q O N O QO Q N N o Q N N N N QO N QO Q Q QO Q QO
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AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
— (S emm— (] e—CP|
Fecha AC EV CPI
27/04/2020 $43023 $43023 1
04/05/2020 $44440 $44440 1
11/05/2020 $44521 $44521 1
18/05/2020 $45172 $45172 1
AT 282 dias

130




INFORME DE DESEMPENO N° D-017

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
. Director del "

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Roldn

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 289

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 172

Fecha de Corte 25/05/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

e SPI=0.94
e CPI=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Construccion del instrumento para validacién del modelo
2. Seleccionar expertos para validar el modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Hastalafecha tenemos la mitad del modelo de madurez en la gestion de beneficios “modelo preliminar” terminado

2. Se finaliz6 el modelo de madurez en la gestion de beneficios y el instrumento para validacion, sin embargo se estan ajustando para definir los
insumos que necesitan los expertos a cargo de la validacion

CURVA "s" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100,0% Hoy

90,0%
80,0% SPI: 0.94
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
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GRAFICA INDICE SPI
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SPI

1,1
1,05
1
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Fecha PV EV SPI
04/05/2020 48.252% 40.559% 0.84
11/05/2020 50,699% 40.559% 0.81
18/05/2020 50,699% 41.084% 0.81
25/05/2020 51,923% 49,126% 0.94

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
65.000 HOY
60.000 - .
55.000
50.000 —
45.000 —
40000 _ e
35.000
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
08
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
Fecha AC EV cpl
04/05/2020 $44440 $44440 1
11/05/2020 $44521 $44521 1
18/05/2020 $45172 $45172 1
25/05/2020 $57068 $56944 0.99
AT [ 289 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-018

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
i Director del "

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 296

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 165

Fecha de Corte 01/06/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

e SPI=0.96
e CPI=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Seleccionar expertos para validar el modelo
2. Contactar a expertos en gestion de beneficios

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3. Hasta la fecha tenemos la mitad del modelo de madurez en la gestién de beneficios “modelo preliminar” terminado

4. Sefinalizé el modelo de madurez en la gestion de beneficios y el instrumento para validacidn, sin embargo, se estan ajustando para definir los

insumos que necesitan los expertos a cargo de la validacion

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0% SPI: 0.96
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

4/5/20
18/5/20

Hoy
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e Planeado e Series2

15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

1/8/20
10/8/20
31/8/20

11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20
23/10/20
13/11/20

GRAFICA INDICE SPI
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SPI

11
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8 —
0,75
0,7
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Fecha PV EV SPI
11/05/2020 50,699% 40.559% 0.81
18/05/2020 50,699% 41.084% 0.81
25/05/2020 51,923% 49,126% 0.94
01/06/2020 52,448% 50.699% 0.96
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
HOY

65.000

60.000

55.000

S S &
v Vv V'
"s,\%\ q\b\
% %

GRAFICA INDICE CPI
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CPI

1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
08
0,75
0,7
3-2-20 3320 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3820
| T pe—.

Fecha AC EV CPI
11/05/2020 $44521 $44521 1
18/05/2020 $45172 $45172 1
25/05/2020 $57068 $56944 0.99
01/06/2020 $57468 $57344 0.99
AT [ 296 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-019

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Dirsctordel Ing. Martha Rolon
Y 8. cully Proyecto e
Periodicidad Semanal
Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 303
Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 158
Fecha de Corte 08/06/2020 Dias Total 461
1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

e SPI=0.96
e CPI=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Contactar a expertos en gestion de beneficios
2. Envio del instrumento al experto para la validacion del modelo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Sefinalizé el modelo de madurez en la gestién de beneficios y el instrumento para validacion, sin embargo, se estdn ajustando para definir los

insumos que necesitan los expertos a cargo de la validaciéon
2. Actualmente se espera la respuesta de los expertos que estan validando el modelo mediante el instrumento

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

Ho
100,0% Y
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80,0% SPI: 0.96
70,0%
60,0%
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GRAFICA INDICE SPI
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SPI

1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8 —
0,75
0,7
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
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Fecha PV EV SPI
18/05/2020 50,699% 41.084% 0.81
25/05/2020 51,923% 49,126% 0.94
01/06/2020 52,622% 50.699% 0.96
08/06/2020 54.371% 52.448% 0.96
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo) oo

65.000

60.000

55.000

50.000

45.000

40.000

35.000
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
08
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
Fecha AC EV cpl
18/05/2020 $45172 $45172 1
25/05/2020 $57068 $56944 0.99
01/06/2020 $57468 $57344 0.99
08/06/2020 $58148 $58024 0.99
AT [ 303 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-020

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios

Gerente del Proyecto

Director del

Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 310
Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 151
Fecha de Corte 15/06/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI=0.97

CPI =0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Obtener realimentacion de los expertos
2. Analizar realimentacion del juicio de expertos

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Sefinalizé el modelo de madurez en la gestion de beneficios y el instrumento para validacion, sin embargo, se estan ajustando para definir los

insumos que necesitan los expertos a cargo de la validacién
2. Actualmente se espera la respuesta de los expertos que estan validando el modelo mediante el instrumento

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin
7/11/19
9/11/19

15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19

SPI: 0.97

28/11/19

3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20
29/5/20
8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20
3/7/20
4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20
1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20
23/10/20

e Planeado  sssSeries2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8 _
0,75
0,7
O O O ©O O O O 0O 0O O 0O O O 0O O O O o o o o
Faf R Yasgds§qdas§dassad
- o~ o~ o~ o~ m m m m m < < < < wn wn wn wn (- o o
NI T T s - M - T T = S - T N~ S S N B ST, B B Y
o~ - - o~ - o~ m - o~ o~ - - ~N —
— (S m—C| e—SP
Fecha PV EV SPI
25/05/2020 51,923% 49,126% 0.94
01/06/2020 52,622% 50.699% 0.96
08/06/2020 54.371% 52.448% 0.96
15/06/2020 55.594% 54.196% 0.97
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85.000 HOY
80.000
75.000
70.000
65.000
60.000 e
55.000
50.000
45.000
40.000
35.000
N S N o N o © S o N o o N o N N N o o N N O N N ] o N o o N
SRR IR R SR R R R R IR U CR U S SR SR G R LR UG SR G R
A G 0 0 o T T o g e

EV - - - PV

—— A C
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
— (S em—C| w—CP|
Fecha AC EV CPI
25/05/2020 $57068 $56944 0.99
01/06/2020 $57468 $57344 0.99
08/06/2020 $58148 $58024 0.99
15/06/2020 $58868 $58744 0.99
AT 310 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-021

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 317

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 144

Fecha de Corte 22/06/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI1=0.96

CP1=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Identificar mejoras necesarias para el modelo

2. Ajustar el modelo preliminar y el instrumento a partir del juicio de expertos

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se espera la respuesta de los expertos que estan validando el modelo mediante el instrumento

2. SelInicia el documento (Informe) con el marco tedrico

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20
29/5/20

Hoy

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

4/7/20

e Planeado s Series2

[= =]
S8
NN
kpee G0
n <
- N

27/7/20
31/7/20

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

14

1,05

1

0,95

0,9

0,85

0,8 ~.
0,75
0,7
27-1-20 27-220 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20

Fecha PV EV SPI
01/06/2020 52,622% 50.699% 0.96
08/06/2020 54.371% 52.448% 0.96
15/06/2020 55.594% 54.196% 0.97
22/06/2020 56.818% 54.895% 0.96

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

Avance del Proyecto (Costo)

85.000
80.000
75.000
70.000
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35.000

HOY

O O O O O O X O O X O O O O O O O O O OO L OO L OO
SR R g R R LR O COR U L O C UL CR R R g e
R e i R e R R

AC

EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1.1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
—| (S em—|C| w—CP|
Fecha AC EV CPI
01/06/2020 $57468 $57344 0.99
08/06/2020 $58148 $58024 0.99
15/06/2020 $58868 $58744 0.99
22/06/2020 $59948 $59824 0.99
AT 317 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-022

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal
Dias

Fecha de Inicio 10/08/2019 Transcurridos | 324

Fecha de Terminacio 13/11/2020 Dias Faltantes | 137

Fecha de Corte 29/06/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI =0.97

CPI=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Identificar mejoras necesarias para el modelo
2. Ajustar el modelo preliminar y el instrumento a partir del juicio de expertos

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3. Selnicia el documento (Informe) con el marco tedrico
4. Actualmente se trabajan dos tareas correspondientes a la realizacion y ajuste del marco tedrico y el analisis de la realimentacion de los

expertos

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%

90,0% T
80,0% SPI: 0.97

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy
OO0 0O 0000000000000 OO
QAo
NN OO NS TN NN O OO ONNS
S 000 TSTT O N NY OO0 S
T OO0 NGO A FTNO S0 0NO N M
N o~ - o~ ~N - N - NN

e Planeado s Series2

15/7/20

0O 00000 OO
S§8388888
NN 0 00 0N
ERSQI83F
NSO =N
N N ™M N o~

2/10/20
9/10/20
23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7

27-1-20

SPI

27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20

s | S e | (| s SP |

Fecha PV EV SPI
08/06/2020 54.371% 52.448% 0.96
15/06/2020 55.594% 54.196% 0.97
22/06/2020 56.818% 54.895% 0.96
29/06/2020 58.042% 56.818% 0.97

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

85.000
80.000
75.000
70.000
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35.000

S W W W B W
S X D D
q’\'»\ .9\@\ 0(»\ qy-\'”\ 1\6’\ q\6’\ xoa\ﬁ"\ '5\“’\ ﬁ,)e\“’\

v

Avance del Proyecto (Costo)
HOY

S P W P PSS
\h\ﬁ, \h\w \&\w \v\'” \o’\m \(7\’\/ \O’\w \(’\'» \‘o\w \(o\w \‘O\w \@\"’ \b\"b \,\\W \‘\"/ \«\” \,\\m V"\m \,b\W \%\W \%\w
Rl ) By TRV Y P A QY
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1,1
1,05
i
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| (S om—| (| w—CP|
Fecha AC EV CPI
08/06/2020 $58148 $58024 0.99
15/06/2020 $58868 $58744 0.99
22/06/2020 $59948 $59824 0.99
29/06/2020 $61028 $60904 0.99
AT 324 dias

148




INFORME DE DESEMPENO N° D-023

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Roldn

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 331

Fecha de Terminacié 13/11/2020 Dias Faltantes 130

Fecha de Corte 06/07/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI=0.97

CP1=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Seleccionar de la empresa objeto de estudio
2. Contactar a la empresa objeto de estudio

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se trabajan dos tareas correspondientes a la realizacion y ajuste del marco tedrico y el andlisis de la realimentacién de los

expertos

2. Actualmente se realiza los ajustes al instrumento que usara el modelo

CURVA"S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin

7/11/19

9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19

3/12/19

6/12/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

[ SPI: 0.97

6/12/19
14/12/19

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20

Hoy
OO0 OO0 O OO0
NN AN AN AN NN
S g Ny N B
400000080 [N
o0 N O W\ m <
~N - NN

e Planeado s Series2

15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20
| (S em—| (] e—P|
Fecha PV EV SPI
15/06/2020 55.594% 54.196% 0.97
22/06/2020 56.818% 54.895% 0.96
29/06/2020 58.042% 56.818% 0.97
06/07/2020 59.266% 57.517% 0.97
CURVA "s" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85.000 HOY
80.000 -
75.000 = ==
70.000 e
o
65.000 =
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35‘0008882882828888%8883888288882882888888223
§98933332 2333799878383 ¢g55553¢gzzgzazezragsas
253 EREETIRINTIEL BRRPIRRNTAINITITINRSSS §
AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI

1,1

1,05

1

0,95

0,9

0,85

0,8

0,75

0,7

3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
— | (S e (| e CP|
Fecha AC EV CPI
15/06/2020 $58868 $58744 0.99
22/06/2020 $59824 $59948 0.99
29/06/2020 $61028 $60904 0.99
06/07/2020 $62228 $62108 0.99
AT 331dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-024

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 338

Fecha de Terminacié 13/11/2020 Dias Faltantes 123

Fecha de Corte 13/07/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SP1=0.94

CPI =0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Seleccionar de la empresa objeto de estudio
2. Contactar a la empresa objeto de estudio

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3.
4,

Actualmente se realiza los ajustes al instrumento que usara el modelo
Se realiza un cambio en el plan de trabajo donde se aplazaron los entregables 1 semana por eventualidades ajenas al proyecto

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin
7/11/19
9/11/19

15/11/19
21/11/19
22/11/19

23/11/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

28/11/19

3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

4/5/20
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

e Planeado s Series2

Hoy
o O O O O O
Isgg8qg g
RN Y
Mm S n s N o
- NN ™M

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20
e | (S o | (| o SP|
Fecha PV EV SPI
22/06/2020 56.818% 54.895% 0.96
29/06/2020 58.042% 56.818% 0.97
06/07/2020 59.266% 57.517% 0.97
13/07/2020 60.627% 57.371% 0.94
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85.000 HOY
80.000 — <
75.000 = == =
70.000 e
i»
65.000 =
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35‘00088228288888828%888888882882838388888883
TERSERENEII Attt
AC EV --~- PV oo
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GRAFICA INDICE CPI

CPI

11

1,05

1

0,95

0,9

0,85

0,8

0,75

0,7

3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
s | CS  wn | C| e CP |
Fecha AC EV cPI
22/06/2020 $59824 $59948 0.99
29/06/2020 $61028 $60904 0.99
06/07/2020 $62228 $62108 0.99
13/07/2020 $62228 $62108 0.99
AT 338 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-025

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Roldn

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 345

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Fal 116

Fecha de Corte 20/07/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SP1=0.92

CP1=0.96

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Contactar ala empresa objeto de estudio
2. Enviar el instrumento de medicién de madurez

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3. Serealiza un cambio en el plan de trabajo donde se aplazaron los entregables 1 semana por eventualidades ajenas al proyecto
4. Sefinaliza las correcciones del instrumento que usara el modelo y queda pendiente el contacto con las empresas que lo diligenciaran

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

o
100,0% Hoy
90,0%
80,0% SPI: 0.92
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
COHA AN NN OO ONONO OO0 0000000000000 O0O000000O00 000 OO
T ddddd ddd dcd d A A A A NN NN AN NN NN N NANANANNNANANANANANANANANANAN
N i e T T S N s, ) N i P P Sl i P, R N T T M M i, i i 1 Nt 1 iy, i) S S g P g i i,
o eEH A AT AT A A AN AN AN NS NN OON ST NDNDN OOOWONNNNNNOONDOO OO O
™ e e e e eSS SN SN SN ST S SS ST SST T SST ST SSST T SSTSS S SIS S SSSSS S H -
SNttt TSNS S N TN TSNS NS N SN T OO N TN TOONO0ONO NME NN o Ol NS S
- N

e Planeado s Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7

27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20

(S (] o SP]

Fecha PV EV SPI
29/06/2020 58.042% 56.818% 0.97
06/07/2020 59.266% 57.517% 0.97
13/07/2020 60.627% 57.371% 0.94
20/07/2020 62.544% 57.491% 0.94

CURVA "s" DE AVANCE (Costo)

85.000

80.000

75.000

70.000

65.000

60.000

55.000

50.000

45.000

40.000

35.000

3/2/20
10/2/20

17/2/20

24/2/20

2/3/20

9/3/20
16/3/20

23/3/20

30/3/20

6/4/20

13/4/20
20/4/20
27/4/20

bl o -
R 82838888 888888
O O O LR O
T IO B 9 0 A I G O ® O R ® o
38R RYF®RRRNCS

Avance del Proyecto (Costo)

HOY

17/8/20

24/8/20

31/8/20

7/9/20

14/9/20

21/9/20

28/9/20

5/10/20

12/10/20

19/10/20

26/10/20
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GRAFICA INDICE CPI

CPI

1,1

1,05

1

N

0,95

0,9

0,85

0,8

0,75

0,7

3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
—| (S mm—|C] w—CP|
Fecha AC EV CPI
29/06/2020 $61028 $60904 0.99
06/07/2020 $62228 $62108 0.99
13/07/2020 $62228 $62108 0.99
20/07/2020 $65468 $65348 0.96
AT 345 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-026

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 352

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Fal 109

Fecha de Corte 27/07/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI =0.98

CP1=0.96

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Obtener instrumento diligenciado

2. Analizar la informacion recolectada
Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3. Sefinaliza las correcciones del instrumento que usara el modelo y queda pendiente el contacto con las empresas que lo diligenciaran
4. Actualmente se trabaja en el informe resultado del andlisis a las empresas objeto de estudio

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin

7/11/19

9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19

3/12/19
6/12/19
6/12/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy
D O 0O O O OO0 OO0 0 O 00 000 000 000 0O 00 000 O OoOg
ggooaoog o daodagoddaadqeog ooy o oig o
o ol er il B SN AT 000 B 000 O Dbl bl £ 0008 298 o
\vowNmHvr\ovwmwwommvmvnaﬁo-ﬂﬂw\QQ
ﬁNHH ~ o~ - N — N N - NN ™M HMHHNmﬂ‘:
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
o
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20
Fecha PV EV SPI
06/07/2020 59.266% 57.517% 0.97
13/07/2020 60.627% 57.371% 0.94
20/07/2020 62.544% 57.491% 0.94
27/07/2020 63.066% 62.195% 0.98
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85.000
HOY
80.000 e =
75.000 __ =t
70.000 e T T
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35.000
S 883833888338 3838%8838389233882’3882’3’/882zzssgzazazsszazs
I 992822823 LL 0L ELELEEeEeEEEEQaereeaagagegss
FgES N NP RRTISRN TR JACIIRTEESATSIAFTTRE
AC EV - -~ PV -
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GRAFICA INDICE CPI

CPI

11

1,05

i

g

0,95

0,9

0,85

0,8

0,75

0,7

3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
| (S em—| C| om—CP|
Fecha AC EV CPI
06/07/2020 62228 S 62108 $ 0.99
13/07/2020 62228 $ 62108 $ 0.99
20/07/2020 65468 $ 65348 $ 0.96
27/07/2020 66188 $ 66068 $ 0.96
AT 352 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-027

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 352

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 102

Fecha de Corte 03/08/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SP1=0.98

CP1=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Identificar oportunidades de mejora

2. Recomendar acciones de mejora
Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3. Seasignan empresas a cada uno de los miembros del equipo de trabajo para desarrollar el informe de resultados
4. Sesigue en el proceso de generacion de los informes

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%

90,0%

Avance del Proyecto (Cronograma)

80,0% SPI: 0.98

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19

6/12/19

6/12/19
14/12/19

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20
29/5/20
8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20
3/7/20
4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20

e Planeado s Series2

Hoy
o O O
o o A
N 0 o0
My, PG,
- - O
m —

31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20
23/10/20
13/11/20

GRAFICA INDICE SPI
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SPI

1,1
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20
e | CS e | C| e SP|
Fecha PV EV SPI
13/07/2020 60.627% 57.371% 0.94
20/07/2020 62.544% 57.491% 0.94
27/07/2020 63.066% 62.195% 0.98
03/08/2020 63.511% 62.478% 0.98
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85.000
80.000 —n ™
75.000 Hov — == =
70.000 e
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
B R 2222323839898 8898398393838 38983888 88888§8§
S S3Sssss8ssssoggasssssssssssssssssgsgsss
CERI NI RPIRRTEIL TP IIICRRIRNTINIATIAITTRE
AC EV === PV

GRAFICA INDICE CPI
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CPI

1,1
1,05
1
N
0,95
0,9
0,85
0,8
0,75
0,7
3-2-20 3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20
e | (S e | C| s CP|
Fecha AC EV CPI
13/07/2020 $62228 $62108 0.99
20/07/2020 $65468 $65348 0.96
27/07/2020 $66188 $66068 0.96
03/08/2020 $67388 $67268 0.99
AT 352 dias

163




INFORME DE DESEMPENO N° D-028

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 366

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 95

Fecha de Corte 10/08/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI =0.97

CP1=0.96

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Recomendar acciones de mejora
2. Recomendaciones planteadas
Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

3. Sesigue en el proceso de generacion de los informes
4. Seiniciara la documentacion referente al trabajo de grado y al libro de gerencia

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma) Hoy
100,0%
90,0%
80,0% SPI: 0.97

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

CO OO NN NNNNOO0O0O 0000000000000 O0O0O0O0O0000 0000009

T A A A A N AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN ANANAN NN NN AN AN AN AN ANANANANANANANAN

Ny N P, Mgy, M N e e N P, gy N Mgy i P N Mg NG, s Ny M N 7 i Sy Ny, g Wy g M e g Ny, S Sy

A A A A AT AT NN NN AT N NN T STTND NN OO OONNNNNNOOOWDOWOODOOD O OO

g d g g N g TN T godogmTnINglodogaSSSd

RO AT NN AWM BT N A= ~ ~ - N - & N - A& N m S S NSO ®

N NN NN - N -

e Planeado e Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1,05
1
0,95
0,9
0,85
0,8 —
0,75
0,7
27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20
Fecha PV EV SPI
20/07/2020 62.544% 57.491% 0.94
27/07/2020 63.066% 62.195% 0.98
03/08/2020 63.511% 62.478% 0.98
10/08/2020 64.716% 63.339% 0.97
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85.000
> HOY
80.000 e
75.000 _ =
70.000 -
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35.000
S R R R REREBRCRZEZERELRREIERLRLIRLLILIILELERLARRLILL2282L8E8
S I 8 7 98§ T IT I I AN NP P 0P PP S RSN S 9IS asasgass
R R R R R R R R R
AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

1,1
1,05

CPI

0,95
0,9
0,85

08
0,75

0,7
3-2-20

3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20

3-7-20 3-8-20

3-9-20

Fecha AC EV CPI
20/07/2020 $65468 $65348 0.96
27/07/2020 $66188 $66068 0.96
03/08/2020 $67388 $67268 0.96
10/08/2020 $68168 $68048 0.96

AT 366 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-029

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 373

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 88

Fecha de Corte 17/08/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI =0.98
CP1=0.97

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1
2.

Recomendar acciones de mejora
Recomendaciones planteadas

Las siguientes actividades corresponden a |as tareas en proceso:

3.
4.
directora del trabajo de grado

Se iniciard la documentacion referente al trabajo de grado y al libro de gerencia
Actualmente se realiza la Gltima revisién de los capitulos Introduccion, objetivos y Metodologia de |a investigacion para la revision de la

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

SPI: 0.98

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19

22/11/19
2/3/20

23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
9/3/20
21/3/20

3
o
>
D
©
Q
5

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy

4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20
29/5/20
8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20
3/7/20
4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20
1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20
23/10/20
13/11/20

Series4 emmmmsPlaneado —ews=Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

1,1

1,05

1

0,95

0,9

0,85

038

0,75

07

27-1-20  27-220  27-3-20  27-420  27-5-20  27-6-20  27-7-20  27-8-20

| (S em— (] —SP|

Fecha PV EV SPI
27/07/2020 63.066% 62.195% 0.98
03/08/2020 63.511% 62.478% 0.98
10/08/2020 64.716% 63.339% 0.97
17/08/2020 65.577% 64.544% 0.98

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

85.000
80.000
75.000
70.000
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000
35.000

3/2/20
10/2/20

17/2/20

2/3/20

9/3/20
16/3/20
23/3/20

30/3/20

27/4/20

o o o
94 9 g
¥ X 4
G ™ 9

a R

Avance del Proyecto (Costo)
HOY

4/5/20
11/5/20

18/5/20

o o o o © © ©
LS55 5554g
40, & D 8 0
)
Q a9 & R

o o
& 8
L
@ o
a8 |
PV

27/7/20

3/8/20
10/8/20

17/8/20
24/8/20

31/8/20
7/9/20
14/9/20

21/9/20

28/9/20
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5/10/20
12/10/20
19/10/20
26/10/20




GRAFICA INDICE CPI

1,1

CPI

1,05

0,95
0,9
0,85
08

0,75

0,7
3-2-20

3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20 3-9-20

Fecha AC EV CPI
27/07/2020 $66188 $66068 0.96
03/08/2020 $67388 $67268 0.96
10/08/2020 $68168 $68048 0.96
17/08/2020 $68168 $68048 0.97

AT 373 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-030

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Roldén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 380

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 81

Fecha de Corte 24/08/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=0.98

CP1=0.97

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Recomendar acciones de mejora
2. Recomendaciones planteadas

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se realiza la tltima revision de los capitulos Introduccién, objetivos y Metodologia de |a investigacion para la revision de la

directora del trabajo de grado

2. Enla ultima revision se finalizé el documento final “Informe del trabajo de grado”

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100.0%
80.0%
60.0% __ﬂ-———
40.0%
20.0%
0.0%
CONNDNNANNNNNOOOO0O0O0O0O00O0O0O0O0O0O0O00o0o0oo0oo0oo0o0oleooo
FTO o A A NN NSNS NNNNANNNNANNSNSNSNNNANSSRSss S
TN o s Y Ny i i Sc St - T Wk Sy - Mo S SN/ ot Pl SV gy Ty S g Sy Sy T (S, T Wiy SN el Wy S S Y
T TN NN TN NN NN TTTIN NN IO OORNNNNNN XXX D O
SR e R TR R N TR e TS e e g
-
k?ﬁhﬁm?k}@imﬁﬂ ~ ~ - N - &N - NN ™M P IR ERE RS )
-~ NN

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy

e Planeado s Series2

9/10/20
23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11
1.05

0.95
0.9
0.85
0.8

0.75

0.7
27-1-20 27-2-20  27-3-20 27-4-20  27-5-20 27-6-20  27-7-20 27-8-20

o | CS e | (| e SP|

Fecha PV EV SPI
03/08/2020 63.511% 62.478% 0.98
10/08/2020 64.716% 63.339% 0.97
17/08/2020 65.577% 64.544% 0.98
24/08/2020 67.126% 66.093% 0.98

CURVA "s" DE AVANCE (Costo)

Avance del Proyecto (Costo)

85,000

80,000

75,000 =

70,000

65,000

60,000

55,000

50,000

45,000

40,000

35,000
0 Q0 Q@ © 0 Q Q@ QO Q 0 QO Q Q© 0 Q Q © 0 0 0 O Q0 0 9 Q Q@ © 9 Q © Q © o 9 9
S 888282888 888 88 88 8¢8¢8-8-8-8-8~ 88~8%8¢8888¢8¢8s8¢8zs
SR B g i e e e e e i S i o i i S S S S e e e S ey
e s SRS NS S RS8R 6 SRS SRsEaREES
g5 3 SR IIRITIZRY 23338 R"383Fr~3ITQ

AC EV -=-=- PV
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GRAFICA INDICE CPI

11
1.05

CPI

0.95
0.9
0.85
0.8

0.75

0.7
3-2-20

3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20 3-9-20

s | (S e | (| s CP|

Fecha AC EV CPI
03/08/2020 $67388 $67268 0.96
10/08/2020 $68168 $68048 0.96
17/08/2020 $68168 $68048 0.96
24/08/2020 $69128 $68273 0.97

AT 380 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-031

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 387

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Fal 74

Fecha de Corte 31/08/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=0.98

CP1=0.97

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Recomendar acciones de mejora
2. Recomendaciones planteadas

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se realiza la tltima revision de los capitulos Introduccién, objetivos y Metodologia de |a investigacion para la revision de la

directora del trabajo de grado

2. Enla ultima revision se finalizé el documento final “Informe del trabajo de grado” y se realizé el tltimo ajuste para enviar a la directora del

Trabajo de Grado para su revision

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

SPI: 0.98

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

4/5/20
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

e Plan@ad0 s Series2

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy
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23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
27-1-20 27-2-20  27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20 27-8-20
e | CS e | C| s SP|
Fecha PV EV SPI
10/08/2020 64.716% 63.339% 097
17/08/2020 65.577% 64.544% 0.98
24/08/2020 67.126% 66.093% 0.98
31/08/2020 68.330 % 67298 % 0.98
CURVA"S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85,000 ook
80,000 e
75,000 e == <
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000
35100088288882%882882288888888888288322328882
TEGERERIYIIIvIIGEIiicEanEffisiiiiig
CRCHE
AC EV we=e PV
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GRAFICA INDICE CPI

11
1.05

CPI

0.95
0.9
0.85
0.8

0.75

0.7
3-2-20

3-3-20 3-4-20 3-5-20 3-6-20 3-7-20 3-8-20 3-9-20

s | (S e | (| s CP|

Fecha AC EV CPI
10/08/2020 $68168 $68048 0.96
17/08/2020 $68168 $68048 0.96
24/08/2020 $68393 $68273 0.97
31/08/2020 $69128 $69008 0.97

AT 387 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-032

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias T ridos | 394

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Fal 67

Fecha de Corte 07/09/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI =0.98

CP1=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Recomendaciones planteadas
2. Consolidacion de documentos correspondientes a la gerencia del proyecto

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Enla ultima revision se finalizé el documento final “Informe del trabajo de grado” y se realizo el Gltimo ajuste para enviar a la directora del

Trabajo de Grado para su revisién
2. Enestasemana se trabaja en el paquete de trabajo correspondiente al informe final

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100.000% Hoy
90.000%
80.000% SPI: 0.98
70.000%
60.000%
50.000%
40.000%
30.000%
20.000%
10.000%
0.000%

Fin
7/11/19
9/11/19

15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20
29/5/20
8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20
3/7/20
4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20
1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
18/9/20
2/10/20
9/10/20
23/10/20
13/11/20

e Planeado ess=Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
27-1-20  27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20 27-8-20 27-9-2C
—| (S em—| ] e—CSP|
Fecha PV EV SPI
17/08/2020 65.577% 64.544% 0.98
24/08/2020 67.126% 66.093% 0.98
31/08/2020 68.330 % 67,29 % 0.98
07/09/2020 73.85 % 72.76 % 0.98
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85,000 HOY
80,000 —
75,000 ==V
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000
35’000823282838222988838282228838888832888882
BRI A - S e Sl i i i i B S S S S e e i =
SESFNSERETRINSIERYR AR e RRERRIEEE
AC EV —-—- PV o S
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
! \_M/
095
0.9
0.85
0.8
075
07
Q N Q Q Q Q Q Q Q QS Q Q Q
' R TR RS R . &
i A A A AN A S A A S A AN ORI SN
Fecha AC EV Pl
17/08/2020 $68168 $68048 0.96
24/08/2020 $68393 $68273 0.97
31/08/2020 $69128 $69008 0.97
07/09/2020 $71588 $71468 0.99
AT | 387 dias

178




INFORME DE DESEMPENO N° D-033

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 401

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Fal 60

Fecha de Corte 14/09/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=1

CP1=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Entrega del informe del trabajo de grado, el libro de gerencia y el articulo
Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Enesta semana se trabaja en el paquete de trabajo correspondiente al informe final
2. Alafecha de corte se termina el paquete de trabajo que corresponde a la realizacion y entrega del informe final, libro de gerencia y articulo

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

100.0% Hoy
90.0% I'/-

80.0% SPI: 1

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
C O OO OO O 0000000000000 0O0O00000O00O0 0000 O
T A o A Ao AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN AN AN ANANANANANANANANAN
i N N T, T P S,y T e g Ty, Ty M PP g iy, g, P My Sy (S, T Ty T, i i, S i, T, e Tty S My
SogEIdII oy 2 0n T S04 000l b ED O LOND SIS

ool g

N SN SN N SN SN SN NSNS SN T 00 NI NO T OO NO UL M NN o O NS S

e Planeado e Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
27-1-20  27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20 27-8-20 27-9-2C
—| (S em— ] c—SP|
Fecha PV EV SPI
24/08/2020 67.126% 66.093% 0.98
31/08/2020 68.330 % 67,29 % 0.98
07/09/2020 73.85 % 72.76 % 0.98
14/09/2020 89.96 % 89.96 % 1.0
CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)
85,000 HOY
80,000 o
75,000 ——
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000
35,000

3/2/20
10/2/20
17/2/20

2/3/20

9/3/20
16/3/20
23/3/20

©Q © 0 © © © O 0 0 © © 0 0 © © o © © © o o
S8 880 83838 pns SIS 3888
FIIII L L VLT EERISR
S E RS SSERSSEIEeE e seR
FeFINTIER TR IRIE

24/8/20
31/8/20

7/9/20
14/9/20
21/9/20
28/9/20
5/10/20

12/10/20

19/10/20

26/10/20
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GRAFICA INDICE CPI

11
1.05

0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

CPI

N S o N
’N’L V’\r (15» v

S

—| (S em—C|

e CP|

Fecha AC EV Pl
24/08/2020 $68393 $68273 0.97
31/08/2020 $69128 $69008 0.97
07/09/2020 $71588 $71468 0.99
14/09/2020 $73748 $73624 0.99

AT [ 387 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-034

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 408

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 53

Fecha de Corte 21/09/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=1

CP1=0.99

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Entrega del informe del trabajo de grado, el libro de gerencia y el articulo
2. Comentarios del libro de gerencia, el trabajo de grado y el articulo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:
1. Enestasemana se trabaja en el paquete de trabajo correspondiente al informe final

2. Alafecha de corte se termina el paquete de trabajo que corresponde a la realizacién y entrega del informe final, libro de gerencia y articulo
3. Actualmente se esta trabajando en las correcciones propuestas por la directora del trabajo de grado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto (Cronograma)

Hoy
100.0% /—
90.0%
80.0% SPI: 1
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
CO OO OO OO NHOOO0O OO0 O0O0 0000000000000 000000O0O00 0 O O
IooosgsgdoooifsdoadagagaggaaldygNgoda.ayyg
N e A A AT AT A AN N AN N SN NN TN NDND OO O ONNNNNNOODOONNOND OO OO
i i e T i T i e T e T e T e e e e e T T e S B B S
N SN SN SN SN SN ST SSN SN SN SN T o0 0N A TNO TN NO M T NSNS o O NS S
o~ o~

e Planeado e Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
27-1-20 27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-6-20 27-7-20 27-8-20 27-9-2C
PR QS p—

Fecha PV EV SPI
31/08/2020 68.330 % 67,29 % 0.98
07/09/2020 73.85 % 72.76 % 0.98
14/09/2020 89.96 % 89.96 % 1.0
21/09/2020 91.46% 91.46 % 1.0

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo)

85,000 HOY

80,000 =

75,000 ——d

70,000

65,000

60,000

55,000

50,000

45,000

40,000

B es22322223323822833238 8338388838 83828 82383882883%
T 28888888888 85885858885888¢88¢8¢83838¢8¢588883¢8+8%
SIS RE I TSR s s E s e agss

AC EV === PV
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GRAFICA INDICE CPI

11
1.05

0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

CPI

e | S em—| C|  om— CP|

Fecha AC EV cPI
31/08/2020 $69128 $69008 0.97
07/09/2020 $71588 $71468 0.99
14/09/2020 $73748 $73624 0.99
21/09/2020 $75284 $75160 0.99

AT [ 387 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-035

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 415

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 46

Fecha de Corte 28/09/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI=1

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Comentarios del libro de gerencia, el trabajo de grado y el articulo

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se estd trabajando en las correcciones propuestas por la directora del trabajo de grado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin

7/11/19

9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19

3/12/19

6/12/19

Avance del Proyecto (Cronograma)

6/12/19
14/12/19

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20
4/5/20
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

e P|aneado s Series2

3/7/20
4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

Hoy

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
28/9/20
9/10/20

23/10/20
13/11/20
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11

1.05

1

0.95

0.9

0.85

0.8 =
0.75
0.7
27-120  27-2-20 27-3-20 27-4-20 27-5-20 27-620 27-7-20 27-820  27-9-2C
—CS (] e—SP

Fecha PV EV sPl
07/09/2020 73.85% 72.76 % 0.98
14/09/2020 89.96 % 89.96 % 1.0
21/09/2020 91.46% 91.46 % 1.0
28/09/2020 91.68% 91.68 % 1.0

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)

85,000
80,000
75,000
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000
35,000

3/2/20
10/2/20
17/2/20

2/3/20

9/3/20
16/3/20

23/3/20

30/3/20

6/4/20
13/4/20
20/4/20
27/4/20

4/5/20

Avance del Proyecto (Costo)

Q0 Q@ @ @ 9 Q@ Q@ Q0 Q Q@ Q0 9 Q0 Q0 Q0 0 o O 9 o o
gedd8 8888838388 8 8.8
ceLsEeeEEEC LSS ssgeen
T3 3 77 A I F ST AR APPSR IIFRTITIR
599 A FRR"SERIE~TITIR

5/10/20

12/10/20

19/10/20

26/10/20
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GRAFICA INDICE CPI

11
1.05

0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

CPI

e | S em—| C|  om— CP|

Fecha AC EV CPI
07/09/2020 $71588 $71468 0.99
14/09/2020 $73748 $73624 0.99
21/09/2020 $75284 $75160 0.99
28/09/2020 $76624 $76748 10

AT | 415 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-036

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 422

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 39

Fecha de Corte 05/10/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=1

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Comentarios del libro de gerencia, el trabajo de grado y el articulo
2. Actualizacién de correcciones propuestas por la directora del trabajo de grado

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se estd gestionando la publicacién del articulo de investigacion

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin
7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19

3/12/19

6/12/19

6/12/19
14/12/19

24/1/20

10/2/20

Avance del Proyecto

18/2/20

2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

4/5/20
18/5/20

29/5/20
8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20
3/7/20

e Planeado e Series2

4/7/20
15/7/20
24/7/20

27/7/20

31/7/20

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20

12/9/20
2/10/20
9/10/20
23/10/20

Hoy

14/11/20
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SPI
1.0
1.0
1.0
1.0

89.96 %
91.46 %
91.68 %
94,76%

SPI

Avance del Proyecto (Costo)

PV
89.96 %
91.46%
91.68%
94,76%

13
1.05
0.95

0.9
0.85

0.8
0.75

0.7

Fecha
14/09/2020
21/09/2020
28/09/2020
05/10/2020

85,000
80,000

8
S
wn
~

70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000

GRAFICA INDICE SPI

CURVA "s" DE AVANCE (Costo)

oz/ot/et
oz/ot/et
oz/ot/et
oz/ot/s
0z/6/8¢
o0z/6/1T
0z/e/vT
0z/6/L
0z/8/1€
0z/8/ve
0z/8/Lt
oz/s/ot
0z/8/e
oz/e/re
oz/Lfor
oz/e/et
oz/e/9
0z/9/6C
oz/9/te
0z/9/st
0z/9/8
0z/9/t
oz/s/st
o0z/s/st
0z/s/1t
0z/s/v
oz/v/rT
0z/v/oe
0z/v/et
oz/v/9
0z/gfoe
oz/g/eT
oz/g/ot
oz/e/e
oz/g/t
0z/z/ve
ozfe/it
oz/z/ot
0z/z/e

35,000

EV == PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
141
1.05
> Ne~—rt"
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
O O O O N O Q QO N O O O O Q
»
LCS e | C| e CP|
Fecha AC EV CPI
14/09/2020 $73748 $73624 0.99
21/09/2020 $75284 $75160 0.99
28/09/2020 $76624 $76748 1.0
05/10/2020 $77000 $77000 1.0

AT |

422 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-037

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestién de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 429

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 32

Fecha de Corte 12/10/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=1

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Comentarios del libro de gerencia, el trabajo de grado y el articulo
2. Actualizacién de correcciones propuestas por la directora del trabajo de grado

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Articulo terminado

2. Espera de la autorizacion para la entrega del trabajo de grado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin

7/11/19

9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19
23/11/19
28/11/19

3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19

Avance del Proyecto

o Planeado s Series2

Hoy

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20

14/11/20
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HOY

SPI
1.0
1.0
1.0
1.0

EV
9146 %
91.68 %
94,76%
96.93%

SPI

Avance del Proyecto (Costo)

PV
91.46%
91.68%

,76%

94

96.93%

1.05
0.95
0.85
0.8
0.75
0.7

GRAFICA INDICE SPI
Fecha
21/09/2020
28/09/2020
05/10/2020
12/10/2020

85,000
80,000

o
S
Q.
w
By

70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000

CURVA "s" DE AVANCE (Costo)

oz/ot/9z
oz/ot/et
oz/ot/zt
oz/ot/s
0z/6/8C
0z/6/12
0z/6/vT
0z/6/L
0z/8/1€
0z/8/ve
0e/8/LT
oz/s/ot
0z/8/e
oz/L/Le
0z/L/oz -,

o
oz/t/er
|
I

oz/o/ez |

oz/L/9

0z/9/TT &,
w
0z/9/st
0z/9/8
0z/9/T

0z/s/st
<

0z/s/st
0z/s/1T

0z/s/v
oz/v/LT
o0z/v/oz
oz/v/eT
0¢/v/9
0z/g/0g
oz/g/eT
0z/€/9t
0z/€/6
o0z/gft
0z/z/ve
oz/e/LT
oz/z/ot
0z/t/e

35,000
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
11
1.05
; ~—r
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
Q T B N T S T N T B N B N I R S PN TP S IEPAS BEPCRPANY
“;»n/\nw&:» &:» e'”"»'a'“w«y%v :Lof’” fs“’”wﬁm é\:‘,&\n@”n«”n \;@ . %grv S0
%) NS AT AR B S RV ) ¥ o
Fecha AC EV cpl
21/09/2020 $75284 $75160 0.99
28/09/2020 $76624 $76748 1.0
05/10/2020 $77000 $77000 1.0
12/10/2020 $77800 $77800 10
AT [ 429 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-038

Proyecto

Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios

Gerente del Proyecto

Ing. Zully Palacios

Director del
Proyecto

Ing. Martha Rolén

Periodicidad

Semanal

Fecha de Inicio

10/08/2019

Dias Transcurridos

Fecha de Terminacién

13/11/2020

Dias Faltantes

Fecha de Corte

19/10/2020

Dias Total

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:

SPI=1

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Actualizacién de correcciones propuestas por la directora del trabajo de grado

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se esperan los comentarios de los jurados del trabajo de grado

CURVA"S" DE AVANCE (Cronograma)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Fin
7/11/19
9/11/19

15/11/19

21/11/19

22/11/19
23/11/19
28/11/19

SPI: 1

3/12/19
6/12/19
6/12/19
14/12/19

Avance del Proyecto

24/1/20
10/2/20
18/2/20
2/3/20
9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

4/5/20
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

e Planeado = Series2

3/7/20
4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20
14/11/20

Hoy
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GRAFICA INDICE SPI

SPI

11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7

Q Q Q QO Q Q Q Q Q Q

" ’,»ﬂr ,\f\r:‘( A ?),'1/ ’\}f\/ . 5'):» 3 foﬁ' ’\f\ﬂ i &’,W ¥ 95L '\99/

Vv Vv Vv Vv Vv v v % v q’,\

Fecha PV EV SPI
28/09/2020 91.68% 91.68 % 1.0
05/10/2020 94,76% 94,76% 1.0
12/10/2020 96.93% 96.93% 1.0
19/10/2020 97.28% 97.28% 1.0

CURVA "S" DE AVANCE (Costo)
Avance del Proyecto (Costo) —
85,000
80,000 J &
75,000
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000
35,000
3/2/20 3/3/20 3/4/20 3/5/20 3/6/20 3/7/20 3/8/20 3/9/20 3/10/20 3/11/20

AC

EV —-=-= PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1.1
1.0
1 \_N_/___
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
T B T N T B B T S T B B T N N B B N I NN
e R L B N O S e e B P S
AR S A I A IV A %%»”V\'Qm S
Fecha AC EV cpl
28/09/2020 $76624 $76748 1.0
05/10/2020 $77000 $77000 1.0
12/10/2020 $77800 $77800 1.0
19/10/2020 $78400 $78400 1.0

AT | 436 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-039

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios

Director del
Proyecto

Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019

Dias Transcurridos

443

Fecha de Terminacién 13/11/2020

Dias Faltantes

Fecha de Corte 26/10/2020

Dias Total

461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=1

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:
1. Setermina con la presentacion final del trabajo de grado

Las siguientes actividades corresponden a las tareas en proceso:

1. Actualmente se trabajan en las correcciones propuestas por los jurados

CURVA"S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

Fin

7/11/19
9/11/19
15/11/19
21/11/19
22/11/19

23/11/19
2/3/20

28/11/19
3/12/19
6/12/19
6/12/19

14/12/19
24/1/20
10/2/20
18/2/20

9/3/20
21/3/20
4/4/20
7/4/20
20/4/20

4/5/20
18/5/20
29/5/20

8/6/20
12/6/20
20/6/20
25/6/20

3/7/20

4/7/20
15/7/20
24/7/20
27/7/20
31/7/20

e Planeado s Series2

1/8/20
10/8/20
31/8/20
11/9/20
12/9/20
2/10/20
9/10/20

23/10/20
14/11/20

Hoy
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
Q Q Q Q Q Q Q Q Q
% '\”ﬁ( «?’Q '\*“n «5’% '\5‘9’ '\NW «&’W «9’:» s
B B B ) A B ) B AR
S QS p—
Fecha PV EV sPI
05/10/2020 94,76% 94,76% 1.0
12/10/2020 96.93% 96.93% 1.0
19/10/2020 97.28% 97.28% 1.0
26/10/2020 97.81% 97.81% 1.0

CURVA"S" DE AVANCE (Costo)

85,000
80,000
75,000
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000

35,000
3/2/20

3/3/20

3/4/20

3/5/20

Avance del Proyecto (Costo)

3/6/20 3/7/20 3/8/20 3/9/20

AC

EV —-=—= PV

3/10/20

3/11/20
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1.1
1.0
1 \_N_/___
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
T B T N T B B T S T B B T N N B B N I NN
e R L B N O S e e B P S
AR S A I A IV A %%»”V\'Qm S
Fecha AC EV cpl
05/10/2020 $77000 $77000 1.0
12/10/2020 $77800 $77800 1.0
19/10/2020 $78400 $78400 1.0
26/10/2020 $81160 $81160 1.0

AT | 443 dias
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INFORME DE DESEMPENO N° D-040

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de beneficios
Director del

Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios | Proyecto Ing. Martha Rolén

Periodicidad Semanal

Fecha de Inicio 10/08/2019 Dias Transcurridos | 450

Fecha de Terminacién 13/11/2020 Dias Faltantes 13

Fecha de Corte 02/11/2020 Dias Total 461

1. INDICADORES

Resultado de las métricas:
SPI=1

CPI=1

2. DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

Los siguientes paquetes de trabajos ya estan culminados:

1. Serealiza la sustentacion final y se aprueba la sustentacion del trabajo de grado

CURVA "S" DE AVANCE (Cronograma)

Avance del Proyecto Hoy
100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

COHO OO OO0 0000000000000 000O000O0O0000O00O0O0O0

T dddddoddddodddad NN AN NN AN AN NN AN NN AN NN AN NN ANANANNANANNANANANN

2332232233223 38838338338S83338338383838383388888

mps e ] R R ) T O S S e e

N SN SN SN N SN SN SN SN NS T OO N AT NOTON0ONON NN TN o O NS S S

e P|aN@ad0 s Series2
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GRAFICA INDICE SPI

SPI
11
1.05
1
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
N N N N Q N N N N N
N,\;w ’\ww «?):» «*“n/ /\bﬂ /\gg ’\f\:» «&,:» /\9:» o
3 o 7 A 7 0 7 7 PNy
(S e LC] o SP
Fecha PV EV sPI
05/10/2020 94,76% 94,76% 1.0
12/10/2020 96.93% 96.93% 1.0
19/10/2020 97.28% 97.28% 1.0
26/10/2020 97.81% 97.81% 1.0

CURVA"S" DE AVANCE (Costo)

Avance del Proyecto (Costo)

85,000
80,000
75,000
70,000
65,000
60,000
55,000
50,000
45,000
40,000

35,000
3/2/20 3/3/20 3/4/20 3/5/20 3/6/20 3/7/20 3/8/20 3/9/20 3/10/20 3/11/20

AC

EV --- PV
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GRAFICA INDICE CPI

CPI
1.1
1.0
1 \_N_/___
0.95
0.9
0.85
0.8
0.75
0.7
T B T N T B B T S T B B T N N B B N I NN
e R L B N O S e e B P S
AR S A I A IV A %%»”V\'Qm S
Fecha AC EV cpl
05/10/2020 $77000 $77000 1.0
12/10/2020 $77800 $77800 1.0
19/10/2020 $78400 $78400 1.0
26/10/2020 $81160 $81160 1.0

AT | 443 dias
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ANEXO E. SEGUIMIENTO A RIESG

S

PRO 0:D RRO D ODELO D D OR IZ 0 B 0
| SEG. ACCION TOMADA RIESGO
m RIESGO IDENTIFICADOS ACCION DE MITIGACION DEL IMPACTO | PROB | IMP. | CLASIF. SEGUIMIENTO MATERIALIZADOS MATERIALIZADO ESTADO
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.0225: se hizo seguimiento
2020.03.24: Se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento 2020.03.24: Dado que se prevé que se
2020.04.23: se hizo seguimiento mcumplira con las entregas en las fechas
CAUSA: 2020.05.07: se hizo seguimiento establecidas, se decide pasar de 1 seguimiento
S1 alguno de los integrantes del equipo de 2020.0521: se hizo seguimiento por semana a 2, a manera de acelerar la
trabajo no pudiera cumplir con las tareas  |-Disefiar un cronograma con fechas temprana para 2020.06.03: se hizo seguimiento 202001 <o inaterialice realizacion de las tareas para cumplir con las
. ignadas por factores que las hol permitan tomar acci 2020.06.17: se hizo seguimiento ;0;0'03 Se entregas en las fechas establecidas
2 |[EVENTO: correctivas a tiempo 3 3 Alt 2020.07.02: se hizo seguimiento I ; = lizs 2020.07.02: Debido a que se prevé que por Cerrad
% Esto podria retrasar el trabajo ylos -Revisar el cronograma semanalmente para ©  12020.07.16: se hizo seguimiento ';:;;“:7 Z,’; e matesiaizs motivos laborales y personales sevaa crace
~ |avances requeridos conocer el avance del proyecto, y si es necesario 2020.07.30: se hizo seguimiento ;0;0707716' e matoriadizs materializar el riesgo, se reasignan actividades
CONSECUENCIA: se tomen las medidas que apliquen 2020.08.13: se hizo seguimiento I para trabajar en paralelo y asi no ver afectados
Lo cual causaria incumplimiento en las 2020.08.27: se hizo seguimiento los mndicad; ded pefio del proy
fechas de entrega 2020.09.10: se hizo seguimiento 2020.7.16: Como se habia previsto, se
2020.09.24: se hizo seguimiento materializo el riesgo y se reasignan actividades
2020.10.08: se hizo seguimiento como accién de mitigacion
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
la culminacion del proyecto.
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.05.07: se hizo seguimiento
Sial, de los int tes del equipo ds 202 21:se hi imi s
1 g\mo e qs n egranres el equipo de 2020.0521:se MO seguimiento 5020.07.02 Debido a que se preve que por
trabajo no pudiera cumplir con las tareas —— 2020.06.03: se hizo seguimiento
2 -Disefiar un cronograma con fechas temprana para = S motivos laborales y personales sevaa
das por factores 2020.06.17: se hizo seguimiento S S Z 2 e
que las hol P tomar 3 S = 2020.01.24: se materializé |materializar el riesgo, se reasignan actividades
EVENTO: : A 2020.07.02: se hizo seguimiento . R 5
% " correctivas a tiempo o > e 2020.07.02: se prevé la  |para trabajar en paralelo y asi no ver afectados
Esto podria retrasar el trabajo ylos 2 2 3 Medio |2020.07.16: se hizo seguimiento 2 e 5 e % = Cerrado
% -Revisar el cronograma semanalmente para Z e materializacion del riesgo |los de pefio del proy
avances requeridos g . 2020.07.30: se hizo seguimiento = e 2 z X
CONSECTUENCIA: conocer el avance del proyecto, y si es necesario 2020.08 13- se hizo seguimiento 2020.07.16: se materializ6{2020.7.16: Como se habia previsto, se
A i\ = . . 2020.08.13: L. B B -
Que produciria que el cumplimiento de las Ealiome bis medidas qucnliucy 2020.08.27: se hizo seguimiento m?:l’l;g:z‘ﬁz );Z?;:asxgx s aes
fechas pueda ser el adecuando pero con 2020.09.10: se hizo seguimiento &
informacién incompleta 2020.09.24: se hizo seguimiento
2020.10.08: se hizo seguimiento
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
la culminacion del proyecto.
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CAUSA:

S1n0 se desarrolla una metodologia de
verificacion y validacion

[EVENTO:

-Definir metricas de calidad relevantes para el
proyecto

-Evaluar las icas de calidad establecidas y
definir planes de accion para asegurar la calidad

2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.0225: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
2020.05.07: se hizo seguimiento
2020.0521: se hizo seguimiento
2020.06.03: se hizo seguimiento

Do f" Ul Zopotilaninal de del proyecto Bajo 2020.06.17: se hizo seguimiento S
o cin Disponer de una matriz de trazabilidad indicando 2020.07.02: se hizo seguimiento
iz S los imi que se iran liend 2020.07.16: se hizo seguimiento
Lo cual no permitiria la finalizacién de 5 3 SN 5 S s S
e oo -D un con validas 20200730: se hgo segu‘unfento
para su analisis. 2020.08.13: se hizo seguimiento
-Analizar los resultados obtenidos con el director 2020.08.27: se hizo seguimiento
Realt el de medici6n a partir 2020:09:04 Se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
de las observaciones de los expertos al modelo debido a que se culminé el producto.
2020.02.16: se hizo seguimiento
-Definir metricas de calidad relevantes para el 2020.0124:se h%zc' “5“;“‘%’““’
CAUSA: proyecto 2020.02 25: se hizo seguimiento
S1n0 se realizan pruebas de calidad ‘Eyaluarlas icas de calidad establecidas y 2020.04.09: se hizo seguimiento
EVENTO: definir planes de accién para asegurar la calidad 2020.04.23: se hizo seguimiento
El producto del proyecto no tendria los del proyecto. 2020.05.07: se hizo seguimiento
pard inij prot 1 Disponer de una matriz de trazabilidad indicando Medio [2020.0521: se hizo seguimiento Cerrado
CONSECUENCIA: Hos Sa que se iran =iy 2020.06.03: se hizo seguimiento
Lo que generaria que el modelo prop D dlarun N miticasralidas 2020.06.17: se hizo seguimiento
no cuente con la calidad y validez para su analisis. 2020.07.02: se hizo seguimiento
académica Analizatdos resiltados ohienidos con'el diector 2020.07.16: se hizo seguimiento
Reali L de medicion a partir 2020.07.30: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
de las observaciones de los expertos al modelo debido a que ya se culminé el producto del proyecto
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.0225: se hgo sew@cnto
S1no se pudiera aplicar el modelo a una P S hgo seguyn{emo
ey 2020.0423:se h{zo sey@ento
EVENTO: -Solicitar el apoyo a la Directora del Trabajo de ;g;gggg: :: Ez ::gu ﬁ:::z
No se cumpliria con la totalidad de los Grado, quien tiene como contacto a expertos Alto 5 : & Cerrado

requerimientos
CONSECUENCIA

Lo que impediria garantizar su validez
académica

debido a su experiencia profesional

2020.06.03: se hizo seguimiento

2020.06.17: se hizo seguimiento

2020.07.02: se hizo seguimiento

2020.07.16: se hizo seguimiento

2020.07.30: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a que el modelo se aplico a mas de una
organizacion real
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2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02 25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.05.07: se hizo seguimiento
S1 el tiempo destinado al desarrollo del 2020.05.21: se hizo seguimiento
trabajo de grado no fuera suficiente 2020.06.03: se hizo seguimiento
EVENTO: 41 ’ o -Hacer seguimiento al avance del proyecto a 20200000 = hgo semento
el g esttan . través de los indicadores de calidad y se tomaran ? ML hgo semento
para el dia de la entrega final e s T s Medio (2020.07.16: se hizo seguimiento Cerrado
CONSECUENCIA: e 2020.07.30: se h%zo segu%lmtemo
Lo que impediria la entrega del di : 2020.08.13: se hizo seguimiento
para el dia establecido, y por lo tanto el 2020.08.27: se hizo seguimiento
retraso la fecha de graduacién de los 2020.09.10: se hizo seguimiento
estudiantes 2020.0924: se hizo seguimiento
2020.10.08: se hizo seguimiento
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
1a culminacién del proyecto.
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
2020.05.07: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.0521:se h?zo segm:m@emo
S1 el presupuesto se excediera . AR E e hgo seglglm'emo
EVENTO: -El,,» yecto 1o reqt de un presup e 2020.06.17: se h%zo seguimiento
Sediberts contempl e Tennsc 0 para su d ; 1lo, luego st se ) 2020.07.02: se h?zo seguimiento
s presentara algun camblfw enel presupuesto, este Muy Bajo |2020.07.16: se h{zo seguimiento Cerrado
l bio podra ser do por los del 2020.07.30: se hizo seguimiento
fﬁo g:f::trgsta?:lxjc mstruccion del lequipo de trabajo 2020.08.13: se h%zo se; gm:m@emo
PR 2020.0827: se hgo seguimiento
2020.09.10: se hizo seguimiento
2020.09.24: se hizo seguimiento
2020.10.08: se hizo seguimiento
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por

la culminacién del proyecto.
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CAUSA:

S1 el presupuesto se excediera
EVENTO:

eria necesario tomar el excedente de la

-El proyecto no requiere de un presupuesto
significativo para su desarrollo, luego si se

2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.0225: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04 23: se hizo seguimiento
2020.05.07: se hizo seguimiento
2020.0521: se hizo seguimiento
2020.06.03: se hizo seguimiento
2020.06.17: se hizo seguimiento
2020.07.02: se hizo seguimiento

e e e pxes:l}taxa algun camblf)'cn el presupuesto, este Muy Bajo 2020,07.163 se hgo semento Cerrado
podra ser por los del 2020.07.16: se hizo seguimiento
CONSECUENCIA: . 3 5 z S
2 s Z equipo de trabajo 2020.08.13: se hizo seguimiento
Por lo que se tendria que ajustar la linea g s =
b il ‘ 2020.08 27: se hizo seguimiento
256,y Aralizu. OSTIpatios 2020.09.10: se hizo seguimiento
2020.09 24: se hizo seguimiento
2020.10.08: se hizo seguimiento
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
la culminacién del proyecto.
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.05.07: se hizo seguimiento
Sino se qutma‘de manera op?mma q‘ue 2020.0521:se hgo segufm!en(o 2020.07.02: Debido a que se prevé que por
las tareas no se podran 2020.06.03: se hizo seguimiento 3
% 3 e motivos laborales y personales sevaa
por motivos laborales 2020.06.17: se hizo seguimiento aterializar el ities o teasi ctividades
EVENTO: -Concientizar al equipo de reportar con tiempo las 2020.07.02: se hizo seguimiento 2020.07.02: Se P 8 l’ L e iR
Esto perjudicaria la toma de 1as por motivos laborales para redistribuir Medio |2020.07.16: se hizo seguimiento materializo Ppara rabajar en paraie’o y asino ver alectados | oo ppaq,

preventivas para lograr finalizar estas
tareas

CONSECUENCIA:

Por tanto el cronograma base no se
cumpliria causando retrasos

las actividades asignadas

2020.07.16: se hizo seguimiento

2020.08.13: se hizo seguimiento

2020.08 27: se hizo seguimiento

2020.09.10: se hizo seguimiento

2020.09.24: se hizo seguimiento

2020.10.08: se hizo seguimiento

2020.10.22: se hizo seguimiento

2020.11.05: se hizo seguimiento

2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
1a culminacién del proyecto.

2020.07.16: se materializo

los indicadores de d peiio del proy
2020.7.16: Como se habia previsto, se
materializ6 el riesgo y se reasignan actividades
como accidn de mitigacion
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CAUSA:

S1 el director del trabajo de grado o asesor
no pudieran atender a las revisiones
programadas

EVENTO:

-Recurrir a la Unidad de Proyectos para preguntas
relacionadas con el trabajo de grado

2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
2020.05.07: se hizo seguimiento
2020.05 21: se hizo seguimiento
2020.06.03: se hizo seguimiento
2020.06.17: se hizo seguimiento
2020.07.02: se hizo seguimiento

2020.02.25: se materializo
el dia 2020.02.18 ya que
1a Directora de Trabajo de
Grado no pudo asistir a
una sesién, sin embargo el
impacto no fue
significativo debido a que
se realizo la reunién de
seguimiento con los

i del grupo.

También se materializ6 el

S j 2020.07.16: 1 imi -
No habria una realimentacién al trabajo  |-Planear y confirmar con anticipacién la Bajo PG hgo scqumienio dia 2020.02.11 con la Gty
z el z 2020.07.30: se hizo seguimiento S
desarrollado disponibilidad de tiempo de estas personas. : S S asesora metodologica ya
2020.08.13: se hizo seguimiento s
CONSECUENCIA: . , e que se reailzé una
- 2020.08.27: se hizo seguimiento 5 g
Por lo tanto este tendria una alta e S por e-mail la cual
oz 2020.09.10: se hizo seguimiento 3
probabilidad de tener errores Sl 5 no fue atendida.
2020.09.24: se hizo seguimiento P lasd d
2020.10.08: se hizo seguimiento ae o:ecasos =
2020° 1085 = hgo —efpumento las sesiones y se adelantan
2020.11.05: se hizo seguimiento e
Z 250 s . ofras actividades para
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por | .
1a culminacién del proyecto guitarcl atteo
S actividades.
CAUSA:
S1 la propuesta del trabajo de grado no
fuera aprobada
EVENTO:
Se tendria que iniciar el Realizar la prop de1 igacion con el 2020.02.16: se hizo seguimiento
proceso de busqueda de informacién y apoyo de la asesora metodolégica y la directora de 2020.01.24: se hizo seguimiento
descubrimi de op idades de grado. Alto  [2020.0225: se hizo seguimiento Cerrado
investigacion -Entregar cada anexo requerido asegurando la
CONSECUENCIA: alineacion y validez de la propuesta.
Lo cual significaria repetir la materia para
el d 1lo de la siguiente prop ¥
por consiguiente un retraso en la fecha de
graduacion
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.04.23: se hizo seguimiento
S1 alguno(s) de los integrantes presentara 2020.05.07: se hizo seguimiento
una condicién que le impidiera participar 2020.0521: se hizo seguimiento
en el desarrollo glel ttabaj? de grado ypor Riahorary aplicas un decalog con Tas i da 2020,06.035 se hgo seguimiento
tanto estar excluido del mismo buenas e S 2020.06.17: se hizo seguimiento
EVENTO: et bl i 2020.07.02: se hizo seguimiento
Las tareas y responsabilidades se tendran RS Medio |2020.07.16: se hizo seguimiento Cerrado

que reasignar igual que el tema del trabajo
de grado
CONSECUENCIA:

Lo cual causaria recurso (s)
sobrecargado(s) y posibles retratos en el
desarrollo del proyecto

-Disponer de una matriz RACI que identificara los
b

P bles de cada gable y persona que lo
valida”

2020.07.30: se hizo seguimiento

2020.08.13: se hizo seguimiento

2020.08.27: se hizo seguimiento

2020.09.10: se hizo seguimiento

2020.09.24: se hizo seguimiento

2020.10.08: se hizo seguimiento

2020.10.22: se hizo seguimiento

2020.11.05: se hizo seguimiento

2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
1a culminacién del proyecto.
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CAUSA:

S1 las condiciones de presentacion de
trabajo de grado actuales cambian por
parte de la Escuela Colombiana de
Ingenieria Julio Garavito
EVENTO:

. Revisar los planes de 1a Unidad de Proyectos

2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01 24: se hizo seguimiento
2020.02 25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento
2020.05.07: se hizo seguimiento
2020.0521: se hizo seguimiento
2020.06.03: se hizo seguimiento
2020.06.17: se hizo seguimiento
2020.07.02: se hizo seguimiento

e el (e e para los afios proximos y realizar los respectivos Medio [2020.07.1 6 se hfzo seguimiento Cerrado
ajustes de ser necesano 2020.07 30: se hizo seguimiento
grado de acuerdo a a los nuevos 5 : Sz
e P 2020.08.13: se hizo seguimiento
requerimientos de la universidad 5 T
2020.08.27: se hizo seguimiento
CONSECUENCIA: . o
Lo 5 bi 1 2020.09.10: se hizo seguimiento
it 1 S /en % 2020.09 .24: se hizo seguimiento
[proyecto en alcance, tiempo y/o costo 020.10.08: se hizo seguimiento
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
1a culminacion del proyecto.
2020.02.16: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.0124:se hgo semento
5 S ; > . s 2020.02.25: se hizo seguimiento
S1 los expertos seleccionados no pudieran [-Aplicar el instrumento a varios expertos para 020.04.09- se hizo soguimiento
realizar la respectiva reali 16 1 el nesgo de la disponibilidad de cada DU . gutm 2020.06.17: se materializ6|2020.06.17: debido a la indisponibilidad del
2020.04.23: se hizo seguimiento B 11y 1.1
EVENTO: uno de ellos. Medio |2020.05.07 se hizo sequimiento debido a una xperto, se tareas del Cerrado
El modelo ia de validez acadé Solicitar el apoyo a la Directora del Trabajo de 2020'0 5'21: e hh seg e sufrida por uno de los para no sufnir afectaci6n con los indicadores
CONSECUENCIA: Grado, quien tiene como contacto a expertos & 5 = et expertos del proyecto
T : 2 S i 5 2020.06.03: se hizo seguimiento
Por lo tanto no podria considerarse debido a su experiencia profesional : = 2
licable 2020.06.17: se hizo seguimiento
P 2020.07.02: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a la culminacién de la actividad
2020.02.16: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.01 24: se hizo seguimiento
S1 los expertos seleccionados no pudieran 3 4 S 2020.02 25: se hizo seguimiento
: 2 : 5 -Aplicar el instrumento a varios expertos para % 23
realizar la respectiva realimentacién e dh i ibilidad de cada 2020.04.09: se hizo seguimiento
EVENTO: ‘mm““mo e RESE0 /e 8 CIRANRLICAc oot 2020.04 23 se hizo seguimiento
Se tgndna que buscar otro método de S (el onoy 2 12 Dot el T a0 e Medio [2020.05.07: se h{zo semmto Cerrado
realimentar el modelo Eltmaid e e 2020.0521: se hizo seguimiento
CONSECUENCIA: e B 2020.06.03: se hizo seguimiento

Lo que podria causar cambios en el
proyecto en alcance, tiempo y/o costo

debido a su experiencia profesional "

2020.06.17: se hizo seguimiento
2020.07.02: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a la culminacion de la actividad
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CAUSA:
S1 la organizacién seleccionada no contara

2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se hizo seguimiento
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04.23: se hizo seguimiento

con la disposicién de tiempo -Asegurar la disponibilidad de la or ala 2020.05.07: se hizo seguimiento
EVENTO: cual se le va a aplicar el modelo, citarla con Medio 2020.05.21: se hizo seguimiento Cerrado
No podria aplicarse el modelo tiempo por s1 se presenta algun contratiempo 2020.06.03: se hizo seguimiento
CONSECUENCIA: reagendar y que no afecte el cronograma. 2020.06.17: se hizo seguimiento
Lo que afectaria la prueba de 2020.07.02: se hizo seguimiento
funcionalidad del modelo inicial 2020.07.16: se hizo seguimiento
2020.07.30: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a que se asegura la participacion de mas de una
organizacién
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.0225: se hgo seguimiento
7 ey ; 2020.04.09: se hizo seguimiento
S1 la organizacién seleccionada no contara S e
S T e A 2020.04.23: se hizo seguimiento
EVENTO- -Asegurar la disponibilidad de la or ala 2020.05.07: se hizo seguimiento
s S ... |cualsele va aaplicar el modelo, citarla con . [2020.0521: se hizo seguimiento
Habria que seleccionar otra organizacion | . : 3 % Medio i s = Cerrado
A suGpliGacion tiempo por si se presenta algin contratiempo 2020.06.03: se hizo seguimiento
B = 5 reagendar y que no afecte el cronograma. 2020.06.17: se hizo seguimiento
CONSECUENCIA: s T
Lo que generaria nuevos estudios bajo las PRI e it sttt
nu:'as fe e J 2020.07.16: se hizo seguimiento
SR 2020.07.30: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a que se asegura la participacién de mas de una
organizacion
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
CAUSA: 2020.0225: se hl_zo seguimiento
4 B . 2020.04.09: se hizo seguimiento
.S1 la organizacion seleccionada no . .
s on IS i con e Renn 2020.04.23: se hizo seguimiento
EVENTO: -Asegurar la disponibilidad de la or ala 2020.05.07: se hizo seguimiento
(Fabils e seleccionsr ofta Orpmezacion cual se le va a aplicar el modelo, citarla con Medio 2020.05.21: se hizo seguimiento s

para su aplicacién

CONSECUENCIA:

Lo que retrasaria la revisién de los datos
de analisis posterior a la aplicacion

tiempo por si se presenta algin contratiempo
reagendar y que no afecte el cronograma.

2020.06.03: se hizo seguimiento

2020.06.17: se hizo seguimiento

2020.07.02: se hizo seguimiento

2020.07.16: se hizo seguimiento

2020.07.30: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a que se asegura la participacion de mas de una
organizacion
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CAUSA:
S1 el proyecto tuviera componentes en su
investigacién que pudi lacionarl

-Revisar informacion relevante con herramientas

de busqueda especializada que muestre

a fines

-Verificar en las bases de datos de articulos,
revistas, repositorios, etc cualquier infc iona

fin con el tema de investigacion .

2020.02.16: se hizo seguimiento

PG -Consultar con en las icas a 5 S
con otros trabajos de grado s S 2020.01.24: se hizo seguimiento
EVENTO: f‘lesan"ollmt folcncaibla Lices oot ot Alto  [2020.02.25: se hizo seguimiento y se cerré ya que la Cerrado
No tendria validez en su desarrollo eeacone ropuesta de grado ya fue entregada robada
-Sustentar la propuesta de trabajo de grado frente prop gradoya gaca y ap }
CONSECUENCIA: . ,
T biarlaideaias a jurados de la Unidad de proyectos
3 05 : . ADEIa e canhia balda 2 -Validar en la base de datos de la Escuela
EYCRIECIOn DAt AU 559 2000 Colombiana de Ingenteria que no se haya
realizado un trabajo de grado similiar, asi mismo
que otro grupo no este desarrollando esta misma
idea
2020.02.16: se hizo seguimiento
2020.01.24: se hizo seguimiento
2020.02.25: se esta realizando un backup semanal para
mitigar este riesgo
2020.04.09: se hizo seguimiento
2020.04 23 se hiz imient 5 St
. e 2020.02.05: El riesgo se materializé al
CAUSA: 2020.05.07: se hizo seguimiento 2 I .

S o . s SN presentar dificultades en la edicion en linea de
S1 la informacion correspondiente a los 2020.0521: se hizo seguimiento los documentos. Para contrarrestar este efecto
avances de trabajo de grado se dafia, -Se realizaran back up cada semana con la 2020.06.03: se hizo seguimiento B ) 3

s SE e Z Ee z P : 3 o los documentos se diligenciaron de manera
pierde o modifica recop 2020.06.17: se hizo seguimiento S % %

2 3 7 c 2 2020.01.24: se materializé|local y luego se actualizaron en la herramienta
EVENTO: -Las entregas seran de manera vitual por la 2020.07.02: se hizo seguimiento S , 5
. ) 3 - .- 2020.02.05: se materializé|en linea. Se decide tomar backups con mayor
No se podra avanzar con el trabajo de herramienta Teams. . |2020.07.16: cambié la probabilidadde2 a1 y de : TS e
4 . P 3 FEry P Medio 2 3 7 2 2020.06.03: se materializ6 |frecuencia. Cerrado
grado segum las pr -Los estaran a disp de clasificacion de alta a media dado que se esta realizando desde el dlti
CONSECUENCIA: cualquiera con acceso a la herramienta teams . el backup sce eluiimo 5
X 2 T 5 2 < . s seguimiento 2020.06.03: Durante la semana el archivo que
Por lo tanto podria causar retrasos o -Se tendra un repositorio de informacion alterno a 2020.07.30: se hizo seguimiento il e A b
perdida de la trazabilidad de la Teams 2020.08.13: se hizo seguimiento i 2 z o :
2 o - N P Para mitigar el inconveniente se recurrié a los
informacién requerida para el desarrollo 2020.08.27: se hizo seguimiento : e
% z S backup realizados con anterioridad yno hubo
del modelo 2020.09.10: se hizo seguimiento : : 1d 1o de Las activiade
2020.09.24: se hizo seguimiento RIS S e S ain O e S St
2020.10.08: se hizo seguimiento
2020.10.22: se hizo seguimiento
2020.11.05: se hizo seguimiento
2020.11.12: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo por
1a culminacién del proyecto.
CAUSA: 2020.04.09 Se identifica como nuevo riesgo

Y . Se debe disefiar un instrumento que permita 2020.04.23: se hizo seguimiento . . .
Si por de la 2 Y £ T 2020.07.02: debido a que por la contingencia

e B 7 realizar la aplicacion del modelo de manera 2020.05.07: se hizo seguimiento < 2

12 g porlap S 3 5 S generada por la pandemia COVID-19, se prevé
. L v gital, donde no sea necesario un 2020.05.21: se hizo seguimiento : 3 . 3
COVID-19 no se pueden realizar visitas a T = Z : 3 377 " ’ que no se podra realizar la visita fisica a las
i S (s acompafiamiento fisico para aplicarlo, el cual 2020.06.03: se hizo seguimiento 2020.07.02: se prevé la 5 1 e didis
S OrEAmzacions para realuzar € esWA10 | ype ser revisado cuando se esté diseiando. Alto  |2020.06.17: se hizo seguimiento 1alizacion de la para levar a cabo ‘ameAAon | eerrado

EVENTO:

No se podria utilizar el modelo disefiado
'CONSECUENCIA:

No tendria validez el modelo por no haber
sido probado en una organizacién real

Ademas, se debera realizar el contacto con
anticipacién para poder realizar la respectiva
coordinacién de actividades con la organizaciéon
seleccionada

2020.07.02: se hizo seguimiento

2020.07.16: se hizo seguimiento

2020.07.30: se hizo seguimiento y se cierra el riesgo
debido a que se asegura la participacion de mas de una
organizacion

oportunidad

de la madurez, por ello se utilizaran
herramientas digitales para ellos, lo cual va a
beneficiar al proyecto al reducir el tiempo

10 para la evaluaci6
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ANEXO F. ACTA DE CIERRE DEL PROYECTO

ACTA DE CIERRE
Desarrollo de un modelo de madurez organizacional en gestion de
Proyecto -
beneficios
Gerente del Proyecto Ing. Zully Palacios |Directora trabajo de grado |Ing. Martha Rolén
Ciudad Bogota D.C
Fecha 11/11/2020 |Hora |10:00 a.m.
1. EQUIPO DEL PROYECTO
NOMBRE ROL
Nicolas Arbeldez Osorio Investigador
Daniel Leonar Cortés Cerquera Investigador
Zully Julieth Palacios Cardenas Gerente del Proyecto
Martha Edith Rolédn Ramirez Directora trabajo de grado

2. DECLARACION DE LA ACEPTACION FORMAL

Porla presente se deja constancia de que el Proyecto DESARROLLO DE UN MODELO DE MADUREZ
ORGANIZACIONAL EN GESTION DE BENEFICIOS ha sido aceptado yaprobado por el Director del Proyecto,
Ing. Martha Edith Roldn Ramirez porlo que se concluye que el proyecto ha sido culminado exitosamente.

3. DESCRIPCION DE LOS ENTREGABLES

Documento de investigacién DESARROLLO DE UN MODELO DE MADUREZ ORGANIZACIONAL EN GESTION DE
BENEFICIOS, el cual cumple con las normas ycondiciones de calidad que demandan las Directrices de la
guia para Trabajo degrado de la Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

4. APROBACION

Aprobado yaceptado por,

Martha Edith Rolén Ramirez Luis Javier Mosquera
Directora trabajo de grado Jurado trabajo de grado

Jorge Eduardo Acero
Jurado trabajo de grado
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ANEXO G. REGISTRO LECCIONES APRENDIDAS

REGISTRO DE LECCIONES APRENDIDAS

Proyecto Desarrollo de un modelo de madurez organizacional de gestién de beneficios
Equipo del Leonardo Cortés Cerquera, Nicolas Arbelaez Osorio, Zully Palacios Cardenas
Proyecto
Direct | . ,
irector de Ing. Martha Edith Rolén Ramirez
Proyecto
o Grupo de L . . . . q
N Descripcion de la Situacion Lecciones Aprendidas
Proceso

Planeacion /
Ejecucion /

Durante la planeacion se realizaron algunas
modificaciones en los términos, pero no se homologaron
en toda la documentacién del proyecto lo que generd

Si hay actualizacién de algun tipo
de informacion, se debe validar

1 . inconsistencia en el lenguaje utilizado. Por lo anterior, .
Monitoreo y . ., . . que quede actualizada en todos los
durante la ejecucidn, y monitoreo y control siempre que
Control [ el . . documentos que la contenga.
se modificé algun término producto de la investigacién,
se aseguro hacer el cambio en toda la documentacion.
Al realizar el seguimiento con una frecuencia semanal, se . -
Realizar un seguimiento a las
. pudo tener presente el estado de avance de las L -
Monitoreo y . . . . actividades e indicadores de
2 actividades del proyecto y asi identificar la necesidad de o L
Control . . . desempefio minimo con una
incrementar el ritmo de trabajo en caso de que fuera .
: frecuencia semanal.
necesario.
Para tener una mejor trazabilidad del seguimiento del . L
. . . Al realizar el seguimiento semanal
Monitoreoy | proyecto se generan versiones con el avance en project, . .
3 o . . L ) y actualizar el avance en project, se
Control lo que permitié conservar la informacidn de inicio a fin y

evitar reprocesos.

debe generar una nueva version.

4 | Ejecucion

Al momento de registrar la informacidn en las actas
como consecuencia de las reuniones semanales, se
esperd una semana para registrarla de manera formal
por lo que al momento del registro no se consigné el
100% de la informacién recopilada.

Una vez terminen las reuniones,
realizar las actas en un tiempo no
mayor de 2 dias.

5 | Ejecucidn

Ante la indisponibilidad de los servicios de
almacenamiento en la nube, en 3 ocasiones se
presentaron problemas al momento de consultar la
informacién en el repositorio. Sin embargo, no hubo
afectacion en el desarrollo de las actividades debido a los
backups realizados en el proyecto ya que se tenian
contemplado como riesgo.

Realizar backups de la informacion
con una frecuencia quincenal.

6 | Ejecucién

Durante los tiempos muertos que se presentaron a la
espera de la realimentacion de los documentos, se
adelantaron los entregables del proyecto como el marco
tedrico y el plan de gerencia lo que permitié que en la
ultima etapa del proyecto el tiempo de elaboracién de
estos documentos fuera mds corto.

Aprovechar los tiempos muertos
del proyecto para adelantar
actividades.

7 | Ejecucién

Una vez terminada la investigacion, al momento de
consolidar el documento final, se usé toda la informacion
que se habia organizado en matrices de excel lo que
ayudo que fuese mas facil extraer la informacion para la
elaboracidn del informe.

Toda la informacion que se va
generando, organizarla en hojas de
calculo (excel) y almacenarla para
su trazabilidad y usabilidad al
momento de redactar el informe
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Iniciacién /

Mantener un contacto constante

Planeacion / Las reuniones semanales realizadas con la directora del
. . . . e por lo menos de una vez por
Ejecucion / trabajo de grado impactaron de manera positiva el . .
. semana con el director de trabajo
Monitoreoy | avance del proyecto.
de grado.
Control
Para elaborar los entregables académicos, se realizé un | Cuando no hay holguras y no hay
roadmap que detallaba la entrega y revision de cada posibilidad de retrasos, se
Ejecucion uno de sus componentes lo que permitio visualizar los recomienda realizar un roadmap

hitos y de esta manera distribuir las actividades por
realizar para cumplir con las fechas establecidas.

que permita organizar y distribuir
las actividades y sus hitos al
interior del equipo.
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