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Introduccion

El documento de Plan de Gerencia involucra los procesos que integran la gerencia del
trabajo de grado denominado: “Disefio de una guia conceptual para identificar el estado de las
competencias personales de equipos de trabajo virtuales en proyectos de PYMES del sector
construccion en Colombia”; desarrollado como parte del trabajo de grado para optar al titulo de
Magister en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos, programa de la Escuela Colombiana de

Ingenieria Julio Garavito.

El Plan de Gerencia sigue los lineamientos de la Guia de los Fundamentos para la Direccion
de Proyectos (Guia del PMBOK® Sexta edicion) desarrollada por el Project Management Institute,
Inc. y es formulado por el Equipo del trabajo de grado con el objetivo de facilitar el cumplimiento

metodoldgico de los conceptos de la gerencia moderna de proyectos.
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1. Objetivos

1.1. Objetivo General

Documentar y evidenciar los procesos de iniciacion, planificacion, ejecucion, monitoreo y

control y cierre realizados durante la ejecucion del Trabajo de grado.

1.2. Objetivos Especificos

- Registrar los procesos de iniciacion, planificacién, ejecucion, monitoreo y control y cierre
de acuerdo con los lineamientos del PMI ® para evidenciar la correcta aplicacion del

estandar en gerencia moderna de proyectos.
- Aplicar los lineamientos del PMI ® en cuanto a los principios, técnicas y herramientas de

la gerencia moderna de proyectos.
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2. Procesos de Iniciacion

Los procesos de iniciacion contemplan el acta de constitucion y la identificacion de partes

interesadas del trabajo grado.

2.1. Acta de Constitucion

Disefio de una guia conceptual para identificar el estado de las competencias
personales de equipos de trabajo virtuales en proyectos de PYMES del sector construccion
en Colombia.

El trabajo de grado tiene como proposito la identificacion de las competencias personales
necesarias para establecer equipos de trabajo virtuales que pueda ser utilizado por pequefas y
medianas empresas del sector de la construccion en Colombia, a través de una guia conceptual que
permita identificar el estado de las competencias personales de equipos virtuales. La seleccion de
estas competencias se fundamenta en el resultado de un analisis realizado a partir de autores que

basaron sus investigaciones en el &mbito de equipos de trabajo virtuales

En consecuencia, se autoriza el inicio del proyecto “Disefio de una guia conceptual para
identificar el estado de las competencias personales de equipos de trabajo virtuales en proyectos

de PYMES del sector construccion en Colombia™.

Por consiguiente, para poder desarrollar el proyecto y liderar el equipo de trabajo, se
nombra gerente de proyecto al Ingeniero Didier Sanchez Ospina, al cual se le otorga la
responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos del proyecto, asi como la autoridad en las
decisiones sin modificar el alcance establecido y la capacidad de evaluar el impacto de los cambios
que surjan en el desarrollo del proyecto. De igual manera, se aclara que el alcance del presente
trabajo de grado no contempla proceso de implementacion y en consecuencia se excluye la

validacién.
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El éxito del proyecto se establece bajo los siguientes criterios:

- Cumplir con las especificaciones y los requerimientos de los entregables, asi como la
aprobacion por parte del director y jurados del trabajo de grado.

- No sobrepasar los tiempos definidos dentro del cronograma y cumplir con la fecha final de
entrega del trabajo de grado a jurados, establecida para el 15 de octubre de 2021.

- No exceder el presupuesto asignado para el proyecto, de $226.880.000
El proyecto se daré por iniciado a partir de la firma de la presente acta de constitucion.

En constancia de lo anterior, se firma el documento a los veintidos (22) dias del mes de octubre

del afio 2020 en la ciudad de Bogota.

W

Didier Sanchez Ospina Jdsé Arturo Rodriguez

Gerente de Proyecto Sponsor
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2.2. Partes Interesadas

La gestion de las partes interesadas del proyecto, incluyen los procesos necesarios en la
identificacion de las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectadas por el
proyecto. Este proceso permite identificar el enfoque adecuado en el involucramiento de los
interesados.

2.2.1. ldentificacion de las Partes Interesadas

Proceso de identificacion de todas las partes interesadas en el trabajo de grado. Consiste en
el analisis y documentacion de informacidn relevante relacionada a sus intereses, involucramiento,

interdependencias, influencia e impacto potencial en el éxito del proyecto.

A continuacion, en la tabla 1 se identifican las partes interesadas:

Tabla 1.

Identificacién de las partes interesadas

IDENTIFICACION DE STAKEHOLDERS DEL PROYECTO

Disefio de una guia conceptual para identificar el estado de las competencias personales de equipos de trabajo virtuales en
proyectos de PYMES del sector construccion en Colombia

1D Rol - Organizacion Stakeholders Descripcion

Profesor de la Escuela, con conocimiento, experiencia y
formacion pertinente a la naturaleza y requerimientos del
Director de trabajo de ) . tema elegido, cuya principal funcién es acompafar y guiar
S-1 José Arturo Rodriguez o ] o ) 5
grado el ejercicio de investigacion a través de su elaboracion y
sustentacion, con el fin de contribuir a su exitoso

desarrollo y culminacion.

Miembro del equipo del proyecto que adicionalmente

desempefiara el rol de gerente de proyecto y cuyo objetivo
S-2 Gerente de Proyecto Didier Sdnchez Ospina  principal serd liderar el quipo, planear, dirigir, controlar y

motivar al equipo para garantizar el desarrollo exitoso del

mismo en alcance, tiempo y costo.
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Recibir, enviar a revision por jurados, consolidar y
notificar los resultados del trabajo de grado al estudiante y

oficina de registro académico.

Asesor Metodoldgico

Erika Sofia Olaya
Escobar

Profesora de la Escuela con conocimiento, experiencia y
formacion en aspectos metodolégicos y de investigacion
que puedan orientar al grupo de estudiantes en los
conceptos, metodologia de la investigacion y en la forma
en la que se presenta el trabajo de grado, desde la
seleccién del tema 'y la propuesta, hasta el informe final,

sin influir en su contenido y desarrollo.

Director del programa de

maestria

Ricardo Arturo
Benavides Bolafios

Encargado de velar por la actualizacion y diferenciacion
del programa, asi como de manejar sus relaciones con las
diferentes instancias de la Escuela. Sus funciones
directamente relacionadas con el trabajo de grado son:

- Articulacion de los temas de trabajos de grado con las
lineas de investigacion prioritarias para la Escuela y el
pais.

- Recibir, enviar a revision por jurados, consolidar y
notificar los resultados de la propuesta al estudiante y
oficina de registro académico.

- Notificar el resultado de los avances del desarrollo del

trabajo de grado a la oficina de registro académico.

Comité central de

posgrados

Grupo de personas

Organo asesor del Consejo Académico, de la Vicerrectoria
Académica y de la Direccidn de Posgrados, cuya mision es
velar por la calidad de los programas de posgrado de la
Escuela, orientando a la direccidn en la gestion,
planeacion, administracion y desarrollo de cada programa
de posgrado.

Comité del programa de

maestria

Grupo de personas

Organo consultivo y decisorio sobre los temas
académicos, disciplinarios y administrativos del programa
de Maestria y de los estudiantes vinculados a él y apoya
las labores de la Direccion.

Encargado de establecer los lineamientos, guias y
cronograma para la realizacion del Trabajo de grado. Es
nombrado por el director del Programa de Maestria dando
los lineamientos conceptuales y metodoldgicos, vela por el

adecuado desarrollo y cumplimiento de todos los procesos
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que tienen que ver con la realizacién del Trabajo de grado,

atiende consultas y resuelve situaciones especiales.

Profesores de la Escuela o profesionales externos a la

Escuela, con conocimiento, experiencia y formacion en el

S-7 Asesores Técnicos Grupo de personas tema de Trabajo de grado, de modo que puedan contribuir
al tratamiento de aspectos de especial complejidad o
profundidad en su desarrollo.

Profesional en conocimientos en el area de gerencia de

S-8 Coordinador Técnico Juan Carlos Guerra Pinto  proyectos encargado de cumplir con los requerimientos del
producto del proyecto.

. o Profesional en conocimientos en el area de gerencia de
Coordinador Mauricio Vanegas o
S-9 o ] ) proyectos encargado de dirigir la estructura del producto
Administrativo Figueroa
del proyecto.
Grupo de personas con especialidad y experiencia
pertinente en las &reas o temas que comprendan el Trabajo
Jurados del trabajo de de grado, responsables de realizar la evaluacion y
S-10 Grupo de personas o L y
grado calificaciones del trabajo final y su sustentacion, de
acuerdo con los criterios establecidos por la unidad de
proyectos.
Personas interesadas en que los miembros del equipo
culminen su trabajo de grado y obtengan su titulo de
Jefes laborales de los . ) N o
) ) Magister pretendiendo que las habilidades adquiridas sean
S-11 integrantes del equipo de Grupo de personas ) o )
) aplicables en sus organizaciones y ademas esperando, que
trabajo de grado o . .
las actividades académicas no afecten responsabilidades
laborales.
Personas interesadas en que los miembros del equipo
culminen su trabajo de grado y obtengan su titulo de
Familia de los integrantes Magister pretendiendo que las habilidades adquiridas
S-12  del equipo de trabajo de Grupo de personas proporcionen los medios para obtener beneficios y lograr
grado una estabilidad econdmica. Ademas, esperan que las
actividades académicas no afecten responsabilidades
personales.
o Grupo de personas con experiencia en gerencia de
Personas idéneas en las - .
S-13 ) Grupo de personas proyectos encargados de verificar que el trabajo de grado
competencias personales o .
tenga aplicabilidad en el sector de estudio
Entidades privadas o Grupo de organizaciones seleccionadas para la etapa de
publicas que estudien el o caracterizacion las cuales permitiran obtener informacion
S-14 Grupo de organizaciones

impacto de los equipos

virtuales en Colombia

de sus estudios relacionados con equipos de trabajo

virtuales y trabajo remoto en Colombia.




LIBRO DE GERENCIA — GUIA CONCEPTUAL 15

2.2.2. Clasificacion de las Partes Interesadas

De acuerdo con la identificacién anterior, se clasifica cada uno de los interesados con

base en su clase y nivel de involucramiento, asi:

Tabla 2.

Clasificacion de las partes interesadas

1D Rol - Organizacion Clase Participacion Actual
S-1 Director de trabajo de grado Interno Soportador
S-2  Gerente de Proyecto Interno Lider
S-3  Asesor Metodoldgico Interno Lider
S-4  Director del programa de maestria Interno Lider
S-5  Comité central de posgrados Externo Desconocedores
S-6  Comité del programa de maestria Externo Neutral
S-7  Asesores Técnicos Externo Neutral
S-8  Coordinador Técnico Externo Neutral
S-9  Coordinador Administrativo Externo Desconocedores
S-10 Jurados del trabajo de grado Externo Desconocedores
_— Jefes laborales de los integrantes del equipo de trabajo Extermo Neutral
de grado
Soi5 Familia de los integrantes del equipo de trabajo de Extermo Desconocedores
grado
S-13 Personas idéneas en las competencias personales Externo Reticente

Entidades privadas o pablicas que estudien el impacto
S-14 ) . ) Externo Desconocedores
de los equipos virtuales en Colombia

2.2.3. Evaluacidn de las Partes Interesadas

La evaluacion de las partes interesadas se realizé por medio del modelo poder/interés, que
consiste en la agrupacion de las partes interesadas con base en su nivel de autoridad y nivel de
compromiso. En este proceso las partes interesadas se califican de forma cualitativa de acuerdo
con los conceptos de poder e interés, permitiendo clasificar las partes interesadas de acuerdo con

el nivel de prioridad que se debe otorgar a cada uno.
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Para llevar a cabo el modelo, se asignan los criterios de ponderacion. Para Poder se estima
la Influencia con una valoracion del 60% y el Control con un 40%. Asimismo, para el Interés se
asumen tres aspectos, los cuales son el técnico, econémico y académico con valoraciones del 40%,
20% y 40% respectivamente. De igual manera, las calificaciones se asignan en un rango de 0 a 5,

donde 0 es la minima y 5 es la maxima.

De acuerdo con lo anterior, se puede desarrollar la siguiente matriz de poder/intereés:

Tabla 3.

Matriz Poder/Interés

MATRIZ PODER/INTERES

Poder Interés
ID Stakeholders Influencia Control b Técnico Econdémico Académico : P+l
60% 40% 40% 20% 40%

Director de trabajo

S-1 5 4 4.6 5 3 5 4.6 9.2
de grado
Gerente de

S-2 5 5 5 5 5 5 5 10
Proyecto
Asesor

S-3 ) 4 2 3.2 5 1 4 3.8 7.0
Metodoldgico
Director del

S-4  programade 4 3 3.6 3 2 5 3.6 7.2
maestria
Comité central de

S-5 4 2 3.2 2 0 4 2.4 5.6
posgrados
Comité del

S-6  programade 4 2 3.2 2 0 4 24 5.6
maestria

S-7  Asesores Técnicos 4 2 3.2 4 0 2 2.4 5.6
Coordinador

S-8 5 4 4.6 5 5 5 5 9.6

Técnico

Coordinador
Administrativo

Jurados del trabajo

de grado

Jefes laborales de

los integrantes del
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Familia de los

integrantes del

. . 2.8
equipo de trabajo

de grado

4.8

Personas idoneas

en las

. 3.2
competencias

personales

2.8

6.0

Entidades privadas

0 publicas que

estudien el impacto

de los equipos

virtuales en 18
Colombia

construccion en

Colombia

2.2

4.0

Con base a la evaluacion de las partes interesadas se puede ilustrar graficamente el nivel

de poder e interés de cada interesado con el objetivo de establecer la prioridad de atencion.

llustracion 1.

Grafica Poder/Interés

e S-1 S-2 S-3 S-4 X S-5 @ S-6
+ S-7 - S-8 = S-9 e S-10 m S-11 A S-12
X S§-13 S-14 P |
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B.0;5 *.255 S-8
--------- S-10 L 4 =
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Ceeeeenl T ..
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&0 2:5 A, S-6 Jio T .
kS st12 TR o
.......... a S-14
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""" & 2,50 S
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2.2.4. Definicién de Estrategia

Para definir la estrategia de gestion se priorizaron las partes interesadas de acuerdo con la
grafica 1 y los criterios propuestos por el ingeniero German Gémez Pacheco, PMP, descritos a

continuacion:

Tabla 4.

Criterio de priorizacion de partes interesadas

Prioridad P+1 Descripcion Estrategia Genérica
1 7.5 <P+l )
Alto poder + Alto Interés Manejar de cerca
2 5<P+I<75
3 5<P+I<75 ) .
Alto poder + Bajo Interés Mantener satisfecho
4 25<P+l <5
5 5<P+I<75 . .
Bajo poder + Alto Interés Mantener informado
6 25<P+l<5
7 25<P+l<5 . i .
Bajo poder + Bajo Interés Hacer Seguimiento
8 0.0<P+I<25

Con los resultados obtenidos se propone las siguientes estratégicas especificas para

gestionar las partes interesadas:

Tabla 5.

Plan de gestion de partes interesadas

PLAN DE GESTION DE LAS PARTES INTERESADAS

Estrategia . Participacion ) n
Stakeholder . Prioridad  Clase Estrategia Especifica
Geneérica Actual Deseada
Mantener comunicacién permanente de
manera formal (verbal y escrita), con el fin
Director de ] de hacer seguimiento a los entregables
) Manejar de o . )
trabajo de 1 Interno  Soportador  Soportador definidos por la guia de trabajo de grado.
cerca
grado Suministrar toda la informacién que se

requiera y tener en cuenta todos los

comentarios que se realicen.
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Realizar asesorias quincenales de asesoria y
seguimiento.

Cumplir con los requerimientos
establecidos en el trabajo de grado.
Realizar gestion de las solicitudes de
cambio dentro del trabajo de grado en

conjunto.

Gerente de
Proyecto

Manejar de
1 Interno
cerca

Lider

Lider

Liderar con ejemplo.

Automotivacion.

Aplicacion de conocimientos y habilidades
de Gerencia de Proyectos.

Solicitar feed back del equipo de
investigacion.

Solicitar feed back del Director de Trabajo
de grado.

Solicitar orientacion o acompafiamiento de
la Unidad de Proyectos o de algun asesor.

Coordinador

Técnico

Manejar de
1 Interno
cerca

Lider

Soportador

Mantener comunicacion permanente de
manera formal (verbal y escrita), con el fin
de hacer seguimiento a los entregables
definidos por la guia de Trabajo de grado,
con el fin de lograr su involucramiento total
en el Trabajo de grado.

Suministrar toda la informacion que
requiera.

Prestar atencion a sus recomendaciones y
sugerencias metodoldgicas a la
investigacion.

Realizar reuniones presenciales o virtuales
cuando se requiera.

Cumplir los requerimientos establecidos

para el Trabajo de grado.

Coordinador

Administrativo

Manejar de
1 Interno
cerca

Lider

Soportador

Suministrar toda la informacion de manera
oportuna.

Prestar atencidn a sus recomendaciones y
sugerencias referentes a alineacion
estratégica con el programa.

Realizar reuniones presenciales o virtuales
cuando se requiera.

Cumplir los requerimientos establecidos

para el Trabajo de grado.
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Jurados del
trabajo de
grado

Mantener
] 1 Externo Desconocedor Soportador
satisfecho

Suministrar toda la informacién de manera
oportuna.

Asistir a las reuniones presenciales o
virtuales cuando se requiera.

Acatar las recomendaciones y correcciones.

Asesor

Metodolégico

Mantener

2 Externo Neutral Soportador

satisfecho

Suministrar toda la informacion de manera
oportuna.
Asistir a las reuniones presenciales o

virtuales cuando se requiera.

Director del
programa de

maestria

Mantener

2 Externo Neutral Soportador

satisfecho

Proporcionar con los canales de
comunicacion para contar con la asesoria
oportuna.

Suministrar toda la informacion requerida
para llevar a cabo la asesoria.

Realizar reuniones presenciales o virtuales

cuando se requiera.

Personas
idéneas en las
competencias

personales

Manejar de

2 Externo Neutral Soportador

cerca

Fomentar y empoderar la responsabilidad
asignada individualmente.

Mantener la motivacion en alto y la actitud
de liderazgo.

Fortalecer la concertacion y el trabajo en
equipo.

Planificar detalladamente el trabajo a
realizar y las fechas para entregar avances.
Organizar reuniones periddicas para hacer

seguimiento de entregables.

Comité central

de posgrados

Manejar de
3 Externo Desconocedor  Neutral

cerca

Fomentar y empoderar la responsabilidad
asignada individualmente.

Mantener la motivacion en alto y la actitud
de liderazgo.

Fortalecer la concertacion y el trabajo en
equipo.

Planificar detalladamente el trabajo a
realizar y las fechas para entregar avances.
Organizar reuniones periodicas para hacer

seguimiento de entregables.

Comité del
programa de

maestria

Manejar de
3 Externo Desconocedor  Neutral

cerca

Suministrar toda la informacion de manera
oportuna.
Prestar atencidn a sus recomendaciones y

sugerencias referentes a alineacion
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estratégica con el programa.

Realizar reuniones presenciales o virtuales
cuando se requiera.

Cumplir los requerimientos establecidos

para el Trabajo de grado.

Asesores Hacer Actualizar el estado del trabajo de grado
. o 3 Externo Neutral Soportador .
Técnicos seguimiento cuando se requiera.
Familia de los .
) Mantener informado sobre el estado del
integrantes del . .
) Mantener trabajo de grado cuando se requiera.
equipo de 4 Externo Desconocedor  Neutral
. satisfecho Analizar y dar respuesta a las solicitudes de
trabajo de .
cambio.
grado
Proporcionar con los canales de
Jefes laborales L o
comunicacion para obtener su juicio de
de los
. . valor.
integrantes del  Manejar de ) o ) ) )
. 7 Externo  Reticente Neutral ~ Suministrar toda la informacién requerida
equipo de cerca o
) para obtener su juicio de valor.
trabajo de . . . .
d Realizar reuniones presenciales o virtuales
grado .
cuando se requiera.
Entidades
privadas o
publicas que
estudien el Hacer Proporcionar los canales de comunicacion
. o 7 Externo Desconocedor Soportador ) ) N )
impacto de los  seguimiento para recopilar la informacion necesaria.

equipos
virtuales en

Colombia

2.3. Procesos de Planificacion

Son aquellos procesos encaminados a definir, preparar, integrar y coordinar el plan de

gerencia, con el objetivo de establecer el como se planeara, ejecutara, controlard y se cerrara el

proyecto, en consecuencia, se desarrollaran las lineas base de alcance, cronograma y costos, y los

planes de calidad, riesgos, recursos y comunicaciones. Estos procesos establecen el alcance del

proyecto y su cumplimiento es necesario para el éxito de trabajo de grado.
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2.3.1. Gestion del Alcance

La gestion del alcance documenta como sera definido, desarrollado, validado y controlado
el alcance del proyecto y del producto. En este proceso se desarrollan los siguientes componentes:
Definicion de requerimientos, matriz de trazabilidad, declaracion del alcance, estructura de

descomposicion de trabajo (EDT) y diccionario de EDT.

2.3.1.1. Requerimientos.

Proceso de determinar, documentar y gestionar las necesidades y requerimientos de las
partes interesadas referentes al producto del proyecto que inciden directamente en el éxito de este.
Estos requerimientos deben ser extraidos de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, y deben ser analizarlos y registrarlos con suficiente detalle para poder ser medidos

durante la ejecucion del proyecto.

La recoleccion de requerimientos del trabajo de grado se realizara a través de la técnica de
lluvia de ideas entre los miembros del trabajo de grado y entrevistas con las partes interesadas. A

continuacion, se detallara la identificacion de los requerimientos:

e Requerimientos de negocio: Estos requerimientos permiten determinar el por qué se inicia

el proyecto, describiendo las necesidades de alto nivel de la organizacion.

Tabla 6.

Requerimientos de negocio

REQUERIMIENTOS DE NEGOCIO
COD Requerimiento del Negocio ID Stakeholders Solicitante (P+I)
S-1 Director de trabajo de grado 9.20

El trabajo de grado debe estar alineado con el
L . p S-4 Director de programa de maestria 7.20

proposito de la Escuela Colombiana de Ingenieria

Julio Garavito y del programa de maestria S-5 Comité central de posgrados 5.60

Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos.

RNE - 001

S-6 Comité del programa de maestria 5.60

RNE - 002 S-2 Gerente de Proyecto 10.00
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] - S-8 Coordinador Técnico 9.60
El trabajo de grado debe facilitar a las PYMES del _ _
] ] o S-9 Coordinador Administrativo 9.60
sector construccion la identificacion de las i i i
. . . Entidades privadas o publicas que
competencias personales en equipos de trabajo ) ) )
. S-14  estudien el impacto de los equipos 4.00
virtuales.
virtuales en Colombia
S-1 Director de trabajo de grado 9.20
El trabajo de grado debe ampliar los conocimientos . A
S-4 Director de programa de maestria 7.20
académicos en el desarrollo de la gerencia de
RNE - 003 .
proyectos con enfoque en los equipos de proyectos S-2 Gerente de Proyecto 10.00
de trabajo virtual. S-8 Coordinador Técnico 9.60
S-9 Coordinador Administrativo 9.60

e Requerimientos del proyecto: Los requerimientos del proyecto describen las acciones y

otras condiciones que deben satisfacer el trabajo de grado, estos requerimientos, se centran

en la ejecucion del trabajo de grado relacionados a la triple restriccion en alcance,

cronograma y costos.

Tabla 7.

Requerimiento del proyecto

REQUERIMIENTOS PROYECTO

Cob Requerimiento del Proyecto ID Stakeholders Solicitante (P+1)
Se debe cumplir con los entregables definidos para S-1 Director de trabajo de grado 9.20
el cumplimiento del trabajo de grado. ) Gerente de Proyecto 10.00

RPR -001 - Plan de Gerencia. - -
S-8 Coordinador Técnico 9.60

- Trabajo de grado.

- Articulo. S-9 Coordinador Administrativo 9.60
S-2 Gerente de Proyecto 10.00
PR G Se debe cumplir con la entrega de trabajo de grado S-8 Coordinador Técnico 9.60
final para el 10 de septiembre del 2021 S-9 Coordinador Administrativo 9.60
S-10 Jurados del trabajo de grado 7.60
S-1 Director de trabajo de grado 9.20
e No debe sobre pasar el presupuesto definido por un S-2 Gerente de Proyecto 10.00
valor de $ 226.880.000 COP. S-8 Coordinador Técnico 9.60
S-9 Coordinador Administrativo 9.60
Se deben realizar reuniones periodicas con el S-2 Gerente de Proyecto 10.00
RPR - 004  director de trabajo de grado para hacer seguimiento S-8 Coordinador Técnico 9.60
y control al avance del trabajo de grado. S-9 Coordinador Administrativo 9.60
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e Requerimientos funcionales: Los requerimientos funcionales definen lo que el producto

del trabajo de grado debe desarrollar en la etapa de operacion.

Tabla 8.

Requerimientos funcionales

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

COD Requerimiento Funcionales ID Stakeholders Solicitante (P+1)
- Director de trabajo de grado 9.20
- Gerente de Proyecto 10.00
La guia debe realizar una caracterizacion de las S-8 Coordinador Técnico 9.60
RFU-001  empresas PYMES del sector construccién como S-9 Coordinador Administrativo 9.60
objeto de estudio. Entidades privadas o pablicas que
S-14  estudien el impacto de los equipos  4.00
virtuales en Colombia
] o S- Director de trabajo de grado 9.20
La guia debe estar en capacidad de identificar las
] ] - Gerente de Proyecto 10.00
RFU-002  competencias personales necesarias que debe tener _ _
] o - Coordinador Técnico 9.60
los equipos de trabajo virtuales de proyectos.
- Coordinador Administrativo 9.60
La guia debe estar en la capacidad de proponer una - Director de trabajo de grado 9.20
E- G alternativa de medicion de las competencias -2 Gerente de Proyecto 10.00
personales necesarias para los equipos de trabajo S- Coordinador Técnico 9.60
virtuales de proyectos. S- Coordinador Administrativo 9.60
- Director de trabajo de grado 9.20
-2 Gerente de Proyecto 10.00
. . o S- Coordinador Técnico 9.60
RFU-004  Laguia debe ser verificada por personas idoneas.
S- Coordinador Administrativo 9.60
Personas idéneas en las
S-13 .
competencias personales 6.00

e Requerimientos no funcionales: Describe los atributos, cualidades o propiedades del

producto, definiendo como debe ser este.
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Tabla 9.

Requerimientos no funcionales

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES
COD Requerimiento No Funcionales Stakeholders Solicitante (P+1)
Director del programa de
S-4 i 7.2
maestria
S-5 Comité central de posgrados 5.6
El producto debe estar compuesto por: —
) ) Comité del programa de
- Libro de gerencia. S-6 3 5.6
REN - 001 maestria
- Desarrollo del trabajo de grado. _
) S-10 Jurados del trabajo de grado 7.60
- Articulo.
S-2 Gerente de Proyecto 10.00
S-8 Coordinador Técnico 9.60
S-9 Coordinador Administrativo 9.60
Director del programa de
S-4 7.2
maestria
S-5 Comité central de posgrados 5.6
Comité del programa de
El producto del proyecto debe ser aprobado S-6 : 5.6
RFN - 002 . L maestria
por medio de una sustentacion final. i
S-10 Jurados del trabajo de grado 7.60
S-2 Gerente de Proyecto 10.00
S-8 Coordinador Técnico 9.60
S-9 Coordinador Administrativo 9.60
Director del programa de
S-4 i 7.2
maestria
S-5 Comité central de posgrados 5.6
El producto debe cumplir con la normatividad —
Comité del programa de
en cuanto a lineamientos de trabajo para S-6 . 5.6
RFN - 003 maestria
maestrias exigidos por el comité central de -
S-10 Jurados del trabajo de grado 7.60
posgrados.
S-2 Gerente de Proyecto 10.00
S-8 Coordinador Técnico 9.60
S-9 Coordinador Administrativo 9.60
2.3.1.2. Matriz de Trazabilidad.

25

La matriz de trazabilidad relaciona los requerimientos de la tabla 6, 7, 8 y 9 con los
objetivos estratégicos del trabajo de grado y las necesidades, expectativas y deseos de los

interesados. Sumado a lo anterior, establece mecanismos de verificacion de los requerimientos,
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asignando un paquete de trabajo de la EDT que al ejecutarlo cumpla con las expectativas de los

interesados.

Tabla 10.

Matriz de trazabilidad

MATRIZ DE TRAZABILIDAD

L Stakeholders Objetivos Trazabilidad
CoD Requerimiento 1D L . — —
Solicitante Estratégicos WBS Verificacion Validacion
El trabajo de grado Director de
. S-1 ] Enmarcar el
debe estar alineado trabajo de grado
. desarrollo de
con el proposito de Director de .
trabajo de grado
la Escuela S-4 programa de .
) alineado con el y
Colombiana de maestria . Aprobacién por
RNE - . . propdsito . Acta de
Ingenieria Julio Comité central ) 221 el director de o
001 ) S-5 establecido por la . constitucion
Garavito y del de posgrados trabajo de grado
Escuela
programa de )
. Comité del Colombiana de
maestria Desarrollo L )
. S-6 programade  Ingenieria Julio
y Gerencia Integral )
maestria Garavito.
de Proyectos.
Gerente de
S-2
Proyecto )
) . Disefiar una guia
El trabajo de grado Coordinador -
. S-8 o que facilite a las
debe facilitar a las Técnico
PYMES del
PYMES del sector Coordinador L
., S-9 sector Seguimiento y
construccion la Administrativo »
RNE - L construccion la control por parte .
identificacion de Entidades o 2224 Trabajo de grado
002 . identificacion de del gerente de
las competencias privadas o .
las competencias proyecto
personales en publicas que
. . personales para
equipos de trabajo S -14 estudien el .
. equipos de
virtuales. impacto de los L
trabajo virtuales.
equipos virtuales
en Colombia
El trabajo de grado Director de Relacionar el o
S-1 . Seguimiento y
debe generar un trabajo de grado  gesarrollo
. - o control por parte
aporte académico Director de académico con ]
RNE - ] del director de .
en el desarrollo de S-4 programade  tendencias 224 . Trabajo de grado
003 . . trabajo de grado
la gerencia de maestria emergentes en la B
L y aprobacion por
proyectos con Gerente de identificacion de .
S-2 parte del director

enfoque en los

Proyecto

competencias de
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equipos de Coordinador  equipos de de programa de
S-8
proyectos de Técnico trabajo virtuales maestria
trabajo virtual. Coordinador €N la gerencia de
S-9
Administrativo ~ PrOyectos.
Se debe cumplir 5.1 Director de Establecer la - Plan de
con los entregables trabajo de grado  informacion Gerencia.
definidos para el Gerente de necesaria en los » - Trabajo de
o S-2 Aprobacion por
RPR - cumplimiento del Proyecto documentos . grado.
] ] 223 el director de .
001 trabajo de grado. Coordinador requeridos para . - Articulo.
. S-8 L trabajo de grado .
- Plan de Gerencia. Técnico el cumplimiento - Trabajo de
- Trabajo de grado. Coordinador ~ del trabajo de grado.
S-9
- Articulo. Administrativo ~ grado. - Articulo.
Gerente de
) S-2 Establecer una
Se debe cumplir Proyecto i o
_ linea base de Seguimiento y
con la entrega de Coordinador
. S-8 oo cronograma y control por parte .
RPR - trabajo de grado Técnico o Linea base de
) _ cumplimientode  2.2.2.5  del gerente de
002  final parael 10 de Coordinador . cronograma
. S-9 L hitos para el proyecto y su
septiembre del Administrativo . .
éxito de trabajo equipo
2021 Jurados del
S-10 . de grado.
trabajo de grado
Director de
S-1 .
No debe sobre trabajo de grado o
Establecer una Seguimiento y
pasar el Gerente de ;
S-2 linea base de control por parte .
RPR -  presupuesto Proyecto Linea base de
o _ costos para el 211 del gerente de
003  definido por un Coordinador . . costos
S-8 . éxito de trabajo proyecto y su
valor de $ Técnico .
de grado. equipo
226.880.000 S.9 Coordinador
Administrativo
Se deben realizar 5.2 Gerente de
reuniones Proyecto
periddicas con el Coordinador ~ Disefiar acta de o
. . S-8 - Seguimiento y
director de trabajo Técnico reunion que
RPR - . control por parte N
de grado para hacer incluye el Actas de reunion
004 o o de gerente de
seguimiento y ] seguimiento de
Coordinador . proyecto
control al avance S-9 L compromisos.
. Administrativo
del trabajo de
grado.
RFU - Laguia debe 5.1 Director de Caracterizar las 9022 Entregable de la
001  realizar una trabajo de grado  empresas o caracterizacion
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caracterizacion de ) Gerente de PYMES en el de la
las empresas Proyecto sector de la particularidad.
PYMES del sector o Coordinador ~ construccion en
construccion como ) Técnico Colombia de
. . Aprobacién por
objeto de estudio. Coordinador  acuerdo con la
S-9 L . del Director de
Administrativo  tendencia en el ]
. trabajo de grado
PYMES del uso de equipos
sector de trabajo
S-14 y .
construccion en  Virtuales.
Colombia
5.1 Director de Guia conceptual
La guia debe estar trabajo de grado para identificar el
en capacidad de estado de las
identificar las competencias
enci .2 Gerentede |dentificar las P s
competencias - . » personales de
Proyecto competencias Aprobacion por )
RFU - personales ] equipos de
. personales 2.2.24  del Director de o
002  necesarias que licabl rabaio d d trabajo virtuales
i aplicables a rabajo de grado
debe tener los S-8 Coordinador . ) en proyectos de
) ) Técnico equipos virtuales.
equipos de trabajo PYMES del
virtuales de sector
proyectos. 5.9 Coordinador construccion en
Administrativo Colombia
Director de
S-1 )
trabajo de grado
Guia conceptual
La guia debe estar para identificar el
en la capacidad de ) Gerente de estado de las
Proyecto - .
proponer una Identificar el competencias
alternativa de estado de las N personales de
L ] ) Aprobacion por .
RFU - medicion de las Coordinador ~ competencias ) equipos de
. S-8 o 2.2.2.3  del Director de o
003  competencias Técnico personales de . trabajo virtuales
) trabajo de grado
personales equipos de en proyectos de
necesarias para los . trabajo virtuales. PYMES del
5.9 Coordinador
equipos de trabajo Administrativo sector
virtuales. construccion en
Colombia
Gerente de
S-2

Proyecto
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S - 8 7 -
Técnico
Coordinador
S-9 L
Administrativo
Director de
S-1 .
trabajo de grado
Gerente de
S-2
Proyecto )
. . Realizar la
La guia debe ser Coordinador o y
. ) S-8 o verificacion de la Aprobacién por  Instrumento de
RFU - verificada a través Técnico . ) . o
o guiaatravésde  2.2.25 del Director de verificacion de la
004  dejuicio de Coordinador o . 3
L S-9 L juicio de trabajo de grado guia.
personas idoneas. Administrativo o
personas idoneas.
Personas idoneas
en las
S-13 .
competencias
personales
Director del
S-4 programa de
maestria
.5 Comité central
El producto debe de posgrados  Establecer la
estar compuesta Comité del informacion .
) - Libro de
por: S-6 programa de necesaria en los . .
] ; Aprobacion por Gerencia.
REN - - Libro de maestria documentos . .
. . 223 del Director de - Trabajo de
001  gerencia. Jurados del requeridos para .
S-10 ) o trabajo de grado grado.
- Desarrollo del trabajo de grado el cumplimiento .
) ) - Articulo.
trabajo de grado. S.» Gerente de del trabajo de
- Articulo. Proyecto grado.
Coordinador
S - 8 7 -
Técnico
Coordinador
S-9 L
Administrativo
El producto del Director del - »
Identificar los Aprobacidn por
proyecto debe ser S-4 programa de o . Acta de
RFN - ) ) i criterios de parte de jurados N
validado por medio maestria . 223 ) sustentacion de
002 N _ evaluacion y de trabajo de ]
de una sustentacion Comité central B trabajo de grado
S-5 aceptacion en la grado

final.

de posgrados
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Comité del sustentacion
S-6 programade  final.
maestria
Jurados del
S-10 .
trabajo de grado
Gerente de
S-2
Proyecto
Coordinador
S-8 o
Técnico
Coordinador
S-9 L
Administrativo
Director del
S-4 programa de
maestria
El producto debe 5.5 Comité central
cumplir con la de posgrados »
o — Identificar las
normatividad en Comité del )
normativas, »
cuanto a S-6 programa de o Apraobacion de
. ] ; especificaciones .
RFEN - lineamientos de maestria ] ) director de .
. y lineamientos 223 Trabajo de grado
003 trabajo para Jurados del ) programa de
. o S-10 . establecidos por i
maestrias exigidos trabajo de grado » maestria
N el comité central
por el comité Gerente de
S-2 de posgrados.
central de Proyecto
posgrados. S8 Coordinador
Técnico
Coordinador
S-9

Administrativo

2.3.2. Declaracion de Alcance

La declaracién de alcance describe el objetivo del proyecto, los objetivos gerenciales, la

descripcion del alcance del producto y del proyecto, los criterios de aceptacion del producto, las

exclusiones, restricciones y supuestos del proyecto. Al finalizar el proyecto, se deben generar los

siguientes entregables:

e Anexo A: Formato de identificacion y descripcion del problema.

e Anexo B: Propuesta de Trabajo de grado.
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e Sustentacion de la propuesta de Trabajo de grado.

e Anexo C: Plan de gerencia para el Trabajo de grado.

e Sustentacion del Plan de gerencia del Trabajo de grado.

e Anexo F: Actas de reunion para el Trabajo de grado.

e Guia conceptual para identificar el estado de las competencias personales de equipos de
trabajo virtuales en proyectos de PYMES del sector construccion en Colombia.

e Documento de Trabajo de grado de Maestria.

e Sustentacion del Trabajo de grado.

e Articulo de investigacion segun especificaciones del Programa.

El proyecto no contempla realizar verificacion, implementacion parcial o total de la guia.

2.3.2.1.  Objetivo del Proyecto.

El proyecto contempla en su alcance el disefio de una guia conceptual para identificar el
estado de las competencias personales de equipos de trabajo virtuales en proyectos de PYMES del

sector construccion en Colombia.

2.3.2.2.  Objetivos Gerenciales.

Los objetivos planteados en el desarrollo del presente trabajo de grado son:

- Culminar el trabajo de grado y realizar la entrega oficial del documento, libro de gerencia
y articulo para el 10 de septiembre de 2021.

- Cumplir con las restricciones de tiempo, costo y alcance.

- Obtener la aprobacion del trabajo de grado por parte del jurado para la obtencién del titulo

de Magister en Desarrollo y Gerencia integral de Proyectos.
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2.3.2.3.  Descripcion del Alcance del Producto.

El producto del presente trabajo de grado es una guia conceptual para identificar el estado
de las competencias personales de equipos de trabajo virtuales en proyectos de PYMES del sector
construccién en Colombia. Es decir, se trata de una herramienta, dirigida a gerentes de proyectos,
que proporciona una guia para identificar las competencias personales actuales de su equipo de

trabajo y provee una herramienta de medicion que propone un estado de éstas.

Para diagnosticar el estado actual de las competencias personales, se adoptara un
instrumento de medicion desarrollado por autores idoneos en el area de conocimiento. De igual
manera, para la verificacion de la guia conceptual, se acude al juicio de personas idoneas en el

tema, quienes determinaran la aplicabilidad futura del instrumento.

2.3.2.4. Descripcion del Alcance del Proyecto.

Describe la forma como se ejecutara el trabajo necesario para lograr los objetivos del
trabajo de grado, definiendo sus caracteristicas y funciones especificas; obteniendo asi, la
configuracién del producto y sucesivamente, la documentacion de los procesos de produccion de
los entregables que lo conforman.

- Procesos: Identificacion, clasificacion, seleccién, caracterizacion, estructuracion,
desarrollo y verificacion.

- Producto: Guia conceptual para identificar el estado de las competencias personales de
equipos de trabajo virtuales.

- Particularidad: Dirigido a gerentes de proyectos que pertenecen a pequefias y medianas

empresas del sector de la construccion en Colombia.

Partiendo de los procesos, producto y particularidad, se obtiene el siguiente objetivo
general: Disefiar una guia conceptual para identificar el estado de las competencias personales de

equipos de trabajo virtuales en proyectos de PYMES del sector construccién en Colombia.
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La descripcion del alcance del proyecto se puede definir a partir del proceso de produccién

del producto del proyecto, detallado en la siguiente tabla:

Tabla 11.

Proceso de produccién del producto del proyecto

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
Exploracion Especificacion Disefio Construccion Entrega
Identificar las Revision de ) ) .
. Parametrizar los Alineacion de las
competencias estado del arte o .
. criterios de competencias
personales mediante i .
) ) busqueda hacia personales a
aplicables a blusqueda . . . .
) ) . . equipos virtuales.  equipos virtuales.
equipos virtuales.  sistematica.
. Clasificacion de .
Caracterizar las Elaboracion,

empresas PYMES
en el sector de la
construccion en
Colombia de
acuerdo con la
tendencia en el

Reconocer las
entidades publicas
y privadas que
hayan realizados
estudios sobre

equipos virtuales

las entidades
publicas y
privadas de
acuerdo con el
enfoque de los
estudios

realizados sobre

Disefio de
estrategia para
recopilacion y
analisis de la

informacion.

Recopilacion de

informacion.

uso de equipos de  en Colombia. . )
L equipos virtuales
trabajo virtuales. .
en Colombia.
Disefiar la guia a
través de la » Desarrollo de la
o Adaptacion de la )
identificacion de ) Establecer las . alternativa de
Busqueda de alternativa de

alternativas de

medicion de

alternativas de

medicion de

caracteristicas de
las alternativas de

medicion de

competencias

medicién de

competencias

competencias ) medicion de personales
competencias . personales en .
personales competencias . ) aplicables a
) personales. equipos de trabajo ) ]
aplicables a personales. ) equipos de trabajo
. . virtuales. .
equipos de trabajo virtuales.
virtuales.
Definicion del Definir los
Realizar la tipo de parametros que . o
. . Disefiar el Aplicacion del
verificacion de la  instrumento a debe tener el . .
3 ] . . instrumento de instrumento de
guia a través de utilizar. instrumento de o L
o ) L verificacion. verificacion.
personas idoneas.  Busqueda de verificacion.

personas idoneas

presentacion y
sustentacion de
documento final
de trabajo de
grado.

Elaboracion y
entrega de libro
de gerencia de
proyecto.

Elaboracion y
entrega de articulo
de trabajo de
grado.
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Seleccionar

personas idoneas.

2.3.2.5. Criterios de Aceptacion del Producto.

Los criterios de aceptacion del producto del proyecto antes de entregar el trabajo de grado

son los siguientes:

e Aprobacién por parte del director de trabajo de grado.

e Cumplimiento con las especificaciones de los entregables y los requerimientos de las
partes interesadas.

e Cumplimiento de fechas de entrega y presupuesto establecido.

e Aprobacién por parte de los miembros del jurado en la sustentacion final.

2.3.2.6. Exclusiones.

Las exclusiones de trabajo grado son las siguientes:

e Laimplementacién del producto del proyecto del trabajo de grado.

e Lavalidacién del producto del proyecto del trabajo de grado.

e Laguia conceptual para identificar el estado de las competencias personales de equipos de
trabajo virtuales en proyectos de PYMES del sector construccion en Colombia no detallara
la interpretacidn de resultados ni las estrategias de mejor

o No se realizard una investigacion con enfoque cuantitativo en el Trabajo de grado.

2.3.2.7. Restricciones.

Las restricciones de trabajo de grado son los siguientes:

e Cumplir los tiempos definidos dentro del cronograma y cumplir con la fecha final de

entrega del trabajo de grado, establecida para el 10 de septiembre de 2021.
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e Cumplir el presupuesto asignado para el proyecto, de $2226.880.000

e Cumplir con las fechas de entrega establecidas por la unidad de proyectos de la Escuela
Colombiana de Ingenieria Julio Garavito.

e Se limitaa 7 horas de direccion por crédito académico del trabajo de grado.

e Se limita a5 horas de asesorias externas para el trabajo de grado.

2.3.2.8. Supuestos.

Los supuestos del trabajo de grado son los siguientes:

e El equipo de trabajo se mantendra constante a lo largo del desarrollo hasta el cierre del
trabajo de grado.

o El director de grado mantendré el acompafiamiento a lo largo del desarrollo hasta el cierre
de trabajo de grado.

e Se contara con el apoyo de las entidades publicas y privadas con estudios relacionados con
equipos de trabajo virtuales.

e Se contard con el apoyo e involucramiento de las personas idoneas para la etapa de
verificacion del trabajo de grado.

e Las obligaciones laborales del equipo de trabajo no interferiran con el desarrollo de trabajo

de grado.

Aprobado por:

Didier SAnchez Ospina José Arturo Rodriguez

Gerente de Proyecto Sponsor
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2.3.3. Estructura Descomposicion de Trabajo

Partiendo de la declaracion de alcance, es posible construir es la estructura de
descomposicion de trabajo (EDT), garantizando asi la representacion total del alcance del

proyecto:

llustracion 2.

Estructura de descomposicion de trabajo.

Proyecto

Disefio de una guia conceptual para identificar el estado de las
competencias personales de equipos de trabajo virtuales en
proyectos de PYMES del sector construccion en Colombia

1. Gerencia del 2. Trabajo de grado

Proyecto
|
I 1
2.1. Entregables de 2.2. Entregables de
gerencia investigacion
1
I I I 1
. 2.2.1. Propuesta de 2.2.2. Informe de 2.2.3. Sustentacion final .

2.1.1. Plan de Gerencia trabajo de grado trabajo de grado. de trabajo de grado. 2.2.4. Articulo.

2.2.2.1. Revisién de
2.1.2. Libro de Gerencia — estado del arte

mediante busqueda
sistematica.

|__]2.2.2.2. Caracterizacién
de la particularidad.

2.2.2.3. Analisis y
seleccién de las
competencias
personales.

2.2.2.4. Definicién del
l— producto del trabajo de
grado.

|| 2.2.2.5. Verificacion de
resultados.
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El diccionario de la EDT describe el trabajo a desarrollar en cada uno de sus componentes,

como se detalla a continuacion:

Tabla 12.

Diccionario de EDT

. Cuenta L
. Caddigo Nombre del Descripcion del Elementos
Nivel de . . Responsable
EDT Componente trabajo dependientes
control
Proyecto Disefio de una
guia conceptual para
identificar el estado de
las competencias
1 0. X personales de equipos de N.A. 1.;2. N.A.
trabajo virtuales en
proyectos de PYMES
del sector construccion
en Colombia
Gerencia del trabajo
de grado Disefio de
una guia conceptual
para identificar el
estado de las
competencias
. Gerente del
2 1 v Gerencia del proyecto personales de N.A.
] ) proyecto.
equipos de trabajo
virtuales en
proyectos de PYMES
del sector
construccion en
Colombia
2 2. X Trabajo de grado N.A. 21.;2.2. N.A.
3 2.1 X Entregables de gerencia N.A. 211.;222. N.A.
Entregables de 221.;222.;
3 2.2. X ] o N.A. N.A.
investigacion 2.2.3.;2.24.
. Documento del plan
4 2.1.1. v Plan de gerencia N.A.

de gerencia realizado
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para el trabajo de

grado.

Documento de guia

en la ejecucion

4 2.1.2. Libro de gerencia ] ) N.A.
gerencial del trabajo
de grado.
Propuesta de grado Desarrollo de la
propuesta del trabajo
4 2.2.1. de grado de acuerdo N.A.
conel Anexo Ay
Anexo B.
. 2221.;2222.;
Informe de trabajo de
4 2.2.2. N.A. 2223.;2224.; N.A.
grado
2.2.2.5.
Desarrollo de la
Sustentacion final de presentacion y
4 2.2.3. ) » N.A.
trabajo de grado sustentacion del
trabajo de grado.
) Sinopsis de trabajo
4 2.24. Articulo N.A.
de grado.
Revision del estado del Revision y
5 2221, arte mediante busqueda recopilacion de la N.A.
sistematica informacion.
Clasificacion y
Caracterizacion de la analisis de estudios
5 2222 . . . N.A.
particularidad relacionados con
equipos virtuales.
Aplicacion de un
Anélisis y seleccion de instrumento de
5 2.2.2.3. las competencias seleccion de las N.A.
personales competencias
personales.
Definir y establecer
el disefio de una guia
conceptual para
Definicion del producto identificar el estado
5 2.2.24. N.A.

del trabajo de grado

de las competencias
personales de
equipos de trabajo

virtuales.
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5

2.2.25. v

Verificacion de

resultados

Disefiar y aplicar el

instrumento de

verificacion.

N.A.

2.4.

Linea Base de Cronograma

La linea base de cronograma se define contemplando los recursos necesarios para

desarrollar los diferentes entregables del trabajo de grado. A continuacion, se detalla el cronograma

por etapas y los tiempos de cada fase.

llustracion 3.

Diagrama de informe de Hitos
Id BS Nombre de tarea Duracién {Comienzo Fin . . X . X
tri 4, 2020 tri 1,2021 tri 2, 2021 tri 3,2021 tri 4, 2021
o | sep | ot | nov | dic | ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov
00 DISENO DE UN MODELO 442 dvie vie 29/10/21
CONCEPTUAL DE EVOLUCION DE 14/08/2017:00
LAS COMPETENCIAS EN 8:00
EQUIPOS DE TRABAJO
VIRTUALES EN PYMES DEL
11 GERENCIA DEL PROYECTO 442 dvie vie 29/10/21
14/08/20 17:00
8:00
2 2 TRABAJO DE GRADO 442 dvie vie 29/10/21
14/08/20 17:00
8:00
3 21 ENTREGABLES DE GERENCIA 315 dsab vie 10/09/21
31/10/20 17:00
8:00
4 211 Plan de gerencia 35 dsab vie 4/12/20
31/10/20 17:00 ——
8:00
11 2.1.2 Libro de Gerencia 280 dsab vie 10/09/21
5/12/20 17:00
8:00
17 2.2 ENTREGABLES DE 442 dvie vie 29/10/21
INVESTIGACION 14/08/20 17:00
8:00
18 2.2.1 Propuesta de trabajo de 78 dvie vie 30/10/20
grado 14/08/20 17:00
8:00
23 .22 Informe de trabajo de 249 dsab mar 10/08/21
grado 5/12/20 17:00
8:00
24 .2.21 Revision del estado del 72 dsab dom 14/02/21
arte mediante busqueda 5/12/20 17:00
sistemdtica 8:00
34 2.2.2.2 Caracterizacion de la 48 dlun sab 3/04/21
particularidad 15/02/21 17:00 —
8:00
44 2.223 Seleccién de la 41 ddom vie 14/05/21
alternativa de medicién 4/04/21 17:00 —
8:00
49 2.2.24 Definicién del producto 75 dsab mié 28/07/21
del trabajo de grado 15/05/21 17:00
8:00
56 2.2.2.5 Verificacién de 13 djue mar 10/08/21
resultados 29/07/21 17:00 —
8:00
65 2.2.3 Sustentacion final de 80 dmié vie 29/10/21
trabajo de grado 11/08/21 17:00 —
8:00
69 2.24 Articulo 30 dmié jue 9/09/21

11/08/21 17:00
8:00
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d  Wes Nombre de tarea Tipo. Duracon  Comienzo

] DISENO DE UN MODELO CONCEPTUAL DE
EVOLUCION DE LAS COMPETENCIAS EN EQUIPOS
DE TRABAJO VIRTUALES EN PYMES DEL SECTOR

Duraciénfija 442 dvie 14/08/208:00

DE LA CONSTRUCCION
1 GERENCIA DEL PROYECTO Unidades fijas 442 dvie 14/08/20 8:00
2 442 dvie 14/08/20 8:00
3
4
5 2111 Desarrollar el plan de gerencia Duracién fijla 14 dsab 31/10/20 8:00
6 2112 Entregar el plan de gerencia Duracidn fijla 0dvie 13/11/2017:00
7 2113 Revision del plan de gerencia por parte del Duracidn fila 20 dsab 14/11/20 8:00
| director de trabajo de grado
8 2114 Aprobacion del plan de gerencia por parte Duracion fija 0djue 3/12/2017:00
del director de trabajo de grado
9 2115 Sustentacion de la propuesta de trabajo de Duracién fija 1dvie 4/12/208:00
grado y plan de gerencia
10 2116 Aprobacion de la propuesta de trabajo de  Duracién fija 0dvie 4/12/20 17:00

grado y plan de gerencia por parte del

12 2121 Desarrollar el libro de gerencia Duracion fija 249 dsab 5/12/20 8:00

13 2122 Primera entrega del libro de gerencia Duracion fija 0dmar 10/08/21 17:00

4 2123 Revision del libro de gerencia por parte del Duracion fija 11 dmié 11/08/21 8:00
director del libro de gerencia

5 2124 Correcciones del libro de gerencia Duracion fija 20 ddom 22/08/218:00
Entrega final del libro de gerencia Duracion fija 0 dvie 10/09/21 17:00

14/08/20 8:00

22

19
|

19 2211 Desarrollo de propuesta de trabajo de gradDuracion fija 43 dvie 14/08/20

20 2212 Primera entrega Duracién fija 0 dvie 25/09/20 17:00
21 2213 Correcciones de propuesta de trabajo de gr.Duracién fija 35 dsdb 26/09/20 8:00
2 2214 Entrega final de propuesta de grado Duracién fija 0 dvie 30/10/20 17:00

B

25 22211 Identificar los criterios de busqueda  Duracidn fija

9dsab 5/12/20 8:00
I alineados con el area de interés.
% 22212 Seleccionar las bases de datos, Duracién fila 9dlun 14/12/20 8:00
27 22213 Formular la ecuacién de biisqueda Duracién fila 9 dmié 23/12/20 8:00

8 2.2.2.1.4 Seleccionar y filtrar el material relevante. Duracién fija

9 22215 Analizar detalladamente el contenido.  Duracién fija

9dvie 1/01/218:00
9 ddom 10/01/21 8:00

30 22216 Extraer la informacion que sustente el Duracion fija 9 dmar 19/01/21 8:00

objetivo de la fase.

31 2 2217 Detectar insuficiencias de la informacion Duracion fija 9 djue 28/01/21 8:00

32 22218 Reformular ecuacion de busqueda. Duracion fija 9dsab 6/02/21 8:00

3 22219 Capitulo 1 finalizado Duracion fiia 0ddom 14/02/21 17:00

2222 Corscterizadéndelaparticlaridad  Duracdnfia  48dlun 15/02/218:00

35 22221 Establecer los criterios de busqueda. Duracion fija 6dlun 15/02/21 8:00

36 22222 Buscar bases de datos de empresas. Duracion fija 6 ddom 21/02/21 8:00

37 22223 Filtrar y andlizar bases de datos Duracién fija 6dsab 27/02/21 8:00
enfocado a la particularidad del trabajo

38 22224 Definir muestra de estudio. Duracién fija 6 dvie 5/03/21 8:00

39 22225 Establecer acercamiento para Duracién fija 6 djue 11/03/21 8:00
determinar interés en participar en la

40 22226 Diligenciar formulario de registro de Duracién fija 6 dmié 17/03/21 8:00

empresas para definir caracteristicas y
estructura que presentan actualmente al
momento de desarrollar equipos

4 22227 Extraer y documentar fortalezas y deficie Duracion fija 6 dmar 23/03/21 8:00

2 22228 Clasificar los parémetros y caracteristicas Duracion fija 6dlun 29/03/218:00
de interés para el trabajo de grado.

322229 Capitulo 2 finalizado Duracion fija 0dsab 3/04/2117:00

a

45 22231 Buscar modelos de medicion de Duracién fija 15 ddom 4/04/21 8:00
| competencias personales
46 22232 Comparar y analizar los diferentes Duracion fija 15 dlun 19/04/21 8:00
modelos de medicion.
47 22233 Seleccionar el modelo de medicion. Duracién fija 11 dmar 4/05/21 8:00
48 22234 Capitulo 3 finalizado. Duracién fija 0dvie 14/05/21 17:00

-T2 T— T

50 22241 Correlacionar los datos obtenidos en la feDuracion fija

15 dsab 15/05/21 8:00
51 2.2.242 Seleccionar los procesos involucrados en Duracion fija 15 ddom 30/05/21 8:00
el desarrollo de equipos virtuales de
52 22243 Andlizar los factores que intervienen en Duracion fija 15 dlun 14/06/21 8:00
13 orientacion de los equipos de
53 22244 Combinar los factores que intervienen  Duracion fija 15 dmar 29/06/21 8:00

en Ia orientacién de los equipos de

| proyectos hacia el alto rendimiento en

54 22245 Desarrollar el modelo de madurez de  Duracién fija
equipos virtuales de proyectos

orientados hacia el alto rendimiento

enfocado hacia la particularidad del

55 22246 Capitulo 4 finalizado. Duracion fija

15 dmié 14/07/21 8:00

0 dmié 28/07/2117:00

2225 Verfadtnderesutados  Duacénfia  13djue29/07/21800

57 22251 Verificar el estado de la herramienta Duracion fija 1djue 29/07/21 8:00
desarrollada en la Fase 4.

58 22252 Seleccior el pablico objetivo, cuya Duracion fija 2 dvie 30/07/21 8:00

eleccion se fundamentard en una amplia
experiencia y conocimiento en el tema,
entendiéndose que el modelo va dirigido
a organizaciones, empresas o Gerentes
con equipos de trabajo en entornos

59 22253 Seleccionar el instrumento para Duracién fija 2 ddom 1/08/21 8:00
recopilacién de informacién.

€ 22254 Aplicar el instrumento para recopilacion Duracion fija 2 dmar 3/08/21 8:00
de informacién.

61 22255 Andlizar los resultados del instrumento. Duracién fija 2 djue 5/08/21 8:00

62 22256 Lecciones aprendidas Duracién fija 2 dsab 7/08/21 8:00

6 22 257 Concluir y recomendar Duracién fija 2 dlun 9/08/21 8:00

6 22258 Capitulo 5 finalizado. Duracion fija 0 dmar 10/08/21 17:00

B Sitentoct e tabefod rade b || S04 TI/O4ATH00" |

% 2.2. Preparar |a presentacion. Duracion fija 79 dmié 11/08/21 8:00

Sustentacion del trabajo de grado. Duracién fijla 1 dvie 29/10/218:00

\probacion del trabajo de grado por parte (Duracién fija 0dvie 29/10/21 17:00

| |
|

Desarrollar el articulo Duracion fija 20 dmié 11/08/21 8:00
Primera entrega Duracion fija 0dlun 30/08/21 17:00
Realizar correcciones del articulo Duracion fija 10 dmar 31/08/21 8:00
Entrega definitiva del articulo. Duracién fija 0djue 9/09/21 17:00

12020 | 2021 | 2022
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2.5. Linea Base de Costos

La linea base de costos se define contemplando los recursos necesarios para desarrollar los
diferentes entregables del trabajo de grado. A continuacidn, se detalla el presupuesto por etapas y

los costos de forma mensual.

Tabla 13.
Presupuesto
O ADO
. P P F D O
1 PLANEACION DEL PROYECTO
Formulacion y desarrollo de la
1,1 1.300.000
propuesta s $  1.300.000
12 Formulacion y desarrollo de $ 1.300.000
" |Anexos T $  1.300.000
13 Formulacion y desarrollo del S 2.600.000
"~ |plan de gerencia T $  2.600.000
2 GERENCIA DE PROYECTOS $ -
Didier Sdnchez - G te del
2,1 | Ciersanchez-erente del 1 ¢ 53.000.000 | § 13.750.000 | $ 8.250.000 | $ 8.250.000 | § 13.750.000 | $ 2.750.000 | § 8.250.000
Proyecto $ 77.000.000
Juan Carlos Guerra -
2,2 R L. 18.000.000 11.250.000 6.750.000 6.750.000 11.250.000 2.250.000 6.750.000
Coordinador Técnico s s 5 s s $ $ $ 63.000.000

Mauricio Vanegas Figueroa -

2,3 Coordinador Administrativo $ 14.000.000 | $ 8.750.000 | $ 5.250.000 | $ 5.250.000 | $ 8.750.000 | $ 1.750.000 | $ 5.250.000 $ 49.000.000
ASESORIAS EXTERNAS A LA
e ECI S -
3,1 |Asesorias externas $ 5.000.000 | $ 5.000.000 $ 10.000.000
4 MATERIALES $ -
4,1 |Adquisicion de bibliografia $ 1.000.000 | $ 3.000.000 $  4.000.000
4,2 |Bases de datos $  500.000 S 500.000
4,3 |Papeleria S 100.000 | $ 80.000 | $ 220.000 | $ 80.000 | $ 250.000 | $ 300.000 $  1.030.000
5 |GASTOS DE REPRESENTACION S -
5,1 |Vidticos S 250.000 | $ 250.000 | $ 350.000 | $ 2.000.000 | $ 2.500.000 | $ 250.000 $  5.600.000
6 CIERRE DEL RPOYECTO $ =
6,1 |Sustentacion $ 2.200.000 | $ 2.200.000
6,2 |Documentacion final $ 1.350.000 | $ 1.350.000
7 RESERVA DE CONTINGENCIA $ 8.000.000 | $ 8.000.000
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Tabla 14.

Linea base de costos

7 00008887 $ 7 000°509°€02

$

7 00008L°28T $ 7 000089°0LT $ _ 000°085°€ST

$ 7 199'9€€"9ET

$ 7 000°056'8TT

$ 7 L99°9ELVOT  § 7 000¥12°06

$ 7 000'Z8€'SL

$ _ 00005509 $ _ 00SCIv'Sy $ 7 000620 $ 7 005°LET'ST

7 000622'ST  $ 7 000°628'ST

$

7 00000TLT — 00000TLT  $ _ EEEEVTLT

$ 4 199'98¢°LT

$ 4 EECETT VT

$ 7 19922SYT $ 7 000Z€8'¥T

$ 7 000°2e8vT

$ _ 00S'LET'ST  $ _ 00S'LET'ST $ 7 005'LET'ST  § 7 005°LET'ST

OavINWNDY TW10L

0000008 $

00059 $

VIONIONILNOD
30 VAY3S3Y

000629

000°00T'T $
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llustracién 5.

Curva S Linea base de costos

Curva S

$300.000.000 ¢

Preliminbrds®3e Fase 2
| |

Ease 5

Fase 3
126 $10.000.000,00

I ¢ RC $8.000.000,00

I ®  $356.880.000
| © Septiembre ;

Agosto? 1$82%§96889000
Julip,' $187.780.000

Junjo

$250.000.000

$200.000.000

50.000.000

Coftos

$100.000.000

nero; $90.214.00
Dic emEbr% ? ¢

NoviemE)re;
Oc ub&GO.SSO'OOO
Septieml?re )
Agosto 1 |

$50.000.000

S-
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00NE|§,OO 9,00 10,0011,0012,0013,0014,0015,0016,00
eses

2.6. Plan de Calidad

El plan de calidad involucra las politicas de calidad de la organizacion en los procesos de
planificacién, gestion y control de los requisitos de calidad del proyecto y el producto. Contiene,
ademas, los objetivos, métricas e indicadores de calidad, aseguramiento y control que permitan

realizar la verificacion de cumplimiento de los requerimientos del trabajo de grado.

2.6.1. Requisitos y Métricas de Calidad

A continuacion, se enumeran los requisitos de calidad para el trabajo de grado, de acuerdo

con las normas y estandares identificados.
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Tabla 15.

Requisitos de calidad

44

Referencia

Descripcion

Responsable

Lineamientos de Trabajo
de grado para Maestrias
del Comité central de
Posgrados de la Escuela
Colombiana de Ingenieria

Desarrollar en el estudiante las competencias necesarias para la

aplicacién de las metodologias de investigacion e innovacion para la

solucidn de problematicas préacticas y/o tedricas de acuerdo con la

integralmente conceptos, técnicas y teorias cientificas.

modalidad en la que se haya desarrollado el programa, involucrando

Equipo de trabajo
de grado

Formatos establecidos por .
la Escuela Colombiana de .
Ingenieria para desarrollo .

de trabajos de grado.

e  ANEXO A Identificacion y descripcion del trabajo de grado.

TG.

ANEXO B Formato de propuesta para el Trabajo de grado.
ANEXO C Aspectos gerenciales del Trabajo de grado.

ANEXO E Formato de evaluacion de la sustentacion final del

e ANEXO F Contenido y formato para el articulo corto.

Equipo de trabajo
de grado

Conjunto de estandares creados por la American Psychological

Association con el fin de unificar la forma de presentar trabajos escritos a

Normas APA 6ta edicién

nivel internacional, disefiadas especialmente para proyectos de grado o

cualquier tipo de documento de investigacion.

Equipo de trabajo
de grado

Una vez identificados los estandares de referencia para el cumplimiento de calidad en los

documentos generados en el trabajo de grado, se procede a detallar las métricas de calidad.

Tabla 16.Métricas de calidad

Nombre Objetivo Indicador Limites de control Frecuencia
Asegurar la calidad en los
entregables del trabajo de # entregables totales
Calidad de los grado, cumpliendo con los - # entregables Al finalizar cada

entregables

criterios de aceptacion
definidos en la declaracién de

alcance.

rechazados / #

entregables totales.

0.80-1.00

entrega parcial

Indicadores de
desempefio de
alcance, cronograma

y costo.

Proveer informacion sobre el
rendimiento del alcance,
cronograma y costo del

proyecto.

CPI ($) = EVIAC
SPI (t) = ESIAT
SPI ($) = EVIPV

0.95< CPI ($) < 1.05
0.95 < SPI (t) < 1.05
0.95 < SPI ($) < 1.05

Mensual
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La responsabilidad en el seguimiento y cumplimiento de las métricas de calidad reposa

sobre el Gerente de proyecto y el equipo de trabajo.

2.7. Recursos

Los recursos del trabajo de grado estan conformados por las personas, equipos,
herramientas y materiales utilizados durante el desarrollo. En la ilustracion 6 se detallan los
recursos necesarios para cumplir con el alcance del trabajo de grado.

llustracién 6.
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Estructura de descomposicion de recursos |

Proyecto

Disefio de una guia conceptual para identificar el estado de las
competencias personales de equipos de trabajo virtuales en proyectos

de PYMES del sector construccién en Colombia

|

Talento humano

]

Herramientas y Equipos

Materiales y insumos

|
| ] 1
Gerente del Proyecto Director de trabajo de Asesores — Computadores y — Papeleria
grado programas
— Coordinador Técnico — Impresoras L— Libros de consulta
L Coordinador L Celulares
Administrativo

2.7.1. Organigrama

46

El organigrama es una representacion grafica de los miembros del equipo del proyecto y

de sus relaciones de comunicacion. Adicional a esto, se identifican las personas que brindan apoyo

mediante asesorias, asi como, la direccion de trabajo de grado.

llustracion 7.
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Organigrama

Gerente de
proyecto

Didier Sdnchez Ospina

Director de trabajo
de grado

José Arturo Rodriguez

Sponsor

José Arturo Rodriguez

Asesor
Metodoldgico

_l Erika Sofia Olaya| _l |

| | |

Asesor Técnico

Coordinador Coordinador Entregables Coordinador
Técnico de gerencia Administrativo
Juan Carlos Guerra] —l Didier Sanchez Ospina Mauricio Vanegas

2.7.2. Funciones de los Recursos Humanos

A continuacion, se detallan las funciones especificas de las personas que integran el
organigrama del trabajo de grado.

2.7.2.1. Gerente del Proyecto.

e Direccion técnica del trabajo de grado. El gerente de proyecto cuenta con los
conocimientos, habilidades y comportamientos relacionados con ambitos especificos en la

gerencia de proyectos.
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e Cuenta con los conocimientos, habilidades y comportamientos necesarios para guiar,
motivar y dirigir el equipo de trabajo de grado, con el objetivo de alcanzar las metas
establecidas.

e Cuentacon el conocimiento y la habilidad en el desarrollo de trabajos de grados, mejorando
el desempefio y la entrega en los resultados.

e Cuenta con la capacidad de enfocarse en los elementos criticos de la gerencia de proyectos,
como lo son: Factores de éxito del proyecto, cronograma, informes de avance y
seguimiento, y registro de incidentes.

e Cuenta con la capacidad de adaptar las herramientas, técnicas y métodos tradicionales y
agiles en el desarrollo del trabajo de grado.

e Cuenta con la capacidad de planificar y priorizar diligentemente.

e Gestiona elementos criticos del trabajo de grado, como lo son: cronograma, costos,

recursos y riesgos.

2.7.2.2. Director de Trabajo de Grado

e Cuenta con conocimientos, experiencia y formacion pertinente a la naturaleza y
requerimientos del tema elegido.

e Tiene la responsabilidad de acompafar y guiar el ejercicio de investigacion a través de su
elaboracidn y sustentaciéon, con el fin de contribuir a su exitoso desarrollo y culminacion.

e Conoce y aplica el reglamento de trabajos de grado para maestrias del comité central de
posgrados de la Escuela Colombiana de Ingenieria.

e Orienta el trabajo académico.

e Propende por el cumplimiento de los objetivos y cronograma de trabajo de grado.

e Evalla periddicamente el avance del trabajo de grado y garantiza su correcta ejecucion.

e Emite su concepto sobre el resultado final del trabajo de grado durante la sustentacion

publica del mismo.

2.7.2.3. Asesores.
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e Cuentan con conocimiento, experiencia y formacion en el tema de trabajo de grado, de
modo que contribuyen al tratamiento de aspectos de especial complejidad o profundidad
en el desarrollo.

e Cuentan con conocimientos, experiencia e informacion en aspectos metodolégicos y de
investigacion que pueden orientar al equipo de trabajo de grado en los conceptos,
metodologias de investigacion y en la presentacion de trabajo de grado, desde la seleccion

del tema y la propuesta, hasta el informe final, sin influir en su contenido y desarrollo.

2.7.2.4. Equipo de Trabajo (Coordinadores)

e Apoyary complementar las funciones del gerente del proyecto en relacion con el desarrollo
exitoso del trabajo de grado.

e Apoyary asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos en el trabajo de grado.

e Responsables de los entregables que componen el trabajo de grado.

e Responsables de hacer seguimiento y control a los componentes establecidos en el plan de
gerencia.

e Desarrollar informes de avance durante el desarrollo del trabajo de grado por medio de
reuniones y actas establecidas en el proyecto.

e Responsables de asegurar los requerimientos de calidad establecidos en el trabajo de grado.

2.7.3. Matriz de Asignacion de Responsabilidades

La matriz de asignacion de responsabilidades (RAM) muestra los recursos del proyecto
asignados a cada paquete de trabajo. Una herramienta para utilizar en la matriz de asignacion de

responsabilidades es el diagrama RACI, que en ingles significa:

¢ R (Responsible): Es la persona responsable de ejecutar la tarea.

e A (Accountable): Es la persona con responsabilidad ultima sobre la tarea.
e C (Consulted): Es la persona a la que se consulta sobre la tarea.

e | (Informed): Es la persona a la que se le debe informar sobre la tarea.
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Tabla 17.

Matriz RACI
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EDT

Actividad

Gerente del
Proyecto

Director de
Sponsor trabajo de
grado

Asesor
Metodologico

Asesor
Tecnico

Coordinar
Entregables
de Gerencia

Coordinador
Tecnico

Coordinador
Administrativo

Proyecto Disefio de un modelo
conceptual de evolucién de las
competencias en equipos de
trabajo virtuales en PYMES
del sector de la construccion

Gerencia del proyecto

Trabajo de grado

2.1

Entregables de gerencia

2.2.

Entregables de investigacion

ZAL AL,

Plan de gerencia

2.1.2.

Libro de gerencia

2.2,

Propuesta de grado

222

Informe de trabajo de grado

—|=|=m|m|O|n|n|2

2.2.3.

Sustentacion final de trabajo
de grado

2.2.4.

Articulo

O O [O|0|l0|0|0|0|0

| o

0| o |o|n|x|o|0|0|0|2

ol o |0|0|x|n|-|-]|2|0

222.1.

Revision del estado del arte
mediante blUsqueda
sistemética

(¢}

py)

(¢}

2ol 2ol

Caracterizacion de la
particularidad

(9]

(e}

2.223.

Seleccién de la alternativa de
medicién

(¢}

O

22.24.

Definicién del producto del
trabajo de grado

2.2.2.5.

Verificacion de resultados

2.8.

Comunicaciones

Incluye los procesos necesarios para asegurar que la transmision de la informacion del

proyecto y de las partes interesadas se realice de manera satisfactoria. Para lograr este propdsito

se requiere la implementacién de actividades disefiadas para lograr un intercambio en la

informacion. A continuacion, se presenta la matriz de comunicaciones establecidas para el trabajo

de grado.

Tabla 18.

Matriz de comunicaciones

MATRIZ DE COMUNICACIONES

Frecuencia

Receptor

Canal de comunicacion




LIBRO DE GERENCIA — GUIA CONCEPTUAL o1

Objetivo de la Emisor Reunién  Reunién e-  Documento >
L _ _ . _ Sustentacion
comunicacion responsable presencial  Virtual mail por escrito

Equipo de Comité de

Propuesta del . .
) 1vez trabajo de unidad de X
trabajo de grado
grado proyectos
Equipo de
Entrega de Anexo . Asesor
1vez trabajo de . X
A Metodoldgico
grado
Confirmacion de Comité de Equipo de
director de trabajo 1vez unidad de trabajo de X
de grado proyectos grado

. Equipo de Comité de
Primera Entrega de

1vez trabajo de unidad de X
Anexo B
grado proyectos
Comentarios y Las veces Comité de Equipo de
observaciones que sea unidad de trabajo de X X X
sobre el Anexo B necesario proyectos grado

) Equipo de Comité de
Entrega final de . .
1vez trabajo de unidad de X
Anexo B
grado proyectos

) Equipo de Director de
Primera entrega del . .
. 1 vez trabajo de trabajo de X
plan de gerencia
grado grado

Comentarios y . )
) Las veces  Director de Equipo de
observaciones ) )
que sea trabajo de trabajo de X X X
sobre el plan de )
) necesario grado grado
gerencia

) Equipo de Director de
Entrega final del

. 1 vez trabajo de trabajo de X
plan de gerencia
grado grado
Sustentacion de Equipo de Comité de
propuesta y plan de 1vez trabajo de unidad de X
gerencia grado proyectos

Fase: Revision del . .
Las veces Equipo de Director de
estado del arte por ) )
) ) que sea trabajo de trabajo de X X X X
medio de busqueda )
] » necesario grado grado
sistematica.
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Fase: Las veces Equipo de Director de
Caracterizacion de que sea trabajo de trabajo de
la particularidad necesario grado grado
Fase: Disefio de la Las veces Equipo de Director de
guia que sea trabajo de trabajo de

necesario grado grado
Las veces Equipo de Director de
Fase: Verificacion. que sea trabajo de trabajo de
necesario grado grado
Director de
trabajo de
Informe final de la Equipo de grado/
) L 1vez trabajo de Comité
investigacion .
grado unidad de
Proyectos /
Jurados
Director de
trabajo de
Entrega de libro de Equw.)o de grad? /
. 1vez trabajo de Comité
gerencia )
grado unidad de
Proyectos /
Jurados
Director de
trabajo de
Observaciones y Las veces grado / Equipo de
correcciones al que sea Comité trabajo de
libro de gerencia. necesario unidad de grado
Proyectos /
Jurados
Director de
trabajo de
Equipo de grado /
Entrega de Articulo 1vez trabajo de Comité
grado unidad de
Proyectos /

Jurados
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Director de

trabajo de
Observaciones y Las veces grado / Equipo de
correcciones al que sea Comité trabajo de X X X X
articulo necesario unidad de grado

Proyectos /

Jurados
] Comité
o Equipo de .
Sustentacion final y . unidad de
] ) 1 vez trabajo de X
libro de gerencia Proyectos /
grado
Jurados
o Las veces Equipo de
Solicitudes de Partes .
. que sea . trabajo de X X
cambio ] interesadas
necesario grado
2.9. Riesgos

Los procesos involucrados en la gestion de riesgos incluyen la planeacion, la identificacion

de riesgos individuales del trabajo de grado, la priorizacion de los riesgos individuales a través del

analisis cualitativo, el tratamiento de los riesgos y la implementacion de la respuesta.

Las escalas de impacto y las matrices de probabilidad/impacto estan definidas en las tablas

19,20y 21.

Tabla 19.

Escala de impacto de clasificacion de los riesgos

IMPACTO
MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO
0.05 0.1 0.2 0.4 0.8

Incremento de Incremento de Incremento de Incremento de Incremento de
g E COSTO  Costo Costo Costode 10%a  Costode20% a  Costo
g 8 insignificante <10% 20% 40% > 40%
E 6 Desviacion de Desviacion de Desviacion de Desviacion de Desviacion de
] E TIEMPO  Schedule Schedule Schedule de 5% a Schedule de 10% Schedule > 20%
© insignificante <5% 10% a20%
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Desviacion poco  Areas menores  Principales areas  Cambio de Producto final
notoria de de Alcance de Alcance Alcance del proyecto no
ALCANCE . -
Alcance afectadas afectadas inaceptable para  es utilizable
el cliente
Degradacion Afectadas solo  Lareduccionde  Lareduccionde  Producto final
poco notoriade  aplicaciones Calidad requiere  Calidad es del proyecto no
CALIDAD . . L . -
Calidad muy exigentes aprobacion del inaceptable para  es utilizable
Cliente el Cliente
Nota. Fuente: Gutiérrez. G. (2018)
Tabla 20.
Matriz de probabilidad / impacto
IMPACTO AMENAZAS
MUY MUY
BAJO MEDIO ALTO
BAJO ALTO
MUY ALTA
2
) ALTA
-
= MEDIA
=
(@) BAJA
x
o
MUY BAJA
Nota. Fuente: Gutiérrez. G. (2018)
Tabla 21.

Rubrica de la matriz de probabilidad / Impacto

GRADO

ESTRATEGIA

el riesgo, el trabajo no debe realizarse.

Debe realizarse un andlisis cuantitativo del riesgo y planear las respuestas necesarias para reducir el riesgo

a un nivel tolerable; ademas, debe establecerse la reserva de contingencia necesaria. Si no es posible reducir

Debe elaborarse un plan de respuesta y, eventualmente, realizar un analisis cuantitativo para disminuir el

MEDIO . .
nivel del riesgo.

No se requieren acciones preventivas; sin embargo, se pueden considerar estrategias de respuesta que no

BAJO

supongan un costo considerable. Se requiere seguimiento periédico para vigilar el nivel de riesgo.

Nota. Fuente: Gutiérrez. G. (2018)



LIBRO DE GERENCIA — GUIA CONCEPTUAL

2.9.1.

Identificacion Riesgos
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En la tabla 22 se registran los riesgos identificados para el trabajo de grado, asi como, su relacion

Causa-Evento-Consecuencia y el analisis cualitativo llevado a cabo para implementar una posible

respuesta ante materializacion del riesgo:

Tabla 22.

Matriz de identificacion de riesgos

Riesgos Analisis Cualitativo
Probabi .
1D i o . Impacto  Grado Posibles
Causa Evento Consecuencia Objetivos lidad
(P)x(1) respuestas
(P)
Alcance Medio Medio
o - Incremento en
Si algin i L
. Podria Lo cual la dedicacion de
miembro del . .
. ocurriruna  generaria un ) ~ horasenel
equipo del ) o Tiempo Alto Medio
desintegraci  incremento de desarrollo de
proyecto no i . . .
RO1 q on del trabajo en los Baja trabajo de grado
uede
P ) equipo de otros integrantes . . por parte del
continuar con . ) Costos Medio Medio .
trabajo de del trabajo de equipo.
el programa de ) .
. grado. grado - Reasignacion de
maestria. .
. . i actividades
Calidad Bajo Bajo
Alcance Bajo Bajo
) ) - Solicitar al
Si el director »
. o . comité de
de trabajo de  Podria dejar Lo que ocasiona Tiempo Medio Medio
. L . y proyectos un
grado se retira  de dirigir el  desalineaciony . .
R 02 ] Media director con un
de la Escuela  trabajo de atraso en el ) o
. ) . . rea de interés
Colombiana de grado. trabajo de grado. Costos Bajo Bajo i .
L afin al trabajo de
Ingenieria.
grado.
Calidad Medio Medio
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. ) Alcance Bajo Medio - Solicitar apoyo
Si no cuenta Podria .
. . en la unidad de
con estudios ocurrir que
. Lo que proyecto en
suficientes no se cuente o ) ) : »
. . proporcionaria Tiempo Bajo Medio relacion con
realizados por  con estudios y . .
) ) informacion . entidades aliadas
R 03 lasentidades  relacionados . Media
o . insuficiente para a la Escuela
publicas o €on equipos .
. . respaldar el N/A N/A N/A  Colombiana de
privadasenla  de trabajo . L
. estudio. Ingenieria con
fase de virtuales en . L
L . investigaciones
caracterizacion Colombia .
Calidad Alto en este campo
Alcance Medio Medio
. . Lo que generaria i
Sinose Podria - Se generaria
un
cumple con los incurrir en . L Tiempo Alto una solicitud de
) ] ~_incumplimiento )
tiempos incumplimie . cambio en la
R 04 . en la entrega Media )
establecidos ntos en la ) entrega final del
; final del . .
para los linea base de Costos Bajo Medio proyecto de
producto del )
entregables cronograma . trabajo de grado
trabajo de grado
Calidad N/A N/A
Alcance Bajo Medio - Solicitar apoyo
en la unidad de
Si no se cuenta ; Lo que generaria proyecto en
Podria . . . B
conelapoyo o un Tiempo Bajo Medio relacion con
imposibilitar o o
de las personas .., incumplimiento ) personas iddoneas
RO5 la validacion " Media
idoneas en la en la Gltima fase que tengan
del modelo B
fase de . dela Costos N/A N/A  relacion con la
L de evolucion L
validacion investigacion. Escuela
Colombiana de
Calidad Alto Ingenieria
Sisellegaa 3 3 . . - Incremento en
No habriaun Lo que podria Alcance Bajo Bajo L
presentar una o la dedicacion de
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3. Procesos de Seguimiento y Control

El proceso de seguimiento y control estd compuesto por aquellos procesos requeridos para
hacer seguimiento, andlisis y regulacién del progreso y desempefio del trabajo de grado, asi como,
para identificar areas en las que el plan requiera cambios de manera oportuna. Con este proceso se
espera recolectar datos de rendimiento del proyecto de trabajo de grado, produciendo métricas de
desempefio real con lo planeado en el plan de gerencia y de esta manera, analizar las variaciones

y evaluar las tendencias para realizar mejoras en los procesos.

3.1. Desempefio del Proyecto

Con el propésito de determinar el desempefio del trabajo de grado se utiliza la metodologia
EVM (Earned Value Management), utilizada para integrar el alcance, cronogramay costo y medir
objetivamente el desempefio y progreso del trabajo de grado. Esta técnica proporciona las
herramientas para determinar el estado actual del proyecto y su comportamiento, en comparacion

a lo planeado en el plan de gerencia.

El equipo de trabajo de grado elabora informes de desempefio con periodicidad mensual a

partir del 4 de diciembre del 2020, por lo que se espera generar un total 10 informes.

3.2. Reuniones

Durante el desarrollo del trabajo de grado se realizan reuniones presenciales o virtuales,
contando con la asistencia del equipo, el director, el patrocinador y los asesores técnicos y/o
metodoldgicos. Estas reuniones se llevan a cabo cada 15 dias y un designado por el equipo realiza
la documentaciédn del desarrollo de las reuniones a través de un acta de seguimiento, en la cual se

establecen los compromisos, responsabilidades y temas tratados.
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3.3. Solicitudes de Cambio

Las solicitudes de cambio, como resultado del proceso Realizar Control Integrado de
Cambios consiste en acciones correctivas, preventivas o reparacion de defectos. Estas solicitudes
son planificadas e implementadas por el equipo de trabajo de grado y tienen impacto sobre el
desarrollo del proyecto y sobre el plan de gerencia aprobado. Estas solicitudes de cambio se
documentan en el anexo C y deben ser aprobados por el director de trabajo de grado a partir del

analisis de impacto realizado por el equipo.

3.4. Control de Calidad

La calidad durante el desarrollo de trabajo de grado se monitorea a través de herramientas
de control con el fin de evaluar el desempefio. A través de una lista de chequeo, el equipo de trabajo
realiza una revision del cumplimiento de los lineamientos de Trabajo de grado para Maestrias del
Comité central de Posgrados de la Escuela Colombiana de Ingenieria, formatos establecidos por
la Escuela Colombiana de Ingenieria para desarrollo de trabajos de grado y las normas APA 6ta

edicion.
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4. Cierre

Los procesos de cierre involucran las técnicas necesarias para completar o cerrar
formalmente el trabajo de grado. Por medio de este grupo de procesos se verifica el cierre a
satisfaccion de los procesos definidos en cada una de las etapas del desarrollo del trabajo de grado,
estableciendo asi, de manera formal, que el trabajo de grado ha finalizado. Adicionalmente, en este
proceso se recopilan las lecciones aprendidas y se recolectan los entregables del trabajo de grado

para continuar con futuras investigaciones.

4.1. Aceptacion Formal del Trabajo de Grado

El trabajo de grado se cierra una vez se acepte formalmente a través del acta de finalizacion,
la cual se registra con los conceptos del patrocinador del trabajo de grado, el director y el jurado

evaluador.

4.2. Registro de Lecciones Aprendidas

El registro de las lecciones aprendidas consiste en la identificacion y documentacion del
conocimiento adquirido en los diferentes procesos llevados a cabo en el desarrollo del trabajo de

grado.
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ANEXO A

Acta de Reunidén No. 1

Acta Acta de reunion N° 1
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 02/02/2021 Hora Inicio | 7:00 pm
Reunion virtual . )
Lugar Bogota Hora Fin | 8:40 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revisar las recomendaciones realizadas por el jurado en la sustentacién de la propuesta del 4
de diciembre del 2020.

TEMAS A TRATAR

e Titulo del trabajo de grado.

e Objetivos.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

e Recuento de las recomendaciones realizadas por el jurado en la sustentacion del 4 de
diciembre del 2020.

e EXposicion de criterios para planteamiento de cambios de titulo y objetivos.

e Revision de expectativa del producto final del trabajo de grado.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Revisar la definicion de guia VS
e | modelo para tomar una decision Equipo de trabajo 09/Febrero/2021
sobre el titulo.

Desarrollo de prototipo del
e | primer paso del producto de Equipo de trabajo 09/Febrero/2021
trabajo de grado.

Establecer un daily scrum.
e | Periodicidad propuesta: Cada Equipo de trabajo 09/Febrero/2021
tercer dia.

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los dos (02) dias del mes
febrero del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma

Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto @&(ﬁm §a;&q;

Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico @%

Mauricio Vanegas Figueroa

|
Coordinador 1/ L)
Administrativo al=—o
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Acta de Reunién No. 2

Acta Acta de reunion N° 2
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunién
Fecha 15/02/2021 Hora Inicio | 7:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin | 9:25 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision el compromiso de la diferencia y definicion entre guia y modelo.
Revision de los objetivos del trabajo de grado.
Revision de avance de trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Para el archivo de cronograma en PROJECT se inserta dos columnas para poder hacer
un seguimiento del avance del proyecto, por medio de una columna de %Planeado y
una columna de %Completado real.

Se anexa un capitulo adicional en el trabajo de grado llamado PERFIL DE
INVESTIGACION que consiste en los aspectos investigados técnicos de justificacion
del trabajo de grado hecho en el plan de gerencia.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

item Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento
o sleallzar el primer Eamed Value Equipo de trabajo 01/Marzo/2021
anagement.
o Ex”aef Ia_ mfor[nauon relevante Equipo de trabajo 09/Febrero/2021
en la bibliografia escogida.
ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los quince (15) dias del mes
febrero del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma
o . Oidiay §Cehd’\¢2
Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto
Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta de Reunion No. 3

Acta Acta de reunion N° 3
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunién
Fecha 01/03/2021 Hora Inicio | 7:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin 7:45 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de Earned Value Management.
Revision de avance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Revision de compromisos de la reunién No 2.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

En el avance del trabajo de grado, asociado con el analisis hecho en el Earned Value
Management, se puede apreciar que el proyecto no ha cumplido con las fechas
establecidas en el cronograma. (Analisis hecho en el Earned VValue Management).

Se desarrolla un andlisis de la informacion extraida en la bibliografia encontrada, por lo
cual continua con la extraccion de informacion mas relevante y/o que sustente el
objetivo.

Se cumplen los compromisos establecidos en el acta de reunién No. 2

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

item Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento
. In|C|a_tr con el analisis escrito del Equipo de trabajo 15/Marzo/2021
trabajo de grado.
ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota al primer (01) dias del mes
marzo del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma
e . Oidiey 5@?&@2
Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto
Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico

Coordinador
Administrativo

Mauricio Vanegas Figueroa
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Acta de Reunién No. 4

Acta Acta de reunion N° 4
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunién
Fecha 15/03/2021 Hora Inicio | 6:10 pm
Reunion virtual - . )
Lugar Bogota Hora Fin 8:00 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.
Definicion de plan de contingencia.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Definir plan de contingencia.
Revision de compromisos de la reunién No 3.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Se inicia el andlisis escrito para el capitulo de caracterizacion de las competencias
personales en equipos virtuales de proyectos.

Se empieza a materializar algunos riesgos que generan un incumplimiento en el
cronograma del proyecto.

Se cumplen los compromisos establecidos en el acta de reunioén No. 3

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

item Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento
o Most_r ar un avance escrito del Equipo de trabajo 29/Marzo/2021
trabajo de grado.
ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los quince (15) dias del mes
marzo del afo 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma
SN . Oidar éCéhC)’\W
Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto
Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico

Coordinador

Mauricio Vanegas Figueroa Administrativo
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Acta de Reunion No. 5

Acta Acta de reunién N° 5
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 29/03/2021 Hora Inicio | 8:15 pm
Lugar Reunion virtual - Hora Fin | 10:00 pm
Bogota

OBJETIVO DE LA REUNION

e Revision de avance del trabajo de grado.

e Definicion de plan de contingencia.

TEMAS A TRATAR

e Revision de avance de trabajo de grado.

e Definir plan de contingencia.

e Revision de compromisos de la reunion No 4.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

e Se cumplen los compromisos establecidos en el acta de reunion No. 4, en donde se

genera un avance en el trabajo de grado iniciando con los “FACTORES QUE
GENERARON EL MOVIMIENTO DE PROYECTOS TRADICIONALES A

EQUIPOS VIRTUALES”.

e En el acta de reunidn anterior se menciona la necesidad de hacer un plan de
contingencia, pero no se genera un avance, por lo cual queda como compromiso

adquirido en la presente reunion.

e Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunién nimero 4.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

item Compromiso

Responsable

Fecha de cumplimiento

Hacer una busqueda del entorno
virtual en proyectos.

Equipo de trabajo

12/04/2021

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogotéa a los veintinueve (29) dias del
mes marzo del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo

Cargo

Firma

Didier Sanchez Ospina

Gerente del Proyecto

Oidiey §Cehc}\qg

Juan Carlos Guerra Pinto

Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta de Reunidon No. 6

Acta Acta de reunion N° 6
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 12/04/2021 Hora Inicio | 7:00 pm
Reunion virtual - . )
Lugar Bogota Hora Fin 9:15 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.
Seguimiento al plan de contingencia.
Revision del alcance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.

Seguimiento al plan de contingencia.

Revision de compromisos de la reunién No 5.
Propuesta de cambio del alcance del trabajo de grado.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Se cumplen los compromisos establecidos en el acta de reunion No. 5, en donde se
hace el respectivo andlisis y avance escrito del trabajo incluyendo temas como “ALTO
RENDIMIENTO EN EQUIPOS VIRTUALES”, “TIPOS DE EQUIPOS
VIRTUALES” y “LIDERAZGO EN EQUIPOS VIRTUALES”.

El equipo de trabajo define horas hombre superior a los proyectados, para poder
alcanzar con los entregables definidos en el cronograma.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunién nimero 5.

Se realiza un andlisis de la necesidad y los beneficios asociados a realizar un cambio en
el alcance del trabajo de grado, como consecuencia de la materializacion de los riesgos
RO1 y R06; llegando a la conclusién que parte del alcance se puede destinar a
investigaciones futuras, por lo que se propone delimitar el alcance a investigar el
desarrollo de equipos virtuales, mas no a proponer modelos de madurez. Por este
motivo, se convoca reunion con el director del trabajo de grado para argumentar la
solicitud de cambio.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Hacer un analisis respecto a la
cultura organizacional en
gerencia de proyectos y en
entornos virtuales.

Equipo de trabajo 26/04/2021

Convocar reunion con el Director
del trabajo de grado para exponer | Equipo de trabajo 19/04/2021
la solicitud de cambio.

ASISTENTES
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Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogoté a los doce (12) dias del mes
abril del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma

Oder Sanchee

Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto

Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico

Coordinador

Mauricio Vanegas Figueroa Administrativo
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Acta de Reunién No. 7

Acta Acta de reunion N° 7
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunién
Fecha 26/04/2021 Hora Inicio | 8:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin 8:50 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.

Seguimiento al plan de contingencia.

Analizar los ajustes y actualizaciones necesarias a partir del cambio del alcance
aprobado por el Director del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Seguimiento al plan de contingencia.
Revision de compromisos de la reunién No 6.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Se avanza en el trabajo de grado con la identificacion y busqueda bibliogréfica de las
competencias personales para equipos virtuales de proyectos.

Se definen los ajustes y estructura de los capitulos contenidos en el trabajo de grado
para asegurar el cumplimiento de los nuevos objetivos actualizados a raiz de la
aprobacion por parte del director del trabajo de grado del cambio en el alcance.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunién nimero 6.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Desarrollar las competencias
personales de equipos virtuales
de acuerdo con las Equipo de trabajo 10/05/2021
investigaciones de autores con
experiencia en el area.

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los veintiséis (26) dias del
mes abril del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma
Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto @\dé\@ { §05C)’W Z
Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico

Coordinador

Mauricio Vanegas Figueroa Administrativo
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Acta de Reunion No. 8

Acta Acta de reunion N° 8
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 10/05/2021 Hora Inicio | 9:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogota Hora Fin 10:30 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.
Seguimiento a las modificaciones generadas a partir de la aprobacion de la solicitud de
cambio No. 1

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Seguimiento al plan de contingencia.
Revision de compromisos de la reunién No 7.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Se avanza en el trabajo de grado con las competencias personales para equipos
virtuales de proyectos, recopilando los criterios de diferentes autores, llegando a
identificar mas de 30 competencias personales necesarias para equipos de proyectos.

El dia 04/05/2021 se tuvo reunion con el director de trabajo de grado, José Arturo
Rodriguez para exponer la nueva estructura del trabajo de grado de acuerdo con la
aprobacion de la solicitud de cambio No. 1. Este cambio consistia en ajustar el objetivo
principal y los objetivos especificos del trabajo de grado, donde se define que ya no se
desarrollara un modelo de madurez, sino que ahora se propone una guia conceptual de
evolucion de las competencias personales de equipos de proyectos virtuales.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunién numero 7.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Investigar y desarrollar
literatura relacionada con
modelos asociados al Equipo de trabajo 24/05/2021
desarrollo de equipos de
proyectos virtuales.

Avanzar en las conclusiones
del marco referencial.

Equipo de trabajo 24/05/2021

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los diez (10) dias del mes
mayo del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma

Oidiey 5@?@@2

Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto
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Juan Carlos Guerra Pinto

Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta de Reunién No. 9

Acta Acta de reuniéon N° 9
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunién
Fecha 24/05/2021 Hora Inicio | 6:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin 8:30 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Seguimiento al plan de contingencia.
Revision de compromisos de la reunién No 8.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Verificar el avance de la literatura relacionada con ejemplos de modelos de desarrollo
de equipos de proyectos virtuales, asi como las conclusiones incluidas al cierre del
marco referencial.

Se definen las entidades publicas y privadas a las cuales se les extendera solicites de
informacion relacionada con investigaciones de competencias personales en PYMES
del sector construccion en Colombia.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunion nimero 8.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Hacer acercamientos con
representantes de entidades
publicas y privadas para extraer

° | 7. i Equipo de trabajo 07/06/2021
0s requisitos particulares para
solicitar la informacion
necesaria.
ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los veinticuatro (24) dias del
mes mayo del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma
Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto Q‘Q&“@( o Cendﬂq?
Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico

Coordinador

Mauricio Vanegas Figueroa Administrativo
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Acta de Reuniéon No. 10

Acta Acta de reunion N° 10
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 07/06/2021 Hora Inicio | 9:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin 9:55 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Revision de compromisos de la reunién No 9.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Se revisan y aprueban conjuntamente las conclusiones del marco referencial y se
desarrollan las pautas para iniciar con la caracterizacion de las competencias
personales en equipos virtuales de PYMES del sector construccion en Colombia

Se revisan los requerimientos de cada una de las entidades publicas y privadas
contactadas para la recoleccién de informacion.

Al no contar con prontas respuestas por parte de las entidades para desarrollar el
capitulo 111, se definen los lineamientos para iniciar con el capitulo 1V, el cual consiste
en revision de las competencias personales recopiladas en el marco referencial para
identificar aquellas que toman mayor relevancia en equipos de proyectos virtuales.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunion nimero 9.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Insistir ante las entidades con
estudios e investigaciones sobre
equipos de proyectos virtuales en
PYMES del sector construccion.

Equipo de trabajo 21/06/2021

Investigar herramientas que
permitan la eleccién de las
competencias que apliquen a
equipos de proyectos virtuales.

Equipo de trabajo 21/06/2021

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los diez (10) dias del mes
junio del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma

Oidicy §Cehc)ﬂ¢2

Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto
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Juan Carlos Guerra Pinto

Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta de Reunién No. 11

Acta Acta de reunion N° 11
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunién
Fecha 21/06/2021 Hora Inicio | 8:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin 8:30 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Revision de compromisos de la reunién No 10.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Teniendo en cuenta que el acercamiento realizado a las entidades: ACRIP (federacion
Nacional de Recursos Humanos); CAMACOL; ANIF y MinTic, los cuales han
desarrollado investigacion en equipos de proyectos de PYMES del sector construccion
en Colombia no ha tenido los resultados esperados, se consulta con el director del
trabajo de grado, quien nos recomienda acudir a la direccién del programa para
solicitar comunicados que respalden la intencion académica de la solicitud de la
informacion.

Una vez realizada una mayor profundizacion en los términos y coherencia del alcance,
se define que la guia conceptual a desarrollar como producto del presente trabajo no
debe ir orientada hacia la evolucion de las competencias personales, sino a la
identificacion (justificada) de estas. Este anlisis conlleva a la solicitud de cambio No.
2, por lo que se decide realizar una reunién con el director del trabajo de grado para
validar la solicitud.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunién numero 10.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento
Solicitar las comunicaciones
e | dirigidas a las entidades a la Equipo de trabajo 05/07/2021

direccion del programa.

Avanzar en la construccion del
capitulo IV.

Equipo de trabajo 05/07/2021

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los veintitn (21) dias del mes
junio del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma

Oidie Sunchez

Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto
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Juan Carlos Guerra Pinto

Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta Acta de reunion N° 12
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 05/07/2021 Hora Inicio | 8:00 pm
Lugar Reunion virtual - Hora Fin | 8:30 pm

Bogota

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.
Revision de compromisos de la reunién No 11.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Revision de respuestas por parte de las entidades a las comunicaciones enviadas el 2 de

julio de 2021.

Se cumple el compromiso adquirido en el acta de reunién numero 10.

Se revisan las actualizaciones necesarias en el trabajo de grado a partir de la
aprobacion de la solicitud de cambio No. 2. Teniendo en cuenta que no ocurrié una
reduccion en el alcance, ni cambio en los objetivos especificos, solo en la orientacion
de la guia a desarrollar como producto del presente trabajo de grado.

Se analiza la herramienta y los criterios propuestos para la seleccion de las
competencias personales aplicables a equipos de proyectos virtuales dentro del
desarrollo del capitulo 1V, conduciendo a las conclusiones.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

Item

Compromiso

Responsable Fecha de cumplimiento

Hacer seguimiento a las
comunicaciones enviadas a las
entidades, con el fin de obtener
la informacion necesaria lo mas
pronto posible. A partir de esta
informacién, iniciar el desarrollo
del capitulo I11.

Equipo de trabajo

19/07/2021

Iniciar la conceptualizacion de la
guia, como parte del desarrollo
del capitulo V.

Equipo de trabajo

19/07/2021

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los cinco (05) dias del mes
julio del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo

Cargo

Firma

Didier Sanchez Ospina

Gerente del Proyecto

Oidie Stnchez
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Juan Carlos Guerra Pinto

Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta Acta de reunion N° 13
Tema de la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 19/07/2021 Hora Inicio | 7:00 pm
Reunion virtual - . ]
Lugar Bogoté Hora Fin 8:00 pm

OBJETIVO DE LA REUNION

Revision de avance del trabajo de grado.
Seguimiento a las modificaciones generadas a partir de la aprobacion de la solicitud de
cambio No. 2

TEMAS A TRATAR

Revision de avance de trabajo de grado.

Seguimiento a las modificaciones generadas a partir de la aprobacion de la solicitud de
cambio No. 2

Revision de compromisos de la reunién No 12.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

Analisis y aplicabilidad de la informacion recibida por parte de las entidades. Se
discuten conclusiones del acercamiento con representante de MinTic, asi como la
orientacion que se le dara a la informacién recibida.

Se profundiza en el estudio del modelo de medicion de competencias personales de
Woodcock y Francis como parte del desarrollo del capitulo V.

Se cumple el compromiso de la reunion 12.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

item

Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Desarrollar y culminar el
capitulo 11l para generar
conclusiones orientadas al
aprovechamiento de la
informacion recibida por las
entidades.

Equipo de trabajo 02/08/2021

A partir del modelo de
medicion identificado, se debe
avanzar en la generacion de las
métricas de las competencias
identificadas y justificadas en
el capitulo IV.

Equipo de trabajo 02/08/2021

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogotéa a los diecinueve (19) dias del
mes julio del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo | Cargo | Firma
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Didier Sanchez Ospina

Gerente del Proyecto

Oidie Stnchaz

Juan Carlos Guerra Pinto

Coordinador Técnico

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta Acta de reunion N° 14
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 02/08/2021 Hora Inicio | 9:00 pm
Lugar Reunion virtual - Hora Fin | 9:30 pm

Bogota

OBJETIVO DE LA REUNION

e Revision de avance del trabajo de grado.

TEMAS A TRATAR

e Revision de avance de trabajo de grado.
e Revision de compromisos de la reunion No 13.

DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR

e Se revisan los avances realizados en el desarrollo de la guia conceptual a partir de los
modelos de medicion de competencias personales. Identificando la necesidad de
exponer el contenido de la guia como un anexo, ante la evidente extension de esta
informacion.

e Se revisan conclusiones del capitulo IlI.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS DURANTE LA REUNION

item Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

Revisar y actualizar el

o (r:]ontenldo del trabajo de grado Equipo de trabajo 16/08/2021

asta la fecha en cuanto a

cumplimiento de normas APA.
Avanzar y culminar las

e | métricas incluidas en el Equipo de trabajo 16/08/2021
capitulo V.

ASISTENTES

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota a los dos (02) dias del mes
agosto del afio 2021, por los asistentes enumerados a continuacion.

Nombre Completo Cargo Firma
Didier Sanchez Ospina Gerente del Proyecto Oidar & cichez
Juan Carlos Guerra Pinto Coordinador Técnico &

Mauricio Vanegas Figueroa

Coordinador
Administrativo
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Acta de Reunidn No. 15

Acta Acta de reunion N° 15
Temade la Estado actual del proyecto del trabajo de grado
Reunion
Fecha 16/08/2021 Hora Inicio | 7:00 pm
Reunion virtual - . )
Lugar Bogota Hora Fin 7:25 pm

OBJETIVO DE LA REUNION
e Revision de avance del trabajo de grado.
TEMAS A TRATAR
e Revision de avance de trabajo de grado.
e Revision de compromisos de la reunion No 14,
DESARROLLO DE LOS TEMAS A TRATAR
e Verificar el avance del capitulo V y establecer la orientacién y el enfoque de las
conclusiones. Verificar la presentacion del anexo de la guia conceptual de
identificacion de las competencias personales de