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01 Propésito de trabajo de grado

PROPOSITO Y
ALINEACION

Propésito

Contribuir al aumento de la
productividad del sector de la
construccion en Colombia, a
través de la identificacion de
factores criticos de éxito en
procesos gerenciales de
iniciacién y planeacion.
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Entidad/Objetivos
estratégicos

soclboanl

= = e [ il

Lograr, en el marco de la ley y
sus competencias, formular, adoptar,
dirigir, coordinar y ejecutar la politica
publica, planes y proyectos....

Objetivo 8. Fomentar el crecimiento
econdémico.
Objetivo 9. Desarrollar infraestructuras
resilientes.
Objetivo 11. Conseguir que las
ciudades...

—

CAMACOL

CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUCCION

Representar los intereses y fomentar
el desarrollo y la responsabilidad
social de las empresas, entidades y
personas vinculadas a la cadena
productiva de la construccion en

Colombia y en el exterior

Promover las mejores practicas en los
lineamientos, planes, programas vy
proyectos de Desarrollo en cualquier
disciplina de la Ingenieria

Potenciar la

social...

Mejorar la calidad de vida de los
habitantes, mediante acceso a las
oportunidades y beneficios.

ejecucion  de
proyectos de caracter cientifico y
tecnolégico con alto impacto

CONTRIBUCION DEL
TRABAJO DE GRADO

Proveer un listado de factores

criticos de éxito que permita

generar un aporte a procesos

gerenciales de iniciacion

y planeacion de proyectos en
pequeias y medianas empresas
del sector de la construccién de

edificaciones verticales en
Bogota, D.C.
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ARBOL DE PROBLEMAS

Abandono de proyectos
(DANE, 2020)

b

(" Aumento de riesgos en la ) -~
ejecucion del proyecto

Incremento de obras de

R Forero, Jaramillo Jaramillo, &

) L

Molina Rincon, 2016)

-~

construccion paralizadas (Beltran

"

prometido y por lo tanto en
otorgamiento de garantias
L (Caballero Gomez, 2018) )

' ™
Incertidumbre en entregar lo T

i Incumplimiento en la entrega de )
proyectos en PYMES del sector de

kla construccion (Rubio, 2012, P_.'S)J

A A

F N . L
Disminucion de crecimiento

econdmico del pais (Salinas
Loaiza, 2013)

Disminucion de la calidad del
T producto (Zamora, Zamaora, 2018)

-
Liquidacion de PYMES del T

sector de la construccion
(Romero, 2015)

Disminucion de eficiencia en
procesos de produccidon
~ (Castafieda, 2015)

1

PYMES del sector de la

construccion (Rubio, 2012, P.5)

Altos costos operativos en las
[ (KA, 2012)

Baja eficiencia en procesos logisticos ]

Y
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1 |

_] Mala préctica de |a gestion

Dificultad en la aplicacion de
metodologias, guias, normas y
practicas actuales de gerencia de
proyectos enfocada en la

Desconocimiento de
metodologias de gerencias en
las PYMES (Meister, 2008)

construccion (Vargas, 2015)

'] de proyectos (Sauser, 2009)

Ausencia de gestidn estratégica
como herramienta de

)

administracion de negocios
(Rubio, 2012, P.5)

T

[ Deficiente gestion }

financiera (Weame, 2014)
Y

Deficiencia en la plangacion,
seguimiento y control en las FYMES del
sector de la construccion. (Gonzalez,
J A Solis, Ry Alcudia, C, 2010)

Ineficiencia en la aplicacion de
los diferentes indicadores de
gerencia (Oyewale Faniran,
Oludoye Oluwoye, & Lenard,

2008)

Insuficiencia en factores de procesos gerenciales
que influyen en |a deficiencia de aplicacion de
practicas gerenciales en los procesos de planeacian
en el sector de la construccion en Colombia (Beltran
Forero, Jaramillo Jaramillo , & Molina Rincon,2016)

| Deficiencia en el manejo de - — -
personal (Morris y Geraldi, 2011) Carencia de directivos con capacidad

gerencial y pensamiento estratégico

Escasez de investigaciones a nivel nacional que
identifiquen y analicen los factores de éxito y fracaso

L {(Sanchez, Osorio & Baena, 2007)

de los proyecios de infraestructura. (Balaguera Reina,
Cabrera Angulo, & Cuadros Guataqguira, 2017)

—

Poca coordinacion vy
comunicacion en las fases de
iniciacion de los proyectos de
\ las PYMES (Meister, 2006)

Deficiencia en la gestion del
talento Humano (Shore, 2008)

Recursos limitados (Turmer
y Zolin, 2012)
k

Desconocimiento de la
totalidad de requerimientos
en el mercado de la
construccion
(VEAS & PRADENA, 2008)

A

Poca inversion de recursos en la
planeacion de proyectos de
construccion (Sanvido et al., 1992)
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II ARBOL DE OBJETIVOS
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Desarrollar por completo
los proyectos.

e

b

’ . F

Aportar al crecimiento
] economico del pais.

Desarrollar la calidad del producto.

Disminuir los riesgos en la :
ejecucion del proyecto.
A

.T. paralizadas.

L

Aportar a la reduccion de la
cantidad de obras de construccion

1

™y '
Promover el desarrollo de T
las PYMES del sector de la . .
ETE NIRRT Ejecutar eﬁcnenteme_n'te pProcesns
Y, \ de produccion.

g R T

1

Entregar lo prometido y por lo [Cumplir en la entrega de proyecios| Disminuir los costos operativos T ;
tanto otorgar garantias de PYMES del sector de la en las PYMES del sector de la Aumentar la Eﬁ[’:lenl:la ENl procesos
\ ) construccion. construccion. logisticos.
L. "
A A A
_] Incentivar buenas practicas ] T Mejorar la gestion
7| de gestion de proyectos. he?;ﬂg";;:i;ﬂ%%ﬁg?:é%n [ financiera. } Conocer Ia totalidad de
- A requerimientos en el
T T—‘ de negocios. mercado de la
o B T Promover la adecuada construccion.
Faciiar I apiicacion 02 Aumgn?ar la eficiencia de la planeacion, administracion de recursos.
metodologias, guias, normas y Conocer de metodologias de Seg”'m'e"éf' y :OT"O' e"t'as FYMES de! Aplicar eficientemente los 1
pricticas actuales de gerencia de gerencias en las PYMES. SEClorde fa construccion. diferentes indicadares de
proyectos enfocada en la

construccion.

Contribuir a la eficiencia en la aplicacion de factores

de practicas gerenciales en los procesos de

planeacion en el sector de la construccion en

Colombia.

Aportar en la investigacion a la identificacion y andlisis
de factores de éxito y fracaso de proyectos de
infraestructura a nivel nacional.

gerencia.

-

Aumentar los directivos con capacidad
A gerencial y pensamiento estratégico.

.

Mejorar el manejo de personal. ]

rAumenlar la coordinacion y la f.
comunicacion en las fases de Apropiar la adecuada gestion
iniciacion de los proyectos de del talento Humano.

las FYMES.

.

Maotivar la inversion de recursos en
la planeacion de proyectos de
construccion.

—




02 Problema y justificacion del trabajo de grado

I Justificacion del trabajo de grado

NECESIDAD POR
SATISFACER

Aumentar la productividad del
sector de la construccion de
edificaciones verticales en Colombia.
(McKinsey & Camacol, 2017)
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PROBLEMA POR RESOLVER

Deficiencia en la aplicacion de practicas gerenciales en los procesos de planeacion de
proyectos, que contribuyan al desarrollo de los proyectos de construccion en
edificaciones verticales en Bogota. (Beltran, Forero, Jaramillo, & Molina Rincén, 2016).

Interés de las
empresas constructoras por optimizar
las practicas gerenciales en los grupos
de procesos de iniciacion y planeacion de
proyectos para disminuir los problemas
encontrados en los demas grupos de
procesos del proyecto. (Trujillo Nifio,
Gamba Plata, & Arenas Rojas, 2018).



02 Problema y justificacion del trabajo de grado

I Pregunta de investigacion y objetivo general trabajo de
grado

OBJETIVO GENERAL

|dentificar factores criticos de
éxito, en los procesos
gerenciales de iniciacion y
planeacion para proyectos de
construccién de edificaciones

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢,Cuales son factores criticos de
éxito, en procesos gerenciales de
iniciacion y planeacion para los
proyectos de construccion de
edificaciones verticales de las

verticales de las Pymes de Pymes de Bogota?

Bogota.

Objetivo General Pregunta de Investigacion
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Objetivos del trabajo de grado

X
X

DDA DDA ™ —
Elaborar un marco teérico

sobre los temas tratados en el trabajo de grado: Gerencia de proyectos, factores criticos de
éxito, Pymes, construccion de edificaciones verticales.

Identificar hallazgos relacionados con factores criticos de éxito

en procesos gerenciales de iniciacion y planeacion para proyectos de construccion de
edificaciones verticales en Pymes de Bogota D.C

Analizar factores criticos de éxito
procesos gerenciales de iniciacion y planeacion para proyectos de construccion
de edificaciones verticales en Pymes de Bogota

Generar y verificar un listado de factores criticos de éxito
para procesos gerenciales de iniciacion y planeacién de proyectos
de construcciones verticales de Pymes en Bogota.
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04 Marco metodolégico

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

¥ e

Enfoque Alcance
Mixto

No experimental

Descriptivo

v" Recoleccién de

datos en un solo

momento de la
historia

v' Recoleccion
analisis de datos
cuantitativos

v’ Especifica propiedades
del fendbmeno,

caracteriza procesos Yy
muestra con precision
dimensiones de un
fendmeno

cualitativos

v Entrevista = Cualitativa v Describe y e

incidencia de las

v Encuesta = Cuantitativa variables
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Marco metodoloégico _Aé

Fase 3

Recopilacién informacion de
campo: Disefo y aplicacion de
encuestas y entrevistas

Fase 1 Fase 5

Marco teérico; Pymes,
Construccion de edificaciones
verticales, gerencia de proyectos;
factores criticos de éxito

Factores criticos de éxito;
listado de factores, verificacion
a través de juicio de expertos,
ajuste final.

Fase 2 Fase 4

Analisis de
informacioén: Hallazgos
y conclusiones

Revisién de literatura: en gerencia de
proyectos de construccion de
edificaciones verticales en Pymes de
Bogota D.C.

Objetvos especitcos D NI I I
@
Capitulo 3 Capitulo4y 5 Capitulo 6

Capitulos del trabajo de grado




04 Marco metodolégico

I 4.1 FASE I: MARCO TEORICO

¢ Qué se hizo?

Busqueda y analisis
documental de
informacion

v' Mendeley
v Scopus
v" Google Academic
v Repositorios

¢ Como se

hizo?

Términos clave

\le

v Gerencia de proyectos
v Factores criticos de éxito
v Pymes
v Construccion de

edificaciones verticales

¢ Para qué se
hizo?

Definicién aplicable

ILUu =
7

v Procesos gerenciales de
iniciacion y planeacion
v’ Factor critico de éxito
v Pymes
v Construccion de
edificaciones verticales

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Elaborar un marco tedrico sobre los temas tratados en el trabajo de grado: Gerencia de proyectos, factores

criticos de éxito, Pymes, construccion de edificaciones verticales
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04 Marco metodolégico
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I 4.2 FASE II: REVISION DE LITERATURA A

¢ Qué se hizo?
Se analizaron 75 fuentes de informacién sobre la gerencia de proyectos

durante los procesos gerenciales de iniciacidon y planeacién en el sector de la
construccion.

¢ Como se hizo?
Por medio de tesis de grado de posgrados, articulos de revistas
reconocidas internacionalmente, libros de gerencia de proyectos, libros.

¢, Como se hizo?
Mediante palabras clave: Procesos gerenciales de Iniciacion y planeacion en
construccion, factores criticos de éxito en gerencia de proyectos, iniciacion y

planeacién en construccién vertical, Pymes de Bogota y gerencia de proyectos,
entre otras.

¢ Para qué se hizo?

Identificar hallazgos de revision de literatura relacionados con la
investigacion,
Establecer la primera fuente hallazgos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2 >

Identificar hallazgos relacionados con factores criticos de éxito en procesos gerenciales de iniciacion
y planeacién para proyectos de construccion de edificaciones verticales en Pymes de Bogota D.C
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I 4.3 FASE lll: RECOPILACION DE INFORMACION DE CAMPO RS e

1 Identificar hallazgos relacionados con factores criticos de éxito en procesos gerenciales de iniciacion y
OBJ ETIVO ESPECIFICO 2 planeacioén para proyectos de construccion de edificaciones verticales en Pymes de Bogota D.C.

¢ Para qué se hizo?.

¢, Como se hizo?

¢ Qué se hizo?

ESCUELA
COLOMELANA
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Dar cumplimiento

v Junto con la fase Il, al objetivo especifico 2.

Establecer e identificar

v’ La segunda y tercera fuente de hallazgos,
v Posibles factores criticos de éxito desde la perspectiva de los
expertos.

Estructuracién y validacion

v/ Basados en hallazgos de revisién de literatura
v Entrevista virtual grabada (Microsoft Teams)
v' Encuesta enviada por mail y WhatsApp (Microsoft Forms)

Trabajo de campo / Diseno y aplicacion instrumento de investigacion

v’ Parte cualitativa (entrevistas) a 9 expertos en el tema/22
preguntas/abiertas/45min-60min .

v’ Parte cuantitativa (encuestas) a 100 profesionales con experiencia e#=
el tema./18 preguntas/cerradas
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4.4 FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-CODIFICACION S

HALLAZGOS HALLAZGOS FACTOR CRITICO
LL HALLAZGOS DE EXITO-
REVISION DE ENTREVISTAS ENCUESTAS CONCLUSIONES VERIFICAGION DE EXPERTOS
LITERATURA (Parte cualitativa) (Parte cuantitativa)
HENnN FCEn
HRSn HECn Cn VEn

&) &

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar factores criticos de éxito en procesos gerenciales de iniciacion y planeacién para proyectos de construccion de edificaciones verticales en

Pymes de Bogota.

Factor critico de éxito

° Verificacion experto

Entrevista Conclusion

e Revision de literatura Encuesta
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II 4.4 FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-SECUENCIA AT

Revision de literatura

Fases

Factores criticos de
éxito - Verificacion de

expertos
Recopilacién de =
informacion de campo |—> I — > “FCEn”
= |— 7

e —— “Cn” ' h
Entrevistas “HENnN”

@ &
B

Encuestas “HECn”

“‘HRSn” Analisis y conclusiones

Objetivos

especificos D 2 D 3 D 4
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II 4.4 FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-ANALISIS CUANTITATIVO

¢ Qué se hizo?

Analisis
cuantitativo para
identificar los
hallazgos de las
encuestas

‘ a0 Fase IV
COLOMBIANA
DE INGEMNIERIA

JULIC GARANTTC
UNIDAD DE PROYECTOS

¢, Coémo se hizo?

Se plantearon 3
escenarios de analisis

PROMEDIO
X= -2 (Xi)
PROMEDIO RECORTADO
X= 3ol (Xi)

PROMEDIO +
DESVIACION ESTANDAR
X=>3,(Xi) +0

P Xi - X)?
7= N—1

En donde HEC>X

¢ Para qué se
hizo?

|dentificar los
hallazgos de la
poblacion
encuestada

O

//
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¢ Qué se hizo?

Con la ayuda de las
conclusiones se
formularon
recomendaciones en
forma de factores
criticos de éxito los
cuales fueron
verificados por
expertos

2'\@0

4.5 FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO

OBJETIVO ESPECIFICO 4
., Como se hizo?

Se formuld una rubrica de verificacion
con los siguientes aspectos.

ASPECTO RUBRICA
Coherencia del producto 1 nada coherente y 5 muy coherente
Relevancia del tema 1 poco relevante y 5 muy relevante

1 no aporta y 5 aporta considerablemente
al sector
Crieno el exper
forma

Recomendaciones en cuanto a Criterio del experto
fondo

Observaciones generales Criterio del experto

ESCUELA
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¢ Para qué se
hizo?

Identificar la
relevancia, aporte y
coherencia del
producto para los
expertos del sector,
asi como las
recomendaciones de
mejora de los mismos

R 2

e
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I FASE |: MARCO TEORICO - ESTANDAR R ot raovecio

Organizacion

Objetivo Buscar fomentar la profesionjPromover la direccion de Buscar crear valor para las Proporcionar un enfoque Recomendar a las distintas p“ :ﬂgchment
de direccion de proyectos aljproyectos a los negocios y empresas, ya sean comerciales estandar para la utilizacion de la compariias una forma !\‘ . g
travées de estandares yjorganizaciones alrededor del o publicas, y una cadena direccion de proyectos en profesional de elaborar los W\ Institute.
certificados reconocidos ajmundo y de esta forma consistente desde la misidon (a cualquier tipo de organizaciéon y proyectos cumpliendo con los
nivel mundial. incrementar el reconocimiento travées de estrategias para proyecto estandares mas exigentes,
de la profesion. incorporar la mision y demandados por el mercado
programa(s) para poner en global. —
practica las estrategias) hasta (@pmucu‘ CGC

los proyectos que comprende
un programa.
Direccion 'o[-JLa direccion profesional dejComprende de 3 ambitos La direccion profesional de La direccion profesional de Comprende de:
Provectos proyectos comprende 49f(Técnico, comportamiento y proyectos comprende de: proyectos comprende: . 8 practicas integradas _
y procesos agrupados en: contextual) con 46 elementos e 11 marcos de e 7 procesos de gestion de proyectos. RN International
. 10 areas de de competencia: conocimiento . 7 principios 17 practicas de gestion Iso Organization for
conocimiento . 20 competencias e 33 practicas (Obligaciones y buenas para un proyecto. NS/ Standardization
5 grupos de procesos técnicas de la direccion practicas)
de proyectos. . 7 temas (Aspectos de la
. 15 competencias de gestion de proyectos)
comportamiento
profesional del personal

de direccion de
proyectos.
. 11 competencias de la

relacion de los proyectos,
programas y carteras con

el contexto.
Estandares y PMBOK® (ProjectjiCB4 IPMA®  Competence P2M  (Project &  program Projects in Controlled ISO 21502:2020 Project, ) _
Guias Management Body ofjBaseline management for enterprise Enviroments (PRINCE2®) programme and portfolio 5 international
Knowledge / 6ta. Edicion) innovation) management — Guidance on I P M A project
PMBOK® (Project project management © | management
Management Body of] association
Knowledge / 7ta. Edicion)
Enfoque Buenas Practicas Efectividad Etica y el compromiso social Ciclo de Vida Calidad .
Enfoque en la < Construction Extension tofl X No tiene una X No tiene una X No tiene una X No tiene una
Construccién the PMBOK® Guide (2016). Jparticularizacion a la particularizacion a la particularizacion a la particularizacion a la
construccion construccion construccion construccion

Fuente: Autores 2021
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I FASE I: MARCO TEORICO — ESTANDARES - TENDENCIA GOOGLE J‘é"‘“‘
TRENDS

Google Trends Bogota
120

100
80

60

N AU S g

15/11/2020 15/12/2020 15/01/2021 15/02/2021 15/03/2021 15/04/2021 15/05/2021 15/06/2021 15/07/2021 15/08/2021 15/09/2021 15/10/2021

P \||  e—|PMA 0GC PMAJ e===|SO 21500

International

international p“ Project

i /RN s
I p M A» project ~ Management Iso Organization for (Li‘PIIII'lCEI' OGC
v | management I& Institute. S22l | standardization

association
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I FASE I: MARCO TEORICO — PROCESOS GERENCIALES — AT
EDIFICACIONES VERTICALES

Edificaciones verticales

— Las obras verticales son todas aquellas obras que dan su
punto de inicio en la superficie de la tierra y, como su nombre
lo indica, su construccidn va en ascenso. Este tipo de obra se
desarrolla para servir en los sectores como: vivienda, centros

comerciales, puntos administrativos de empresas publicas y
privadas, industrias etc. (Porras Moya & Diaz, 2015, p.19).

Procesos gerenciales de planeacion

Procesos requeridos para establecer el alcance del proyecto,
refinar los objetivos y definir el curso de accion requerido

para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto.
(PMI Project Management Institute, 2017)

\\\VLLLnigg

Procesos gerenciales de iniciacion

Procesos realizados para definir un nuevo proyecto o \
nueva fase de un proyecto existente al obtener la
autorizacion para iniciar el proyecto o fase.

(PMI Project Management Institute, 2017)

\\\V\LLLIninin
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FASE | MARCO TEORICO-CONSTRUCCION DEFINICION FACTOR CRITICO DE
EXITO
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Definicion factor critico de éxito

v" Factores criticos de éxito son insumos,

componentes, distintas caracteristicas
y condiciones de un proyecto que, en
el entorno apropiado, interactian como
variables independientes y juegan un
papel importante o pueden conducir
directa o indirectamente al éxito de la
gerencia del proyecto, o ser
influenciados para aumentar las
posibilidades de éxito de la gerencia
del proyecto. (Pandremmenou, et al.,

2013)

Definicion éxito en la gerencia

de proyectos

v' El éxito en la gerencia de proyectos

puede ser medido durante el ciclo de
vida y puede ser relacionado al
desempefio de los criterios
convencionales, alcance, tiempo, costo

y calidad. (Cooke y Davies, 2002).

Definicion factor critico de éxito

en la gerencia de proyectos
Factores criticos de éxito en la
gerencia de proyectos se asumen
como aquellos componentes y/o
elementos que pueden ser medidos
durante el ciclo de vida y pueden ser
relacionados al desempeio de los
criterios convencionales, alcance,
tiempo, costo, calidad y riesgos en
los cuales los resultados favorables
en determinado momento del
proyecto son absolutamente
necesarios para alcanzar los

objetivos.

Fuente: Autores 2021
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II FASE | MARCO TEORICO-TAMANO PYMES

WRNNNRNNNNNRNNNNNNN
NNNNNNNNNNNNNERERN

SECTOR TAMANO RANGO
Microempresa | < =23653 UVT
Pequefa empresa 23653 UVT < | <= 204995 UVT
MANUFACTURA | 204995 UVT < | <= 1736565
Mediana empresa
UVT
Microempresa | <=32988 UVT
Pequena empresa 32988 UVT < | <= 131951 UVT
~ SERVICIOS Mediana empresa 131951 UVT < | <= 483034
= P UVT
= Microempresa | <=44769 UVT
= Pequeia empresa 44769 UVT <1 <=431196 UVT
= COMERCIO . 431196 UVT < | <= 2160692
= Mediana empresa

UVT

MinCIT

Fuente: Autores 2021, basada en el decreto 957 del 5 de junio de 2019

UVT= Unidad de valor tributario UVT 2021= $36308

DECRETO 957 DEL 5 DE JUNIO DE 2019 DEL MINISTERIO DE

Ministerio de Comercio, COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO, EL CUAL ADICIONA Y

Industria y Turismo

REGLAMENTA EL ARTICULO 2 DE LA LEY 590 DEL 2000

ESCUELA
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UNIDAD DE PROYECTOS

Nota: Segun el
decreto 957 para el
sector construccion
aplican los valores

del sector
manufactura




ESCUELA
COLOMELANA

05 Resultados _ﬁ

I FASE Il: REVISION DE LITERATURA s,

ARTICULOS HALLAZGOS EJEMPLOS

Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos al definir el
alcance del proyecto: Requisitos legales, de las partes
interesadas contrato, especificaciones de disefio y planos

v’ 250 Articulos consultados (Proje;)t::lanagse)r?ﬁr:s!:lg;itute,
, p.

Se encontraron 35

v’ 75 Fuentes seleccionadas hallazgos que sirvieron »
como base de la Del grupo de Pymes del sector de la construccion en
. o Bogotd, se evidencia que el “78,3% considera que
investigacion

actualmente en Colombia no existe una cultura en
gerencia moderna de proyectos y el 21,7% considera que si
v' 26 Fuentes de existe.” (Castafieda et al. 2016, p.87) (HRS6)
informacion principal
“La falta de planificacion, la preparacion deficiente antes de la
construccion, la mala comunicacion y las habilidades de

I | trabajo en equipo y la administracién de contratos deficiente*
(Project Management Institute, 2016, p.6)
(HRS8)

Fase ll
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I FASE lll: RECOPILACION INFORMACION DE CAMPO-ENTREVISTAS

PERFIL DATOS

v’ Directores de proyectos de
construcciones verticales

v Gerentes de proyectos de
construcciones verticales v 9 EXPERTOS

v Coordinadores de proyectos de v 8 DE 9 CON POSGRADO EN
construcciones verticales GERENCIA DE PROYECTOS

v 15 ANOS EN PROMEDIO DE
EXPERIENCIA

v Con experiencia en Pymes que
realicen o realizaron proyectos de
construcciones verticales en la v 18 HALLAZGOS
ciudad de Bogota

ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
radsl

JULID GARSVITO
UNIDAD DE PROYECTOS




Resultados

FASE Ill: RECOPILACION INFORMACION DE CAMPO-ENTREVISTAS

v Dentro de los Factores criticos al momento de determinar el presupuesto en un proyecto de v Dentro de los Factores criticos al momento de identificar los riesgos en un proyecto de construccién vertical
construccion vertical en Pymes de Bogota estan: en Pymes de Bogota estan:
« Estimar los costos financieros y el valor del dinero en el tiempo. * Factores naturales.
« Impuestos como rete fuente, Rete-ica, estampillas entre otros. * Riesgo sismico de Bogota.
« Area real de construccién del proyecto. * Lecciones aprendidas de proyectos similares de construccion.
« Costeo detallado de las redes humedas y secas. + Condiciones de orden publico en Bogota.
* Desperdicios de materiales de construccion. * Disponibilidad de proveedores.
» Maquinaria y equipos. * Propiedades del tipo de suelo cambiantes en Bogota.
* Reservas de contingencia, materiales y para entrega de proyecto a la copropiedad. + Capacidad de manejar personal diverso e Identificacién de personal con tendencia a desobedecer las
» Cambios de precios de los materiales de construccion. normas. (Pregunta 19 y 20)
* Asesorias y tramites de licenciamiento. HEN 16
* Bl costeo se debe hacer pensando en el tiempo de ejecucion real del proyecto, teniendo en cuenta ef v" Dentro de los Factores criticos al momento de estimar la duracion y secuencia de las actividades en un

tiempo de licenciamiento del mismo. proyecto de construccion vertical en Pymes de Bogota estan:

. Tener un ar lan n n j romuev n ionen . . L . ..
ener un area que planee, una que costee y una que ejecute, promueve que no se ocasione + Usar cuadrillas rotativas y con experiencia que presenten ciclos de produccion.

nfli inter n la planeacién del pr . Lo L . L
conflictos de intereses en la planeacion del presupuesto » Rendimientos en funcién de los recursos y el orden de ejecucion.

* Tener en nta Rubr icional ra motivar y orientar a los miembr | i rabaj . - .
ener en cuenta Rubros adicionales para motivar y orientar a los miembros del equipo de trabajo » Los Rendimientos de mano de obra deben ser conciliados con el contratista.

Incentivi limentacion etc. . . . .
(Incentivos, alimentacion etc.) » Horarios de trabajo por las restricciones en Bogota.

v+ El Residente, director o el mismo gerente de obra, verifique y controle el trabajo del equipo del trabajo - Tiempo de respuesta de permisos de curaduria y entidades publicas

ra disminuir ivi ion mantener: ntr | pr . _— . . . L .
para disminuir equivocaciones y mantenerse dentro del presupuesto *» Experiencias y lecciones aprendidas de proyectos similares de construccion vertical.

* Tener un residente de obra honesto y responsable que a la hora de cubicar y pedir los materiales para - Tiempo y disponibilidad de materiales de construccion

la construccién. (Preguntas 11, 13y 14) » Rendimientos de las cuadrillas a medida que se gana altura en la construccion.
» Un Director de Obra que planee de manera organizada el equipo del proyecto a la hora de ejecutar las

HEN 1 1 tareas, fundidas de placas y muros para la construccion (Preguntas 15y 16)
HEN 12

ESCUELA
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I FASE lll: RECOPILACION INFORMACION-ENCUESTA

DATOS

PERFIL

que
realicen o realizaron proyect
os de construcciones
verticales en la ciudad de
Bogota D.C.

gerente, director o
coordinador de proyectos

Se encontraron 66 hallazgos
que sirvieron como base de la
investigacion

EJEMPLOS

v Di . i o
Eéfs(iizrcciiiesp;(;ﬁg::s de EL 82% considera como factor critico de éxito a los costos
v Gerentes de proyectos de Se enviaron 432 encuestas de financieros y el valor del dinero en el tiempo al momento de
construcciones verticales las cuales se obtuvieron determinar el presupuesto. (Encuesta/Pregunta#13) HEC 33
v Coordinadores de proyecto
construcciones verticales 100 respuestas El 63 % considera relevante los horarios de trabajo por las
v Resndentgs de proyectos de 65% de los encuestados han ljestrlc_m_o_nes en cada sect_or de Bogotay el tler_npo y
construcciones verticales desempefiado cargos de disponibilidad de los materiales a la hora de estimar la
v Con experiencia en Pymes duracion y secuencia de las actividades

(Encuesta/Pregunta#14) HEC 36

El 72% considera como factor critico de éxito trabajar con la
figura de fiducias y créditos o con el suficiente musculo
financiero, para garantizar el flujo de dinero al proyecto, en el
momento de planear la posible respuesta a los riesgos.
(Encuesta/Pregunta#18) HEC 58

Fase lll
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FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-EJEMPLO ANALISIS ENCUESTA

PROMEDIO

FORMULA

PROMEDIO
X= =3, (Xi)

v En donde HEC>X

¢, Cuales de los siguientes factores considera usted importantes a la hora de realizar
un acta de constitucién del proyecto o un documento similar para PYMES de
construccion vertical? Seleccione las 5 opciones que considere mas relevantes

77777777777777 Opcion ~~ Numero Condicion
Diseflo y alcance preliminar Plazo real de ejecucién,

presupuesto y personal idoneo para el tipo de proyecto. 91
Normatividad de curaduria, social, ambiental y comercial, que

@plica al lote de construccion 71
Identificacion de interesados como vecinos, secretarias de

@ambiente entreotras. 4
Caracteristicas fisicas del suelo y nivel freatico. =~ 29
Definir el sistema estructyral. 35

Carta de aprobacion de servicios publicos. 32

Tener en cuenta aquellos aspectos que puedan afectar el proyecto

por medio de la experiencia y tomar decisiones asertivas sobre ellos. 46
Tener una vision integrada del proyecto para conocer el concepto de

uso del suelo en donde va a estar la construccion y ofrecer una mejor
viabilidad a los clientes del producto. 46
Incluir las politicas de la empresa que tengan indicadores de calidad e
indicadores de gestion que son con los que se miden el rendimiento

del proyecto de Construccion. .~~~ 4

Habilidad del gerente en proyectos de construccidn vertical
(Institucional, vivienda, industrial, entre otros).

PROMEDIO

RESULTADOS

ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA

_‘gé JULIO GARAVITO

UNIDAD DE PROYECTOS

Id
5

Numero de hallazgos
H
2

N.H
8

Fase IV
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FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-EJEMPLO ANALISIS ENCUESTA
PROMEDIO RECORTADO

¢, Cuales de los siguientes factores considera usted importantes a la hora de realizar
PROMEDIO RECORTADO un acta de constitucién del proyecto o un documento similar para PYMES de
construccion vertical? Seleccione las 5 opciones que considere mas relevantes

Numero de hallazgos
Id H N.H
5 4 6

Numero Condicion

v X= 1 yn-1 xb2 0 1 --—- - Opcion . _ _ . _Numer
= Lyl (Xi) — -~ o o :
n-2 Disefio y alcance preliminar Plazo real de ejecucién, presupuesto y personal idéneo para el tipo de

proyecto.

v En donde HEC>X Normatividad de curaduria, social, ambiental y comercial, que aplica al lote de construccion

Tener en cuenta aquellos aspectos que puedan afectar el proyecto por medio de la experiencia y
tomar decisiones asertivas sobre ellos.

Tener una visidn integrada del proyecto para conocer el concepto de uso del suelo en donde va a
estar la construccion y ofrecer una mejor viabilidad a los clientes del producto.

Incluir las politicas de la empresa que tengan indicadores de calidad e indicadores de gestidon que
son con los que se miden el rendimiento del proyecto de Construccion. 4

Habilidad del gerente en proyectos de construccidn vertical (Institucional, vivienda, industrial,
entre otros).

Fase IV
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FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-EJEMPLO ANALISIS ENCUESTA —
DESVIACION ESTANDAR

FORMULA RESULTADOS

PROMEDIO-DESVIACION ¢ Cuales de los siguientes factores considera usted importantes a la hora de realizar Ndmero de hallazgos
ESTANDAR un acta de constitucién del proyecto o un documento similar para PYMES de Id H N.H
construccion vertical? Seleccione las 5 opciones que considere mas relevantes
X— 121_1_ xi)re | Vb-oooo Opcion ~  Numero Condicion 5 2 8
n <=1 Disefio y alcance preliminar Plazo real de ejecucidn, presupuesto y personal idoneo
para el tipo de proyecto. .~ 91
Normatividad de curaduria, social, ambiental y comercial, que aplica al lote de
construccion 71
v En donde HEC>X [dgngifig?gién g(?iilnite[e§acjo§ cgrgtlaiveicigcgf secretarias de ambiente entreotras. 41
Caracteristicas fisicas del suelo y nivel fredtico. =~ 29 °
Definir el sistema estructural. 35
Carta de aprobacion de servicios publicos. 32

Tener en cuenta aquellos aspectos que puedan afectar el proyecto por medio de la
lexperiencia y tomar decisiones asertivas sobre ellos. 46

Tener una visidn integrada del proyecto para conocer el concepto de uso del suelo
en donde va a estar la construccion y ofrecer una mejor viabilidad a los clientes del
producto. 46

Incluir las politicas de la empresa que tengan indicadores de calidad e indicadores
de gestion que son con los que se miden el rendimiento del proyecto de

Construccion. 41
Habilidad del gerente en proyectos de construccion vertical (Institucional, vivienda,
industrial, entre otros). 31
PROMEDIO 46.300 Fase IV o
Desviacion Estandar 19.805

Prom+desv
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FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION-DETALLE RESULTADOS ANALISIS ENCUESTA

PROMEDIO

E :
D E@W@E@%

ESTANDAR
Hallazgos Q\/
Hallazgos
Q\/ 67 descartados
70 descartados x V
105 descartados

uuuuuuuuuuuuuuu

—— X

2

e
==
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FASE IV: ANALISIS DE INFORMACION - CONCLUSIONES

DATOS

v’ 35 Hallazgos revision
literatura

v 18 Hallazgos entrevista

v 66 Hallazgos encuesta
v' 119 Hallazgos en total

v" Como resultado del analisis
cruzado se obtienen 74
conclusiones

La literatura plantea que todos los cambios deben ser
documentados y aprobados lo que va en la misma via de lo
que plantean los expertos de que en la planeacion de la
gestion del alcance es necesario contemplar, generar y firmar
"Otro si" a los contratos de todos los involucrados en el
proyecto. (HRS21, HEN09, HE25)

C30

Para los proyectos de construccion vertical en Bogota es
importante conocer y considerar los horarios de trabajo por las
distintas restricciones de sectores de la ciudad, como por
ejemplo los sabados, domingo y/o festivos, a la hora de definir
y estimar la duracion de las actividades.

(HRS22, HEN12, HE36)

C35

Para los expertos y encuestados trabajar con la figura de
fiducias y créditos o con el suficiente musculo financiero, es
una respuesta a los riesgos, debido a que garantiza el flujo del
dinero en el proyecto.

(HEN18, HE58)

C63

ESCUELA
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FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO-VERIFICACION EXPERTOS

61 Factores criticos de éxito

v’ 4 expertos verificaron el producto
v’ 22 comentarios en total

Se adicionaron 12 de los 22 comentarios, los demas se les da respuesta.

Calificacion
Producto
tratado

Aporte del Producto [&3) 4 4 5 4.5
al sector
CALIFICACION TOTAL PRODUCTO 4.8

ESCUELA
COLOMELANA
DE INGENIERIA

_ﬁ JULIO GARAVITO

UNIDAD DE PROYECTOS

EJEMPLOS

Se deben verificar las cantidades provenientes de los disefios
y los APUS y desviaciones en el mercado.

VE 9

Las restricciones del POT se deben contemplar en las fases
de disefio y licenciamiento.

VE 13

Se debe buscar que el lector se adentre en la interpretacion
de la matriz de manera mas practica y la guia de la aplicacion
de la matriz debe referirse a eso exclusivamente, es decir
separar en tres partes el documento: los conceptos basicos y
glosario, la guia practica para utilizar la matriz y el producto en
si que es la matriz

VE 22
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II FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO-EXPLICACION MATRIZ

/ nggaﬁANA LISTADO DE FACTORES CRITICOS DE EXITO EN PROCESOS GERENCIALES DE

| DE INGENIERIA INICIACION Y PLANEACE N, PARA PROYECTOS DE EDIE!CACIONES VERTICALES EN|

AT
27 1]
e

/2 wuoaravo | PYMES DE BOGOTA

TRIANGULO DE TALENTOS 7MA EDICION

PROCESOS GERENCIALES FACTOR CRITICO DE EXITO

o 9 9 —
FCE2

Proceso gerencial 1

GESTION TECNICA | LIDERAZGO | GESTION ESTRATEGICA DOMINIOS PRINCIPIOS

n
o) o
N c
Q kS
o £
o (&

(@)
) c
© (@]
8 (&)
S 5
(3 8 FCE n-2

<T: Proceso gerencial 2
FCEn

Fuente: Autores 2021 I | I I Ii ii i ii I
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FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO-ALINEACION TRIANGULO DE A

TALENTOS Y 7MA EDICION

Resolucion de Problemas
Construccién de equipos
de trabajo

Inteligencia emocional

» Fases y Procesos de un proyecto » Negociacion

+ Areas de Conocimiento * Manejo de Conflictos
+ Planificacion y Control » Motivacion

* Manejo de Riesgos * Influencia

Requerimientos y gestion
de Alcance
» Herramientas y técnicas agiles

%
Q.
.
%
o

Estrategia y Negocio

@ 2010 - 2015 Project Management. All rights reserved

Fuente: PMBOK Sexta Ed

PMI 7MA EDICION

= B
o Managemen

XN ptitute.

GLOBAL STANDARD

Principios y
Dominios

A Guide to the Project
Management Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

Seventh Edition

Triangulo de Principios
Talento * 12 principios
Responsabilidad, equipo, interesados, valor,
pensamiento holistico, liderazgo, adaptacion, calidad,
complejidad, oportunidades y amenazas, adaptabilidad y
resiliencia, gestion del cambio

Dominios
* 8 Dominios
Interesados, equipo, enfoque de desarrollo y ciclo de
vida, planificacion, trabajo de proyecto, entregable, ===
rendimiento, navegando por la incertidumbre y la =
ambigliedad
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DE INGENIERIA

I I FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO POR PROCESO GERENCIAL e
PROCESOS GERENCIALES DE INICIACION

constitucion stakeholders

6
@ 2N
A-F )
STHRT ‘;';3‘?‘* o
Factores Factores Factores
criticos de criticos de criticos de
L éxito éxito y . éxito
TOTAL PROCESOS
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I I FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO POR PROCESO GERENCIAL e

PROCESOS GERENCIALES DE PLANEACION

Recopilacién de L Planear la gestion

6 2 3
WWW S
&= U _@ k
pr— . .
—_— ’
Factores Factores Factores Factores Factores
criticos de criticos de criticos de criticos de criticos de
Avi éxito éxito Ay Ay
_ éxito ) L ) L J L exito JRN exito

TOTAL

PROCESOS
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I I FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO POR PROCESO GERENCIAL ~ + T

PROCESOS GERENCIALES DE PLANEACION

AREA DE CONOCIMIENTO: CRONOGRAMA

ﬁ Definir y estimar la duracién
secuencia de las actividades

Desarrollar el cronograma

ERERE
Factores Factores Factores
criticos de criticos de criticos de
. éxito y \ éxito ) \_ éxito )

TOTAL PROCESOS
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I I FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO POR PROCESO GERENCIAL T

PROCESOS GERENCIALES DE PLANEACION

AREA DE CONOCIMIENTO: COSTOS

Estimar los Determinar el
costos presupuesto

@ ) )

4

! : ! 5 9
PP 2 Y6)
Factores Factores Factores
criticos de criticos de criticos de
\_ éxito D . éxito y 5 éxito )

TOTAL PROCESOS
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I I FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO POR PROCESO GERENCIAL

PROCESOS GERENCIALES DE PLANEACION

AREA DE CONOCIMIENTO: RIESGOS

(o)
nlle— (@
Factores

criticos de
éxito

TOTAL

. i Planear la respuesta
Identificar riesgos :
a los riesgos

7

@

Factores
criticos de
éxito

J

5
O 2
s

Factores
criticos de
éxito

PROCESOS
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I I FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO POR PROCESO GERENCIAL

PROCESOS GERENCIALES DE PLANEACION

AREA DE CONOCIMIENTO: CALIDAD

Planear de la gestion de
la calidad

Factores Factores
criticos de criticos de
L éxito ) 9 exito y

TOTAL PROCESO
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I FASE V: ALINEACION FACTORES CRITICOS DE EXITO CON EL TRIANGULO DE

TALENTOS, DOMINIOS Y PRINCIPIOS

Del

100%

De los factores criticos de " QEUEEEILIILE » 70%
éxito de la matriz.

7 50 / Factores estan alineados
0 a 3 o mas dominios. (46)

Factores esta alineado
con 4 o mas principios
(43)

Factores estan alineados a la
Gestion Estratégica y de
Negocios (40)

Factores estan alineados a la
Gestion Técnica de
Proyectos (34)

Factores estan

alineados al Liderazgo

(22)




ESCUELA
COLOMELANA
DE INGENIERIA

05 Resultados
JULID GARAITD

FASE V: FACTORES CRITICOS DE EXITO-LISTADO DE FACTORES "~

En la siguiente matriz se presentan Factores Criticos de Exito en procesos gerenciales de iniciacién y planeacién basados en los estandares del Project Management
Institute para proyectos de construccion vertical en Pymes de Bogota y de esta manera contribuir al éxito de la gerencia de proyectos (VE16)

IDENTIFICACION DE FACTORES CRITICOS DE EXITO EN GERENCIA DE PROYECTOS EN LOS PROCESOS GERENCIALES DE INICIACION Y PLANEACION, PARA PROYECTOS DE EDIFICACIONES VERTICALES EN PYMES DE BOGOTA
ESCUELA
COLOMBIANA - A
e T GENIERIR LISTADO DE FACTORES CRITICOS DE EXITO EN PROCESOS GERENCIALES DE INICIACION Y
JULIO GARAVITO -4 P
it PLANEACION, PARA PROYECTOS DE EDIFICACIONES VERTICALES EN PYMES DE BOGOTA (VE19)
Ndmero Tridngulo de talentos 7ma edicion
PROCESOS GERENCIALES de F.CE Factor Critico de Exito Gesti6n Técnica de Liderazo Gestion Estratégica y de SEMGES CRLEEES
e Proyectos & Negocios
1 Incluir el disefio y alcance preliminar, plazo real de ejecucidn y presupuesto, ademas de darle las herramientas al gerente v 20 a
para contar con el personal idéneo para el tipo de proyecto. (C01) g
) Identificar las restricciones que aplican al lote en el que se va a ejecutar el proyecto, principalmente las de curaduria, las v . .
Acta de Constitucién comerciales, sociales y de la secretaria de ambiente de Bogota. (€C02) ¢
3 Designar un gerente con la debida experiencia en construccion vertical y habilidad de comunicacién, el cual pueda transmitir v 298 5869
> y guiar al equipo del proyecto. (€C03) - —
2 e) Conocer y estipule el uso del suelo, con esto definir el tipo de proyecto que se va a ejecutar y al mismo tiempo ofrecer al
o) = 4 . A v v 134 34
4 (@] cliente la mejor viabilidad. (C04)
2 é 5 Desde el momento en que se hace la identificacion de los stakeholder se deben mostrar los beneficios y aportes que trae el v v q 166
g:) 8 proyecto a la comunidad vecina. (C06) "
Z E 6 El inversionista y patrocinador(es) debido a sus necesidades deben ser los principales stakeholders identificados. (C07) v 1,4 134
- 7 Conocer los proveedores de materiales de construccion principalmente el de hierro, acero, cemento y concreto. (C08) v v 12,7 13,8
3 Conocer los principales competidores, que ofrezcan soluciones de vivienda, comercial o industrial y definir el mercado v v . e
Identificacién de stakeholders objetivo del producto en la zona del proyecto. (C09) g T
El director, residente y/o coordinador de obra debe tener la habilidad de comunicarse de manera asertiva mediante los
9 canales de comunicacién estipulados por la organizacién con los principales stakeholders como lo son el cliente y los vecinos v 124,58 1,236
para el desarrollo del proyecto. (C10,VE12)
10 Es importante que al momento de identificar los posibles proveedores del proyecto, el equipo tenga una buena v v 190598 19565
comunicacién con ellos y de esta manera facilitar la negociacién de materiales durante el proyecto. (C11) o T

Fuente: Autores 2021
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Trabajo futuro

ESCUELA
COLOMELANA
DE INGENIERIA

I RECOMENDACIONES PARA TRABAJOS FUTUROS B e

v' Identificar factores criticos de éxito en los proyectos de construccion vertical de Pymes de Bogota,
durante los procesos de iniciacion y planeacion diferenciando entre proyectos Publicos y privados, ya
que tienen restricciones diferentes.

v' Identificar factores criticos de éxito durante la ejecucién, monitoreo y control de los proyectos de
construccion vertical.

v' Identificar factores de fracaso durante los procesos de iniciacion y planeacién de proyectos de
construccion vertical en Bogota

v’ Evaluar la posibilidad de diferenciar los factores para proyectos de construccion vertical de uso
institucional o residencial.

v Identificar factores criticos de éxito en la implementacion BIM en los proyectos de construccién vertical
en Bogota.

v' El trabajo se puede replicar para las diferentes ciudades y regiones del Pais

v Areas del conocimiento como Alcance, cronograma y costo pueden ser estudiadas a profundidad en
cada tipo de proyecto de construccién vertical, institucional o residencial.

trirty




] v’ Iniciacion.
Gerencia del v Planeacion.

trabajo de grado v' Seguimiento y control.
v Cierre.
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08 Gerencia del trabajo de grado - iniciacion

Identificacion de
factores criticos de éxito
en procesos gerenciales

de iniciacion y
planeacioén, para
proyectos de
construccion de
edificaciones verticales
en pymes de Bogota

A

)

4 N

Contribuir al aumento
de la productividad del
sector de la
construccion en
Colombia, a través de
la identificacion de
factores criticos de
éxito.

< )

AV

Se autoriza
formalmente como
Gerente del Proyecto
a Luis Esteban
Duran Carrillo, quien
asume
responsabilidades de
administrar los
recursos disponibles,
controlar el
cumplimiento en
alcance, tiempo y
costo y tomar

/\/ Entrega de los resultados de la

decisiones o medidas

correctivas /

investigacion y del trabajo de grado dentro
de los parametros del plan de gerencia.
Aprobacion de los entregables finales por
parte del director y jurados del trabajo de
grado.

Entrega de la identificacion de factores
criticos de éxito en procesos gerenciales de
iniciacién y planeacion.

Cumplir con el presupuesto aprobado:
$68.970.000

gggggggggggg
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El listado de factores
criticos de éxito debe
estar en capacidad

RFU 01

De generar un documento con
conclusiones, recomendaciones y
hallazgos..

RFU 05

De aportar a mitigar la deficiencia en
los procesos gerenciales de
iniciacion y planeaciéon en proyectos
de construccion.

FUNCIONALES DEL
e sor una Fusnte do mesigaoenpars PRODUCTO DEL
gerentes dolsector do consicisnde - TRABAJO DE
GRADO

RFU 03

De evidenciar analisis y
recomendaciones de Factores
Criticos de éxito en el sector de la
construccion de edificaciones
verticales.

RFU 04

De mostrar la articulacion de las
metodologias académicas con el
Desarrollo de la gerencia en los
proyectos del sector de la construccion.
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II REQUERIMIENTOS
NO FUNCIONALES
seve seregpiopma osgerenes  DEL PRODUCTO
constmyeeonmemeresatss. DEL TRABAJO DE
GRADO

RENF 05

La totalidad del Proyecto de Grado
debe ser escrita en
espanol.

RENF 02
Debe ser validado por expertos

RENF 04

Debe contener encuestas y
entrevistas del sector
estudiado

RENF 03
Debe presentarse bajo normas APA.
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I I ESTRUCTURA DE DESGLOSE DELTRABAJO - WBS ™=

IDENTIFICACION DE FACTORES CRITICOS DE EXITO EN
PROCESOS GERENCIALES DE INICIACION Y PLANEACION,
PARA PROYECTOS DE EDIFICACIONES VERTICALES EN
PYMES DE BOGOTA

[1. Gerencia del proyel:to] 2. Trabajo de grado

2.1 Investigacion 2.2 Documentacion

!

21.1Fase1 . o P . i 6
RN T 21.2Fase 2 Revisionde | | 2.1.3 Fase 3 Recopilacion | |2.1.4 Fase 4 Andlisis F:c-ttE Fas;s 2.1.6 Investigacion [ 2i2-.t|) Emguestadge ] [ 2.2.2 Plan de } { 2.2.3 Libro de ] [2-2-411:';30““9 } [ 2.2 5 Articulo ] [2-2-6 S:ﬁntacm
literatura informacion de campo de informacion g':z)g{o Ll finalizada Sl L EL 4EEEE gerencia
2.1.3.1 Metodologia 2211 Anexo A 2.2.2.1 Documento
del plan de gerencia
2.2.1.1.1 Documento 2222 Sustentacion del ]

4[2.1_3_2 Herramientas de]
investigaion Anexo A plan de gerencia

2.1.3.3 Informacion
tabulada

22112 Entrega
documento Anexo A

2.21.2 Anexo B

2.21.2.1 Documento
Anexo B

22112 Entrega
documento Anexo A

REAKDOWM 2.2 1.3 Sustentacién de la
Ltk b propuesta de trabajo de grado

2.2.1.4 Aprobacion de la
propuesta de trabajo de grado
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I LINEA BASE DE CRONOGRAMA
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UNIDAD DE PROYECTOS

Fin de linea

Dase

ago-20| sep-20| oct-20| nov-20| dic-20| ene-21| feb-21| mar-21| abr-21| may-21| jun-21) jul-21| ago-21| sep-21| oct-21| nov-21

Investigacion 153 dias|vie 1112 /20| vie 16/07 /21

2.1.1 Marco Tedrico 30 dias|vie 11/12/20 —

13/02/21

2.2| Documentacion 332 dias|vie 21/08/20 | vie 29/10/21

221 Propuesta de Trabajo de Grado 92,5 dias|vie 21/08/20|vie 11/12/20

2.2.1.1 Anexo A 13 dias|vie 21/08/20| vie 4/09/20

2.2.1.2 Anexo B 47 dias| sab 5/09/20|vie 30/10/20

222 Plan de Gerencia 27.5 dias sib vie 4/12/20

) ) 31/10/20

227 Trabajo de Grado finalizado 0 dias|lun 2211721 | lun 22/11/21 ’
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I HNEABASE DE COSTO A

Linea base Costo

$ 61.000.000,00 Total Linea
PRESUPUESTO Base:
TOTAL $ 51.000.000,00 $60,882 OOO
$68°970.000 -
$ 41.000.000,00 Reserva de
$ 31.000.000,00 contingencia
O m 56/086.000
E E $21.000.000,00 __—/ Reserva
. . | gerencial
$ 11.000.000,00 :
$2'000.000
$ 1.000.000,00 BAC
-$9.000.000,00 5 5 . - N R . | N N $66 970000
Entrega Entrega Fases1y2 Fase 3 Investigacion
Anexo A Anexo B 13-02-2021 21.04-2021|  finalizaday
4-09-2020  30-10-2020 Fase 5
16-07-2021

Aprobacion Trabajo de Grado

propuesta Trabajo Fase 4 Finalizado
de Grado 4-12-2020 28-05-2021 12-11-2021
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Curva S

$70.000.000,00 égéggsgg@s@@@
EV=60°882.000

$60.000.000,00

$50.000.000,00

$40.000.000,00
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10.000.000,00
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INDICADORES

0,98

0,93

0,88

0,83

0,78
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I I RESULTADOS PRINCIPALES INDICADORES

4 N 4 )

0.98
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II CIERRE

director de la maestria.

: Este registro se debe llevar de forma Cada vez que se Equipo del
Lecciones . ; : .
Aprendidas acumulativa dura.[_lte todo el desarrollo 1de:nt1ﬁque una Trabajo de
P del Trabajo de Grado. leccidn aprendida. Grado
: . Gerente y
Control de Lista de chequ_en con los items que Finalizar Trabajo Equipo del
. deben ser contenidos en los entregables .
Calidad : de Grado Trabajo de
del Trabajo de Grado.
Grado
Se realiza la liberacion formal de los Gerente y
Liberacion de | integrantes del equipo del Trabajo de | Finalizar Trabajo Equipo del
Recursos Grado, finalizando su participacion en de Grado Trabajo de
el mismo. Grado
Documento que cierra formalmente el Gerente y
Acta de cierre Trabajo de Grado en conformidad del | Finalizar Trabajo Equipo del
sponsor, gerente del Trabajo de Grado y de Grado Trabajo de

Grado

ESCUELA
COLOMELANA
DE INGENIERIA

_ﬁ JULID GARAVITD

UNIDAD DE PROYECTOS
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R Ha e e,
A ERal 1t )

PRES ¥, EN BESFROLLD 1
GEENOA BIESAL. DE FROTECTES

Proyecto
3 Trabajo de
Grrado
21 Inwestigacion

Ing. Cesar Augusto Leal Coronado

Luiz Ezteban Duran Carrillo
1 Luis Esteban Duran Camilis Carenta dal Trabajo de Grado

2 Jaime Andrés Leguizamdn Media Lider ds Constuocisn Ricardo Arturo Benavides Bolafios

3 Targs Andres Fios Pefuzla Lider de Inwesdzacion
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Lecciones Aprendidas
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UKIDAD DE PROYECTOS

gran ayuda las bases de datos de graduados del programa, los cuales estan

, La seleccion de los expertos a entrevistar no es una tarea facil, pero es de
mas dispuestos a colaborar en el proceso.

Una Buena practica seria el envio mensual de informes de seguimiento y
control, lo cudl facilitara el almacenaje de la informacion de la gerencia.

Entre mas desglosado se haga el trabajo, es mas sencillo y practico hacerle
seguimiento.

E——==1| Se debe tener en cuenta los horarios cambiantes durante los diferentes
v periodos, asi como las cargas laborales de los integrantes, esto con el fin de
asignar de Buena manera los responsables.
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