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1. PLAN DE GERENCIA PARA EL TRABAJO DE GRADO

En este plan de proyecto se describen los procesos y areas de conocimiento
implementadas para gestionar la creacion de una guia practica para la gerencia
de proyectos de innovacion, enfocadas en aplicaciones moviles.

Para el correcto desarrollo del proyecto, se desarrollaron los procesos de
iniciacion, planeacion, seguimiento y control. Se describe las entradas,
herramientas y salidas para cada proceso, teniendo en cuenta el contenido y la
forma que cada plan debe tener para lograr cumplir la multiple restriccion en sus
diferentes etapas y entregables que hacen parte del proyecto.

1.1. CARTA DEL PROYECTO
(PROJECT CHARTER)

NOMBRE Y DESCRIPCON DEL PROYECTO:

Creacion de una guia Practica para la gerencia de proyectos de

innovacién tecnoldgica, enfocada en aplicaciones maoviles.

Actualmente las empresas contemplan la innovacion y el desarrollo de nuevos
productos en sus planes estratégicos, sin embargo la probabilidad de éxito,

enmarcada en el ambito de proyecto y de producto, no es satisfactoria.

Con el anterior contexto, la necesidad de investigar para crear una guia
metodoldgica que integre procesos de innovacién y las buenas practicas de
PMI se hace evidente, contribuyendo asi  con el crecimiento social y
empresarial mediante el aumento de probabilidad de éxito de ideas

innovadoras alineado con el Plan Nacional de Desarrollo.




Por lo anterior con este documento, se autoriza ejecutar los procesos de
iniciacion, planeacion, ejecucion, control y cierre que lleven a la creacion de
una guia &gil para la gerencia de proyectos de innovacion tecnoldgica,
enfocada en aplicaciones mdviles. Esta definicion implica asumir y delegar
responsabilidades para el éxito del proyecto, por lo anterior los patrocinadores

(Sponsor) autorizan y apoyan el inicio de actividades que aseguren el éxito de

proyecto, mediante el cumplimiento del alcance, tiempo, costo y demas
parametros establecidos, logrando asi la satisfaccion de los clientes internos y

externos e involucrados.

Se asigna la gerencia del proyecto de trabajo de grado al Ingeniero Omar

Cobo, quien tiene la responsabilidad de lograr los entregables en el tiempo que
con su autoridad pueda determinar, segun cronogramas, asi mismo sera
responsable del presupuesto, con las restriccioOnes que determinan los
Sponsors en términos de fechas y entregables obligatorios.

Ing. César A. Leal C.
Director de trabajo de grado

Patrocinador




1.2. REGISTRO DE STAKEHOLDERS

Identificaciéon de Stakeholders. Los involucrados en el proyecto para la
creacion de una guia practica para la gerencia de proyectos de innovacion
tecnologica, enfocada en aplicaciones méviles son:

e Equipo del proyecto: Personas encargadas de la planeacion, ejecucion,
control y cierre del proyecto.

e Director de trabajo de grado: Docente de la Unidad de proyectos encargado
de asesorar, controlar y avalar los entregables del proyecto.

e Asesor metodoldgico: Docente de la Unidad de proyectos, encargado de
asesorar la metoddloga de investigacion a utilizar para la ejecucion el proyecto.

e Unidad de proyectos: Directivos y docentes de la Escuela colombiana de
Ingenieria Julio Garavito.

e Gerente del proyecto: Encargado del seguimiento y control de todas las
actividades del proyecto, garantizando el cumplimiento de la multiple restriccion
en cada uno de los entregables.

e Empresas innovacion tecnoldgica: Organizaciones a los cuales les interesa
el producto del proyecto.

e Coordinaciéon de investigacion e innovacion: Adscrita a la Vicerrectoria
académica, se encarga de fomentar y apoyar los proyectos de investigacion.

e Estudiantes de la Escuela: Interesados en el producto del proyecto.

1.2.1. Clasificacion y Priorizacion de Stakeholders.

Para realizar la clasificacion y priorizacion de los stakeholders, es necesario
calcular el poder y la influencia en la ejecucion del proyecto de cada uno, para
determinar las estrategias a implementas de acuerdo a sus necesidades y
expectativas que genera el desarrollo de este trabajo.



Clasificacién

STAKEHOLDERS
OPOSITOR

INTERNO PARTIDIARIO | NEUTRO

SH-1 Equipo del proyecto

SH-2 Director de trabajo de grado

SH-3 Asesor metodoldgico

SH-4 Unidad de proyectos

SH-5 Gerente del proyecto

SH-6 Empresas innovacion tecnoldgica

SH-7 Coordinacién de investigacion e
innovacion

SH-8 Estudiantes de la Escuela




Evaluacién

PODER INTERES
STAKEHOLDER | INFLUENCIA | CONTROL TECNICO | ACADEMICO | ECONOMICO P+
60% 40% i 50% 30% 20% !

SH-1 5 5 5 5 5 5 5 | 10
SH-2 5 3 4,2 4 5 1 37/ 7.9
SH-3 4 2 3,2 5 3 1 36| 6,8
SH-4 3 3 3 4 4 0 32| 6,2
SH-5 4 5 4,4 5 3 4 42| 8,6
SH-6 3 0 1,8 5 1 4 36| 54
SH-7 1 1 1 3 4 0 2,7 37
SH-8 1 0 0,6 1 2 0 1,1 1,7




Con el fin de obtener una estrategia adecuada para la atencion de los
stakeholders se elabora el grafico planteado por Laureen Gibons Paul y
propuesto por el PMBOK.
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1.2.2. Estrategia de manejo de Stakeholders
STAKEHOLDERS POgER 'NTEIRES P+ | ESTRATEGIA
SH-1 |Equipo del proyecto 5 5 10 |Manejar de cerca
SH-2 | Director de trabajo de grado 4,2 3,7 7,9 |Manejar de cerca
SH-3 |Asesor metodolégico 3,2 3,6 6,8 |Manejar de cerca
SH-4 |Unidad de proyectos 3 3,2 6,2 |Manejar de cerca
SH-5 |Gerente del proyecto 4.4 4,2 8,6 |Manejar de cerca
Empresas innovacion Mantener
SH-6 |tecnoldgica 1,8 3,6 5,4 |satisfechos
Coordinacion de investigacion e Mantener
SH-7 |innovacion 1 2,7 3,7 |satisfechos
Estudiantes de la Escuela Hace_r .
SH-8 0,6 1,1 1,7 |seguimiento

Con base en la informacion anterior, en la matriz se encuentra la estrategia de
manejo de stakeholders:
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ESTRATEGIA

+
STAKEHOLDERS | P | | P+l GENERAL ESPECIFICAS NECESIDADES |EXPECTATIVAS
Se definiran los
responsables de la
ejecucion de cada una de
Equioo  del Maneiar de las actividades y | Planeacion, Cumplir los
SH-1 quip 5 5 | 10 J entregables que hacen|alcance, tiempoy | objetivos del
proyecto cerca -
parte del proyecto, | costo definidos | proyecto.
cumpliendo con el
cronograma Yy restricciones
de forma.
Se realizaran  entregas
periédicas de acuerdo a
como se desarrollen las|Reuniones Cumplir con los
Director de Maneiar de actividades y entregables |periodicas para|objetivos del
SH-2 |trabajo de|4,2|3,7|79 ) del proyecto, para validar |establecer el | proyecto, dentro
cerca : : . :
grado los trabajos y realizar las|plan de trabajo y|del tiempo
correcciones o | realizar entregas. | estipulado.
modificaciones que se
presenten.
. , Reuniones Cumplir con los
. Se realizaran reuniones o _
SH-3 Asesor 3213668 Manejar de cuando as los requieran las periddicas e | requerimientos
metodoldgico | ™ ' "™ |cerca - req informes de | técnicos y
actividades a ejecutar. L
avance. metodoldgicos
Cumplir con el|Cumplir con las
Unidad  de Maneiar de Comunicar por  correo|cronograma fechas de
SH-4 3 132]|6,2 J electronico los avances del|planteado por la|entrega y
proyectos cerca . A
proyecto unidad de |finalizacion  del
proyectos proyecto.
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ESTRATEGIA

+
STAKEHOLDERS | P | | P+l GENERAL ESPECIFICAS NECESIDADES |EXPECTATIVAS
Hacer
_ Asignar responsabllldaQes, seguimiento vy cumplir con Ia
Gerente del Manejar de | para que controle y gestione |control de cada| ..
SH-5 44142 | 8,6 i 4 multiple
proyecto cerca el proyecto; cumpliendo con|una  de las restriccion
la multiple restriccion. actividades y '
entregables.
EL producto del
Empresas Mediante las entrevistas, proyecto debe
: ., Mantener |. cumplir con las
SH-6 |innovacion 1,8 (36|54 |. f d informar a las empresas el idad
tecnologica informacos producto del proyecto necesicades
' presentes en el
sector.
El producto del
proyecto puede
Coordinacion Mediante la unidad de|S€" Una pauta
SH-7 de 1 (2,737 Mantener royectos informar el [P&@ los
investigacion ’ ! linformados | "% ’ . estudiantes que
. 9 desarrollo de la guia. )
e innovacion deseen ejecutar

proyectos de

innovacion
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El producto del
proyecto puede
Informar a las personas|ser una pauta
Estudiantes Hacgr . interesadas en proyectos de | para los
SH-8 0,6 | 1,1 | 1,7 |seguimient |. - . .

de la Escuela o innovacion, la creacion de la | estudiantes que
guia. deseen ejecutar
proyectos de

innovacion
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1.3. PLAN DE GERENCIA DEL ALCANCE

La Gerencia del Alcance del Proyecto comprende los procesos necesarios para
garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido para completarlo con
éxito, igualmente excluye el trabajo no definido ni acordado (fuera del alcance).
Contiene los procesos de Recopilar Requerimientos, Definir el Alcance, Crear la
WBS, Verificar el Alcance y Controlar el Alcance.

Para el plan de gerencia del alcance se ejecutan y presentan los siguientes
procesos:

1.3.1. Requerimientos y Matriz de trazabilidad de Requerimientos.

Este proceso consiste en definir, acordar, entender y documentar las
necesidades, deseos y expectativas de los interesados a fin de cumplir con los
objetivos del proyecto y del producto, este proceso es de gran valor e importancia
dado que gran parte del éxito del proyecto depende del cuidado en la obtencion
y gestion de los mismos, los cuales son insumo para definir especificaciones.

Elementos requeridos:
¢ Plan de gerencia del alcance
¢ Plan de gerencia de Stakeholders
e Project Charter
Salida del proceso:
e Registro de requerimientos
e Matriz de trazabilidad de requerimientos

1.3.2. Registro de Requerimientos.

A continuacion se lista y detallan los requerimientos para la elaboracion del
trabajo de grado Creacidén de una guia agil para la gerencia de proyectos de
innovacion tecnoldgica, enfocada en aplicaciones moviles.

De acuerdo con el registro de Stakeholders, se identifican los requerimientos del
trabajo de grado (TG), los requerimientos de la guia o producto que (GP).

14



Propuesta
Trabajo
Grado

de

Plan de
Gerencia
Trabajo

Grado

de

Informe Final y
libro de
Gerencia

Sustentacion

trabajo de
grado

Poster y
Articulo
Elaborar guia
agil

Integracion de
metodologias
de Innovacion y
PMI

Plantillas y
procedimientos
en Guia
Normas
Técnicas

Elaborar y presentar una propuesta de trabajo de
grado de investigacién en el ambito de Gerencia
moderna de proyectos, alineado con las lineas de
profundizacion de la Maestria en Desarrollo y
Gerencia Integral de Proyectos de La Escuela
Colombiana de Ingenieria.

Elaborar, documentar y presentar un plan de
gerencia de las areas de conocimiento del PMI
para el proyecto Trabajo de Grado, que permita
comprender y controlar la triple restriccion del
proyecto

El 22 de abril de 2016 se debe presentar el informe
final y la Guia agil para la gerencia de proyectos
de innovacién tecnoldgica, enfocada en
aplicaciones moviles mas el libro de gerencia de
proyecto para revision y calificacion del director de
trabajo de grado.

Presentar ante el comité y audiencia el 17 de Junio
de 2016 el resultado de la investigacion de trabajo
de grado.

Elaborar un poster y un articulo para publicacién,
entrega el 15 de Junio de 2016.

Crear Guia agil para la gerencia de proyectos de
innovacion tecnologica, enfocada en aplicaciones
moviles que contribuya con el éxito de una idea
innovadora.

La guia debe integrar una metodologia agil de
gerencia de innovacion con las éareas de
conocimiento pertinentes de PMI.

La guia 4&gil debe presentar platilas y
procedimientos para su facil uso y entendimiento.

Los documentos presentados deben seguir y
cumplir normas técnicas APA, ISO y NTC.

15



1.3.3. Matriz de trazabilidad y Procedimiento para el manejo de los
requerimientos.

El objetivo de este procedimiento es dar un manejo adecuado a los
requerimientos, a su consecucion, documentacion, mantenimiento, cambio o
eliminacion; asi mismo ilustra la manera para mantenerlos actualizados,
priorizados y monitoreados mediante su trazabilidad.
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUERIMIENTOS

REQUISIT
] ») SIDADES Y BJ VeR=N| NTO DI
DESCF ION DEL FATEN B TR NECESIDADE OBJETIVO EN ELEMENTO DE
REQUERIMIENTO

OPORTUNIDADES EL PROYECTO L e PRUEBAS
SRR AL MRAUSSARS > RODUCTO

Elaborar y presentar una
propuesta de trabajo de grado
de investigacién en el ambito de
Gerencia moderna de
TGoL ’proyectos, alineado clon las
lineas de profundizacién de la

" . . Aportar a la
Cumplir con las directrices y generacion de
lineamientos del comité de

Nombre del trabajo de grado, | recibimiento formal
conocimiento
maestria en Desarrollo y

e Problema, Justificacion,
Requisito para optar

de los documentos
Geroncia Intoaral de Proyectos | a1 thul do Magietar | alienado con los 1.1.4.1| propésito y alineacién, requeridos por
- 9 el 9 objetivos antecedentes objetivos, parte del Comité y
Maestria en Desarrollo y de la Escuela Colombiana de P . N N .
N N N institucionales de m gia de ir L 1
Gerencia Integral de Proyectos ingenieria la ECI
de La Escuela Colombiana de
Ingenieria.
Elaborar, documentar y . . . Aportar a la
N Cumplir con las directrices y . PR
presentar un plan de gerencia N N N generacion de Plan de proyecto y recibimiento formal
N N lineamientos del comité de N
de las areas de conocimiento ia en D Requisito para optar conocimiento subsidiarios: Alcance, de los documentos
TG02 del PMI para el proyecto Trabajo § y 3 Para optari ,jienado con los 1.2|  tiempo, costo, calidad, requeridos por
. Gerencia Integral de Proyectos | al titulo de Magister <o 8
de Grado, que permita . objetivos recursos humanos parte del Comité y
. de la Escuela Colombiana de [ P N N
comprender y controlar la triple N o institucionales de comunicaciones, riesgos sustentacion
o ingenieria
restriccion del proyecto laECI
El 22 de abril de 2016 se debe
it | infor final y I . . . Aport: I e
presentarel informe inal y 'a | o, )i con las directrices y portar a la . El proceso de produccién S
Guia agil para la gerencia de . N . generacion de . N recibimiento formal
. L lineamientos del comité de s verificando la separacion y
proyectos de innovacion » o conocimiento " P N de los documentos
o maestria en Desarrolloy  |Requisito para optar | _ disposicién de materiales en >
s tecnologica, enfocada en o oncia integral de Proyectos |al titulo de Magister | 21e2de con los la planta. Verificacion del requeridos por
aplicaciones mévles mas el 9 el g objetivos s o parte del Director
. N de la Escuela Colombiana de PR procesamiento de 200 .
libro de gerencia de proyecto N L institucionales de de trabajo de grado
Pt N it ingenieria toneladas
para revision y calificacion del la ECI
director de trabajo de grado.
N - Aportar a la N
N Cumplir con las directrices y N . El proceso de produccion
Presentar ante el comité y . . L generacion de . e
- N N lineamientos del comité de L verificando la separacion y
audiencia el 17 de Junio de - o conocimiento " P .
maestria en Desarrolloy | Requisito para optar [ _° disposicién de materiales en »
TG04 2016 el resultado de la . - alienado con los N " sustentacion
. . . . Gerencia Integral de Proyectos | al titulo de Magister . la planta. Verificacion del
investigacion de trabajo de . objetivos "
de la Escuela Colombiana de P procesamiento de 200
grado. ingenieria institucionales de toneladas
9 la ECI
" " . Aport: I N e "
Cumplir con las directrices y portar a la _Verificacion del fiujo del .
. N . generacion de . recibimiento formal
" lineamientos del comité de s proceso, produccién de 200
Elaborar un poster y un articulo . conocimiento - de los documentos
= ! maestria en Desarrolloy  |Requisito para optar | _ toneladas, cumplimiento de >
ESSS para publicacion, entrega el 15 Gerencia Integral de Proyectos | al titulo de Magister alienado con los 1.1.4.6 estandares mediante requeridos por
de Junio de 2016 9 il 9 objetivos . parte del Comité y
de la Escuela Colombiana de PR comparacién con lo :
: - institucionales de sustentacion
ingenieria documentado.
la ECI
Crear Guia agil para la gerencia Necesidad de las
de proyectos de innovacién Elemento cr(.e.ado para empresas en el La guia sera el La guia debe seguir Revisién con
tecnolé6gica, enfocada en aumentar probabilidad de éxito [ logro de objetivos Resultado final o , .
GPO1 N > P N - o 1.1.4.4| metodologias agiles, de facil | expertos en areas
aplicaciones méviles que de lanzamiento de ideas estratégicos y de la o N i
N o . L B s entendimiento y uso de innovacién
contribuya con el éxito de una innovadoras 1to iny 1
idea innovadora.

competitivo

Presentar una

La guia debe integrar una estructura y

Componente de investigacion,

P N . Una metodologia de P,
m agil de de r la busqueda de procesos de Generacion de innovacion, integrada minimo Reuisién con
GP02 innovacion con las areas de metodologias de innovacion innovacion para las - 1.1.3 N 9 expertos en areas
o N : Lo conocimiento con las areas de alcance, : :
conocimiento pertinentes de alienadas con areas de organizaciones que N N de innovacion
N tiempo, costo y riesgos
conocimiento del PMI gerencian la
innovacion
Presentar Este elemento
La guia agil debe presentar La plantillas y procesos element9§ aue aporta .a a Plantillas estandar para Revision con
N aporten agilidad en | comprension de . - 4
GPO3 platillas y procedimientos para | descritos hacen parte de una | “h°T8 89 (CA¢ 2 bilidad de| 1142, 1.1.4.3| industria tecnologias o de | expertos en dreas
su facil uso y entendimiento guia de facil uso proc y apl aplicaciones moviles de innovacion
gerencia de la los
innovacién procedimientos
Cumplir con las directrices y
Los documentos presentados Ilneamnelnlos del comité de Aplica para los entregables |Rewision de comité
. - maestria en Desarrollo y N
GP04 deben seguir y cumplir normas N 1.1.4.4| de trabajos y documentos y asesor
N Gerencia Integral de Proyectos P
técnicas APA, ISO y NTC escritos metodoloégico
de la Escuela Colombiana de
ingenieria
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1.3.4. Proceso de Definicion de alcance.

Es el proceso realizado para obtener una descripcion detallada del Proyecto y
del Producto. Se basa en requerimientos, entregables, supuestos y restricciones
documentadas durante la iniciacién del Proyecto y durante el ciclo de vida del
mismo.

La declaracion de alcance es el documento que describe el alcance del proyecto,
con la informacién pertinente y aprobacion de la misma.

1.2.5. Declaracién de Alcance

(SCOPE STATEMENT)

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Creacion de una guia préactica para la gerencia de proyectos de

innovacion tecnoldgica, enfocada en aplicaciones moviles.

El proyecto contempla en su alcance la creacién de una guia que integre una
metodologia practica de gerencia de la innovacion con las areas de
conocimiento del PMI de alcance, tiempo, costo y riesgos, con plantillas,

procedimientos que permitan el entendimiento, facil uso y aplicabilidad.

Asi mismo el proyecto requiere tener una presentacion de propuesta de trabajo
de grado, con componente investigativo, un plan de gerencia, un documento

final, sustentaciones correspondientes, un pendon y un articulo corto.

PROPOSITO:
e Contribuir al desarrollo de la innovacién en aplicaciones modviles de

empresas hacionales, alineado con el Plan nacional de desarrollo (PND)
JUSTIFICACION (RAZON DE SER):

e Satisfacer la necesidad de las empresas de tecnologia que buscan el éxito

de sus productos o ideas innovadoras.

18



e Resolver problemas estratégicos para las organizaciones en el eje de la

innovacion de productos

e Aprovechar la oportunidad, para enmarcar y gerencias ideas que generen

beneficios econémicos

e Cumplir con las exigencias de la Maestria en desarrollo y Gerencia integral

de proyectos de la ECI

OBJETIVOS GERENCIALES PARA EL PROYECTO

e Determinar Las mejores y mas reconocidas practicas para proyectos de
innovacion tecnoldgica

e Integrar las areas de gerencia de proyectos del PMI con una metodologia
de innovacion.

e Formular un documento con plantillas, y pasos definidos que permita
gerenciar un proyecto de innovacion tecnologica

ENTREGABLES E HITOS

Propuesta trabajo de grado, 09/03/2015
Plan de Gerencia, 10/16/2015
Ajustes y presentacion del proyecto  04/26/2016

Entrega poster y articulo 05/23/2016

EXCLUSIONES
No se contempla la revision de elementos de desarrollo de proyectos,
como IAEP, estudios o0 casos de negocio.

No incluye implementacion de la guia en organizaciones, se realizara

verificacién con expertos, con entrevistas.

19




SUPUESTOS

e La propuesta del proyecto serd aprobada

e El equipo contara con guia metodologico

e El equipo contara con participacion de expertos de innovacion para la
realizacion de entrevistas de acuerdo a las necesidades del proyecto

e Las metodologias de innovacion y &reas de gerencia del PMI se pueden

integrar

RESTRICCIONES

e La informacion suministrada en las entrevistas proveniente de las
empresas debe ser tratada con caracter confidencial

e Se debe utilizar normas técnicas para la elaboracion del trabajo de grado
y la guia metodoldgica.

e La fecha limite para terminacién y presentacion del trabajo de grado es
el 26 de abril de 2016

APROBADO Y ACEPTADO POR:

César A. Leal C.

Patrocinador

Omar Cobo Ramirez.

Gerente del proyecto -
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1.3.6. Proceso Crear la WBS.

Proceso de subdividir los entregables y el trabajo del Proyecto en componentes
mas pequefios, manejables y controlables; refleja todo el trabajo necesario para
producir el producto del Proyecto y contempla todo el alcance.

La WBS es una descomposicion jerarquica basada en los entregables para lograr
los objetivos del proyecto.

Estructura de desglose del (WBS)

Creacion de una guia Practica para la gerencia de proyectos
de innovacion tecnolagica, enfocada en aplicaciones maoviles.

T
Gerencia Del
Proyecto

Entregables
académicos

Guia
Metodolégica

Planteamiento Investigacion de
— del problema Mejores practicas
aplicadas proyectos
de innovacion
Propuesta
| trabajo de
grado Revision
—| |Ieraturay
documentos
Plan de
Gerencia Marco
— tedrico
Integrar el
—] documento
final Estado del
— arte
Ajustes y
presentacion
Metodologias
[ de innovacion
Postery
Articulo
Entrevistas
— de
validacion
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Integracion de
metodologia de
innovacion y areas
de Gerencia

Definicion
S Procesas
Alcance

Definicion
S Procesos
Tiempo

Definicion
— Procesos
Costo

Definicidn
— Procesos
Riesgos

Integradion y
Creacion de
plantillas




1.3.7. Diccionario de la WBS.
El diccionario de la WBS es el documento que detalla todos los campos de la

WBS, para claridad de los involucrados, de una forma técnica incluyendo
paquetes de trabajo y cuentas de control.
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DICCIONARIO DE LA WBS

NIVEL

CcODIGO
WBS

CUENTA
DE
CONTROL

NOMBRE DEL ELEMENTO

DESCRIPCION DEL TRABAJO DEL
ELEMENTO

ELEMENTOS
DEPENDIENTES

UNIDAD
ORGANIZACIONAL
RESPONSABLE

11

Producto - guia agil

investigar, construir e integrar los _diferentes
elementos del trabajo de grado y la Guia agil

1.21,1.2.2,1.23,1.2.4

Autores

1.2

del Proyecto

Gerenciar todas las etapas del proyecto y lograr 10s
objetivos en Alcance, Tiempo, Costo y calidad

125,126,127

Gerente del Proyecto

111

Investigacién de Mejores practicas aplicadas
proyectos de innovacion

Revisar, e investigar sobre metodologias de!
innovacién tecnologica, mejores practicas y mas
recomendadas, para selecciona la mas conveniente

1.1.1.1,11.1.2

Autores

1.1.2

Elaboracién de marco teérico

Documentacion de investigacion y estado del arte,

11.21,11.221.1.23

Autores

1.1.3

Integracion de metodologia de innovacién y
dreas de Gerencia

de acuerdo al problema definido.

6n de la de
seleccionada con las areas de conocimiento del PMI
de alcance , tiempo, costo y riesgo

1.13.1,1.13.2
11.33,1134

Autores

1.1.4]

Creacion de la Guia

Construccion de la guia de acuerdo a normas y
requerimientos de producto y de trabajo de grado.

114.1,114.2
1.1.4.3,1.1.4.4,1.1.45,1.
1.4.6

Autores

1.2.1

Iniciacién y Plan de Gerencia

Gestionar la iniciacion del proyecto mediante Una
carta de formalizacion y la identificacion de
stakeholders, planear las areas de conocimiento de
la gerencia moderna de proyectos, segan aplique.

1.21.1,1.2.1.2,1.2.1.3,1.
2141215121612,
1.7,12.18,

Autores

1.2.2

Ejecucién y control

Gerenciar la ejecucion y el control del proyecto, de
acuerdo a las planeacion y lineas base,
estableciendo indicadores de gestion (EV)

N/A

Autores

1.2.3

Cierre

la entrega y formalizar el recibimiento de
entregables.

N/A

Autores

1111

Revision literatura y documentos

en i y fuentes
bibliogréficas articulos o publicaciones referentes a
métodos de innovacion e informacion relacionada

N/A

Autores

1.1.1.2

Seleccion de Metodologia

[Seleccionar una metodologia que segun criterios de
agilidad y conveniencia de integracion se preste
para construir la guia en integracion con éreas de

i PMI

N/A

Autores

1.1.1.3

Encuestas de validacién

Validar la propests con un diseno de encuesta a
expertos en innovacion tecnologica

N/A

Autores

1.1.21

Planteamiento del problema

Plantear el problema de investigacion a ser resuelto

N/A

Autores

1.1.2.2

Revision literatura y documentos

y fuentes
bibliograficas articulos o publicaciones referentes
innovacion casos de éxito y recomendaciones e
informacion relacionada

N/A

Autores

1123

Estado del arte

en y fuentes
bibliograficas articulos o publicaciones referentes a
avances en innovacion

N/A

Autores

1.1.3.1

Integracién con Alcance

Integrar la de
con el Area de conocimiento PMI de Alcance

N/A

Autores

1.1.3.2

Integracion con Tiempo

Integrar la dei
con el Area de conocimiento PMI de Tiempo

N/A

Autores

1133

Integracion con Costo

Integrar la ie i de i
con el Area de conocimiento PMI de Costo

N/A

Autores

1.1.3.4

Integracién con Riesgos

Integrar la de
con el Area de conocinmiento PMI de Presupuesto

N/A

Autores

1141

Propuesta trabajo de grado

Presentar un tema de nvestigacion de trabajo de
grado, con nombre, justificacion, antecedentes y
problema a resolver

N/A

Autores

1.1.4.2

Definicion de procesos

Definir procesos de gerencia de proyectos de
innovacion para las areas de Alcance, tiempo,
costo y riesgo

N/A

Autores

1.1.4.3

Creacidn de plantillas

Crear plantilas para la gerencia de proyectos de
innovacion para las areas de Alcance, tiempo,
costo y riesgo

N/A

Autores

1.1.4.4

Integracion del documento final

integrar elementos del trabajo de grado y la gu@a
para ser entregado al Comité de la Maestria en
Desarrollo y Gerencia integral de proyectos

1.1.45

Autores

1.1.4.5

Ajustes y presentacion

Realizar ajustes al documento en linea con las
sugerencias del director de trabajo de grado

N/A

Director de trabajo de
grado, Autores

1.1.4.6

Postery Articulo

[Baborar un poster con el resumen del trabajo de
grado y los hallazgos y escribir un articulo
relacionado al tema para que este sea indexado en
una publicacion.

N/A

Autores

1.2.1.1

Plan de Alcance

Becutar y documentar el plan de alcance del
proyecto de trabajo de grado, de acuerdo al anexo
Cde las guias del mismo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.1.2

Plan de Tiempo

Becutar y documentar el plan de tiempo del
proyecto de trabajo de grado, de acuerdo al anexo
Cde las guias del msmo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.13

Plan de Costo

Eecutar y documentar el plan de costo del proyecto
de trabajo de grado, de acuerdo al anexo C de las
guias del mismo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.1.4

Plan de Calidad

Eecutar y documentar el plan de Calidad del
proyecto de trabajo de grado, de acuerdo al anexo
Cde las guias del mismo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.1.5

Plan de RRHH

Ejecutar y documentar el plan de Recursos
Humanos (HHRR) del proyecto de trabajo de grado,
de acuerdo al anexo C de las guias del mismo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.16

Plan de Comunicaciones

Eecutar y el plan de Comuni e
del proyecto de trabajo de grado, de acuerdo al
anexo C de las guias del mismo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.1.7

Plan de Riesgos

Elecutar y documentar el plan de Riesgos del
proyecto de trabajo de grado, de acuerdo al anexo
Cde las guias del mismo

N/A

Gerente del Proyecto

1.2.1.8

Plan de Stakeholders

Fecutar y documentar el plan de involucrados o
interesados (Stakeholders ) del proyecto de trabajo
de grado, de acuerdo al anexo C de las guias del
mismo

N/A

Gerente del Proyecto
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1.4. PLAN DE GERENCIA DE TIEMPO (CRONOGRAMA)

El plan de gerencia de tiempo, establece los procesos para finalizar el proyecto
en el tiempo definido asi mismo presupuesta, controla y estima los recursos de
las actividades del Proyecto mediante Definicién de las Actividades Secuencia
de las Actividades, Estimar los Recursos de las Actividades, Estimar la Duracion
de las Actividades y Desarrollar finalmente el Cronograma

Se presenta a continuacion la siguiente linea base de tiempo para el Trabajo
de Grado, con las fechas de inicio, finalizacion de los paquetes de trabajo
principales.

- s T e
Prncipales Entregables IR S P T S S = B A T
—

Propuesta Trabajo de Grado
Sustentacion propuesta TG
Plan de gerencia TG

;ﬁ Estado del Arte I —

E Mejores practicas de innovacion bl m

g Marco tedrico [

é Encuestas de validacion el &

7} Alineacion areas de conocimiento PMI (S

g Integracion de Metodologias de ﬂ

E>’ Elaboracion de la guia / TG ﬁ‘

':; Entrega TG I

= Sustentacion TG io

3 Elaboracion penddn ﬁo
Elaboracidn articulo by
Gerencia del proyecto e————————————————————————————————————

1.5. LINEA BASE DE COSTOS (PRESUPUESTO)

A continuacion se presenta la linea base de costo para el Trabajo de Grado,
construida desde el calculo y asignacién de un valor econémico por cada
actividad.

El presupuesto se genera mediante la adicion o acumulacion de los costos
individuales de cada actividad o paquete de trabajo.

Para control y seguimiento del presupuesto y su distribucion a lo largo de
duracion del proyecto se generoé la Figura y que contiene el horizonte de tiempo
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del proyecto y los Costos distribuidos, para gestionar el control mediante
“Earned Value”

1.5.1. Bases de calculo de costos

Descripcion Asignacion de valor

Recursos Humanos: Director de Trabajo de Grado

Asesor metodoldgico

Autores Andres Gonzales y Omar Cobo
($120.000/hora ingeniero)
Computadores (Depreciado a 3 afios) -
$30.000/mes

Internet ($30.000/mes)

Revistas PMI

Publicaciones

Articulos

U$ 159 / Afio

Impresién en Papeleria ($800 / Hoja)

Maquinaria y Equipo:

Materiales:

Suministros:
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1.5.2. Costo de actividades

Otros Costos
WBS Actividad Dias Horas | Vr Hora Recurso Costo materiales / | concepto Coft? de
Suministros Adtiidod
1111 Revisién literatura y documentos 30|Equipo del proyecto 60 $ 120,000 | $ 7,200,000 § 7,200,000
1112 Seleccion de Metodologfa 30|Equipo del proyecto 60 $ 120,000 [ $ 7,200,000 $ 7,200,000
Transporte e
1113 Encuestas de Validacion 30|Expertos, Equipo del proyecto 60[ S 120,000 | $ 7,200,000 [ $ 200,000 |impresion $ 7,400,000
1121 Planteamiento del problema 5|Equipo del proyecto 10/ $ 120,000 | $ 1,200,000 $ 1,200,000
Internety
compra

1122 Revisién literatura y documentos 30|Equipo del proyecto 60[ S 120,000 | $ 7,200,000 | $ 350,000 [revistas § 7,550,000

1123 Estado del arte 20|Equipo del proyecto 40| $ 120,000 [ $ 4,800,000 $ 4,800,000

1131 Integracion con Alcance 15|Equipo del proyecto 30( S 120,000 | $ 3,600,000 S 15,000 |PC $ 3,615,000

1132 Integracion con Tiempo 15|Equipo del proyecto 30[$ 120,000 | $ 3,600,000 [ $ 15,000 [PC $ 3,615,000

1133 Integracion con Costo 10|Equipo del proyecto 20[$ 120,000 | $ 2,400,000 | S 10,000 |PC $§ 2,410,000

1134 Integracién con Riesgo 10{Equipo del proyecto 20| $ 120,000 [ $ 2,400,000 [ $ 10,000 [PC $ 2,410,000
11411 Revisién Anexo B 2|Equipo del proyecto 4s 120,000 | $ 480,000 $ 480,000
11412 Elaboracidn Anexo B 3|Equipo del proyecto 6[$ 120,000 | $ 720,000 § 720,000
11413 Entrega de la propuesta para el Trabajo 0|Equipo del proyecto 0[$ 120,000 | $ S 8,000 [PC $ 8,000
11414 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero 5|ME. Guerrero 2($ 120,000 | $ 240,000 § 240,000
11415 Ajustes a la propuesta 3|Equipo del proyecto 6[$ 120,000 [ $ 720,000 $ 720,000
1.14.16 Reunidn del Comité de Trabajos de grado 1|Comité 1§ 120,000 | $ 120,000 § 120,000
11417 Entrega de la propuesta corregida 6|Equipo del proyecto 12|$ 120,000 | $ 1,440,000 | $ 38,000 [InternetyPC | $ 1,478,000
114.18 Asignacion de directores de Trabajo de grado 1|Comité 109 120,000 [ $ 120,000 § 120,000
11419 Sustentacion de la propuesta 0|Comité, Equipo del proyecto 5$ 120,000 [ 600,000 |$ 80,000 |Impresiones | S 680,000

1142 Definicion de procesos 10|Equipo del proyecto 20/ 120,000 | $ 2,400,000 [ $ 10,000 [PC $ 2,410,000

1143 Creacion de plantillas 7|Equipo del proyecto 14 $ 120,000 | $ 1,680,000 | $ 7,000 [PC $ 1,687,000

1144 Integracién del documento final 7|Equipo del proyecto 14]$ 120,000 [ $ 1,680,000 [$ 7,000 [PC $ 1,687,000

Director de trabajo de grado,

1.145 Ajustes y presentacion 3|Equipo del proyecto, Asesor 24| $ 120,000 | $ 2,880,000 | $ 450,000 [Impresiones | $ 3,330,000
11461 Elaboracién de poster 15|Equipo del proyecto 30[$ 120,000 | § 3,600,000 | $ 150,000 [PCy Disefiador | $ 3,750,000
11462 Correccion de Poster 7|Equipo del proyecto 14| 120,000 | $ 1,680,000 $ 1,680,000
11463 Entrega de Poster 0|Equipo del proyecto 0[$ 120,000 | $ - |$ 100,000 |Impresiones | $ 100,000
11464 Elaboracion dearticulo 15|Equipo del proyecto 30( $ 120,000 | $ 3,600,000 | $ 150,000 [PCy Disefiador | $ 3,750,000

Director de trabajo de grado,
11465 Correccion dearticulo 7|Equipo del proyecto, Asesor s 120,000 | $ 840,000 $ 840,000
11466 Entrega de articulo 0|Equipo del proyecto 0f$ 120,000 | $ $ 30,000 [Impresiones | S 30,000
Equipo del proyecto, Gerente de

1211 Revisién de requerimientos 2[proyecto 4 120,000 | $ 480,000 § 480,000

1212 Plan de Alcance 2|Equipo del proyecto 40 120,000 | $ 480,000 § 480,000

1213 Plan de Tiempo 2|Equipo del proyecto 41'$ 120,000 [ § 480,000 $ 480,000

1214 Plan de Costo 2|Equipo del proyecto 4s 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

12.15 Plan de Calidad 2|Equipo del proyecto 4$ 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

1216 Plan de RRHH 1|Equipo del proyecto 21§ 120,000 | $ 240,000 § 240,000

1217 Plan de Comunicaciones 1|Equipo del proyecto 2|$ 120,000 [ § 240,000 $ 240,000

12.18 Plan de Riesgos 2|Equipo del proyecto 40$ 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

12.19 Plan de Steakeholders 1|Equipo del proyecto 2($ 120,000 | $ 240,000 $ 240,000
1.2.1.10 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado 0|Equipo del proyecto 0l$ 120,000 | $ $ 30,000 |PC § 30,000
12.1.11 Comentarios al Plan de gerencia 10|Director de trabajo de grado 10] $ 120,000 [ $ 1,200,000 $ 1,200,000
12112 Ajustes 10|Equipo del proyecto 20($ 120,000 | $ 2,400,000 $ 2,400,000
12113 Sustentacion del Plan de gerencia 0|Equipo del proyecto 10/ $ 120,000 [ $ 1,200,000 | $ 80,000 |Impresiones | $ 1,280,000

122 Ejecucion y control 157|Gerente de proyecto 157 $ 120,000 | $ 18,840,000 $18,840,000
123|  Cierre 2|Gerente de proyecto 4§ 120,000 [ $ 480,000 § 480,000
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1.5.3. Presupuesto para completar el trabajo del proyecto

wBs Paquete de Trabajo Costo

0|BAC $ 88,910,000
Creacidon de una guia agil para la gerencia de proyectos de innovacion

1| tecnolégica, enfocada en aplicaciones mdviles. $ 88,910,000
1.1| Guia agil $61,080,000
1.1.1 Investigacién de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacion $21,800,000
1.1.2 Elaboracién de marco teérico $13,550,000
1.13 Integraciéon de metodologia de innovacién y areas de Gerencia $12,050,000
1.1.4 Creacion de la Guia $13,680,000
1.14.1 Propuesta trabajo de grado $ 4,566,000
1.1.4.6 Poster y Articulo $10,150,000
1.2| Gerencia del Proyecto $27,830,000
1.21 Iniciacién y Plan de Gerencia $ 8,510,000
1.2.2 Ejecucién y control $18,840,000
1.2.3 Cierre S 480,000

1.5.4. Linea base de costo.

En la siguiente figura presenta la linea base de costo para el Trabajo de Grado,
esta es la distribucion del presupuesto del proyecto se acuerdo a los principales
entregables distribuidos en el horizonte de tiempo planeado.
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1.6. PLAN DE CALIDAD
1.6.1. Objetivos
e Controlar el cumplimiento de los requerimientos especificos para el proyecto

y cada uno de sus entregables.

e Determinar el procedimiento para asegurar la calidad en cada uno de los
entregables.

e Documentar el cumplimiento de cada uno de los requerimientos.

1.6.2. Descripcion del Proceso de Calidad

*El entregable serd realizado teniendo en cuenta las normas NTC 1486 y APA.
*El entregable debe estar terminado de acuerdo a las fechas establecidas en
ENTREGABLE Bl -{cIuER

~

eLos miembros del equipo del proyecto realizaran una revisién del entregable
REVISION para garantizar que este cumpla con las normas establecidas.

ENTREGABLE

oEl director del trabajo de grado sera el encargado de aprobar el contenido
del entregable, de acuerdo a los parametros establecidos en la WBS para

CONRHOIEPIS  cada uno de ellos. Si cumple, el director firmara el acta de aprobacion.
CALIDAD )

1.6.3. Métricas de Calidad.

Para el control de calidad se utilizaran las siguientes métricas:

e Indice de actividades ejecutadas a tiempo. Mide el porcentaje de
cumplimiento de las actividades de acuerdo a la planeacion realizada
previamente con el cronograma.
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Tolerancia: £10%

Meta: 100%

Frecuencia de la medicion: Quincenal
Algoritmo:

C (Aj) 100
= |— %
a Ap

Ca: Cumplimiento de actividades.
Aj: Actividades ejecutadas.
Ap: Actividades programadas.

Mediante el algoritmo anterior, se puede obtener la relacion entre las actividades
ejecutas con respecto a las actividades planeadas a ejecutar en un tiempo
determinado.

e Variacion en el cronograma (tiempo). Mide el desempefio en tiempo de
acuerdo a las actividades ejecutadas respecto a las planeadas en el cronograma.

Tolerancia: +25%

Meta: O

Frecuencia de la medicion: Quincenal
Algoritmo:

SPI, = ES — AT

SPI,: indice de rendimiento en programacion
ES: Programacion ejecutada
AT: Programacion actual

Mediante el algoritmo anterior, se puede determinar en tiempo real si la
programacion realmente se esta cumpliendo; de no ser asi, en cuantos dias se
encuentran retrasadas o adelantadas las actividades.

1.6.4. Medicion y acciones correctivas.

Mide la eficiencia del equipo del proyecto para generar acciones correctivas
planteadas por el director para las actividades del proyecto.

Tolerancia: £10%
Meta: 100% o menos
Frecuencia de la medicién: Cuando se presente una accion correctiva.

Algoritmo:
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T, = (2

= <T_d) ¥ 100

T,: indice del tiempo de ejecucion

T,: Tiempo real de ejecucion

T,: Tiempo estimado por el director

Mediante el algoritmo anterior, se puede determinar el porcentaje de
cumplimiento o retraso por parte del equipo del proyecto, para realizar las
acciones correctivas que se presenten durante la ejecucion de las actividades.

1.6.5. Aseguramiento y Control de Calidad.

Mediante el siguiente flujograma se muestra el proceso para el aseguramiento
de la calidad por cada una de las actividades y entregables del proyecto.

CONTROL DE CALIDAD

EQUIPO PROYECTO GERENTE PROYECTO DIRECTOR

INICIO

Creacion
entregable

Revision equipo
proyecto

Revision Gerente

Aprobado proyecto

PROCESO

Realizar
correcciones Aprobado

Revision Director
proyecto

Evaluar cambios
y acciones de
mejora

Documentar

) Aprobado
correcciones

Acta de entrega
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1.7. MATRIZ DE COMUNICACIONES

o o ¢A quién Como Periodicidad Medio Tipo Nivel
¢Quién ¢Qué .
. . comunica ;
BEMIMEED | CRiLIilEE? ? Oral | Escrito | Formal |Informal |Ev. |[S. | Q. |M. |Tel. | Fax | Mail :I,:;gso Int. | Ext. :?/'(:Ct Equipo | Stakeholders
Aceptacion
Unidad de Declaracion de X X X X X X
proyectos Alcance-
Aceptacion Gerente X X X X X X
Project Charter del
Comentarios y| Proyecto
correcciones a X X X X X X X X X
los entregables
y actividades
Informes de la
Gestion del .
Director de |gerente y el Unidad de X X X X X X X
trabajo de | equipo del proyectos
grado proyecto
Comentarios e
informacién
técnica de las X X X X X X X X X
normas para la
ejecucion  del
proyecto Equipo del
Comentarios e | proyecto
informacién
Asesor técnica de las
L X X X X X X X X X
metodoldgico | normas para la
ejecucién  del
proyecto
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Comentarios 'y

. Gerente
correcciones a
del
los entregables
L Proyecto
y actividades
Presentacion Unidad de
plan de
. proyectos
gerencia
Avances  del X
Equipo del | proyecto
proyecto Requerimiento Gerente X
S del
Dificultades Proyecto
Reuniones de
seguimiento
Elaboracién del
Project charter .
) — Unidad de
Elaboracion proyectos
declaracion de
alcance
Estado del
proyecto
Avance del
royecto .
Gerente del proy — Director
Reunion .
proyecto . de trabajo X
seguimiento de grado
Cambios de
alcance
Solicitud de
cambios
Entregay cierre | Unidad de
del proyecto proyectos
Retroalimentac | Equipo del
i6n y control proyecto
Empresas | Requerimiento
innovacion |s del producto| Gerente
tecnologica | del proyecto del
inacio Proyecto
Coor(?jlzamon Normatividad Y
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investigacion
e innovacion

Estudiantes
de la Escuela

Sugerencias
del  producto
del proyecto
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1.7.1. Matriz de asighacién de responsabilidades

Miembr | Miembr
Gerente 0 o] Director
RESPONSABLE del : . Sponsor
Equipo | Equipo | Proyecto
proyecto
1 2
Omar Andrés | Omar Cesar Unidad
Bernardo | Felipe | Bernard | Augusto de
ENTREGABLE Cobo Gonzale | o Cobo Leal proyecto
Ramirez |z Gomez | Ramirez | Coronado S
GERENCIA DEL AR c c | |

PROYECTO

PRODUCTO: Guia préactica para la gerencia
ca, enfocada en aplicaciones maoviles

tecnoldgi

de proyectos de innovacion

PROPUESTA DE
INVESTIGACION

C

AR

AR

Investigacion de mejores practicas aplicadas a proyectos de innovacion
Revision de literatura y c AR AR c |
documentos
Seleccion de

] C AR AR C I
metodologia

Elaboracion marco teérico
Planteamiento del c AR AR c cil
problema
Revision de literatura y c AR AR c |
documentos
Estado del arte C AR AR C I
Integracion de metodologia de innovacion y areas de gerencia
Integracién con alcance C AR AR C I
Integracién con tiempo C AR AR C I
Integracion con costo C AR AR C I
Integracion con riesgos C AR AR C I
Creacion de la guia

Propuesta trabajo de c AR AR c |
grado
Definicion de procesos C AR AR C Gl
Creacion de plantillas C AR AR C I
Integracion . del c AR AR c |
documento final
Ajustes y presentacion C AR AR C;l I
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Poster y articulo C AR AR C I
In|C|aC|‘on y plan de c AR AR c Cil
gerencia
Ejecucion y control C AR AR C I
Cierre C AR AR I I
Responsibl
R R P Responsable de elaborar el entregable
A Accountabl | Responsable de responder por el estado
e del entregable
c Consult Persona consultada para el desarrollo del
entregable
Persona informada sobre el estado y
I Inform .
contenido del entregable

1.7.2. Correspondencia enviada

A continuacion se presentan soportes de las comunicaciones enviadas durante
la ejecucion del proyecto:
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COMUNICACION Ne 1

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 20/08/15 8:06 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Links revision de literatura

Omar, por favor revisar los dos primeros articulos; y completar la ficha revision
de literatura, mafiana armamos el archivo para enviarlo.

Gracias, quedo atento

Andrés
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COMUNICACION Ne 2

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 20/08/15 8:41 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Links revision de literatura

Listo!!
Recibido, mafiana completo la tarea temprano.

Saludos

38



COMUNICACION Ne 3

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 20/08/15 11:56 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Links revision de literatura

Omar buenas noches.

Envio el documento adjunto con las fichas diligenciadas; si tiene alguna duda en
la pagina 19 del documento "Guias de trabajo de grado" se encuentra que

informacion debe llevar cada item.

Cualquier duda me cuenta, saludos

Andrés
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COMUNICACION N° 4

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 21/08/15 10:50 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Links revision de literatura

Hola Andrés.
Te envio el Anexo K terminado.
Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION N° 5

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 01/09/15 08:49 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Anexo B

Hola Andrés.

Te envio una version inicial del documento con generalidades de contenido.
El plan que piden en project, te lo puedo enviar mafiana.

Hablamos mas tarde.

Saludos

OMAR COBO.
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COMUNICACION N° 6

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 01/09/15 09:41 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Anexo B

Hola Omar

Ya lo revise, yo estoy trabajando todos los puntos; mafiana sobre el medio dia
te envio el documento completo. Hoy se me presento un problema familiar y no

alcanzo a terminarlo.
Saludos

Andrés.
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COMUNICACION Ne 7

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 02/09/15 01:49 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Anexo B

Hola Omar

Te envid el documento con los avances que he realizado, me falta la bibliografia
gue ya la tengo completa pero he tenido problema con la aplicacion de German.

Esta noche ya la tengo lista.

En general lo Unico que hace falta es el punto 11y 12, lo demas ya se encuentra

con las referencias bibliogréficas y listas para entregar.
Revisalo y me cuentas, quedo atento

Andrés
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COMUNICACION N° 8

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 02/09/15 02:11 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Anexo B

Esta super Andrés!!!
Solo nos toca cambiar en el objetivo la palabra disefio por Crear.

En la noche revisamos bien los objetivos para ver con que nos vamos a

comprometer.

Y también me toca en la noche meter lo del plan de project, ya se me lleno la

tarde aqui en la of
Hablamos mas tarde, saludos

OMAR COBO.
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COMUNICACION N° 9

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 02/09/15 09:51 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Anexo B

Omar, te envio el documento final con la bibliografia incluida.
Revisalo y me cuentas

Andrés

45



COMUNICACION N° 10

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Enviado: 03/09/5 05:43 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, mguerrerouseda@gmail.com
Cc:

Asunto: Anexo B Propuesta de trabajo de grado

Estimada Profesora:

Adjunto encontrara el Anexo B diligenciado con la propuesta de trabajo de grado,
de acuerdo a lo requerido en la clase y segun la programacion de la maestria.

Estaremos atentos a sus comentarios para realizar los ajustes correspondientes.

Saludos Cordiales

Andrés Gonzalez

Omar Cobo
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COMUNICACION N° 11

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Enviado: 06/09/15 11:21 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, mguerrerouseda@gmail.com
Cc:

Asunto: Anexo B Propuesta de trabajo de grado

Profesora buenos dias.

Le agradecemos, segun el plan de la maestria y lo indicado el viernes, nos envie

los comentarios para realizar los ajustes respectivos.

Hasta el momento no hemos recibido la retroalimentacion suya de nuestra

propuesta.
Estaremos atentos,

Saludos cordiales.

Andrés Gonzélez

Omar Cobo
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COMUNICACION Ne° 12
De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 07/09/15 12:00 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, mguerrerouseda@gmail.com,
XIMENA HERNANDEZ OBREGON, GERMAN EDUARDO GIRALDO
GONZALEZ, CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO.

Cc:
Asunto: Anexo By Arbol

Estimados todos.

Adjunto encontraran los documentos requeridos de acuerdo a la programacion

de la Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de proyectos, estos son:
Anexo A, Ficha de inscripcion

Anexo A, Formato de identificacion y descripcion del problema

Anexo B, Propuesta para el trabajo de grado.

Agradecemos mucho su atencion, estaremos atentos a sus comentarios.

Saludos cordiales.

Andrés Gonzalez

Omar Cobo
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COMUNICACION Ne° 13

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 10/09/15 10:48 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Anexo B Version final

Hola Omar

Adjunto envio el anexo definitivo; de acuerdo a los comentarios de la profesora
especifiqué que causas del arbol de problemas vamos a desarrollar en la guia,
por lo demas creo que el documento se encuentra alineado con lo que ella pide.
Revisalo y me cuentas.

Saludos

Andrés
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COMUNICACION Ne 14

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 11/09/15 08:54 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Anexo B Version final

Hola Andrés.

Yo también lo veo listo, de acuerdo a los comentarios y lo que piden.

Lo Unico seria esperar a ver si nos hacen mas observaciones.

Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne° 15
De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 04/09/15 03:17 pm

Para: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO, GERMAN EDUARDO GIRALDO
GONZALEZ

Cc: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Asunto: Propuesta trabajo de grado

Ingenieros buenas tardes.

Adjunto les estamos enviando el anexo B (versién preliminar), de nuestro trabajo
de grado " Creacion de una guia practica para el desarrollo de proyectos de
innovacion tecnoldgica, enfocada en aplicaciones moviles"; para proponerles de

ser posible que sean nuestro director y asesor metodoldgico.

Gracias por su atencién, guedamos atentos a sus comentarios.

Cordialmente,

Andrés Gonzélez

Omar Cobo
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COMUNICACION N° 16
De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 10/09/15 10:52 pm

Para: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO, GERMAN EDUARDO GIRALDO
GONZALEZ

Cc: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Asunto: Propuesta trabajo de grado

Ingenieros buenas noches.

De acuerdo a un correo enviado por la profesora Mary Guerrero, nos informa que
los directores del trabajo asignados en el comité del dia lunes enviarian
comentarios del Anexo B para hacer modificaciones a este; solicitamos
cordialmente nos informen acerca de estos cambios para lograr entregar el

documento final lo antes posible.
Gracias por su atencion y quedamos atentos a sus comentarios.
Andrés Gonzélez

Omar Cobo
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COMUNICACION Ne 17

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 13/09/15 11:27 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Anexo B Final

Hola Andrés.

Te envio el Anexo B ajustado.

Solo faltan los cambios (resaltados) del arbol del problema / Bibliografia.

Porfa recuerda enviarlo a todo el grupo de profesores y secretarias, con los
anexos A incluidos.

Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne° 18
De: SONIA YANNETTE HERNANDEZ PINZON
Enviado: 17/09/15 02:36 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, COBO RAMIREZ OMAR
BERNARDO

Cc:

Asunto: Director trabajo de grado

Buenas tardes:

Me permito informarles por solicitud del Ingeniero Daniel Salazar y lo convenido
en el Comité de la Maestria que el director asignado para el desarrollo de su

trabajo de Grado es el Ing. Cesar Leal.

Ya ustedes pueden ponerse en contacto con el Ing. e iniciar sus planes de

trabajo referente a su proyecto.
Cordial Saludo,

Sonia Yannette Hernandez P.
Secretaria

Unidad de Proyectos
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COMUNICACION Ne° 19
De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 13/09/15 11:56 pm

Para: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO, GERMAN EDUARDO GIRALDO
GONZALEZ, SONIA YANNETTE HERNANDEZ PINZON, XIMENA
HERNANDEZ OBREGON, DANIEL SALAZAR FERRO,
mguerrerouseda@gmail.com,

Cc: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Asunto: Anexo Ay B

Buenos dias.

Adjunto encontraran los documentos requeridos de acuerdo a la programacién
de la Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de proyectos, estos son:

Anexo A, Ficha de inscripcién

Anexo A, Formato de identificacién y descripcion del problema

Anexo B, Propuesta para el trabajo de grado.

Agradecemos mucho su atencion, estaremos atentos a sus comentarios.

Saludos cordiales.

Andrés Gonzélez

Omar Cobo

55



COMUNICACION Ne° 20
De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 22/09/15 10:29 am

Para: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO, GONZALEZ GOMEZ ANDRES
FELIPE

Cc:
Asunto: Revision presentacion propuesta TG

Cesar, Buenos dias.

Separamos este espacio el dia de mafiana dado que hoy tenemos dia sin carro
en Bogota.

Por favor déjenos saber si este horario esta bien, para revisar la presentacion de
propuesta de trabajos de grado.

Saludos cordiales

Omar/ Andrés.
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COMUNICACION Ne 21

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 23/09/15 06:23 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Revision presentacion propuesta TG

Doc, le envio la PPT con comentarios.

Saludos
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COMUNICACION Ne 22

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 24/09/15 03:10 pm

Para: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO
Cc: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Asunto: Presentacion final propuesta de trabajo de grado

Cesar buenas tardes.

Adjunto enviamos la presentacion, de acuerdo a los cambios planteados el dia

de ayer; quedamos atentos a cualquier observacion.

Saludos

Andrés Gonzélez

Omar Cobo
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COMUNICACION N° 23

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 14/10/15 08:39 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Plan de gerencia

Hola Omar.

Adjunto envio las tareas que me tocaban, reviselo y me cuenta.

Porfa vea el anexo c, porque hay cosas que no debemos hacer en el plan; de

acuerdo al archivo que me envié en Excel.
Un abrazo,

Andrés
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COMUNICACION Ne 24

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 14/10/15 10:32 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Plan de gerencia

Doc,

Le envio una guia del plan de comunicaciones y de rrhh.
Cualquier duda me llama.
Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 25

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 15/10/15 05:40 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Plan de gerencia

Omarr,

Envio el plan con la matriz de comunicaciones, esta pendiente la RACI.

Hablamos mas tarde, si necesita ayuda en lago me llama

Andrés
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COMUNICACION N° 26

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 15/10/15 06:44 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Plan de gerencia

Doc.

Le envio el Charter y el plan de alcance terminado, para que no se cuelgue por

info que necesite

En un rato mando tiempo y costo.

Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 27

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 15/10/15 10:19 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Plan de gerencia

Reviselo y me cuenta, yo estoy pendiente mafiana.
Un abrazo

Andrés
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COMUNICACION Ne 28

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 16/10/15 10:30 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Plan de gerencia

Doc.

Le envio nuestro Karmita.

Ya solo falta darle forma, titulos, tablas, referencias e indice.

No tengo clase después de portafolio, lo ajustamos??

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 29

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 09/11/15 05:35 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Presentacion plan de gerencia

Omar, adjunto la presentacion. En la agenda lo que se encuentra en rojo es lo
que ya tengo adelantado. M4s tarde envio riesgos, seguimiento y control.

Me cuenta, un abrazo.

Andrés
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COMUNICACION N° 30

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 09/11/15 05:53 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Presentacion Plan de gerencia

Que tal este formato??

Le dejo para que ajuste sus tablitas... pregunta estas ya tienen las correcciones

de cesar?
Saludos

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 31

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 09/11/15 09:08 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Presentacion Plan de gerencia

Doc, le mando con el avance.

Solo me falta lo de costos, si quiere finalice su parte, me envia, yo consolido y le

mando a Cesar.

Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 32

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 09/11/15 09:31 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Presentacion plan de gerencia

Omar, envio la presentacion consolidada, pendiente la parte de costos. Me
cuenta.

Andrés
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COMUNICACION N° 33

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 12/11/15 07:10 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Plan de gerencia ultimo ajuste Omar

Compi.

Le envio el plan con mis ajustes... por mi lado asi se queddé

Estoy atento para lo que necesite y vemos cdmo hacemos para imprimir

OMAR COBO.
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COMUNICACION N° 34

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 20/01/16 09:41 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Un recuerdito... Fechas de entrega

Bueno Ing, se acabaron las vacaciones y el desorden.

Le envio el cronograma del trabajo de grado para que me diga cdmo quiere que
nos organicemos.

Saludos-

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 35

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 20/01/16 11:27 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Un recuerdito... Fechas de entrega

Ingeniero, si ya toco ajuiciarnos.

Le propongo que revisemos los articulos que hemos encontrado para realizar el
estado del arte. Hoy le envié esos archivos, y nos dividimos para hacer el

resumen de cada uno de ellos.
Me cuenta si le parece bien. Un abrazo

Andrés
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COMUNICACION N° 36

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 20/01/16 11:50 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Un recuerdito... Fechas de entrega

Dele, hagamos asi y le metemos los libros que le pasé.
Con esos textos ya nos vamos por una sola metodologia.

Yo ya reserve todos los viernes para meterle a la vaina y sacarla en bombas,

me quiero ir de vacas en Julio.
Hablemos mafiana por teléfono.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 37

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 22/01/16 03:51 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Un recuerdito... Fechas de entrega

Omar, le envio una propuesta para dividirnos los articulos, yo tengo adicional el

libro que me presto para leerlo.
La idea es tener esto para la otra semana listo no le parece?

Me cuenta si esta de acuerdo. Un abrazo
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COMUNICACION Ne 38

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 09/02/16 03:07 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Acta 1 trabajo de grado

Ing.

Le envio el acta de lo que hablamos con Cesar.

Espero esta semana avanzar con los temas mios.

Dele porfa una revisada y mafiana hablamos por tele, para matar estos puntos.
Saludos.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 39

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 16/02/16 09:11 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Tareas trabajo de grado

Ing, que opina si nos repartimos asi (adjunto)
Nos vemos viernes en la mafiana en la U??
Saludos

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 40

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 16/02/16 09:11 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Tareas trabajo de grado

Esta al pelo, no sé si pueda en la mafiana pero después de medio dia si fijo; yo

le confirmo.

76



COMUNICACION Ne 41
De: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO
Enviado: 23/02/16 05:06 Pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO, GONZALEZ GOMEZ ANDRES
FELIPE

Cc:

Asunto: Plan de gerencia guia de innovacion.

Omar, Andrés, buenas tardes,

Espero que estén bien. Les escribo porque estoy preocupado por el avance del
trabajo de grado. Habiamos acordado una entrega en diciembre que no se dio.
Esta terminando el mes de febrero y no sé sobre el avance de trabajo. Guardo
la esperanza que sea un problema en la comunicacion y no uno de falta de
avance.

Por favor ponganse en contacto o envien sefales de vida... y de avance!

Un abrazo,

César
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COMUNICACION Ne 42
De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 23/02/16 05:06 Pm

Para: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO, GONZALEZ GOMEZ ANDRES
FELIPE

Cc:

Asunto: Plan de gerencia guia de innovacion.

Respetado Ingeniero Cesar.
Muchas gracias por el correo y el interés en el Proyecto.

Como lo hablamos por teléfono, hemos avanzado de acuerdo a lo planeado y

acordado inicialmente, pero no al ritmo que habiamos previsto.

Por lo anterior, el préoximo viernes 4 de marzo, estaremos en la Escuela para
reunirnos y revisar lo correspondiente hasta seleccidbn de la metodologia

ganadora (de acuerdo al acta adjunta)

Como plan, en adelante, hemos definido dedicar de nuevo los viernes a la
finalizacion del proyecto desde la universidad, donde podremos trabajar méas de
cerca, para evitar largas iteraciones y concluir en el tiempo asignado.

Saludos cordiales.

OMAR COBO
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COMUNICACION Ne 43

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 27/02/16 05:40 Pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Compromisos

COMPROMISOS
VIERNES 4 MARZO

Reunion con Cesar hasta seleccion de metodologias. Revision del flujograma y
pasos a seguir para el desarrollo del documento.

Disefio de las entrevistas.

VIERNES 11 MARZO

Acta 1 terminada

Revision German y Ma. Eugenia marco tedrico y entrevistas.
VIERNES 18 MARZO

Entrevistas listas

SEMANA SANTA

Consolidacion de informacion.

Desarrollo documento y guia final
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COMUNICACION Ne 44

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 02/03/16 12:08 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Compromisos

Doctor Omar buena noche.

Adjunto envio los avances que tengo hasta este momento, mafiana termino el
listado de las metodologias que aln no esta completo.

Un abrazo.
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COMUNICACION Ne 45

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 03/03/16 04:51 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Compromisos

Qué dice?

Le envio el cuadro de las metodologias que vamos a mencionar.
Mas tarde le paso la parte de las dos que vamos a profundizar:
LEAN STARTUP

EXTREME PROGRAMMING
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COMUNICACION N° 46

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 03/03/16 05:45 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Compromisos

Bien, ya las incluyo.

Yo estoy en las mismas con las metodologias mias y lo demas esta listo para

esta entrega.
Nos vemos después de pico y placaenla U

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 47

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 03/03/16 05:45 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Compromisos

Le envio la metodologia de Lean Startup, para que la agregue al documento.

Voy a trabajar en la otra y le cuento, hablamos mafiana. Nada de ponerse a

tomar jajajaj y si lo hace me invita!
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COMUNICACION N° 48

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 03/03/16 09:27 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Compromisos

Esta muy bueno!
No, como cree que voy a parrandear hoy y menos sin mi pana de tesis jejej.

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 49

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 07/03/16 11:34 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Acta 2

Omar, adjunto envio acta 2 de acuerdo a las reuniones del viernes y ayer.

Quedo atento, un abrazo.
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COMUNICACION N° 50

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 07/03/16 03:07 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Acta 2

Listo, vamonos asi:

Saludos.
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COMUNICACION Ne 51

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 07/03/16 05:27 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Entrevista

Le envio objetivos y preguntas.

Que opine? si quiere ponga sus objetivos /preguntas y definimos para mandarle
a Javier.

Saludos
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COMUNICACION N° 52

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE

Enviado: 08/03/16 11:28 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO, jvramire@yahoo.com
Cc:

Asunto: Cuestionario preliminar

Javier buenas noches.

Adjunto enviamos los objetivos y las preguntas propuestas para la entrevista;
para su revision.

Gracias, quedamos atentos a comentarios.
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COMUNICACION Ne° 53
De: jvramire@yahoo.com
Enviado: 10/03/16 09:51 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO, GONZALEZ GOMEZ ANDRES
FELIPE

Cc:

Asunto: Cuestionario preliminar

Estimados Andrés y Omar, primero disculpas por no habernos podido reunir por
skype. Hoy espero que los de Claro arreglen el dafio, sino igual lo hacemos asi

me toque ir donde mis suegros.

Segundo, les estoy remitiendo una pequefia revision de lo que me enviaron, por
favor léanlo. Asocié las preguntas que pusieron con los objetivos y trate de
organizar los temas (agruparlos) se daran cuenta que de acuerdo con esto
algunos objetivos no tienen preguntas especificas. Otro aspecto aca es que

traten de ir de lo general a lo particular.

Las preguntas resaltadas en amarillo creo que deben ajustarse en algun sentido

(redaccién, alcance, etc.).
Nos vemos esta noche, si quieren ir trabajando en el tema muy bueno.
Saludos,

Javier
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COMUNICACION N° 54

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 10/03/16 09:09 pm

Para: jvramire@yahoo.com,

Cc: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE

Asunto: Cuestionario preliminar

Javier, buenas noches.
Queria confirmar si vamos a conectarnos por skype para revisar los puntos.
Muchas gracias

Omar Cobo
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COMUNICACION Ne 55

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 10/03/16 09:09 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Avance marzo 11y acta

Doc, como quedamos.

OMAR COBO
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COMUNICACION Ne° 56
De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 12/03/16 05:35 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO, CESAR AUGUSTO LEAL
CORONADO

Cc:

Asunto: Entrevista actualizada

Ingeniero Cesar buenas tardes.

De acuerdo a nuestra reunién, adjunto enviamos el instrumento con las
modificaciones a las preguntas.

Quedamos atentos a comentarios.
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COMUNICACION Ne° 57
De: CESAR AUGUSTO LEAL CORONADO
Enviado: 14/03/16 02:34 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO, GONZALEZ GOMEZ ANDRES
FELIPE

Cc:

Asunto: Entrevista actualizada

Andrés, Omar,

Espero que estén bien. Revisar y ajustar aspectos de calidad: redaccion, tipos,

errores de escritura, repeticion de palabras.
..y listo!
Un abrazo,

César
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COMUNICACION Ne 58

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 15/03/16 11:05 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Punto de pesos

Doc, los pesos ponderados, mas explicados.
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COMUNICACION N° 59

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 15/03/16 12:26 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Gestion de innovacion

Doc, otro punto mio del acta.

Saludos
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COMUNICACION Ne° 60

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 17/03/16 12:41 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Avance

Ingeniero, adjunto envio el documento con mis compromisos. Reviselo y me
cuenta, quedo atento.

Un abrazo
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COMUNICACION N° 61

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 29/03/16 08:57 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Avance...

Ing.

Le envio lo que he avanzado de la guia, y las entrevistas hechas estan ya en
transcripcion

Estoy preocupado por usted, anda bien?

Como seguimos?

Saludos
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COMUNICACION Ne 62

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 30/03/16 11:14 am

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Avance...

Doctor tranquilo adn vivo!

He estado con mucho trabajo y problemas en casa pero ahi vamos, vi que

empez6 el alcance de la guia; si quiere yo hago la parte de riesgos y costos.
Me confirma, y lo que haga falta yo lo hago que estoy en deuda con el equipo.
Un abrazo

Andrés Gonzélez
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COMUNICACION N° 63

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 30/03/16 11:58 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Avance...

Ok,

Pero pongamonos pilas con esto! si quiere deme una llamada en la tarde y

vemos que hay que haces mientras tanto.

Le propongo que salgamos de esto el fin de semana y nos "acuartelemos

viernes, sabado y domingo"
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COMUNICACION N° 64

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Enviado: 06/04/16 02:21 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, jvramire@yahoo.com
Cc:

Asunto: Entrevistas guia de innovacion

Javier, espero te encuentres muy bien

Te envio adjunto las 2 primeras entrevistas (de 5 realizadas) transcritas,
agradeceriamos mucho tu revision y andlisis para el complemento del trabajo de
grado

Déjanos saber cualquier inquietud.

Saludos cordiales.
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COMUNICACION Ne° 65
De: jvramire@yahoo.com
Enviado: 06/04/16 06:04 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, COBO RAMIREZ OMAR
BERNARDO

Cc:

Asunto: Entrevistas guia de innovacion

Hola ingenieros, como estan. La idea con esta informacién es organizar una
matriz con las respuestas de cada pregunta. Asi podemos construir un mejor

informe.

Voy a verlas en detalle y les propongo que hagamos una sesion via skype para

dudas de los temas.
Saludos

Javier
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COMUNICACION N° 66

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 06/04/16 03:15 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Avance abril 5

Compa.

Le envio mi parte con el avance a hoy.
- Esta listo alcance y tiempo de la guia
-Ya se dividieron los capitulos

-y la parte de referencias o bibliografia mias estan listas
Las azules son suyas, solo es necesario poner la informacion.

Regaleme una llamada a ver como vamos y como seguimos

Saludos.
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COMUNICACION Ne 67

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 06/04/16 11:51 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Avance abril 5

Doc, le envio costos terminado, mafiana le paso riesgos.

Un abrazo.
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COMUNICACION N° 68

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 10/04/16 04:52 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Compromisos 10 de abril

Ing,

Como habiamos quedado, le envio el documento para que por favor incluya lo

siguiente:

- Plan de Riesgos

- Control de Costos

- Control de riesgos

- Bibliografias o referencia resaltadas en Azul

- Ajustes de tablas, graficas o ilustraciones

Hemos quedado en finalizar eso hoy, entonces quedo pendiente.

Saludos.
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COMUNICACION Ne 69

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 10/04/16 11:07 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Compromisos 10 de abiril

Doctor, le envio el documento con mis actividades pendientes, esta actualizado

el listado de gréficas, tablas y la bibliografia.

Reviselo y me cuenta. Un abrazo
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COMUNICACION Ne 70

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 11/04/16 03:15 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Acta 5

Doc.

Asi vamos y esto es lo que nos falta.

Qué opina? que mas cree que toca incluir??

Saludos.
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COMUNICACION Ne° 71

De: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Enviado: 11/04/16 04:10 pm

Para: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Cc:

Asunto: Compromisos 10 de abril

Sefior gerente, no olvide el plan de gerencia.

De resto todo esté incluido. Falta poco

Andrés Gonzélez
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COMUNICACION Ne 72

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO

Enviado: 10/04/16 05:49 pm

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE, jvramire@yahoo.com
Cc:

Asunto: Entrevistas guia de innovacion

Hola Javier, como estas?

Te envio otras 2 entrevistas de las 5 en total, para el analisis que vamos a

ejecutar.
Cuando crees que podemos tener la sesion?
Feliz fin de semana

OMAR COBO.
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COMUNICACION Ne 73

De: COBO RAMIREZ OMAR BERNARDO
Enviado: 21/04/16 12:26 am

Para: GONZALEZ GOMEZ ANDRES FELIPE
Cc:

Asunto: Entrega Omar

Ing, aqui va mi Ultima entrega de esta etapa.

Como siempre le quedan a usted los resaltados en Azul, para que porfa lo envie
como quedamos el viernes.

Al final le recomiendo dar una leida general y ver los saltos de pagina.

Muchas gracias pana,,, que buen trabajo
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1.8. PLAN DE RIESGOS

Objetivo. Registrar y controlar los riesgos que pueden afectar negativa o
positivamente el proyecto.

Riesgo. Evento o condicion futura e incierta que si ocurre tiene un efecto positivo
0 negativo en al menos un objetivo del proyecto, lo cual puede llegar a modificar
la multiple restriccion.

Plan de Gestién Del Riesgo

4. EJECUTAR RESPUESTA
RIESGO 1. IDENTIFICAR EL RIESGO AL RIESGO

2. ANALISIS CUALITATIVO 5. SEGUIMIENTO Y

DEL RIESGO CONTROL DEL RIESGO

3. PLANEAR RESPUESTA

AL RIESGO 6. CERRAR EL RIESGO

Actividades

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Determinar el riesgo y este como puede afectar
el proyecto durante su ciclo de vida, realizar un
registro del mismo teniendo en cuenta sus
caracteristicas.

Prioriza el riesgo de acuerdo a la probabilidad de
gue este ocurra y el impacto que puede generar
en el proyecto.

1. Identificar el riesgo

2. Analisis cualitativo
del riesgo
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Acciones requeridas para reducir el impacto
negativo o aprovechar las oportunidades que el
riesgo puede generar.
A SENEl g EE IS ER Elaborado el plan de respuesta, se implementa
al riesgo en el proyecto.
o Se realiza un seguimiento del riesgo luego de la
5. Seguimiento : .

: ejecucion del plan de respuesta, se controla y
control del riesgo . : =

evalla para determinar su efectividad.

: Se evallan y analizan los efectos que ocasiona
6. Cerrar el riesgo . X
el riesgo y se cierra el proceso.

1.8.1. Categorias de Riesgos (RBS)

3. Planear respuesta
al riesgo

PROYECTO: Creacion de una guia practica para la gerencia de proyectos
de innovacion tecnolégica, enfocada en aplicaciones méviles

==
== =

CATEGORIA DESCRIPCION DEL RIESGO
Riesgo asociados con la linea base de
tiempo del proyecto
Riesgos asociados al control del
Control proyecto en cuanto a la mdultiple
restriccion
Riesgos relacionados con la deficiente
Comunicacion  comunicacion a los stakeholders del
proyecto.

Planeacion

GERENCIAL
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TECNICO

ORGANIZACIONAL

Requerimientos

Complejidad

Calidad

Metodologia

Recursos

Normas

Riesgos relacionados con las
caracteristicas que debe tener el
producto del proyecto.

Riesgos  relacionados  con la
informacion que se dispone para la
ejecucion del proyecto.

Riesgos que pueden afectar la calidad
del producto de acuerdo a la
informacién recolectada.

Riesgos asociados con la errénea
basqueda de informacion y datos
requeridos para el proyecto.

Riesgos relacionados con la falta de
recursos que necesita el proyecto.
Riesgos asociados al cambio de
normatividad para la ejecucion del
proyecto.
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1.8.2. Matriz Probabilidad e Impacto.
En la matriz, la probabilidad se define como la posibilidad que existe de que un riesgo ocurra; mientras que el impacto es el
efecto (positivo 0 negativo), que este genera sobre los objetivos del proyecto.

IMPACTO AMENAZAS IMPACTO OPORTUNIDADES
0.1 025 | 03 | 05 0,9 0,9 05 03 0,25 0.1
MUY MUY | MUY MUY
BAJO | MEDIO | ALTO ALTO | MEDIO | BAJO
BAJO ALTO | ALTO BAJO
MUY MUY
0,9 [ALTA 009| 0,225 0,225 0,09[ALTA 0,9
2 [075[ALTA 0,075| 0,1875 01875 0075|ALTA  [075] 3
8 e
= [ 05 [MEDIA 0,05| 0,125 0,125 0,05[MEDIA | 05 g
< —
O [025[BAIA 0,025| 0,0625 0,0625| 0,025 |BAJA 025 9
& 5
MUY MUY
0,1 |BAJA 001| 0,025 0,025 0,01|BAJA 0.1

- GRADO ALTO

GRADO MEDIO

GRADO BAJO
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GRADO AMENAZAS OPORTUNIDADES
ALTO
Se debe gestionar el riesgo para
MEDIO minimizarlo o eliminarlo; la actividad se
realizara teniendo en cuenta las
caracteristicas del riesgo.
Debe realizarse monitoreo periddico, si
BAJO esto no genera un costo adicional en la | No se requiere accion especifica.
actividad.
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1.8.3. Reporte de Riesgos.

En el siguiente formato se deben registrar los riesgos encontrados durante el ciclo
de vida del proyecto:

REGISTRO DE RIESGOS

RIESGO N° Consecutivo

FECHA Fecha en la cual se registra el riesgo
NOMBRE DEL

RIESGO Se describe (causa, evento, consecuencia)
DESCRIPCION Descripcion de las caracteristicas del riesgo.
IDENTIFICADO

POR Nombre de la persona que identifico el riesgo

TIPO DEL RIESGO | El riesgo registrado es una amenaza o una oportunidad

Seleccionar la probabilidad de que el riesgo afecte el
proyecto:

MUY ALTA (0,9)

PROBABILIDAD ALTA (0,75)

MEDIA (0,5)

BAJA (0,25)

MUY BAJA (0,1)

Seleccionar el nivel de impacto del riesgo en el proyecto:
MUY BAJO (0,1)

BAJO (0,25)

MEDIO (0,3)

ALTO (0,5)

MUY ALTO (0,9)

IMPACTO

CALIFICACION De acuerdo a la probabilidad e impacto del riesgo se califica:
DEL RIESGO GRADO ALTO
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GRADO MEDIO

GRADO BAJO
Se selecciona en que categoria se encuentra el riesgo
registrado:
Planeacion
GERENCIAL Control
Comunicacion
CATEGORIA Requerimientos
. Complejidad
TECNICO .
Calidad
Metodologia
Recursos
ORGANIZACIONAL
Normas

Se describe en detalle las acciones por parte del equipo del
. |proyecto y los involucrados en el riesgo registrado, con el fin
PLAN DE ACCION o _ _ _ _
de eliminar, reducir y/o gestionar el riesgo para garantizar que

este no afecte negativamente los objetivos del proyecto

Describir brevemente el estado del riesgo respecto a las
ESTADO o _
actividades a ejecutar

OBSERVACIONE
S

1.8.4. Seguimiento y control de riesgos.

El seguimiento y control de los riesgos registrados, se realizara quincenalmente, en
donde participara el equipo del proyecto y el director; de esta forma se actualizara
el registro de cada riesgo con base en los avances y/o hallazgos encontrados
durante cada periodo.
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1.9. PLAN DE GESTION DE CAMBIOS

Evaluacion y planificacion del proceso de cambio para garantizar que estas
actividades se realicen dentro del menor tiempo posible, sin afectar el
desarrollo normal del proyecto y teniendo en cuenta los procedimientos
establecidos.

Objetivo. Administrar y controlar los cambios que se presenten durante la
ejecucion del proyecto.

Alcance. Debe contemplar las etapas de planeacion, iniciacién, ejecucion,
control y cierre del proyecto. Estos cambios pueden ser de dos tipos:

e Tiempo (Cambios en la fecha de entrega de los paquetes de trabajo o

del proyecto en general).
e Alcance (Cambios en el contenido del proyecto)

1.9.1. Proceso de gestion de cambios.

Identificar un
cambio potencial

Elaborar la solicitud
de cambio

Revisar la solicitud
de cambio

Aprueba

Comunicar el
cambio
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CATEGORIA DESCRIPCION DEL RIESGO

Puede ser identificado por cualquier
integrante del equipo del proyecto, el cual
Identificar un cambio potencial sera consultado por todos los integrantes
para analizar qué impacto puede generar
en el alcance, tiempo y costo.

El miembro del equipo del proyecto que
identifica el cambio, se encarga de
diligenciar el formato para ser revisado
por el gerente del proyecto. El formato
debe estar completo para la revision de
este.

El gerente del proyecto, es el encargado
de analizar la informacion que se
encuentra en el formato, para determinar
gue impactos genera este cambio dentro
de la ejecucion del proyecto; de ser
necesario, el gerente puede solicitar
mayor informacién al miembro de equipo
del proyecto que diligencio el formato. Si
el gerente esta de acuerdo con el cambio,
se comunicara al director del proyecto y
patrocinador para su aprobacion.

Si el cambio es aprobado por el
patrocinador 'y director, debe ser
comunicado al equipo; en caso contrario
se evaluara si el formato debe ser
diligenciado nuevamente con
informacion mas certera acerca del
cambio que se esté analizando.

Se realiza la comunicacion por escrito al
Comunicar el cambio equipo del proyecto y partes interesadas,
del cambio aprobado.

Elaborar la solicitud de cambio

Revisar la solicitud de cambio
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1.9.2. Formato de solicitud de cambios.

SOLICITUD DE CAMBIO

FECHA

SOLICITANTE/ROL

DESCRIPCION CAMBIO

IMPACTO CAMBIO (ALCANCE, TIEMPO, COSTO)

APROBADO

RECHAZADO

FIRMA APROBACION

FIRMA APROBACION

NOMBRE

NOMBRE
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1.10. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

1.10.1. Informe de desempefio

Durante la ejecucion del proyecto, se realizaron con el director del proyecto
reuniones para revisar el cumplimiento de las actividades propuestas en el
cronograma, de acuerdo a los costos estimados y la duracion especificada para
cada una de ellas.

Se realizaron 4 reuniones para revisar los indicadores y analizar los datos del
informe presentado:

Ver Anexo 9. Informe de desempefio 1
Ver Anexo 10. Informe de desempefio 2
Ver Anexo 11. Informe de desempefio 3

Ver Anexo 12. Informe de desempeiio 4

1.10.2. Control de calidad

De acuerdo a las métricas establecidas en el plan de calidad, los resultados
obtenidos durante la ejecucién se presentan a continuacion:

1.10.2.1. Resultados plan de calidad

Se utilizaron tres métricas para controlar la calidad del proyecto, la cuales se
midieron con la siguiente frecuencia:

METRICA FRECUENCIA

indice de actividades ejecutadas a [k
tiempo

VEUE IR el el EInEN (o)l Quincenal

Medicion y acciones correctivas Cuando se presente
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Quincenalmente se realizaron las mediciones que se muestra en la siguiente
gréfica:

01-sep
02-sep
01-oct
02-oct
01-nov
02-nov
01-dic
02-dic
01-ene
02-ene
01-feb
02-feb
01-mar
02-mar
01-abr
02-abr

indice actividades ejecutadas a tiempo

1,60—1Q0 1,00
0,85 0797

0N94+—8;94—0;92—6;92 0793

0;88—0-88—0;88—6:89




En la gréfica se muestra que en el mes de octubre se tuvo un retraso en la ejecucion
de las actividades, ya que por estas fechas fue necesario realizar el plan de gerencia
en paralelo con el trabajo de grado, ocasionando que no se terminaran tareas
planteadas en el cronograma.

Otro retraso que se evidencia en la gréfica sucedio durante los dos primeros meses
del afo, ya que en estas fechas el equipo del proyecto no logro cumplir con el
cronograma estipulado; sin embargo a partir de la segunda mitad del mes de
febrero, se observa que la ejecucion de actividades retrasadas y programadas se
realiz6 de acuerdo a lo planteado inicialmente para cumplir con la ejecucion
completa del proyecto a la fecha estimada.

Variacion en el cronograma

Se observa en la grafica que el cronograma varia considerablemente en la primera
mitad del mes de octubre, ya que por estas fechas el equipo del proyecto modifico
ciertas actividades y el alcance de este, lo que llevo a este indice debajo de la
tolerancia estimada; el cual se mantuvo con una tendencia constante durante los
siguientes meses, hasta marzo en donde fue necesario que los integrantes del
proyecto aumentaran sus esfuerzos para garantizar el cumplimiento del
cronograma.
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1.10.3. Priorizacion de riesgos

Durante la ejecucion del proyecto, se identificaron dos riesgos calificados como
“alto” ya que se categorizaron de acuerdo a la RBS, de tipo técnico. En el Anexo 7
se muestra el registro y control de cada uno de ellos.

1.10.4. Solicitudes de cambio

Durante la ejecucion del proyecto, solo fue necesario un cambio de acuerdo a lo
planteado inicialmente, el cual se describe a continuacion:

e Cambio N° 1: Muestra entrevistas

Durante la planeacion del proyecto junto con el director, se definié que el
namero de entrevistados para el juicio de expertos que requiere el marco
conceptual, debia ser de 7 personas como minimo; para garantizar la calidad
de la informacion.

Sin embargo, al buscar los expertos para realizar la entrevista solo se
encontraron 5, ya que las demas personas no cumplian con la experiencia
requerida para realizar esta actividad. Este cambio fue presentado al director
del proyecto, y fue avalado por el asesor metodolégico; el cual garantizaba
gue el niumero de expertos no afectaria los hallazgos encontrados.

Ver Anexo 13. Solicitud de cambio N° 1
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1.10.5. Actas de reuniones

Durante la ejecucion del proyecto, se realizaron 5 reuniones, obteniendo 6 actas en
las que se definian los temas revisados, temas pendientes de la reunién anterior y
desarrollo de las actividades.

Ver Anexo 14. Acta de reunion N° 1
Ver Anexo 15. Acta de reunién N° 2
Ver Anexo 16. Acta de reunion N° 3
Ver Anexo 17. Acta de reunion N° 4

Ver Anexo 18. Acta de reunion N° 5
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1.11. PROCESO DE CIERRE

1.11.1. Lecciones aprendidas

Para el cierre del proyecto, se registraron lecciones aprendidas; informacion que
puede ser de gran ayuda para el desarrollo de proyectos similares.

LECCION APRENDIDA N° 1 Control de calidad.

En trabajos de investigacion, es importante llevar un control de calidad periddico,
con el fin de optimizar los tiempos de ejecucion y garantizando que todos los
integrantes del equipo del proyecto cumplan con las actividades que se les designo.

LECCION APRENDIDA N° 2 Comunicaciones.

Es de vital importancia, mantener una comunicacion continua y certera de todos los
integrantes del equipo del proyecto, ya que de esto depende que las actividades,
cambios y ejecucion en general del proyecto sea lo mas eficiente posible,
controlando requerimientos y garantizando el cumplimiento de los objetivos del
proyecto.

LECCION APRENDIDA N° 3 Reuniones presenciales.

Las reuniones que se realizaron de forma presencial, dieron un mejor resultado en
la comunicacion de la informacién y en la asignacién de responsabilidades dentro
del equipo del proyecto; mientras que reuniones por videoconferencia y demas no
logran tal incidencia dentro de los integrantes. Se recomienda en lo posible realizar
las reuniones presenciales.

LECCION APRENDIDA N° 4 Trabajo en equipo.

Es vital para lograr la correcta ejecucién de cada una de las actividades, dentro del
tiempo y coto estimados. Debe existir una empatia importante dentro de cada uno
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de los integrantes del equipo del proyecto; esto facilita la comunicacion, motivacion
y buen ambiente de trabajo.

LECCION APRENDIDA N° 5 Seleccién metodologia de investigacion.

Es fundamental documentarse lo mejor posible de la metodologia a implementar de
acuerdo a la investigacion que se desea realizar, ya que de esto depende que la
informacion  obtenida pueda categorizarse, estructurarse 'y utilizarse
adecuadamente para lograr los resultados planteados.

1.11.2. Contribuciones del trabajo de grado a la maestria

El productor de este trabajo, es una guia préactica para la gerencia de proyectos de
innovacion, enfocada en aplicaciones moviles, la cual es una base para lograr
aumentar la eficiencia en proyectos de innovacion en donde no es posible aplicar
las practicas definidas por el PMI debido a la naturalidad de estos proyectos, en
donde los tiempos de ejecucion, iteraciones, y cambios en los entregables no
permiten realizar procesos tan extensos para la gerencia del proyecto.

La guia aporta procesos definidos y estructurados para realizar la gerencia del
alcance, tiempo, costo y riesgos en proyectos de innovacién; teniendo en cuenta
que el andlisis que se realice de partes interesadas y la generacion de la idea son
la base fundamental para lograr el desarrollo y éxito del proyecto; sin dejar de lado
las caracteristicas particulares que tiene la innovacién y creacion de APPS.

1.11.3. Aceptacion del producto de Trabajo de grado
Para formalizar la aceptacion del producto del trabajo de grado por parte del director

y el patrocinador (Unidad de proyectos), Se ha elaborado un acta de aceptacion que
se encuentra en el Anexo 19.
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ANEXOS
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ANEXO 1. FICHA DE INSCRIPCION
TRABAJO DE GRADO

129



ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

P — ANEXO A
UNIDAD DE PROYECTOS

FICHA DE INSCRIPCION
PARA EL TRABAJO DE GRADO

TEMA PARA EL TRABAJO DE GRADO:

Como reducir el riesgo de fracaso asociado al desarrollo de proyectos de innovacion
mediante la integracién de mejores practicas o procesos de gestién de innovacion y la

gerencia de proyectos con enfoque del PMI.

NOMBRE SUGERIDO PARA EL TRABAJO DE GRADO:

Creacidon de una guia agil para el desarrollo de proyectos de innovacién tecnoldgica,

enfocada en aplicaciones mdviles.

INTEGRANTES DEL GRUPO:
NOMBRE: FIRMA:

Andrés Felipe Gonzdlez GOmez

___Omar Bernardo Cobo Ramirez
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FECHA DE ENTREGA: __Septiembre 14 de 2015___ RECIBE:

OBSERVACIONES DEL COMITE DE TRABAJOS DE GRADO
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ANEXO 2. PROPUESTA
TRABAJO DE GRADO
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ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

P —— ANEXO B
UNIDAD DE PROYECTOS

PROPUESTA PARA EL TRABAJO DE GRADO

1. PROPONENTE(S)

Omar Bernardo Cobo Ramirez, cédigo 2108794,
e-mail omar.cobo-r@mail.escuelaing.edu.co
Andrés Felipe Gonzdlez Gédmez, cddigo 2108953,
e-mail andres.gonzalez-go@mail.escuelaing.edu.co

2. DIRECTOR DEL TRABAJO DE GRADO

Escriba el nombre completo y departamento / unidad del profesor que:

a) Dirigird su trabajo de grado: Ingeniero César Augusto Leal Coronado, Unidad de
Proyectos.

b) Sera el Asesor Metodoldgico: Ingeniero German Eduardo Giraldo Gonzalez, Unidad de
Proyectos

3. NOMBRE DEL TRABAJO DE GRADO (Como Proyecto):

Creacion de una guia agil para el desarrollo de proyectos de innovacion

tecnoldgica, enfocada en aplicaciones moviles.

4. PROBLEMA Y JUSTIFICACION

Problema: é¢Como reducir el riesgo de fracaso asociado al desarrollo de proyectos de
innovacion?
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De acuerdo con el PMI, se considera que un proyecto es exitoso cuando se logra su
alcance dentro del tiempo y el costo acordado; cumpliendo con los estandares de calidad,
identificando y gestionando los riesgos presentes para su ejecucion. (PMBOK, 2013).

Aunque que se ha logrado mejorar los procesos para la gestion de proyectos en general,
aun existen muchas falencias para la gestion de proyectos de innovacion (W. Brook et al.,
2014). Un gran numero de organizaciones que no tienen en su cultura la innovacién como
una estrategia para aumentar sus ingresos y desarrollar nuevos productos o servicios (S.
Ortiz et al., 2006), fracasan o cancelan los proyectos de esta indole; debido a que no son
claros los alcances (AHI Lee et al., 2009), el presupuesto y tiempos requeridos para su
ejecucion finalizacién y monetizacion sin poder obtener con este medio algun tipo de
beneficios.

Lo anterior afecta considerablemente a las organizaciones, ya que la economia
globalizada, es especial la industria tecnoldgica utiliza la innovacion como parte
fundamental para lograr cumplir su objetivos estratégicos, manteniendo su
competitividad y garantizando el crecimiento de la misma (Anllé et al., 2009).

En los proyectos de innovacién tecnoldgica el riesgo de fracaso es alto ya que no se
realiza un analisis cualitativo y/o cuantitativo (B. Titarenko et al., 2014) de estos durante
la planeacidén y ejecucién, ocasionando que no se logren desarrollar los productos segun
lo planteado inicialmente; en muchas ocasiones un problema puede tener multiples
soluciones, por lo cual se requiere realizar diferentes iteraciones (pivotes), pruebas,
ensayos, y demas actividades que modifican los parametros de los productos o soluciones
hasta encontrar la respuesta optima a un problema; eventos que suceden de forma
dindmica y a la cual las organizaciones no estan preparadas para estas circunstancias
(Hillson D., 2009), que conlleve al exitoso cierre y lanzamiento de esta clase de proyectos.

En el anterior contexto las organizaciones, personas o grupos de emprendimiento tienen
la necesidad de buscar informacién que los guie en el paso a paso para materializar una
idea o generar elementos innovadores (Ortiz Cantu et al., 2006); ya que en el camino se
encuentran con obstaculos (Problemas metodoldgicos) que pueden hacer que una gran
idea termine en fracaso, perdida de dinero, pérdida de tiempo y mala reputacién.

ARBOL DEL PROBLEMA
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BAJA O NULA

GENERACION DE
BENEFICIOS

T

PERDIDA DE PERDIDAS INEFICIENTE USO
EFECTO CREDIBILIDAD ECONOMICAS DE RECURSOS

FRACASOEN EL DESARROLLO DE PROYECTOS DE INNOVACION
PROBLEMA TECNOLOGICA

TEMAS A DEFICIENTE ALCANCE N VARIACION EN S TOND DEFICIENTE DEFICIENTE
DESARROLLAR | FNINTINaroI e 0 EL TIEMPO DE GESTION DE GESTION DE

PROYECTO DEFINIBO EJECUCION DEFINIBO CAMBIOS RIESGOS

CAUSA

TECNOLOGIAS MS_DSESSSI(?TNOES MULTIPLES
DESCONOCIDAS FINAL ITERACIONES

Como se muestra en el arbol de problemas, mediante la guia agil que se creard en este
trabajo, se determinard que procesos son requeridos para gestionar de forma eficiente y
eficaz la alineacidn, alcance, tiempo, costo y los cambios que se presentan en los proyectos
de innovacién tecnoldgica (Berland N et al., 2008).

5. PROPOSITO DEL TRABAJO DE GRADO Y OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION AL
CUAL CONTRIBUYE:

Los objetivos estratégicos de este trabajo obedecen a dos razones:

e Optaraltitulo de Magister en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos de la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

e Aportar a la sociedad, a las organizaciones, a las personas y a Colombia, para que
puedan lograr beneficios, mediante la materializacion de ideas, la innovacion y el
avance tecnologico.
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e Los anteriores objetivos se alinean con los planes de vida de los autores de esta Guia
y de los valores de la Escuela Colombiana de Ingenieria, en la formacion de
profesionales con responsabilidad social y apoyo al crecimiento del pais.

6. ANTECEDENTES:

Desde los afios ochenta, la innovacién se ha convertido en un aspecto fundamental para
lograr el crecimiento de grandes empresas (Anlld et al., 2009). Sin embargo, las instituciones
especializadas en gestién de proyectos ain no han determinado buenas practicas para que
trabajos con aspectos innovadores o de generacién de ideas logren terminarse exitosamente,
cumpliendo con los objetivos de la organizacién y aumentando los ingresos de las mismas.

A pesar que en la actualidad, la innovacién tecnoldgica es un tema fundamental para alinear
la estrategia organizacional de grandes empresas a nivel mundial o para el impulso econémico
de diferentes gobiernos (Van Rijnsoeveraun F et al., 2015) se tienen vacios para lograr la
planeacion, ejecucidn, control y cierre de proyectos que no tienen definido especificamente
su alcance, que no cuentan con un presupuesto determinado o que su fecha de finalizacién
aun no es clara; caracteristicas principales que estan implicitas en la gestidn de innovacién
tecnoldgica.
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7. OBIJETIVOS
Objetivo general
Crear una guia agil para el desarrollo de proyectos de innovacién tecnolégica, enfocada en
aplicaciones méviles. Que integre una metodologia de procesos de innovacion con las areas
de conocimiento correspondientes del PMI.
Objetivos especificos
e Determinar Las mejores y mas reconocidas practicas aplicadas al desarrollo de
proyectos de innovacién tecnoldgica y seleccionar una de ellas basado en criterios

de agilidad.

e Integrar las areas de conocimiento y grupos de procesos de gestidon de proyectos bajo
el lineamiento del PMI con una metodologia préctica de procesos de innovacién.

e Formular un documento con plantillas, y pasos definidos que permita planear,
ejecutar y cerrar un proyecto de innovacién tecnolégica de manera agil.

8. METODOLOGIA

Para el desarrollo del trabajo de grado se va a implementar la teoria fundamentada, ya
gue esta permite mediante la recoleccién y andlisis de datos de los grupos de personas
gue han interactuado con proyectos de innovacién tecnoldgica, determinar los procesos
y metodologias (que pueden ser empiricas) implementadas para la planeacidn, ejecucion,
seguimiento y control de estos proyectos dentro de las organizaciones (Giraldo Prato,
2011).

Mediante esta metodologia cualitativa se logra categorizar, estructurar, contrastar y
teorizar la informacién obtenida (Martinez Miguélez, 2006); y asi se puede determinar
los grupos de procesos y areas de conocimientos aplicables para el desarrollo de
proyectos (PMBOK, 2013) de innovacién tecnoldgica.
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9. PRODUCTO Y ENTREGABLES PRINCIPALES DEL TRABAJO DE GRADO:

Desglose de entregables:

Guia agil para el desarrollo de
proyectos de innovacion
tecnoldgica, enfocada en

aplicaciones moviles

Mejores practicas actuales

aplicadas al desarrollo de

proyectos de innovacién
tecnoldgica

Seleccion de aras de Integracion de
Marco teorico conocimiento metodologias , mejores
aplicables del PMI practicas y procesos

md Prdctica o proceso 1

mml Practica o proceso 2

e Practica o proceso n

Principales Entregables

e Propuesta de trabajo de grado
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Sustentacion de propuesta de trabajo de Grado

Estado del arte

Definicién de innovacidn tecnoldgica - enfoque aplicaciones
Resumen metodolégico para la Gerencia de proyectos (PMI)
Integraciéon de Metodologias de innovacion y la gerencia de proyectos
Guia rapida para innovaciones tecnoldgicas

Bibliografia

Sustentacion de trabajo de grado

Entrega de Trabajo de grado

Pendén

Articulo para publicacidn

Producto: Trabajo de Grado aprobado, con guia practica para el desarrollo de proyectos
de innovacion tecnolégica, enfocada en aplicaciones mdviles.

10. OTROS ASPECTOS ESPECIALES

Restricciones:

Se debe utilizar normas técnicas para la elaboracidn del trabajo de grado y la guia
metodoldgica.

La fecha limite para terminacién y presentacion del trabajo de grado es el 22 de
abril de 2016

Supuestos:

Se contara con la adecuada guia metodoldgica y técnica para el desarrollo del
documento}

El director del trabajo de grado serd el propuesto en este documento.

La propuesta (documento presente) sera aprobada por el comité.

Las correcciones que tengan lugar aportaran al crecimiento y mejora del informe
final.

La guia se disefiara teniendo en cuenta los fundamentos del PMBOK — Quinta
ediciéon

11. RECURSOS NECESARIOS GLOBALES PARA EL TRABAJO DE GRADO:
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DESCRIPCION

Etapa l

Etapa 2

Etapa 3

Etapa 4

Recursos Humanos:

Director de
Trabajo de Grado
Asesor
metodoldgico
Autores  Andres
Gonzales y Omar
Cobo

Director de
Trabajo de Grado
Asesor
metodoldgico
Autores  Andres
Gonzales y Omar
Cobo

Director de
Trabajo de Grado
Asesor
metodoldgico
Autores  Andres
Gonzales y Omar
Cobo

Director de
Trabajo de Grado
Asesor
metodoldgico
Autores  Andres
Gonzales y Omar
Cobo

($120.000/hora (5120.000/hora ($120.000/hora ($120.000/hora
ingeniero) ingeniero) ingeniero) ingeniero)
i . . Computadores . Computadores Computadores Computadores
Maaquinaria y Equipo: (Depreciado a 3 (Depreciado a 3 (Depreciado a 3 (Depreciado a 3
afios) afios) afios) afios)
Internet . Internet Internet Internet
($30.000/mes) ($30.000/mes) ($30.000/mes) ($30.000/mes)
i Revistas (PMI | o Revistas Revistas Revistas
Materiales: Suscripcién US| e Publicaciones Publicaciones Publicaciones
159 / Afio) e  Articulos Articulos Articulos
Publicaciones
Articulos
o Impresion en|e Impresién en Impresién en Impresion en
Suministros: Papeleria ($800 / Papeleria ($800 / Papeleria ($800 / Papeleria ($800 /

Hoja)

Hoja)

Hoja)

Hoja)

Recursos Financieros:

Horas de trabajo
72 X $120000 =
$8,640.000

Uso PC $100.000
Internet $120000
PMI $480.000

Impresiones
$80.000

Total $
9.420.000

Horas de trabajo
72 X $120000 =
$8,640.000

Uso PC $100.000
Internet $120000
Impresiones
$60.000

Horas de trabajo
240 X $120000 =
$28.800.000

Uso PC $100.000
Internet $120000
Impresiones
$240.000

Horas de trabajo
240 X $120000 =
$28.800.000

Uso PC $100.000
Internet $120000
Impresiones
$480.000

Total $
8.920.000

Total $
29.260.000

Total
29.500.000

12. PROGRAMACION GENERAL PARA EL TRABAJO DE GRADO

Cronograma General para el trabajo de grado:
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Task Name

1 - Propuesta para el Trabajo
2 Revision Anexo B
3 Elaboracitn Anexo B
4 Entrega de Ia propuesta para &l Trabajo
5 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero
6 Ajustes ala propuesta
7 Reunion del Comité de Trabajos de grado
8 Entrega de Ia propuesta corregida
9 Asignacion de directores de Trabajo de grado
10 Sustentacion de la propuesta
1 - Plan de Gerencia Trabajo de Grado
12 Revisitn de requermisntos
13 Elaboracion del pian de gerencia
14 Comentarios asesor
15 Ajustes
16 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado
17 Comentarios al Plan d gerencia
18 Ajustes
19 Sustentacion del Plan de gerencia
20 = Informe Final y Libro de gerencia
21 Pantear Problema
2 Revision de literatura y documentacion
3 Elaborar estado del arte
24 Revision Asesor
25 Ajustes y defiicion de Objetivos
2% Revision de alcance del trabajo de orado
27 Revision Asesor
Task Name
28 Definir tipo de investigacion
29 Generar Hipotesis
30 Revision Asesor
31 Describir la metodologia
32 - Crear Solucién ( Guia Metodoldgica)
33 Definicion de Innovacion tecnologica
34 Wetodologias de Innovacion
35 Integracién de Metodologias PMI/ Innovacin
3% Creacion de Plantilas
37 Revision de Asesor
38 Ajustes al documento
39 Entrega Informe Final
40 Comentarios al Informe Final y Libro
& Ajustes
a2 Entrega del Informe Final y Libro de Gerencia a Jurados
a3 Sustentacisn nforme Final
44 ~ Elaboracién de poster
4 Correccion de Poster
[ Enirega de Poster
47 - Elaboracion de articulo
] Correccion de articulo
49 Entrega de articulo

En el archivo embebido a continuacidn, se encuentra plasmado el detalle de las actividades y entregables

Duration

= PROGRAMACION GENERAL PARA EL TRABAJO DE GRADO '11 days?

20 days?
2 days
3 days
0 days

1 day

1 day
0.5 days
4 days

1 day?
0 days
56 days
5 gays
15 days
5 days
10 days
0days
10 days
9 days
2days
211 days?
20 days.
56 days
56 days.
5 days

5 gays
2days
5 days

Duration

5 days.
5 days.
5 days.
5 days.
100 days?
10 days|
10 days|
10 days|
30 days|
5 days.
15 days|
1 day?

1 day?
10 days|
0 days.
2days
20 days
20 days
0 days.
20 days
20 days
0 days.

Start

Fri 8/28/15
Fri 82815
Fri 8/28/15
Tue 9/1/15
Thu 8/3/15
Fri 9/4/15.
Mon 9/7/15
Mon 87115
Mon 9/7/15
Fri8M1/15
Fri 8/25/15
Fri 82815
Fri 8/28/15
Fri9/4/15
Fri9/25/15
Fri 10215
Thu 101515
Fri 10/16/15
Fri 10/30/15,
Thu 11H42/15
Fri 8i28115
Fri 8/28/15
Fri 8/28/15
Fri 8/28/15
Fri 8/28/15
Won 11/16/15
Mon 11/23/15
‘Wed 11/25/15

Start

Mon 11M6/15
Mon 11M6/15
Mon 1172315
Mon 11730/15
Mon 11816
Mon 1M8/16
Mon 1M8/16
Won 2/1/18
Won 21S/18.
Mon 3/28/16
Mon 4/4/16
Mon 4/25/16
Fri 512016
Won 5/23/18.
Fri6/3/16
Thu 6M6/16
Tue 4/26116
Tue 4/26/18
WMon 5/23/18.
Tue 4126116
Tue 4/26/16
Won 5/23/16.

Finish  |Pre;

Fri 6/17/16
Fri9/2615
HWon 8/31/15
Thu /3115 2
Thu 8/3/15|3
FriG/4/s 4
Mon 9/7M5 5
Mon 817115 5
Frign1ns,
Mon 9M4/15
Frig/2s1s
Fri11/4315
Thu 8/3/15
Thu 924115 12
Thu 10MM5 13
Thu 101515 14
Thu 10M515 15
Thu 10/28/15 16
Wed 11115 17
Fri11M3M5 18
FriGi17/16
Thu 9/24/15
Fri 11M3M5
Fri 111315
Thu 8/315
Fri 11720015 22
Tue 11/24/15 25
Tue 121115 26

7
8

Finish Pre

Fri11/2015 23
Fri11/2015 23
Fri1127/15 29
Fri 12/4115 | 30
Fri 613116
Fri 1/29/6 29
Fri 1/28M6 28
Fri21216 33,
Fri 325116 35
Fri4lM6 36
Fri4i22M6 37
Mon 42516 38
Fri 520116
Fri6/3/16 | 40
Frigiang 41
Fri&i17M6.
Mon 5/23i16
Mon 5/23/16 39
Mon Si23/18 45
Mon 5/23/16
Mon 523M6 39
Mon 5/23/16 48

gue requiere la ejecucion del proyecto trabajo de grado:

PROGRAMACION
GENERAL PARA EL TF

Resource Names

A. Gonz.,0.Cobo
A. Gonz.,0.Cobo
A. Gonz.,0.Cobo
WE. Guerrero

A. Gonz.,0.Cobo
Comité, ME. Guerre,
A. Gonz.,0.Cobo
Comité

0.Cobo A Gonz.,|

A. Gonz.,0.Cobo
A. Gonz.,0.Cobo
Asesor

A. Gonz.,0.Cobo
A. Gonz.,0.Cobo
Asesor

A. Gonz.,0.Cobo
A. Gonz.,0.Cobo,!

A. Gonz.,0.Cobo,!
A. Gonz.,0.Cobo,!
A. Gonz.,0.Cobo,|
Asesor

A. Gonz.,0.Cobo,|
A. Gonz.,0.Cobo,!
Asesor

| September 1
830

a3

| October 1 | November 1 December 1
[ 927 [ 10m1 [ 1025 [ 18 | 122 1206

—
.,0.Cobo
nz.,0.Cobo

uerrero
A.Gonz.,0.Coby
Comité,ME. Guerrero
A. GONZ.,0.Cobo

S Comite
@ 95

A. Gol

nz.0.Cobo

A. Gonz.0.Coba
Asesor
A. Gonz
10015

0.Cobo

Asesor

A.Gonz,0.Cobo

A. Gonz.,0.Coba,Comité

onz.,0.Cobo,Comité

. Gonz.,0.Cobo,Comite
. Gonz.,0.Cobo,Comité

. Gonz.,0.Cobo,Cot

A. Gonz,0.Cobo,l
Asesor

Asesor

Resource Names | |r | December | January February | March Apri Way June
E[B|M|E|[B[M[E|B[M[E[B[M[E |B|[M[E[B[M[E |[B[M]E
A. Gonz.,0.Cobo,| | A. Gonz.,0.Cobo,Comité
A. Gonz.,0.Cobo,!| A_Gonz 0 Cobo Comité
iy
i]Asesor
A Gonz.,0.Cobo,l| @ A. Gonz.,0.Cob mits

A. Gonz.,0.Cobo,!
A. Gonz.,0.Cobo,
A. Gonz.,0.Cobo,!
A. Gonz. 0.Cobo,
Asesor

Gonz. 0.Cobo,!
A. Gonz.0.Cobo,!
Asesor

A. Gonz. 0.Cobo,
Gonz.,0.Cobo,!
Gonz. 0.Cobo,!

>

tdbs

A. Gonz.,0.Cobo,|
A Gonz.,0.Cobo,|

A. Gonz.,0.Cobo,!
A. Gonz.,0.Cobo,!

G | A- Gonz.,0.Cobo,Comite

A.Gonz.,0.Cobo,Comité

ElA‘Go 2.,0.Cobo,Comité
=1 Gonz.,0.Cal

@ psesor

A,

o,Comité

Gonz,0.Cobo,Comité
. Gonz.,0.Cobo,Comité

IlAs sor
=lA. Gonz,0

613
[ AG

A, Gonz.,0.Cob:
523

A. Gonz.,0.Coby
&5

13. FUENTES DE FINANCIACION

El proyecto trabajo de Grado, sera financiado con recursos propios de los autores.
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ANEXO 3. RECURSOS GLOBALES
PROPUESTA
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Otros Costos

WBs Actividad Dias Horas | Vr Hora Recurso Costo materiales / | concepto coft? de
Suministros Adtividad
1111 Revision literatura y documentos 30|Equipo del proyecto 60{ S 120,000 | $ 7,200,000 $ 7,200,000
1112 Seleccion de Metodologia 30|Equipo del proyecto 60 $ 120,000 | $ 7,200,000 $ 7,200,000
Transporte e
1113 Encuestas de Validacion 30|Expertos, Equipo del proyecto 60[ S 120,000 | $ 7,200,000 [ $ 200,000 |impresion $ 7,400,000
1121 Planteamiento del problema 5|Equipo del proyecto 10/ $ 120,000 | $ 1,200,000 $ 1,200,000
Internety
compra

1122 Revision literatura y documentos 30|Equipo del proyecto 60 S 120,000 [ $ 7,200,000 [ § 350,000 [revistas $ 7,550,000

1123 Estado del arte 20(Equipo del proyecto 40( S 120,000 | $ 4,800,000 $ 4,800,000

1131 Integracién con Alcance 15|Equipo del proyecto 30( $ 120,000 | $ 3,600,000 S 15,000 |PC $ 3,615,000

1132 Integracion con Tiempo 15|Equipo del proyecto 30/'$ 120,000 | $ 3,600,000 [ $ 15,000 |PC $ 3,615,000

1133 Integracion con Costo 10|Equipo del proyecto 20/ 120,000 | $ 2,400,000 [ $ 10,000 |PC $ 2,410,000

1134 Integracion con Riesgo 10|Equipo del proyecto 20[ $ 120,000 | $ 2,400,000 | S 10,000 |PC $ 2,410,000
11411 Revisién Anexo B 2|Equipo del proyecto 4s 120,000 | $ 480,000 $ 480,000
11412 Elaboracidn Anexo B 3|Equipo del proyecto 6| S 120,000 | $ 720,000 § 720,000
11413 Entrega de la propuesta para el Trabajo 0|Equipo del proyecto 0[$ 120,000 | $ S 8,000 [PC $ 8,000
1.14.14 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero 5(ME. Guerrero 2($ 120,000 | $ 240,000 $ 240,000
11415 Ajustes a la propuesta 3|Equipo del proyecto 6|9 120,000 [ $ 720,000 $ 720,000
11416 Reunidn del Comité de Trabajos de grado 1|Comité 1§ 120,000 | $ 120,000 $ 120,000
11417 Entrega de la propuesta corregida 6|Equipo del proyecto 12| 120,000 [ $ 1440000 |$ 38,000 [InternetyPC | $ 1,478,000
1.14.18 Asignacion de directores de Trabajo de grado 1|Comité 1§ 120,000 | $ 120,000 § 120,000
11419 Sustentacién dela propuesta 0|Comité, Equipo del proyecto 5|6 120,000 | $ 600,000 | $ 80,000 [Impresiones | $ 680,000

1142 Definicion de procesos 10|Equipo del proyecto 20($ 120,000 | $ 2,400,000 | S 10,000 |PC $ 2,410,000

1143 Creacion de plantillas 7|Equipo del proyecto 14]$ 120,000 | $ 1,680,000 | $ 7,000 [PC $ 1,687,000

1.144 Integracion del documento final 7|Equipo del proyecto 14 $ 120,000 | $ 1,680,000 | $ 7,000 [PC $ 1,687,000

Director de trabajo de grado,

1145 Ajustes y presentacion 3|Equipo del proyecto, Asesor 24|$ 120,000 [ $ 2,880,000 | $ 450,000 |Impresiones | $ 3,330,000
11461 Elaboracidn de poster 15|Equipo del proyecto 30( $ 120,000 | $ 3,600,000 | $ 150,000 [PCy Disefiador | $ 3,750,000
11462 Correccién de Poster 7|Equipo del proyecto 14 $ 120,000 | $ 1,680,000 $ 1,680,000
11463 Entrega de Poster 0|Equipo del proyecto 0[$ 120,000 | $ $ 100,000 |Impresiones | $ 100,000
11464 Elaboracién de articulo 15|Equipo del proyecto 30[$ 120,000 [ $ 3,600,000 | $ 150,000 [PCy Disefiador | $ 3,750,000

Director de trabajo de grado,
11465 Correccion dearticulo 7(Equipo del proyecto, Asesor s 120,000 | $ 840,000 $ 840,000
11466 Entrega de articulo 0|Equipo del proyecto 0[$ 120,000 | $ $ 30,000 [Impresiones | $ 30,000
Equipo del proyecto, Gerente de

1211 Revisién de requerimientos 2[proyecto 4s 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

1212 Plan de Alcance 2|Equipo del proyecto 4 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

1213 Plan de Tiempo 2|Equipo del proyecto 4 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

12.14 Plan de Costo 2|Equipo del proyecto 4§ 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

12.15 Plan de Calidad 2|Equipo del proyecto 4$ 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

1216 Plan de RRHH 1|Equipo del proyecto 2($ 120,000 | $ 240,000 $ 240,000

1217 Plan de Comunicaciones 1|Equipo del proyecto 2($ 120,000 | $ 240,000 § 240,000

12.18 Plan de Riesgos 2|Equipo del proyecto 40$ 120,000 | $ 480,000 $ 480,000

12.19 Plan de Steakeholders 1|Equipo del proyecto 2($ 120,000 | $ 240,000 § 240,000
1.2.1.10 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado 0|Equipo del proyecto 0[$ 120,000 | $ $ 30,000 |PC § 30,000
12111 Comentarios al Plan de gerencia 10|Director de trabajo de grado 10/ $ 120,000 | $ 1,200,000 $ 1,200,000
12112 Ajustes 10|Equipo del proyecto 20/ 120,000 | $ 2,400,000 $ 2,400,000
12113 Sustentacion del Plan de gerencia 0|Equipo del proyecto 10/ $ 120,000 [ $ 1,200,000 |$ 80,000 |Impresiones | $ 1,280,000

122 Ejecucion y control 157|Gerente de proyecto 157 $ 120,000 | $ 18,840,000 $18,840,000
123|  Cierre 2|Gerente de proyecto 4§ 120,000 [ $ 480,000 $ 480,000
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wBsS Paquete de Trabajo Costo

0|BAC $88,910,000
Creacién de una guia agil para la gerencia de proyectos de innovacion

1| tecnolégica, enfocada en aplicaciones méviles. $88,910,000
1.1  Guia &gil $61,080,000
1.1.1 Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacién $21,800,000
1.1.2 Elaboracién de marco teérico $13,550,000
1.13 Integracién de metodologia de innovacién y dreas de Gerencia $12,050,000
1.14 Creacién de la Guia $13,680,000
1.14.1 Propuesta trabajo de grado $ 4,566,000
1.1.4.6 Poster y Articulo $10,150,000
1.2| Gerencia del Proyecto $27,830,000
1.21 Iniciacién y Plan de Gerencia $ 8,510,000
122 Ejecucién y control $18,840,000
1.2.3 Cierre $ 480,000
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CREACION DE UNA GUIA AGIL PARA LA GERENCIA DE

PROYECTOS DE INNOVACION TECNOLOGICA, ENFOCADA EN

APLICACIONES MOVILES.

Sustentacion propuesta Trabajo de Grado
Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos
Escuela Colombiana de Ingenieria




AGENDA:

TITULO
PROBLEMA
ANTECEDENTES
JUSTIFICACION
OBJETIVOS
PROPOSITO
METODOLOGIA
ENTREGABLES
SUPUESTOS
RESTRICCIONES
LINEA DE TIEMPO
RECURSOS
MARCO TEORICO




cREACION DE UNA GUIA AGIL PARA LA GERENCIA

pe provectos b INNOVACION tecnoL6GICA,

enrocapa En APLICACIONES MOVILES.




Problema

[ > .- Q...? “
. - =
‘ s

= ;,COmo reducir el riesgo de
fracaso asociado al desarrollo
de proyectos de innovacion?




Arbol del Problema

FRACASO EN EL DESARROLLO DE PROYECTOS DE
PROBLEMA INNOVACION TECNOLOGICA

*

I
TEMAS A
DESARROLLAR

DEFICIENTE
MULTIPLES AMALBIS
SOLUCIOMES A CUALITATIVO Y
PROBLEMAS CUANTITATIVODE
RIESGOS




Antecedentes

Guia Agil - Proyectos Innovacion

7 g\

0% "9 INNOVACION
reacion en Creacion en s
Ef,mpa PMA  EEUUdel PMIy TECNOLOGICA

publicacion del
PMBOK
1980 ACTUALIDAD ACTUALIDAD

La innovacion La innovacion

G E ST| O NM O DERNA tecnoldgica se tecnoldgica es un No existen

convierte en aspecto R procesos

DE PROYECTOS fundamental para el fundamental alineados al

imi. . desarrollo de
cr;c;mrento de para alinear la esarroloce
gendeserpresase " integn  Pryecond
Alves mundia organizacional




Justificacion

80%

Fracaso proyectos
de innovacion

Gestion
ideas

{Guia parala innovadoras J

ejecucion de
P.

Innovaciof

Control de
cambios

Exito en Desarrollo de Proyectos
de Innovacion Tecnoldgica




OBJETIVOS

Objetivo General: Crear una guila agil para el desarrollo de proyectos de innovacion

tecnologica, enfocada en aplicaciones moviles que integre una metodologia de procesos

de innovacion con las areas de conocimiento correspondientes del PMI.

* Determinar Las mejores y mas reconocidas practicas de

Especifico desarrollo de proyectos de innovacion tecnologica
proy gicay
1 seleccionar una de ellas basado en criterios de agilidad.

* |ntegrar las areas de conocimiento y grupos de
procesos de gestion de proyectos del PMI con
una metodologia de procesos de innovacion.

Especifico

* Formular un documento con plantillas, y
pasos definidos que permita planear,
ejecutar y cerrar un proyecto de
innovacion tecnologica de manera agil.




PROPOSITO

Plan Vive Digital 2014-2018
MinTIC

Mot de Tacrokygen dn b inkosmoc e
y ks Tebscommncociones

Objetivo enfocado a ser lideres en el desarrollo de
vive digital aplicaciones para superar |la pobreza y crear empleo

Colombia

Bases del Plan

Nacional de Desarrollo g =1 .
sedsilonn PND - Direccion de Desarrollo Empresarial

Generacion de politicas para el sector empresarial para
desarrollar ciencia y tecnologia

ESCUELA Contribuir al progreso personal, social y del conocimiento.
COLOMBIANA

DE INGENIERIA Cult St q I iidadila -
IERYTYT YAy Cultura academica, enmarcada en la creatividad, la innovaciony
en las necesidades u oportunidades nacionales de desarrollo.




Metodologia

* Recolecciony Revision de la
analisis de gestion de la
datos innovacion

segun expertos

* Elaborarlos * Interpretar los
procesos resultados

plantillas

161

Categorizar,
estructurar,
contrastary
teorizar la

informacion

* Sugerencias de
acverdo alos
resultados




| Entregables / Linea de Tiempo

2015 2016

Principales Entregables | a0 | sen | o | wNov | o [ e [ b [ war [ mor [ may [ s |
Propuesta Trabajo de Grado [
Sustentacion propuesta TG a)

Plan de gerencia TG ﬁ
Estado del Arte 2
Mejores practicas de innovacion [

Marco tedrico

Encuestas de validacion [
—

Alineacion areas de conocimiento PMI
Integracion de Metodologias de

\ 4
T
Elaboracién de la guia / TG (I

Entrega TG

I
Sustentacion TG ﬁo
L v
[N

Gufa de Proyectos de Innovacién

Elaboracion pendon
Elaboracion articulo
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Seran
encontrados
personasy
empresas
para
entrevistar

Propuesta de
TG Aprobada

L

metodologias
de Innovacion
y el PMl se
pueden
integrar

El equipo
contara con
guia
metodoldgico




Restricciones

Alcance enmarcado en
normas técnicas

Tiempos y fechas
delimitadas para finalizar
entregables de TG

Recursos Humano y
econdmico finito




Recursos

Etapai Etapa 2 Etapay Etapa 4

Director de Trabajo de Grado Director de Trabajo de Grado  Director de Trabajo de Director de Trabajo de
Asesor metodologico Asesor metodologico Grado Grado
Recursos Autores Autores Asesor metodologico  Asesor metodologico
Humanos: ($120.000/hora ingeniero) ($120.000/hora ingeniero) Autores Autores
($120.000/hora ($120.000/hora
ingeniero) ingeniero)
) ) Computadores (Depreciado a Computadores (Depreciado a 3 Computadores Computadores
Maqu nariay  safios) afos) (Depreciado a3 afios)  (Depreciado a 3 afios)
EqUi po: Internet ($30.000/mes) Internet ($30.000/mes) Internet ($30.000/mes) Internet ($30.000/mes)

Revistas (PMI Suscripcion Us Revistas Revistas Revistas

159/ Afo) Publicaciones Publicaciones Publicaciones
Publicaciones Articulos Articulos Articulos
Articulos

- Impresion en Papeleria ($800 Impresion en Papeleria ($800 [ Impresion en Papeleria Impresion en Papeleria
Suministros: ) Hoja) (s800 | Hoja) ($800 | Hoja)
Horas de trabajo 72 X Horas de trabajo 72 X $120000 Horas de trabajo 240 X Horas de trabajo
$120000 = $8,640.000 =48,640.000 $120000 = $28.800.000 240 X $120000 =
Uso PC $100.000 Uso PC $100.000 Uso PC $100.000 $28.800.000
Recursos Internet $120000 Internet $120000 Internet $120000 Uso PC $100.000
Financieros: PMI $480.000 Impresiones $60.000 Impresiones $240.000  Internet $120000

Materiales:

Impresiones $80.000 Impresiones $480.000
Total $ 9.420.000 Total $ 8.920.000 Total $ 29.260.000
Total $ 29.500.000
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Marco Teorico

FUENTES APORTE DE LA INFORMACION

Gallego Alzate, J. B. (2005). Fundamentos De La Gestién Conceptos basicos de la gestion tecnologica
Tecnologica E Innovacion. Tecno Logicas, (15) 113-131. e innovacion

Boscherini, L., Chiaroni, D., Chiesa, V., & Frattini, F. (2010).
How To Use Pilot Projects To Implement Open Innovation.
International Journal of Innovation Management, 14(06),
1065-1097.

Gestion los proyectos de innovacion

Titarenko, B., Titov, S., & Titarenko, R. (2014). Risk
Management in Innovation Projects. Applied Mechanics and
Materials, 638-640, 2338-2341.

Gestion de riesgos en proyectos de
innovacion

Saetre, A.S., & Brun, E. (2012). Strategic Management of
Innovation: Managing Exploration-Exploitation By
Balancing Creativity and Constraint. International Journal of
Innovation and Technology Management, og(o4).

Como gestionar la ambigiedad y los
cambios que se presentan en proyectos de
innovacion

Berland, N., & Francois Persiaux. (2008). Le contrdle des
projets d'innovation de haute technologie. Comptabilité - ~ Parametros para la gestion de proyectos de
Contréle - Audit, 2(14), 75-107. innovacion

166






ANEXO 6. CRONOGRAMA DEL PROYECTO
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14
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16
17
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21

23
24
25

27
28

30
31

32
33

35

37

39
A0
1

42
43

45

a7

49

50

5
52

WBS

Task Name

0| - PROGRAMACION GENERAL PARA FL TRABAJO DE GRADO

1

1.4
1.4.1

1.1.1.1
11.1.2
1.1.1.3
1.1.2
1.1.21
1122
1123
1.1.3
1.1.31
1.1.3.2
1.1.3.3
1.1.3.4
1.1.4
1.1.4.1
1.4.1.1
1.4.1.
1.4.1.
1.4.1.
1.4.1.
1.4.1.
1.4.1.
1.4.1.
1419

AR IREIN ]

alalalalalalalala
G~ @

1142
1.1.4.3
1.1.4.4
1.1.4.5
1.1.4.6
1461
1,482
1.48.3
1.4.6.4
1485
.1.46.5
1.2
1.2.1
1.2.1.1
1.2.1.
1.2.1.
1.2.1.
1.2.1.
1.2.1.
1.2.1.
1.2.1.
1.2.1.9
1.2.1.10
12111
12112
12113
1.2.2
1.2.3

2 aalala A

e W

R ]

= Creacion de una guia agil para la gerencia de proyectos de
innovacion tecnologica, enfocada en aplicaciones moviles.

= Guia agil

= Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacion

Revision literatura v documentos
Seleccion de Metodologia
Encuestas de WValidacion
=/ Elaboracion de marco tedrico
Planteamiento del problema
Revision literatura v documentos
Estado del arte
= Integracion de metodologia de innovacion y areas de Gerencia
Integracion con Alcance
Integracion con Tiempo
Integracion con Costo
Integracion con Riesgo
=l Creacion de la Guia
= Propuesta trabajo de grado
Revision Anexo B
Elaboracién Anexo B
Entrega de la propuesta para el Trabajo
Comentarios de Maria Eugenia Guerrero
Ajustes a la propuesta
Reunion del Comité de Trabajos de grado
Entrega de la propuesta corregida
Asignacion de directores de Trabajo de grade
Sustentacion de la propuesta
Definicion de procesos
Creacion de plantilas
Integracion del documento final
Ajustes v presentacion
= Poster y Articulo
Elaboracion de poster
Correccién de Poster
Entrega de Poster
Elaboracién de articulo
Correccion de articulo
Entrega de articulo
- Gerencia del Proyecto
= Iniciacion y Plan de Gerencia
Revision de reguerimientos
Plan de Alcance
Plan de Tiempo
Plan de Costo
Plan de Calidad
Plan de RRHH
Plan de Comunicaciones
Plan de Riesgos
Plan de Steakeholders
Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado
Comentarios al Plan de gerencia
Ajustes
Sustentacion del Plan de gerencia
Ejecucion y control
Cierre

Duration

192 days?
192 days?

192 days
90 days

30 days
30 days
30 days
55 days
5 days
30 days
20 days
50 days
15 days
15 days
10 days
10 days
192 days
21 days
2 days
3 days
0 days
5 days
3 days
1 day
6 days
1 day
0 days
10 days
7 days
7 days
2 days
22 days
15 days
7 days
0 days
15 days
7 days
0 days
194 days?
35 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
1 day
1 day
2 days
1 day
0 days
10 days
10 days
0 days
192 days?
2 days

Start

Finish

Fri 8/28M5 Mon 5/23/16

Fri 8/28/M15

Fri 8/28/15
Fri 8/28/15

Fri 8/28/15
Fri 1048/15
Fri 1120115
Mon 92815
Mon 9¥28/15
Mon 10/5/15
Mon 1116115
Mon 1111116
Mon 141118
Mon 2/118
Mon 2422118
Mon 34718
Fri 8/28/15
Fri 8/28/15
Fri 8/28/15
Tue W1/15
Thu W35
Fri 9415
Frig11/15
Wed H16/15
Thu ¥1TMS
Fri 9¥25/15
Fri 9¥25/15
Mon 321416
Mon 4/416
Wed 41316
Fri /2216
Fri 4/22M6
Fri 4/22/186
Fri 51316
Mon 52318
Fri /2216
Fri 51388
Mon S/23416
Fri 8/28/15
Mon 9/28M5
Mon SZ8/15
Wed 930/M15
Fri 1042415
Tue 1048115
Thu 104815
Mon 1012415
Tue 1013415
Wed 10/14415
Fri 10/18M15
Fri 10418M5
Mon 10/19415
Mon 1142415
Fri 11/13M15
Fri 82815
Tue S/Z24M16
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Mon 5/23/16

Mon 5/23M86
Thu 12/3115

Thu 1W8M15
Thu 11/1815
Thu 1243115

Fri 121115

Fri 10/2M15
Fri 1171315
Fri 121115

Fri 3/18/16
Fri 1/29416
Fri 219416
Fri 3/418

Fri 371816
Mon 5/23M6
Fri 9/25/15

Mon 83115

Thu S35

Thu S35

Thu 1015

Tue W15M15
VWed 91615

Thu W24/M15

Fri %2515

Fri %2515

Fri4/1/16

Tue 41218

Thu 42118
Mon 4/25/16
Mon 52316
Thu 512186
Mon 5/23/16
Mon 5/23/186
Thu SM2M16
Mon 5/23/16
Mon S/23/16

Ved 5/25/16
Fri 1111315

Tue Q2915
Thu 1001115
Mon 10515
Wed 10/7/15

Fri 104915
Mon 1051215
Tue 10413415
Thu 10415415

Fri 10416115

Fri10/16/15

Fri 1030415

Fri11/13/15

Fri 1171315
Mon 5/23/186
Wed S/25/16

Predecessors

o

)

1OFS+20 day:
12
13
14

18
19
20
21

23
24
25

27
23
z9

z29
32
33
z9
35

40
41
4z
43
as
45

47
a8
45
so

| September 11| Nowvember 21 | February 1 | April 11 | June 21 |
BAG | 920 [10/25 [ 11/20 | 143 | 27 | 3M3 | 4n7 | S22 | 626 | 73
& &
& &
& ¥
& ¥
Equipo del proyecto

v
Equipo @el proyedto

el proyecto
Ixpertos,Equipo d

Tf_quipo del proyecto
ipo del proyecto

-

- Equipo del proyecto
Equipo del proyecto
Equipo del proyect

el proyecto

Equipc del proyecto

Eqyipo del proyecto
E%C mité
Equ:po del proyecto
%l cmité
|l_qu|po del proyecto

928

L
=
Il quigoidel praoyecto
-

Equipo del proyecto
Equipo del proyecto

Director de trabajo de g

Equipo del proyecto
Equipo del proye:
& 5123
Equipo del proyecto
Director de trabajc
& 5i23

- -

Equipo del proyecto
l%Equipo del proyecto
llF_qulpo del proyecto
- Equipc del proyecto
i'Equip del proyecto
Equipo del proyecto
Equipo del proyect
|lF_qu|po del proyect
] 1041
D

& 11113

rector de trabajo de grado
Equipo del proyecto

'Equipo del proyecto,Gerente de proyecto

-

Gerente de proye

I Gerente de proye




ANEXO 7. RIESGOS DEL PROYECTO
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REGISTRO DE RIESGOS

RIESGO N2 001
FECHA 10 de diciembre 2015
Si no se encuentran metodologias agiles que incluyen dreas de gerencia
de proyectos, no se podra integrar las areas del PMI con las buenas
NOMBRE DEL RIESGO ,p. y . p I .g , . iy
practicas en innovacion produciendo cambios en el alcance, tiempo y
costo del proyecto.
De acuerdo a la revisidn de literatura realizada a la fecha, muchas de las
metodologias no usan los conceptos de gerencia moderna de proyectos,
DESCRIPCION ya que las caracteristicas de los trabajos en innovacidon no permiten
realizar un control detallado de las actividades de gerencia por el poco
tiempo que se tiene.
IDENTIFICADO POR Andrés Gonzalez
TIPO DEL RIESGO Amenaza
PROBABILIDAD MEDIA (0,5)
IMPACTO ALTO (0,5)
CALIFICACION pEL | De acuerdo a la probabilidad e impacto del riesgo se califica:
RIESGO GRADO ALTO
Se selecciona en que categoria se encuentra el riesgo registrado:
Planeacién
GERENCIAL Control
Comunicacion
Requerimientos
CATEGORIA
) Complejidad
TECNICO
Calidad
Metodologia
Recursos
ORGANIZACIONAL
Normas
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REGISTRO DE RIESGOS

Se realizara una revisioén bibliografica extensa en todos los buscadores de

PLAN DE ACCION revistas, articulos de investigacién y plataformas para documentarse de
todas las metodoldgicas agiles existentes.

ESTADO Retrasa el marco tedrico y metodoldgico del trabajo de grado.

OBSERVACIONES
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REGISTRO DE RIESGOS

RIESGO N@ 002
FECHA 07 de marzo 2016
Si no se logra conseguir la cantidad de expertos necesarios para las entrevistas,
NOMBRE DEL RIESGO los hallazgos de la investigacion no seran confiables, ocasionando que la
investigacidn no tenga la estructura planteada en el alcance.
DESCRIPCION Enla tfusqueda de exper’Fos que .cumplan con el perfil que se' rfec'|uiere para la
entrevista, no se encontro la cantidad de personas planteadas inicialmente.
IDENTIFICADO POR Omar Cobo
TIPO DEL RIESGO Amenaza
Seleccionar la probabilidad de que el riesgo afecte el proyecto:
PROBABILIDAD
MUY ALTA (0,9)
Seleccionar el nivel de impacto del riesgo en el proyecto:
IMPACTO
ALTO (0,5)
CALIFICACION pEL | De acuerdo a la probabilidad e impacto del riesgo se califica:
e GRADO ALTO
Se selecciona en que categoria se encuentra el riesgo registrado:
Planeacion
GERENCIAL Control
Comunicacién
Requerimientos
CATEGORIA
Complejidad
TECNICO
Calidad
Metodologia
Recursos
ORGANIZACIONAL
Normas
Se determina que la cantidad de entrevistados sera menor, de acuerdo a lo
PLAN DE ACCION planteado por el asesor metodolégico; en donde la investigacidon se denomina

exploratoria ya que es un tema nuevo dentro de un sector.
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ESTADO

Retrasos en las entrevistas, hallazgos e integracion de las metodologias agiles
con las buenas practicas de gerencia de proyectos planteadas por el PMI.

OBSERVACIONES
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ANEXO 8. PRESENTACION
PLAN DE GERENCIA
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CREACION DE UNA GUIA PRACTICA PARA LA GERENCIA DE PROYECTOS
DE INNOVACION TECNOLOGICA, ENFOCADA EN APLICACIONES MOVILES.

Plan de
Gerencia
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CREACION DE UNA GUIA PRACTICA PARA LA GERENCIA DE PROYECTOS
DE INNOVACION TECNOLOGICA, ENFOCADA EN APLICACIONES MOVILES.

Plan de Gerencia del Proyecto

Omar Cobo
Andrés Gonzalez
Director : Ing. César A. Leal C.

Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos
Escuela Colombiana de Ingenieria
Nov 13 de 2015
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*Project Charter

CARTA DEL PROYECTO
(PROJECT CHARTER)

NOMBREY DESCRIPCON DEL PROYECTO:

Creacion de una guia Practica para la gerencia de proyectos de innovacion tecnologica, enfocada en
aplicaciones moviles.

Actualmente las empresas contemplaniai mnovacnony el desarmollo de nuevos productos en sus planes
estratégicos, sinembargola probabilidad de éxito, enmarcada en el ambito de proyectoy de producto, noes
satisfactoria.

Con el anterior contexto, la necesidad de investigar para crear una guia metodologica queintegre procesos de
innovaciony las buenas practicas de PMI se hace evidente, contribuyendoasi conel crecimiento sodal y
empresarial mediante el aumento de probabilidad de éxito de ideasinnovadoras alineado con el Plan Nacional de
Desarrolio.

Porlo anteriorcon este documento se autonza ejecutar los procesos deiniciacion, planeaclon ejewaon control
y cierre quellevenalacreacionde una guia agll parala gerenaa de proyectos de mnovac:ontecnologlca
enfocada en aplicaciones moviles. Esta definicionimplica asumir y delegar responsabilidades para el éxito del
proyecto, porlo antenor los patrocinadores (Sponsor) sutorizany apoyan el inicio de actividades que aseguren el
éxito de proyecto, mediante el cumplimiento del alcance, tiempo, costoy demas pardmetros establecidos,
logrando asi la satisfaccion de los clientesinternosy externos einvolucrados.

Se asigna la gerencis delproyecto detrabajo de grado al Ingeniero Omar Cobo, quientiene la responsabilidad de
lograrlos entregables en el tiempo que consu autoridad pueda determinar, segin cronogramas, asi mismo sera
responsable del presupuesto, conlas restriccioOnes que determinan los Sponsors entérminos de fechas y
entregables obligatorios.

Ing. César A. Leal C.
Director de trabajo de grado
Patrocinador
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*STAKEHOLDERS

N

N
INE AN

-

J=

PODER | INTERES
STAKEHOLDERS p | P+l| ESTRATEGIA

SH-1/Equipo del proyecto 5 5 10 Manejar de cerca
SH-2Director de trabajo de grado 4,2 3,7 7,9 [Manejar de cerca
5H-3lAsesor metodologico 3,2 3,6 6,8 {Manejar de cerca
5H-4/Unidad de proyectos 3 3,2 6,2 Manejar de cerca
SH-5/Gerente del proyecto 4,4 4,2 8,6 [Manejar de cerca

Empresas innovacidn Mantener
SH-6itecnoldgica 1,8 3,6 9,4 |satisfechos

Coordinacién de Mantener
SH-7linvestigacidn e innovacion 1 2,7 3,7 |satisfechos

. Hacer
sH-gFstudiantes de la Escuela 0,6 1,1 | 1,7 keauimiento
T Mantener

s-gfhinisterio de TIC 2,4 2,5 | 4,9 katisfechos
sH- Desarrolladores de Mantener
10 [(@plicaciones méviles 1.8 3.2 5 [satisfechos

\SHID SH4
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*STAKEHOLDERS

ESTRATEGIA
STAKEHOLDERS P I [P+l NECESIDADES EXPECTATIVAS
GEMERAL ESPECIFICAS
Se definiran los responsables de
d de [ tividad
Equipo del Manejar de ada una de as actividades y P.lanear ellerras, Cumplir los objetivos
SH-1 A 5 /B [0 erca entregables del proyecto. tiempo y costo del provecto
proy Seguimiento y control de sus definidos proy )
expectativas.
Realizar reuniones .
= e pa Cumplir con los
Director de Manejar de  [Se realizaram entregas cada 15 5 objetivos del
SH-2 . 2 B,7 7,9 : establecer el plan
trabajo de grado cerca dias. . .___|proyecto, dentro del
de trabajo y realizar|, .
tiempo estipulado.
entregas.
. . 2 . . Cumplir con los
. Realizar reuniones cuando asi los Realizar reuniones .
Asesor Manejar de . . . ooy requerimientos
SH-3 o q 3,2 3,6 6,8 requieran las actividades a periodicas e S
metodologico cerca . { tecnicos y
ejecutar. informes de avance. -
metodologicos
Cumplir con el Cumplir con las
Unidad de Manejar de  [Comunicar por correo electronico [cronograma fechas de entrega y
SH-4 3 B2 6,2 S
proyectos cerca los avances del proyecto punteado por la finalizacion del
unidad de proyectos proyecto.
Asignar responsabilidades, para  Hacer seguimiento y
Gerente del Manejar de  |que controle y gestione el control de cada una Cumplir con la triple
SH-5 44 42 8,6 . - s
proyecto cerca proyecto; cumpliendo con la de las actividades y restriccion.
multiple restriccion. entregables.
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*STAKEHOLDERS

ESTRATEGIA
STAKEHOLDERS Pl [P+l GENERAL ESPECIFICAS NECESIDADES EXPECTATIVAS
Mediante las entrevistas se EL producto del
informan a las empresas el proyecto debe
Empresas .
[ iy Mantener producto del proyecto. Se satisfacer las
SH-6 innovacion 1,8 3,6 9,4/ . . .
r informados enviara un comunicado a las  |necesidades
tecnologica
empresas acerca del producto [presentes en el
del proyecto sector.
. . El producto del proyecto
Coordinacion de churf].c a0 mEafEn e debe ser una herramienta
[ S Mantener direccion de proyectos, el .
SH-7 investigacione 1 [2,7 3,7 5 para los estudiantes que
[ iy informados desarrollo de la guia y sus .
innovacion combonentes deseen ejecutar proyectos
P de innovacion
nf L El producto del proyecto
. jnrormar a fas personas debe ser una herramienta
Estudiantes de la Hacer interesadas en proyectos de .
SH-8 0,6 1,1 1,7 . [ iy iy para los estudiantes que
Escuela seguimiento innovacion, la creacion de la .
L deseen ejecutar proyectos
: de innovacion
La guia sera una
i h ienta agil l
SH-9 Ministerio de TIC[2,4 2,5 14,9 {'u'.antener Informar a la entidad del {::‘rram.l?n a agil para la
informados producto del proyecto. ejecucion de proyectos de
innovacion
Desarrolladores Informar a todo el sector, el La gtha sera yna
N Mantener herramienta agil para
SH-10 de aplicaciones (1,8 3,2 5 | producto del proyecto y sus .
informados desarrollar aplicaciones

moviles

componentes

moviles.
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*Listado de Requerimientos

Caodigo

Crear una Guia para proyectos de innovacion tecnologica, que
esté en capacidad de proporcionar elementos practicos a sus
usuarios en los procesos de Gerencia.

RF-001

LA | a guia generada  debe estar en capacidad de integrar una
metodologia de innovacion con las areas de conocimiento

seleccionadas de PMI

La guia practica debe presentar plantillas y procedimientos para
que faciliten su entendimiento y uso de cualquier.

Elaborar un poster de acuerdo con lo especificado en el anexo L
de la unidad de proyectos de la ECI.

Elaborar un articulo de acuerdo con lo especificado en el anexo J
de la unidad de proyectos de la ECI.

Entregar documento trabajo de grado de acuerdo con normas
establecidas por la ECl y cumpliendo las normas de presentacion
NTC.

Entregar libro de gerencia en formatc impreso de acuerdo con lo
especificado en el anexo C de la unidad de proyectos de la ECI el
25 de mayo de 2016

Cumplir con las fechas de los entregables especificadas en el anexo
D de la unidad de proyectos de la ECI.

Elaborar actas de reunion de acuerdo con lo especificado en el
anexo F de la unidad de proyectos de la ECI.

RF-004

RG-004
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Unidad de Proyectos,
Director de proyecto

Director de proyecto
Equipo de proyecto

Director de proyecto
Equipo de proyecto

Unidad de Proyectos,
Director de proyecto
Unidad de Proyectos,
Director de proyecto

Unidad de Proyectos,
Director de proyecto

Unidad de Proyectos,
Director de proyecto

Unidad de Proyectos,
Director de proyecto
Unidad de Proyectos,
Director de proyecto



* Matriz de Trazabilidad

ID Requerimiento

ESTADO VALIDACION

Entre_.lgable Proceso Finalizado Aprobado Fecha
asociado

Crear una Guia practica para la gerencia de
RF-  proyectos de innovacion tecnologica,

001 enfocada en aplicaciones moviles que
contribuya con el éxito de una idea

innovadora.

La guia practica debe contener platillas y
procedimientos para su facil uso y
entendimiento

Entregar articulo de acuerdo con lo
RF -005|especiﬁcado en el anexo J de la unidad de
proyectos de la ECI.

Entregar libro de gerencia de acuerdo con lo
RG-002 especificado en el anexo C de la unidad de
proyectos de la ECI.

Funcional

Guia de Innovacion

Funcional

Funcional

Gerencial

Gerencial

184

Guia Integrada

Guia Integrada

Poster y Articulo

Entregables
Académicos

Entregables
Académicos

Plan de gerencia




*Agenda




*Declaracion de Alcance

3.2. Declaracion de Alcance
(SCOPE STATEMENT)

NOMBRE Y DESCRIPCION DEL PROYECTO:

Creacion de una guia practica parala gerencia de proyectos deinnovacion tecnologica
enfocada en aplicaciones moviles.

El proyecto contempla en su alcance la craacion de una guia que integre una metodologia
practica de gerencia de I3 innovacion con las areas de conocimiento del PMI de akeance,
tiempo, costoy riesgos, con plantillas, procedimientos que permitan el entendimiento, ficil
uso y aplicabibdad.

Asi mismo 2l proyecto requisre 1ener Una presentacion de propuesta de trabajo de grado, con
componente investigativo, un plan de gerencia, un documento final, sustentaciones
correspondientes, un pandon y un articulo cono.

PROPOSITO:.
« Contribuir 3l desarrolio de 1z innovacion en aplicaciones moviles de emprasas

nacionales, alineado con el Plan nacional de desarrolio (PND)

JUSTIFICACION (RAZON DE SER):

« Satisfacerla necesidad de las empresas detecnologia que buscan el éxito de sus
productos o ideas innovadoras.

» Resolver problemas estratégicos para Ias organzaciones en &l eje de Iz innovacion de
productos

» Aprovechar Iz oportunidad, para enmarcar y gerencias ideas que generen beneficios
ECOnOMicos

« Cumplir con las exigencias de la Masstriz en desarrollo y Gerencia integral de proysctos
de 13 ECI

OBJETIVOS GERENCIALES PARA EL PROYECTO

« Determinar Las mejores y mas reconocidas practicas para proyectos de innovacion
tecnologica

o Integrar las dreas de gerencia de proyectos del PMI con una metodologia de innovacion.

o Formular un documento con plantillas, y pasos definidos que permita gerenciar un
proyecto de innovacion tecnologica

ENTREGABLES E HITOS
» Propussta trabajpo de grado, 09/03/2015
« Plan de Gerencia, 1V16/2015
«  Ajustesypresentacion del proyecto  04/26/2016
« Entrega poster y articulo 05/23/2016
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*Declaracion de Alcance

EXCLUSIONES

No se contempla la revision de elementos de desarrollo de proyectos, como IAEP,
estudios o casos de negocio.

No incluye implementacion de la guia en organizaciones, se realizara verificacion
con expertos, con entrevistas.

SUPUESTOS

La propuesta del proyecto sera aprobada
El equipo contard con guia metodologico

e El equipo contara con participacion de expertos de innovacion para la realizacion de
entrevistas de acuerdo a las necesidades del proyecto

« Las metodologias de innovacion y areas de gerencia del PMI se pueden integrar
RESTRICCIONES
« Lainformacion suministrada en las entrevistas proveniente de las empresas debe ser
tratada con caracter confidencial
e Se debe utilizar normas técnicas para la elaboracion del trabajo de grado y 1a guia
metodologica.

e Lafechalimite paraterminacion y presentacion del trabajo de grado es el 26 de abril
de 2016

APROBADO Y ACEPTADO| POR:
CésarA. LealC.

Patrocinador

Omar Cobo Ramirez.
Gerente del proyecto-
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Craacion de una guia Practica para 1a gerencia d2 proysctos de
innovacion tacnologica, enfocada en aplicacionss moviles.

Plantzamisn
todzl
problema

Investigacidn de
aplicadas proyactos

d2 innovacion

Propusstz
—| trzbajods
grado

Plandz
Gerenciz

Revision
literatura y
documentos

Intagrarel
_| documento

final

Marco tedrico |

_| Ajustesy
prasentacio
a

Estado dal
ane

Postery
~ Asticulo

Mztodologz

innovacion

Entrevista

I o 0

8 ién y dress
- den .G:'m :

“ »
validacion
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*Linea base del tiempo

| WBS | Task Name

0 | o[- PROGRAMACION GENERAL PARA EL TRABAJO DE GRADO - v2| 224 days

1 1
2 | 14
3| 12
4 | 121
5 | 122
6 | 123
7 | 124
8 | 125
9 | 126
0 | 127
1 | 128
12 | 129
o EY
1% | 134
15 1311
16 (1312
17 (1313
18 (1314
18 1315
20 | 132
21 1321
2 (1322
23 (1323
24 (1324
25 (1325
2% (1326

= Integracion de dologia de i

Plantear del problema
Propuesta trabajo de grado
Propuesta trabajo de grado
Plan de Gerencia
Sustentacion Plan de Gerencla
Integrar el documento final
Entrega Proyecto

Ajustes y presentacion
Poster y Articulo

- Guia Metodoldgica
= Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de

innovacion
Revisar iteratura y documentos
Elaborar de marco tedrico
Estado del arte
Seleccionar Metodologia
Encuestas de validacidn

y dreas de Gerencia
Integrar con Alcance

Integrar con Tiempo

Integrar con Costo

Integrar con riesgos

Definir de procesos

Creacidn de plantilas

Duration

- Creacion de una guia agil para la gerencia de proyectos de 224 days
innovacion tecnolégica, enfocada en aplicaciones moviles.
Gerencia del Proyecto
= Entregables académicos

194 days
221 days
S days
15 days
0 days
30 days
0 days
7 days
0 days
40 days
22 days
174 days
110 days

20 days
20 doys
20 days
20 days
30 days
64 days
15 days
15 days
10 days
10 days
7 days
7 days

Cost Start Finish

Prede Resource Names

' $109,880,000.00 Mon 8/17/15 Thu 6123116

$109,880,000.00 Mon 81715  Thu 6/23/16
$16,520,00000  Mon 9/28/15|  Thu 62316
$38,400,000.00 Mon 8147145  Mon 6/20/16

$1.200,000.00 Mon 817115 Fri&21/18
$4,550,000.00 Mon 8117115 Frigians
$0.00 Fri9mans Frigans
$7.20000000.  Mon97/1S  Fri10/16/15
$0007 FER11MMS Frit131S
$1680,00000  FridNS/M6  Mon 4725/16
$0.00  Mon 4/25/18  Mon 4/25/18
$13.200,000.00  Tue 4/26/16  Mon 6/20/18
$10,560,000.00  Tue 4/26/M6  Wed S/25/18
$54,960,000.00 Mon 8147145  Thu 414116
$39,600,00000 Mon 8147145  Fri1115/46
$7,200,000.00 Mon 817115 Frgiins
$13,200,000.00  Mon 911415  Fri10//1S
$4,800,000.00 Mon 1012115 Fri 118415
$§7,200,000.00 Mon 11/8/15 Fri12ans
$7.20000000 Mon127/1S  Fri1/1S/18
$15,360,000.00  Mon 1148/16  Thu 4/14/16
$3,600,000.00 Mon 1/18/16 Fri2/5/16
$3600,000.00  Mon2/8M6  Fri228M6
$2.40000000 Mon2729/16  FriV11/16
$2,400,000.00. Mon 3/14/18 Fri3/25/18
$1.680,00000 Mon 32816  Tue 4/516
$1680,00000, Wed4B/16  Thu 414/16
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S 30l ~w~ow

Equipo del proy
Equipo del proyec
Equipo del proyec
Director de trabai
Equipo del proyec
Director de trabaj
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*Recursos Estimados

Recurso Humano | Magquinaria y Equipo | Materiales | Total
Gerencia del Proyecto ) 15,520,000 $ 500,000 S 500,000 S 16,520,000
Propuesta Trabajo de Grado S 4,800,000 $ 800,000 S$ 160,000 S 5,760,000
Plan de Gerencia S 7,200,000 $ - S - S 7,200,000
Investigacion de mejores practicas en proyectos S 37,400,000 $ 1,350,000 S 850,000 $ 39,600,000
Integracidon Metodologia de Innovacién S 14,080,000 $ 830,000 S 450,000 $ 15,360,000
Entrega Libro del Proyecto y ajustes S 11,280,000 $ 850,000 $ 2,750,000 S 14,880,000
Poster y articulo S 8,800,000 S 1,500,000 S 750,000 S 10,560,000
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*Linea Base de Costos

$120.000.000
I P érol Cierre .
o jecucion y contro
$100.000.000 - Iniciacién — | Flaneacion -t
$80.000.000
$60.000.000 /

$40.000.000 / /

$20.000.000 —
Gerencia del Propuesta Plan de Investigacion de Integracion  Entrega Libro Poster y
Proyecto Trabajo de Gerencia mejores  Metodologia de del Proyectoy articulo
Grado practicas en Innovacion ajustes

proyectos

Nov 2015 Feb.2 Abr. | May
016 2016 | .2016
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*METRICAS DE
CALIDAD

ACTIVIDADES EJECUTADAS A TIEMPO ACCIONES CORRECTIVAS
= | — T,={|=]#%100
Ca ( Ap) +100 =T,
Ca: Cumplimiento de actividades. .. indice del tiempo de ejecucion
Aj: Actividades ejecutadas. T.. Tiempo real de ejecucion
Ap: Actividades programadas. T, Tiempo estimado por el director

VARIACION EN PROGRAMACION

SV = EV — PV
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* ORGANIGRAMA Y MATRIZ DE ASIGNACION
DE RESPONSABILIDADES

SPONSOR
Unidad de
Proyectos

GERENTE DE
PROYECTO

DIRECTOR
PROYECTO

S —

asesor [
METOLOGICO

MIEMBRO
FQUIPO DEL

MIEMBRO
FQUIPO DEL

PROYECTO 1

PROYECTO 2
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MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

RESPONSABLE Gerente del M1en:nbro M1EI:I'Ier Director ST
proyecto Equipo 1 Equipo 2 Proyecto
Andrés Andrés Omar
Felipe Felipe Bernardo A CesarL l
. g t i
ENTREGABLE Gonzilez | Gonzalez Cobo ugusto Leal| Unidad de proyectos
. . . Coronado
Gomez Gomez Ramirez
GERENCIA DEL PROYECTO AR C C | I

PRODUCTO: Guia practica para la gerencia de proyectos de innovacion tecnologica, enfocada en aplicaciones moviles

PROPUESTA DE INVESTIGACION

C

AR

AR

Investigacion de mejores practicas aplicadas a proyectos de innovacion

Revision de literatura y documentos C AR AR C I
Seleccion de metodologia C AR AR C I
Elaboracion marco teorico
Planteamiento del problema C AR AR C C:l
Revision de literatura y documentos C AR AR C I
Estado del arte C AR AR C I
Integracion de metodologia de innovacion y areas de gerencia
Integracion con alcance C AR AR C |
Integracion con tiempo C AR AR C |
Integracion con costo C AR AR C |
Integracion con riesgos C AR AR C |
Creacion de la guia
Propuesta trabajo de grado C AR AR C |
Definicion de procesos C AR AR C c;l
Creacion de plantillas C AR AR C I
Integracion del documento final C AR AR C I
Ajustes y presentacion C AR AR C;l |
Poster y articulo C AR AR C |
Iniciacion y plan de gerencia C AR AR C C;l
Ejecucion y control C AR AR C |
Cierre C AR AR | |
R Responsable [Responsable de elaborar el entregable
A Accountable [Responsable de responder por el estado del entregable
C Consult Persona consultada para el desarrollo del entregable
I Inform Persona informada sobre el estado y contenido del entregable
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*PLAN DE COMUNICACIONES

Como Periodicidad Medio Tipo Hivel
;Quién [P o A quien J
comunica? ¢Qué comunica? comunica? Escrito Fmim Infolrma Es|U m Cfl?r‘reo Int.| Ext. Equipo
v.| |- isico
lAceptacion Declaracion de
i X X
Umdadtde lAlcance Gerente
BITVECHTS lAceptacion Project Charter del X X
Comentarios v correcciones a Proyecto X ¥ X
los entregables y actividades
Informes de la Gestign del -
Director de  |gerente v el equipo del U?;dzgtg: X X X X
trabajo de grado|proyecto proy
Comentarios e informacion
técnica de las normas para la X X X x x
iejecucion del proyecto Equipo del
Comentarios e informacidn proyecto
técnica de las normas para la e W X bt *
Asesor iejecucion del proyecto
metodolégico C . . Gerente
omentarios ¥ COIMECCIones a
los entregables v actividades del X X X X X
Proyecto
Presentacion plan de gerencia Unidad de X X X X X bt X
proyectos
Equipo del \Avances del proyecto X X X X X X X X X
proyecto  |Requerimientos Geée'l‘te X | x X X X X X X
i =
Dificultades Proyecto X X X X X X X X
Reuniones de seguimiento X X X X X X X X X
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* RIESGOS

ID CAUSA EVENTO CONSECUENCIA

GER-01 Recursos subestimados en la |Recursos insuficientes para le |Atrasos en los entregables del

planeacion ejecucion del proyecto proyecto

Falta de disponibilidad de Compromisos laborales de los

. : . : Atrasos en los entregables del
GER-02 tiempo de los integrantes del (integrantes del equipo del
. proyecto

equipo del proyecto. proyecto.

Complejldad.en e Falta de informacion para _—

de la gerencia moderna de : ., Atrasos en el diseno y
TEC-03 lograr la integracion de los ,

proyectos con las componentes de la guia.

., . componentes

metodologias agiles.

!Experto_slen proyef:tgs de Analisis cualitativo de La Diseno de la guia no
TEC-04 jinnovacion tecnologica no . A contempla las practicas

: . informacion limitado ..

disponibles empiricas en sector.
TEC-05 Acceso restringido a la Falta de informacion para la Recoleccion de informacion

informacion investigacion incompleta
ORG-06 Disponibilidad horaria del Entregables y seguimiento de |Atraso en la sustentacion

Director y Asesor

las actividades sin aprobacion

trabajo de grado.
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* RIESGOS

IMPACTO AMENAZAS IMPACTO OPORTUNIDADES
0,1 0,25 0,3 0,5 0,9 0,9 0,5 0,3 0,25 0,1
MUY | sao [ meoio | aro | MY MUY 1 atto | mepio | Baso Y
BAJO ALTO | ALTO BAIO
MUY
o 0,9 | MUY ALTA 0,09 0,225 ALTA 09 | o
bl
S [0,75 | ALTA 0,075| 0,1875 ALTA 075] 3
= b
@ | 05 |MEDIA 0,05| 04125 015 0,05 | MEDIA 05| @
g =
O 0,25 | BAIA 0,025| 00625| 0075| 0125 0,0625| 0,025]BAJA 0258
B MUY 9
0,1 [Muy BAJA 0,01| 0025 003 o005 0,09 0,05 0,03| 0,025 0,01 | BAJA 01
- GRADO ALTO GRADO ALTO |
GRADO MEDIO GRADO MEDIO
GRADO BAJO GRADO BAJO

GRADO AMENAZAS OPORTUNIDADES
ALTO
Se debe gestionar el riesgo para minimizarlo
MEDIO o eliminarlo; la actividad se realizara teniendo
en cuenta las caracteristicas del riesgo.
Debe realizarse monitoreo periddico, si esto : 7
B0 no genera un costo adicional en la actividad. e G U s )
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* RIESGOS

PRIORIZACION DE RIESGOS

RIESGOS | PROBABILIDAD | IMPACTO | CALIFICACION |  GRADO CATEGORIA
GER-01 ALTA MUY ALTO_ GERENCIAL
GER-02 ALTA BAJO 0,125 MEDIO GERENCIAL
TEC-03 MEDIA ALTO _ TECNICO
TEC-04 BAJA MEDIO 0,075 MEDIO TECNICO
TEC-05 BAJA BAJO 0,0625 BAJO TECNICO
ORG-06 MEDIA MEDIO 0,15 ALTO ORGANIZACIONAL
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* RIESGOS

ESTRATEGIAS PARA
RIESGOS GRADO AMENAZAS RESPUESTA

Evaluar la metodologia de investigacion con el
GER-01 ALTO MITIGAR equipo del proyecto y el director para definir el
alcance, tiempo y costo

Se programan la entregas y reuniones del equipo,

GER-02 MEDIO EVITAR ; i
del proyecto durante su ejecucion.

Desarrollar un estado del arte completo, con
TEC-03 ALTO EVITAR revisiones periodicas para determinar la mejor
integracion de los componentes de la guia

TEC-04 MEDIO EVITAR Programar citas anticipadamente para lograr las

entrevistas.
TEC-05 BAJO ACEPTACIONACTIVA ¢ realiza reserva de tiempo para
complementar la informacion requerida.
Se envian los entregables o avances del
ORG-06 ALTO MITIGAR proyecto por mail, se programan reuniones

anticipadamente.
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*Agenda




* SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL DE CALIDAD

EQUIPO PROYECTO GERENTE PROYECTO DIRECTOR

INICIO

Creacion
entregable

Re\ision equipo
proyecto

Rewvision Gerente
proyecto

PROCESO

Realizar Revision Director
correcciones

proyecto

Evaluar cambios
y acciones de
mejora

Documentar
correcaones

Acta de entrega
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* SEGUIMIENTO Y CONTROL

FECHA DE
NOMBRE DEL PROYECTO VERIEICAION
METRICA

Ca Te SV

PROPOSITO DE LA METRICA

Las métricas proporcionan un monitoreo y control en las actividades y
entregables del proyecto, de acuerdo al cronograma y presupuesto
establecido; de esta forma determinar acciones correctivas durante la
ejecucion del proyecto.

RANGOS DE TOLERANCIA DE LA METRICA

Ca +10%
Te +10%
SV 0-2 dias

RESULTADO DE LA METRICA

Ca
Te
SV

RESPONSABLE DE LA METRICA

Determinar quien es el responsable de la métrica, de acuerdo a los
entregables y actividades a la fecha de realizar la verificacion.

ANALISIS DEL RESULTADO DE LA METRICA

ACCIONES A REALIZAR
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*Agenda




*Cierre del proyecto

* Criterios para cierre de proyecto:

. Firma de requerimientos cumplidos y aceptados

Indicadores de desempeno del proyecto (Tiempo y
costo) presentados

Actas de seguimiento y control presentadas
Cierre financiero

Proyecto aceptado y libro entregado en la direccion
de la Maestria

Articulo y poster entregados en las fechas definidas.

o U1 AW N —
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ANEXO 9. INFORME DE DESEMPENO 1
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Bogot4, noviembre 2015
INFORME DE DESEMPENO 1
Presentado por:

Omar Cobo, Andrés Gonzélez

e Earned Value Management

QUINCENAS PV EV AC
1 Ol-sep| $ 6.013.300,0| S 6.011.981,2 | S 2.350.000,0
2 02-sep | $ 13.375.200,0 | S 10.686.000,0 | S 9.345.000,0
3 Ol-oct| S 22.366.200,0 | $ 17.370.000,0 | $ 14.567.300,0
4 02-oct | $ 29.122.100,0 | $ 19.120.000,0 | $ 17.463.000,0
5 Ol-nov | $ 40.288.000,0 | $ 31.924.000,0 | $ 28.956.000,0
6 02-nov | $ 46.292.000,0 | S 39.124.000,0 | $ 42.357.900,0
7 01-dic| $ 52.320.400,0
8 02-dic | $ 56.410.800,0
9 Ol-ene | $ 58.734.150,0
10 02-ene | $ 62.351.250,0
11 0l-feb | $ 65.867.550,0
12 02-feb | $ 69.225.600,0
13 01-mar | $ 72.807.600,0
14 02-mar | $ 77.015.400,0
15 0l1-abr | $ 82.000.000,0
16 02-abr | $ 88.910.000,0
BAC PV EV AC CPI SPI Ccv SV EAC
$ 88.910.000,0 $ 46.292.000,0 | $ 39.124.000,0 | S 42.357.900,0 0,924 | 0,845 | -$ 3.233.900,0 | -$ 7.168.000,0 | $ 92.143.900,0
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INFORME DE DESEMPENO NOVIEMBRE 2015

PV —EV AC
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e Estado de entregables

FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES FINALIZACION COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO
111 Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacion
1.1.11 Revisidn literatura y documentos jue 08/10/15 100%
1.1.1.2 Seleccién de Metodologia jue 31/12/15 100%
1.1.1.3 Encuestas de Validacién jue 08/10/15 23%
1.1.2 Elaboracion de marco teodrico
1.1.2.1 Planteamiento del problema vie 02/10/15 100%
1.1.2.2 Revision literatura y documentos vie 13/11/15 100%
1.1.2.3 Estado del arte vie 11/12/15 55%
1.13 Integracion de metodologia de innovacion y dreas de Gerencia
1.1.3.1 Integracidn con Alcance vie 29/01/16 0% 0%
1.1.3.2 Integracién con Tiempo vie 19/02/16 0% 0%
1.1.3.3 Integracién con Costo vie 04/03/16 0% 0%
1.1.34 Integracién con Riesgo vie 18/03/16 0% 0%
1.1.4 Creacion de la Guia
1.14.1 Propuesta trabajo de grado
1.14.1.1 Revision Anexo B lun 31/08/15 100%
1.1.4.1.2 Elaboracién Anexo B jue 03/09/15 100%
1.1.4.1.3 Entrega de la propuesta para el Trabajo jue 03/09/15 100%
1.14.14 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero jue 10/09/15 100%
1.1.4.15 Ajustes a la propuesta mar 15/09/15 100%
1.1.4.1.6 Reunidn del Comité de Trabajos de grado mié 16/09/15 100%
1.1.4.1.7 Entrega de la propuesta corregida jue 24/09/15 100%

208




FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES EINALIZACION | COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO

1.1.4.1.8 Asignacién de directores de Trabajo de grado vie 25/09/15 100%
1.1.4.19 Sustentacién de la propuesta vie 25/09/15 100%

1.1.4.2 Definicion de procesos vie 01/04/16 0% 0%

1.1.4.3 Creacidn de plantillas mar 12/04/16 0% 0%

1.14.4 Integracidn del documento final jue 21/04/16 0% 0%

1.1.4.5 Ajustes y presentacién lun 25/04/16 0% 0%

1.2 Gerencia del Proyecto
1.2.1 Iniciacién y Plan de Gerencia

1.2.1.1 Revisién de requerimientos mar 29/09/15 100%
1.2.1.2 Plan de Alcance jue 01/10/15 100%
1.2.1.3 Plan de Tiempo lun 05/10/15 100%
1.2.14 Plan de Costo mié 07/10/15 100%
1.2.15 Plan de Calidad vie 09/10/15 100%
1.2.1.6 Plan de RRHH lun 12/10/15 100%
1.2.1.7 Plan de Comunicaciones mar 13/10/15 100%
1.2.1.8 Plan de Riesgos jue 15/10/15 100%
1.2.19 Plan de Steakeholders vie 16/10/15 100%
1.2.1.10 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado vie 16/10/15 100%
1.2.1.11 Comentarios al Plan de gerencia vie 30/10/15 100%
1.2.1.12 Ajustes vie 13/11/15 100%
1.2.1.13 Sustentacidn del Plan de gerencia vie 13/11/15 100%
1.2.2 Ejecucién y control vie 22/04/16 35%

Actividades terminadas

Actividades pendientes por iniciar

Actividades retrasadas
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Riesgos proyecto

No se han identificado riesgos a la fecha.

Solicitud de cambios en el proyecto

No se han identificado cambios a la fecha.
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ANEXO 10. INFORME DE DESEMPENO 2
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Bogota, enero 2016

INFORME DE DESEMPENO 2
Presentado por:

Omar Cobo, Andrés Gonzalez

e Earned Value Management

QUINCENAS PV EV AC
1 0l-sep| $ 6.013.300,0 | $ 6.011.981,2 | $ 2.350.000,0
2 02-sep | $ 13.375.200,0 | $  10.686.000,0 | $ 9.345.000,0
3 0l-oct | $ 22.366.200,0 | $  17.370.000,0 | $ 14.567.300,0
4 02-oct | $ 29.122.100,0 | $  19.120.000,0 | $ 17.463.000,0
5 01-nov | $ 40.288.000,0 | $  31.924.000,0 | $ 28.956.000,0
6 02-nov | $ 46.292.000,0 | $  39.124.000,0 | $ 42.357.900,0
7 01-dic | $ 52.320.400,0 | $  40.066.000,0 | $ 45.632.000,0
8 02-dic| $ 56.410.800,0 | S  44.866.000,0 | S 46.509.000,0
9 Ol-ene | $ 58.734.150,0 | $  44.866.000,0 | $ 46.509.000,0
10 02-ene| $ 62.351.250,0| $  45.808.000,0 | $ 46.509.000,0
11 01-feb | $ 65.867.550,0
12 02-feb | $ 69.225.600,0
13 01-mar | $ 72.807.600,0
14 02-mar | $ 77.015.400,0
15 01-abr | $ 82.000.000,0
16 02-abr | $ 88.910.000,0

BAC PV EV AC CPI SPI cv Y EAC
$ 88.910.000,0 $ 62.351.250,0 | $ 45.808.000,0| $  46.509.000,0 0,985 | 0,735 | -$ 701.000,0 | -$ 16.543.250,0 | $ 89.611.000,0
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INFORME DE DESEMPENO ENERO 2016

PV —EV AC
$100.000.000,0

$90.000.000,0
$80.000.000,0
$70.000.000,0
$60.000.000,0

$50.000.000,0

$40.000.000,0 /_’

$30.000.000,0

$20.000.000,0
$10.000.000,0

9 10 11 12 13 14 15 16




e Estado de entregables

FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES FINALIZACION COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO
111 Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacion
1.1.1.1 Revisidn literatura y documentos jue 08/10/15 100%
1.1.1.2 Seleccion de Metodologia jue 31/12/15 100%
1.1.1.3 Encuestas de Validacion jue 08/10/15 100%
1.1.2 Elaboracion de marco teodrico
1.1.2.1 Planteamiento del problema vie 02/10/15 100%
1.1.2.2 Revision literatura y documentos vie 13/11/15 100%
1.1.2.3 Estado del arte vie 11/12/15 100%
1.13 Integracion de metodologia de innovacion y dreas de Gerencia
1.1.3.1 Integracién con Alcance vie 29/01/16 100%
1.1.3.2 Integracién con Tiempo vie 19/02/16 0% 0%
1.1.3.3 Integracién con Costo vie 04/03/16 0% 0%
1.1.34 Integracidn con Riesgo vie 18/03/16 0% 0%
1.1.4 Creacion de la Guia
1.14.1 Propuesta trabajo de grado
1.1.4.1.1 Revision Anexo B lun 31/08/15 100%
1.1.4.1.2 Elaboracién Anexo B jue 03/09/15 100%
1.1.4.1.3 Entrega de la propuesta para el Trabajo jue 03/09/15 100%
1.14.14 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero jue 10/09/15 100%
1.1.4.15 Ajustes a la propuesta mar 15/09/15 100%
1.1.4.1.6 Reunidn del Comité de Trabajos de grado mié 16/09/15 100%
1.1.4.1.7 Entrega de la propuesta corregida jue 24/09/15 100%
1.1.4.1.8 Asignacién de directores de Trabajo de grado vie 25/09/15 100%
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FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES EINALIZACION | COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO
1.1.4.1.9 Sustentacidn de la propuesta vie 25/09/15 100% ;

1.1.4.2 Definicion de procesos vie 01/04/16 0% 0%

1.1.4.3 Creacion de plantillas mar 12/04/16 0% 0%

1.14.4 Integracidn del documento final jue 21/04/16 0% 0%

1.1.4.5 Ajustes y presentacion lun 25/04/16 0% 0%

1.2 Gerencia del Proyecto
1.2.1 Iniciacion y Plan de Gerencia

1.2.1.1 Revisién de requerimientos mar 29/09/15 100%
1.2.1.2 Plan de Alcance jue 01/10/15 100%
1.2.1.3 Plan de Tiempo lun 05/10/15 100%
1.2.14 Plan de Costo mié 07/10/15 100%
1.2.15 Plan de Calidad vie 09/10/15 100%
1.2.1.6 Plan de RRHH lun 12/10/15 100%
1.2.1.7 Plan de Comunicaciones mar 13/10/15 100%
1.2.1.8 Plan de Riesgos jue 15/10/15 100%
1.2.19 Plan de Steakeholders vie 16/10/15 100%
1.2.1.10 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado vie 16/10/15 100%
1.2.1.11 Comentarios al Plan de gerencia vie 30/10/15 100%
1.2.1.12 Ajustes vie 13/11/15 100%
1.2.1.13 Sustentacidon del Plan de gerencia vie 13/11/15 100%
1.2.2 Ejecucidn y control vie 22/04/16 60%

Actividades terminadas

Actividades pendientes por iniciar

Actividades retrasadas
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e Riesgos proyecto

REGISTRO DE RIESGOS

RIESGO N° 001

FECHA 10 de diciembre 2015

Si no se encuentran metodologias agiles que incluyen dreas de gerencia
de proyectos, no se podra integrar las areas del PMI con las buenas
practicas en innovacion produciendo cambios en el alcance, tiempo y
costo del proyecto.

NOMBRE DEL RIESGO

De acuerdo a la revisidn de literatura realizada a la fecha, muchas de las
metodologias no usan los conceptos de gerencia moderna de proyectos,
DESCRIPCION ya que las caracteristicas de los trabajos en innovacidn no permiten
realizar un control detallado de las actividades de gerencia por el poco
tiempo que se tiene.

IDENTIFICADO POR Andrés Gonzalez

TIPO DEL RIESGO Amenaza
PROBABILIDAD MEDIA (0,5)
IMPACTO ALTO (0,5)

CALIFICACION pEL | De acuerdo a la probabilidad e impacto del riesgo se califica:

RIESGO GRADO ALTO

Se selecciona en que categoria se encuentra el riesgo registrado:

Planeacion

GERENCIAL Control

Comunicacién

Requerimientos

CATEGORIA
; Complejidad
TECNICO
Calidad
Metodologia
Recursos
ORGANIZACIONAL

Normas
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REGISTRO DE RIESGOS

Se realizara una revision bibliografica extensa en todos los buscadores de

PLAN DE ACCION revistas, articulos de investigacidon y plataformas para documentarse de
todas las metodolégicas agiles existentes.

ESTADO Retrasa el marco tedrico y metodoldgico del trabajo de grado.

OBSERVACIONES

e Solicitud de cambios en el proyecto

No se han identificado cambios a la fecha.
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ANEXO 11. INFORME DE DESEMPENO 3
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Bogot4, febrero 2016
INFORME DE DESEMPENO 3

Presentado por:

Omar Cobo, Andrés Gonzalez

e Earned Value Management

QUINCENAS PV EV AC

1 0l-sep | $ 6.013.300,0 | $ 6.011.981,2 | $ 2.350.000,0
2 02-sep | $ 13.375.200,0 | S 10.686.000,0 | $ 9.345.000,0
3 0l-oct| $ 22.366.200,0 | S 17.370.000,0 | $ 14.567.300,0
4 02-oct | $ 29.122.100,0 | $ 19.120.000,0 | $ 17.463.000,0
5 0l-nov | $ 40.288.000,0 | $ 31.924.000,0 | $ 28.956.000,0
6 02-nov | $ 46.292.000,0 | $ 39.124.000,0 | $ 42.357.900,0
7 01-dic | $ 52.320.400,0 | $ 40.066.000,0 | $ 45.632.000,0
8 02-dic | $ 56.410.800,0 | $ 44.866.000,0 | $ 46.509.000,0
9 0l-ene | $ 58.734.150,0 | $ 44.866.000,0 | $ 46.509.000,0
10 02-ene | $ 62.351.250,0 | $ 45.808.000,0 | $ 46.509.000,0
11 01-feb | $ 65.867.550,0 | $ 50.441.500,0 | $ 49.509.000,0
12 02-feb | $ 69.225.600,0 | $ 60.591.000,0 | S 57.800.400,0
13 01-mar | $ 72.807.600,0

14 02-mar | $ 77.015.400,0

15 0l-abr | $ 82.000.000,0

16 02-abr | $ 88.910.000,0

BAC PV EV AC CPI SPI cv sV EAC
S 88.910.000,0 $ 69.225.600,0 | $ 60.591.000,0 | $ 57.800.400,0 1,048279943 | 0,87526869 | $ 2.790.600,0 | -S 8.634.600,0 | $ 86.119.400,0
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INFORME DE DESEMPENO FEBRERO 2016
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e Estado de entregables

FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES FINALIZACION COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO
111 Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacion
1.1.1.1 Revisidn literatura y documentos jue 08/10/15 100%
1.1.1.2 Selecciéon de Metodologia jue 31/12/15 100%
1.1.1.3 Encuestas de Validacién jue 08/10/15 100%
1.1.2 Elaboracion de marco tedrico
1.1.2.1 Planteamiento del problema vie 02/10/15 100%
1.1.2.2 Revision literatura y documentos vie 13/11/15 100%
1.1.2.3 Estado del arte vie 11/12/15 100%
1.13 Integracion de metodologia de innovacion y areas de Gerencia
1.1.3.1 Integracién con Alcance vie 29/01/16 100%
1.1.3.2 Integracién con Tiempo vie 19/02/16 100%
1.1.3.3 Integracién con Costo vie 04/03/16 60%
1.1.34 Integracién con Riesgo vie 18/03/16 0% 0%
1.1.4 Creacion de la Guia
1.14.1 Propuesta trabajo de grado
1.14.1.1 Revision Anexo B lun 31/08/15 100%
1.1.4.1.2 Elaboracién Anexo B jue 03/09/15 100%
1.1.4.1.3 Entrega de la propuesta para el Trabajo jue 03/09/15 100%
1.1414 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero jue 10/09/15 100%
1.1.4.1.5 Ajustes a la propuesta mar 15/09/15 100%
1.1.4.1.6 Reunidn del Comité de Trabajos de grado mié 16/09/15 100%
1.1.4.1.7 Entrega de la propuesta corregida jue 24/09/15 100%
1.1.4.1.8 Asignacién de directores de Trabajo de grado vie 25/09/15 100%
1.1.4.1.9 Sustentacidn de la propuesta vie 25/09/15 100%
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FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES FINALIZACION | COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO

1.1.4.2 Definicion de procesos vie 01/04/16 0% 0%

1.1.4.3 Creacidn de plantillas mar 12/04/16 0% 0%

1.144 Integracién del documento final jue 21/04/16 0% 0%

1.1.4.5 Ajustes y presentacidn lun 25/04/16 0% 0%

1.2 Gerencia del Proyecto
1.2.1 Iniciacion y Plan de Gerencia

1.2.1.1 Revisién de requerimientos mar 29/09/15 100%
1.2.1.2 Plan de Alcance jue 01/10/15 100%
1.2.1.3 Plan de Tiempo lun 05/10/15 100%
1.2.14 Plan de Costo mié 07/10/15 100%
1.2.15 Plan de Calidad vie 09/10/15 100%
1.2.1.6 Plan de RRHH lun 12/10/15 100%
1.2.1.7 Plan de Comunicaciones mar 13/10/15 100%
1.2.1.8 Plan de Riesgos jue 15/10/15 100%
1.2.19 Plan de Steakeholders vie 16/10/15 100%
1.2.1.10 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado vie 16/10/15 100%
1.2.1.11 Comentarios al Plan de gerencia vie 30/10/15 100%
1.2.1.12 Ajustes vie 13/11/15 100%
1.2.1.13 Sustentacion del Plan de gerencia vie 13/11/15 100%
1.2.2 Ejecucidn y control vie 22/04/16 69%

Actividades terminadas

Actividades pendientes por iniciar

Actividades retrasadas
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Riesgos proyecto

No se han identificado riesgos en este periodo.

Solicitud de cambios en el proyecto

No se han identificado cambios a la fecha.
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ANEXO 12. INFORME DE DESEMPENO 4
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Bogot4, marzo 2016

INFORME DE DESEMPENO 4

Presentado por:

Omar Cobo, Andrés Gonzalez

e Earned Value Management

QUINCENAS PV EV AC

1 0l-sep| $ 6.013.300,0 | $ 6.011.981,2 | $ 2.350.000,0
2 02-sep | $ 13.375.200,0 | $ 10.686.000,0 | $ 9.345.000,0
3 0l-oct| $ 22.366.200,0 | $ 17.370.000,0 | $ 14.567.300,0
4 02-oct | $ 29.122.100,0 | $ 19.120.000,0 | $ 17.463.000,0
5 0l1-nov | $ 40.288.000,0 | $ 31.924.000,0 | $ 28.956.000,0
6 02-nov | $ 46.292.000,0 | $ 39.124.000,0 | $ 42.357.900,0
7 01-dic | $ 52.320.400,0 | $ 40.066.000,0 | $ 45.632.000,0
8 02-dic | $ 56.410.800,0 | $ 44.866.000,0 | $ 46.509.000,0
9 0l-ene | $ 58.734.150,0 | $ 44.866.000,0 | $ 46.509.000,0
10 02-ene | $ 62.351.250,0 | $ 45.808.000,0 | $ 46.509.000,0
11 01-feb | $ 65.867.550,0 | $ 50.441.500,0 | $ 49.509.000,0
12 02-feb | $ 69.225.600,0 | $ 60.591.000,0 | $ 57.800.400,0
13 01-mar | $ 72.807.600,0 | $ 64.155.000,0 | $ 63.155.000,0
14 02-mar | $ 77.015.400,0 | $ 71.832.000,0 | $ 71.002.000,0
15 01-abr | $ 82.000.000,0

16 02-abr | $ 88.910.000,0

BAC PV EV AC CPI SPI Ccv SV EAC
S 88.910.000,0 $ 77.015.400,0 | $ 71.832.000,0 | $ 71.002.000,0 1,011689812 | 0,93269658 | S 830.000,0 | -$ 5.183.400,0 | $ 88.080.000,0
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INFORME DE DESEMPENO MARZO 2016
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e Estado de entregables

FECHA DE % TRABAJO % TRABAJO
ACTIVIDADES FINALIZACION COMPLETADO | COMPLETADO
PLANEADO GANADO
111 Investigacion de Mejores practicas aplicadas proyectos de innovacion
1.1.1.1 Revisidn literatura y documentos jue 08/10/15 100%
1.1.1.2 Selecciéon de Metodologia jue 31/12/15 100%
1.1.1.3 Encuestas de Validacién jue 08/10/15 100%
1.1.2 Elaboracion de marco tedrico
1.1.2.1 Planteamiento del problema vie 02/10/15 100%
1.1.2.2 Revision literatura y documentos vie 13/11/15 100%
1.1.2.3 Estado del arte vie 11/12/15 100%
1.13 Integracion de metodologia de innovacion y areas de Gerencia
1.1.3.1 Integracién con Alcance vie 29/01/16 100%
1.1.3.2 Integracién con Tiempo vie 19/02/16 100%
1.1.3.3 Integracién con Costo vie 04/03/16 100%
1.1.34 Integracién con Riesgo vie 18/03/16 100%
1.1.4 Creacion de la Guia
1.14.1 Propuesta trabajo de grado
1.14.1.1 Revision Anexo B lun 31/08/15 100%
1.1.4.1.2 Elaboracién Anexo B jue 03/09/15 100%
1.1.4.1.3 Entrega de la propuesta para el Trabajo jue 03/09/15 100%
1.1414 Comentarios de Maria Eugenia Guerrero jue 10/09/15 100%
1.1.4.1.5 Ajustes a la propuesta mar 15/09/15 100%
1.1.4.1.6 Reunidn del Comité de Trabajos de grado mié 16/09/15 100%
1.1.4.1.7 Entrega de la propuesta corregida jue 24/09/15 100%
1.1.4.1.8 Asignacién de directores de Trabajo de grado vie 25/09/15 100%
1.1.4.1.9 Sustentacidn de la propuesta vie 25/09/15 100%
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1.1.4.2 Definicién de procesos vie 01/04/16 100% _
1.1.4.3 Creacidn de plantillas mar 12/04/16 0% 0%
1.144 Integracién del documento final jue 21/04/16 0% 0%
1.1.4.5 Ajustes y presentacién lun 25/04/16 0% 0%
1.2 Gerencia del Proyecto
1.2.1 Iniciacion y Plan de Gerencia
1.2.1.1 Revisién de requerimientos mar 29/09/15 100%
1.2.1.2 Plan de Alcance jue 01/10/15 100%
1.2.1.3 Plan de Tiempo lun 05/10/15 100%
1.2.1.4 Plan de Costo mié 07/10/15 100%
1.2.15 Plan de Calidad vie 09/10/15 100%
1.2.1.6 Plan de RRHH lun 12/10/15 100%
1.2.1.7 Plan de Comunicaciones mar 13/10/15 100%
1.2.1.8 Plan de Riesgos jue 15/10/15 100%
1.2.1.9 Plan de Steakeholders vie 16/10/15 100%
1.2.1.10 Entrega plan de Gerencia Trabajo de Grado vie 16/10/15 100%
1.2.1.11 Comentarios al Plan de gerencia vie 30/10/15 100%
1.2.1.12 Ajustes vie 13/11/15 100%
1.2.1.13 Sustentacidn del Plan de gerencia vie 13/11/15 100%
1.2.2 Ejecucién y control vie 22/04/16 85%

Actividades terminadas

Actividades pendientes por iniciar

Actividades retrasadas
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¢ Riesgos proyecto

REGISTRO DE RIESGOS

RIESGO N@ 002
FECHA 07 de marzo 2016
Si no se logra conseguir la cantidad de expertos necesarios para las entrevistas,
NOMBRE DEL RIESGO los hallazgos de la investigacion no seran confiables, ocasionando que la
investigacién no tenga la estructura planteada en el alcance.
DESCRIPCION Enla t?ljsqueda de exper'fos que .cumplan con el perfil que se' r(.ec'|uiere para la
entrevista, no se encontro la cantidad de personas planteadas inicialmente.
IDENTIFICADO POR Omar Cobo
TIPO DEL RIESGO Amenaza
Seleccionar la probabilidad de que el riesgo afecte el proyecto:
PROBABILIDAD
MUY ALTA (0,9)
Seleccionar el nivel de impacto del riesgo en el proyecto:
IMPACTO
ALTO (0,5)
CALIFICACION DEL | Pe acuerdo a la probabilidad e impacto del riesgo se califica:
ey GRADO ALTO
Se selecciona en que categoria se encuentra el riesgo registrado:
Planeacion
GERENCIAL Control
Comunicacién
Requerimientos
CATEGORIA
) Complejidad
TECNICO
Calidad
Metodologia
Recursos
ORGANIZACIONAL
Normas
Se determina que la cantidad de entrevistados serd menor, de acuerdo a lo
PLAN DE ACCION planteado por el asesor metodolégico; en donde la investigacidon se denomina

exploratoria ya que es un tema nuevo dentro de un sector.
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REGISTRO DE RIESGOS

Retrasos en las entrevistas, hallazgos e integracion de las metodologias agiles

ESTADO . )
con las buenas practicas de gerencia de proyectos planteadas por el PMI.

OBSERVACIONES

e Solicitud de cambios en el proyecto

SOLICITUD DE CAMBIO

OMAR COBO

FECHA 15-mar-16 | SOLICITANTE/ROL
DIRECTOR PROYECTO

DESCRIPCION CAMBIO

Se requiere cambiar la cantidad de expertos a entrevistar debido a que no se encuentran
personas que cumplan con el perfil que se requiere para la investigacion.

IMPACTO CAMBIO (ALCANCE, TIEMPO, COSTO)

De realizarse el cambio, no existirdn cambios en el alcance, tiempo y costo del proyecto. De
acuerdo al asesor metodoldgico es necesario definir en la metodologia de investigacidn, que esta
serd de tipo exploratoria debido a que el tema es nuevo en el sector.

APROBADO ok RECHAZADO
FIRMA APROBACION FIRMA APROBACION
NOMBRE NOMBRE
CESAR LEAL JAVIER RAMIREZ
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ANEXO 13. SOLICITUD DE CAMBIO N°1
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SOLICITUD DE CAMBIO

OMAR COBO

FECHA 15-mar-16 | SOLICITANTE/ROL

DIRECTOR PROYECTO

DESCRIPCION CAMBIO

Se requiere cambiar la cantidad de expertos a entrevistar debido a que no se encuentran
personas que cumplan con el perfil que se requiere para la investigacion.

IMPACTO CAMBIO (ALCANCE, TIEMPO, COSTO)

De realizarse el cambio, no existiran cambios en el alcance, tiempo y costo del proyecto. De
acuerdo al asesor metodoldgico es necesario definir en la metodologia de investigacidn, que esta
serd de tipo exploratoria debido a que el tema es nuevo en el sector.

APROBADO ok RECHAZADO
FIRMA APROBACION FIRMA APROBACION
NOMBRE NOMBRE
CESAR LEAL JAVIER RAMIREZ
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ANEXO 14. ACTA REUNION 1
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ACTA DE REUNION PROYECTO TRABAJO DE GRADO

ACTAN® 1

Planeacion

FECHA: Noviembre 13/ 2015

HORA INICIO 10:00 AM_HORA FINALIZACION 10:30 AM

ASISTENTES:
NOMBRE ROL
Cesar Leal DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO
Omar Cobo GERENTE DE PROYECTO

Andrés Gonzalez

MIEMBRO DE EQUIPO DE TRABAJO

TEMAS REVISADOS

1. Plan inmediato de construccién del proyecto

a.

~0oo0C

g.

Marco Teorico

Justificacién PMI

Antecedentes

Seleccion de Metodologia

Entrevistas

Conclusiones y recomendaciones
Disefio del modelo con 3 componentes

2. Verificacion de Plan de trabajo y cronograma
3. Compromisos.
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DESARROLLO DE LOS TEMAS:

e Para el plan de ejecucion inmediato para crear la Guia Practica Para La
Gerencia De Proyectos De Innovacion Tecnoldgica, Enfocada En
Aplicaciones Moviles se deben seguir y completar los siguientes elementos:

a. Marco Tedrico y Estado del arte

e Describir que NO existe algo igual, mediante la comparacion

e Presentar puntos de referencia (Ej., temas similares, pero resaltar la NO
existencia)

e Describir Innovacion

e Definir Apps

e Definir Gerencia de Proyectos

e Antecedentes ( En general)

b. Justificacion PMI

e Por qué se usard PMI (Ej., Factor cultural, accesibilidad, etc.)

e Aspectos de las Areas de Gerencia de proyectos segiin PMI (Alcance,
Tiempo, Costo, Riesgo, muy concreto.

c. Antecedentes de emprendimiento
d. Seleccién de Metodologia

e Listar mas o menos 20 metodologias (todo lo encontrado)
e Describir 5 metodologias basados en la literatura encontrada.
e Definir criterios de seleccion y filtros (Ej. Industria, Colombia, costo, etc.)
e Calificar las 5 metodologias mediante ponderacion de criterios.
e Seleccionar la ganadora.
e. Entrevistas
e Entrevistar personas expertas en el capo de Innovacién o que conocen la
Metodologia seleccionada
f. Crear conclusiones y recomendaciones - segun la seleccion
g. Disefiar modelo en 3 componentes (Flujograma)
h. Verificacion de Plan de trabajo y cronograma
e Primer Hito con Metodologia recomendada, Febrero 12 2016.
i. Compromisos.
e Ajustar plan de trabajo y cronograma
e Realizar entregas parciales ( Marco Teorico)
e Citar proxima reunion de alineacion y revision

Para verificacion de lo anterior firman los asistentes:

235



Ing. Cesar Leal

Ing. Andrés Gonzalez Ing. Omar Cobo
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ANEXO 15. ACTA REUNION 2
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ACTA DE REUNION PROYECTO TRABAJO DE GRADO

ACTAN® 2

FECHA: Marzo 04 /2016

Planeaciéon

HORA INICIO 2:15 PM _HORA FINALIZACION 3:30 PM

ASISTENTES:
NOMBRE ROL
Cesar Leal DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO
Omar Cobo GERENTE DE PROYECTO

Andrés Gonzalez

MIEMBRO DE EQUIPO DE TRABAJO

TEMAS REVISADOS

4. Revision avances de acuerdo al acta 1.
5. Ajustes al marco tedrico estado del arte
6. Planeacién entrevistas

TEMAS PENDIENTES ACTA ANTERIOR

e Definir criterios de seleccién y filtros (Ej. Industria, Colombia, costo,

etc.)

e Calificar las 5 metodologias mediante ponderacion de criterios.

e Seleccionar la ganadora.
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DESARROLLO DE LOS TEMAS:

Para el plan de ejecucion inmediato para crear la Guia Practica Para La
Gerencia De Proyectos De Innovacion Tecnoldgica, Enfocada En
Aplicaciones Moviles se deben seguir y completar los siguientes
elementos:

a. Marco Teorico y Estado del arte
Revisar el trabajo de grado de Ricardo para complementar el
contenido.
Incluir en la definicién de APPS, estadisticas, generacién de valor,
histogramas, etc.
Para la seleccion de las metodologias, realizar criterios de seleccion y
calificarlos.
Definir los listados de gréficas, tablas, ilustraciones; para que el
documento tenga una forma definida.
Se deben mostrar cifras, datos, estadisticas de innovaciéon en este
capitulo.
Definir el método de investigacion a utilizar para el desarrollo del
trabajo.
Tener en cuenta la WBS para las entregas a realizar.

b. Entrevistas (Reunidon Javier Ramirez 06/03/2016)

Se realizaunareunion con el Asesor metodoldgico Javier Ramirez para definir
como se realizaran las entrevistas y su contenido. Evaluacion de expertos.
Para crear la herramienta se debe tener en cuenta:

Plantear los objetivos de la entrevista, que se quiere medir
Organizar la entrevista por grupos de temas, de lo general alo
particular

Tipo de investigacion a utilizar.

Anélisis de resultados

Matriz de resultados

Conclusiones
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Para verificacion de lo anterior firman los asistentes:

Ing. Cesar Leal

Ing. Andrés Gonzalez Ing. Omar Cobo
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ANEXO 16. ACTA REUNION 3
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ACTA DE REUNION PROYECTO TRABAJO DE GRADO

Ejecucion

ACTAN° 3
FECHA: Marzo 11/ 2016
HORA INICIO 2:15 PM HORA FINALIZACION 3:30 PM

ASISTENTES:
NOMBRE ROL
Cesar Leal DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO
Omar Cobo GERENTE DE PROYECTO
Andrés Gonzalez MIEMBRO DE EQUIPO DE TRABAJO

TEMAS REVISADOS

7. Revision avances de acuerdo al acta 2.

8. Ajustes al marco tedrico estado del arte, seleccion de
metodologias e instrumento encuestas

9. Planeacién entrevistas y siguientes compromisos

TEMAS PENDIENTES ACTA ANTERIOR O AJUTES - DESARROLLO DE LOS
TEMAS:

e Ajustar criterios de seleccion a solo 3 — Finalizado , Responsable O,
Cobo

e Profundizar y justificar los pesos ponderados de los criterios —
Responsable O. Cobo

e Revisar el trabajo de grado de Ricardo para complementar el
contenido, profundizar en la metodologia de investigacion a usar y
justificar - ej Sampieri - Responsable A. Gonzalez

e Definir los listados de gréficas, tablas, ilustraciones; para que el
documento tenga una forma definida. Responsable A. Gonzalez
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e Ajustes de forma, Icontec, citas con APA y descripciones en presente
tercera persona - Responsable de contratar O.Cobo

e Se deben mostrar cifras, datos, estadisticas de innovacion en este
capitulo. — Responsable O. Cobo

e Ajustar instrumento - encuestay enviar para aprobacién de Cesar -
A. Gonzalez

e Completar tabla de metodologias calificadas - A. Gonzalez

e Definir que va a llevar cada proceso, flujograma, procedimientos, etc. -
responsables, equipo de trabajo.

e Citar/ Hacer entrevistas - Responsable O.Cobo.

e Hacer entrevistas - Equipo

e Hacer plantillas o formatos de seguimiento a plan del proyecto

Para verificaciéon de lo anterior firman los asistentes:

Ing. César Leal

Ing. Andrés Gonzalez Ing. Omar Cobo
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ANEXO 17. ACTA REUNION 4
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ACTA DE REUNION PROYECTO TRABAJO DE GRADO

ACTAN® 4

FECHA: Abril 01 /2016

Ejecucion

HORA INICIO 2:15 PM _HORA FINALIZACION 3:30 PM

ASISTENTES:
NOMBRE ROL
Cesar Leal DIRECTOR DE TRABAJO DE GRADO
Omar Cobo GERENTE DE PROYECTO

Andrés Gonzalez

MIEMBRO DE EQUIPO DE TRABAJO

TEMAS REVISADOS

10.Revisién avances de acuerdo al acta 3.
11.Ajustes al desarrollo de la guia.
12.Revisién flujograma de la guia, componentes y contenido de la

misma.

13.Planeacién siguientes compromisos

TEMAS PENDIENTES ACTA ANTERIOR O AJUTES - DESARROLLO DE LOS

TEMAS:

e Ajustar los listados de gréficas, tablas, ilustraciones; para que el
documento tenga una forma definida. Responsable A. Gonzalez

e Ajustes de forma, Icontec, citas con APA y descripciones en presente
tercera persona - Responsable de contratar O.Cobo

e Definir que va allevar cada proceso, flujograma, procedimientos, etc. -
responsables, equipo de trabajo.

e Completar entrevistas - Responsable O.Cobo.

e Hacer plantillas o formatos de seguimiento a plan del proyecto
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e Completar la WBS de acuerdo a las observaciones realizadas (Deben
existir minimo dos componentes de cada paquete de trabajo)
Responsable O.Cobo

e Definir en el flujograma como intervienen los stakeholders

e Disefiar el flujograma del toda la guia de forma dinamica para
presentar en la sustentacion, y que este muestre todo el contenido de
la guia de acuerdo alos 4 GATES planteados. - finalizarlo y disefiarlo (
hermano Andres)

e Terminar el capitulo de las entrevistas con los hallazgos y
comentarios del asesor metodoldgico. Contenido:

c. Hallazgos
d. Cuadro comparativo
e. Conclusiones y recomendaciones

e Dividir el capitulo 2 en conceptos fundamentales, marco teérico y
estado del arte. - Andres)

e Hacer citas y referencias donde corresponda.

e Organizar tablas de acuerdo a su orientacion.

e Resaltar diferencias con el PMI, metodologias utilizadas en cada
proceso de la guia.6

e Glosario y traducciones

Para verificacion de lo anterior firman los asistentes:

Ing. César Leal

Ing. Andrés Gonzalez Ing. Omar Cobo
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ANEXO 18. ACTA REUNION 5
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ACTA DE REUNION PROYECTO TRABAJO DE GRADO

Ejecucion

ACTAN® 5
FECHA: Abril 11 /2016
HORA INICIO 2:15 PM _HORA FINALIZACION 3:30 PM

ASISTENTES:
NOMBRE ROL
Omar Cobo GERENTE DE PROYECTO
Andrés Gonzalez MIEMBRO DE EQUIPO DE TRABAJO

TEMAS REVISADOS

14.Revisién avances de acuerdo al acta 4.

15.Ajustes al desarrollo de la guia.

16.Revisién flujograma de la guia, componentes y contenido de la
misma.

17.Planeacidén siguientes compromisos

TEMAS PENDIENTES ACTA ANTERIOR O AJUTES - DESARROLLO DE LOS
TEMAS:

e Seguimiento a ajustes de forma - Cobo

e Hacer plantillas o formatos de seguimiento a plan de gerencia del
proyecto y Actas- Andrés

e Disefar el flujograma del toda la guia de forma dinamica para
presentar en la sustentacion, y que este muestre todo el contenido de
la guia de acuerdo alos 4 GATES planteados. —y la participacion de
stakeholders finalizarlo y disefiarlo ( hermano Andrés)

e Terminar el capitulo de las entrevistas con los hallazgos y
comentarios del asesor metodoldgico. Contenido: - equipo+ asesor

c. Hallazgos
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d. Cuadro comparativo
e. Conclusiones y recomendaciones
e Finalizar Glosario y traducciones - Cobo
e Incluir salidas de los gates, plantillas y definicion de gatekeepers -
Cobo
e Revisar temas pendientes resaltados - Equipo
e Revisar estilo y redaccion - Equipo
e Descargar app keynote para hacer la presentacion - Equipo

Para verificacion de lo anterior firman los asistentes:

Ing. César Leal

Ing. Andrés Gonzalez Ing. Omar Cobo
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ANEXO 19. ACTA DE ACPETACION DEL PRODUCTO
DEL TRABAJO DE GRADO
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ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

ANEXO O

UNIDAD DE PROYECTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

ACTA DE CIERRE DEL TRABAJO DE GRADO

CIUDAD Y FECHA: BOGOTA 22 ABRIL 2016

TRABAJO DE GRADO: CREACION DE UNA GUIA PRACTICA PARA LA
GERENCIA DE PROYECTOS DE INNOVACION TECNOLOGICA, ENFOCADA EN
APLICACIONES MOVILES

ENTREGABLES: GUIA PRACTICA PARA LA GERENCIA DE PROYECTOS DE
INNOVACION TECNOLOGICA, ENFOCADA EN APLICACIONES MOVILES

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO:

NOMBRE ROL ASIGNADO

OMAR BERNARDO COBO RAMIREZ DIRECTOR PROYECTO

ANDRES FELIPE GONZALEZ GOMEZ | MIEMBRO EQUIPO PROYECTO

PRESUPUESTO EJECUTADO: $88.910.000

APROBADO Y ACEPTADO POR:
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FIRMA DEL PATROCINADOR

NOMBRE DE PATROCINADOR

FIRMA DEL CLIENTE

NOMBRE DEL CLIENTE

FIRMA DEL GERENTE DEL TRABAJO DE GRADO

NOMBRE DEL GERENTE DEL TRABAJO DE GRADO

252



