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GLOSARIO

Acopio. Juntar, reunir en cantidad alguna cosa. En este contexto se trata de la
acumulacion de material para recicle.

PET. Tereftalato de polietileno, politereftalato de etileno, polietilentereftalato o
polietileno tereftalato (polyethylene terephtalate). Tipo de plastico muy usado en
envases de bebidas y textiles.

Reciclar. Someter materiales usados o0 desperdicios a un proceso de
transformacién o aprovechamiento para su reutilizacion.

Reverse Vending Machine for recycle. Maquinas para reciclar que entregan al
usuario un beneficio a cambio de cada recipiente de plastico PET o de aluminio que
se deposita en ellas.

Ecolégicamente. Desde el punto de vista ecoldgico.

Residuo. Material inservible que resulta después de haber realizado un trabajo u
operacion.

Sostenible. En ecologia y economia, que se puede mantener durante
largo tiempo sin agotar los recursos o causar grave dafio al medio ambiente.

Remunerar. Recompensar, premiar, galardonar.
CREE. Impuesto sobre la renta para la equidad. Es un tributo resultante de la
reforma tributaria de 2012. Sustituye las contribuciones parafiscales que

actualmente realizan las empresas que contratan trabajadores.

Comerciante. Persona a quien se le aplican las leyes mercantiles.
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RESUMEN EJECUTIVO

El principal objetivo del presente estudio de pre factibilidad es emitir un concepto
preliminar de viabilidad para el proyecto de creacién de una empresa en la ciudad
de Bogota, con el fin de comercializar e instalar Canecas Inteligentes para el acopio
de botellas de PET y latas de aluminio. Dicho concepto surge a partir del analisis
financiero realizado con presupuestos definidos por informacidon encontrada en
fuentes secundarias, es decir, no se realizaron analisis con datos obtenidos
directamente de los usuarios, los proveedores y los clientes, sino que en su mayoria
se obtuvieron en péginas de internet de productos instalados en paises como
México, China y Noruega.

Inicialmente el proyecto es alineado estratégicamente con el plan de desarrollo
nacional que se plante6 el gobierno de Colombia para el cuatrienio de 2014 a 2018,
esta alineacion se debe a que el proyecto aporta al cumplimiento de los objetivos
verdes para lograr un desarrollo sostenible puesto que se relaciona con el
mejoramiento en el manejo de los residuos sélidos generados.

En el estudio de mercado se determinaron los principales posibles proveedores,
inicialmente se contempla la empresa mexicana Heng Sheng Plastic Mx, que
implemento6 todo un programa de reciclaje, desde la recoleccion en las maquinas
que denominan Biorrecicladoras, hasta la fabricacion de nuevos productos de
plastico, creando una solucion eficiente para la generacion de residuos sdlidos. Otro
posible proveedor es Tomra Systems ASA, compariia ubicada en Noruega, lider
mundial en la clasificacion de residuos, minerales y alimentos, y proveedor de
soluciones innovadoras para la recuperacion de materiales y la compactacion.
Finalmente se contempla la empresa Beijing Incom Resources Recovery Recycling
Co., Ltd., que es un operador lider y proveedor de soluciones completas para la
recuperacion de desechos sélidos y el sistema de reciclaje en China, cuyas
magquinas tienen una gran demanda en mercados extranjeros, lo que la convirtié en
el fabricante y exportador mas grande de estas tecnologias de ese pais asiatico;
adicionalmente, fabrica diversas canecas para materiales reciclables, con diferentes
tamafios y caracteristicas técnicas, lo cual la convierte en la mejor opcién para
adquirir el producto.

Asi mismo, en el estudio de mercado se determinaron los competidores en el sector
y las amenazas de ingreso. El principal competidor es la empresa Proyecto
Mariposa Ltda., ubicada en la ciudad de Bogota, que ofrece soluciones sostenibles
al problema de basuras en Colombia, es la representante exclusiva de Tomra
Systems ASA y pretende introducir las “Reverse Vending Machine” en el pais; sin
embargo, solo se tiene registro de una instalacion en el supermercado Carrefour de
la calle 80 en Bogota. Por otra parte, la compaiiia Unilever implementé una iniciativa
en varias universidades y centros comerciales para mejorar la captacién de material
reciclable, retribuyendo economicamente al usuario con maquinas similares para

16



recolectar latas y botellas, con lo cual pretende lograr un cambio en el
comportamiento de los consumidores.

Los principales compradores definidos en el estudio de mercado son empresas con
musculo financiero solvente y politicas de cuidado del medio ambiente, que se
interesen por mejorar el manejo de los residuos que se generan en sus espacios,
como son los centros comerciales o las universidades.

En el estudio técnico se definen las principales caracteristicas técnicas de los
productos que existen en el mercado. Las canecas de Beijing Incom Resources
Recovery Recycling Co., Ltd. tienen capacidades variables entre 400 y 2700
recipientes, cuentan con sistemas para compactar las latas de aluminio y
opcionalmente pueden moler las botellas de PET. El sistema de reconocimiento
cuenta con lectura de cédigo de barras, mediante sensores mide las dimensiones y
el peso del recipiente introducido, el sistema de interaccion con el usuario lo hace a
través de una pantalla LCD tactil de 17 pulgadas y los métodos de incentivo al
usuario pueden ser por medio de cupones o por recarga de tarjetas.

En el estudio técnico se determinaron las dimensiones del modelo seleccionado,
gue corresponden a 192 x 97 x 80 cm, el consumo de energia se establecié en 150
watts y se definid que WiFi debe ser el sistema de conexion a internet para alertar
cuando se llenen los recipientes, y lo debe suministrar la entidad donde se ubiquen
las canecas. Esto hace viable la instalacion en los pasillos de los centros
comerciales o de las universidades. No obstante, para instalarlas en lugares
publicos como estaciones del transporte masivo o parques, se debe garantizar el
suministro de electricidad y la conexién a internet por medio de un plan de datos
con un operador de telefonia.

En el estudio técnico también se establecié la capacidad de la empresa, que debe
contar con un espacio para almacenar por lo menos 28 canecas y para el acopio de
los residuos captados. Para importar las canecas desde la China se debe pagar un
arancel del 5%, y adicionalmente es conveniente realizar la importacion en un
contenedor de 40 pies. Para transportar las canecas y el material recolectado se
debe comprar un vehiculo con furgén, con una capacidad de carga de por lo menos
800 kilogramos.

En el estudio administrativo se determin6é el plan estratégico y la estructura
organizacional para la creacion de la empresa, se definieron la misién, la visién y
los objetivos, tomando como referencia las empresas analizadas en el estudio de
mercado. Ademas, se realizé la planificacion de los recursos en cuanto a
reclutamiento, seleccion, contratacion y definicion de las funciones por cada cargo.
Por ultimo, se describen los pasos para la constitucion de la empresa y la
infraestructura requerida para su operacion.
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Como resultado del estudio administrativo se determindé que la empresa debe
contratar un gerente general, un técnico de mantenimiento y un ayudante para
manipular las canecas y el material captado, un asesor comercial para las ventas y
la relacion con los clientes, un ingeniero encargado de la operacion de la empresa
y un contador, cuya contratacion se debe hacer por prestacion de servicios.

Finalmente, en la evaluacion financiera del proyecto se determina que el capital con
el cual se debe contar para la creacion de la empresa es de $524.037.247
aproximadamente, que cubririan el costo de las 28 canecas iniciales, mas los gastos
de la importacion y aranceles, el canon de arrendamiento, los salarios iniciales y la
adquisicién del vehiculo, muebles, enseres y equipos de computo.

La evaluacién se realizdé contemplando un horizonte de operacién de la empresa de
5 afios, y se contemplaron dos escenarios, el primero es en el caso en el que la
empresa logre vender las canecas correspondiendo al estudio de demanda, con un
precio de venta de $23’116.600 mas IVA del 19%, en este caso los valores de TIR
y VPN son 9% y $35'993.213 y el segundo escenario es en el caso en el que no se
logre comercializar las canecas, en el cual se instalaran todas las maquinas y el
beneficio que se obtiene es de la venta del material captado, para esta opcion los
valores de TIR y VPN son -36% Yy -$346’939.538 respectivamente; el WACC
determinado del proyecto es de 7,45%

Con el analisis efectuado en el presente estudio de pre factibilidad se puede
determinar que el proyecto es viable con la venta de las Canecas Inteligentes. En el
caso de no ser vendidas, el proyecto no seria viable debido al bajo precio de venta
del plastico PET vy latas de Aluminio y alto costo de adquisicion de las maquinas.
Sin embargo, se recomienda efectuar un estudio de Factibilidad en el que se pueda
tener contacto directo con los posibles compradores de las canecas y con las
empresas compradoras del plastico y el aluminio captado, esto con el fin de realizar
posibles negociaciones que puedan mejorar la rentabilidad del proyecto.
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INTRODUCCION

Los temas del calentamiento global y el agotamiento de los recursos naturales
encendieron las alarmas hace varios afos en todo el mundo. Como respuesta a
esta situacion, los gobiernos trabajan actualmente para alcanzar los objetivos de
desarrollo sostenible establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), entre los cuales se resalta el objetivo 13: “Accion por el clima”. Por su parte,
el gobierno de Colombia incorporé en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 un
objetivo denominado “crecimiento verde”, que define estrategias y acciones para
mejorar el manejo integral de los residuos sélidos y aumentar las tasas de reciclaje.

Diariamente se producen en Bogota 6.300 toneladas de residuos que llegan al
relleno sanitario de Dofia Juana sin ser separados. Este es un problema que se
debe atender con urgencia, no solo por los beneficios econdmicos que se dejan de
percibir, sino por su vida util que se extenderia hasta el afio 2030, adicionalmente,
el dafio ambiental que se le hace al planeta por la generacién de CO? en la
fabricacion de estos materiales de uso cotidiano, que terminan siendo residuos
sélidos no aprovechados. Por esta razon, el Programa “Basuras Cero” que promovio
la alcaldia de Gustavo Petro implementé iniciativas que pretendian atender dos
temas fundamentales: 1) concientizar a la ciudadania de la importancia de la
separacion de residuos en la fuente y 2) reconocer la importancia del trabajo de los
recicladores.

La solucion que se propone implementar ofrece beneficios que impactan a varios
actores; por ejemplo, al usuario que deposita los recipientes, a la entidad donde se
instala la maquina por la disminucién de los residuos que generay porque recibe un
arriendo por el espacio, al duefio de la caneca por la venta del material captado y
por la publicidad que se puede promocionar en la maquina, a la ciudad por la
disminucién de los residuos generados, a las empresas productoras de bebidas
envasadas por las estadisticas de consumo que suministra la maquina a través de
los codigos de barras y adicionalmente se genera empleo y emprendimiento para
mayor competitividad.

El proyecto propone reciclar botellas de plastico PET y latas de aluminio, debido a
la cantidad que se genera y por ser de facil captacibn y compactacion. La
justificacion para que sean estos elementos es que tienen caracteristicas que
permite reintegrarlos al ciclo productivo para aplicaciones de alto valor. A este
proceso se le denomina reciclaje botella a botella, que se refiere al proceso de
convertir materiales recuperados, ya sea de fuentes posindustriales o posconsumo.
El PET se puede convertir en granulos que se pueden utilizar para fabricar envases
de productos alimenticios. Para ello se requiere que las botellas se sometan a un
proceso técnico de clasificacion, descontaminacion y limpieza. Este proyecto definio
su alcance hasta el acopio del material, es decir, antes de la etapa de preparacion
para su reutilizacion, para ello el material se le vende a empresas que producen
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PET reciclado. Por su parte las latas de aluminio son rentables para la industria,
debido a que aprovechan practicamente la totalidad de los desechos. El proceso de
reciclaje del aluminio comienza con la recoleccion, posteriormente se traslada a la
planta de reciclaje, donde se separa, limpia y comprime creando grandes blogues,
luego se funde para ser utilizado en la produccién de otros metales.

Con base a esto, se emprendio el estudio para crear una empresa interesada en el
acopio de material reciclable con la finalidad de implementar iniciativas exitosas
desarrolladas en otros paises y que han contribuido en la disminucién de los
residuos desaprovechados. Por ejemplo, en México, Alemania, China y Noruega se
han implementado maquinas para reciclar botellas o latas posconsumo,
denominadas “Reverse Vending Machine for recycle”, que ofrecen una solucion
eficiente al problema del bajo compromiso de la ciudadania con el reciclaje, puesto
gue estas maquinas incentivan a las personas a reciclar por medio del retorno de
un beneficio econémico.

Finalmente, con esta informacion se elabora el informe del estudio de pre
factibilidad, que define los aspectos mas relevantes para la creacion de la empresa,
contemplando el perfil del proyecto, la alineacion estratégica, la formulacion que
abarca estudios de mercado, técnicos, ambientales, administrativos, costos y
beneficios; y la evaluacion financiera, con lo cual se pretende definir la viabilidad de
implementar este tipo de sistema para el acopio de materiales reciclables en la
ciudad de Bogota D.C.
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1 PERFIL ACTUAL DEL PROYECTO
1.1 IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1.1.1 Nombre del proyecto

Montaje de una empresa que comercialice e instale Canecas Inteligentes para el
acopio de botellas PET y latas de aluminio en la ciudad de Bogota.

1.1.2 Alias del proyecto
“Canecas Inteligentes SAS”

1.2 PROPOSITO DEL PROYECTO

Contribuir de forma positiva al cuidado del medio ambiente, disminuyendo la
cantidad de residuos que llegan a los rellenos sanitarios y mejorando el manejo de
los desechos reciclables que se generan en la ciudad.

1.3 OBJETIVOS GERENCIALES DEL PROYECTO

e Lograr el alcance del proyecto enmarcado en el montaje de la empresa que
desarrolle los procesos establecidos en las alternativas seleccionadas de los
diferentes estudios.

e Realizar la ejecucion del proyecto basado en la linea base de tiempo,
establecida en la etapa de planeacion, cumpliendo con el tiempo de ejecucién
para el montaje de la empresa.

¢ Realizar la ejecucion del proyecto basado en la linea base de costos,
establecida en la etapa de planeacion con el presupuesto definido en el
estudio de costos y beneficios.

1.4 ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO (PROJECT CHARTER)

En el grupo de procesos de la direccion de proyectos se establece como primer
proceso de iniciacién el desarrollo del acta de constitucién del proyecto (Project
Charter) con ello se funda el compromiso formal del sponsor con el proyecto asi
como el nombramiento del gerente del proyecto y se establecen los criterios de
aceptacion. A continuacion se presenta el documento propuesto para la constitucion
del proyecto.
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ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:
Montaje de una empresa que comercialice e instale Canecas Inteligentes para el
acopio de botellas PET y latas de aluminio en Bogota.

El proyecto se emprende con el objetivo de realizar la creacién de una empresa
en la ciudad de Bogotd que comercialice e instale maquinas de reciclaje,
denominadas Canecas Inteligentes, con el propésito de contribuir de forma
positiva al cuidado del medio ambiente, aumentando la cantidad de residuos
sélidos dispuestos para el reciclaje de materiales PET y aluminio y asi disminuir
los residuos que llegan a los rellenos sanitarios, para aportar al desarrollo
sostenible de la ciudad y dar un mejor manejo a los desechos que se generan.

Ademas, esta es una oportunidad para incursionar en un mercado poco explorado
en Colombia, que relaciona el cuidado medioambiental con la tecnologia aplicada
a la captacién de residuos solidos urbanos generados, como botellas de plastico
PET y latas de aluminio.

APROBACION DEL PROYECTO

Se aprueba desarrollar el proyecto debido a que se encuentra alineado con los
objetivos de desarrollo sostenible y los objetivos del plan nacional de desarrollo
(Crecimiento verde), en cuanto al cuidado del medio ambiente a través de la
disminucién de los residuos generados.

GERENTE DEL PROYECTO Y EQUIPO DE TRABAJO

Gerente: Cristian Camilo Garzén
Equipo de trabajo: Maria Fernanda Cruz Amado
Mairén Chivata Gémez

CRITERIOS DE EXITO

Para aceptar el proyecto como exitoso es necesario cumplir con los siguientes
aspectos:

e Constituir legalmente la empresa con el fin de ofrecer una solucion
innovadora para captar residuos.

e Realizar los estudios previos para evaluar la factibilidad del proyecto y la
posible introduccion en el mercado nacional del producto obijetivo.

e Establecer los métodos mas viables y rentables para la adquisicién y
comercializacion de las maquinas denominadas Canecas Inteligentes.
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1.5 ANALISIS DE LAS PARTES INTERESADAS (STAKEHOLDERS)

Segun la definicion de la guia del PMBOK (52 edicién), un Stakeholder es un
individuo, grupo u organizacion que puede afectar, verse afectado o percibirse a si
mismo como afectado por una decision, actividad o resultado de un proyecto. A
continuacion, se presenta el analisis de los Stakeholders del proyecto, iniciando con
la identificacion y descripcion.

Tabla 1. Identificacion de los Stakeholders del proyecto “Canecas Inteligentes SAS”

ID STAKEHOLDER DESCRIPCION NECESIDADES | EXPECTATIVAS DESEOS
Grupo de personas que
ejercen su profesion para
llevar a cabo el proyecto. Desarrollar ol Generar  buena 8“6 zlcgrc;gucto
Sp-01 EQUIPO DEL | Tienen como objetivo generar rovecto de rentabilidad para ad uierap ung
PROYECTO utilidades a la compafiia y proyecto atraer d Iy
. . forma exitosa. - - buena porcion
ejercer sus funciones en pro inversionistas. del mercado
del crecimiento personal y de )
la organizacion.
Empresas que  fabrican Nuevas
productos similares con las oportunidades de
FABRICANTES que se pu_e(_ja tener conta_c}o Comercializar de | "€99¢'° 9Y€ | bermanecer en
para solicitar informacion P aporten a su
SP-02 |DE PRODUCTOS d manera  Optima S el mercado del
SIMILARES respecto a sus productos o su sus productos crecimiento reciclaje
modelo de negocio. Entre las ) empresarial y a ’
cuales se identifico generar mayores
principalmente a Unilever. utilidades.
Entidades publlcag o privadas Recibir productos
gue puedan estar interesadas Adauirir de calidad por el Aumentar sus
CLIENTES en el producto objeto del d P utilidades y
SP-03 POTENCIALES productos valor ofrecido vy
proyecto, de las cuales se | .. generar
; . eficientes. con buenas
obtienen expectativas para su arantias empleos.
resultado final. 9 :
Ent_ldades privadas que Adaquirir Mejorar su
reciclan la mayor cantidad -
) . cantidades modelo de
. posible de materiales, ya que considerables de Aumentar SU | Legocio
SP-04 COMPANIAS en esta actividad se basa el material ara mercado para dis?ninu endo
RECICLADORAS | desarrollo de su negocio. reciclar para crecer como | . <tos Y astos
Estas serian las compradoras enerar, ma Fc))res compaiiia. a)lljr%entar
del material que se logre | joit i MY rentabiidad
captar. ’ :
. . | Sistemas Desarrollos ReC|b_|r algo a
Pudblico en general que hara sencillos ue | tecnolaicos cambio por
USUARIOS DE | uso del producto. Son quienes faciliten qla innovadgores e depositar el
SP-05 |[LAS CANECAS |tienen la responsabilidad de disposicion hagan rﬂés reciclaje en el
INTELIGENTES depositar  los  desechos POSICIO y|haga lugar adecuado
e -~ recoleccién  de | sencilla la labor
plasticos y de aluminio. o : para su
reciclaje. de reciclar. - .
disposicion.
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Tabla 1. (Continuacion)

ID STAKEHOLDER DESCRIPCION NECESIDADES | EXPECTATIVAS DESEOS
Lo Ad‘.*“.'”r Encontrar Generar
Personas naturales o juridicas | actividades negocios con | rentabilidad de
SP-06 | INVERSIONISTAS | que puedan estar interesadas | productivas para rendimientos sus fluios de
en invertir en el proyecto. obtener . e
. atractivos. efectivo.
ganancias.
Entidades que regulan, vigilan
y verifican el cumplimiento de
las politicas econémicas, .
: ; Crecimiento
monetarias -y de  comercio Hacer cumplir la Empresas economico del
Sp-07 ENTIDADES DEL | exterior en el pais, entre las normatividad generadoras de pais y
GOBIERNO cuales se identifican | . t empleo y biental t
inicialmente la DIAN, la vigente. contribuyentes. ambien ngen
Cémara de Comercio y el e sostenible.
Ministerio de  Relaciones
Internacionales.
Empresas dedicadas a la
fabricacién y comercializacion
de las Canecas Inteligentes Sequir generando Ser
"Reverse Vending Machine". | Vender sus avgncez reconocidas
Eptrg las cuales se identifigé productos, tecnologicos  en mundialmente
sp-08 | PROVEEDORES prlnglpalmenteala compainiia espemalflnente relacion con el | €2MO grandes
mexicana  Heng Sheng |los de "Reverse reciclaje e fabricantes de
plastic MX, Tomra Systems | Vending incrementar  su "Reverse
ASA de Noruega y Beijing | Machine". mercado Vending
Incom Resources Recovery ’ Machine".

Recycling Co.,
compaiiia china.

Ltd.,

Fuente: propia.

Luego de identificar los Stakeholders del proyecto, se calificaron cuantitativamente
con el modelo “Poder/Interés”, clasificAndolos segun su poder de influencia y control
sobre el proyecto y el interés técnico, econémico y social, como se aprecia en la
Tabla 2, con el fin de determinar la prioridad con la cual se debe gestionar cada una
de sus expectativas, necesidades y deseos, que posteriormente se traducen en
requerimientos del proyecto y para lo cual se establecen las estrategias genéricas
y especificas aplicables a cada uno.

Para esta calificacion se consider6 que el equipo del proyecto es el que tiene mayor
poder e interés en su desarrollo. Asi mismo, se establece como criterio que los
inversionistas tendrian alto poder e interés, los proveedores alto poder para lograr
el éxito y los clientes potenciales y usuarios un alto interés en el desarrollo de éste;
asi mismo los Stakeholders con bajo poder e interés son los fabricantes de

productos similares.
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Tabla 2. Matriz de Poder / Interés

MATRIZ DE PODER / INTERES

PODER INTERES
ID STAKEHOLDER Influencia | Control p Técnico | Econémico | Social | P+l
60% 40% 35% 25% 40%
SP-01 | EQUIPO DEL PROYECTO 5 5 |50] 5 5 5 [50][100
SP-02 | FABRICANTES DE PRODUCTOS
SIMILARES 1 1 |10| 3 2 1 |20]30
SP-03 | CLIENTES POTENCIALES 2 2 [20] a4 4 3 [36]56
SP-04 | COMPARNIAS RECICLADORAS 2 2 |20] 2 2 2 [20]40
SP-05 |USUARIOS DE LAS CANECAS
INTELIGENTES 4 1 |28 3 3 3 |30]58
SP-06 | INVERSIONISTAS 5 4 |ap| 2 5 2 [28]74
SP-07 | ENTIDADES DEL GOBIERNO 2 2 |20] o 2 5 [25]45
SP-08 | PROVEEDORES 4 3 [36] 5 5 0 [30]66
Fuente: propia.
Figura 1. Prioridad de los Stakeholders.
PRIORIDAD STAKEHOLDERS 5,0; 5,0
@
4,5
40 3 2036 1
35 A §
4 2,8;3,0 3,6;3,0 ¢pot
W SP-02
- 0 1,0;2,0 + 2
o Va A SP-03
g 25 = 72
z . X SP-04
02, 4,6;2,8
2,0 Py £y
u X + SP-05
1,5 2.0:2,0 - SP-06
10 8 7 6 5 SP-07
SP-08
0,5
0,0
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
PODER

Fuente: Propia. Gutiérrez Pacheco German. “Notas de clase” Gerencia Basica de

proyectos.

En la Figura 1 se grafica en el plano cartesiano el poder e interés de los
Stakeholders identificados, a cada area se le asigna una prioridad y de esta forma
se establecen las estrategias genéricas y especificas planteadas en la Tabla 3,
donde la mayoria son Stakeholders de alta prioridad, especificamente se indica
manejar de cerca como estrategia genérica, lo cual implica que sus requerimientos
son imprescindibles.
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Tabla 3. Estrategias Stakeholders

PARTICIPACION ESTRATEGIA GUIA ESTRATEGIA
ID | CLASE 7 eTUAL | DESEADA | P*! | PRIORIDAD | "GenERICA | ESTRATEGICA ESPECIFICA
Presentar los
Realizar el avances y logros
maximo esfuerzo | obtenidos durante el

SP-01 Interno Lider Lider 10,0 E;AéggiAR DE para  satisfacer desarrollo del
sus proyecto, motivar y
requerimientos. afianzar el trabajo en

equipo.
Generar beneficios
Realizar el econdémicos,
maximo esfuerzo convencer de la

SP-06 Interno | Partidario Lider 7,4 E:AéggiAR DE para  satisfacer importancia del
sus proyecto y
requerimientos. mantenerlos

informados.
Realizar el
méaximo esfuerzo | Establecer buenas

SP-08 Interno | Partidario | Partidario 6,6 g/léggiAR DE para  satisfacer relaciones
sus comerciales.
requerimientos.

Realizar el | Generar beneficios,
maximo esfuerzo | mantener informado

SP-05 | Externo | Partidario | Partidario 5,8 MANEJAR  DE para  satisfacer y mostrar la

CERCA . X
sus importancia del
requerimientos. proyecto.
Suministrar .
informacion tOfrtecgzr alianzas
i L L MANTENER - . | estratégicas, generar

SP-03 Externo | Partidario | Partidario 5,6 5 INEFORMADO suficiente, sin beneficios con el

abrumarlo con h
modelo de negocio

detalles.

Suministrar

informacién .

SP-07 Externo | Neutral Partidario 4,5 6 :\,A\I'?‘:'EI)L%\IAI\ESO suficiente, sin Cug?(iplgncggssus
abrumarlo con 9 '
detalles.

Solamente Ofre,czler alianzqs

SP-04 | Externo | Partidario | Partidario 4,0 7 HACER observar su estratégicas, realizar

SEGUIMIENTO comportamiento acuerdos para la
p ’ negociacion.
Ofrecer alianzas
estratégicas para
HACER Solamente generar beneficios

SP-02 | Externo | Opositor | Partidario 3,0 7 SEGUIMIENTO observar ~ s mutuoscon.el

comportamiento. proyecto, realizar
inclusioén en el
modelo de negocio.

Fuente: propia.
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1.6 REQUERIMIENTOS PRIORIZADOS DE LOS STAKEHOLDERS

A continuacion se listan y codifican los requerimientos identificados y se relacionan
con el respectivo Stakeholder solicitante, con ello se clasifica segun su prioridad
como imprescindibles, deseables o si se deben considerar durante la ejecucion.

Tabla 4. Matriz de trazabilidad de requerimientos

MATRIZ DE TRAZABILIDAD
Requerimientos de negocio
Caddigo Requerimiento Stak_e_holder P+l Clasificacién
solicitante
Definir el modelo de negocio acorde a
la oportunidad de comercializar y Imprescindibles y de
RNE 1 |operar las maquinas denominadas SP-06 7,35 obligatorio
Canecas Inteligentes para reciclaje cumplimiento
de material PET y aluminio.
Requerimientos de gerencia
Caddigo Requerimiento Stakeholder P+l Clasificacién
solicitante
Realizar la planeacion, la ejecucion, el -
monitoreo y control y el cierre del Impresc!nd|blgsyde
RGE 1 ! . . SP-01 10 obligatorio
proyecto, segun lineamientos del A
cumplimiento
PMI.
Realizar registro, andlisis y manejo de Imprescindibles y de
RGE 2 gistro, y manej SP-01 10 obligatorio
los Stakeholders. -
cumplimiento
Requerimientos funcionales
Cdédigo Requerimiento Stak_e_holder P+l Clasificacién
solicitante
Las canecas se deben instalar en Deseables pero no
RFU 1 |sitios de alta afluencia de publico para SP-08 6,6 'es p
L ” vitales
aumentar la efectividad de captacion.
La empresa debe crear valor
agregado al producto ofreciendo
REU 2 |@sesoria para crear una solumon ala SP-03 56 Deseab_les pero no
medida del cliente, no solo ofreciendo vitales
el producto sino todo el modelo de
negocio.
Las Canecas Inteligentes deben E_stlmados_ como
. o informacion o
captar material PET y aluminio por ser aspectos que se
RFU 3 | materiales con alta demanda para SP-04 4 P q
. o deben considerar
reciclar y de alta generacién por las ; -
i durante la ejecucién
empresas de bebidas.
del proyecto
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Tabla 4. (Continuacion)

Requerimientos funcionales
Caédigo Requerimiento Stakeholder P+l Clasificacién
solicitante
Las Canecas Inteligentes deben dar a Deseables pero no
RFU 4 |cambio un beneficio al cliente o SP-05 5,8 esp
o vitales
usuario final.
Requerimientos no funcionales
Cdédigo Requerimiento Stak_e_holder P+l Clasificacién
solicitante
La empresa debe estar ubicada en la
ciudad de Bogota, pero podréa ofrecer Deseables pero no
RNF 1 | el producto en las diferentes ciudades SP-07 4,5 esp
§ vitales
de Colombia en caso de encontrar
mercado potencial.
La empresa debe dar la posibilidad de E_st|mados_ como
. L informacion o
alianzas estratégicas con 4SDECtos que Se
RNF 2 | competidores, siendo un modelo de SP-02 2,95 P q

negocio atractivo para las empresas
interesadas.

deben considerar
durante la ejecucién
del proyecto

Fuente: propia.

1.7 ENTREGABLES DEL PROYECTO

1.7.1 Productos

El principal producto del proyecto es la empresa que tiene por objeto la
comercializacion, instalacién y operacion de maquinas de reciclaje denominadas
Canecas Inteligentes, ubicada en la ciudad de Bogota.

1.7.2 Subproductos

Como subproducto entregable del proyecto se tiene el informe que contiene el Perfil
del proyecto, la IAEP, la formulacion y la evaluacién a nivel de pre factibilidad del

proyecto.

1.8 PROCESOS DE PRODUCCION DE LOS PRODUCTOS DEL PROYECTO

En la siguiente tabla se presentan los procesos de produccién necesarios para el
desarrollo del estudio de pre factibilidad del proyecto planteado, con las siguientes

etapas: especificaciones, pruebas, integracién y entrega.
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Tabla 5. Procesos de produccion de los productos del proyecto

PROCESOS DE

PRODUCCION ESPECIFICACIONES | PRUEBAS INTEGRACION |ENTREGA
Identificacién del
proyecto
Propésito del proyecto
Objetivos gerenciales
del proyecto
Acta de constitucion
del proyecto
Andlisis de »
Stakeholders Ilntegracmndde
P as etapas de
PERFIL qugenmlentos alineac?én ggfgl_E-ll:‘fl\:?I?
priorizados revision y
Entregables del estratégica, la
proyecto . formulacion y
Procesos de El director del | . 1 aci6n de las
produccion de los trabajo de alternativas
productos del grado debe identificadas, con
Interacciones del entregables, y | jooiminar la
proyecto con su verificar que mejor alternativa
entorno cumplan con para el montaje
Revision de las los , de la empresa
estrategias 2?{:8?:5325 dedicada a la
Andlisis estrategico | ¢ moliendo su comercializacion,
IAEP Planteamiento del objetivo instalacion y RESULTADO
proyecto operacién de DE LA IAEP
Alineacion estratégica :gii(i:lljgzjisras
Implicaciones de los identificadas
result:_;tdos de la IAEP como Canecas
Estudios de mercado Inteligentes.
Estudios técnicos
. . RESULTADO
EORMULACION Estud!os ambientales DE LA ’
Estudios FORMULACION
administrativos
Estudios financieros
) RESULTADO
EVALUACION |Evaluacion financiera DE LA
EVALUACION

Fuente: propia.
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1.9 INTERACCIONES DEL PROYECTO CON SU ENTORNO

Con el proposito de enmarcar el proyecto y aclarar el panorama en el que se
desarrolla, se realizd6 el andlisis PESTA como herramienta para definir las
principales fuerzas del entorno que pueden influenciar en la obtencién del éxito y
sobretodo las tendencias que pueden fomentar e impulsar este tipo de iniciativas.

1.9.1 Politico

En el aspecto politico se revisaron las leyes o decretos que buscan motivar a la
ciudadania para que realice la separacion de los residuos desde la fuente, con el fin
de reciclarlos. Inicialmente, se remite a la Constitucion Politica de Colombia de 1991
y, posteriormente, a normas y proyectos de acuerdo donde explicitamente se busca
incentivar el reciclaje. A continuacion las principales fuentes relacionadas.

e Constitucion Politica de Colombia, 1991

En su Titulo Il, Capitulo 3. De los derechos colectivos y del ambiente, Articulo 80.
Establece como deber del Estado la planificacién del manejo y aprovechamiento de
los recursos naturales, para garantizar el desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucion.

e Normatividad sobre residuos solidos.

Decreto 605 de 1996 que reglamenta la Ley 142 de 1994. En cuanto al manejo,
transporte y disposicion final de residuos sélidos. En este decreto, especificamente
en el capitulo VII, articulo 71, se declara la obligatoriedad del andlisis de proyectos
de recuperacion y se obliga a las municipalidades y entidades prestadoras del
servicio a llevar a cabo el desarrollo de proyectos en los que se demuestra
plenamente su viabilidad.

e Proyecto de Acuerdo 71 de 2010 Concejo de Bogota D.C.

Por el cual se exige a los centros comerciales, almacenes de cadena, grandes
superficies, establecimientos institucionales, culturales y recreativos ubicados en el
Distrito Capital instalar "puntos ecoldgicos" en las areas comunes en general, con
el fin de incentivar, motivar, sensibilizar y actuar responsablemente para reciclar
todos los residuos solidos desde la fuente.

¢ Plan Nacional de desarrollo, estrategia “Crecimiento verde”.

En la publicacion del dia 13 de Febrero de 2015 la revista Dinero describe las metas
gue el gobierno nacional implementd con el Plan Nacional de Desarrollo en cuanto
al “Crecimiento verde” para el cuatrienio 2014-2018, de alli se destaca la siguiente
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afirmacion considerada una oportunidad por aprovechar para el proyecto: “El
gobierno nacional, a través del Departamento Nacional de Planeacion, en
coordinacion con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, definird una
politica de crecimiento verde de largo plazo, en la cual se definan los objetivos y
metas de crecimiento econdmico sostenible. Dentro de sus estrategias se disefiara
un programa de promocion de la investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion
para el fortalecimiento de la competitividad nacional y regional a partir de productos
y actividades que contribuyan con el desarrollo sostenible y que aporten al
crecimiento verde.™

1.9.2 Econdmico

Paises desarrollados como Alemania y China implementan soluciones tecnoldgicas
como las “Reverse Vending Machine” para incrementar la cantidad de residuos
sélidos reciclados, debido a que el sector del reciclaje tiene un gran potencial para
generar rentabilidad a gran escala. A continuacion se describen las implicaciones
econdémicas que pueden afectar el proyecto.

e Estrategia del gobierno nacional

En cuanto al Crecimiento verde, el Plan busca un desarrollo sostenible que
garantice el bienestar socioeconémico de la poblacion, asegurando que la base de
los recursos provea los bienes y servicios ambientales que el pais necesita. Esta
estrategia busca generar cambios en el modelo de desarrollo del pais para mejorar
su competitividad, y reducir los costos ambientales y sociales asociados a la
contaminacion ambiental, el cambio climatico y los desastres naturales, que en los
altimos afios han ocasionado dafios y pérdidas superiores al 4% del PIB.

e Alto costo de inversion

En la investigacion se encontraron prototipos similares en paises como Alemania,
que en los supermercados “Real” se implementd este sistema y cuyo precio
promedio esta entre 15.000 y 20.000 euros?. Esta situacion implica que la inversion
gue se debe realizar para la implementacion del sistema es alta en comparacion
con el sistema tradicional, lo cual representa una amenaza para el proyecto puesto
gue los interesados pueden preferir no realizar la inversion.

1 Dinero. Este es el aporte ambiental al Plan Nacional de Desarrollo. [En linea] 13 de 02 de 2015.
[Citado el: 30 de 09 de 2016.] http://www.dinero.com/economia/articulo/aporte-ambiental-plan-
nacional-desarrollo/205791.

2 Alvarez, C. (2010). ¢Hay que importar el sistema de recogida de envases de Alemania?

http://blogs.elpais.com/eco-lab/2010/12/hay-que-importar-el-sistema-de-recogida-de-envases-de-
alemania.html [Consultado el 6 de abril de 2016].
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e Alianzas empresariales mediante pauta publicitaria

Se evidencio que una posibilidad de financiacion consiste en hacer alianzas con
empresas interesadas en el proyecto, las cuales aportarian recursos econémicos a
cambio de pauta publicitaria.

e Comercializacién de material reciclado

El material reciclado se puede comercializar con diversas empresas para darle un
nuevo uso.

e Colombia entierra millones de pesos por no reciclar

Colombia de las 11,6 millones de toneladas que genera al afio, solo aprovecha un
17 por ciento, segun cifras oficiales. Por no entender que lo que usualmente se
denomina basura, que no son mas que recursos mal manejados, se esta enterrando
la plata, literalmente.3 Este aspecto se considera la oportunidad por aprovechar para
el proyecto, puesto que se puede obtener utilidades importantes a partir del negocio
del reciclaje.

1.9.3 Social

El oficio de reciclar se consideré por muchos afios como un trabajo informal y mal
pago, pero a la vez una alternativa de supervivencia para la poblacién vulnerable.
Asi lo entendi6 la Corte Constitucional que en el Auto 275 del 2011 orden6 cambiar
radicalmente esta situacion.

Los magistrados del alto tribunal determinaron que es urgente “garantizar el minimo
vital” a las personas que ejercen esta labor por ser sujetos de especial proteccion,
debido a sus condiciones de pobreza y marginalidad.

Esa decision fue acogida en varias ciudades, entre ellas Bogot4, lo cual se dio
durante la alcaldia de Gustavo Petro, quien lider6 un ambicioso programa para
entregarles beneficios a los recicladores. A continuaciébn se relacionan las
oportunidades por aprovechar que se presentan con esta situacion para el proyecto:

e Mejor calidad de vida de los recicladores.

Con la formalizacion de la labor de reciclar, se presenta una mejora en la calidad de
vida de los recicladores, quienes tendran un mejor ingreso por su trabajo, lo cual

8 ROJAS, JUAN FERNANDO. Colombia entierra millones de pesos por no reciclar. El colombiano.
[En linea] 10 de 01 de 2016. [Citado el: 25 de 01 de 2017.]
http://www.elcolombiano.com/especiales/que-hacer-con-la-basura/colombia-entierra-millones-de-
pesos-por-no-reciclar-FD3410601.
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significa incremento en el precio del reciclaje, esta es una situacion que favorece al
proyecto puesto que la tendencia es a incrementar el precio del PET y Aluminio
reciclado, logrando de esta forma mayores beneficios econémicos por la venta del
material captado.

e Cultura ciudadana

Este sistema se presta para que se implemente de una manera pedagdgica,
promoviendo en los usuarios una correcta disposicion de los desechos de una forma
facil e indirecta. El sistema hace participe a la comunidad forjando un entorno
agradable e innovador y haciendo que los usuarios se sientan identificados con su
entorno. Este cambio cultural que se pretende se logra gracias al incentivo a los
usuarios por medio de retribucién econdmica.

1.9.4 Tecnologia

A pesar de ser tecnologias relativamente nuevas, hay paises que llevan varios afios
con estos sistemas, evidenciando que son oportunos para el desarrollo de una
sociedad, a continuacion los aspectos relevantes de la tecnologia en el entorno del
proyecto:

e Tecnologia aplicada en el reciclaje

En Colombia, la captaciéon de material reciclado se realiza de manera masiva por
medio de procesos manuales, la implementacion de tecnologia para la captacion en
la fuente de material reciclable es un tema nuevo en el que poco se ha incursionado,
lo cual implica que el porcentaje de material reciclado siga siendo muy bajo en
comparacion con los residuos que se generan. Esto se considera una necesidad
por satisfacer para el proyecto puesto que es cada vez mas importante que se dé
un mejor manejo a los residuos soélidos que se generan.

e Tecnologias implementadas en otros paises.

En México, China, Alemania y Estados Unidos ya implementaron este tipo de
sistemas logrando captar un alto porcentaje del material aprovechable, en este
aspecto la aparicién de estas tecnologias son oportunidades por aprovechar que
implican innovacion y progreso.

1.9.5 Ambiental

El aspecto ambiental es el mas significativo en el desarrollo de esta iniciativa,
materia en la cual hay tendencia mundial, puesto que cada vez es mas importante
la gestion que se realiza para garantizar una sociedad ambientalmente sostenible.
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e Normatividad ambiental.

La Unidad de Planeacion minero energética (UPME) resalta los deberes del estado
para asegurar el derecho a un ambiente sano, "Todas las personas tienen derecho
a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la participacion de la comunidad
en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad
e integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecoldgica y
fomentar la educacién para el logro de estos fines™. Adicionalmente se hace
referencia al medio ambiente como patrimonio comun y al desarrollo sostenible,

e Decreto 2436 de 2008.

Por medio del cual se reglamenta el acceso a rellenos sanitarios e incentivo
municipal por disposicion final de residuos.

¢ Relleno de dofia Juana puede ir hasta 2030

El relleno que recibe a diario las 6200 toneladas de basura que genera la ciudad de
Bogotéa no es ilimitado, el director ejecutivo declar6 que tendria capacidad de ir hasta
el afio 2030°, es por esto que el proyecto tiene un gran impacto positivo en el medio
ambiente, puesto que busca reducir la cantidad de basura que llega al relleno,
logrando la separacién de los residuos aprovechables, desde su generacion, esta
es un problema por resolver que el presente proyecto busca atender, en pro de un
medio ambiente mas sano en la ciudad de Bogota.

4 Normatividad Ambiental Sanitaria, 1991,
http://www.upme.gov.co/quia_ambiental/carbon/gestion/politica/normativ/normativ.htm#BM1 NOR
MATIVIDAD GENERAL, [Consultado el 6 de abril de 2016].

> EL TIEMPO. [En linea] 12 de 10 de 2015. [Citado el: 25 de 01 de 2017.]
http://www.eltiempo.com/bogota/relleno-sanitario-dona-juana/16401482.
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2 IDENTIFICACION Y ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROYECTO, IAEP

En este capitulo se realiza la identificacion y alineacion estratégica del proyecto.
Como este proyecto no lo adopta una compafiia existente sino que tiene como
objetivo la creacion de una empresa, la alineacidon estratégica se realiza con los
objetivos estratégicos nacionales y locales, con el fin de buscar un compromiso
formal para su desarrollo. Con ello se busca demostrar la forma como el proyecto
contribuye al logro de los objetivos del gobierno, planteados en el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”.

2.1 REVISION DE LAS ESTRATEGIAS GLOBALES, NACIONALES
REGIONALES, LOCALES Y SECTORIALES QUE PUEDEN AFECTAR EL
PROYECTO

El Plan Nacional de Desarrollo tiene como objetivo construir una Colombia en paz,
equitativa y educada, lo cual se plantea como los tres pilares principales en los que
se soporta, para ello se definen seis estrategias transversales, entre las cuales se
resalta el Crecimiento Verde, que contiene los objetivos, estrategias y metas que se
plantea el gobierno para la construccién de un nuevo pais. De estos objetivos se
resaltan a continuacion los que tienen relacion con el manejo de residuos solidos.
Asi mismo, se describen las estrategias concernientes y las acciones que se deben
implementar para lograr dichas estrategias.

llustracion 1. Estrategias transversales PND

MOVILDAD

SOCIAL

ESTRATEGIAS
TRANSVERSALES

SEGURIDAD
Y JUSTICIA
PARA LA PAZ

Fuente: bases Plan Nacional de Desarrollo.
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El Objetivo 1 para el Crecimiento Verde es “Avanzar hacia un crecimiento
sostenible y bajo en carbono”, dice:

“La implementacion de un enfoque de crecimiento verde busca priorizar opciones
de desarrollo y crecimiento del pais, basados en la innovacién y aumento en la
productividad de los recursos, la produccion sostenible, la reduccion de los costos
de contaminacion y la mitigacion al cambio climatico, con cambios hacia procesos
mas eficientes e incluyentes que maximicen los beneficios econémicos, sociales y
ambientales, propendiendo por la equidad y la reduccion de la pobreza. Esto
requiere la definicion de objetivos y apuestas por parte de los sectores productivos
focalizadas en maximizar las sinergias entre la generacion de crecimiento
econoémico y la gestiéon ambiental, que aumenten el bienestar para la poblacién
colombiana, promuevan la competitividad, conserven los recursos naturales y
servicios ecosistémicos considerados como la base de la economia, y permitan
avanzar en el cumplimiento de compromisos internacionales en materia ambiental
y desarrollo sostenible”.®

Para lograr este objetivo se definen varias estrategias, de las cuales se destaca la
b. Mejorar la gestion sectorial para la disminucion de impactos ambientales y en la
salud asociados al desarrollo econémico:

Con la implementacién de esta estrategia se busca disminuir los impactos
ambientales y en la salud asociados al desarrollo de actividades y procesos
productivos, tales como la coccion de alimentos con lefia, el uso de mercurio en la
mineria de oro artesanal y de pequefia escala, las aguas residuales sin tratar y el
manejo inadecuado de residuos sélidos.

Especificamente, la accién de esta estrategia que tiene explicita relacion con el
manejo de residuos soélidos es la siguiente:

Tratamiento de aguas residuales y reciclaje de residuos soélidos:

La disminucién de impactos ambientales y en la salud también implica avanzar en
el desarrollo de acciones a cargo del sector de agua potable y saneamiento basico
(APSB), con el fin de asegurar un manejo integral de residuos soélidos y
estrategias para el tratamiento de aguas residuales, las cuales demandan altas
inversiones. Para esto, se promovera la estructuracion de sistemas integrales
sostenibles para el tratamiento de aguas residuales en el marco del Programa de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos en las cuencas de los rios Bogot4, Cauca,
Medellin, Chinchina, Chicamocha, Otun-Consota, Rio de Oro, Fonce y Laguna de
Fuquene, asi como la definicién de politicas de drenaje urbano sostenible. Por otra
parte, en el marco de la Politica de Gestion Integral del Recurso Hidrico se avanzara

6 Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 Todos por un Nuevo Pais. DNP Departamento Nacional de
Planeacion. Tomo 2.
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en el fortalecimiento de instrumentos econdmicos y financieros para garantizar la
oferta del recurso hidrico y el control de su contaminacién, e incentivar la
conservacion y uso sostenible del recurso.’

Con relacion a la gestion de residuos solidos, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio en coordinacion con el MADS y la Comisién de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico, desarrollara politicas y regulaciones orientadas a
fortalecer la gestion de estos residuos a través de modelos regionales que generen
economias de escala e incentiven inversiones en sistemas adecuados de
aprovechamiento y disposicion final. Adicionalmente, se fortaleceran los procesos y
alianzas para el desarrollo de esquemas inclusivos de reciclaje, promocion de
cadenas productivas y la estructuracion de un observatorio para el monitoreo y
seguimiento del reciclaje y el aprovechamiento.

El Objetivo 2 para el Crecimiento Verde es “Proteger y asegurar el uso
sostenible del capital natural y mejorar la calidad y la gobernanza ambiental”:

“La biodiversidad y sus servicios ecosistémicos proveen beneficios que son la base
para el desarrollo de las actividades econdmicas y sociales del pais y la adaptacion
al cambio climatico. Para mantener la capacidad de los ecosistemas de proveer
dichos beneficios es necesario conservarlos, restaurarlos y reducir su degradacion,
acciones que parten de un ordenamiento integral del territorio donde los actores
hacen uso adecuado del mismo, reduciendo los conflictos y promoviendo la
sostenibilidad. Mantener el flujo de servicios ecosistémicos también requiere de una
gestion sectorial y urbana sostenible y del impulso de negocios que promuevan el
uso adecuado de la biodiversidad, obteniendo como resultado una mejora en la
calidad de los recursos naturales. Lo anterior en un contexto de cambio climético,
requiere de una institucionalidad ambiental fortalecida que facilite la reduccién de
los conflictos ambientales, impulse la competitividad de los sectores, genere
beneficios sociales y contribuya con la reduccién de la inequidad territorial ”.8

Para lograr este objetivo se definen varias estrategias, de las cuales se destaca la
c. Mejorar la calidad ambiental a partir del fortalecimiento del desempefio ambiental
de los sectores productivos, buscando mejorar su competitividad:

Esta estrategia tiene como fin mejorar la calidad ambiental, partiendo del
fortalecimiento del desempefio ambiental de sectores productivos para mejorar su
competitividad, reducir conflictos por contaminacién, costos asociados a la
degradacion ambiental y generar beneficios a las poblaciones mas vulnerables. La
implementacion de esta estrategia se realizara a través de las siguientes acciones:
produccion y consumo sostenible, y posconsumo: se buscara disminuir la
generacion de residuos y aumentar las tasas de reciclaje y valorizacion, a partir

7 Ibid
8 Ibid

37



de un ejercicio de articulacion de las Politicas de Produccion y Consumo Sostenible
y de Gestion Integral de Residuos, que llevara a implementar las siguientes
acciones:

1) Ejecucién de programas orientados a modificar los patrones de produccion y
consumo hacia la sostenibilidad; 2) Implementacién de programas para promover el
consumo responsable y la responsabilidad extendida del productor para la gestién
de residuos posconsumo y; 3) Adopcion de estrategias para incrementar las
compras publicas sostenibles.

En términos de residuos se buscara: 1) expedir una ley general para la gestion
integral de residuos, con el objeto de armonizar la normativa existente, con énfasis
en prevencién de la generacién, el aprovechamiento, la valorizacion y el
fortalecimiento institucional y el mejoramiento del desempefio ambiental de sitios de
disposicion final; 2) el establecimiento de incentivos e instrumentos econdémicos en
los diferentes eslabones de la cadena para prevenir la generacién de residuos y
fomentar el reciclaje; y 3) la formulacion de un plan nacional para la gestion integral
de residuos, con el apoyo del MinVivienda y el DNP. Asi mismo, se fortalecera la
capacidad regional y se fomentara el reciclaje en el ambito municipal y distrital, en
el marco del servicio publico de aseo, para reducir los residuos dispuestos e
incrementar la vida util de los rellenos sanitarios, con el fin de disminuir la presién
sobre los recursos naturales y contribuir a la mitigacion de la generaciéon de GEI.

La alcaldia de Bogota ha adoptado el programa Basura Cero, que es una exigencia
a nivel mundial para mitigar el impacto ambiental, especificamente en el
calentamiento global, lo que se busca es reutilizar el 100% de los residuos
generados en la ciudad, tomando como referencia casos como el de Estocolmo, en
el cual ya se alcanzé esta meta. El programa implica un sistema de recoleccién dual
en el que se recojan los residuos ordinarios y se incorpore la recoleccion de bolsa
de residuos aprovechables, ademas se contempla la educacién para fortalecer la
cultura de recoleccion.

2.2 ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROYECTO

En el marco planteado el proyecto se alinea principalmente con los objetivos
globales centrados en la sostenibilidad, estratégicamente se plantea esta iniciativa
aportando en forma directa a las politicas verdes del plan de gobierno nacional. A
continuacion, se describen los objetivos estratégicos, en relacién con la contribucion
del proyecto.
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Tabla 6. Alineacion estratégica del proyecto

partir de productos y actividades que
contribuyan con el desarrollo
sostenible y que aporten al
crecimiento verde.

Objetivos
organizaciona Objetivos estratégicos Contribucion del proyecto
les
El proyecto contribuye a mitigar
A nivel el cambio climatico,
nacional: : . aumentando las cantidades de
Objetivos de Incorporar me_d|das relat|vas_ al material PET y aluminio
cambio climatico en las politicas, .
Desarrollo estrategias y planes nacionales reciclado y, por ende,
Sostenible gasyp ' reduciendo la cantidad de
(ODS) desechos que llegan a los
rellenos sanitarios.
A nivel Mejorar la educacion, la Aumentar la conciencia en las
nacional: sensibilizacién y la capacidad personas respecto al reciclaje,
Ob'etivoé de humana e institucional en relacion incentivando a los usuarios del
De!sarrollo con la mitigacién del cambio producto para que contribuyan a
Sostenible climatico, la adaptacion a él, la reciclar, aportando a construir
(ODS) reduccion de sus efectos y la alerta | una sociedad ambientalmente
temprana. sostenible.
En las estrategias del gobierno Contribuir con el desarrollo
. gias delg sostenible y aportar al
nacional se disefiara un programa crecimiento verde a través de
de promocién de la investigacion, .
desarrollo tecnolégico e innovacién un producto tec_nolog|co €
. - innovador y amigable con el
Gobierno para el fortalecimiento de la . . .
: o . , medio ambiente, haciendo de
nacional competitividad nacional y regional a

Colombia un pais mas
competitivo con menores
pérdidas por desperdicios y con
mejora en el uso optimizado de
los recursos.

Fuente: propia.

2.3 IMPLICACIONES DE LOS RESULTADOS DE LA

PROYECTO

IAEP PARA EL

A continuacion se presentan las principales implicaciones de los resultados de la
IAEP para el desarrollo del proyecto:

e Las politicas gubernamentales estan encaminadas a lograr sociedades mas
sostenibles, es decir, que generen menos desechos, donde el porcentaje de
material reutilizado aumente con tendencia al 100%, lo cual ofrece una gran
oportunidad para dar a conocer este modelo, que le apunta directamente a
la disminucion de residuos aprovechables que llegan a los rellenos sanitarios.

e La reciente alza del precio del dolar tiene implicacion negativa sobre el
proyecto, debido a que estas canecas se compran en ddlares. Como
consecuencia, el precio de venta en Colombia de los materiales que se
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reciclan puede resultar demasiado elevado en comparacion con los de las
potencias mundiales en reciclaje.

La creciente oferta por parte de diversas empresas que le apuestan al tema
del reciclaje en Colombia hace mas competitivo el sector, lo cual implica
menores margenes de utilidad para ser competitivos en el mercado, donde
se encuentran opciones mas econémicas y con el mismo objetivo.

Las politicas gubernamentales que apoyan e impulsan el comercio exterior a
través de tratados y acuerdos sin descuidar la industria nacional brindan
facilidades para la importacion de las maquinas para reciclar. Caso contrario
si se implementan politicas para disminuir las importaciones, lo cual afectaria
la viabilidad de este proyecto, haciendo mas dificil la adquisicion de las
canecas en el exterior.
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3 FORMULACION DEL PROYECTO

A continuacion se presentan los estudios desarrollados que permitiran identificar las
mejores alternativas a nivel comercial, técnico, administrativo, ambiental y financiero
para el desarrollo del proyecto.

3.1 ESTUDIO DE MERCADO

Este estudio presenta el analisis de competitividad, el estudio de oferta, demanda,
estrategia de comercializacion, costos y beneficios para el proyecto, con el fin de
identificar su viabilidad, enfocando de forma correcta la oferta con respecto a la
demanda analizada.

Se determinaron los posibles proveedores como la empresa Mexicana Heng Sheng
Plastic Mx quien se destaca por generar un programa completo de reciclaje donde
recolecta y fabrica nuevos productos con el material reciclado y Tomra Systems
ASA, compafiia ubicada en Noruega, lider mundial en la clasificacion de residuos.
También se destaca como competidor a la empresa Proyecto Mariposa Ltda., que
ofrece soluciones sostenibles al problema de basuras en Colombia. Por ultimo se
analizan los posibles entrantes, los productos sustitutos y posibles clientes que
contemplara el proyecto.

3.1.1 Hallazgos

A continuacion se presentan los aspectos relacionados con el estudio de mercado,
de esta forma se puede conocer el comportamiento del sector donde se quiere
desarrollar el proyecto. Se inicia analizando proveedores a nivel internacional
debido a que localmente no se identifican fabricantes de las canecas.

Se presentan las caracteristicas de los competidores haciendo referencia a las
canecas convencionales que se encuentran en el mercado y los proyectos que se
vienen desarrollando en Colombia donde se recicla material PET y aluminio,
también se presentan como clientes potenciales entidades que tengan dentro de
sus objetivos estratégicos el cuidado del medio ambiente como entidades
educativas y del sector financiero.

3.1.1.1 Anaélisis de competitividad

Se desarrolla para determinar el nivel y la intensidad de competencia en el entorno
donde se desarrollara el proyecto, esto permite determinar qué tan atractivo o viable
es. A continuacién se describen los principales proveedores, competidores,
amenazas de ingreso y compradores para el mercado del proyecto:
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e Proveedores

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos es importar las canecas y
comercializarlas, en el mercado se encontraron las siguientes empresas como
posibles proveedoras:

e Heng Sheng Plastic Mx

Empresa mexicana especializada en responsabilidad social y de reciclaje.
Reprocesa, biodegrada y produce productos de plastico. Las maquinas Biorecycling
Hengsheng Plastic MX estan disefiadas para dos cosas: recolectar basura y ser un
medio atractivo para la comunicacion y la publicidad.

Estas maquinas reciben latas de aluminio y envases de plastico (que se pueden
adaptar para Tetra Pack). Todas estan equipadas con tecnologia avanzada, tienen
una pantalla publicitaria y capsulas informativas que transmiten mensajes sobre el
cuidado del medio ambiente®.

Esta empresa maneja dos incentivos: monedero electronico y puntos de reciclaje.
El primero es dinero real que se puede cambiar en los supermercados y los puntos
de reciclaje se pueden utilizar para diversos descuentos y promociones con los
patrocinadores.

e Tomra Systems ASA

Compafiia ubicada en Noruega, lider mundial en la clasificacion de residuos,
desarrolla maquinas de reciclaje que recuperan anualmente 715.000 toneladas de
metal. Los avanzados sistemas de clasificacion automatica de TOMRA para los
distintos flujos de residuos y metales ofrecen claras ventajas comerciales,
normativas y medioambientales. Los sistemas de clasificacion basados en sensores
recuperan fracciones de material limpio, aumentando notablemente tanto la
produccion como la rentabilidad del material de entrada, en comparacion con los
métodos tradicionales de separacién, como la separacion de medios densos o la
clasificacion manual.

e Competidores en el sector

Como empresas competidoras, se analizaron las del sector del reciclaje que estan
en el negocio de las canecas convencionales, ya que se podrian ver afectadas por
la demanda actual de los productos cuando se ponga en marcha el proyecto.
También se incluyen empresas que fomentan el reciclaje de materiales tipo PET,
puesto que la tematica es similar al proyecto que se plantea. Entre los competidores
se tienen las siguientes empresas:

° Heng Sheng Worldwide. Maquinas Biorecicladoras [en linea]. <
http://hengplasticmx.eu/?page id=103 > [Consultado el 21 de abril de 2016].
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e (CJS Canecas

Esta empresa fabrica canecas convencionales con simbolos de reciclaje y
diferenciadas por color. Se considera un competidor por la costumbre que tienen las
personas de preferir su uso.

e Ecoreciclaje Universal

Fabrica y comercializa cajas de carton, empaques, carpetas, canecas plasticas y
materiales relacionados con el reciclaje. Esta empresa puede ser competencia
debido a que recolectan directamente en las empresas, hogares, centros educativos
o industrias los materiales reciclables o desperdicios como cartén y plastico, lo cual
puede disminuir el interés por el uso de las Canecas Inteligentes.

e Proyecto de Ecopunto EMAAF

Es un proyecto desarrollado en el municipio de Funza para captar residuos
aprovechables como cartén, papel, vidrio, plasticos y tetra pack. También recogen
materiales especiales como pilas, medicamentos vencidos, luminarias y residuos
electrénicos (ilustracion 2).

llustracion 2. Ecopunto EMAAF
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Fuente: Empresa Municipal de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Funza.

e Amenazas de ingreso

Se constituyen como amenazas el costo de los materiales, el poder de alianza con
los patrocinadores y el facil acceso a tecnologia de punta que tienen las empresas
gue implementan estos proyectos en otros paises, lo cual podria afectar de forma
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importante el proyecto y se deben analizar para determinar estrategias que
minimicen dichos factores. Estos proyectos son los siguientes:
e Maquinas de reciclaje en China

En este pais se desarrolla un proyecto que instala maquinas para recibir botellas de
plastico y, a cambio, entrega un beneficio en dinero.

e Maquinas de reciclaje en México

Este proyecto instala maquinas recicladoras en centros comerciales y estaciones
del metro, con el fin de que los ciudadanos intercambien estos materiales por
beneficios como entradas para cine.

e Trabajo sostenible de Unilever

Este proyecto consiste en reciclar aluminio y se inicié instalando diez maquinas en
almacenes de cadena y algunas universidades en Bogota. El consumidor lleva las
latas vacias de desodorantes, las cuales se reconocen a través de un codigo de
barras y a cambio entrega un cupon de descuento para proximas compras del
mismo producto.

El proyecto de reciclaje de aluminio denominado “Reciclando a la lata” iniciara con
un piloto de diez maquinas ubicadas en algunos almacenes Exito de Bogota y en
universidades como la Javeriana y los Andes, entre otras. El objetivo de esta
iniciativa es generar un cambio en el comportamiento de los consumidores a travées
de un proyecto que brindara no sélo beneficios sociales y medioambientales, sino
también a nivel econdmico, lo cual se vera reflejado en el bolsillo del consumidor, el
proyecto entrd en vigencia a partir del 1° de julio de 2015%°.

El consumidor debe llevar las latas de desodorantes vacias a la maquina
recicladora. Esta reconoce el producto para su recepcion a través de un lector de
codigo de barras y expide un cupén de descuento de $1.000. Las latas se llevan a
la asociacion de recicladores de Bogota, donde se hace la separacion del plastico
(tapa) y del aluminio y se entrega a las entidades responsables de su inclusion en
la cadena de suministro.

10 Unilever. Unilever refuerza su apuesta de crecimiento para Colombia [en linea].
< https://www.unilever-middleamericas.com/news/press-releases/2015/unilever-refuerza-su-
apuesta-de-crecimiento-para-colombia.htmI> [Citado el 20 de Junio 2016].
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e Proyecto Mariposa'!

Este proyecto se adelanta en Colombia a través de una iniciativa ecoldgica
internacional que promueve la recoleccion de envases de bebidas a cambio de
beneficios econdmicos. Quienes hacen el depdsito reciben 30 pesos por cada
envase. Estas maquinas, tienen el potencial de reciclar de mas del 60% de los
envases de bebidas que salen al marcado, tienen como beneficios Identificacién de
envases de diferentes proveedores, disminuyendo errores de conteo e intentos de
fraude, clasifican material PET, vidrio y latas. Compactan y/o trituran los envases
recuperados, disminuyendo costos logisticos y aumentando el valor del material,
realiza el conteo automatico de los envases, almacenando la informacion de forma
electronica. Facilita la generacion de reportes por tipo de envases, proveedores,
marcas, etc. Facilita la escalabilidad del proyecto, sincronizando la informacion de
magquinas ubicadas en diferentes sitios y ciudades.

e Compradores

Los compradores a quienes esta dirigido el proyecto son compafiias que se
caracterizan por poseer un musculo financiero solido y tienen como objetivo el
cuidado del medio ambiente. Por consiguiente, estas empresas pueden ejercer
influencia sobre el precio del producto, dependiendo del alcance solicitado. Ellos
esperan estandares de calidad Optimos y especificaciones técnicas funcionales,
razén por la cual son conscientes de la alta inversion que se debe realizar para
satisfacer estas necesidades al adquirir el producto.

Los compradores no cuentan con un amplio mercado en este tipo de productos, por
esta razén para la comercializacion se ofrecera la evaluacion de las necesidades de
los clientes en cuanto al disefio y tamafio de la caneca inteligente para ofrecer la
mas indicada.

3.1.1.2 Ofertay demanda actuales y proyectadas

A continuacion se presentan los hallazgos del estudio de la oferta y demanda, con
el fin de identificar el comportamiento del mercado donde se pretende implementar
el proyecto, ademas para conocer los productos que se ofrecen actualmente para
determinar los lugares donde se puedan instalar y operar las caneca inteligentes.

Oferta

11 http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-10917432 [Citado el 12 de noviembre de 2016].
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e Estructura del mercado y descripcion de la oferta

En el mercado se encuentran pocas empresas que venden o presten un servicio
idéntico o similar al de las Canecas Inteligentes, de esta manera se determina que
el tipo de estructura del mercado es oligopolio, cuyas caracteristicas aparecen en la
tabla 7. Como competidores directos se identificaron Unilever, Heng Sheng y
Proyecto Mariposa Ltda.

Tabla 7. Estructura del mercado

Caracteristica Oligopolio
NUumero de empresas en la industria Pocas
Producto Idénticos o diferenciados
Barreras a la entrada Moderadas
Control de la empresa sobre el precio Bastante
Coeficiente de concentracion Alto

Fuente: Chambergo Garcia, A. Estructura de mercado??

Para conocer el comportamiento actual de la oferta se analizaron los productos que
satisfacen necesidades similares o se consumen de forma conjunta, y se
catalogaron como similares, sustitutos y complementarios.

e Productos similares

o CJS Canecas?!?

Esta empresa distribuye las marcas Vaniplas y Rubbermaid. En el afio 2005
incursionaron en la fabricacion de puntos ecologicos de diferentes tamafos y
modelos®4.

Fabrican puntos ecolégicos compuestos por tres o0 cuatro canecas plasticas,

identificadas con los simbolos del reciclaje y diferente color para recibir los residuos
y darle un adecuado manejo a las basuras.

o Catex Colombia

Promueve la campafa “Cambiamos sus desechos por comida”, que consiste en
darle una racion de comida a habitantes de la calle por cada residuo depositado,

12 http://microeconomiadued.blogspot.com.co/2012/08/estructura-del-mercado.html.
13 Camara de comercio
(http://aplicax.ccb.org.co/ccbconsultas/consultas/RUE/consulta_empresa.aspx).

14 http://www.canecas.com.co/CJS-canecas-productos.
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dicha actividad se lleva a cabo una vez al mes. “Es satisfactorio para nuestros
clientes que estas donaciones retribuyan con algo al bienestar social de nuestros
habitantes, en esta oportunidad a los habitantes desprotegidos de la ciudad de
Medellin™5.

o Magquinas de reciclaje en China

Beijing instalé maquinas expendedoras en estaciones de metro que reciben botellas
y devuelven el crédito del valor del plastico para el transporte publico o para el
celular. China se adelantd en materia de ecologia, pues instal6 mas de 100
magquinas en Beijing para incentivar el reciclaje y mejorar los habitos de la poblacién
de forma directa?®.

o Magquinas de reciclaje en México (julio de 2014)

Entre los meses de junio y julio se instalaran 350 maquinas recicladoras (ilustracion
3) en centros comerciales y estaciones del metro de la Ciudad de México, con el fin
de que los ciudadanos intercambien materiales reciclables por premios como
monederos electronicos, boletos de cine, recarga para celular, entre otros. La
empresa encargada del proyecto es Hengsheng Plastico?’.

llustracién 3. Maquina Heng Sheng
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Fuente: http://hengplasticmx.eu/.

15 http://catexcolombia.com/cambiamos-su-reciclaje-por-comida-2/.

16 http://www.cempre.org.co/sala-de-prensa/noticia/en-china-maquinas-de-reciclaje-dan-boletos-de-
transporte-cambio-de-botellas.

17 hitp://www.plastico.com/temas/Instalaran-maguinas-recicladoras-en-Ciudad-de-Mexico+98775.
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e Por similitud en cuanto al disefio de la maquina

o Empresa Diveco

Esta empresa distribuye en Colombia las mejores marcas de maquinas
dispensadoras del mundo y apoya el crecimiento de los operadores que venden en
todo el pais, capacitdndolos y prestandoles soporte técnico. Siempre esta en la
busqueda de las ultimas tecnologias?®.

e Productos complementarios

Como producto complementario se pueden tomar las canecas o dispositivos
disefiados para reciclar materiales electrénicos. En el mercado se encuentra la
empresa Catex Colombia, ubicada en Medellin, que dedica al reciclaje de residuos
de aparatos eléctricos y electrénicos (Raees)®.

e Productos sustitutos

Actualmente en el mercado existen productos convencionales que se pueden
catalogar como sustitutos, como las canecas que recogen plastico, cartén, papel y
materiales organicos, también hay maguinas que no requieren mecanismos
electronicos, so6lo permiten clasificar los materiales. A continuacion se presenta una
relacion de las caracteristicas mas relevantes de estos productos.

o Puntos ecolégicos

Son lineas de tres o cuatro canecas que se identifican con colores y figuras de
reciclaje que diferencian el tipo de residuo que reciben. Es un elemento
convencional (ilustracién 4) que no tiene innovacién tecnolégica como la caneca
inteligente; por lo tanto, se considera un producto sustituto de menor precio en el
mercado.

18 http://diveco.co/nosotros/.
19 http://catexcolombia.com/preview/c  ampana-de-reciclaje-electronico/.
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llustracién 4. Punto ecolégico de reciclaje

Fuente: http://www.canecas.com.co/canecas-de-reciclaje-por-colores.

o Canecas EMAAF

Son canecas de cartdn con varias divisiones para depositar los residuos. Por su
facilidad de instalacion y sencilla fabricacién no requieren sistema electrénico, por
lo que también se considera un producto sustituto de menor precio. Una desventaja
de estos productos es que no tienen un beneficio directo hacia los usuarios.

° Localizacion de acuerdo con el area de consumo

Los principales clientes se encuentran en areas de alto trafico de personas como
centros comerciales, almacenes de cadena, establecimientos institucionales,
culturales y recreativos. A continuacién se detallan algunos puntos de &rea de
consumo de los productos descritos en la oferta.

o Catex Colombia

Tiene puntos de recoleccidén de material reciclable eléctrico y electrénico en diversos
lugares de Medellin, ubicados en centros educativos como Formarte y Cesde y en
instituciones como Pablo Tobén Uribe y Cornare.

o CJS Canecas

Normalmente las canecas convencionales se encuentran en lugares de alta
afluencia de publico. Es importante citar el Acuerdo 79 de 2010, denominado
“puntos ecolégicos”, que se promulgd con el fin de reciclar los residuos desde la
fuente. Este proyecto incentiva a los centros comerciales, almacenes de cadena,
grandes superficies, establecimientos institucionales, culturales y recreativos
ubicados en el Distrito Capital para que dispongan al interior de sus instalaciones
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"puntos ecoldgicos", canecas para la basura o aquellos recipientes donde los
usuarios depositan los residuos sélidos ordinarios?°.

e Factores coyunturales

Como factores principales se observan las diferentes politicas y programas que se
han implementado en Colombia para incentivar el reciclaje.

Una de estas campafas de captacion de material reciclado se denomina Boris y la
cred el Centro Nacional de Produccion Mas Limpia de Colombia para fomentar el
intercambio de residuos y subproductos industriales, mediante transacciones de
compraventa entre demandantes y ofertantes a través de la recuperacion, el
reciclaje y la reintroduccion de dichos materiales a las cadenas productivas?..

En Bogota, por ejemplo, con el Acuerdo 79 de 2010 el Concejo de Bogoté establecid
gue los aspectos ecoldgicos y ambientales ocupan un espacio vital en las agendas
de todos los organismos que reglamentan conductas humanas. La conciencia
ambientalista debe ser una prioridad para implementar reglas minimas de
convivencia con el medio ambiente.

Otros proyectos de ley en Bogota son los siguientes:
o Proyecto de Ley 04 de 2007

El Senado de la Republica pretende disminuir la cantidad de residuos sélidos que
llegan a los rellenos sanitarios y establece la obligacion de los comerciantes de
apoyar los proyectos publicos de reciclaje y el aprovechamiento de los residuos en
sus establecimientos. Igualmente, sefiala que todos los usuarios deben separar los
residuos organicos de los inorganicos en sus domicilios e impone sanciones
pedagogicas y pecuniarias para quienes no realicen una adecuada disposicién de
éstos??,

o Decreto 400 de 2007

20 Propiedad de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,PROYECTO DE ACUERDO
No. 079 DE 2010 D.C.http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=39202,2010
(consultado el19 de marzo de 2016).

21 Bolsa Secretaria Distrital de Ambiente - Produccién Sostenible
http://www.borsi.org/html/principal.asp?, 2004,(Consultado el 14 de marzo de 2016).

22 http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=39202.
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La Alcaldia Mayor de Bogota obliga a todas las entidades distritales a separar los
residuos desde la fuente, asegurar su adecuada clasificacion y su almacenamiento.
Para lo cual cada entidad debe llevar a cabo un plan de accion que debe contener
un programa de capacitacion a funcionarios en separacion de residuos, un plan
operativo de reciclaje dentro de la institucion y la definicion de politicas internas de
destinacion de los residuos, ya sea a organizaciones de reciclaje o directamente a
las rutas selectivas.

Demanda

Desde el punto de vista de la demanda, el mercado analizado se puede clasificar
como oligopsonio, porque al ser un proyecto con un producto innovador se puede
considerar un numero de demandantes minimo. Cabe destacar que el proyecto
ofrece un valor agregado al retribuir un beneficio al usuario, lo que lo hace més
atractivo que muchos proveedores del mercado que aparecen descritos en este
documento.

e Composicion demografica de los clientes

Los clientes potenciales son principalmente instituciones o entidades ubicadas en
Bogota, que entre sus planes de trabajo tengan como pilar el cuidado del medio
ambiente; ademas, que sean reconocidas como empresas verdes o ecosostenibles.
Segun la revista Semana, las empresas reconocidas en Colombia como sostenibles
en el afio 2014 son las siguientes??,

Tabla 8. Empresas sostenibles en Colombia

SECTOR ENTIDADES
Servicios Bancolombia, BBVA Grupo Sura
Comunicaciones Servicios telefonicos
Industria Coca-Cola Femsa, Grupo Nutresa, Bavaria
Industria cementera Cemex, Cementos Argos
industria de hidrocarburos Terpel

Fuente: propia.

Otros clientes potenciales pueden ser los centros educativos, es decir, colegios,
institutos tecnoldgicos y universidades. En la Camara de Comercio de Bogota se
encuentran indicadores que destacan 2.200 renovaciones del registro mercantil en
el afio 2012 de empresas relacionadas con la educacion?®.

2 Navarro, A. Las 20 mas sostenibles, 2014, http://www.sustainalytics.com/las-20-mas-sostenibles (Consultado el 17 de
marzo de 2016).

24 Camara de Comercio. Estadisticas de numero de empresas en Bogotd y 59 municipios de
Cundinamarca,http://www.empresario.com.co/recursos/page_flip/CCB/2012/estadisticas_empresas
_bogota_59municipios/#/1/, ( Consultado el 17 de marzo de 2016).
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También se pueden considerar lugares con poblacion de alto consumo y vea en las
tendencias ambientales una buena alternativa para su desarrollo.

e Composicion geogréfica

Teniendo en cuenta que el producto que se ofrece es innovador y no se ha
establecido con fuerza en Colombia, se puede estudiar el comportamiento de
referencias similares para estimar la demanda. Una de estas referencias son las
canecas ecoambientales, que se ven especialmente en lugares concurridos como
cines, almacenes de cadena y centros comerciales.

Como base para determinar la composicion geografica adecuada se tiene en cuenta
el Proyecto de Acuerdo 079 de 2010, que tiene como objeto incentivar a los centros
comerciales, almacenes de cadena, grandes superficies, establecimientos
institucionales, culturales y recreativos ubicados en el Distrito Capital para que
dispongan al interior de sus instalaciones "puntos ecoldgicos”, distribuidos de la
misma forma como hoy dia tienen instaladas las cominmente conocidas canecas
para la basura o aquellos recipientes donde los usuarios depositan los residuos
sélidos ordinarios"?°.

Bogotéa tiene mas de 70 centros comerciales, que cuentan con cafeterias, plazoletas
de comida y tiendas de moda, ademas redes de supermercados y cines. En la
ilustracion 5 se observa la ubicacion de centros comerciales en Bogota.

25 Propiedad de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., PROYECTO DE
ACUERDO No. 079 DE 2010.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=39202,2010 (consultado el 19 de
marzo de 2016).
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llustracién 5. Ubicacion de los centros comerciales en Bogota

En cada rincon de la ciudad existe uno
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(0 Hacienda Santa Barbara: Carrera 7 No, 115-60 i ) 2
(2 Centro Comercial Iserra 100; Avenida Suba Calle 100 \3}# %
(E'  Centro Comercial Mazurén: Transversal 40 No. 150-46 %
(I' Centro Comercial Metropolis: Avenida 68 No. 75A-50 iy Parque Distrital
(I Centro Comercial Niza: Trasv. 54 No. 125A-48 ])  Centro Comercial Andino: Carrera 11 No. 82-71 g S -
(" Centro Comercial Panama P.H. Diagonal 183 No. 43-11 €% Centro De Alta Tecnologia: Carrera 15 No. 77-05
(I Centro Comercial San Rafael: Calle 134 Carrera 47 Esquina €% Plaza De Las Américas: Transversal 710 No. 26-94 Sur g
(f' Portal De La 80: Avenida 80 No. 100-52 €' Galerias: Calle 53B No. 26-41 ery
Centro Comercial Porto Alegre: Carrera 52 No. 137-27 €5 Subazar: Carrera 91 No. 141-05 @
Centro Comercial Providencia: Calle 9 No. 36-59 € Centro Comercial Caribe: Carrera 33 No. 9-12
Centro C ial R dor y Quif io: Calle 9 No. 37-40 ©3) Centro Comercial Renovacién 2000: Calle 9 No. 37-40

Centro Comercial Santa Barbara Drive: Avenida 19 No. 122-53
Centro Comercial Shopping 104: Calle 104 No. 15-75

Centro Comercial Sorpresas: Avenida 19 No. 137-56

Centro Ci ial Uni de Occid Carrera 111C No. 86-74
Centro Comercial Cafam Floresta: Carrera 48F No. 96-50

Centro Comercial Salitre Plaza: Carrera 688 No. 40-39

Centro Comercial Unisur: Carrera 3 No. 29A-02

Centro Comercial Unicentro: Avenida 15 No. 123-30

Centro Comercial Unilago: Carrera 15 No. 78-05

Centro Comercial La Frontera: Calle 8 No. 37-09
Centro 93: Calle 93 No. 14-20

Centro Comercial Cedritos 151: Diagomal 151 No. 32-19
Centro Comercial Alhambra Plaza: Alle 114A No. 33-54

Centro Comercial El Retiro: Carrera 13 No. 82-74

Centro Comercial Palatino: Carrera 7 Con 140

Tintal Plaza: Calle 80 Con Avenida Bioyaca

Centro Comercial Santa Fé: Autopista Norte Con 183
Centro Comercial Colina Campestre: Calle 138 No. 45-53

Fuente: https://www.google.com.co/#g=ubicacion+centros+comerciales+bogota.
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Fraccion de la demanda que atendera el proyecto

e Reciclaje de PET

Para identificar la demanda que pretende atender el proyecto el proyecto, se
presentan las siguientes estadisticas con respecto al reciclaje de PET en Colombia,
gue ayudan a determinarla. Segun el diario La Republica las botellas de PET
representaron 80% del total de empaques del material en 2013, lo que significd un
incremento de 3,7% con respecto a 2012, con base en datos de Tecnologia del
Plastico. Adicionalmente, el principal producto embotellado fue agua, con un
crecimiento de 7,3% respecto al afio anterior?®.

Durante 2015 en el pais se recuperaron entre 3.000 y 3.500 toneladas de envases
PET, lo que representa solo el 26% del total. Bogota, Medellin y Cali son las
ciudades gue tienen las mayores tasas de reciclaje. En Colombia el 74% de los

26 http://www.larepublica.co/solo-26-de-las-botellas-pl% C3%Alsticas-se-recicla 357536.
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envases se deposita en los rellenos sanitarios. En la ilustracion 6 se observan las
tasas de reciclaje de envases PET por pais y la ubicacion de Colombia.

llustracion 6. Tasas de reciclaje de envases PET por pais

PET EN COLOMBIA envases Pet por pais

P ® Japon
w —
Principales empresas que producen ‘:?/K 78%

bebidas en envases Pet

- g Brasil
Soesttes 7 marce Cam—
Podobisn SA, ® Agua 4 marcas - /
® Bebidas A ' ustralia
Reatnes 2m1eos & —

LOS DATOS DEL RECICLAJE U ; Tasas de reciclaje de

St eGaseosas __ 6 marcas Promedio mundial
Ctbely . srova 2marcas X ad P
® Bebidas 1 marca :
hidratantes = rgentina
3 , 34%
B ® Bebidas 2 marcas . e e e e g
BAVARIA . Estados Unidos
B 20
Colombia redid6 0, Las ciudades Colombia
en 2015 ¢l 26% 74% | donde mis 22%
de los envases Pet delos envases se recicld
Utilizados,fo que Pet, no fueron fueronBogotd, —  SUEOSEERSRSReRRseaE 00 - e
representa un total reciclados y Medeliin y Call México
deentre 3.000y erminaron
3.500 toneladas ‘c-n rellzenas Y’ ® 18%

P

Fuente: La Republica (10 de marzo de 2016).

e Latas de aluminio

En Colombia los metales mas empleados son los aceros dulces y los aluminios; por
su parte, los envases de hojalata y las latas de bebidas gaseosas y cervezas son
las aplicaciones mas comunes?’.

Hace 25 afios existe en el pais una empresa especializada en la fabricacion de
lamina de acero (hojalata) para enlatados, se trata de Holasa y Laminados S.A. La
planta inici6 con una capacidad de 35.000 toneladas y hoy produce 80.000.
Anualmente se producen 52.000 toneladas?.

3.1.1.3 Estrategia de comercializacion

Teniendo en cuenta las variables geograficas, demogréaficas, comportamentales y
psicograficas de la estrategia de comercializacibn se encontré el siguiente

27 file:///C:/Users/Imairen/Downloads/cartilla_reciclaje.pdf.
28 hitp://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-190818.
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comportamiento con respecto a las diferentes compafias encontradas en el
mercado, descritas en la tabla 9.

Tabla 9. Variables de la estrategia de comercializacion
Tipo de Variables Productos ofertados actualmente

Los productos que ofrecen las empresas encontradas estan

Geograficas | o Bogota y el departamento de Cundinamarca.

Las personas que utilizan las canecas se encuentran en
Demogréficas |edades que puedan comprender el objetivo de reciclar,
preferiblemente edades entre 15 y 60 afos.

La decision de compra de los clientes estd basada en la
imagen y la cultura empresarial, debido a que normalmente
las canecas se compran para centros comerciales,
establecimientos institucionales, empresas como Postobon,
Comportamentales | Comfenalco, ClinicaVida, etc.

Para el caso de CJS canecas los clientes son Telmex,
Olimpica, Avianca, Cafam, Pacific Rubiales, entre otros.

Se destaca el interés tanto de las empresas como del estado
Psicogréaficas por vincularse a proyectos o sistemas basicos para lograr un
comportamiento adecuado con respeto al reciclaje.

Fuente: propia

A continuacion se presentan los principales hallazgos encontrados con respecto al
precio, personas, producto, plaza, publicidad y promocién. El detalle de la
informacion se puede observar en el anexo 1.

e Producto

Se encontrdé que en Colombia las empresas fabrican canecas convencionales de
reciclaje y estan incursionando canecas que permiten reciclar materiales
electrénicos. En México la empresa Hengsheng se dedica de manera exclusiva al
reciclaje de productos plasticos, ademas a reprocesarlos y biodegradarlos,
obteniendo la materia prima a través de las maquinas biorrecicladoras.

e Persona

Como estrategia de comercializacion de las empresas del sector se encontré que
las ventas de sus productos estan enfocadas a entidades estatales, sector
financiero, sectores empresariales y centros comerciales, también al sector
educativo.
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e Precio

Se estableci6 que el tipo de producto y su tamafio determinan la variacién del precio.
Un punto ecoldgico de 53 litros, con tres canecas de reciclaje, tiene un precio en el
mercado de $280.000, una estacién de reciclaje Glutton cuesta $1.000.000. Por otro
lado, el valor de las maquinas biorrecicladoras oscila entre US$5000 y US$9000. El
precio depende de la capacidad de almacenamiento y de los elementos electronicos
de la maquina y su funcionamiento; por ejemplo, cuando se usan como medio
publicitario su valor es més alto.

e Plaza

Los distribuidores existentes utilizan canales directos y tienen una estrategia de
distribucion selectiva. La empresa que opera en México distribuye directamente a
los sistemas masivos de transporte a través de convenios gque los beneficia a ellos,
a los usuarios y a la compafiia distribuidora de las maquinas biorrecicladoras.

e Promocién

Las empresas comercializadoras promocionan las canecas convencionales por
volumen de venta, es decir, a mayor cantidad, mas descuento. En China, para
acceder a las promociones se debe comprar un lote minimo de 20 Canecas
Inteligentes.

e Publicidad

La publicidad de los distribuidores se rige por la normatividad existente sobre los
colores para las canecas ofertadas. Utilizan colores llamativos e imagenes de
materiales que se deben reciclar. Ademas, a través de las paginas web presentan
videos donde resaltan las ventajas de reciclar. Las maquinas biorrecicladoras
cuentan con pantallas de 17 o 42 pulgadas que transmiten mensajes de las
empresas con las que tienen convenios e informan sobre el manejo sustentable de
materiales.

3.1.1.4 Costos y beneficios

El principal costo identificado en este estudio es:
e El precio de adquisicion de las canecas.
Como beneficios se identifican:

e Laventade las canecas y del material que se capte, teniendo en cuenta que
en caso de no venderlas, las operara directamente la empresa.
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e Ingreso por la publicidad y las promociones que se realicen en caso de hacer
convenios con los clientes potenciales.

3.1.2 Conclusiones

A continuacion se presentan las conclusiones que surgen con base en el andlisis de
competitividad, el estudio de oferta y demanda, y de la estrategia de
comercializacion.

3.1.2.1 Andélisis de competitividad

e Los proveedores analizados, podrian ser una competencia y amenaza si
prefieren vender directamente las canecas a un mejor precio.

e Una de las empresas extranjeras que, aungque no ha ingresado al mercado
Colombiano, podria ser gran amenaza por manejar proceso de exportacion es
la empresa Mexicana Heng Sheng.

Anélisis DOFA
Debilidades

Una debilidad del producto es el poco conocimiento del entorno al emprender el
proyecto, ya que en el pais no se han desarrollado productos con estas
caracteristicas. Sin embargo, existen compafiias como Proyecto Mariposa Ltda, que
esta incursionando en el mercado con la importacion de canecas de la empresa
Noruega Tomra, productora de las canecas biorrecicladoras.

Oportunidades

¢ En Colombia reciclar materiales se ha convertido en un area de mejora; por lo
tanto, se hace necesario implementar proyectos que permitan mejorar las
estadisticas a nivel mundial. En un ranking realizado por Enka de Colombia se
demuestra que el pais se ubica por debajo de la media mundial en el reciclaje de
botellas elaboradas con PET. Segun el estudio, el promedio es de 41%, sélo Japdn
con 78%, Brasil con 56% y Australia con 42% superan esta cifra. El Unico pais que
se ubica por debajo de Colombia es México, que reutiliza el 18% de las botellas
plasticas que desecha su poblacién?®.

29 http://www.larepublica.co/solo-26-de-las-botellas-pl%C3%Alsticas-se-recicla 357536
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e Interés creciente del gobierno en apoyar proyectos amigables con el medio
ambiente.

e Crecimiento de la poblacion que quiere ayudar a mejorar el medio ambiente. En
el Plan de Desarrollo Nacional hay objetivos estratégicos que le apuntan al
mejoramiento del medio ambiente.

e Se haincrementado la preocupacion del estado y las diferentes instituciones por
la conservacion del medio ambiente. Por lo tanto, hay una necesidad por incentivar
a las personas a reciclar, asi mismo a los proyectos de reciclaje.

Fortalezas

e Se cuenta con tres profesionales de ingenieria mecanica, electrénica y civil que
aportan conocimiento aplicable para el desarrollo del proyecto.

e Es un producto innovador y diferenciador ya que ofrece un incentivo a los
usuarios cada vez que utilizan la maquina. Consiste en entregar una tarjeta que
permita un descuento en un supermercado o cambiar por puntos para el pasaje en
transporte publico.

Amenazas

e Los productos sustitutos tienen precios mucho mas bajos en el mercado.

e Empresas como Proyecto Mariposa Ltda., que estan incursionando en el
mercado y estan adquiriendo experiencia con sus productos, ademas tienen
convenios con empresas de alta tecnologia que permite innovar y acceder
facilmente a equipos con tecnologia de punta.

e Teniendo en cuenta que las maquinas son fabricadas en paises como China, se
debe tener en cuenta tanto el costo de la maquina como los costos de importacion
y los respectivos seguros que pueden llegar a ser bastante elevados.

3.1.2.2 Estudio de ofertay demanda

Oferta

o Se concluye que en Colombia aun no se estd desarrollando un producto de
caracteristicas exactas al que se quiere implementar; por lo tanto, no es facil
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determinar un precio real de oferta; no obstante, se puede tomar como referencia el
producto que se desarroll6 en México, ya que es similar en disefio y funcionamiento;
ademas, el beneficio que otorga es una base para el proyecto que se quiere realizar.

o Se puede aprovechar la necesidad y la importancia que el Estado y diversos
centros educativos le dan al sistema de reciclaje, porque se convierten en clientes
potenciales para este tipo de proyectos.

Demanda

o Bogota es una plaza muy favorable para incursionar en el mercado, teniendo en
cuenta la oportunidad que ofrece para desarrollar proyectos asociados con el medio
ambiente.

o Empresas reconocidas como sostenibles en Colombia son clientes potenciales
porque podrian estar interesadas en nuevos conceptos que contribuyan a optimizar
su desempefio en el @&mbito ambiental, implementando nuevas tecnologias.

o No se encontraron con exactitud estadisticas sobre la cantidad de material PET
gue se genera en Bogota, los datos hallados corresponden a un indice general del
74% de material que no se recicla y el cual se distribuye entre Bogot4, Cali y

Medellin. En cuanto a los datos de latas de aluminio que se pueden llegar a reciclar,
hacen parte de la produccion anual de una reconocida empresa del mercado.

3.1.3 Recomendaciones
3.1.3.1 Estudio de ofertay demanda

e Oferta

Como no es facil tener un precio de oferta real de productos idénticos se recomienda
realizar calculos para determinar el costo y el precio de la caneca inteligente. La
maquina que se desarrolla en México es una buena base para el desarrollo de este
proyecto.

e Demanda

Fraccion de la demanda que atendera el proyecto

Debido a que no se encontraron porcentajes exactos para la ciudad de Bogota se

deben asumir algunos datos para determinar la fraccibn de demanda. Se
recomienda tomar la tabla 10, la cual se construyd luego de encontrar los datos
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estadisticos de reciclaje de PET en Colombia mencionados anteriormente en los
hallazgos:

Tabla 10. Proyeccién de la demanda de botellas PET

Caracteristicas Porcentajes / ailo
Cantidad de material que se recicla | 3.500 toneladas de botellas PET
actualmente en Colombia. recicladas, que corresponden al 26%
del total.

Cantidad de botellas PET que no se
reciclan en Colombia, que representan el
porcentaje potencial que se puede
atender.

9.962 toneladas de botellas PET, que
corresponden al 74% por reciclar.

Debido a que la cantidad para Bogota,
Cali y Medellin corresponde a 9.962 | En Bogota se pueden reciclar 3.321
toneladas, se asume atender la tercera | toneladas de botellas PET al afio.

parte para la capital.

- El peso de una botella PET es de 30
Es importante establecer la cantidad de | gramos.

botellas que se pueden reciclar por afio. | - En Bogotd se pueden reciclar
110.683.761 botellas PET.

Si en Bogotd se pueden reciclar
110.683.761 botellas anualmente y el
proyecto pretende captar 2.177.280,
esto corresponde al 2% de la
demanda.

Se recomienda iniciar con 24 canecas.
La capacidad de una caneca es de 2.700
recipientes. Se asume un 70% para
botellas, calculando llenarlas cuatro
veces al mes, lo que garantiza la
captacion total de 2.177.280 botellas.
Fuente: propia.

Para determinar la fracciéon de demanda de las latas de aluminio se recomienda
tomar como base el siguiente hallazgo, que se puede visualizar en la tabla 11.

Hace 25 afios existe en Colombia una empresa especializada en la fabricacién de
laminas de acero (hojalata) para enlatados. Se trata de Holasa y Laminados S.A. La
planta inicié con una capacidad de 35.000 toneladas y hoy puede producir 80.000.
Anualmente se producen 52.000 toneladas®.

30 http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-190818.
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Tabla 11. Proyeccién de la demanda de latas de Aluminio
Caracteristicas Porcentajes / afio

En Colombia se producen anualmente | 52.000 toneladas corresponden a
52.000 toneladas de latas. 3.466.666.667 de latas.

En Colombia se recicla el 13% de este | 3.016.000.000 corresponden a 87%
material3! latas por reciclar.

Se recomienda iniciar con 24 canecas.
La capacidad de una canecaesde 2.700 | En Bogota se pueden reciclar
recipientes. Se asume el 30% para latas. | 94.250.000 latas, el proyecto puede
Se pretende llenarlas cuatro veces al | captar 933.120, lo cual corresponde al
mes, lo que garantiza una captacion total | 1% de la demanda.

de 933.120 latas al afo.

Fuente: propia.

3.1.3.2 Proyeccioén de la demanda

e Como no existen datos estadisticos que indiguen exactamente cuanto
material PET y aluminio puede ser captado por el proyecto en Bogota, se
recomienda realizar un estudio de factibilidad o buscar informacién primaria
para enfocar la demanda.

e Para determinar la cantidad de canecas que se deben vender inicialmente y
como incrementar la tasa de ventas, se recomienda tomar como base el
comportamiento del reciclaje de los ultimos afios. Es importante aclarar que
los datos de lailustracion 7 corresponden a la tasa de Tetra Pack, asumiendo
un comportamiento similar para el material PET y aluminio, debido a que no
se encontraron datos estadisticos exactos para la ciudad de Bogota con
respecto a esos materiales.

31 http://www.contextoganadero.com/internacional/suecia-importa-basura-mientras-colombia-
desecha-30-mil-toneladas-al-dia. [1 de septiembre de 2016].
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llustracion 7. Evolucién de la tasa de reciclaje en Colombia

204 2015 2016 201 2018 2019 2020

@ Toneladas recicladas Tasa dereciciaje

Fuente:
https://www.google.com.co/#q=Evoluci%C3%B3n+tasa+de+reciclaje+en+Colombia.

Tomando los datos de la evolucién de la tasa de reciclaje se realizan los siguientes
calculos para determinar el incremento de ventas por periodo:

Tabla 12. Proyeccion de la tasa de reciclaje Tetra pack

Periodos

PROYECCION POR VENTAS 0(2016) |1(2017)| 2(2018) | 3 (2019) | 4(2020) | 5 (2021)
Volumen de ventas (canecas vendidas) 0 20 26 35 46 60
Datos representativos 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Toneladas producidas 6868 6818 8547 8163 8824 9524 9319 9610 11250
Tasa de reciclaje 7,28%| 8,80%| 11,70%| 14,70%| 17,00%| 21,00%|27,90% 35,30% 40,00%
Toneladas recicladas 500 600 1000 1200 1500 2000| 2600 3450 4500 PROMEDIO
Tasa de crecimiento del reciclaje 20,0% 66,7% 20,0% 25,0% 33,3%| 30,0% 32,7% 30,4% 32%

Fuente: propia.

e Se recomienda tomar un horizonte de cinco afios para proyectar el volumen
de ventas, realizando un analisis con respecto al ciclo de vida del producto,
luego se sugiere establecer un crecimiento en razén del aumento, de acuerdo
con la tasa de reciclaje. Por ultimo, considerar la madurez y el declive de
producto, porque en algin momento ya no se venderan mas canecas en
Bogotd, solo se captara el material reciclado.
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Tabla 13. Proyeccién venta de Canecas Inteligentes

(Ze ventas (20016) 1(2017) 2(2018) | 3(2019) | 4(2020) | 5 (2021)
canecas

vendidas) | O 20 26 33 33 26
Ci\(/!:gade INTRODUCCION | CRECIMIENTO | CRECIMIENTO | MADUREZ DECLIVE

Fuente: propia.

llustracién 8. Ciclo de vida de un producto.
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Fuente: https://www.google.com.co/search?qg=ciclo+de-+vida+del+proyecto.

e En cuanto a la operacion, se recomienda que las canecas inteligentes que
no se vendan, sean operadas para captar el material con la siguiente
proyeccioén, teniendo en cuenta que en la madurez del producto se venden
todas las adquiridas.

Tabla 14. Proyeccién de la operacion de Canecas Inteligentes

Volumen Periodos

de | oorg| 1017 2(2018) | 3(2019) | 4 (2020)| 5 (2021)
operacion
(canecas
vendidas) 0 8 10 5 0 2
Ci\(/::gade INTRODUCCION | CRECIMIENTO | CRECIMIENTO | MADUREZ DECLIVE

Fuente: propia.
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3.1.3.3 Estrategia de comercializacion

Se recomienda tomar como base los hallazgos encontrados y enfocar la estrategia
de comercializacion hacia sectores empresariales, centros comerciales y también al
sector educativo, en cuanto a plaza se recomienda brindar asesoria, mantenimiento,
y servicio técnico de forma directa. En cuanto a publicidad se puede colocar
imagenes publicitarias de empresas en las canecas para establecer convenios y
relaciones estratégicas con otras compafiias, para promocionar el producto se
puede ofrecer que de acuerdo al volumen de ventas se pueda ofrecer visitas
técnicas sin costo y por ultimo en cuanto al precio se debe tener en cuenta el costo
de la maquina, todos los costos de importacion y los seguros para establecer el
precio de venta hacia los clientes.
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3.2 ESTUDIOS TECNICOS

En este capitulo se analizan los procesos necesarios para la importacion,
comercializacion, instalacion y operacion de las Canecas Inteligentes; ademas, se
describe su tecnologia y las funciones que poseen, y que son aplicables para
satisfacer la necesidad de reciclar la mayor cantidad posible de materiales como
botellas de PET y latas de aluminio. Igualmente, se describen las alternativas
analizadas para la creacion de la empresa, haciendo énfasis en las actividades que
se deben realizar en su interior y ante los clientes y usuarios.

A partir de esta identificacion se determinan los elementos técnicos y tecnoldgicos
necesarios para soportar los diferentes procesos como maquinaria, equipos,
herramientas, mano de obra, materia prima, mobiliario de la planta y requerimientos
de obras fisicas.

Para finalizar, se analizan las alternativas para el tamafio de la empresa y su
localizacion, asi como la distribucién de las canecas y los lugares ideales para su
instalacion.

3.2.1 Hallazgos

A continuacion se presenta la informacion referente a las caracteristicas técnicas de
las Canecas Inteligentes y de la empresa que se pretende crear. También se
describen los procesos para la operacién, su capacidad y localizacion.

3.2.1.1 Ingenieriay tecnologia

Las Canecas Inteligentes (conocidas internacionalmente como Reverse Vending
Machine) para el reciclado de PET y latas se desarrollaron para captar de manera
mas eficaz los residuos sélidos aprovechables. Su principal funcién es seleccionar
y separar en funcion del tipo de material. La maquina comprime o tritura botellas de
PET vacias logrando reducir su volumen entre 85y 92%, después las almacena en
un recipiente especial. Lo mismo hace con latas vacias, las comprime reduciendo
su volumen en un 85%, después las almacena en un contenedor especifico. Estas
canecas reducen significativamente el tiempo y el coste de la recogida de materiales
reciclables, protegiendo el medio ambiente mediante la reduccién de COo..

Con la solucidén que se plantea en este proyecto se pretenden reducir las etapas
gue se llevan a cabo en el sistema tradicional de reciclaje, haciendo que la
recoleccion, la separacion, la acumulacion y el molido se hagan en una misma
etapa. En la siguiente ilustracidon se puede apreciar el sistema tradicional de
reciclaje, que es el que se pretende optimizar.
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[lustracion 9. Sistema tradicional.

Collection of Scavengers /

cans and Separation
plastics centers
Milled Hoard

=
Fuente: pagina web Heng Sheng Plastic MX. Presentacion Biolnnovation, Transforming societies.
http://hengplasticmx.eu/?page_id=103.

El proceso definido para el reciclaje del material se plantea en cuatro etapas. La
primera es la captacion de botellas de PET y latas de aluminio a través de las
Canecas Inteligentes; posteriormente, se transporta el material captado para
venderlo a empresas recicladoras. El tercer paso es el reprocesamiento de los
materiales, para lo cual se requiere maquinaria especializada en reciclaje y de
mayor infraestructura. Por esta razén, este proyecto se limita al transporte, acopio
y venta del material captado.

El cuarto y dltimo paso del proceso es el desarrollo de nuevos productos,
culminando asi el ciclo. En la siguiente figura se aprecia el modelo que plantea la
empresa mexicana Heng Sheng Plastic MX, la cual si ejecuta las cuatro etapas.
Cabe aclarar que la empresa que se plantea en el presente proyecto se basa en las
dos primeras etapas.
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llustracién 10. Etapas del proceso de reciclaje.

Collection of

cans and Transportation
plastics

Desarrollo Reprocessing of

de nuevos materials in

productos { biopolymers

Fuente: pagina web Heng Sheng Plastic MX. Presentacion Biolnnovation, Transforming
societies. http://hengplasticmx.eu/?page_id=103.

Si bien la empresa se centra en la adquisicidon, comercializacion y operacion de
Canecas Inteligentes, lo cual implica la captacion, el transporte, el acopio y la venta
de materiales reciclables, ofrece como valor generado por la empresa la prestacion
de un servicio de asesoria, brindando una solucion a la medida de cada cliente. Se
parte desde la comunicacion preliminar de las bondades y beneficios del producto
y la presentacion del esquema de trabajo en el que se definen los procedimientos
gue se deben llevar a cabo para la operacion de las canecas. Después de la venta
se realiza la instalacion, en la cual se brinda capacitacién para garantizar el correcto
uso de las maquinas y una guia general con conceptos que se deben tener en
cuenta durante la vida util del producto. Finalmente, se realiza el mantenimiento
integral de las canecas adquiridas por el cliente, para garantizar su correcto
funcionamiento y prolongar su vida Uutil. Este ciclo se aprecia en la siguiente
ilustracion:

llustracion 11. Servicio valor agregado por la empresa.

e ALY ST . Mantenimiento
Comunicacion Diseno de Venta del Guia para después de la
Preliminar Esquema producto instalacion ventas

- [§-D4 -

Fuente: pagina web Heng Sheng Plastic MX. Technology and After-Sales Service.
http://hengplasticmx.eu/?page_id=1215.
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Las principales caracteristicas técnicas de las Canecas Inteligentes (Reverse
Vending Machine) se pueden apreciar en la siguiente ilustracion, se hace una breve
descripcion de cada una y se anexa la ficha técnica del modelo seleccionado.

[lustracion 12. Caracteristicas técnicas.

Machine Profile

| WIFI

Monitoring

Secondary inspection Slot for bottles/cans

mechanism

Overweight measuring
mechanism

42 inch touch screen

Magnetic stripe card

Compression me device
Barcode scanner

Zip-top can recycling
bin

Front door lock
Coin collector

Beverage bottle

recycling bin Printer

Sump pit

Universal wheel

Fuente: pagina web Heng Sheng Plastic MX. Machine profile.
http://hengplasticmx.eu/?page_id=1168.

Los materiales que admiten estas maquinas son botellas de PET, latas de aluminio

y opcionalmente se podria trabajar con botellas de vidrio y cartdén; sin embargo, para
el proyecto planteado s6lo se contemplan las dos primeras.
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El sistema de inspeccion es un lector de cédigo de barras. Posee sensores que
rechazan los materiales que no cumplen las caracteristicas de reciclable que se
especifican.

Tienen una funcién de deteccidn de peso, que garantiza que las canecas devuelvan
los recipientes con residuos excesivos.

Disponen de mecanismos de laminacién, compresion o trituracion para reducir el
espacio ocupado y poder almacenar mayor cantidad de material.

Retribuyen con recarga electronica. El dispositivo realiza una retribucion econdmica
al usuario, puede ser con cupones o recarga de una tarjeta. En China cada botella
devuelta da como beneficio al reciclador 0,2 yuanes (0,03 ddlares,
aproximadamente 100 pesos colombianos).

Impresion de cupones. Una vez terminado el proceso la maquina imprime el cupon
de recarga electronica.

Deteccion de monitoreo de acceso. Cuenta con un dispositivo de proteccion de
apagado de la maquina cuando se abre la puerta y uno de alarma, lo cual garantiza
un funcionamiento seguro.

Deteccion de alarmas con llenado completo. Cuando la caja de reciclaje esta llena,
el dispositivo de advertencia envia la informacion al centro de datos a través de
conexion WiFi.

Gestion remota del amperimetro. El centro de datos tiene la capacidad de realizar
lecturas a distancia para el consumo de energia de cada maquina.

Gestidn de la publicidad, apoyo a la publicidad de video y control de gestion gréfica,
con lo cual se puede ofrecer el servicio de publicidad a través de la interfaz con el
usuario.

Monitoreo de video, monitoreo de camara estenopeica ATM 24h, es decir una mini
camara que monitorea el uso de la caneca generando mayor seguridad en su
operacion.

Comunicacion inaldmbrica. Soporta la transmision de datos con el centro de datos
via 3G, WiFi, etc.

Control de pantalla tactil de 17 o 42 pulgadas, con lo cual se hace mas comoda la
operacion.

Estas caracteristicas técnicas son las que se toman como referencia para definir el
modelo que se piensa adquirir. Sin embargo, existen otras opciones que son
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aplicables a nuestro entorno. A continuacion se presenta un producto que brinda
una solucion innovadora al problema de las basuras y al de los perros callejeros.

En Estambul, Turquia, se estima que deambulan 150.000 perros y gatos callejeros.
La empresa Pugedon implement6 una forma de captar material para reciclar y a la
vez alimentar a los animales. "Smart Recycling Boxes" es una maquina que
dispensa comida y agua a cambio de botellas de plastico recicladas.

El reciclaje se realiza en la parte superior y la comida se dispensa por la parte
inferior. Incluso, hay un recipiente para que los usuarios viertan el agua restante de
una botella de plastico antes de reciclarlo. Las botellas recicladas se supone que
deben cubrir el costo de la comida®?.

llustracion 13. Maquina del proyecto Pugedon.

7
<

Fuente: pagina web https://www.thedodo.com/help-the-environment-and-feed-a-homeless-
animal-1272303161.html.

A continuacién se presenta la ficha técnica del modelo seleccionado, se puede
apreciar que tiene suficiente capacidad y tiene ventajas como el compresor de
materiales y el bajo consumo de energia (150w); ademas es una maquina que no
ocupa mucho espacio, es decir se puede instalar en pasillos o espacios publicos
reducidos.

82 Locker, Melissa. Time Inc. [En linea] 23 de 07 de 2014. [Citado el: 30 de 06 de 2016.]
http://time.com/3024554/recycle-plastic-bottles-in-this-machine-and-it-will-dispense-food-to-stray-
dogs/.
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[lustracion 14. Ficha técnica del modelo seleccionado.

Teneon e ]
Collects PET bottles and cans Lkage: For interiors Materials compressor

Dimensiong: 192x%7x80cms Bottles and cans container

Capacity: 2700 containers (bottles and cang) Empty weight machine: 215 kgs

Energy Consumption: 150W Touchscreen LCD of 177

Material: Coated shest Systemn of recagnitin by barcodes

Temperature to operate: -10°C-65°C Recognition System: For barcode and weight
Operation humidity: 20%- 80%HR

Master control volume Maodule with hand protection

Wireless Communication Measuring module power consumption

Barcode Database Management Maodule leckage protection

Tickets printing Display of Contral screen management

Peripheral Managemesnt Thermal printer rolls with capacity 80 mm lohg

Optional Configuration

Rechargeabls Devcs Scanner Type: Fixed scanner / autoscanner
Displery Classification Module

Interface to recharge cards Alarm and monitorng of abnormal status
Custormer managerment Maintenance platform

Remote synchronkzation Analysis of information

Fuente: pagina web Heng Sheng Plastic MX. Data sheet, Byo-recycling machine.
http://hengplasticmx.eu/?page_id=1168.

Para el proceso de importacion de las “Reverse Vending Machine” se realiz6 el
respectivo andlisis que se expone en el capitulo 3.2.1.4 Otros andlisis aplicables
(importacion).

En cuanto a la capacidad de captacion de la maquina, segun la fuente “Tecnologia
del plastico” Durante 2014, la empresa coloco cerca de 100 maquinas en diferentes
puntos del Distrito Federal, asi como en Puebla, Guanajuato y Jalisco, con lo que
lograron recuperar 128 toneladas de PET y 98 toneladas de aluminio.® Es decir que
cada maquina puede captar 1280 Kg de PET y 980 Kg de Aluminio al afio.

3.2.1.2 Tamafo
Para definir el tamafio de la empresa se plantean los espacios necesarios para su

correcta operacién, teniendo en cuenta la cantidad de canecas a adquirir y
almacenar en el inicio de la operacion de la empresa.

83 Alcantara, Verénica. Presentan nuevo modelo de maquinas recicladoras en México . [En linea]
09 de 2015. [Citado el: 15 de 02 de 2017.] http://www.plastico.com/temas/Presentan-nuevo-modelo-
de-maquinas-recicladoras-en-Mexico+107750.
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El espacio requerido se destina para recibir y almacenar las Canecas Inteligentes,
es decir, luego del proceso de importacion se debe contar con un espacio suficiente
para almacenarlas mientras se comercializan y se instalan en su lugar de operacion.
En la siguiente ilustracién se puede apreciar un espacio adecuado para almacenar
las canecas mientras se llevan al lugar de instalacion, posteriormente este espacio
puede ser usado para el acopio del material.

[lustracion 15. Almacén de inventario de canecas

Fuente: pagina web Heng Sheng Plastic Mx. Biorrecicladora Characteristics.
http://hengplasticmx.eu/?page_id=1144.

De igual forma se debe contar con espacio suficiente para las oficinas
administrativas, si bien cada caneca mide 97 centimetros de largo por 80 de ancho,
se puede realizar el montaje de la empresa en un area de minimo 90 m? en este
espacio se podrian almacenar hasta 30 canecas y ubicar los muebles para las
oficinas administrativas. Sin embargo, al revisar la oferta de bodegas en el sector,
se encontrd una con un area de 120 m? y con el fin de contar con mas espacio se
toma como referencia para realizar la distribucién. A continuacion se presenta la
distribucion en planta en la bodega de 120 m? en la cual se aprecian los espacios
requeridos:
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Figura 2. Disefio distribucién planta
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Fuente: Disefio propio en Autodesk AutoCad.

3.2.1.3 Localizacion

Para la localizacion de la empresa se considerd conveniente que sea en un lugar
central de la ciudad de Bogota. Por esta razén se planteé ubicarla en la localidad de
Puente Aranda, que es un sector cercano a la zona industrial, igualmente a las
empresas que reprocesan los materiales reciclables ubicadas en Fontibdn,
equidistante de los centros comerciales y portales de transmilenio, y cuenta con
avenidas principales como las Américas, la Calle 13 y la Avenida 68 para la

movilidad hacia los puntos de instalacion de las canecas.

En la siguiente ilustracion se puede apreciar el sector en el que se ubicaria la

empresa en referencia a los portales de Transmilenio:
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llustracién 16. Posible ubicacién de la empresa.

Portal Tunal

“Portakdel Sur

Portal de la 80 y
{ Poystal Américas

Fuente Tramsmiknio

Fuente: pagina web transmilenio.

A través de la pagina web de metro cuadrado, especializada en arriendo y venta de
inmuebles, se buscé bodegas para tomar en arriendo y se encontraron opciones
tentativas con suficiente espacio y un precio asequible.

La primera opcion tiene un area de 120 m? y la segunda de 90 m? y esta ubicada en
la calle 13 con avenida 68, el canon de arrendamiento es de $1.500.000, que se
ajusta al presupuesto y a las necesidades requeridas para la capacidad. A
continuacion se presentan las ilustraciones de estos inmuebles:
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llustracién 17. Bodega para el montaje de la empresa Opc. 1
- i’%’

Cod web: 3561-1646252

Valor arriendo: Area:
120 mts?

Descripcion

Area total de 120 m2, arez libre de trabzjo completamente libre, un bafio, energia trifasica de venticinco
kva, entrada para furgon, excelente ubicacion

Informacion general del inmueble

Tipo Inmueble Bodega

Tipo Negocio Arriendo

Nombre Barrio Catastral El Muelle

valor Arriendo $1.500.000 Negociar precio
Estrato 3

Area 120 mts?

Generalidades

Tiempo de construido: Entre 5y 10 arios
Tipo bodega: Industrial
Con oficinas: Si

Fuente: http://www.metrocuadrado.com/arriendo/bodega-en-bogota-el-muelle-el-muelle-
con-estrato-3-area-120-mts-$1.500.000-id-3561-1646252
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llustracién 18. Bodega para el montaje de la

3odega en Arriendo Salazar Gomez, Bogota D.C. C6d web: 4474-1637589
Valor arriendo: Area:
$1.500.000 90 mts?
Descripcion

Bodega 5 x 19, cuatro salones, un bafio, ideal, oficinas, dos puertas y una persiana, excelente ubicacion,
av. 68 cll trece, frente a colchones dorado.

Informacion general del inmueble

Tipo Inmueble Bodega
Tipo Negocio Arriendo
Nombre Barrio Catastral Salazar Gomez
valor Arriendo $1.500.000 Negociar precio=
Estrato 3
Fuente: pagina web Metro cuadrado, opciones arriendo bodegas.

http://www.metrocuadrado.com/arriendo/bodega-en-bogota-salazar-gomez-salazar-gomez-con-
estrato-3-area-90-mts-$1.500.000-id-4474-1637589.
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3.2.1.4 Otros anélisis aplicables
e Importacion

Segun “Alibaba”, la pagina web para ventas de productos en China, el precio de las
Canecas Inteligentes del modelo de la compafiia Beijing Incom Resources Recovery
Recycling Co., Ltd. esta entre US$5.000 y US$9.000 “FOB Price (Free On Board)”
es decir puerto de carga convenido, que en este caso es Tianjin Port como se
aprecia en la ilustracién a continuacion.

llustracién 19. Publicacion proveedor Incom
li  Beijing Incom Resources Recovery Recycling Co., Ltd.

m Product Categories - Company Profile ~ Contacts

Home > Product Categories > RVM(HOT SALES)

2016 reverse vending machine recycle the used bottle,cans and
paper

FOB Price US $5,000 - 9,000/ Unit | Get LatestPrice

Viin.Order Quantity reverse vending machine series
Supply Ability 400 Set/Sets per Month reverse vending machine series
Port Tianjin Port

Payment Terms: e T

BE Contact Supplier @ Chat Now!

ZOOM

Fuente: pagina Web Alibaba. https://incomrecycle.en.alibaba.com/product/1178947870-
219164753/2016_reverse_vending_machine_recycle_the_used_bottle_cans_and_paper.h
tml

El proceso de importacion se realizara al puerto de Buenaventura, desde el puerto
de Tianjin China, para ello es necesario tener claridad de las tasas y los tiempos de
recorrido que tomara el proceso de importacién, en la siguiente ilustracién se
aprecian las tasas en las que se debe incurrir y el recorrido previsto que se
determind con la herramienta de la pagina web SeaRates.com.
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llustracion 20. Importacion de las canecas
A ~ Tianjin, China PP Tianjin, China P Buenaventura, Colombia B v Buenavent del == v

La carga: FCL 40' ST - 10mt

[ usp$605 ][ Book | e

2 ® Los gastos de exportacion 8492

1) OCEAN RATE
2 == Los gastos de importacién

Q Tianjin
& 29.79 mi (55.17 km)

& anhour

QO Tianjin

QO Buenaventura
& 281 mi(520km)
& 12minutes

O Buenaventura h o . Ny .ﬁm
Fuente. Pagina Web https://www.searates.com/es/reference/portdistance/?K=ChlJ1a-
EAXgkN44RFFOM1NrrLyk&A=ChlJhw4sHmL87TURMUCIMLeUcYQ&D=751&G=20992&

shipment=1&container=40st&weight=10&product=4002&request=&weightcargo=&

Es importante tener presente los costos y riesgos que tiene el exportador e
importador, para ello se presentan en la siguiente ilustracion donde se puede
apreciar que para FOB el exportador asume los costos y el riesgo desde el embalaje
hasta la manipulacion en el puerto de origen, y el importador desde el transporte
principal internacional hasta el transporte interno en el pais de origen.

llustracion 21. Reglas para transporte maritimo INCOTERMS 2010

L ———— e ————]
PAIS, CIUDAD, LUGAR DE ORIGEN TRANSPORTE PRINCIPAL PAIS,CIUDAD, LUGAR DE DESTINO
INCOTERMS ® 2010 De la iisandtes Transporte Costos Co.slos de
. Embalaje . Carga al camion o | Interno en el | Formalidades Manipulacion Transporte | Seguro Mercancia, | Manipulacién | Formalidades
Camara de Comercio Autorizaciones . "
Internacional (ICC) Verificacién Otras contenedor en | pais de Origen | Aduaneras de Terminal en Principal seguro de Terminal Aduaneras de
Control Formalidades fdbrica o almacen | de Fdbricaa Exportacién Origen Puerto Internacional transporte destino, Puerto [ Importacién
i
Puerto a Aeropuerto, etc. Aeropuerto Etc.

Transporte Intern
Pais de destino

TNCOTERMS ® 2010 - REGLAS PARA UALQUIER MODO O MODOS DE TRANSPORTE

EXW [Costo
Ex-Fébrica Riesgo
FCA [Costo

Franco Porteador Riesgo

[CPT [Costo
transporte Pagado Riesgo
[CIP [Costo

[Transp.y Seguro Pag. JRiesgo

DAT

DAP

[Costo

Entrega en Terminal JRiesgo

[Costo

Entrega en Lugar Riesgo

[Costo

Entrega Der.Pagados JRiesgo

INCOTERMS ® 2010 - REGLAS PARA TRANSPORTE MARITIMO Y VIAS NAVEGABLES INTERIORES.

FOB

Franco a Bordo Riesgo
—

[CFR Costo
[Costo y Flete Riesgo
[CIF [Costo
[Costo Seguro y Flete JRiesgo

Exportador Costos _Exponador Riesgos Importador Costos _ Importador Riesgos

Fuente: https://www.browne.cl/v3/es/index.php/info-practica/104-equivalencias
Para realizar la importacion de las Canecas Inteligentes se tienen tres opciones de

contenedores: de 20 pies, 40 pies y 40 pies alto, los cuales se pueden apreciar en
la siguiente ilustracion.
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[lustracion 22. Tamafo de los contenedores.

Contenedor de 20 pies Contenedor de 40 pies

Fuente: pagina web http://www.comprarenchina.com/transporte-de-mercancias-desde-
china/.

Las principales caracteristicas de los contenedores se describen en la siguiente
tabla.

Tabla 14. Caracteristicas contenedores.

Peso Dimensiones Interor Puertas |Volumen
Contenedor kilograrmos rnetros rnetros rn3

Peso bruto  Tara  Carga kil Large  Ancho  Altura |Ancho Alto [Capacidad

20 pies 24 000 2 200 21800 5902 2350 2392 |2341 2280 33.2
40 pies 20 480 3 200 26630 12032 2350 2390 |2338 2280 e&7.6

40 pies alto| 30 480 2900 26580 12033 2350 2695 |2338 2585 76.2

Fuente: pagina web http://www.comprarenchina.com/transporte-de-mercancias-desde-
china/.

Segun la pagina web para la compra en China
(http://www.comprarenchina.com/transporte-de-mercancias-desde-china/) las
tarifas para cada tamafio de contenedor son: 20 pies U$1.900, 40 pies U$3.500 y
40 pies alto U$3.700. Para seleccionar el contenedor apropiado se modelaron las
canecas y se determind que la mejor opcién es la de 40 pies. A continuacién se
aprecia el modelo realizado.
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[lustracion 23. Ubicacion de las canecas en el contenedor.

Fuente: modelo propio.

En la anterior ilustracion se aprecia que en el contenedor de 40 pies se podrian
transportar 28 canecas de 192 x 97 x 80 centimetros.

Luego de conocer el contenedor, el precio de la mercancia, los puertos de origen y
destino y el peso total se realiza la cotizacidon del flete a través de la pagina web
http://worldfreightrates.com/. A continuacion se aprecia en la ilustracion el precio del
flete actual en el mercado.
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[lustracion 24. Precio actual del flete en el mercado
Precio Actual Del Mercado

Sujeto a cargos extras de servicio, impuestos, derechos, etc

Tianjin * Tah&shﬁan Buenaventura *

Tianjin, China ) Buenaventura, Valle del Cauca,
Colombia

Cartago® ¢
View larger map
View larger map /
— TS p La Unién Arn

Andalucia

°
Tulua

V/f*Buenayentura T Buga
5

Pianguita”

Palmira
+ li o

& | Parque Cal
‘.\ Nacrom;l o
- | Natural
Gocgle - — Farallof2050le

S Jamund
©2017 Google - Map data ©2017 | Terms of Use. ©2017 Google - Map data ©2017 Google _Terms of Use _Report amap error

Fuente: http://worldfreightrates.com/es/freight

Cangzhou
D29

Adicionalmente, se hace la cotizacion para el seguro de la carga a través de la
pagina web de imicargo.com

llustracion 25. Seguro de mercancia — De puerto a puerto
COTICE UN ENVIO

Bienes enviados Valor asegurado
Magquinaria y piezas (nuevo, cone Asegurar el 100% de la carga v
Valor del contenido del envio [?] Moneda para el valor del contenido del
envio
140000
U.S. Dollar (S) v
Meétodo de envio Cobertura solicitada
En contenedor v de almacén a almacén v

Ver Cotizacion

Prima Cotizada: $ 280.56

Continuar para segurar este envio

Fuente: http://imicargo.com/?locale=es#quick
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Cuando la mercancia ya se encuentre en camino, se debera contratar una agencia
aduanera con el fin de realizar el proceso de nacionalizacion de la mercancia debido
a que el valor FOB es superior a los USD 1000.

Segun el decreto 2883 de 2008 las agencias de aduanas son: “Personas juridicas
autorizadas por la DIAN para ejercer el agenciamiento aduanero, actividad auxiliar
de la funcion publica aduanera de naturaleza mercantil y de servicio, orientada a
garantizar que los usuarios de comercio exterior que utilicen sus servicios cumplan
con las normas legales existentes en materia de importacion, exportacion y transito
aduanero y cualquier operacion o procedimiento aduanero inherente a dichas
actividades”. Conforme con los pardmetros establecidos en este decreto, las
agencias de aduanas se clasifican en cuatro niveles segun el patrimonio liquido que
posean y puedan soportar contablemente.
http://www.icesi.edu.co/blogs/icecomex/2008/08/15/agencias-de-aduana/comment-
page-1/

De igual forma se deberd realizar el Registro de Importacién, este procedimiento
se hace unicamente por medio electrénico por la pagina Web: www.vuce.gov.co,
como la importacién de bienes es mayor a USD1.000, debera realizar el pago de
$30.000 para registro de la importacion, inscripcion en el grupo operativo y debera
adquirir Firma Digital ante una entidad autorizada por la Superintendencia de
Industria y Comercio (Certicamara). Con el fin de garantizar todas las medias
dispuestas por el ministerio de industria, comercio y turismo para los importadores,
todos estos tramites los realizara la agencia aduanera que se contrate para esta
labor pero para esto deberé tener un poder en el cual se determine como apoderado
de la empresa para realizar todo tipo de procedimientos legales.

e Transporte

En cuanto al transporte de las Canecas Inteligentes para su instalacion y de los
materiales que se logren captar periédicamente, se requiere un vehiculo con
capacidad minima de 800 kg. En cuanto al personal, se necesitan un técnico de
mantenimiento quien a su vez conduzca el vehiculo, y un ayudante.

Si bien es cierto que la maquina permite que sea depositado un recipiente cada
pocos segundos, se define que la maquina se usara en promedio cada 2 minutos
es decir que la caneca se llena 4 veces al mes, por lo cual requiere que se transporte
el material al lugar de acopio y para ello el vehiculo que se use en promedio gastara
1 galdén de gasolina por recorrido.

En el mercado nacional se encuentran diversas opciones; sin embargo, buscando

la reduccion de costos se contemplan como la mejor opcion el Minitruck, que ofrece
la compaiiia Foton, con un precio de $34.900.000.
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En la siguiente ilustracion se puede apreciar la descripcidn del vehiculo que cumple
a cabalidad con los requerimientos del negocio.

llustracion 26. Vehiculo ofrecido por Foton.

Minitruck 840 KG EURO IV  $34.900.000 =

Ver mas imagenes
s | ] D e | e (Y

El Minitruck tiene un disefio moderno y aerodinamico, excelente distancia entre ejes y largo carrozable de
2,9 metros, comodidad interior, aire acondicionado y motor a gasolina EURO V de alto desempefio.
Cuenta con una carroceria resistente que tiene una capacidad de carga de 840 kilogramos con cargobox y
1.086 kg sin cargobox y un sistema de barandas escualizables que permiten abrirlo por los 3 lados,
facilitando su proceso de carga.

Fuente: pagina web Foton http://www.foton.com.co/minitruck_foton.

Otra opcion es adquirir un vehiculo usado en buenas condiciones. Se encontro el
DFSK, que cumple con los requerimientos de capacidad y economia. A continuacion
se presenta la ficha técnica y la publicacion en tucarro.com de un modelo 2015 que
satisface la necesidad y disminuye la inversion.
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llustracién 27. Vehiculo Pick Up DFSK.

Pick Up - Chasis Cabinado Eco DFSK

DESEY
2 ANOS

=]

60.000 Km*

Caracteristicas Técnicas

Modelo

Cilindrada

Potencia Maxima

Nimero de Cilindros
Combustible

Aspiracion

Torgue Maximo

Nimero de cambios
Direccion

Frenos (Delanteros/Traseros)
DIMENSIONES Y PESOS
Largo Total (mm)

Ancho Total (mm)

Alto Total (mm)

Distancia entre gjes (mm)

Capacidad de carga en el platén (Kg)

Peso Bruto Vehicular Fabricante (Kg)

Plataforma
OTROS
Llantas y Rines

Namero de Pasajeros

CHASIS CABINADO ECO
1310 cm®
82,3HP @ 6000 rpm
4
Gasolina
Inyeccion Electronica Multipunto
10.4 kg-m @ 3500 rpm
5
Asistida Hidraulicamente

Disco / Campana

3980

1560

1825

1720

2300 x 1500 x 335

165/70 R14



llustracion 28. Publicacion del DFSK en tucarro.com.
Q. Dfm/dfsk Furgén
v
$ 26.000.000
2015 | 5000 km | Mecanica

Risaralda - Pereira

&, Ver teléfono

Consultar

¢ Esta vendido? Avisanos

Fuente: pagina web Tucarro.com http://articulo.tucarro.com.co/MC0O-431323478-dfmdfsk-
furgon-_JM.

Por ser un motor de 1300 centimetros cubicos se logra disminuir el uso de recursos
debido a la reduccion de gastos en consumo de combustible, puesto que
nominalmente el vehiculo recorre 50 km/gl. Los recorridos que se deben hacer en
la ciudad son en promedio de 20 km, por lo tanto se definié que por cada recorrido
dentro de la ciudad el vehiculo consume en promedio un galén de gasolina.
Adicionalmente, en SOAT, revisibn tecnomecanica, impuestos, mantenimiento y
repuestos, el gasto promedio al afio es de $3.000.000.

3.2.1.5 Costos y beneficios

Los principales costos definidos a partir de los estudios técnicos son los siguientes:

e Costo por la adquisicion de las canecas, calculado multiplicando el precio
unitario por la cantidad de canecas a importar.

e Arancel impuesto al producto por la importacion desde China.
e Costo del flete de importacién del contenedor.

e Costo del seguro de la mercancia a importar.
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e Arriendo mensual del inmueble para la empresa.

e Costo de adquisicién del vehiculo para el transporte de las canecas y del
material captado.

e Costo por el consumo de combustible por recorrido del vehiculo.

¢ Costo del mantenimiento del vehiculo al afio, adicionalmente el costo por la
compra del SOAT, la tecnomecénica y pago del impuesto.

e Costo de adquisicion de la herramienta para la instalacion, mantenimiento y
operacion de las canecas inteligentes.

3.2.2 Alternativas analizadas

Se contemplé la creacidon de una empresa para el disefio, la fabricacién y la
comercializacion de Canecas Inteligentes para reciclaje, es decir, que las maquinas
no serian importadas sino de manufactura nacional, con un disefio propio. A
continuacion se presentan los aspectos analizados.

3.2.2.1 Ingenieriay tecnologia

El proceso de produccién para las Canecas Inteligentes se describe en el siguiente
diagrama de operaciones, en el que se puede apreciar la transformaciéon que se le
da a las materias primas (laminas, perfiles, aceros y componentes electrénicos) con
las maquinas herramientas, finalizando en la operacion de ensamble en el que se
integran los sistemas electromecanicos que cumpliran las funciones de identificar
los materiales introducidos, clasificarlos, comprimirlos y disponerlos en el
compartimiento indicado.
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Figura 3. Diagrama de operaciones para la fabricacion de canecas

COMPOMENTES
ACERO REDONDO ELECTRONICIOS LAMMAS FERFLES

DHSEMD DE

ESMERIL

N

TORMLLERIA

MOTORREDUCTOR

VISAGRAS PARA LAS PUERTAS

EMSAMBLAR

Fuente: disefio propio.

Con respecto al producto de operar la empresa se denomina caneca inteligente, por
ser una maquina en la cual que se disponen latas de aluminio o botellas PET. La
magquina censa el tipo de material que fue introducido, lo pasa por rodillos que lo
comprimen para ocupar menos espacio Yy, finalmente, lo deja caer en el
compartimiento izquierdo o derecho, dependiendo el tipo de material, de tal forma
gue al momento de recoger los materiales acumulados no sea necesario realizar
una clasificacion manual. En cuanto al usuario que realizé la disposicién recibe un
incentivo interactuando con la pantalla LCD, en la que por ejemplo se le otorga un
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valor para el pasaje de su transporte en un medio masivo, en este caso

Transmilenio. A continuacion se presenta el disefio preliminar de la caneca
inteligente.

Figura 4. Disefio de la caneca

VISTA ISOMETRICA
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Fuente: disefio Propio, elaborado en Autodesk Inventor.

En la vista posterior se aprecian los compartimientos donde se clasifican las botellas
PET o las latas de aluminio. Con este sistema es mas eficiente la recoleccion de
residuos aprovechables.

En la siguiente vista se puede apreciar la tarjeta electronica que contiene la
programacion del dispositivo, también se aprecia la banda transportadora inicial, la
cual conduce los materiales a través de rodillos que los comprimen y, finalmente, el
dispositivo que permite el ingreso del material a la caneca correspondiente.
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Figura 5. Vista isométrica del interior de la caneca.

Fuente: Disefio propio.

Para este disefio preliminar el peso de la maquina es de aproximadamente 800 kg;
por lo tanto, se debe aplicar ingenieria de materiales para seleccionar componentes
mas livianos y de esta forma optimizar el disefio. La maquina tiene una capacidad
para contener aproximadamente 400 kg de latas de aluminio y 300 kg de botellas
PET.
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Figura 6. Balance de materia para el disefio.

MOTORREDUCTOR, TORNILLERIA
LAMINAS PERFILES MAS S0KG Y
ACERO, ACERO, MATERIALES, PARTES SOLDADURA,
200 KG 200KG 300 KG ELECTRONICAS, 22 KG

40KG

PROCESO DE MANUFACTURA METALMECANICO,
UTILIZANDO MAQUINAS HERRAMIENTAS COMO
<l7 TORNO, TALADRO, CORTADORA Y DOBLADORA DE 4|>
ESQUIRLAS, 1 KG LAMINA,, PULIDORA, EQUIPO DE SOLDADURA ENTRE DEFECTUOSO, 1KG
OTROS

CANECAS
INTELIGENTES
800 KG

CHATARRA
10 KG

Fuente: propia.

3.2.2.2 Tamaio

Se creara una empresa con capacidad para fabricar diez Canecas Inteligentes al
mes, las cuales se comercializaran inicialmente en los portales de transmilenio y en
los centros comerciales, que son los lugares mas concurridos de la ciudad de
Bogota.

Para alcanzar dicha capacidad es necesario invertir en maquinas y herramientas
para el proceso productivo. Se requiere un torno para fabricar los ejes y las piezas
rotativas, una cortadora/dobladora de lamina para las carcasa de las Canecas
Inteligentes, una tronzadora para cortar los perfiles que sirven de estructura, equipo
de soldadura para los ensambles, taladro de arbol para realizar las perforaciones
necesarias para el ensamble con tornillos; ademas, un osciloscopio y multimetro
para el circuito electronico, entre otros.
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llustracién 29. Maquinas herramientas para el proceso de fabricacion.

Torno Taladro

Tronzadora Equipo de soldadura

Fuente: imagenes de Google.
3.2.2.3 Requerimientos y distribucién de areas y espacios

Para la estructura fisica de la empresa se contempla un area de 15 x 30 m, con dos
niveles, con el fin de tener area suficiente para la produccion y el almacenamiento
de materias primas y producto terminado. En el segundo nivel se ubicara el area
administrativa. La linea de produccion se distribuye de tal forma que las materias
primas ingresan por el porton principal y se procesan através de cada puesto de
trabajo, para finalmente llegar al area de producto terminado, con facil acceso
nuevamente al porton principal. A continuacion se presenta el disefio efectuado para
la empresa y su linea productiva:
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Figura 7. Disefio distribucién planta alternativa analizada.
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Fuente: disefio propio realizado en AutoCAD.
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Figura 7. (Continuacion)

Fuente: disefio propio realizado en AutoCAD.
llustracion 30. Ejemplo de inmueble alternativa
Fuente: Googie Maips, barrio Pradera Bogota D.C.
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3.2.2.4 Localizacioén

Para seleccionar la ubicacion de la empresa, se realizé el analisis de alternativas de
las dos opciones que se encontraron en la oferta de bodegas en la localidad
seleccionada, la opcién A es la bodega de 120 m? ubicada en hacia el aeropuerto,
cercana a Engativa, la opcién B es la bodega de 90m? ubicada en la calle 13 con
avenida 68, para ello se evaluaron el precio, el area disponible, que estén en una
ubicacion central, la cercania a avenidas principales y el estrato, para ello a cada
factor se le dio una calificacion entre 1 y 5 y se ponderd segun la importancia del
factor.

Tabla 15. Andlisis de alternativas de localizacion

ALTERNATIVAS
A B
FACTOR DE | PONDERACION . | CALIFICACION - | CALIFICACION
LOCALIZACION | DE FACTORES | CALIFICACION | 5o\ pERADA | CALIFICACION | oo DERADA
PRECIO 25% 4 1 4 1
AREA
0,
DISPONIBLE 40% 5 125 2 0.5
UBICACION
0,
CENTRAL 5% 2 0.5 4 1
CERCANIA A
AVENIDAS 20% 3 075 5 1,25
PRINCIPALES
ESTRATO 10% 5 1.25 5 1,25
100% 475 5

Fuente: Propia.

La alternativa con mayor calificacién es la bodega de 90m? ubicada en la calle 13
con avenida 68, a pesar de ser pequefia en espacio se considera conveniente por
su ubicacién mas centralizada y con acceso a avenidas principales. En este caso el
precio no fue factor determinante puesto que las dos opciones estan en el mismo
valor.

3.2.3 Conclusiones

Las Canecas Inteligentes o Vending Machines se encuentran en diversos tamafios
y con diferentes configuraciones segun el objetivo, por ejemplo las que se utilizan
en Turquia, que alimentan a los perros callejeros a cambio del reciclaje que
depositan los usuarios. A continuacién se presentan las conclusiones del estudio
técnico basadas en el analisis de Ingenieria y tecnologia, Tamafo y Localizacion:

95



3.2.3.1 Ingenieriay tecnologia

El pais que mas produce Canecas Inteligentes es China. Para su compra y
comercializacién existen varias opciones segun los diferentes modelos y las
caracteristicas adicionales que se deseen, las que se consideran mas rentables son
las de mayor tamafio, que captan hasta 2700 recipientes reciclables, porque
disminuyen la periodicidad con que se tiene que recoger y transportar el material.

Si bien es posible fabricar las canecas en Colombia y tener disefios propios, se
determina que es mejor adquirirlas ya fabricadas, puesto que la maquinaria para su
fabricacion y la nomina de personal elevan sustancialmente el costo, y en vista de
gue no se fabricarian grandes volumenes, la inversion no tendria buen retorno al no
ser ventas a gran escala.

3.2.3.2 Tamaio

En cuanto al tamafio de la empresa se concluye que debe tener un area minima de
90 m? que seria lo requerido para el almacenamiento de las 28 canecas que se
importarian en un contenedor, y ubicar los puestos administrativos, luego de
tenerlas maquinas instaladas esta area sera usada para el acopio del material en
caso de que la empresa sea la que realice la recoleccion y el almacenamiento del
material para su posterior venta.

Para realizar el mantenimiento de las canecas y el transporte del material se
requieren dos funcionarios, quien conduzca que es técnico de mantenimiento y un
ayudante.

3.2.3.3 Localizacioén

Para la localizacion de la empresa se concluye que idealmente debe estar en la
localidad de Puente Aranda, y segun la alternativa seleccionada estaria ubicada en
la calle 13 con avenida 68. Esta ubicacidén se considera apropiada por estar en un
sector central de la ciudad, tener acceso a avenidas principales para la movilidad y
ser tener un precio adecuado.

3.2.4 Recomendaciones

Se recomienda adquirir las Canecas Inteligentes “Reverse Vending Machine” en
China e importarlas en un contenedor de 40 pies con capacidad para 28 canecas,
para reducir costos por la compra al por mayor.

Se sugiere adquirir canecas con capacidad de hasta 2700 recipientes, ya sea de

PET o aluminio, con sistema para comprimir los recipientes depositados, pantalla
LCD de 17 pulgadas para facilitar la interaccién del usuario y sistema de conexion
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inalambrica a internet por Wifi, que debe suministrar la administracion del lugar
donde se instalen.

Se propone que el montaje de la empresa se realice en un inmueble con un area de
minimo 90 metros cuadrados para el almacenamiento de las Canecas Inteligentes
y el acopio de los materiales que se van a reciclar. A su vez, se recomienda adquirir
un vehiculo usado tipo camioneta o furgén, con una tonelada de capacidad para
transportar el material captado.

97



3.3 ESTUDIO AMBIENTAL

Este estudio tiene como objeto identificar y cuantificar los impactos ambientales del
proyecto en sus etapas de ejecucion y operacion, para determinar si es necesario
desarrollar un plan de manejo ambiental de acuerdo con su naturaleza. Igualmente,
pretende prevenir, controlar y corregir los impactos identificados antes, durante y
después de la operacion del proyecto con el fin de optimizar los recursos.

3.3.1 Hallazgos

El proyecto plantea el montaje de una empresa cuyo principal impacto al medio
ambiente se puede considerar positivo, debido a que incentiva el reciclaje de
botellas PET y latas de aluminio, contribuyendo asi a la reduccion de gases de
efecto invernadero. Asi mismo, existen algunas actividades que lleva a cabo la
empresa, que causan impactos negativos minimos al medio ambiente, por lo tanto
se considera que no se requiere un estudio ambiental exhaustivo. No obstante, se
planted un estudio con base en un marco general que contempla la identificacion de
impactos ambientales sobre el entorno o area de influencia donde se desarrollaran
las actividades de comercializacion e instalacion de las Canecas Inteligentes, la
cuantificacion de los mismos y algunas alternativas para mitigarlos. A continuacion
aspectos relevantes a tener en cuenta para la identificacion de los impactos
ambientales:

e Area de influencia:

El producto del proyecto es una empresa que comercializara e instalara maguinas
para el acopio de materiales aprovechables, esta se localizar4 en la ciudad de
Bogota D.C, en la localidad de Puente Aranda. Las maquinas para captar el
material, se instalaran en diferentes puntos de la ciudad, con el objetivo de disminuir
la cantidad de material que llega al relleno distrital.

e Normatividad:

Las actividades administrativas y operativas de la empresa requieren el uso, y por
tanto, la disposicidn de toner para las impresoras, residuos de grasas, lubricantes,
elementos electronicos averiados, lamparas luminarias, insumos para
adecuaciones locativas, entre otros; por lo tanto, se debe dar cumplimiento al
Decreto 4147 del 2005, que reglamenta parcialmente la prevenciéon y el manejo de
los residuos o desechos peligrosos. Aunque la generacion de residuos peligrosos
seria minima, se tuvo en cuenta para preservar la ideologia ambientalista de la
empresa de hacer un buen uso de los recursos para mitigar el posible dafio al medio
ambiente.
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3.3.1.1 Identificaciéon y cuantificacion de impactos de la ejecucidén y operacién

A continuacion se presentan los impactos que podria generar el proyecto en la etapa
de ejecucion, en los diferentes procesos requeridos para crear la empresa:

Tabla 16. Identificacion de impactos en la etapa de ejecucién
Actividad/ Servicio/

Producto Aspectos Impactos ambientales
Generacion de o U§0 de_ pgpel e Riesgo afectacion
residuos sélidos * Disposicion de en la salud
(empagues, insumos residuos en e Reduccion de
de adecuaciones rellenos re,cur.sos naturales
locativas) e Consumo de e Pérdidade
electricidad Biodiversidad

e Reduccion de
recursos naturales

e Pérdida de
Biodiversidad

Gestion documental
(papeleria usada en los e Uso de papel
tramites legales)

Fuente: propia.

e Como proyecto innovador, el principal impacto positivo que se genera, sera
la reduccion de residuos aprovechables que se desperdician en el relleno
Sanitario Dofia Juana, cooperando con las iniciativas de politicas del medio
ambiente, a través del reciclaje, y de igual forma contribuir a la disminucion
de gases de efecto invernadero.

e En las actividades administrativas del proyecto se generaran residuos
ordinarios como papel, cartén y peligrosos como luminarias, insumos para
arreglos locativos como pinturas, varsol, tobner de impresora, entre otros.

Demanda de recursos naturales

Los principales recursos naturales que demanda el proyecto:

Residuos sélidos, para la empresa en su ejecucion debera hacer uso correcto de
todos los materiales de oficina, del area de mantenimiento; para asi disminuir el
impacto de su demanda en aspecto tales como uso indebido de papel, impresiones
errbneas, entre otros.

Permisos ambientales

No se identificaron permisos ambientales para la ejecucién del proyecto.
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Cuantificacion de impactos

Una vez identificadas las actividades, productos o servicios y de ellos el impacto
gue generaria cada uno; se realiza su cuantificacion con base en la tabla anterior,
con el fin de determinar cudl de ellos tiene mayor transcendencia para asi tomar las
medidas necesarias a futuro, de igual forma implementar las acciones y recursos en
el Plan de Manejo Ambiental.

Figura 8. Matriz de cuantificacion de impactos ambientales
MATRIZ CUANTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

ACTIVIDAD / IMPACTO Reduccion de Recursos .Pe.rdu:la_de Riesgo afectacion en
Naturales Biodiversidad salud
Generacion de Residuos BAJA BAJA
Sdlidos
. BAJA BAJA
Gestion Documental
FRECUENCIA

Impacto Negativo Bajo BAJA
Impacto Negativo Medio MEDIA
Impacto Negativo Alto ALTA

Fuente: Propia

Se puede evidenciar en la matriz anterior que los impactos estan en la escala media
baja, debido a que la empresa no cuenta con altos componentes que alteren o
afecten significativamente el medio ambiente, por el contrario la empresa esta
enfocada a contribuir con el medio ambiente.

A continuacién se presentan los impactos que podria generar el proyecto en su
etapa de ejecucion, en los diferentes procesos de la empresa:

Tabla 17. Identificacion de impactos en la etapa de ejecucion

Actividad/ Servicio/

Aspectos Impactos ambientales
Producto P P
e Riesgo afectacion
e Uso de papel
) ) en la salud
e Disposiciéon de e Reduccién de
Residuos soélidos rellenos
recursos naturales
e Consumo de .
electricidad y P_erd_lda d_e
) Biodiversidad
e Emision de gases e Contaminacion del
. e Consumo de aire
Uso de vehiculos ) .,
combustible e Reduccion de
e Generacion de ruido recursos naturales
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Generacion de
residuos oleosos

Contaminacion del
suelo

Explosién o
combustion
Generacion de
residuos oleosos

Reduccién de
recursos naturales

Residuos del area de Consumo de Contaminacion del
mantenimiento electricidad suelo/ agua / aire
e Uso de agentes de
limpieza y

desinfeccion
e Consumo de agua

e Reduccion de
recursos naturales

e Contaminacion del
suelo

Disposicion final de e Uso de electricidad
sistemas e Disposicion de
electromagnéticos relleno

Fuente: propia.

En el funcionamiento de las maquinas se necesitan mecanismos moviles como
ejes con rodamientos y cadenas que requieren ser lubricados, ya sea con grasa
0 aceite, generando pequefias cantidades de residuos, Io mismo sucede en el
momento del mantenimiento al utilizar sustancias como thinner, varsol, pinturas,
entre otras.

La comercializacion de las canecas solo generaria residuos de los empaques
como plastico o cartdn en pequefias cantidades, ademas de las emisiones que
generen los vehiculos usados para transportarlas al sitio donde serén instaladas.

Las maquinas, cuentan con elementos electronicos como tableros LCD,
baterias, tarjetas electronicas, circuitos eléctricos entre otros, en caso de dafo,
o cuando cumplan con su ciclo de vida se deben manejar como residuos de tipo
electrénico, y seguir los debidos protocolos para disminuir el impacto de los
mismos.

Demanda de recursos naturales

A continuacion se describen los principales recursos naturales que demanda la
operacion del producto del proyecto:

Agua y manejo de vertimientos: en la operacion de la empresa se utilizara agua
potable y alcantarillado, para los procesos y correcto funcionamiento de las
actividades de la empresa, y la principal fuente de demanda de este recurso es
el agua que se puede desperdiciar por los malos habitos de lavado de manos y
sanitarios que se puede evitar.
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¢ Residuos sélidos: en la ejecucion del proyecto y operacién de la empresa se
deberd hacer uso correcto de todos los materiales de oficina, del area de
mantenimiento; para asi disminuir el impacto de su demanda, en aspectos tales
como uso indebido de papel, impresiones erroneas, residuos de los
mantenimientos elaborados, entre otros. Adicional a esto se pueden generar
residuos en la operacion, por tal motivo, se necesita realizar un plan bésico para
el manejo de desechos electromecanicos a través de una compaifia
debidamente certificada para realizar este procedimiento, ya que es importante
cumplir las especificaciones de ley, establecidas en el decreto 1076 en la seccion
3, especificamente el articulo 2.2.5.1.3.6 y en cuanto a materiales lubricantes, el
articulo 2.2.5.1.3.8

e Gestion de emisiones atmosféricas, La operacion del proyecto no genera
emisiones contaminantes; por lo tanto, no aplica su control y mitigacion.

e Otros requerimientos: como el proyecto se desarrolla en el sector industrial es
importante tener en cuenta los articulos 2.2.3.2.23.1 de la seccion 23 del Decreto
1076, respecto al vertimiento por uso industrial; que determino que contemplara
el uso de redes domiciliarias y la operacién de proyecto no generara ningun
desperdicio fuera de lo permisible en dicho articulo.

Permisos ambientales

De acuerdo con el articulo 2.2.2.3.5.1 del estudio de impacto ambiental del Decreto
2041 de 2014, art.20, respecto al vertimiento por uso industrial se determiné que el
proyecto no requiere un diagnéstico ambiental de alternativas porque no se
encuentra dentro de los proyectos, obras o actividades que se describen en dicho
articulo, como exploracién sismica de hidrocarburos que requiera construccion de
vias para el transito vehicular, el transporte y conduccion de hidrocarburos liquidos
0 gaseosos, construccion de refinerias y desarrollos petroquimicos, construccion de
presas, represas o embalses, construccién y operacion de centrales generadoras
de energia eléctrica, proyectos de exploracion, proyectos de generacion de energia
nuclear, construccidon de puertos, construccion de aeropuertos, tineles, segundas
calzadas, ejecucion de obras de red fluvial nacional, construccién de vias férreas y
variantes de éstas y proyectos que requieran trasvase de una cuenca a otra.

Las actividades administrativas y la productiva, contemplan un uso minimo
y disposicion de toner para las impresoras, residuos de grasas, lubricantes y
lamparas iluminarias, entre otros; razon por la cual se debe dar cumplimiento al
Decreto 4147, que reglamenta parcialmente la prevencion y manejo de los residuos
0 desechos peligrosos.
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Cuantificacion de impactos

Una vez identificadas las actividades, productos o servicios de la operacion de la
empresa y el impacto que generaria cada una; se realiza su cuantificacion, con el
fin de determinar cual de ellos tiene mayor transcendencia para asi tomar las
medidas necesarias a futuro, y de igual forma implementar las acciones y recursos
en el Plan de Manejo Ambiental.

Figura 9. Matriz de cuantificacién de impactos ambientales

MATRIZ CUANTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
. . Riesge o o o
ACTIVIDAD / IMPACTO Reduccion de _Pe_rdlda_de afectacion en Contaminacién | Contaminacién Cnntamlnaclon
Recursos Naturales Biodiversidad calud Suelo Aire
Generamo’n.de Residuos BAJA BAJA BAJA BAJA
Solidos
Uso de vehiculo BAJA BAJA BAJA
Residuos d.e\ .area de BAJA BAJA
mantenimiento
Disposicion final di? .S|slernas BAJA
Electromagnéticos
FRECUENCIA
Impacto Negativo Bajo BAJA
Impacto Negativo Medio MEDIA
Impacto Negativo Alto ALTA

Fuente: Propia

Se puede evidenciar en la matriz anterior que los impactos estan en la categoria
media baja, debido a que la empresa no cuenta con altos componentes que alteren
o afecten significativamente el medio ambiente.

3.3.1.2 Plan de Manejo Ambiental

Debido a que la comercializacion e instalacion de las Canecas Inteligentes ocasiona
impactos en el entorno en baja proporcion; se realiz6 acciones correctivas en los
impactos que se puedan presentar. En las siguientes tablas se relacionan algunos
elementos y actividades que ayudan a detectar los impactos ambientales que tiene
el producto del proyecto, para asi realizar posteriormente las lineas estratégicas.

Tabla 16. Entradas y Salidas

Entradas Salidas
Actividades administrativas | Residuos de papel, carton y téner
Tableros LCD y baterias Residuos electronicos

Mecanismos que requieren
lubricarse - Mantenimiento

Vehiculos - Transporte Emision de gases

Residuos de grasas y lubricantes
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Fuente: propia.

Teniendo en cuenta las actividades realizadas por la empresa, las entradas y salidas
en el proceso, se observa que el aspecto ambiental en el que se incurriria seria en
la generacion de residuos electronicos, pero en escalas inferiores, por ese motivo
la gestibn ambiental se haria por medio de tercerizacion, es decir, dejando los

residuos a disposicion de compaiiias especializadas para su tratamiento final.

Tabla 18. Esquema de manejo ambiental

Actividad/ Servicio/
Producto

Impactos Ambientales

Lineas estratégicas

Residuos sdlidos

Riesgo afectacion
en la salud
Reducciéon de
recursos naturales
Pérdida de
Biodiversidad

Implementar
politicas por medio
de las cuales se
concientice a darle
un buen manejo a
los residuos sélidos

Reducciéon de
recursos naturales
Contaminacion del
suelo

generados
Contaminacion del * Establecer parala
aire compra del
Uso de vehiculos vehiculo, la

condicion de ser de
bajo consumo de
combustible y
emision de gases

Residuos del area de
mantenimiento

Reduccién de
recursos naturales
Contaminacion del
suelo/ agua / aire

Ejercer un mayor
control en el uso de
sustancias y
disposicion final de
los residuos
oleosos, solidos
entre o otros

Disposicién final de
sistemas electrénicos

Reduccién de
recursos naturales
Contaminacion del
suelo

Establecer un
tercero para el
manejo de residuos
electrénicos

Fuente: propia.

3.3.1.3 Costo y /o beneficios de la alternativa seleccionada.

De acuerdo al Plan de Manejo Ambiental se evaluaron aspectos en los cuales se
determinaron los siguientes costos y beneficios:

e Revision técnico mecanica y de emision de contaminantes obligatoria, segun la
ley 769 de 2002 se determinan que todo vehiculo automotor, debe cumplir con
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el Cbédigo Nacional de Transito Terrestre, en el cual se dispone de la revision
técnico mecanica para su libre circulacion en el territorio nacional. Para
determinar el costo de la revision técnico mecanica, se realizé una verificacion
de tarifas en la resolucion 3318 2015, luego se procedi6é a buscar en la pagina
de la superintendencia de puerto y transporte los precios del 2017, los cuales
estarian cobrando los centros de diagndstico automotriz (CDA) en la ciudad de
Bogoté para los carros livianos publicos (peso hasta 3.5 toneladas en vacio y
llanta sencilla en el eje trasero), A continuacion se determina el CDA REVICARS
COLOMBIA S.A.S , tal como se evidencia en la ilustracion, adicional a esto
también se debe tener en cuenta que el costo por revision técnico mecanica esta
compuesto por servicio, IVA (19%), Registro Unico Nacional de Transito (RUNT)
Sistema de Control y Vigilancia (SICOV) y que se debera realizar anualmente.

llustracion- tarifas de centro de diagndstico automotriz, Bogotd D.C. 2017

D * NOMBRECDA ¢ NT ¢ = ¢ DIRECCION & JALOR® = = $  ToTAL®
RUNT ® #  CIUDAD  DEPARTAMENTO #  SERVICIO ANSV  RECAUDO 4

IMPUESTOS

15853723 | CDA
SOBRERUEDAS
S.AS.NO.2

900606243  BOGOTA, BOGOTA, D. C. CALLE 99 NO. 60 - §122.492 $23.274  $3565 $16.458 $0 $0 | 165789
D.C 27

12156465  DIAGNOSTIYA 170 90017669 BOGOTA BOGOTA, D. C. CALLE 175 NO. 22 §122.215 $23.221  $3565 $16.458 0 $0  §165459
D.C -

1645680 DIAGNOSTIYA 900117669 BOGOTA, = BOGOTA.D.C. CRTIANO. TTA 122215 $23221  $3565 $16.458 50 50 | 5165459
LTDA D.C -62

16514730  CDA REVICARS 900796357 BOGOTA, BOGOTA, D.C. CARRERA 24 NO. § 114542 $18.327 $3565 $16.066 80 $5.800 §158.300
COLOMBIA S AS D.C 73-38

Fuente:
http://aplicaciones.supertransporte.gov.co/OrganismosApoyo/Tarifas CDA/

e Disposicion final de los residuos eléctricos, lamparas fluorescentes, pilas y
baterias.

3.3.2 Alternativas analizadas
El esquema de control identific6 que el producto del proyecto no representa
impactos negativos para el entorno que requieran manejos especiales de mitigacion,
solo se incluyen el uso de servicio publicos y el transporte.

3.3.3 Conclusiones

e Como resultado del estudio ambiental se puede definir que el impacto de este
proyecto es positivo, pero existen algunas actividades, productos o procesos
gue alcanzan a impactar en menor escala el medio ambiente, y es necesario
implementar medidas para mitigar los impactos.

e Se concluye, que el principal impacto de este proyecto al medio ambiente es
la reduccién de aproximadamente 35 toneladas de PET y 27 toneladas de
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aluminio que no captaria el relleno sanitario Dofia Juana y por el contrario
convierte en material para reciclaje.

3.3.4 Recomendaciones

Se recomienda:

e Que la empresa implemente politicas medio ambientales en las cuales se
busque minimizar el impacto que trae consigo el uso del papel, elementos de
oficina, insumo de mantenimiento, entre otros.

e Establecer como condicidn primordial en la compra del vehiculo, un consumo
de combustible bajo, al igual que la emisién de gases sea minima.

e Ejercer un mayor control en el uso de sustancias y disposicion final de los
residuos oleosos, solidos, entre otros.

e Establecer con un tercero el manejo de residuos electrénicos, lamparas
fluorescentes, pilas y baterias.
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3.4 ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

El siguiente estudio presenta el plan estratégico y la estructura organizacional
administrativa para llevar a cabo la operacion del producto del proyecto. De esta
forma se puede identificar la mejor alternativa para constituir la empresa y la forma
de realizar la administracion de los recursos. También se presentan los
requerimientos legales para su constitucion.

Para la estructura del estudio se realiza un listado de actividades para la ejecucion
del proyecto y la operacion de la empresa, que se pueden ver en la siguiente tabla:

Tabla 16. Actividades para la ejecucion del proyecto y operacién de la empresa.

Estructura Actividades

Conformacion legal de la empresa
Desarrollo de estudios

Asesorar clientes de forma estratégica.
Comercializar las Canecas Inteligentes.
Establecer relaciones comerciales con los
Operacién de laempresa proveedores.

Adquisicion de las Canecas.

Venta de Canecas.

Operacién de Canecas.

Ejecucidén del proyecto

Fuente: propia.

Para la operacién de la empresa se desarrollaron las etapas de planeacion donde
se establecieron objetivos, metas y se establece el proceso de creacion de la
empresa, pasando a la etapa de organizacion donde se destaca cual debe ser la
jerarquia y los recursos para el desarrollo de la empresa; en la tercera etapa de
direccion se orientan los recursos para lograr los objetivos y desarrollar al personal
dentro de la compafiia y por ultimo la etapa de control permite monitorear que se
estén cumpliendo metas y medir el desempefio de los recursos humanos y de
infraestructura. La estructura se puede visualizar en la figura 7.
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Figura 7. Estructura para la operacion de la empresa.

« Recursos
necesarios
parala
operacion.
« Jerarquia.

+ Creacion de la
empresa.

+ Establecer
objetivos y
metas.

* Medicion Control Direccion
desemperio » Orientar recursos
de los para alcanzar
recursos. objetivos.

+ Medicion de + Desarrollo
objetivos. profesional.

Fuente: propia

3.4.1 Hallazgos

A continuacion se presentan los aspectos que se encontraron con respecto a los
estudios administrativos para la creacion de la empresa, en cuanto a la estructura

organizacional, requerimientos y la disponibilidad de recursos, tanto de personal
como de la infraestructura fisica.

e Plan estratégico

Debido a que no existe una empresa constituida y teniendo en cuenta que hasta
ahora se va a crear, la mision, vision, objetivos estratégicos y valores de la nueva
empresa se basan en las empresas competidoras que se analizaron en los estudios
de mercado, a continuacion se relaciona las caracteristicas encontradas:

o Mision
Lograr productividad a nivel social y ser ambientalmente sostenibles, fortaleciendo
la relacién entre el hombre y su entorno.

o Vision
Enfocada en el mejoramiento de la calidad de vida del ser humano de forma

permanente en armonia con el medio ambiente, con el objetivo de llegar a ser
lideres en el mercado como empresa ecoldégicamente sostenible.
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o Objetivos estratégicos

La promocién social, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
aumentar el reciclaje actual.

e Estructura organizacional

Esta estructura es importante, ya que establece la jerarquia, la cadena de mando,
el organigrama y la correcta asignacion de los recursos humanos. A continuacién
se mencionan las estructuras existentes:

o Estructura funcional

La division del trabajo se agrupa por las actividades principales o funciones que se
realizan en la organizacién. Cada grupo funcional estd integrado verticalmente,
desde la parte inferior hasta la parte superior de la organizacién. Se tiende a que
los empleados desarrollen actividades especializadas, por ejemplo, el grupo de
ingenieria estd conformado sélo por ingenieros, Tiene como desventaja la falta de
comunicacion entre los grupos funcionales34.

o Estructura lineal

Se caracteriza por la centralizacion del poder y las decisiones en una sola persona.

o Estructura matricial

Agrupa a las personas por funciones y divisiones, simultaneamente. Se generan
lineas de control que funcionan horizontalmente.

3.4.1.1 Planificacion de recursos humanos

El objetivo en esta seccion es identificar la cantidad de recursos humanos
requeridos y las habilidades para cada perfil, ademas la forma como se desarrollara
cada persona dentro de la compafia a nivel profesional. A continuacién se
presentan las herramientas que permiten desarrollar la respectiva planificacion:

34http://www.enciclopediafinanciera.com/organizaciondeempresas/estructura-
organizacion/estructura-funcional.htm
[Citado el 15 de noviembre de 2016].
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e Reclutamiento

Es el conjunto de procedimientos orientados a atraer candidatos potenciales
calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion®®,

Reclutamiento interno: cuando se presenta una vacante, la empresa intenta llenarla
mediante la reubicacion de sus empleados, los cuales pueden ser ascendidos
(movimiento vertical), transferidos (movimiento horizontal) o transferidos como
promocién (movimiento diagonal).

Reclutamiento externo: cuando existe determinada vacante, la organizacién intenta
llenarla con personas externas. Incide sobre los candidatos reales o potenciales,
disponibles o empleados en otras organizaciones.

En la tabla 17 se presentan las alternativas de reclutamiento encontradas y sus
caracteristicas.

Tabla 17. Alternativas de reclutamiento

Consultoras
€en recursos
humanos

Agencias de

Anuncios o avisos |Recomendaciones
empleo

Otra forma comun
de conseguir | Empresas que
postulantes es a|ofrecen

través de|postulantes  con
sugerencias  que |determinadas
hagan contactos, |competencias vy
amigos, conocidos, | caracteristicas
trabajadores de la|definidas por ellos.
empresa o clientes.

Buscar o convocar
Externos | postulantes a travées de
la  publicacion  de
anuncios o avisos, ya
sea en diarios, internet,
carteles o murales.

Empresas
especializadas
en buscar
Postulantes.

Personas en practicas o que laboran en

Archivos o bases de datos
otros cargos

Consiste en tomar como postulantes a los
Internos |practicantes que laboren en la compafiia de
manera temporal. También se pueden
realizar convocatorias internas para los
diferentes cargos.

Consiste en tomar como postulantes
a personas que ya se han evaluado
0 que han dejado su hoja de vida
para convocatorias pasadas.

Fuente: propia.

35 Chiavenato, I., Villamizar, G. A. & Aparicio, J. B. (1983). Administracion de recursos humanos (Vol.
2). p. 19. McGraw-Hill.
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e Seleccion de personal

El principal objetivo de una seleccion es escoger y clasificar los candidatos mas
adecuados para satisfacer las necesidades de la organizacion®.

Los criterios que se deben tener en cuenta en este proceso son las pruebas de
seleccion, la verificacion de antecedentes penales, el examen médico pre-
ocupacional, las pruebas de conocimiento y entrevistas.

o Pruebas de conocimiento especificas y objetivas®’

Especificas: cuando se indagan conocimientos técnicos relacionados directamente
con el cargo.

Obijetivas: poseen un mayor numero de preguntas, bien definidas en su forma vy
contenido, que abarcan un area grande de conocimiento del candidato y exigen
respuestas breves y precisas.

o Pruebas psicotécnicas

Estas pruebas permiten determinar las caracteristicas psicologicas y técnicas de un
aspirante, identificando si es apto para desempefiarse satisfactoriamente en el
cargo considerado.

o Entrevistas

Las entrevistas se enfocan en establecer la capacidad de adaptacion, el grado de
creatividad, la disciplina y el compromiso; ademas, el nivel para trabajar bajo la
presentacion de resultados y competencias de alto nivel.

e Contratacion

Colombia se rige por el Cédigo Sustantivo del Trabajo, que regula la contratacion
de empleados. El salario minimo en Colombia para el 2016 es de $689.454; sin
embargo, de acuerdo con la formacién y experiencia existen escalas de
remuneracion para cada cargo. En la pagina de tusalario.org/Colombia se
encuentran tres rangos de salario minimo, intermedio y maximo (Anexo 1), se
observa a continuacion la respectiva clasificacion:

36 Op cit, p. 21.
37 Op cit, p. 24.
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Tabla 18. Rango de salarios por cargo

Cargo Valor minimo Valor intermedio Valor Maximo
Gerente General $ 3.863.512 $ 5.905.999 $ 7.947.780
Ingeniero de Mecatrénico $ 2.620.783 $ 3.140.136 $ 3.524.978
Contador $ 1.821.538 $ 2.200.624 $ 2.368.624
Asesor comercial $ 1.255.887 $ 2.589.476 $ 4.169.030
Ayudante ambiental $ 838.084 $ 1.307.234 $ 1.517.018
Técnico electromecanico $ 1.221.453 $ 1.654.219 $ 2.002.144

Fuente: propia

Todas las formas de vinculacion laboral son diferentes y especiales, segun los
requerimientos del empleador. Esto no quiere decir que un contrato sea mejor que
otro, s6lo se escoge de acuerdo con cada necesidad®®. A continuaciéon se describen
los tipos de contratos laborales que existen en el pais®*:

o Contrato a término fijo

Tiene una duracion entre un dia y tres afos, se puede renovar hasta por tres veces
su permanencia. El empleado goza de todas las prestaciones legales (cesantias,
vacaciones y primas) y para su finalizacién es necesario un preaviso de 30 dias.

o Contrato a término indefinido

No tiene fecha de terminacién establecida. El empleado goza de todas las
prestaciones legales y tiene beneficios adicionales como la opcion de vincularse a
cooperativas empresariales y ayudas especiales, de acuerdo con cada empresa,
como por ejemplo la posibilidad de acceder a créditos y préstamos.

o Contrato de obra o labor

Se realiza por una labor especifica y termina cuando la obra llega a su fin. Este tipo
de vinculacién es caracteristica en trabajos de construccién, en universidades y
colegios, donde los profesores de catedra culminan su labor una vez terminado el
periodo académico.

38 http://www.elempleo.com/colombia/tendencias_laborales/formas-de-contratacion-en-colombia---
/7399531 [Citado el 19 de noviembre de 2016].
39 http://www.gerencie.com/contrato-de-trabajo-a-termino-fijo.html [Citado el 04 de Febrero de 2017].

112


http://www.elempleo.com/colombia/tendencias_laborales/formas-de-contratacion-en-colombia---/7399531
http://www.elempleo.com/colombia/tendencias_laborales/formas-de-contratacion-en-colombia---/7399531
http://www.gerencie.com/contrato-de-trabajo-a-termino-fijo.html

o Contrato civil por prestacion de servicios

Se celebra entre una empresa y una persona (natural o juridica) especializada en
alguna labor. La remuneracion y duracion se acuerda entre las partes y no genera
relacion laboral ni obliga a la organizaciébn a pagar prestaciones sociales. El
contratista recibe un sueldo al que sélo se le descuenta la retencion en la fuente.

o Contrato de aprendizaje

Es una forma especial de vinculacion y esta enfocada en la formacion de
practicantes para su inclusion en el mundo laboral. La remuneracion se denomina
auxilio de sostenimiento y el estudiante no tiene prestaciones sociales. Si el
aprendiz es universitario tiene derecho a un salario superior o igual al minimo, si no
lo es la base de pago esta por debajo del minimo.

o Contrato ocasional de trabajo

Este contrato no debe superar 30 dias y se hace por una labor especifica diferente
a las actividades comunes de la empresa. El trabajador recibe la remuneraciéon
acordada sin derecho a prestaciones, salvo en caso de accidente laboral.

e Normatividad y politicas laborales

Existen normas que regulan las actividades laborales, tanto los deberes del
empleador, como los derechos de los trabajadores. Segun la base salarial, se deben
tener en cuenta los parametros que exige la ley colombiana, los cuales se describen
a continuacion (tabla 18).

Tabla 19. Normatividad laboral
Parametro Concepto Forma o porcentaje de pago40

. Jornada diurna: entre 6:00 a.m. y
Es el tiempo durante el cual el| 1 5.9 p.m.

Jornada laboral [ trabajador ejecuta la labor
para la que fue contratado.

Jornada nocturna: entre 10 p.m. y
6:00 a.m.

40 Presentacion en clase de la Psc. Claudia Maria Jaramillo, p. 55.
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Salario basico

Parte del salario que se
mantiene fijja y se paga sin

Para efectos laborales, un mes
tiene 30 dias y equivale a 240

mensual importar su rendimiento u
. . horas laborales por mes.

otras consideraciones.

Es aquel salario en el que se

considera que ya esta incluido
Salario dentro del valor total el trabajo | Para que exista la figura del
ordinario e ordinario, las prestaciones |salario integral, éste no puede ser
intearal sociales, los recargos |inferior a 10 salarios minimos

9 nocturno, dominical y festivo, y | legales.

las primas extralegales que

pacten las partes.

Servicios 0 beneficios que

Debe valorarse expresamente en
. ofrece el empleador y no hace :

Salario en . el contrato de trabajo y no puede
. parte del salario base, como - . o
especie : 7 o constituir mas del 50% del

alimentacion, habitacion o .

: salario.
vestuario.
e Es el pactado por unidad de tiempo en dias, semanas, meses, es

Salario fijo . Y

decir, que no sufre modificacion.

Es un auxilio en dinero a cargo
Auxilio de del empleador, que constituye | Aplica cuando el trabajador

salario para efecto de|devenga hasta dos veces el
transporte

liquidacion de las prestaciones
sociales.

salario minimo legal vigente.

Horas extras

Hora extra diurna: hora ordinaria +25%=1,25

Hora extra nocturna: hora ordinaria +75%=1,75

Hora dominical

Hora dominical extra diurna: hora ordinaria+25%+75%=2,0.

Hora dominical extra nocturna:

hora ordinaria+75%+75%=2,5.

Prestaciones
sociales

Son los pagos adicionales al
salario que constituyen
beneficios para el empleado.
Dichas prestaciones son una
remuneracion obligatoria por
parte del empleador.

- Cesantia: Un salario al afio /
8,33% mes

- Intereses de cesantia: 12% al
afno / 1% mes

- Prima legal: Un salario al afio /
8,33% mes

Vacaciones: 15 dias habiles al
afo / 4,16% mes ocasionales y
habituales
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Dotacion

Suministro de
vestido de labor

calzado vy

Legal y de seguridad industrial

Seguridad
social

Es la proteccion que una
sociedad proporciona a los
individuos y los hogares para
asegurar el acceso a la
asistencia médica, vejez
desempleo, enfermedad,
invalidez, accidentes de
trabajo, maternidad o pérdida
del sostén de familia.

Salud: 12,5%

- Empleador: 8,5%

- Empleado: 4%

Pensién: 16%

- Empleador: 12%

- Empleado: 4%

Riesgos profesionales:

Tarifa variable segun el nivel de
riesgo. Minimo 0,522%. Aporte a
cargo del empleador.

Aportes
parafiscales

Son las contribuciones de
caracter obligatorio impuestas
por la ley, en cabeza de los
empleadores.

- Caja de compensacion familiar:
4%

- ICBF: 3%

- Sena: 2%

Responsables del CREE no
aportan ICBF ni Sena, por
salarios inferiores a 10 SMMLYV.

Cuota
aprendices

de

Ley 789

de 2002.

Un aprendiz por cada 20 trabajadores y uno adicional por fraccion
de 10 o superior que no exceda de veinte. Empresas que tienen
entre 15 y 20 trabajadores deben tener un aprendiz.

Fuente: propia.

e Constitucién de la empresa

Para constituir una empresa existen varios pasos importantes: crear el nombre de
la empresa, preparar, redactar y suscribir los estatutos, hacer la inscripcion ante la
camara de comercio, solicitar el NIT (Namero de Identificacion Tributaria), pedir
autorizacion de la DIAN para imprimir las facturas y registrar la empresa en el
sistema de seguridad social.

En Colombia existen diversas formas juridicas para constituir una empresa, para lo
cual se debe tener en cuenta la actividad que se va a desarrollar, el capital y el
tamario. A continuacion se relacionan las opciones de constitucion*?.

41 http://www.pymerang.com/emprender/920-tipos-de-empresas-y-sociedades-en-colombia. [citado

el 19 de noviembre de 2016].
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La empresa de forma individual se utiliza cuando el empresario decide emprender
de forma individual su propio negocio y tiene las siguientes opciones:

o Persona natural comerciante

Ante las obligaciones que se deriven del desarrollo de su negocio responde con su
patrimonio, tanto personal como familiar. Para constituirse, la persona debe
inscribirse en el Registro Unico Tributario (RUT) y efectuar su inscripcion en la
matricula mercantil ante la Camara de Comercio.

o Empresa unipersonal

Tiene personalidad juridica independiente de quien la crea. Se fundamenta en que
la persona natural o juridica destina una parte de sus activos para el desempefio de
la actividad empresarial. Se constituye mediante escritura o documento privado ante
la Camara de Comercio o notario.

o Sociedades por Acciones Simplificadas (S.A.S.)

No exigen un nimero minimo de accionistas. Se constituyen por documento privado
que se debe registrar en la Camara de Comercio. No estan obligadas a especificar
el objeto social y tampoco se les exige crear una junta directiva ni la revisoria fiscal.
La responsabilidad se limita al aporte de cada accionista.

Otra alternativa es que el emprendedor decida establecer una sociedad comercial
con otros socios, en cuyo caso debe elegir entre las cinco modalidades que la
legislacion colombiana prevé:

o Sociedad Colectiva

Se constituye mediante escritura publica entre dos o mas socios, los cuales
responden solidaria, ilimitada y subsidiariamente por sus obligaciones. La ley no fija
un tope para el capital que se aporta al momento de su constitucion.

o Sociedad Anonima (S.A.)

Es el esquema mas utilizado por las medianas y grandes empresas. Se constituye
mediante escritura publica entre cinco 0 mas accionistas. El capital esta
representado en acciones de igual valor. En el momento de la constitucion se debe
indicar el capital autorizado, suscrito (nunca menor del 50% del capital autorizado)
y pagado (nunca menor del 33% del capital suscrito).
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o Sociedad de Responsabilidad Limitada (Ltda.)

Este tipo de sociedad se constituye mediante escritura publica, con minimo dos y
maximo 25 socios, quienes responden segun sus aportes.

o Sociedad en Comandita Simple (S. en C.)

Se constituye mediante escritura publica entre uno 0 mas socios gestores y uno o
mMas socios comanditarios o capitalistas. Los gestores responden solidaria, ilimitada
y directamente por las operaciones, mientras que los capitalistas en relacion a sus
aportes.

o Sociedad en Comandita por Acciones (S.C.A.)

Se constituye mediante escritura publica entre uno o mas socios gestores y, al
menos, cinco socios comanditarios o capitalistas. La responsabilidad de los socios
es igual que en la Sociedad en Comandita Simple. El capital se representa en
acciones de igual valor, que son titulos negociables aportados por los socios
capitalistas y los gestores.

3.4.2 Alternativas analizadas
En cuanto al planteamiento estratégico, especialmente en la estructura
organizacional, se revisaron varias opciones para determinar cuél se adapta mejor
a las necesidades de la empresa que se quiere constituir.

e Tipo de estructuras para la organizacion
A continuacion se presentan los modelos de estructuras para la organizaciéon de la

empresa, se muestran tres opciones para la estructura lineal y una para la estructura
funcional.

o Opciones identificadas de estructura tipo lineal
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Figura 10. Estructura lineal (opcion 1)

Junta Directiva

__ -

Director de Director Jefe
Ingenieria técnico administrativo

e

Fuente: propia

Figura 11. Estructura lineal (opcion 2)

Junta Directiva

omemeamnen
e
i,

Fuente: propia

Figura 12. Estructura lineal (opcion 3)

Junta Directiva

Fuente: propia
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o Opcion identificada de estructura tipo funcional

Figura 10. Estructura funcional

Junta Directiva

Gerencia
general
|
' |
Gerencia de ‘Gerencia
roduccién financieray
P | comercial
' |
I , |
Departameto Departamento .
de ingenieria técnico Finanzas Ventas
Contabilidad Comerciales
4 J

Fuente: propia.
e Planificacion de recursos humanos
Reclutamiento y seleccion

Dependiendo la etapa del proyecto se podrian utilizar varios métodos de seleccion.
A continuacion se presentan las ventajas y desventajas de las alternativas
analizadas:

o Anuncios 0 avisos

Se considero la posibilidad publicar el requerimiento en un periédico de circulaciéon
nacional como El Tiempo, que posee anuncios basicos desde $75.100 hasta tipo
Premium, que ademas incluye una publicacion en la pagina elempleo.com, entre
otras posibilidades*?.

Ventaja: esta alternativa permite llegar a una gran cantidad de personas.

42 hitps://seqg.eltiempo.com/publicaraviso/.
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Desventaja: habria que disponer de un profesional en psicologia o personal
dedicado para realizar este proceso y este perfil no estd considerado en el
organigrama seleccionado para el proyecto.

o Agencias de empleo

Ventajas: estas agencias se encargan directamente de la etapa de reclutamiento y
seleccion, encontrando el perfil solicitado.

Desventaja: es una de las mas costosas, pero se compensa con factores
relacionados con el tiempo y el rendimiento.

Contratacion

Para la contratacion se analizaron factores internos y externos que afectan el
desarrollo de la empresa para tomar la opcion mas conveniente para la misma en
este aspecto?s:

o Mercado de trabajo

Cuando la oferta de mano de obra es escasa en relacion al capital, la tierra y los
demas factores de produccién, los empresarios compiten entre si para contratar a
los trabajadores por lo que los salarios tienden a aumentar. Mientras que cuando la
oferta de mano de obra es relativamente abundante y excede la demanda, la
competencia entre los trabajadores para conseguir uno de los escasos puestos de
trabajo disponibles tendera a reducir el salario medio.

o El coste de la vida

La politica salarial debe contemplar el poder adquisitivo de los salarios. El IPC es
un referente para la implantacion o actualizacion de las retribuciones. Aunque hay
que tener en cuenta que una subida importante de dicho indice puede neutralizar
cualquier mejora salarial conseguida por los trabajadores. Es imposible ignorar el
IPC en las estimaciones salariales, ya que su consideracion es una practica habitual
en todos los convenios colectivos.

o La capacidad de pago de la empresa

Desde el punto de vista de la empresa, es el criterio mas importante para fijar los
salarios es su capacidad economica para pagarlos.

43 http://www.imf-formacion.com/blog/recursos-humanos/los-expertos-responden/nominas-y-
cotizaciones/factores-que-influyen-en-el-salario/ [citado el 05 de Febrero de 2017].
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3.4.3 Conclusiones

e Seleccion de la estructura organizacional

Para definir la estructura mas adecuada se compararon las alternativas lineal y
funcional, y se concluye que la més indicada para la empresa es la de tipo lineal
porque permite enfocarse en las tareas especificas de cada nivel para llevar a cabo
el proyecto. Adicionalmente, esta estructura se ajusta al tamafio de la empresa,
clasificada como pequeria, ya que tiene entre 1 y 50 empleados.

llustracion 31. Opcion escogida

Gerente
General

Ingeniero mecatrénico Asesor comercial Contador

Ayudante Técnico
ambiental electromecanico

Fuente: propia

e Planificacion de recursos humanos
De acuerdo con la identificacion de cargos y el personal requerido para la etapa de
operacion, se define y describe la forma como se deben llevar a cabo los siguientes

procesos:

Contratacion

La base salarial para los recursos de la empresa debe tener en cuenta los siguientes
rangos por cargo:

o Gerente General

Experiencia de diez afios, con una asignacion salarial de $4.000.000, mas
prestaciones de ley.

o Ingeniero electromecénico

Experiencia de tres afios, con un salario de $2.300.000, mas prestaciones de ley.
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o Contador
Experiencia de dos afios, una asignacion de $500.000, por prestacion de servicios.
o Asesor comercial

Experiencia de dos afios, con una asignacion basica de $1.500.000, mas
prestaciones de ley, y comisiones a partir del tercer mes.

o Técnico y ayudantes

Experiencia minima de dos afios, con un salario de $800,000, mas prestaciones de
ley.

Prestaciones de ley
En este apartado se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

o Beneficios y auxilios: serdn ocasionales y no existirdn primas extralegales. No
constituyen salario. Es necesaria la dotacion de uniformes y de seguridad industrial.

o De acuerdo con la Ley 789 de 2002, la empresa no requiere aprendices porque
tiene menos de quince trabajadores.

o Para el proyecto se debe tener en cuenta un CREE del 8,5%.

3.4.4 Recomendaciones

A continuacion se enuncian las recomendaciones del estudio de mercados
especificamente sobre el plan estratégico indicando la misién, vision, objetivos y
valores de la empresa, también la estructura funcional que permitird desarrollar la
jerarquia de acuerdo al cargo y a las funciones que se estipularon para el personal,
por ultimo la planificacion de recursos humanos y de infraestructura.

Plan estratégico

e Mision
Canecas Inteligentes SAS esta dedicada a la comercializacion de Canecas
Inteligentes para reciclaje, con el fin de aumentar la cantidad de residuos solidos
reciclados, impactando en el medio ambiente con la disminucién de los gases de

efecto invernadero generados por la produccion de plastico y residuos solidos
dispuestos en los rellenos sanitarios.
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e Vision

Para el afilo 2020 Canecas Inteligentes SAS serd una empresa consolidada a nivel
nacional en la comercializacion de productos y soluciones innovadoras que aporten
a la captacion de materiales reciclables, aumentando de esta forma la cantidad de
residuos sélidos reciclados en el pais y generando empleo en el sector industrial.

e Objetivos estratégicos

o Mejorar continuamente los procesos de comercializacion, analizando su
funcionalidad y evaluando su desempeiio.

o Incursionar como empresa innovadora inicialmente en Bogota y posteriormente
en las principales ciudades del pais.

o Comercializar nuevos productos que impacten al medio ambiente, estando a la
vanguardia en tecnologia, segun las necesidades identificadas en el entorno.

o Generar una estrategia de comercializacion que aporte un crecimiento anual en
ventas del 20%.

e Valores
Integridad, responsabilidad con el medio ambiente y capacidad innovadora.
e Estructura funcional

Ademas de recomendar la estructura lineal para la organizacién (ilustracion 27), se
sugiere la siguiente lista de cargos y distribucion de funciones para que la empresa
logre un correcto funcionamiento (Tabla 20).

Tabla 20. Cargos y funciones

CARGO FUNCIONES

1. Administrar financieramente la compafia para cumplir
con los objetivos estratégicos, velando por los intereses de
ésta.

Gerente general 2. Ser el representante legal, tomar las decisiones de alta
gerencia y fijar la meta econémica general de la compaiiia.

3. Buscar recursos para financiacién y manejar relaciones
comerciales estratégicas.
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Ingeniero
mecatronico

1. Controlar la producciéon mensual de las maquinas.

2.Supervisar al personal técnico y planificar sus
actividades.

3. Gestionar el mantenimiento de las maquinas,
herramientas y demés activos empleados en el proceso
productivo.

Contador

1. Elaborar los estados financieros de la empresa.
2. Elaborar los informes contables.

3. Mantener y vigilar el cumplimiento de las obligaciones
legales e impuestos de la empresa.

Asesor comercial

1. Comercializar los productos de la compafiia para
posicionarla en el mercado.

2. Asesorar a los clientes de forma estratégica.
3. Buscar y hacer contacto con los clientes potenciales.
4. Establecer relaciones comerciales con los proveedores

y analizar formas de pago. Los acuerdos siempre los debe
aprobar el gerente general.

electromecéanico

Ayudante 1. Recoger el material depositado en las canecas
ambiental instaladas y realizar la clasificacion.
1. Realizar la instalaciéon de las Canecas Inteligentes y
garantizar su correcto funcionamiento.
Técnico 2. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las

Canecas Inteligentes.

3. Realizar visitas técnicas para conocer las necesidades
de los clientes.

Fuente: propia

Planificacion de recursos humanos

e Reclutamiento y seleccion
Se recomienda realizar el proceso de reclutamiento a través de una agencia de
empleos, ya que es una alternativa eficaz, tanto en tiempo, como en exactitud para
encontrar los perfiles requeridos. Por otro lado, cuando se genere una vacante y se
incremente el nUmero de empleados es conveniente realizar convocatorias internas
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para promocionar al personal, teniendo en cuenta el desarrollo profesional y su
desemperio laboral.

En cuanto a la seleccion se recomienda contratar a través de una agencia y entregar
los siguientes parametros establecidos para la empresa:

o Pruebas de conocimiento especificas y objetivas

Para los cargos operativos (técnico mecanico y contador), se recomienda realizar
una prueba basica de conocimientos para determinar su idoneidad, luego realizar
una entrevista.

o Pruebas psicotécnicas

La seleccion para los cargos de gerencia, ingenieria y asesor comercial se podra
realizar a través de entrevistas y pruebas psicotécnicas.

o Entrevistas

Ademas de la entrevista con el personal de la agencia de empleo se recomienda
gue el jefe de cada area realice una entrevista con unos tres candidatos para dar su
visto bueno final y continuar con el proceso de contratacion.

e Contratacion

Se recomienda que el personal técnico y administrativo se contrate a término
indefinido bajo el concepto de manejo de confianza. Respecto al contador, la mejor
opcion es vincularlo por prestacion de servicios. A continuacion se detalla la mejor
opcién en cuanto a salarios, se toma un rango menor que el observado en las
conclusiones teniendo en cuenta que se exige menos experiencia para cada cargo.

Tabla 21. Salario por cargo

Cargo Salario Experiencia
recomendado P
Gerente general $ 2.500.000 3 afios
Ingeniero mecatrénico $ 2.000.000 1 afo
Contador $ 800.000 2 afos
Asesor comercial $ 1.500.000 1 afo
Ayudante ambiental $ 689.454 1 afio
Técnico electromecanico $ 800.000 1 afo

Fuente: propia
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e Horizonte de ingreso y retiro del personal

Se construyé un cronograma de ingreso y retiro de personal para la empresa
durante los primeros dos afios de operacion. En este horizonte de tiempo es
importante tener en cuenta que el asesor comercial se debe contratar a partir del
tercer mesy se le dard un rango de tres meses para que tenga disponibles maquinas
para instalar. El gerente general se debe vincular desde el inicio y tendréa los
primeros dos meses para establecer las politicas estratégicas y comerciales de la
empresa.

El ingeniero y el técnico electronico se deben contratar en el sexto mes, cuando ya
se tengan maquinas para instalar.

Se sugiere contratar al ayudante ambiental después de los seis primeros meses
para que haga la recoleccién del material.

El contador se debe vincular desde el comienzo, asistiendo una o dos veces al mes,
debido a que se contrata por prestacion de servicios.

A continuacion se presenta la tabla 22 en la cual se aprecia el horizonte de tiempo.

Tabla 22. Horizonte de recurso humano

Horizonte de tiempo para dos afios de operacién Total meses

No Cargo Mes Afio

1 |2|3|4]|5|6(7|8|9]|10]|11]|12]13(14(15(16|17|18|19]|20]|21|22|23(24]| 2017 | 2018
1 |Gerente General 12 12
2 |Ingeniero electromecanico 7 12
4 |Contador 04 [ 04
6 |Asesor comercial 10 12
7 |Técnico electrénico 7 12
9 |Ayudante ambiental 7 12

Nomenclatura color

En este tiempo no acompaiiara al proyecto
Acompanfara al proyecto tiempo completo
Acompafiara al proyecto mensualmente con minimo una visita

Fuente: propia

e Capacitacion y desarrollo

Después de realizar la contratacion del personal y dependiendo los cargos, se
programan inducciones para los nuevos recursos, con el fin de familiarizarlos con el

proyecto y su ejecucion. En estos programas de capacitacion se deben tener en
cuenta los siguientes factores:
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o Mision, vision, valores y objetivos estratégicos de la compaiiia.
o Estructura organizacional.

o Presentaciones: en este punto se designa un lider de cada area para que en una
reunién indique los componentes mas importantes del proceso que ejecuta.

o Horarios: se debe desarrollar un reglamento interno de trabajo para establecer
las normas basicas de comportamiento de los empleados y el empleador.

o Las capacitaciones del personal se realizardn dependiendo de la necesidad del
proyecto, el area de conocimiento y el presupuesto disponible.

Constitucion de la empresa

Se recomienda crear la empresa como una Sociedad por Acciones Simplificadas
S.A.S., teniendo en cuenta la cantidad de empleados y el niumero de socios. Es
importante realizar los siguientes pasos ante la Camara de Comercio de Bogota
para la constitucion de la empresa y tener en cuenta los aspectos que se relacionan
a continuacion:

o Verificar que el nombre de la empresa no se encuentre registrado, en este caso
Canecas Inteligentes S.A.S., para lo cual se debe realizar una consulta en la pagina
web de la Camara de Comercio de Bogota (http://www.cch.org.co/).

o Se sugiere basar la actividad econdémica de la empresa en el cédigo ClIU 3821,
Recuperacion de material, que abarca la recoleccion de papel, carton, plastico y
latas para la reutilizacion.

e Infraestructura administrativa
o Es conveniente que la empresa esté ubicada en Bogot4, en un sector cercano a
la zona industrial, de tal forma que quede equidistante de los centros comerciales y
con acceso a las principales avenidas de la ciudad.
o Respecto a la infraestructura fisica de la empresa se recomienda un area

suficiente para el almacenamiento de materias primas y el area administrativa. A
continuacion se muestran los elementos de oficina que se requieren (Tabla 5).
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Tabla 23. Inmobiliario para la empresa

Elemento Cantidad Costo unitario
Escritorio
6 $390.990
Silla
6
$189.900
4 $1.859.900
Sala de juntas
1 $2.939.900

Fuente: propia.

o Se debe garantizar que la oficina cuente con acceso a internet y llamadas
ilimitadas, por lo que se recomienda adquirir un plan empresarial.

o Se sugiere realizar mantenimiento preventivo a los computadores y maquinas
herramientas cada seis meses.
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3.5 ESTUDIO DE COSTOS Y BENEFICIO, PRESUPUESTOS, INVERSION Y
FINANCIAMIENTO

En el presente estudio se clasifican, cuantifican y proyectan los costos y beneficios
para los estudios de Mercados, Técnicos, Ambientales y Administrativos
desarrollados previamente. Se definieron supuestos bésicos con el fin de establecer
un panorama que permita simular el comportamiento financiero del proyecto y
evaluar de esta forma su flujo de caja con y sin financiacion.

3.5.1 Hallazgos

A continuacion se presentan los principales hallazgos de la identificacion de costos
y beneficios para el desarrollo del proyecto, asi mismo, de la inversion y
financiamiento requeridos para la puesta en marcha y sostenimiento de la empresa.

3.5.1.1 Supuestos basicos utilizados

A continuacion se presentan los supuestos del entorno en el que opera el producto
del proyecto:

e De acuerdo con los datos extraidos del Banco de la Republica el indice del
IPC promedio en los afios 2015y 2016 es 6,29%; este IPC se usara para la
proyeccioén de la operacion de la empresa dentro del horizonte de tiempo. 44

Tabla 24. Variacién anual indice IPC

- Variacion . Variacion

Ano Mes anual (%) Ano Mes anual (%)
Enero 3,82% Enero 7,45%
Febrero 4.36% Febrero 7,59%
Marzo 4,56% Marzo 7,98%
Abril 4.64% Abril 7,93%
Mayo 4,41% 2016 Mayo 8,20%
Junio 4.42% Junio 8,60%

2015 Julio 4,46% Julio 8,97%
Agosto 4.74% Agosto 8,10%
Septiembre 5,35% Septiembre 7.27%
Octubre 5,89% Octubre 6,48%
Noviembre 6,39% Promedio IPC 6,29%
Diciembre 6,77% 2015-2016

Fuente: cifras provenientes del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) (www.dane.gov.co)

e Se contemplo el manejo de una tasa de crecimiento anual del 7.0% del
salario minimo, durante el horizonte de planeacién del proyecto.4®

44 Banco de la Republica. indice de precios al consumidor (IPC)len linea]
<http://www.banrep.gov.co/es/ipc > el 8 de Noviembre 2016]
45 Opci
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e La carga prestacional en la cual incurrird la empresa en su operacion por
cada empleado es:*®

Tabla 25. Carga prestacional

iTEM Técnico Administrativo
Prima legal 8,33% 8,33%
Cesantias 8,33% 8,33%
Intereses cesantias 1,00% 1,00%
Horas estras diurna 0,00% 0,00%
Horas estras nocturna 0,00% 0,00%
Vacaciones 4,17% 4,17%
Salud 0,00% 0,00%
Pension 12,00% 12,00%
ARL 1,04% 0,52%
Aportes parafiscales (SENA y ICBF 0,00% 0,00%
Caja de compensacion 4,00% 4,00%
Factor prestacional 38,88% 38,40%

Fuente: http://www.gerencie.com/nomina.html

e Tarifas tributarias

De acuerdo con el Decreto 1828 de 2013, establece que las empresas las cuales
realicen el pago del impuesto CREE estan exentas del porcentaje de ARL.
Adicionalmente, en la realizacion del célculo no se contempla salud y aportes
parafiscales. Se establece que el porcentaje del factor prestacional es de 38,88%
técnico y 38,40% administrativo. A continuacion se presentan las tarifas tributarias.

Tabla 26. Tarifas tributarias

Impuesto Concepto Tasa
CREE es uno de los tributos resultantes de la Reforma Tributaria de 2012; que
La renta para la . . . 9%
. garantiza programas sociales fundamentales como el SENA el ICBF y el sistema de
equidad CREE 47
salud.
No es un impuesto como tal, sino un mecanismo para recolectar impuestos de
Retencion en la manera anticipada. Hay retencion en la fuente para el impuesto de renta, CREE, el 4%
fuente impuesto de IVA, de Timbre y de industria y comercio. Para servicios generales, ?
empresas declarantes es del 4%
Impuesto sobre la . . . -
P Se aplica al consumidor dentro del consumo de bienes y servicios. 19%
ventas IVA
Impuesto sobre la | El impuesto sobre la renta y complementarios es un solo gravamen integrado por
rentay los impuestos de renta y los complementarios de ganancias ocasionales y de 33%
complementarios | remesas.*®

46 Gerencie, Nomina [en linea] < http://www.gerencie.com/nomina.html> el 9 de Noviembre 2016.
47 Finanzas personales, Impuestos [en linea]
<http://www.finanzaspersonales.com.co/impuestos/articulo/que-quienes-afecta-cree/52526> el 8 de
Noviembre 2016]

48 < http://www.dian.gov.co/DIAN/12SobreD.nsf/pages/Impuestosinternos?OpenDocument#2> el 8
de Noviembre 2016]
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3.5.1.2 Costos y beneficios

Son resultados obtenidos de los estudios de formulacion del proyecto evidenciados

de la siguiente forma:

e Estudio de mercados:

De acuerdo a la informacién suministrada por el estudio de mercados; los costos y

beneficios son:

o El mercado que atendera el proyecto es el reciclaje en la ciudad de Bogota.

o Lademanda de Canecas Inteligentes proyectada para un horizonte de 5 afios
inicia con la venta de 20 canecas en el afio 2017, con un precio de venta de
$23'116.600 mas IVA del 19%, la proyeccion se ve representada en la

siguiente Tabla.

Tabla 27. Proyeccién venta de Canecas Inteligentes

Periodos
Sfolumten cotgy|  1(017) 2(2018) | 3(2019) | 4(2020) | 5(2021)
e ventas
(canecas
vendidas) 0 20 26 33 33 26
Cisilcci)ade INTRODUCCION | CRECIMIENTO | CRECIMIENTO | MADUREZ | DECLIVE

Fuente: propia.

o Lademanda proyectada en la operacion de las Canecas Inteligentes para un
horizonte de 5 afios se ve representada en la siguiente tabla.

Tabla 28 Proyeccion operacion de Canecas Inteligentes

Volumen Periodos

de | aorg| 1017 2(2018) | 3(2019) | 4 (2020) | 5 (2021)
operacién
(canecas
vendidas) 0 8 10 S 0 2
Ci\(/):gade INTRODUCCION | CRECIMIENTO | CRECIMIENTO | MADUREZ DECLIVE

Fuente: propia.
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e Estudios técnicos
Los supuestos microeconémicos definidos en el estudio técnico son los siguientes:

o Se compraran las Canecas Inteligentes “Reverse Vending Machine” en China
y se importardn en un contenedor con capacidad para 28 canecas; donde
uno de los requerimientos del proveedor es que se realice una compra
minima de 20 unidades.

o Arancel por la importacion desde China: 5%

o Costo de la importacion del contenedor: US$19.080, en este costo se incluye
el Flete, seguro, agencia aduanera, y el arancel, el detalle se puede ver en la
siguiente tabla.

Tabla 29. Importacién del contenedor

FLETE (TIANJIN-BUENAVENTURA) USD 2.000
SEGURO USD 280
AGENCIA ADUANERA USD 9.800
ARANCEL USD 7.000
TOTAL USD 19.080

Fuente: propia

o Se establece que el montaje de la empresa se realice en un inmueble con
un area minima de 90 metros cuadrados, para el almacenamiento de las
Canecas Inteligentes y el acopio de los materiales que se van a reciclar, en
el mercado se encontrd una bodega en arriendo, ubicada en la calle 13 con
avenida 68. El canon del arriendo es de $1.500.000.

o Se obtiene un vehiculo usado tipo camioneta o furgon, con capacidad
minima de 800 kg para transportar el material captado por un precio de
$26.000.000.

o El precio de adquisicion de cada caneca en China es de US$5.000.

o En promedio, el recorrido del vehiculo son 20 km, el consumo de combustible
son 50 km/gl. El precio del gal6n de gasolina aproximadamente son $8.000.

o Mantenimiento del vehiculo al afio con compra de SOAT, tecnomecéanica y
pago del impuesto: $3.000.000.
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El beneficio obtenido por la venta del material reciclado es:

Tabla 30. Beneficio por venta de material

Precio de venta del Kg de PET $1.300
Precio de venta material reciclado por

caneca PET $73.710
Precio de venta del Kg de LATAS de

aluminio $2.400
Precio de venta material reciclado por $29.160
caneca LATAS '

Fuente: propia
Cada caneca logra captar al afio 1280 Kg de PET y 980 Kg de Aluminio.*

e Estudio ambiental

Los costos definidos en el estudio ambiental: se puede evidenciar que existen
algunas actividades, productos o procesos que alcanzan a impactar en menor
escala el medio ambiente, por lo tanto, es necesario implementar medidas para
mitigar los respectivos impactos.

El beneficio identificado por el desarrollo de un plan ambiental es la reduccion de
aproximadamente 35 toneladas de PET y 27 toneladas de aluminio que puede
captar y se convierte en material para reciclaje, de esta forma se obtiene un
beneficio econdmico del mismo.

e Estudio administrativo

Los costos del estudio administrativos son: la constitucion juridica sera de una
sociedad por acciones simplificada (S.A.S) y los cargos establecidos para la
operacion de la empresa, que se representan en la siguiente tabla.

Tabla 31 Cargos establecidos para la operacion de la empresa.

Cargo Salario
recomendado

Gerente general $ 2.500.000
Ingeniero mecatrénico $ 2.000.000
Contador $ 800.000
Asesor comercial $ 1.500.000
Ayudante ambiental $ 689.454
Técnico electromecanico $ 800.000

Fuente: propia

49 Alcéantara, Veronica. Presentan nuevo modelo de maquinas recicladoras en México . [En linea]
09 de 2015. [Citado el: 15 de 02 de 2017.] http://www.plastico.com/temas/Presentan-nuevo-modelo-
de-maquinas-recicladoras-en-Mexico+107750.
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3.5.1.3 Clasificaciéon y cuantificacién de los costos y beneficios

Con relacion a los estudios en la etapa de formulacion, se clasificaron los costos y

beneficios por cada estudio, tal como se representa en la tabla.

Tabla 32 Clasificacion costos y beneficios.

Estudios

Descripcion

Costos

Beneficios

Inversién

Costo

Gastos

Ingresos | Ingresos no
operacional | operacional

Mercados

Ingreso por ventas de
Canecas Inteligentes.

X

Ingreso por operacion
de Canecas
Inteligentes.

Devoluciones por
operacién

Costos por ventas

Prestacion de
mantenimiento

Publicidad realizada a
través de la Caneca
Inteligente

Técnicos

Arriendo por bodega

Compra de Canecas
Inteligentes.

Impuesto por
importacion

Compra de vehiculo

Mantenimiento del
vehiculo anual

Herramienta.

Importacion del
contenedor

Consumo de
combustible por
recorrido del vehiculo

Ambientales

No Aplica

Administrativos

Gastos de constitucion
empresa

Gastos del personal

Servicios Publicos

Equipo de oficina

X[ X|X| X

Programas de
reclutamiento,
seleccidn, contratacion
e induccion

Fuente: propia
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Se establecio un horizonte de planeacion de 5 afos, para cuantificar y proyectar los
costos y benéficos del proyecto. A continuacion se presentan los costos y beneficios
identificados anteriormente en los estudios de mercado, técnico, ambiental y

administrativo.

e Estudio de Mercado

Se representan los costos y beneficios del estudio, correspondiente a la
comercializacion, tal como se aprecia en la siguiente tabla.

Tabla 33. Costos y beneficios de Mercados

CUANTIFICACION INGRESOS POR VENTAS

operacionales

HORIZONTE DE TIEMPO | ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ingreso por ventas de
Canecas Inteligentes. $0 $588.198.300 | $780.421.104 | $1.031.199.030 | $1.073.560.876 | $ 880.606.741
Ingreso por operacion de
Canecas Inteligentes. $0 $27.991.174 | $37.189.773 $ 19.764.505 $0 $8.931.631
Prestacion de
mantenimiento $0 $4.000.000 | $11.054.160 $14.912.785 $15.850.799 | $13.274.035
Total ingresos
operacionales $0 $620.189.474 | $828.665.037 | $1.065.876.319 | $1.089.411.675 | $ 902.812.406
CUANTIFICACION COSTOS POR VENTAS
HORIZONTE DE TIEMPO | ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Devoluciones por operacion $0 $ 8.985.600 $11.938.493 $6.344.712 $0 $2.867.192
Total costo operacionales $0 $ 8.985.600 $11.938.493 $6.344.712 $0 $2.867.192
CUANTIFICACION INGRESOS NO OPERACIONALES
HORIZONTE DE TIEMPO | ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Publicidad realizada a
través de la Caneca $0 $ 9.600.000 $ 12.754.800 $6.778.538 $0 $ 3.063.239
Inteligente
Total costo por ventas no | - ¢, $9.600.000 | $12.754.800 | $6.778.538 $0 $3.063.239

Fuente: propia

e Estudio técnico.

Los principales costos de este estudio se contemplan desde el periodo cero, donde
se representan el stock del producto, arriendo de la bodega, compra de vehiculo y
herramienta; de igual forma se contemplan costos que hacen parte de la operacion
del producto representados en la siguiente tabla.
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Tabla 34. Costos y beneficios del estudio técnico

PROYECCION INVERSION DE OPERACION

HORIZONTE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Compra de
vehiculo $ 26.000.000 $0 $0 $0 $0 $0
Herramienta. $ 4.500.000 $0 $0 $0 $0 $0
Total ingresos
por ventas $ 30.500.000 $0 $0 $0 $0 $0
PROYECCION COSTO DE OPERACION
HORIZONTE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Contenedores 1 1 1 1 1 0
Precio total
(canecas USD 140.000 USD 142.800 USD 145.656 | USD 148.569 | USD 151.541 UsD 0
adquiridas)
Flete (Tiianjin - USD 2.000 USD 2.126 USD 2.260 USD2.402 | USD 2553 USD 0
Buenaventura)
Seguro USD 280 USD 298 USD 316 USD 336 USD 357 UsD 0
Agencia
Aduanera USD 9.800 USD 9.996 USD 10.196 USD 10.400 | USD 10.608 UsD 0
Arancel USD 7.000 USD 7.140 USD 7.283 USD 7.428 USD 7.577 UsD 0
é%f;?;:)ta' USD 159.080 USD 162.359 USD 165.711 | USD 169.135 | USD 172.635 UsD 0
gj‘;sstgst)"ta' $461.332.000 | $470.842.294 | $490.171.850 | $510.308.200 | $ 531.286.117 $0,00
Mantenimiento
del vehiculo $0 $ 3.000.000 $3.188.700 $3.389.269 $ 3.602.454 $3.829.049
anual
Consumo de
combustible por
recorrido del $0 $819.200 $1.088.410 $578.435 $0 $261.396
vehiculo
Total $ 461.332.000 $474.661.495 | $494.448.960 | $514.275.905 | $534.888.572 | $4.090.445
PROYECCION GASTOS DE OPERACION
HORIZONTE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ariendo por 8.000.000 9.132.200 20.335.6 21.614.726 22.974.292
bodega $ 18.000. $19.132. $20.335.615 | $21.614.7 $22.974.
Total $0 $ 18.000.000 $19.132.200 | $20.335.615 | $21.614.726 | $22.974.292
PROYECCION INGRESO NO OPERACIONAL
HORIZONTE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Venta del
vehiculo $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 2.600.000,00
Venta de
canecas de 0 0 0 0 0 $9.666.667
segunda
Total $0 $0 $0 $0 $0 $ 12.266.667

Fuente: propia

e Estudio Ambiental

No se contemplan costos para este estudio de acuerdo con el estudio realizado
previamente segun el apéndice 3.3 Estudio Ambientales.

136




e Estudio Administrativos

Los costos y gastos de este estudio se Contemplan desde el periodo cero, se
refieren principalmente constitucién de la empresa y equipo de oficina; en cuanto a
la operacion de proyecto estan incurridos por los gastos de personal, como se
presenta en la siguiente tabla.

Tabla 35. Costos estudios administrativos

PROYECCION GASTOS ADMINISTRATIVOS

HORIZONTE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Gastos de constituciéon empresa $ 897.000 $0 $0 $0 $0 $0
Gastos del personal $8.427.200 | $143.741.227 | $152.782.550 | $ 162.392.572 $172.607.065 | $183.464.049
Equipo de oficina $9.721.725 $0 $0 $0 $0 $0
Servicios Publicos $0 $ 7.800.000 $ 8.290.620 $8.812.100 $9.366.381 $9.955.526
Arreglos locativos $ 2.000.000
Gastos de papeleria y oficina $ 680.000 $ 750.000

Total $21.725.925 | $151.541.227 | $161.823.170 | $171.204.672 $ 181.973.446 $ 193.419.576

Fuente: propia

3.5.2 Conclusiones

Los costos y beneficios encontrados en cada estudio, se concluye con los
correspondientes estados financieros del proyecto y de la empresa.

3.5.2.1 Estado de resultados del proyecto

Se despliega el estado de resultados del proyecto, en donde se muestra de forma
detallada los ingresos, costos y gastos que genera el proyecto durante el horizonte
de planeacion determinado (5 afios).

e Sin financiacion

Tabla 36. Estado de resultados sin financiacion

ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO

HORIZONTE

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

Ingreso

Operacionales

$ 620.189.474

$  828.665.037

$ 1.065.876.319

1.089.411.675 | $

902.812.406

Costos de Venta | $ (470.317.600) | $ (486.599.988) | $ (500.793.672) | $ (514.275.905) | $ (537.755.764)
g;'d?:‘[) $ 149.871.874 | $ 342.065.049 | $  565.082.648 | $ 575135770 | $  365.056.642
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sgrssfsa?e' $ 143.741.226 $ 152782550 | $  162.392.572 | $  172.607.065 | $  183.464.049
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Operacionales

$ 620.189.474

$ 828.665.037

$ 1.065.876.319

$ 1.089.411.675

Arrendamiento -
Construcciones y | ¢ 1460000000 | §  19.132.200 | $ 20335615 | $ 21614726 | $  22.974.292
edificaciones
(Bodega)
Servicios $  7.800.000,00 | $ 8.290.620 | $ 8.812.100 | $ 9.366.381 | $ 9.955.526
Publicos
Mantenimiento -
Equipo de $ 3.000.00000 | $  3.188.700 | $ 3.380.269 | $ 3.602.454 | $ 3.829.049
transporte
(Vehiculo)
Depreciaciondel | ¢ 4 550 000,00 | $ 4.680.000 | $ 4.680.000 | $ 4.680.000 | $ 4.680.000
vehiculo
Diversos - $ 81020000 | $ 1088410 |$ 578.435 | $ - s 261.396
Combustible
Diversos - $ - |s 750.000 | $ - |s - | -
Papeleria
UTILIDAD
OPERACIONAL | § (28168:553) | $ 152152570 | $  364.804.656 | § 363265145 | §  130.892.330
INGRESOS NO OPERACIONALES

Publicidad -
Canecas $ 9.600.000 | $  12.754.800 | $ 6.778.538 | $ - s 3.063.239
inteligentes
UTILIDAD
ANTES DEL $ (18568.553) | $ 164.907.370 | $  371.673.194 | $  363.265.145 | $  142.955.569
IMPUESTO
IMPUESTO
SOBRE LA $ - |'$ 41226843 | $ 92.918299 | $  90.816.286 | $  35.738.892
RENTA (25%)
UTILIDAD /
PERDIDA $ (18.568.553) | $ 123.680.528 | $  278.754.806 | $  272.448.858 | $  107.216.677
LIQUIDA
Fuente: propia

e Con financiacién
Tabla 37. Estado de resultados con financiacion

ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO

HORIZONTE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingreso

$ 902.812.406

Costos de Venta

$ (470.317.600)

$ (486.599.988)

$ (500.793.672)

$ (514.275.905)

$ (537.755.764)

UTLIDAD BRUTA

$149.871.874

$ 342.065.049

$ 565.082.648

$575.135.770

$ 365.056.642

GASTOS ADMINI

STRATIVOS

Gastos del personal

$ 143.741.226

$ 152.782.550

$ 162.392.572

$ 172.607.065

$ 183.464.049

Arrendamiento -

Construcciones y

e $ 18.000.000| $ 19.132.200 $  20.335.615 $ 21.614.726| $ 22.974.292
edificaciones

(Bodega)

Servicios Publicos $ 7.800.000| $  8.290.620 $ 8.812.100 $ 9.366.381| $  9.955.526
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Mantenimiento -
Equipo de $ 3.000.000| $ 3.188.700| $ 3.389.269| $ 3.602.454 | $  3.829.049
transporte
(Vehiculo)
Degreuamon del $ 4680000 $ 4.680.000| $ 4.680.000| $ 4.680.000| $  4.680.000
vehiculo
Diversos - $  819.200( $ 1.088410| $ 578.435|  $ -l 8 261.39%
Combustible
Diversos - Papeleria $ -l 750.000 $ - $ - $ -

UTILIDAD

OPERACIONAL -$ 28.168.553 $ 152.152.570 $ 364.894.656 $363.265.145 |  $139.892.330
Gastos financieros $ 43.380.658 | $ 36.533.867| $ 28.868.408| $ 20.297.658| $ 10.714.703
Publicidad -
Canecas $ 9.600.000 | $ 12.754.800| $ 6.778.538 $ -| $ 3.063.239
inteligentes
UTILIDAD ANTES DEL

IMPUESTO -$ 61.958.210 $ 128.373.503 $ 342.804.786 $ 342.967.487 $ 132.240.866
IMPUESTO SOBRE

$ -| $ 32093376 $ 85701.197| $ 85741.872| $ 33.060.217

LA RENTA (25%)

UTILIDAD /

$ (61.958.210)| $ 96.280.127 | $ 257.103.590| $ 257.225.615| $ 99.180.650

PERDIDA LIQUIDA ( )

3.5.3 Flujo de caja del proyecto
Se representa el flujo de caja proyectado estipulando los ingresos, costos y gastos
de forma clara y organizada, representando las entradas y salidas de dinero sin
contemplar la financiacién, a través del horizonte de planeacién establecido (5
afnos).

¢ Sin financiacion

Tabla 38. Flujo de caja sin financiacion

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

HORIZONTE |  ANoO0 [ ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESO
Ingresos
. $ - | $ 620.180.474 | $ 828.665.037 | $ 1.065.876.319 | $ 1.089.411.675 | $ 902.812.406
operacionales
Ingreso no $ - |'$ 9600000 |$ 12754800 |$ 6778538 | $ - |'$ 3.063.239
operacionales
Total $ - | $ 620.780.474 | $ 841.419.837 | $ 1.072.654.858 | $ 1.089.411.675 | $ 905.875.645
Beneficios
COSTOS
Costos $ 461.332.000 | $ 483.647.095 | $ 506.387.453 | $ 520.620.617 | $ 534.888.572 | $  6.957.637
operacional
Costos de | ¢ 35500000 |8 - s - s s s
Inversion
Total de
costos $ 491.832.000 | $ 483.647.095 | $ 506.387.453 | $ 520.620.617 | $ 534.888572 | $  6.957.637

GASTOS
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Combustible

s $ - s 819.200 1.088.410 | $ 578.435 | $ - 261.396
del vehiculo
ﬁ‘ggig‘io por | ¢ - |'s 18.000.000 19132200 | $ 20335615 | $  21.614.726 22.974.292
g;ztgﬁa?e' $  8427.200 | $ 143.741.227 152782550 | $ 162.392.572 | $ 172.607.065 | $ 183.464.049
Gastos de
papeleriay $ 680.000 | $ - 750.000 | $ -8 - -
oficina
Arreglos $ 2000000 |$ - - $ - s - -
locativos
Depreciacion | o - |'s  4.680.000 4680.000 | $  4.680.000 | $  4.680.000 4.680.000
del vehiculo
Impuesto de | ¢ - s - 41226843 | $ 92918299 | $  90.816.286 35.738.892
la renta 25%
Total Gastos
operaconales | 11:107.200 | $ 167.240.427 219.660.002 | $ 280.904.921 | $ 289.718.077 | $ 247.118.630
Gastos no
operacionales $ - |3 i j $ | S j j
g%tsloie $ 11.107.200 | $ 167.240.427 219.660.002 | $ 280.904.921 | $ 289.718.077 | $ 247.118.630
E':tjg de Caja | ¢ 505 939.200) | $ (21.098.047) 115.372.383 | $ 271.129.320 | $ 264.805.026 | $ 651.799.379
Fuente: propia
e Con financiacion
Tabla 39. Flujo de caja con financiacién
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO
HORIZONTE \ ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESO
Ingresos $ - | $ 620.189.474 828.665.037 | $ 1.065.876.319 | $ 1.089.411.675 | $ 902.812.406
operacionales
Ingreso no $ - |'$  9.600.000 12.754.800 | $  6.778538 | $ - 3.063.239
operacionales
Total $ - | $ 629.789.474 841.419.837 | $ 1.072.654.858 | $ 1.089.411.675 | $ 905.875.645
Beneficios
COSTOS
Costos $ 461.332.000 | $ 483.647.095 506.387.453 | $ 520.620.617 | $ 534.888.572 6.957.637
operacional
Costos de $ 30.500.000 | $ - - $ - |s - -
Inversion
Ig;ﬂ)ge $ 491.832.000 | $ 483.647.095 506.387.453 | $ 520.620.617 | $ 534.888.572 6.957.637
GASTOS
Combustible | o - |'s  819.200 1.088.410 | $ 578.435 | $ - 261.396
del vehiculo
ﬁ‘ggeeggo por- | g - |'s 18.000.000 19132200 | $ 20335615 | $  21.614.726 22.974.292
g;zf:a?el $ 8427200 | $ 143.741.227 152.782.550 | $ 162.392.572 | $ 172.607.065 | $ 183.464.049
Gastos de
papeleria 'y $ 680.000 | $ - 750.000 | $ -8 - -
oficina
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Arreglos

. $  2.000.000 | $ $ $ $ $ -
locativos
Depreciacion | ¢ - |'$ 4680000 | $ 4680.000 | $  4.680.000 | $  4.680.000 | $  4.680.000
del vehiculo
Impuesto de la | o - |s $ 41226843 | $ 92918299 | $ 90.816.286 | $ 35.738.892
renta 25%
Total Gastos | o 11107500 | $ 167.240.427 | $ 219.660.002 | $ 280.904.921 | $ 289.718.077 | $ 247.118.630
operacionales
Gastos no $ s $ $ $ $ )
operacionales
Total de
Gastos $ 11.107.200 | $ 167.240.427 | $ 219.660.002 | $ 280.904.921 | $ 289.718.077 | $ 247.118.630
i:l%':oa'a $ 101.440.380 | $ 101.440.380 | $ 101.440.380 | $ 101.440.380 | $ 101.440.380
E'gtjg de Caja | ¢ 502939.200) | $ (122.538.428) | $ 13.932.002 | $ 169.688.940 | $ 163.364.646 | $ 550.358.999

3.5.4 Anaélisis de alternativas de financiacién

En el flujo de caja se establecié que en el periodo cero de la operacion del proyecto
es igual al valor de inversion para poder operar, el cual precisa una inversion inicial
bastante significativa ($ 524.037.247) por lo cual es necesario analizar alguna forma
de financiacion que permita disminuir el aporte de los tres socios para la inversion

inicial.

Para dicha financiacion se tuvo en cuenta tres alternativas, que son:

e Banco Confiar Cooperativa Financiera

e Banco Banagrario

e Banco Av Villas

Tabla 40. Alternativa de financiacién

Financiera

— COMERCIAL ”
ENTIDAD FINANCIERA | Monto minimo | (oSt S PLAZO AROS
Banco Confiar Cooperativa |\, iane monto | DTF+18.82 % | Entre 1096 y 1825 dias 5

Banco Banagrario

No tiene monto

DTF+16.23 %

Entre 1096 y 1825 dias

Banco Av Villas

No tiene monto

DTF+11.81 %

Entre 1096 y 1825 dias

Fuente: propia

Beneficios de la modalidad:

e Se identificé que el crédito el cual aplica para realizar la financiacion del
proyecto es tipo comercial ordinario a lo que hace referencia que aplica
personas naturales y juridicas con una actividad econémica organizada, y
cuyos activos totales superen los 500 SMMLV (Salarios minimos legales
vigentes), de igual manera incluye entidades territoriales; por lo tanto se
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analizo las tres entidades ya mencionadas anteriormente y se determina que
el Banco AV Villas ya que su rentabilidad es de DTF+11.81%. *°

e Financia el 100% de las necesidades.

e El plazo que se contempl6 la tasa esa establecida dentro el horizonte de
tiempo del proyecto.

3.5.4.1 Financiacion alternativa seleccionada

La inversion del proyecto consta de la financiacion inicial realizada con el Banco
AV Villas por un valor del 70% ($ 367.397.608) inicial y el 30% ($ 157.456.118)
restante sera dinero proveniente de los socios.

Se contempla una tasa 11,81% efectiva a partir de un horizonte de tiempo de 5
afos, con una cuota fija en pesos de $ 101.440.380 COP.

Tabla 41. Amortizacion del crédito

Periodo Capital Abonos capital Intereses Cuota fija
0 $ 367.397.608
1 $ 309.346.885 | $ 58.050.723 $ 43.389.658 | $ 101.440.380
2 $ 244440372 | $ 64.906.513 $ 36.533.867 | $ 101.440.380
3 $ 171.868.400 | $ 72.571.972 $ 28.868.408 | $ 101.440.380
4 $ 90.725.678 | $ 81.142.722 $ 20.297.658 | $ 101.440.380
5 $ 0 $ 90.725.678 $ 10.714.703 | $ 101.440.380

Fuente: propia

3.5.4.2 Balance general

Basandose después de la seleccion de la entidad y tipo de financiacién se genero
el siguiente balance correspondiente a la empresa.

e Con financiacion

Tabla 42. Balance general con financiacién

BALANCE GENERAL PROYECTO

HORIZONTE | ARO 0 | ANO 1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

ACTIVOS

50 Super intendencia Financiera Colombiana, Superfinanciera-Tasas [en linea]
<https://www.superfinanciera.gov.co/Superfinanciera-
Tasas/generic/activelnterestRates.seam;jsessionid=RwnQX2RKa0XerM902dRY6xg8.aplicacionesl
5> el 9 de Noviembre 2016]
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ACTIVOS CORRIENTES

Bancos - (122.538.428) | $  13.932.002 169.688.940 | $ 163.364.646 | $ 550.358.999
Inventarios de 461.332.000 336.732.352 | $  363.444.678 392.219.359 | $ 574.626.545 | $ 196.087.164
Mercancia
TOTAL
ACTIVO 461.332.000 214.193.924 | $  377.376.681 561.908.298 | $ 737.991.191 | $ 746.446.163
CORRIENTE

ACTIVOS FIJOS
Canecas 131.809.143 | $  165.440.735 83.060.021 | $ - | $ 37.949.008
Inteligentes
Ef?;'rf:Sde 9.721.725 9.721.725 | $ 9.721.725 9.721.725 | $ 9721725 | $ 9.721.725
Herramienta. 4.500.000 4500000 | $ 4.500.000 4500000 | $  4.500.000 | $  4.500.000
g"’tayeq“'po 26.000.000 26.000.000 | $  26.000.000 26.000.000 | $  26.000.000 | $ 26.000.000
e transporte
Depreciacion $
ot (4.680.000) | $ (4.680.000) (4.680.000) | 4 60 000) $  (4.680.000)
TOTAL DE
ACTIVOS 40.221.725 167.350.868 | $  35.541.725 35541725 | $ 35541725 | $ 35.541.725
FIJ0S

INTAGIBLES
Estudio de
pre 23.300.000 23.300.000 | $  23.300.000 23.300.000 | $  23.300.000 | $ 23.300.000
factibilidad
X?:m}_ogE 524.853.725 404.844.792 | $  436.218.406 620.750.023 | $ 796.832.916 | $ 805.287.888

PASIVOS

PASIVO CORRIENTE
Obligaciones 367.397.608 309.346.885 | $  244.440.372 171.868.400 | $  90.725.678 | $ -
financieras
Impuestos.
Gravamenes
y tasas
TOTAL
PASIVO 367.397.608,00 | $ 309.346.88527 | $ 244.440.372,19 171.868.399,91 | $ 90.725.677,70 | $ -

PATRIMONIO
Capital
suscrito y 157.456.117 157.456.117 | $  157.456.117 157.456.117 | $ 157.456.117 | $ 157.456.117
pagado
Resultados de (61.958.210) | $  96.280.127 257103500 | $ 257.225.615 | $ 99.180.650
ejercicios
Resultados de
ejercicios $  (61.958.210) 34.321.917 | $ 291425507 | $ 548.651.122
anteriores
SO 157.456.117 95.497.906 | $  191.778.034 448.881.623 | $ 706.107.238 | $ 805.287.888
PATRIMONIO i Sele ik diit ke it
TOTAL
PASIVO + 524.853.725 404.844.792 | $  436.218.406 620.750.023 | $ 796.832.916 | $ 805.287.888
PATRIMONIO
TOTAL
ACTIVO 524.853.725 404.844.792 | $  436.218.406 620.750.023 | $ 796.832.916 | $ 805.287.888
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e Sin financiacién

Tabla 43. Balance general sin financiacion

BALANCE GENERAL PROYECTO

HORIZONTE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ARO 4 ANO 5
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Bancos $ $ $ $l g 264.805.026 651.799.379
- (21.098.047) |  115.372.383 271.129.320 SV (99

Inventarios de $ $ $
Mercancia 461.332.000 $ 336.782.352 | 455 751 592 578.749.551 | ° Bl T ST B
TOTAL s s s s
ACTIVO $ 1.122.327.729 1.229.544.406

461.332.000 315.634.305 | 571.123.975 849.878.871
CORRIENTE
Canecas $ $ $
Inteligentes 131.809.143 165.440.735 83.060.021 $ ) 37.949.008
Equipos de $ $ $ $
oficina 9.721.725 9.721.725 9.721.725 9.721.725 | ¥ 9.721.725 9.721.725
Herramienta $ $ $ $ $ 4.500.000 4.500.000

. 4.500.000 4.500.000 4.500.000 4.500.000 s e
Flota y equipo $ $ $ $
de transporte 26.000.000 26.000.000 26.000.000 26.000.000 | ® 26.000.000 26.000.000
Depreciacion $
Acumulada $ (4.680.000) (4.680.000) $ (4.680.000) $ (4.680.000) $ (4.680.000)
TOTAL DE $ $ $ $
éﬁ'(l;lg/os 40.221.725 167.350.868 |  35.541.725 35.541.725 | ° 85.541.725 85.541.725
CARGO
DIFERIDOS
Estudio de pre $ $
factibilidad 23.300000 | §  23-300.000 23300000 | $  23:300.000 $  23.300.000 $  23.300.000
TOTAL DE $ $ $ $ $ $
ACTIVOS 524.853.725 506.285.172 |  629.965.700 908.720.596 1.181.169.454 1.288.386.131
PASIVO CORRIENTE
TOTAL
PASIVO
PATRIMONIO
Capital $ $ s
suscrito y G caesn e | spossna | 6 524.853.725 | $ 524.853.725 524.853.725
pagado
Resultados de
ejercicios $ $
(18.568.553) | 123.680.528 | $ 278.754.896 | $ 272.448.858 107.216.677

Resultados de
ejercicios $ $
anteriores (18.568.553) 105.111.975 | $ 383.866.871 656.315.729
TOTAL
PATRIMONIO $ $ $ $

524.853.725 506.285.172 |  629.965.700 908.720.596 | $ 1.181.169.454 1.288.386.131
TOTAL
PASIVO + : : 3 3
PATRIMONIO 524.853.725 506.285.172 |  629.965.700 908.720.596 | $ 1.181.169.454 1.288.386.131
TOTAL
ACTIVO $ $ $ $

524.853.725 506.285.172 |  629.965.700 008.720.596 | $ 1.181.169.454 1.288.386.131
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3.6 CONCLUSIONES

La inversion inicial para la ejecucion del proyecto es $524.037.247de los cuales el
70% se obtendria por financiacion con el Banco AV Villas ya que su rentabilidad es
de DTF+11.81%.

Los socios inversionistas aportaran un capital del 30% ($157.456.118)

La cuota fija para la amortizacion del préstamo es $101.440.380 anuales en 5
periodos.

3.7 RECOMENDACIONES

Recopilando la informacién analizada y concluida en el evento de la operacién del
proyecto determinando costos y beneficios de este, se recomienda:

e Se recomienda tener en cuenta que la compra de las Canecas Inteligentes
se realiza desde el punto origen del distribuidor, teniendo en cuenta el costo
de la importacién y que de acuerdo al lugar donde se deje el contenedor
variara los costos.

e Financiar el proyecto de acuerdo con la tasa ofrecida por el Banco AV Villas
siendo esta la mas rentable; con un tipo de financiamiento de Comercial
ordinario.

e Hacer la evaluacion financiera, para el proyecto a partir de los flujos de caja
obtenidos, asi evaluar la viabilidad del proyecto.

e Realizar en la evaluacién financiera, un andlisis de sensibilidad para
reconocer las variables que afectan la viabilidad del proyecto.
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4 EVALUACION FINANCIERA
4.1 Hallazgos

A continuacién se presentan los hallazgos y los indicadores que se plantearon para
realizar la evaluacion financiera.

4.1.1 Costo de capital (WACC)

Es el costo del capital medio ponderado, es decir es la tasa de rentabilidad minima
gue se puede aceptar para que el proyecto sea viable.

WACC = (Kd * (deuda / (deuda + Capital)) + (Ke * (capital / (deuda + capital))
Donde,

Kd =tasa * (1 — Ts), costo de la deuda financiera
Ke = Rf + ((Rm — Rf) * B + PRP +..., costo de oportunidad de los accionistas.

Ts = tasa de impuesto de renta establecido, en Colombia equivale al 33%.

Rf = tasa libre de riesgo, el valor de la tasa libre de riesgo corresponde a la tasa
Cero Cup6n del dia de valoracién para el plazo t expresada en forma continua.>!

Rm = rendimiento esperado por cada uno de los inversionistas.

PRP = prima del riesgo pais, no se tiene en cuenta este valor debido a que la
comercializacion se realizara dentro de Colombia.

Para el proyecto se determina la participacién de cada uno de los inversionistas y
las fuentes de financiacion de la siguiente forma:

Tabla 44. Participacion de la inversion

Distribucién de la inversion Valor % Participacion
Inversionista 1 $ 52.485.373 10%
Inversionista 2 $ 52.485.373 10%
Inversionista 3 $ 52.485.373 10%
Financiacién $ 367.397.608 50%

Fuente: propia

A continuacion se puede observar el costo de la deuda

51 http://www.bvc.com.co [revisada 7 de Noviembre 2016]
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Tabla 45. Costo de la deuda

. . Tasa )
Entidad Capital (%) (%) Interés ($)
Av. Villas $ 367.397.608,00 | 11,87% | $ 43.610.096
TOTAL $ 367.397.608,00 | 11,87% | $ 43.610.096

Tasa de impuestos

25%

Tasa Ponderada Kd

8,90%

Fuente: propia

Luego se determina el costo del capital propio que se puede ver en la siguiente

tabla.

Tabla 46. Costo del capital

Responsable Capital ($) Tasa (%) Interés ($)
Inversionista 1 $ 52.485.373,00 4,05% $ 2.125.657,61
Inversionista 2 $ 52.485.373,00 4,05% $ 2.125.657,61
Inversionista 3 $ 52.485.373,00 4,05% $ 2.125.657,61
TOTAL $ 157.456.119,00 $ 6.376.972,82

Tasa Ponderada Ke |

4,05%

El resultado del WACC para el horizonte del proyecto se presenta en las siguientes

tablas.

Tabla 47. Calculo del Ke de cada inversionista

Parametros Inversionista 1 ‘ Inversionista 2 ‘ Inversionista 3
Tasa libre de Riesgo 5,64%
Tasa mercado 4,05% 4,05% 4,05%
Beta B 0,6228
TRP 0
Fuente: propia
Tabla 48. Calculo del Wacc
Deuda y capital Monto Tasa ponderada Interés
Deuda $ 367.397.608,00 8,90% $ 32.707.572
Capital $ 157.456.119,00 4,05% $ 6.376.973
Total $ 524.853.727 $ 39.084.545
Fuente: propia WACC 7.45%
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4.1.2 Calculo deindicadores financieros

Los indicadores para evaluar la viabilidad financiera del proyecto se presentan a
continuacion:

e VPN: el valor presente neto de una serie temporal de flujos de efectivo, tanto
entrante como saliente, se define como la suma del valor presente (PV) de los flujos
de efectivo individuales.>?

Este indicador es utilizado en proyectos para identificar si la inversion realizada
genera valor o por el contrario lo destruye.

¢ TIR: tasa de retorno de rentabilidad, es un método de valoracion de inversiones
gue mide rentabilidad de los cobros y los pagos actualizados, generados por una
inversion, en términos relativos es decir porcentaje.

Los parametros mas importantes que ayudaron a determinar la viabilidad del
proyecto se presentan a continuacion:

Tabla 49. Parametros del proyecto

PROYECCION TASA DE CAMBIO DEL DOLAR A PESOS
0 (2016) 1 (2017) 2 (2018) 3(2019) 4 (2020) 5 (2021)
$2.900 $2.900 $2.958 $ 3.017 $3.078 $3.139
PROYECCION INCREMENTO DEL PRECIO UNITARIO DE LA CANECA (DOLARES)
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$5.000 $5.100 $5.202 $5.306 $5.412 $5.520
PROYECCION PRECIO UNITARIO DE VENTA DE LA CANECA EN CHINA (PESOS)
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$ 14.500.000 $ 14.790.000 | $ 15.387.516 | $ 16.009.172 | $ 16.655.942 | $ 17.328.842
HORIZONTE DE DEMANDA DE CANECAS PARA VENDER
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
0 20 26 33 33 26
HORIZONTE DE DEMANDA DE CANECAS PARA OPERAR
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
0 8 10 5 0 2
HORIZONTE DE DEMANDA DE DEMATERIAL RECICLADO DE LAS CANECAS
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
0 1 1 2 2 3
HORIZONTE DE PRECIO DE VENTA DE LAS CANECAS
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5 (2021)
$29.410.000 | $ 30.016.000 | $ 31.248.000 | $ 32.532.000 | $ 33.869.000
PROYECCION SERVICIO DE MANTENIMIENTO ANUAL

52 http://www.enciclopediafinanciera.com/finanzas-corporativas/valor-presente-neto.htm [Citado el
10 de Noviembre 2016]
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0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$0 $ 200.000 $ 425.160 $ 451.903 $ 480.327 $510.540
HORIZONTE DE PRECIO DE PUBLICIDAD EN LAS CANECAS
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$0 $1.200.000 | $1.275.480 | $1.355.708 | $1.440.982 | $1.531.619
HORIZONTE ADQUISICION CANECAS
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
28 28 28 28 28 0
HORIZONTE DE TOTAL DE CONTENEDORES
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
1 1 1 1 1 0
HORIZONTE DE COSTO IMPORTACION EN LAS CANECAS
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$10.150.000 $ 10.150.000 | $ 10.353.000 | $ 10.560.060 | $ 10.771.261 0
PROYECCION PRECIO GALON DE LA GASOLINA
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$0 $ 8.000 $8.503 $9.038 $9.607 $10.211
HORIZONTE CONSUMO DE GASOLINA
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$0 $819.200 | $1.088.410 | $578.435 $0 $261.396
HORIZONTE DE SERVICIO PUBLICO
0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$0 $ 7.800.000 | $8.290.620 | $8.812.100 | $9.366.381 | $9.955.526
HORIZONTE ARRIENDO DE BODEGA
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5(2021)
$0 $ 18.000.000 | $ 19.132.200 | $ 20.335.615 | $ 21.614.726 | $ 22.974.292

Fuente: propia

A continuacion se presenta el flujo de caja del proyecto, el VPN y la TIR

Tabla 50. Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

Flujo de fondos

InvZ?srilgﬁci)n(i)cial Periodo 1 Periodo 1 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5
o Afio 2018 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021
Ao 2017
($502.939.200) | ($122.538.428) | $13.932.002 | $169.688.940 | $ 163.364.646 | $550.358.999

WACC

7,45%

VPN

$ 35.993.213

TIR

9%

Fuente: propia
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De acuerdo a los anteriores resultados se encontro que el VPN es de $35.993.213
con una TIR del 9%. La TIR es mayor a la WACC.

4.1.3 Analisis de sensibilidad

Se determinan como variables criticas la realizacion del proyecto con venta de
canecas y sin ventas de ellas, es decir se hace necesario conocer el valor del VPN
y TIR solo con la operacién de las canecas.

En este caso se analiza la rentabilidad del proyecto sin vender las canecas, es decir
la empresa se encarga de captar el material de cada una de ellas y venderlo, las
canecas adquiridas para la operacion son 28 y se operan en un horizonte de 5 afios.

Tabla 51. Horizonte de demanda de canecas, analisis de sensibilidad

HORIZONTE DE DEMANDA DE CANECAS PARA VENDER

0(2016) 1 (2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5 (2021)
0 0 0 0 0
HORIZONTE DE DEMANDA DE CANECAS PARA OPERAR
0(2016) 1(2017) 2 (2018) 3 (2019) 4 (2020) 5 (2021)
0 28 0 0 0 0

El estado de resultados para la operacién de las 28 canecas se presenta a

continuacion

Tabla 52. Estado de resultados operacion de las canecas sin ventas

ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO

HORIZONTE

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

Total ingresos
operacionales

$97.969.109

$104.131.366

$110.681.228

$117.643.078

$125.042.827

Total costo

. -$ 461.332.000 -$ 5.867.200 -$ 6.236.247 -$ 6.628.507 -$ 7.045.440
operacionales
UTLIDAD BRUTA -$ 363.362.891 $ 98.264.166 $ 104.444.982 $111.014.571 $117.997.387
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Mantenimiento del
vehiculo anual $ 3.000.000 $ 3.188.700 $ 3.389.269 $ 3.602.454 $ 3.829.049
Consumo de
combustible por
recorrido del
vehiculo $ 2.867.200 $ 3.047.547 $ 3.239.238 $ 3.442.986 $ 3.659.549
Depreciacion del
vehiculo $ 4.680.000 $ 4.680.000 $ 4.680.000 $ 4.680.000 $ 4.680.000
Arriendo por bodega $ 18.000.000 $19.132.200 $ 20.335.615 $21.614.726 $ 22.974.292
Gastos del personal $ 76.015.364 $ 80.796.730 $ 85.878.845 $91.280.624 $97.022.175
Servicios Publicos $ 7.800.000 $ 8.290.620 $8.812.100 $ 9.366.381 $ 9.955.526
UTILIDAD
OPERACIONAL -$ 475.725.455,39 | -$20.871.631,74 | -$21.890.085,38 | -$ 22.972.599,75 | -$ 24.123.204,27
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INGRESOS NO OPERACIONALES

Publicidad realizada
através de la
Caneca Inteligente

$ 33.600.000

$ 35.713.440

$ 37.959.815

$ 40.347.488

$ 42.885.345

UTILIDAD ANTES
DEL IMPUESTO

-$ 442.125.455,39

$ 14.841.808,26

$ 16.069.730,00

$ 17.374.888,02

$ 18.762.140,47

IMPUESTO SOBRE
LA RENTA (25%)

$0

$ 3.710.452

$4.017.433

$ 4.343.722

$ 4.690.535

UTILIDAD NETA

-$ 442.125.455,39

$11.131.356,20

$12.052.297,50

$ 13.031.166,01

$ 14.071.605,36

A continuacion se presenta el flujo de caja neto para el proyecto sin venta de

canecas.

Tabla 53. Flujo de caja operacién canecas sin ventas

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO
HORIZONTE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESO
_ $ $
Ingresos operacionales $0| $97.969.109 | $104.131.366 | $110.681.228 | 117.643.078 | 125.042.827
Ingreso no operacionales $0| $33.600.000 | $35.713.440| $37.959.815| $40.347.488 | $42.885.345
$ $
Total Beneficios $0| $131.569.109 | $139.844.806| $148.641.044| 157.990.565| 167.928.172
COSTOS
Costos operacional $ 5.867.200 $ 6.236.247 $6.628.507 | $7.045.440 | $7.488.598
Costos de inversién $ 446.221.725 $0 $0 $0 $0 $0
Total de costos $ 446.221.725 $ 5.867.200 $ 6.236.247 $6.628.507 | $7.045.440 | $7.488.598
GASTOS
Arriendo por bodega $18.000.000 |  $19.132.200 | $20.335.615 | $21.614.726 | $22.974.292
Gastos de constitucion
empresa $ 897.000 $0 $0 $0 $0 $0
Gastos del personal $2.500.000 | $76.015.364| $80.796.730 | $85.878.845 | $91.280.624 | $97.022.175
Servicios Publicos $0 $ 7.800.000 $ 8.290.620 $8.812.100 | $9.366.381 | $9.955.526
Depreciacion del vehiculo $0 $ 4.680.000 $ 4.680.000 $ 4.680.000 | $4.680.000 | $ 4.680.000
IMPUESTO SOBRE LA
RENTA (25%) $0 $0 $ 3.710.452 $4.017.433 | $4.343.722 | $4.690.535
$ $
Total Gastos operacionales $3.397.000 | $106.495.364 | $116.610.002 | $123.723.993 | 131.285.453 | 139.322.529
_ $ $ $ $ $ $
Gastos no operacionales - - - - - -
Total Gastos no $ $ $ $ $
operacionales = - . - )
$ $
Total de Gastos $3.397.000 | $106.495.364 | $116.610.002 | $123.723.993 | 131.285.453 | 139.322.529
Flujo de caja neto -$449.618.725 | $19.206.545| $16.998.556 | $18.288.544 | $19.659.673 | $21.117.045
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Con el anterior flujo de caja se evalta la TIR y VPN para determinar si la operacién
de las canecas genera rentabilidad, hallando los siguientes resultados:

Tabla 54. TIR y VPN operacion de las canecas

WACC 7,45%
VPN ($ 346.939.538)
TIR -36%

4.2 Conclusiones

e Las variables criticas del proyecto son:

o Metas minimas de las ventas de la caneca:
Para tener rentabilidad y una efectiva operacién se debe proyectar un horizonte de
tiempo a 5 afos, donde inicialmente se compran 28 canecas inteligentes anuales.

o Gasto de inversion: se concluye que el capital con el cual se debe contar para la
creacion y operacion del proyecto es de $600°000.000 aproximadamente, que
cubririan el costo de las 28 canecas iniciales, mas el costo de la importacion y
aranceles, la adquisicién del vehiculo, el arriendo, los salarios iniciales y la
adquisicién de muebles y enseres y equipos de computo.

o Se evaluaron dos opciones, la primera es en el caso en el que la empresa no
logre comercializar las canecas, en el cual se instalaran todas las maquinas vy el
beneficio que se obtiene es de la venta del material captado, para esta opcion los
valores de TIR y VPN son 18% y $72°000.000 respectivamente; la segunda opcién
evaluada, es en el caso en el que la empresa logre vender en promedio 2 canecas
al mes, con un precio de venta de $24°000.000, en este caso los valores de TIR y
VPN son 54% y $238°000.000 respectivamente.

4.3 Recomendaciones

o Se recomienda usar de forma adecuada la infraestructura existente ya que el
proyecto que se plantea es de comercializar y operar unas canecas inteligentes
para reciclar el material de botellas PET vy latas aluminio lo cual no se requiere
contemplar exceder recursos mas de los que se contemplaron inicialmente.

o Para una mayor rentabilidad, se inicia operando 24 canecas pero dependiendo

de la acogida de la maquina versus el usuario en el mercado, se recomienda
incrementar esta operacion.
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o De acuerdo a los resultados se recomienda realizar mas que la operacion, la
venta de las canecas, debido a que el precio de venta del material reciclado no es
lo suficiente alto para entregar mayor rentabilidad.
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ANEXO 2

SALARIO GERENTE

Salario bruto mensual para: Directores generales y gerentes generales
Afios de experiencia en esta ocupacion: 10

Acerca de este grafico @

4 5905999

$ 3863512

$ 7947780

SALARIO INGENIERO ELECTRONICO

. . Ofra ccupacien
Ingeniero electronico

Salario bruto mensual para: Ingenieros electronicos
Afios de experiencia en esta ocupacion: 3

Acerca de este grafico @

$ 2751994
I I |
I 1
$ 2301235
$ 3079702

SALARIO INGENIERO MECANICO

- 5= Ofra ocupacion
|ﬁﬂe niero mecanico

e Salario bruto mensual para: Ingenieros mecanicos
Afios de experiencia en esta ocupacion: 5

Acerca de este grafico @

$ 3140136
I I |
! 1
$ 2620783
$ 3524978
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CONTADOR

=
o Contador Ofra ccupacion

Salario bruto mensual para: contables
Anos de experiencia en esta ocupacion: 2

Acerca de este grafico @

$ 2200624

$ 1821538
$ 2368624

ASESOR COMERCIAL

o Salario bruto mensual para:

Profesionales de ventas de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
Afios de experiencia en esta ocupacion: 2z

Acerca de este grafico @

$ 2589476

$ 1255887
$ 4169030
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