22/09/2017

SUSTENTACION FINAL

Elaboracién del Estudio de Pre Factibilidad
para el Montaje de una Empresa de
Supervisién Técnica de Edificaciones bajo
los alcances definidos en el Titulo | de la
Norma Sismo Resistente NSR-10

Ing. José Alfonso Monroy
Ing. John Edward Guzman
Ing. Vivian Andrea Torres

Directora: Ing. Maria Paula Acero
Segundo Evaluador: Ing. Daniel Salazar

1. Estudio de Pre factibilidad
1.1. Perfil del Proyecto
1.2. Identificacién y Alineacion Estratégica
1.3. Formulacion
Estudios de Mercado
Estudio Técnico
Estudios Ambientales
Estudios Administrativos
Estudios de Costos y Presupuestos y de
Financiacién
1.4. Evaluacion Financiera

2. Gerencia del Trabajo de Grado

PERFIL




22/09/2017

PERFIL

Montaje de una Empresa de
Supervisién Técnica de Edificaciones
bajo los alcances definidos en el Titulo |
de la Norma Sismo Resistente NSR-10.

PERFIL

PROPOSITO DEL PROYECTO

Contribuir en el aseguramiento de la calidad
de las edificaciones disefiadas y construidas en
el pais, mediante la aplicacién y cumplimiento
de la Norma Sismo Resistente NSR-10,
promoviendo asi una mejor calidad de vida en
la poblacién a partir de edificaciones seguras.

PERFIL

ENTREGABLES

Empresa prestadora de servicios de Supervision
Técnica de Edificaciones bajo los alcances definidos
en el Titulo | de la Norma Sismo Resistente NSR-10,
lista para operar.

PRODUCTO
DEL
PROYECTO

Estudio de pre factibilidad para determinar la viabilidad
para el montaje de una Empresa de Supervision
Técnica de Edificaciones bajo los alcances definidos
en el Titulo | de la Norma Sismo Resistente NSR-10.

PRODUCTO
DEL TRABAJO
DE GRADO
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ANALISIS PES

*Ley 1796 del 2016:
proteccion del comprador
« Subsidios del gobierno para de vivienda

vivienda. * Ley 400 de 1997 — NSR

10. Construcciones sismo

« Crecimiento de sector de la resistentes.

construccion (1,6% PIB), del + Ley 1480 de 2011 -

sector industrial (6,0% PIB), Estatuto del consumidor

del sector hotelero y + COPNIA. Adecuado

comercial (4,1%). ejercicio profesional de los

+ Tasas de interés para ingenieros.

isicion de viviendas.

+ Nuevas tecnologias y equipos
para el control de la calidad

« Herramientas computacionales
como el REVIT para BIM

« Amplia utilizacién de drones en
la construccion.

« Construccion sostenible en
Colombia

« Sello ambiental colombiano del
Ministerio de Ambiente.

PERFIL

ANALISIS DEL ENTORNO

Edificios sostenibles tienen mayor valorizacion

La presidenta de Camacol re-
I que en 1os ultimos 15
3105 1a Industria de la cons

e s o s i po s capacidad
fruceion sostenible para pro- — productiva, al pasar de 50,000
Vectas inmobiliarios Leed ha

i e e e
e o i et s una década levantibamos 15
it s
7Estos proyectos no s8o se enfocan en iantes, cada afo, y hoy ese in-

Lanovoa N R st o e e aanony ey

L dicador es e 75 viviendas por

& [z Los constructores prevén vender
- 180.000 viviendas por $33 billones

Fuente: El Colombiano, Agosto/17. TR

“Lo que hallevado airregularidades
es que no hay control urbano”: Colegio de Curadores

Fuente: Crénica del Quindio, Agosto/17.
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ANALISIS DEL ENTORNO

'CONSTRUCCION. CAMACOL AQl EDIFICADOR TERMINARA EL ARO CON MEJOR DINAMICA

Obras civiles jalonaran la construccion

TENDENCIAS DE LAS EDIFICACIONES

Fuente: La Republica, Agosto/17. El inicio de pl’((?’eCIOS, clave «
para la demanda de cemento

Fuente: Revista Portafolio, Agosto 2017

La vivienda social se esta recuperando por el auxilio a
e también atiende oferta prioritaria. Adems,
a estd en inmuebles de mds de $100 millones.

otra apus

PERFIL

CONCLUSIONES

« La empresa tiene una serie de oportunidades por aprovechar potencializando sus
capacidades, reduciendo su estructura de costos, creando servicios alternativos,
capacitando sus recursos humanos y abordando de manera proactiva a los
potenciales compradores mediante estrategias de comunicacién efectiva y
capacitaciones donde la empresa se haga conocer en el medio.

El sector constructor de vivienda tradicional presenta una tendencia de
desaceleracion, lo cual obligaria a enfocarse en otros sectores de la industria de la
construccion que si muestran indices de crecimiento positivos.

La empresa probablemente encontrara dificultades en posicionarse debido a la
falta de reconocimiento y presencia en el sector y a la ventaja de los competidores
que tienen trayectoria, nombre y experiencia

IDENTIFICACION Y

ALINEACION ESTRATEGICA
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JUSTIFICACION

* Ley 1796 de 2016.
Proteccién al
comprador de vivienda

* Reglamento
Colombiano de
Construccién Sism
Resistente NSR-10

« Crecimiento del sector —
Demanda de servicios de
supervision técnica.

« Subsidios del gobierno —
Construccién de vivienda

« Infraestructura educativa

OPORTUNIDAD
EXIGENCIA

CONTRIBUCION DEL

PROYECTO
Objetivos estraté

SRTEEHERCERYIENTEEN Formular las politicas sobre calidad de  Aseguramiento de la calidad en la construccion
Ciudad y Territorio vivienda, urbanismo y construccion de de las viviendas y la promocién de practicas
vivienda sostenible. sostenibles a través de la implementacion de
disefios eficientes. El proyecto contribuira al
mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion, a través de la construccion de
edificaciones seguras y de alta calidad.

T LI LT Contribuir a los fines esenciales del  El proyecto empleara profesionales altamente
ISP PPN Estado, mediante la ejecucion de capacitados que contrbuyan con su
Ingenieria — COPNIA acciones que buscan proteger a la conocimiento a las labores de Supervision
sociedad del inadecuado ejercicio Técnica de Edificaciones. Al contar con

de los i 3
profesionales afines y auxiliares entrenados y con alto sentido ético, se lograra
contribuir con la excelencia en el ejercicio de
la profesion.
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CONTRIBUCION DEL PROYECTO

Objetivos Objetivos estratégicos Contribucion del proyecto
organizacionales

O TEENC Pl Fortalecer la unidad de la Nacion y A través de la Supervision Técnica y bajo el
Republica de Colombia asegurar a sus integrantes la vida, la cumplimiento estricto de las normas de sismo
convivencia, el trabajo, la justicia, la  resistencia, se lograra asegurar la vida y
igualdad, el conocimiento, la libertad y bienes de los ciudadanos

la paz.

(ENCETETPNCETITENENCE Liderar el desarrollo urbano Responder a las expectativas del sector
la Construcciéon y i la al introducir buenas practicas de
CAMACOL disminucion del déficit de vivienda y la ingenieria para asegurar el control de calidad
proyeccién del sector hacia nuevas  de las edificaciones. Por ofra parte, velar por la
oportunidades de negocio y nuevos construccién responsable de las edificaciones
mercados. que a en un benefici i
para el gremio en general.
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FORMULACION

FORMULACION

Estudios técnicos
Es.“.ldlo de mercvavd.os - Capacidad de la empresa Estudio ambiental
- Anélisis de Competitividad - Proceso Operativo B e
- O/D actuales y proyectadas - Requerimientos de cuantificacion de Impactos

- Estrateglia de Recursos - Plan de Manejo Ambiental
comercializacion - Localizacion

n n Estudio de costos y beneficios,
Estudio a’dr.mnlstratlvo presupuestos, financiero y de financi

=IFEm GRiElEED e - Supuestos Basicos

- Estructura Organizacional - Consolidacién de C&B

- Requerimientos de _ . o -
Personal y de Obra Fisica ﬂ&r:ggpctgje:to, Inversiones, financiamiento y
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ESTUDIOS DE
MERCADO

ESTUDIOS DE MERCADO

CADENA DE VALOR

—
Proveedores Sector Compradores
Profesionales Compe“two Empresas
capacitados. (Ing civil, constructoras que
arquitectos, Empresas de disefio ejecuten proyectos de
profesiones afines) estructural, o consultorfa, edificaciones de area
o interventoria o mayor a 2.000 m?.
supervisién técnica

ESTUDIOS DE MERCADO

ANALISIS DE
COMPETITIVIDAD

Participantes Potenciales Productos Sustitutos
Bajas barreras de entrada - Lainterventoria se considera
No requieren alta inversion de capital gLodel;a‘g _Su?mul_o dela
Clientes prefieren ciertas empresas P ion tecnica

Poder de Negociacién de Compradores Poder de Negociacién de Proveedores
+ Altos volamenes de proyectos * Existe suficiente oferta de

+ Hay estandarizacién en los servicios profesionales calificados

« Requisito de ley + Precio regulado por el mercado

Rivalidad entre competidores actuales
Alta - Diversidad en el tamario, fuerza,
objetivos y estrategias de los
competidores actuales
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ESTUDIO DE MERCADOS

ANALISIS DOFA

FORTALEZAS DEBILIDADES
Empresa nace enfocada en los servicios de Supervision
Técnica. La operacién sera mas eficiente y especializada «  Falta de reconocimiento
DA G e TR G L S e + Falta de experiencia e influencia en la industria
Empresa versati, liviana en estructura de costos y con
conocimiento especifico del servicio.
Disponibilidad de profesionales

AMENAZAS 2OER OPORTUNIDADES

Acreditacion + Incremento en la construccion de VIS y VIP y en el sector
Reduccion en la tendencia de crecimiento de la industrial, hotelero y comercial

construccion y en el consumo por altas tasas impositivas Sello de calidad

Incremento en el costo de las polizas de construccion Necesidad de asesoramiento para construcciones eficientes y
Numerosa oferta de compaiiias en capacidad de prestar el sostenibles.

mismo servicio Crecimiento poblacional

ESTUDIOS DE MERCADO

OFERTA

Estructura del Mercado Productos similares Localizacion

Gran cantidad de firmas de Supenvisién técnica con Bogota (50%) K
PR . factores de diferenciacion: .
consultoria, interventoria y Medellin (13%)
auditoria de obras y disefios, Asesorias
cada una con una pequefia
participacién del mercado

Barranquilla (7%)
Interventoria

- Capacitaciones a oo ik i

‘ profesionales oot

X Servicios de laboratorio R—
Competencia

- Revisién de disefios Ao

Monopolistica

- Gerencia de proyectos i

Fuente: Informe de a Actividad Edificadora
CAMACOL (2016).

ESTUDIOS DE MERCADO

OFERTAACTUALY

Supervision técnica — servicio i
asociado como insumo (3,1%) T
Hay 7.977 empresas registradas
pertenecientes a esta cadena
productiva (CCB)

[
(> COMERALZACON [, CONSUlDOR
e FNAL

Crecimiento sector construccion

7,1% anual (DANE) 2014 331
2015 356 Total empresas de
2015, 381 supervision proyectadas a
ig;; ::j 2017 son 408
2019 268 Total emp de
2020 so1 upervision a
2021 537 2022 son 575
2022 575




ESTUDIOS DE MERCADO

DEMANDA

e o

Poblacion Urbana en Colombia

Fuente: Supersociedades, 2016

ESTUDIOS DE MERCADO

DEMANDA PROYECTADA

m?2 Totales = Valores regionales de m? por cada 100.000 habitantes * Nimero de habitantes

il VIVIENDA |TOTAL (m2)

muNapo [COMERGI0 [oricias _[sopeGAs [s0DEGAS M
BOGOTA | 6.660] 6.514) 17| s524.741] 513.238) 13.7 258945 1310.713
ANTIOOUA G| souw| 2597 3510362006 67662 26506610736 L3707
2 e ran|  dars ason| s aseasd] amawr Loian
OSTA CaRIzE ] nos|__a 7007 Losisu] _soaen] mesu] _awan] 2mzss
VaLE w1167 s _awssor]  sveu] asossd] _1s0sn]  saosa
SANTANDER E Y sa7] _1maoe]  sLua| s oeas] s
RESTO W] s 10m 2205 Twnra] 1arse] wmsens| emoun 20sam
Totalpob T 0184046

EI90% de las edificaciones tiene un area mayor a 2.000 m?
Se estima atender entre 3 y 6 proyectos de manera simultanea con un area entre 15.000 y 30.000 m?

5 proyectos — Demanda de 150.000 m? (2% del total)

ESTUDIOS DE MERCADO

DEMANDA

INGESTRUCTURAS LTDA
630, 147127

IE)

Bogota D.C.. Febrero 14 de 2017

Doctora
PATRICIA BOHORQUEZ ARANDA
Grupo Tamanum

Gudad

Aprociada Doctora

Atendiendo su solcitud, por medio de a presere me pemito presentar Ia oferta de servicios
profesionaies para realizar A Superysion Tacnca al proceso consinicivo del edificio Gold 8.9
A bC

uezsNo

en una drea de consiuccicn aproa:

Contrato real para el servicio de supervisién técnica estructural
contratado por Terranum S.A.S con Ingestructuras Ltda.

4 VALOR MENSUAL DE LA PROPUESTA Y FORMA DE PAGO

Elvalor esta es de Treinta y dos y seis mil
i (32296,
oo Nombx Suldo Totalmes
rector | g Horold A Mooz M| 5 10000000 5720000
[Residente o 000 =
[sustiar_{ing crstaninatn —|'s —aconooo 6000
27180000
5156600
Josera S siaee0
Cordiakmente,

HAROLD ALBERTO MUNOZM.

ronte
INGENIERIA Y PATOLOGIA DE ESTRUCTURAS LTOA

22/09/2017




ESTUDIOS DE MERCADO

RECOMENDACIONES

ESTRATEGIA DE
COMERCIALIZACION

22/09/2017

ESTUDIOS DE MERCADO

RECOMENDACIONES

ESTRATEGIA DE
COMERCIALIZACION

PR
Saario Bésico ,mm-,g1
—

Prestaciones Socies s }/
Costos Indirectos 7851%
= -

o0

B preistos soo%

fcoruipiodr ) 257,30%

ESTUDIOS TECNICOS
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ESTUDIOS TECNICOS

PROCESOS
[ e I

Recapiacion y andlisis de la

11 Etapa

» 1V Etapa

111 Etapa

Verificacién de
T
o

o e s
T

===

| Condilacién con el

Licendas

HALLAZGOS

Plancs
Memorias

Especificaciones

Manuales de
operacién y
mantenimiento

8. Ey
Planta ekéctrica
cav

Fuente: lacon - Ingenieros Arquitectos Consultores S.AS. Citofonia

Cel.(57) 320 839 1120 Tel (57 1) 804 5596 e-mail: info@iacon.co Otros equipos
. iacon.co
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ESTUDIOS TECNICOS

PROCESOS

Flujograma del proceso para la supervisién técnica

| g
=

ESTUDIOS TECNICOS

Personal Requerido

Demanda a Cargol Cantidad Ing. Civil o Arquitecto.
stender GBI GlE peEED ! Formacién: Matricula profesional.
Director Técnico 3 Experiencia: 5 afios.
150.000 m2 ‘ Asesor Técnico 1 / _Disefio estructural
proyzctos Ingeniero Residente 5} -Interventovna
Inspector civil 5 -Consultona
Auxiliar de Ingenieria 5 -Construccion.

11



ESTUDIOS TECNICOS

CAPACIDAD

HORAS HOMBRE (H-H) REQUERIDAS POR PROYECTO

8 horas diarias
20 dias habiles al mes Personal Horas/aio Dedicacion ~ Subtotal

(L-V) Director de proyecto 1920 20% 384
12 meses laborables al | [EIEEEATETES 1920 50% 960
afio

CEDTETN 120 0% 192
1920 100% 1920
100%
100%

TOTAL (H-H)

CAPACIDAD
Variables 2018 2019 2020 2021 2022
150.000 180.000 210000 210.000 240.000
UERIEIEEEREED 30000 30000 30.000 30.000  30.000
proyecto
AN
7296 7296 7296 7296  7.296
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ESTUDIOS TECNICOS

Diseno de espacio de oficinas

REGLAMENTO COLOMBIANO DE
CONSTRUCCION SISMO RESISTENTE ;I
W) o
NSR-10 . INMOBILIARIA
icontec P St

internacional

En la actualidad el disefio de espacios distintos a los establecidos en la NTC 4595(Ambientes escolares), no se encuentran
regidos por una entidad o reglamentacion estatal.

La Agencia Nacional Inmobiliaria Virgilio Barco, cuenta con un manual de estandarizacion de espacios del trabajo para
entidades del estado el cual se tomo como base.

ESTUDIOS TECNICOS

Disefio de espacio de oficinas
Gerente General

DESCRIPCION

GERENTE AREA - 25 m?

[Escritorio Presidencial en U con
1UND
tencién a Publico
Archivador bajo 2 x 1 1UND
1UND
1UND
idenci: i 1UND
8UND
1UND
1UND
[Puntos de Red Dobles Categoria a 2UND
definir.
1UND
foma Corriente Normal y Regulada en  [RSSRES

-ada punto de red.

Virgilo Bar

12
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ESTUDIOS TECNICOS

Disefio de espacio de oficinas
Directores (5

ICANTI
DIRECTORES DE AREA - 15 m? DESCRIPCION

Gerencial en L con atencion

[Mueble tipo biblioteca
Mesa de juntas 4 personas

rchivador X

[Toma Corriente Normal y Regulada en cada
punto de red.

Virgio

ESTUDIOS TECNICOS

Disefo de espacio de oficinas
Secretaria (1

DESCRIPCION CANTIDAD
SECRETARIA - 6 m? Escritorio secretarial en L 1,80 *

1,80
Superficie de 1,80 * 0,60 mts
Superficie retorno 1,20 * 0,60 mts

1UND

Archivador bajo 2 x 1 1 UND
Silla tipo Operativa 1 UND

Superficie tipo mostrador 1,50 * 1 UND
0,30
Divisién media altura para soportar|

M2
mostrador.
Pur!t?s de Red Dobles Categoria a 1 UND
definir.
'Toma Corriente Normal y Regulada 1UND
len cada punto de red.

agencia Nacional Inmabilaria Vrgilio Barco, Noviembre del 2016

ESTUDIOS TECNICOS

Disefio de espacio de oficinas
Administrativos y.flotantes (8

(OPERATIVOS - 3m2

DESCRIPCION CANTIDAD
o Recto de 1,5 0 *0,60 1UND

frente * 0,60 alto * 0,48 fondo ey
Silla Tipo Operativo 1 UND

Pantallas Divisorias 2 UND
Purlm?s de Red Dobles Categoria a 1UND
definir.
Toma Corriente Normal y Regulada en

1 UND
cada punto de red.
Se recomienda emplear este tipo de mobiliario
también para el uso del personal operativo en obra.

Virgilo Bar

13



ESTUDIOS TECNICOS

Disefio de espacio de oficinas

Distribucién de espacios.

AREA M2 ( N

[Directores ——— 1= =75

Operativos i y
temporales 24

22/09/2017

ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion — Ciudad principal

CANMACOL
CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUCCION

ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion — Ciudad principal

Cercania a potenciales obras de
construccion. Cundinamarca y Bogota
suman el 38%

Criterio: Cercania a las principales constructoras

del pais. (En Bogota se encuentra el 50%)

Rasto del pals
1®

bogerd D, &
Vale il E
5
Fuente: Informe de la Actividad Edificadora CAMACOL . "
(2016). Distribucion de empresas de Construccion en Fuente: Coordenada

Colombia.

14



ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion

« Distancia a las principales constructoras del pais y proyectos con posibilidades de iniciar nuevas
etapas de construccion.
. Constructoras en Bogota
En Bogota los principales proyectos se centran
en las localidades de Suba, Chapinero y
Usaquén.
A nivel departamental segun el Instituto
geografico Agustin Codazzi en zonas rurales
como Chia, Funza, Mosquera, Cota y Cajica

Localizacion ideal (entre la calle 80 y autopista
norte).

MS-15784756

22/09/2017

existe un crecimiento en el sector hasta del 80%.

ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion

Disponibilidad de oficinas con un area de aproximadamente 150m?.

Ubicada entre la Carrera 68 y la Av. Boyaca con calle 80

ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion

+ Acceso a Sistema masivo de transporte publico

e Iy i, 5 Ubicada entre la Carrera 30 con Calle 26

15



ESTUDIOS TECNICOS

Localizacion

Aconstucacn, sioscms
oA R
TS T T - TS

« Alternativa
Seleccionada: Opcion
B. Puntualmente
corresponde a la oficina
25 ubicada en el barrio
Julio Florez

22/09/2017

ESTUDIOS

AMBIENTALES

TUDIOS AMBIENTALES

NORMATIVIDAD

DECRETO 2041 DE 2014

Estaran sujetos a licencia ambiental:

Sector de hidrocarburos

Sector minero

Construccién de presas r
Actividades del sector eléctrico

Generacion de energia nuclear

Sector maritimo y portuario

Construccién de aeropuertos

Las autoridades ambientales no podran establecer o La empresa no requiere de

imponer planes de manejo ambiental para proyectos
diferentes a los establecidos en el presente decreto.

planes ni licencias
ambientales.

16



ESTUDIOS AMBIENTALES

IMPACTO AMBIENTAL

Metodologia definida por la Secretaria [ vaoraoon |
Distrital de Ambiente segin los procesos y
actividades del servicio y que generan o
pueden generar alguna afectacién positiva o
negativa al ambiente.

Conopam | 1
Vasanoplam | 3
Comopem | 7
e

g & Tl e pleto | Tama
e

Bsis 1

doderaca | 7

Largo an

Mediano pam

22/09/2017

ESTUDIOS AMBIENTALES

IMPACTO AMBIENT,

NEL VR, GovmONoEREouDs | 1L

AROHEHBLES GHERACIONDE

2 G ERESOUDSNO n
RO FUEOSWTIO

ESTUDIOS AMBIENTALES

IMPACTO AMBIENTAL

7| 12 covucnosnumoronaamas |G

8| moswosrmnamswons | | EET
e

AGOMIBTOOE
10| s commosoercm

1| s coswonmesh e

l: crmoosocscur] B vcoouon |
ConsunDDE A

NGO CESSTAS | 15.REDUCDONDE
13 wers
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ESTUDIOS AMBIENTALES

Plan de Accion

RECOMENDACIONES

Implementacion de programas de eficiencia dentro de
una politica voluntaria de ahorro de recursos:

« Consumo eficiente de agua y energia

« Generacion de basura en poca cantidad
Minima disposicion de residuos aprovechables
Reciclaje de elementos de oficina
Afectacion minima del suelo
Disminucion de la huella de carbon al promover
métodos como car-pooling
Convenios con empresas de alquiler de bicicletas
y estimulos al uso compartido de vehiculos.

22/09/2017

ESTUDIOS AMBIENTALES

Plan de Accidn

osiios sldos

[1— [EE%
et — |

Programa para el Manejo de Residuos Sélidos.

RECOMENDACIONES

Los residuos  sélidos
generados durante la
operacién son de diversos
tipos y wuna adecuada
clasificacion de los mismos
minimiza el impacto sobre
el medio ambiente y las
personas.

Fuente: Manual de Supervision, Coordinacion e Interventoria, EDU Medellin

ESTUDIOS
ADMINISTRATIVOS

18



ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Plan Estratégico

Brindar servicios de Supervision Técnica en los
proyectos a nivel nacional para velar por la
correcta ejecucion y construccion de
edificaciones bajo la NSR10, brindando un

fami il y parti acada
cliente por medio de un servicio de calidad a
través de un equipo de trabajo competente y
calificado, ético y eficiente, comprometido con
el crecimiento del pais y el fortalecimiento de la
profesion, garantizando la construccion de
edificaciones de calidad, seguras y amigables
con el medio ambiente agregando valor a las
y

en los usuarios.

Vision
Para el afio 2022, ser la primera opcién
dentro de las empresas de consultoria para los
mayores constructores del pais a nivel
nacional, implementando tecnologias de punta
en la supervision técnica. Ademas, de ser
reconocida en el gremio por sus buenas
practicas y herramientas empleadas para el
desarrollo de consultorias y supervision técnica
ofreciendo como valor agregado practicas de
construccion sostenible que ayuden a
reducir la huella de carbono producida por la
industria de la construccién.

22/09/2017

\J/

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Valores Organizacionales

Hones(idad Disciplina Comportamiento,
i

Responsabilidad Integridad Compromiso

Eficacia

Liderazgo

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Objetivos Estratégicos

Desarrollar un

apoyado en un
que garantice un
seguimiento al alcance,
tiempo y costo de cada
proyecto.

Contintia del
equipo de trabajo.

Establecer un
para la
ejecucion del trabajo.

a través
de alianzas estratégicas y
contratos marco de tarifas,
ademas de
acompafiamiento continuo y
servicio al cliente.

Adoptar politicas de

mediante la
implementacion de control
de calidad y el

acompanamiento
permanente proponiendo
soluciones eficientes.
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ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Tipo Funcional

Tipo Matricial

Tipo Proyectizada

Estructura Organizacional

Empresa Grande: Mas de 200 trabajadores, y

activos mayores a 30.000 SMMLV (Ley 905
de 2004)

Fuente: Benchmarking de Salarios, Tarifas de Consultoria, PWC (2012)

22/09/2017

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Estructura

Empresa Mediana: Entre 51 y 200
trabajadores o activos totales entre 5.001 y
30.000 SMMLYV (Ley 905 de 2004)

Fuente: Benchmarking de Salarios, Tarifas de Consultoria, PWC (2012)

Organizacional

Empresa Pequefia: entre 11y 50 trabajadores o

activos entre 501 y 5.000 SMMLV (Ley 905 de
2004)

Prosidente /
Gerente

eacsorThorkn Dt Adrnrains

[ - R — Carmabiidod foourson

Fuente: Benchmarking de Salarios, Tarifas de Consultoria, PWC
(2012)

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Estructura Organizacional

Direccion
Administratival

R

Direccion Direccion Direccion
de Proyectos Técnica Juridica

Ingeniero Ingeniero Ingeniero o Ingeniero
Eléctrico Suelos Calculista  [lHidréulco y sanitariofll Electrico mecénico

Fuente: lacon — Ingenieros Arquitectos Consultores S.AS.
Cel. (57) 320 839 1120 Tel.(57 1) 804 5596 e-mail: info@iacon.co
wwwiacon.co
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Estructura Organizacional

r T !
‘ Director Comercial H Director de | ‘Duec\mAdmmlslrz\wn

ESTUDIOS ADMINISTRATIV

Proyecto y de Gestion Humana

de calidad

‘Analista RRHH
Ingeniero Residents | [Profeswnal de caidad y némina

Audiar
Senvicios Generals

‘ Diector Tearies H Drecior ‘ Segetara - Recepcionsa

Areas estratégicas | Areas de apoyo

. Area Comercial | * Area Administrativa
+ Area Técnica y Financiera

« Area de calidad

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Tipos de Sociedades

22/09/2017

Sociedad Anénima

Inscripcion en la camara de comercio
Escritura publica en una notaria
Minimo de 5 socios

Pago 1/3 capital, el resto en un afio

Sociedad de Responsabilidad Limitada

Escritura pablica en una notaria
Responsabilidad del socio seguln aportes
Méaximo 25 socios

Capital pagado en su constitucion
Reserva legal 50% del capital

Sociedad por Acciones Simplificada

Inscripcién en la cdmara de comercio
Minimo una persona natural o juridica
Pago de capital en 2 afios
Responsabilidad del socio segun aportes

Sociedad Comandita
Se conforma con dos clases de socios;

Comanditarios y Colectivos o Gestores
El capital se integra bajo los aportes de

los comanditarios y gestores

RECOMENDACIONES

Tipos de Sociedades

Sociedad por

Acciones
Simplificadas
S.AS

Agilidad y facilidad para su constitucion.

Los socios solo son responsables hasta el valor

de sus aportes.

Flexibilidad en las normas que rigen los
estatutos de la empresa.

Comodidad para realizar el pago del capital
suscrito (2 afos).

Puede efectuar cualquier tipo de actividad

econdmica. A menos que la ley determine el

tipo societario.
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ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Personal - Seleccion

Preseleccion Ak,
Solicitud del Pruebas o Examen Analisis y
o om

o o il o e

personal ) psicotécnicas
Pruebas

oy Contratacién

22/09/2017

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

Personal - Contratacion

TIPOS DE CONTRATOS RECOMENDACION

Contratos Laborales
Gerente General Atermino ndeindo

+ Término Fijo e el Coo  Tipo de contrato |
! Director Administrativo y de| - - _Tipo de contrato_
L - . A temino ncenido Direchorde Fropecto | Atemaso scimuio
+ Término Indefinido - Director Técnico
Coniador ermin mieride z
Por obra o labor contratada Niktesriioloa generales T ‘Asesores Técnicos
ensajer \érmin ndeinido
Tecneo T \érmine ndeinde Aunilar do ngenlria
Analista de RRHH y Némina término indefinido Inspector de Obra
Ci No L Director de Calidad termino indefinido

« Prestacién de servicios

ESTUDIOS DE COSTOS,
BENEFICIOS, PRESUPUESTOS,

INVERSION Y FINANCIACION
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ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Supuestos Macroeconémicos

Incremento
bual 5%.

MODELO
FINANCIERO.

ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Costos y Beneficios

Mercados Ingresos por ventas

+ Publicidad
+ Promocion

Infraestructura oficinas

Muebles y enseres N/A
Equipos de computacion.

Vehiculo

Licencias de Office y AutoCAD.

Programa uso eficiente de N/A
agua y energia, y reciclaje.

Salarios personal

administrativo y de obra N/A
Constitucion de la empresa

« Infraestructura administrativa

Técnicos

Ambientales

Administrativos

ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Costos y Beneficios

‘Tabla de C ublicidad
[afio 1 [Afio 2 03 [afioa [Afios
le Adword: 7.300.000 3759.000 1936.000 1554.000 2054000
flode pé 1130.000 - 1.199.000 - 1272.000
13.040.000 13.43L000 13.834.000 14,245,000 14.677.000
14,504,000 14.939.000 15.387.000 15,849,000 16.320.000
Visitas 3.600.000 1.854.000 1.910.000 1.967.000 2.025.000
Publicidad 500.000 515.000 570.000 610.000 650.000
i 1200.000 1236.000 1.273.000 1311000 1351000
Estuches 2250.000 2315.000 2.387.000 2459.000 2532.000
‘Agendas 1125.000 1159.000 1.194.000 1229.000 1.265.000
Subtotal 44.609.000 39211000 39.690.000 39.668.000 22152.000
Técnicos
[afio 1 [afio2 fod fos
Musblesy enseres 38.900.000 = = - p
30.797.000 7.560.000 7.707.000 7.861.000 .023.000
Vehiculo 32.000.000 B . - P
29.912.000 31.408.000 32979.000 32.627.000 36.359.000
Subtotal 131,609.000 38.968.000 20.686.000 22.488.000 44.382.000
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ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Costos y Beneficios

Ambiental
[Afio 1 [afio 2 A3 [Afio s [afios

s 3.500.000 3.675.000 3.859.000 4,052,000 4.254.000

2.500.000 2.625.000 2.756.000 2.894.000 3.039.000

Reciclaje 5.000.000 5.250.000 5.513.000 5.788.000 6.078.000

auditoria 2.000.000 2.100.000 2.205.000 2.315.000 2.431.000

Alquileres de Bicicletas y c| 2.000.000 2.100.000 2.205.000 2.315.000 2.431.000

Subtotal 15.000.000 15.750.000 16538000 [§  17.364.000 18.233.000
Afio 1 [afio 2 [afio 3 [Afioa. A0S

Costos e Personal obra 1.201.058.000 | § 1541671000 | S 1.892.993.000 | $ 2.136.706.000 | § _2.545.890.000

Costos de Personal oficina 722.303.000 520.226.000 861.237.000 504.295.000 549,514,000

55.200.000 57.960.000 60.856.000 63.901.000 67.096.000

1.400.000 1.470.000 1.544.000 1.621.000 1.702.000

Servicios publicos 29.018.000 30.269.000 31.992.000 33.592.000 35.271.000

Costos de contitucién emp] 936.000 - - - :
Subtotal 2.009915.000 | §  2.451.796.000 | 2.848.624.000 | §  3.140.119.000 | §__3.509.473.000

ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Costos y Beneficios

oo Bisico

Prostacines Sooles

[ < ] Cooe e

Conos s P -

Horcarcs (U | s

Facariupiod ) 257,30%

TOTALINGS
|Afio 1 |Afio 2 Afio 3 Afio 4 |Afio 5.
Director de provecto 231,572,000 456.300.000 510.616.000 536.147.000 562954.000
Director Técnico 602.087.000 632.191.000 585,065,000 929.321.000 | §_1.219.734.000
‘Asesores Técnicos 98.804.000 103,744,000 106.531.000 114.378.000 120,057.000
463,144,000 553,561,000 712,863,000 857.835.000 | S 1013.315.000
Inspectorcivi 231.572.000 291.781.000 357.431.000 428,918,000 506.659.000
‘Auxilar de Ingenieria 385.953.000 456.301.000 595,715,000 714.863.000 544,431,000
[$ zon132000] 5 2583.875.000] § [§ 3.581.462.000 [ § 2.267.193.000

ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Financiacion

INVERSION
PUBLICIDAD Y PROMOCION 44.600.000
MUEBLES Y ENSERES 38.900.000
COMPRA EQUIPOS DE COMPUTACION 30.800.000
EQUIPO DE TRANSPORTE (CARRO) 32.000.000
LICENCIA AUTOCADy OFFICE 36.000.000
ADMINISTRATIVOS (PRIMER MES) 167.400.000
GASTOS PREOPERATIVOS 6n, legales). 900.000
TOTAL INVERSION REQUERIDA 350.600.000

FERe MONTO % PARTICIPACION
S RECURSOS PROPIOS| § 150.000.000,00 43%
PRESTAMO $200.600.000,00 ST%
TOTAL $ 350.600.000,00 100%
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ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Financiacion

Colpatria Bancolombia Banco de

Crédito rotativo « Microcrédito para Bogota
empresas de3a 36

Crediprogreso Findeter

+ De 3236 meses.
+ Hasta 25 millones

+ 1-2 afios.

+ Tasa de acuerdo al
plazo pactado.

* Empi

Consolidada.

cuots interes 9AGo) s

Ssisioes | sisaman | swsmin

ssusioess | swsssars| swmases

ssisioess|  snomm| swmsisw| s
S50 Ssamoss | saamsss

Sssi0e saamss | swanis is000]

ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Estado de Resultados

a0 lafio2 laio s lafioa ladi
51523361385 | s25m07585 | 53172628150 $35814014%0 | 54207193413
ASTOS OPERACIONALES

‘GASTOS PERSONAL ADMINISTRATIVO. Secaiiiier|  Sessatevos $725577580 S766.476417 | so08800237
GASTOS PERSONAL OPERATIVO 51100970127 | S1541.671.446 | $1892.993.470 $2.136.706.348 | 52.545.889.558
GASTOS POR DEPRECIACION $16.445.440 S1737.35% $18343.068 519362085 $20431.633
543.207.599 543.207.599 543207.555 543207.599 $43.207.895
GASTO: S115.798.102 $160.125.593 $215.456.710 Sam.ca7.208 | 5357.076.803
GASTOS DE PUBLICIDAD ¥ MERCADED $44.615.000 $39211.0%0 $39.689.627 S39.668.434 $42152.00
$15.000.000 $15.750.000 $16537.500 S17350375 $1323259
COMPRA DE EQUIP S0 57.559.580 57.706.580 57.860.930 $8.022.998
TOTAL GASTOS OPERACIONALES Sissaisiiis|  $25:0115.649 | 206312793 10.293.651 | $3.840.013.734
UTILIDAD OPERACIONAL (574.820.326) S63764036 | 208715387 S7ilerrs | saramens

INGRESOS NO OPERACIONALES
INGRESOS POR VENTA DE ACT! Si2s7s

GASTOS

GASTOS POR VENTAS DEACTIVOS $13.340.000
$13.455.200 S13s7 S0 702 5367055 Sa367.528
UILIDAD 0 PERDIDA NO OPERACIONAL (16455200 (s15383.738)]  (s12.009.702) (58.367.095) (56.420310]
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (59.275.526) 548380298 | $196.605.685 $262.000.708 | $420.759.368
S0 S15.965.098 Seas08.276 sse720232|  s13ms0592
UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO. (593.275.520] 532418799 $131779.409 Si7s.076471] 5281908777

ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Flujo de Caja del Proyecto

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

s 000 saassaan2

s2w701355077 I

s20s36047822

$108379793.10 I

Ano 0. Inversion inicial
Utilidades desde el primer
afio

Aumento de utilidades cada
afio debido a la estimacion de
aumento de proyectos

s0722.14146)
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ESTUDIOS DE COSTOS, BENEFICIOS, PRESUPUESTOS, INVERSION Y FINANCIACION

Flujo de Caja con financiacion

FLUJO CON FINANCIACION

* Ano 0. Inversién inicial
« Utilidades menores con
respecto al flujo de caja del
proyecto
n + Apesar de incluir los costos
de financiacion, siguen
habiendo utilidades desde el
$(200000000,00) primer afio.

sesoT214146)

EVALUACION
FINANCIERA

EVALUACION FINANCIERA

Criterios de Evaluacion

TREMA
Ke = Rf + (Rm — Rf) + B
VPN >0 Rf = risk free = 3,04%

Rm = rentabilidad del mercado 28,65%

TIR > WACC Inversion Inicial Beta = 1,03

Ke =29,41%

Kd = tasa X (1~ Ts)
Tasa = 9,2%EA
$150.000,000,00 ; Tasa impuestos Ts = 33%
2 Kd =9,2%+ (1—33%) = 6,16%

$200.600.000,00

[_monto [wparTicipAcion]
[RECURSOS PROPIOS [ § 15000000000 a3
eresTanD $200,600,00000

[ToTAL

= RECURSOS PROPIOS = PRESTAMO
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EVALUACION FINANCIERA

Indicadores Financieros

WACC = 12,87%
' 1 Afo2 I Afo3 Afio 4 5
5 proyectos 6 proyectos 7 proyectos 7 proyectos 9 proyectos

Sin Financiamiento Con Financiamiento

TIR=35% TIR=54%
VPN= $ 273.367.546 VPN= $ 295.608.744

TREMA= 13,91%
WACC=12,87%

TREMA= 13,91%
WACC=12,87%

22/09/2017

m

EVALUACION FINANCIERA

Analisis What if

Proyecto Con financiacion

Escenario 1 - (ideal)

A o4 o5
| 7provectos | cos [ 9proyectos
io 2 - variando nu d

e proy
= Aros Ao

Escenario 3 - variando factor multiplicador (2,45)

VPN= § 32.180.861
TREMA=13,91%

EVALUACION FINANCIERA

Analisis de Resultados

VPN >0
TIR > WACC
TIR > TREMA

Se recomienda realizar un estudio de factibilidad con informacién primaria.

Se recomienda enfocar la estrategia de la empresa a llevar a cabo mayor niimero de proyectos, ya
que al ejecutar varios proyectos de manera simultanea (mayores ventas), aumentan los beneficios.
Se recomienda reducir los costos indirectos para reducir el factor multiplicador y ser mas
competitivos.

Se recomienda revisar los condiciones de crédito en el momento del montaje de la empresa con el
fin de revisar los indicadores financieros con las tasas vigentes.
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GERENCIA DEL TRABAJO
DE GRADO

Alineacion Estratégica

Aprobacién y

Acta de Inicio

Anexo 1. Acta de Constitucion

ELABORAGION OF LOS ESTUDIOS DE PRE FACTIBLIOAD PARA EL MONTAJE

PERVISION TEC! IFICACI

Dentro de los requ\sl(os principales para nblener el lituio_como Espemausta en

Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos por parte de la Escuela Colombiana de

Ingeniera Julo Garayo. se encuentra reaizar un trabajo ds araco en i cual so

flen ntos adquiridos durante el programa de

o prosesite, 56 ha pianteado dlaborar od estudos de pre

Pt e eramminen, 1 vaoigaq dol montaje de una empresa de supervision

tecnica bloos alcanes definidas en o IO | de Ia Norma Sismo Resistente NSR-
10. teniendo en cuenta las modificaciones de la ley 1796 de

Mediante el presente documento se aprueba y autoriza Ia reallzaclon del presente

trabajo de grado con el fin de lograr los objetivos del programa de especializacion y se

Nombramiento del designa a Vivian Torres como gerente del trabajo de grado a quien se le asigna un

Gerente

capital de $34.978.587 y estara en la capacidad de dirigir al equipo de trabajo, distribuir

fosrecusos necesarios,gestionr las comunicaciones y reuniones, ealzary aprobar
medidas cortectivas, establecer el cronograma, realzar monoieo y contol de

El trabajo de grado se considera exioso Siempre que S6 Gumpla con todos los

entregables correspondientes al estudio de pre factibilidad y el plan de gerencia

en los plazos y fechas establecidas por la Unidad de Proyectos y que no sobrepasen el

Criterios de éxito presupuesto_asignado inicialmente. Ademas, que todos los documentos producidos

INICIACION

sean de calidad y con suficiente informacion para la toma de decisiones y que su
contenido y presentacion cumplan en todo con las normas ICONTEC vigentes y que

sean aprobados por parte del Comté Evaluador.
SRR B PRI O8 ST S

VIVIAN ANDREA TORRES WARIA PAULA ACERO
Gerente de Trabajo de Grado Directora de Trabajo de Grado

22/09/2017

GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Analisis de Stakeholders

STAKEHOLDERS (INTERES VS PODER).

coLomBiANADE
NGENERiAIULO

£Qur0DETRABNIO
DRECTORDETA [ DEGRAD0.0
ESPECIAIZACION /' epene o TRaBalg

3 oeamoo ¢

SUSTENTAGON
SEGUNDO EVALUADOR

especIAZaDOS {DANELSALSZAR) | prmecron o Tasao
0 GRAD
COMTE DE TRABAIO
EDRCACIONES
20
‘GOBERNO NACIONAL
10 . conpaiexc]

camsRaDe NN
comeRco compenbores
o0 10 20

Se requiers que mantenga su actitud de i
DIRECTOR DE |durante i desanallo complato del rabajo ds grado
s1 TRABAJO DE LiDER LDER  [paraIo cuales necesario establocer una buena
rtacion de trabajo, satifacer sus requerimientos y
lque apoye on un 100% al squipo

28



GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Declaracion de Alcance

o Supuestos
= @ « Permanencia grupo de trabajo
el = 4 « Constancia Directora de TG
= + No cambios en los cronograma
Prtsamiaots rsepa y Propes
-
ol s Restricciones
Sk i ® + Solo en Colombia
P M Py
d‘:‘s‘::{:o o srancars Exclusiones
PrrRemT— + No se incluye estudio de
e factibilidad
oy « Nose re.allza.ra e\./aluaclon
econoémica ni social
pem——
o

22/09/2017

PLANEACION

[Etudios oo prs facibadad para of rontae 6o na e
otpecalzads on Supenvein Técnica do Edicado
o aicances Gofinioson ol Tiulo | do a NSR1D

7 Exuion de
protaciidas

l e I | Eranaon |

Plands Gerenca,
Finsnce

ndtes setmtegios

) S| e |[ama, | [ e | [

Esuos ] Soseriacon i

Técnicos Plan de Gerenca
Fen
s
e smbenies

v

Fina do mecipaon
o

Trformos ao Toformo frarde
Desampero Tabajodo Gado

ropuesi ae Sovctudes gs | | [Susentasen o ae
Tabajo o Gads Gantio “Trabajodo Grado

Eeuios
Adminsiatios

Pameamanic Documentos do
ol Proyec Sustntacion
Eeucos do G
Tineacon yPresspuesios
Esvaisgen
Eeuos
Proect Charer Financers

GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Linea Base de Tiempo -

== v 5 = T
Gerenciadel Trabag oe Grado Tarams | rioazoir
Trabae de Gado rdm | 7022017
Perfil 2dias 25/02/2017| —
Eotudos &= Pre g T | _oucanorr — g
ner Tsams | 29002017 e
Formdagen Sodies | to030r
Stuos de Vercado Tadias | 6030017 —— p
s Tocrions s SUOUZOTT| BOABONT|  mne -
Estudos Arbenties dis SO0 2002017 e i
s Admnsiaings s 30082017] = o ey
Studios de cosios y beneficos dias N7 H052017| s S
s Francieres ods 050N TE50N7| s o
das TH052017] 16052017 e JE—
Fuatuactn ancera das Ta0S2017] 25052017 e
Envegables Académicos TiTams | 7i00p017| ioaz0ty| e |
Propuesta de Trabajo de Grado. 30 dias. 710212017] 10/03/2017]  "=aoe== _m
Plan de Gerencia 29dias. 7103/2017| 710412017 | e L—
Enirega fnal T 7 7 o .
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GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO
Linea Base de Costo-

Presupuesto
Utiles y Papeleria 13189 41216 022 2473| 24730 5770
[sub Total 5023361 S  16692616| § 1669057 949.724] 0548200[§ 2105589
Qnas

S10.000.00000

53500000000

53000000000
525.000.000.00 /._,4
51000000000

5500000000

s000
15/01/2017_6/03/2017_25/04/2017 14/05/2017 _3[ca/2017_22/09/2017

GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Plan de Calidad

Control de Tiempo

SPI= EV/PV rol de Costo
CPI= EV/IAC

Se ha determinado como
criterio de éxito que el CPI
sea mayor o igual a 1.0. Se
admite una tolerancia de
+/- 0.2 en este valor.

Se ha determinado como
criterio de éxito que el SPI
sea mayor o igual a 1.0. Se
admite una tolerancia de
+/- 0.2 en este valor.

GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Informes de Desempefio

Costos acumulados

Costo de linea| Variacion de
Costo real
base costo

Gerencia del

$7.500.000,00 $7.396.693,00  $103.307,00

Jabalode  $35.51506295 527.367.62300 $8.147.239.95
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GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Informes de Desempefio

Rangos
Superio

w5 perior

—Rien
Alerta

e—Deficiente

r SPI>12

Bien: 1.0=5PI=12
Alerta:08=8PI=10
Deficiente: SPI <0.8

22/09/2017

GERENCIA DEL TRABAJO DE GRADO

Comunicaciones

Gmail

Aquién Tipode odicida oo g0
comunica_| Comunicacign | _Periottd%ed Propsite Med:
Director o
Gerenede | ottt et formal |A1inico deltrabsjofobteneraprobaciendet [0
Trabjo de grado oy de grado. inicio del trabajo de grado P
Equipo de Cerente de A1 incio del trabajo Obtener aprobacién el
trabajo de ocumento impreso
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Materializacién de Riesgos
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Seguimiento y Control
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Requerimientos

*Determinar la viabilidad del montaje de la empresa de supervision técnica

“Identificar la oferta y demanda actual.
Establ la ia de ializacion para el p

+Analizar y determinar la localizacién mas adecuada para las oficinas de la empresa.

+Definir la capacidad 6ptima para el servicio de supervision técnica.

el p yp i necesarios para el servicio de supervision

técnica.
*Proponer la misién, visién y valores organizacionales.

el tipo de izacion y i que mejor se adapte a las
de la empre:

“Identificar el personal y cargos necesarios para el montaje de la empresa.

a las activi del

+Definir la viabilidad financiera del proyecto.

ARV RN S RN AR RN RN RN AN
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Lecciones Aprendidas

Debido a la dificultad de traslados en la ciudad de Bogota y contratiempos para hacer
reuniones presenciales, encontramos facilidad de realizar las reuniones virtuales entre el
grupo de trabajo y con la directora de trabajo de grado, por Skype.

El seguimiento se debe realizar de manera constante desde el inicio del proyecto, ya que
en las primeras no se hizo con ia y se presentaron sobrecostos y
retrasos.

Se deben incluir los tiempos de edicion de documentos, los cuales no se tuvieron en
cuenta en la etapa de planeacion.

Se debe elaborar el documento desde su planteamiento con la estructura de hallazgos,
conclusiones y recomendaciones, pues no se hizo desde el inicio y ocasioné reproceso.

Se debe implementar desde la etapa de planeacion una métrica de requisitos de calidad
que involucre modificaciones de fondo y de forma para los entregables parciales.

22/09/2017
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