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INTRODUCCION

El presente informe constituye el Plan de Gerencia disefiado para al Trabajo de Grado
“ELABORACION DE UN ESTUDIO DE MERCADO A NIVEL DE FACTIBILIDAD, PARA EL MONTAIJE
DE UNA EMPRESA DISTRIBUIDORA DE ALIMENTOS SELECCIONADOS, PORCIONADOQOS,
EMPAQUETADOS Y LISTOS PARA LA PREPARACION DE RECETAS ESPECIFICAS, EN LA CIUDAD
DE BOGOTA D.C.”, que se ejecutd para la aplicacién de lo aprendido en la Especializacién
en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio
Garavito.

Contiene los resultados de los procesos de iniciacion y planeacion, asi como los formatos y
procedimientos definidos para el seguimiento, control y cierre del Trabajo de Grado,
plasmando la ruta de direccionamiento para alcanzar los objetivos plateados con éxito.

Asi mismo muestra un conjunto de anexos en donde se encontraran las evidencias y
soportes que apoyan la realizacidn de este proyecto, desde su concepcidn hasta su cierre.



1. PLAN DE GERENCIA

El Plan de Gerencia del Trabajo de Grado se presenta con el fin de establecer los
lineamientos que se deben aplicar para la ejecucién del mismo, con el fin de alcanzar los
objetivos planteados de manera exitosa, manteniendo un control y seguimiento detallado.

1.1. INICIACION

En la iniciacidn se busca definir el proyecto y obtener la autorizacion para su realizacion. En
esta fase se logran dos entregables principales, el primero el “Acta de Constitucién del
Trabajo de Grado”, que busca hacerlo publico y obtener la aprobacidon del mismo, y el
segundo es la “Identificacién de los Stakeholders”, en donde se identifican y describen los
distintos interesados del Trabajo de Grado.

1.1.1. Acta de Constitucion del Trabajo de Grado

En este documento se hace el inicio formal al desarrollo del Trabajo de Grado, nombrando
como Gerente de Proyecto a la Ingeniera Ana Carolina Camacho Falla. A continuacién, se
muestra el formato de Acta que se utilizd, el documento firmado se encuentra en el Anexo
C.

ACTA DE CONSTITUCION DEL TRABAJO DE GRADO
(CHARTER)

Nombre del Trabajo de Grado

Elaboracién de un estudio de mercado a nivel de factibilidad, para el montaje de una
empresa distribuidora de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos
para la preparacién de recetas especificas, en la ciudad de Bogota D.C.

Alineacidn Estratégica del Proyecto

Determinar la viabilidad de mercado para el montaje de una empresa distribuidora de
alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos para la preparacion de
recetas especificas, en la ciudad de Bogota D.C., contribuyendo con:

El plan nacional de desarrollo del Gobierno Nacional de Colombia y la Alcaldia Mayor de
Bogota, mediante la generacion de empleos de calidad, con ingresos fijos, vinculacién
formal y buenas condiciones contractuales para los empleados, junto con el cubrimiento de
seguridad social, y a su vez el fomento e impulso de la formalizacion de los empleos.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia MINTIC y
la Alcaldia Mayor de Bogotd, generando el uso de internet y la aplicacién mdvil como canal
principal de comunicacién e interaccidn con los usuarios.

La Alcaldia de Bogota mediante la implementacidn de una idea de negocio innovadora.



Aprovechando de igual forma la oportunidad generada gracias a la transformacién de
cardacter tecnoldgico que ha incrementado la utilizacién de aplicaciones mdviles para la
consecucion de alimentos a domicilio, asi como la creciente tendencia de mantener un
estilo de vida saludable mediante el consumo de alimentos nutritivos y balanceados.

Autorizacion Formal.
Una vez presentados los antecedentes, se autoriza formalmente el inicio del Trabajo de
Grado.

Nombramiento del Gerente del Proyecto.

Gerente: Ana Carolina Camacho

Autoridad Otorgada: El gerente del proyecto estard en capacidad de tomar las decisiones
que se consideren necesarias para ejecutar el trabajo de grado dentro de los parametros de
alcance, tiempo y costo establecidos. Sin embargo, para la ejecucién y modificacion del
presupuesto, cronograma, recursos y demads temas de caracter relevante, debera solicitar
autorizacion previa el sponsor del proyecto.

Criterios de Exito.
El trabajo de grado serd aceptado si cumple con las siguientes especificaciones:

1. Laentrega del documento final se dé como maximo el 3 de agosto de 2018.
2. Elcosto deltrabajo de grado no supere los Cuarenta Millones Ochocientos Mil Pesos
(540.800.000).

3. Se cumplan cada uno de los requerimientos establecidos para el mismo.

Edna Paola Najar Rodriguez
Directora, Trabajo de Grado

1.1.2. Registro de Stakeholders

En la tabla 1 se encuentra la matriz de identificacion de stakeholders del Trabajo de Grado
gue pueden afectar positiva o negativamente el desarrollo del mismo, plasmando las
necesidad y expectativas de cada uno de ellos frente al trabajo.



CATEGORIA  ID

Tabla 1. Registro de Stakeholders del Trabajo de Grado

Stakeholder

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

Sponsor- Dirigir y asesorar a los estudiantes. Verificar
A Director del 501 Edna Paola Najar que el trabajo se desarrolle de acuerdo con | Dar cumplimiento a lo estipulado en la
Trabajo de Rodriguez los objetivos, temas vy cronogramas | planificacion.
Grado aprobados.
B Gerente del 502 Ana Carolina Garantizar el cumplimiento de los objetivos | Cumplir con la multiple restriccion. Cumplir
Proyecto Camacho propuestos con las expectativas de los Stakeholders.
Ana Carolina . -
Cumplir con el requisito de grado de la
. Camacho, Juan e . . .. .
Equipo de . especializacion. Entregar el Trabajo de Cumplir con los requisitos del Trabajo de
C X S-03 | Pablo Pineda, o e,
Trabajo L Grado al comité, de acuerdo a lo Grado de la especializacion.
William Hernando . .
establecido en la guia
Romero
o Evaluar y calificar cuantitativa y .
Comité Evaluador o o Que el trabajo de grado sea aprobado y
. cualitativamente de manera objetiva, L
S-04 | del Trabajo de imparcial v ética los trabaios de grado cumpla con todos los requerimientos
Escuela Grado P ¥ J & exigidos
Colombiana asignados
p|% A | equipo de trabajo d d
Ingenieria poya.r .a equipo g rabajo ce acuer o Que el Trabajo de Grado cumpla con todos
. S-05 | Segundo Evaluador | las solicitudes del Director del Trabajo de . -
Julio los requerimientos adquiridos.
. Grado
Garavito
506 Asesor del Trabajo Analizar y emitir su opinion con respecto al | Brindar el apoyo y la informacién oportuna
de Grado contenido del Trabajo de Grado al Grupo de Trabajo




CATEGORIA ‘ ID ‘ Stakeholder NECESIDADES EXPECTATIVAS
Controlar el cumplimiento de los requisitos
S sanitarios que deben tener los materiales, .
Ministerio de Salud . q . . Dar cumplimiento a todos los
- . objetos, envases y equipamientos L .
S-07 |y Proteccidn Social destinados a entrar en contacto con requerimientos estipulados por la norma.
MSPS . . (Resolucion 683 de 2012).
alimentos y bebidas para el consumo
humano.
e . . . Proteger mediante la politica publica de
Secretaria Distrital Velar por la salud alimentaria y nutricional g . . P . p
S-08 de Salud de Bogota | de los capitalinos seguridad alimentaria y nutricional a los
& P ’ consumidores capitalinos.
Proteger y promover la salud de la o ) )
Instituto Nacional de | poblacion, mediante la gestion del riesgo Dlrlglr,lorganlzar, OPera_r; dlspo?er v
Entes $-09 Vigilancia de asociada al consumo y uso de alimentos, C(.)ntro' ar, er|1 coord'lnaaon c9n .as otra:s
Reguladores Medicamentos y medicamentos, dispositivos médicos y Direcciones I_OS registros sa.nltarlos de,os
Alimentos INVIMA otros productos objeto de vigilancia pr.oductos alimentosy be,bldas y demas
sanitaria afines a su naturaleza, asi como los
servicios de informacidn asociados a éstos.
Ministerio de las o L -, ,
$-10 | Telecomunicaciones Dar cumplimiento a los objetivos Aumentar la penetracién de la tecnologia
MINTIC estratégicos estipulados por el ministerio en pequefias y medianas empresas
Super Intendencia Fortalecer los procesos de desarrollo . . .
. . . . ., Altos niveles de satisfaccion de los
S-11 | de Industriay empresarial y los niveles de satisfaccion del consumidores en Bogot4
Comercio consumidor colombiano g
, Velar por que las actividades que se .
Alcaldia Mayor de porq 9 Generacidn de empleo, Desarrollo
S-12 desarrollen se encuentren dentro de la L L L
Bogota normativa distrital econdmico, Cumplimiento de normatividad
Hogares en |a ciudad Adquirir alimentos seleccionados, Reducir el tiempo de consecucidn de los
Clientes S-13 deio ota D.C porcionados, empaquetados, junto con el | ingredientes de alta calidad y la receta a
& B manual (receta) para su preparacion. preparar.
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CATEGORIA

Competencia

ID Stakeholder NECESIDADES EXPECTATIVAS
Plataformas tecnoldgicas que . . .
. Mantener un nivel bajo y controlado | Que se presente el menor impacto
ofrecen domicilios de recetas . .
s-14 | . de los competidores que entran al posible sobre sus ventas. Que no
listas para consumir . . .
- . mercado. ingresen mas competidores al mercado
(domicilios.com, rappi)
Plataformas tecnoldgicas que
ofrecen domicilios de . . .
. . . Mantener un nivel bajo y controlado | Que se presente el menor impacto
conjunto de ingredientes . .
S-15 o ., de los competidores que entran al posible sobre sus ventas. Que no
unificados para preparacion . . .
mercado. ingresen mas competidores al mercado
de recetas o recetas pre-
cocidas para realizar en casa.
Plataformas tecnoldgicas . . .
. & Mantener un nivel bajo y controlado | Que se presente el menor impacto
propias de los restaurantes . .
S-16 . de los competidores que entran al posible sobre sus ventas. Que no
que ofrecen domicilios de . . .
. . mercado. ingresen mas competidores al mercado
recetas listas para consumir.
Plataformas tecnoldgicas
propias de los supermercados
que ofrecen domicilios de Mantener un nivel bajo y controlado | Que se presente el menor impacto
S-17 | conjunto de ingredientes de los competidores que entran al posible sobre sus ventas. Que no
unificados para preparaciéon | mercado. ingresen mas competidores al mercado
de recetas, o recetas pre-
cocidas para realizar en casa.
Mantener un nivel bajo y controlado | Que se presente el menor impacto
S-18 | Competencia Directa de los competidores que entran al posible sobre sus ventas. Que no

mercado.

ingresen mas competidores al mercado

Fuente: Elaboracion propia
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1.2. PLANEACION

En esta parte del Libro de Gerencia del Trabajo de Grado se busca establecer el plan de
accién para alcanzar los objetivos planteados.

1.2.1. Plan de Gestion de Stakeholders

La gestion de los stakeholders estda basada en la implementacién de estrategias de
comunicacion efectiva y cumplimiento de las necesidad y expectativas de los mismos. Los
detalles de esta gestion se hacen a partir de un analisis de poder subdividido en influencia
(In) y control (Co) e interés subdividido en econémico (Ec), técnico (Te) y social (So). El
resultado genera una evaluacién cuantitativa de Poder + Interés (P+l) que permite
establecer las estrategias de manejo genérico para cada stakeholder.

Por motivos de comodidad y manejo se utilizara la subdivisidon por categoria alfabética y
general.

Tabla 2. Plan de Gestion de Stakeholders

) PODER | INTERES
ESTRATEGIA
gLl In  Co | Ec | Té So P+l CLASE ACTITUD COTRATEG
P GENERICA
40% | 60% 20% 50% 30%
Sponsor-

p | Director del s | a4 |aal 4 | a | 3 |37]81Externo| Partidario | V2N€iar de
Trabajo de cerca
Grado

B Gerente del 5 5 5 5 5 4 14,719,7 | Interno Lider Manejar de
Proyecto cerca

c | Eauipo de 5 | 3 (38 a | a | 4 |a|78 intemo| Lder |Maneiarde
Trabajo cerca
Escuela

D Colon?blfmad.e 4 5 (46| 4 4 3 |3,7|8,3|Externo | Partidario Manejar de
Ingenieria Julio cerca
Garavito

g | Entes 5 | 3138 1| 3 | 2 |23|61|Externo| Neutral |Mantener
Reguladores Satisfecho

F | Clientes 5 | 5 [s| 5 | 3| 4 [37]87]externo | Partidario | 2neiar de

cerca
. . Manejar de
G | Competencia 5 1 126| 3 3 3 3 | 5,6 | Externo | Opositor cerca

Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 1. Grafica Poder/Interés

g CATEGORIA

Prioridad 3 Prioridad 1

Sponsor- Director Trabajo de Grado

Gerente del Proyecto

e

Prioridad 4 Prioridad 2

o

Equipo de Trabajo

Escuela Colombiana de Ingenieria

Entes Reguladores

PODER

Clientes

ol dioficdind ©

Prioridad 7 Prioridad 5 Competencia

N _ : PRIORIDAD|  ESTRATEGIA GUIA
1¥2  |Manejar de Cerca -
3Y4 |Mantener Satisfecho | ——
5Y6 Mantener Informado

Prioridad 8 . Prioridad 6

0 1 2 3 4 7Y8  |Hacer Seguimiento
INTERES

Fuente: Elaboracion propia
En la grafica Poder/Interés se muestra el poder y/o autoridad que tiene cada stakeholder
frente al Trabajo de Grado. Con este resultado se puede indicar que tipo de relacion y cuadl

es la estrategia de comunicacién y de manejo que se debe implementar para cada uno de
ellos.

1.2.2. Documentacion de Requerimientos

En esta seccidn se definen los requerimientos del negocio, gerenciales, funcionales y no
funcionales concernientes con el Trabajo de Grado.

Tabla 3. Requerimientos del Negocio

Cadigo Requerimientos del Negocio (Proyecto) Stakeholder P+l P+l
RNEOO1 | Crear, registrar y formalizar una empresa | Sponsor 8,1 41,4
distribuidora  de  alimentos  seleccionados, [ clientes 8,7
poruonafj'os, empaquetadost y listos para la INVIMA 82
preparaciéon de recetas en la ciudad de Bogot3, que
cumpla con los estandares de calidad y genere | MSPS 8,2
rentabilidad a los socios. Super Intendencia 8,2
de Industriay
Comercio
RNE002 | Aprovechar las oportunidades de financiacién que | Sponsor 8,1 16,3
ofrece el Ministerio de las Telecomunicaciones
para laimplementacion de tecnologia en pequefias | piNTIC 8,2
y medianas empresas
RNEO03 | Mantener productos competitivos en el mercado | Sponsor 8,1 40
mediante la utilizacion de proveedores y personal | proveedores 25,2
calificado.
Empleados 6,7
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RNE004

Generar empleos de calidad

Sponsor 8,1
Alcaldia Mayor de 8,2
Bogota

Empleados 6,7

23

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. Requerimientos de la Gerencia

Requerimientos de Gerencia (TG)

‘ Stakeholder

RGEO01 | Desarrollar el proyecto cumpliendo con el tiempo | Gerente del 9,7 17,5
estimado de cuatro meses. 03 agosto de 2018 Proyecto
Equipo de Trabajo 7,8
RGE002 | EI proyecto debe finalizar sin exceder el | Gerente del 9,7 17,5
presupuesto de $40.800.000 pesos Proyecto
Equipo de Trabajo 7,8
RGEO003 | Optimizar los recursos, garantizando la entrega | Director Trabajo de 8,1 17,8
oportuna de cada uno de los entregables | Grado
establecidos.
Gerente del 9,7
Proyecto
RGEO004 | Realizar reuniones semanales con el director del | Director Trabajo de 8,1 25,6
Trabajo de Grado para revisar el avance del | Grado
proyecto. Gerente del 9,7
Proyecto
Equipo de Trabajo 7,8
RGEO005 | Establecer un proceso formal para realizar las | Director Trabajo de 8,1 8,1
solicitudes de cambio. El proceso debe incluir la | Grado
aprobacién de cambios por parte del director del
Trabajo de Grado.
RGE006 | Cumplir con los tiempos establecidos por el comité | Comité evaluador 8,3 16,4
de proyectos del Trabajo de
Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RGEO07 | El gerente de proyecto y el equipo de trabajo | Comité evaluador 8,3 8,3
deben destinar minimo 144 horas para realizar el | del Trabajo de
trabajo de grado. Grado
RGEO08 | Generarinformes de avancey estado del proyecto. | Director Trabajo de 8,1 17,8
Grado
Gerente del 9,7
Proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5. Requerimientos Funcionales

Codigo ‘ Requerimientos Funcionales (TG) ‘ Stakeholder ‘ P+l 2P+l
RFUO1 | El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de | Comité evaluador 8,3 16,4
contener y presentar un analisis completo de los | del Trabajo de
componentes y las fuerzas competitivas del sector. | Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RFUO2 | El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de | Comité evaluador 8,3 16,4
contener y presentar un analisis completo de la | del Trabajo de
oferta. Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RFUO3 El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de | Comité evaluador 8,3 16,4
contener y presentar un analisis completo de la | del Trabajo de
demanda. Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RFUO4 | El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de | Comité evaluador 8,3 16,4
contener y presentar las proyecciones de la | del Trabajo de
demanda para un periodo de 5 afios. Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RFUO5 El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de | Comité evaluador 8,3 16,4
contener y presentar la formulacion de la | del Trabajo de
estrategia de comercializacion de acuerdo a la | Grado
planeacién de los componentes de la demanda. Director Trabajo de 8,1
Grado
RFUO6 | El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de | Comité evaluador 8,3 16,4
contener y presentar el flujo financiero del estudio | del Trabajo de
de mercado. Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 6. Requerimientos No Funcionales
Codigo ‘ Requerimientos no Funcionales (TG) Stakeholder P+l 3P+l
RNFO1 El documento final debe cumplir con las normas | Comité evaluador 8,3 16,4
APA e ICONTEC, asi como con los requerimientos | del Trabajo de
de los aspectos gerenciales especificados en el | Grado
anexo C de las guias generales. Director Trabajo de 8,1
Grado
RNF02 El documento final no debe exceder las 200 hojas. | Comité evaluador 8,3 16,4
del Trabajo de
Grado
Director Trabajo de 8,1

Grado
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RNFO03 | El estudio de mercado debe seguir los lineamientos | Comité evaluador 8,3 16,4
de una metodologia reconocida. del Trabajo de
Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RNF04 | El estudio de mercado debe establecer criterios | Comité evaluador 8,3 16,4
para la priorizacion de los procesos que lo | del Trabajo de
componen. Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado
RNFO05 El documento final debe ser entregado junto con el | Comité evaluador 8,3 16,4
libro de gerencia después de realizada la | del Trabajo de
sustentacion final. Grado
Director Trabajo de 8,1
Grado

Fuente: Elaboracion propia

1.2.3. Matriz de Trazabilidad

En la tabla a continuacidn, se muestra la matriz de trazabilidad de los requerimientos
gerenciales, funcionales y no funcionales. Esta matriz relaciona los requerimientos con su
origen y permite su seguimiento durante el ciclo de vida del Trabajo de Grado.
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Requerimiento

Tabla 7. Matriz de Trazabilidad
REQUERIMIENTOS DE GERENCIA (TG)

Solicitante P+l

Trazabilidad

Verificacion

Validacion

Desarrollar el proyecto cumpliendo | Gerente del Proyecto |9,7| Gerencia del Informes de Confirmacion de
RGEOO1 |con el tiempo estimado de cuatro Trabajo de seguimiento al entrega por
meses. 03 agosto de 2018 Equipo de Trabajo 7,8 | Grado (Alcance) cronograma parte del Comité
El proyecto debe finalizar sin Gerencia del Informes de
proy Gerente del Proyecto |9,7 _ o Informe final del
RGE002 |exceder el presupuesto de $50 Trabajo de seguimiento al
. ) . presupuesto
millones de pesos. Equipo de Trabajo 7,8 | Grado (Costo) presupuesto
Optimizar los recursos, | Director Trabajo de Gerencia del .
. 8,1 . Lista de chequeo . L,
garantizando la entrega oportuna | Grado Trabajo de o, Nivelacion de
RGEOO3 con la descripcion .
de cada uno de los entregables Grado cargas horarias
. 97 de entregables
establecidos. Gerente del Proyecto |7/ (Recursos)
Director Trabajo de
. ] g 81| Gerencia del 9 i
Realizar reuniones semanales con el | Grado Trabaio de Acta de reunion, Aprobacion
RGEO004 | director del Trabajo de Grado para ) reuniones de Director Trabajo
. Gerente del Proyecto |9,7 Grado o
revisar el avance del proyecto. o, seguimiento de Grado
(Planeacion)
Equipo de Trabajo 7,8
Establecer un proceso formal para . Formato de
. . . Gerencia del .
realizar las solicitudes de cambio. El | _. . . Formato de solicitud de
. . ., | Director Trabajo de Trabajo de . .
RGEOO5 | proceso debe incluir la aprobacién 8,1 solicitud de cambios con
. . Grado Grado ) .
de cambios por parte del director o, cambios firmas
. (Planeacién) .
del Trabajo de Grado. aprobatorias
RGEOOG Comité evaluador del g3| Gerencia del Informe final del

Trabajo de Grado Trabajo de

cronograma
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Cumplir con los tiempos grado Informes de
establecidos por el comité de |Director Trabajo de 8,1 (Planeacién) seguimiento al
proyectos Grado cronograma
Informes de
El gerente de proyecto y el equipo Gerencia del .
. . . L . Informes de seguimiento,
de trabajo deben destinar minimo | Comité evaluador del Trabajo de e
RGEOO07 . . . 8,3 seguimiento, Actas Actas de
144 horas para realizar el trabajo de | Trabajo de Grado grado . .
o, de reuniones reuniones
grado. (Planeacién) .
firmadas
Director Trabajo de 8.1 Gerencia del
RGE0OS Generar informes de avance vy |Grado ’ Trabajo de Informes de Informe final del
estado del proyecto. grado seguimiento cronograma
9,7

Requerimiento

El Trabajo de Grado debe estar en

Gerente del Proyecto

(Planeacién)

REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO

Solicitante

Comité evaluador del

P+l

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES (TG)

Trazabilidad

Validacion

Verificacion

capacidad de contener y presentar | Trabajo de Grado 83 Analisis de Documento de Aceptacion
RFUO1 |un andlisis completo de los
P . . Competitividad | Trabajo de Grado | Trabajo de Grado
componentes y las  fuerzas | Director Trabajo de 81
competitivas del sector. Grado '
Comité evaluador del 8.3
El Trabajo de Grado debe estar en | Trabajo de Grado ’ Analisis de la Documento de Aceptacion
RFUO2 | capacidad de contener y presentar - : Oferta Trabajo de Grado | Trabajo de Grado
un analisis completo de la oferta. | Director Trabajo de 81

Grado
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Comité evaluador del

. 8,3
El Trabajo de Grado debe estar en | Trabajo de Grado Anédlisis de la Documento de Aceptacion
RFUO3 | capacidad de contener resentar
P I . yP Di Trabaio d Demandad Trabajo de Grado | Trabajo de Grado
un anélisis completo de la demanda. | Director Trabajo de 81
Grado ’
El Trabajo de Grado debe estar en Comit.e evaluador del 83| provecciones
REUO4 capacidad de contener y presentar Trabajo de Grado Est\:'ategia dey Documento de Aceptacion
las proyecciones de la demanda Director Trabajo de Comercializacién Trabajo de Grado | Trabajo de Grado
para un periodo de 5 afios. Grado 81
El Trabajo de Grado debe estar en | Comité evaluador del 83
capacidad de contener y presentar | Trabajo de Grado ’ Provecciones
REUOS la formulacién de la estrategia de EstT’ate i dey Documento de Aceptacion
comercializacion de acuerdo a la Director Trabajo de Comerciaglizacic'm Trabajo de Grado | Trabajo de Grado
planeacion de los componentes de | - 4 81
la demanda.
ité Flujo total de
El Trabajo de Grado debe estar en Comlt.e evaluador del 8,3 inJ resos
REU0G capacidad de contener y presentar Trabajo de Grado cogstos de\i Documento de Aceptacion
el flujo de ingresos totales y costos |__ : estudio de Trabajo de Grado | Trabajo de Grado
del estudio de mercado. Director Trabajo de 8.1 ercado

RNFO1

Grado

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES (TG)

Requerimiento

El documento final debe cumplir

con las normas APA e ICONTEC, asi

Solicitante

Comité evaluador del
Trabajo de Grado

P+l

8,3

Trazabilidad

Verificacion

Validacion
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como con los requerimientos de los

Director Trabajo de

Documento de

Entrega documento

Aceptaciony

aspectos gerenciales especificados Grado 8,1 Trabajo de final Trabajo de aprobacién
en el anexo C de las guias generales. Grado Grado Trabajo de Grado
Comité evaluador del 83 y
El documento final no debe exceder | Trabajo de Grado ’ Documetnto de Ent.rega docu.mento Aceptacnc?r\ y
RNFO02 las 200 hojas. : : Trabajo de final Trabajo de aprobacién
Director Trabajo de 81 Grado Grado Trabajo de Grado
Grado ’
Comité evaluador del
El estudio de mercado debe seguir | Trabajo de Grado 83 Estudio de Entrega documento |  Aceptaciony
RNF03 |los lineamientos de una q final Trabajo de aprobacién
metodologfa reconocida. Director Trabajo de 81 Mercado Grado Trabajo de Grado
Grado ’
El estudio de mercado debe |COMIté evaluador del 83 .
establecer  criterios  para la Trabajo de Grado ' Estudio de Ent.rega docu-mento Aceptacu.)? y
RNFO4 priorizacion de los procesos que lo [ - Mercado final Trabajo de aprobacion
Director Trabajo de 81 Grado Trabajo de Grado
componen. Grado ’
El documento final debe ser Comité evaluador del 83 .,
entregado junto con el libro de Trabajo de Grado ’ Docume.nto de Ent.rega docu.mento Aceptacu.)rmy
RNFO5 gerencia después de realizada la [— : Trabajo de final Trabajo de aprobacién
oor Director Trabajo de Grado Grado Trabajo de Grado
sustentacion final. 31

Grado

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.4. Declaracion de Alcance

La Declaracién de Alcance de este documento describe los entregables, los criterios de
aceptacion, las restricciones, las exclusiones y los supuestos que deben estar presentes en
el Trabajo de Grado.

Nombre del trabajo de grado

Elaboraciéon de un estudio de mercado a nivel de factibilidad, para el montaje de una
empresa distribuidora de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos
para la preparacion de recetas especificas, en la ciudad de Bogota D.C.

Objetivos generales del proyecto

e Desarrollar un estudio de mercado a nivel de factibilidad, que permita determinar
la viabilidad del montaje de una empresa distribuidora de alimentos seleccionados,
porcionados, empaquetados vy listos para la preparacién de recetas especificas, en
la ciudad de Bogota D.C.

e Aplicar y afianzar los conocimientos adquiridos durante el transcurso de la
especializacién “Desarrollo y gerencia integral de proyectos” realizada en la Escuela
Colombiana de Ingenieria “Julio Garavito”, mediante la generacién, desarrollo y
gerencia del Trabajo de Grado.

Objetivos gerenciales del Trabajo de Grado
e Finalizar el Trabajo de Grado dentro del cronograma establecido.
o Criterio de éxito: La entrega del Trabajo de Grado se realizard a mas tardar
el 03 de agosto de 2018.
e Finalizar el Trabajo de Grado dentro del presupuesto acordado.
o Criterio de éxito: La ejecucion del Trabajo de Grado no podra superar los $50
millones de pesos.
e Cumplir con las especificaciones y normativas estipuladas para el Trabajo de Grado.
o ElTrabajo de Grado cumplira con todas las especificaciones requeridas.

Descripcion del alcance del producto

El producto del trabajo de grado “Elaboracién de un estudio de mercado a nivel de
factibilidad, para determinar la viabilidad del montaje de una empresa distribuidora de
alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos para la preparacidon de
recetas especificas, en la ciudad de Bogotd D.C.”, contard y se presentara mediante el
desarrollo de los siguientes entregables:
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e Entregables Académicos
o Libro de Gerencia: Se realizara bajo las condiciones establecidos en el
documento “Anexo C, Aspectos gerenciales del Trabajo de Grado”, que
incluye lo siguiente:
= |niciacién:

>
>

Charter
Registro de stakeholders.

= Planeacion:

YVVVVVVY

YV VVYY

Plan de gestién de stakeholders.

Documentacion de requerimientos y matriz de trazabilidad.
Declaracién de alcance.

WBS, con su diccionario.

Linea base de tiempo (Cronograma).

Linea base de costo (Presupuesto).

Plan de calidad: Definir objetivos (métricas) de calidad,
aseguramiento y control.

Organigrama.

Matriz de asignacién de responsabilidades.

Matriz de comunicaciones.

Registro de riesgos (identificacidén y respuesta).

= Seguimiento y control:

>
>
>

=  (Cierre:

>

Informes de desempenio.
Solicitud de cambios.
Control de calidad.

Formalizacion de la aceptacion del producto del trabajo de
grado.

o Documento del Trabajo de Grado: Se realizard en cumplimiento con las
normas APA estipuladas por la universidad y el comité evaluador del Trabajo
de Grado, y contendra los siguientes aspectos enfocados en el estudio de

mercado:

= Perfil del proyecto

= |AEP:
>

Alineacidn estratégica.

= Estudio de mercado:

VVYVYVVYY

Andlisis de competitividad.

Analisis de oferta.

Analisis de demanda.

Proyeccion de la demanda.

Estrategia de comercializacion.

Flujo de ingresos totales y costos del estudio de mercado.
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o Sustentaciones: Se realizardn teniendo en cuenta las especificaciones de
forma y tiempo establecidas por la universidad y el comité evaluador del
Trabajo de Grado.

Entregables del producto

o Perfil del proyecto

o |AEP:
= Alineacion estratégica

o Estudio de mercado:
= Andlisis de competitividad
= Andlisis de oferta.
= Andlisis de demanda.
= Proyeccién de la demanda.
= Estrategia de comercializacion.
* Flujo de ingresos totales y costos del estudio de mercado.

Criterios de aceptacidn del producto

Para los criterios de aceptacion se realizara una division de los aspectos relevantes que se
considera seran los determinantes para la culminacién exitosa del Trabajo de Grado, cada
uno de estos aspectos tendrd a su vez una subdivisidon que permitird un mejor control de
los mismos.

1.

2.

Informes: Se consideran aprobados tanto el informe del Trabajo de Grado como el
libro de gerencia, siempre y cuando la calificacion definitiva obtenida sea mayor o
igual a tres punto cinco (3.5), evaluando los siguientes aspectos:

o Estructura de forma: Presentacion.

o Estructura de fondo: Contenido.
Sustentacion: Se considera aprobada la sustentacién, siempre y cuando, la
calificacion definitiva obtenida sea mayor o igual a tres punto 5 (3.5), evaluando los
siguientes aspectos:

o Estructura de forma: Presentacion.

o Estructura de fondo: Contenido.

o Exposicion.

o Argumentacion y respuesta a los jurados.

Supuestos

Se contara con el apoyo de un director y asesores técnicos especializados, en caso
de requerirse.

Tanto el director del Trabajo de Grado como el grupo de trabajo tendran la
disponibilidad de tiempo para las asesorias y la elaboracion de todas las actividades
necesarias en el desarrollo del Trabajo de Grado.
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Restricciones

El Trabajo de Grado correspondera a un informe elaborado con no mas de 200
paginas.

El Trabajo de Grado se llevara a cabo en un tiempo no mayor a 140 dias calendario.
El Trabajo de Grado se realizara con un costo no mayor a S50 millones de pesos.

El documento de informe del Trabajo de Grado debera entregarse a mas tardar el
03 de agosto de 2018.

Exclusiones

No se realizaran otros estudios a nivel de factibilidad, diferentes al estudio de
mercado, por lo que se concluird Unicamente la viabilidad del proyecto desde el
punto de vista del mercado.

No se realizard ningln andlisis experimental con respecto a las técnicas, tipos,
materiales o clases de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos
para la preparacion de recetas especificas.

APROBADO Y ACEPTADO POR

Edna Paola Najar Ana Carolina Camacho
Director Trabajo de Grado Gerente del Trabajo de Grado

1.2.5. WBS del Trabajo de Grado

A continuacidn, se presenta la estructura de descomposicion del Trabajo de Grado

Estudio de mercado a nivel de factibilidad

1.
2.

Gerencia del Trabajo de Grado
Desarrollo del producto del Trabajo de Grado
2.1. Entregables Académicos
2.1.1. Anexo A
2.1.2. Anexo B
2.1.3. Libro de gerencia
2.1.4. Documento del Trabajo de Grado
2.1.5. Sustentaciones
2.2. Entregables del Producto
2.2.1. Perfil del proyecto
2.2.2. IAEP
2.2.3. Estudio de mercado
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2.2.3.1.
2.2.3.2.
2.2.3.3.
2.2.3.4.
2.2.3.5.
2.2.3.6.
2.2.3.7.

Andlisis de competitividad
Andlisis de oferta

Andlisis de demanda

Proyeccion de la demanda y
Estrategia de comercializacion
Flujo de ingresos totales y costos
Consideraciones Finales

Figura 2. WBS Trabajo de Grado

Estudio de mercado a nivel de factibilidad
[

1. Gerencia del Trabajo

de Grado

]
2. Desarrollo del producto
del Trabajo de Grado

gerencia

2.1.4.Documento
del Trabajo de

Grado

2.1.5.
Sustentaciones

2.2. Entregables del Producto

Fuente: Elaboracidn propia

1.2.5.1. Diccionario de la WBS

2.2.1. Perfil del 2.2.3.Estudio de
proyecto mercado

2.2.3.1. Analisis de
competitividad

2.2.3.2. Analisis de
oferta

2.2.3.3.Analisis de
demanda

2.2.3.4.Proyeccionde la
demanda

2.2.3.5. Estrategias de
Comercializacion

2.2.3.6.Flujode
ingresos totales y costos

2.2.3.7. Consideraciones
finales

En la siguiente tabla se encuentra el diccionario de la WBS donde se describe
detalladamente cada uno de los paquetes de trabajo, los responsables y las dependencias

asociadas a los mismos.
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Tabla 8. Diccionario de la WBS

Nombre del
elemento

DICCIONARIO DE LA WBS

Descripcion del trabajo del
elemento

Dependencia

Persona

responsable

Gerenciar el Trabajo de Grado
"Elaboraciéon de un estudio de
mercado a nivel de factibilidad,
para determinar la viabilidad del
Gerencia del | montaje de una empresa Gerente del
1 1 Trabajo de | distribuidora de alimentos N. A
. . Proyecto
Grado seleccionados, porcionados,
empaquetados y listos para la
preparacion de recetas
especificas, en la ciudad de
Bogota D.C.
Desarrollo
del Recopilar tanto los entregables
1 2 producto académicos como los 2.1,2.2
del trabajo | entregables del producto.
de grado
2.1.1,2.1.2,
2 | 21 i:;;efg?lzz 2.1.3,2.1.4,
2.15
3 211 Anexo A Realizar Ie? ficha de inscripcion N, A EC{UipO.de
del Trabajo de Grado. Trabajo
Recopilar y consolidar la .
3 212 Anexo B informacion inicial para la N. A E_?_?;Ezjge
realizacion del Trabajo de Grado.
Consolidar el plan de gerencia, el
. registro de ejecucién, las .
3 2.1.3 Libro d.e solicitudes de cambio, las actas, |N.A Equo.de
gerencia . . Trabajo
las lecciones aprendidas y el
cierre del Trabajo de Grado.
Consolidar el documento bajo
Documento | los requerimientos y normativas .
. . Equipo de
3 2.1.4 del Trabajo | establecidas para el desarrollo N. A Trabajo
de Grado del producto del Trabajo de
Grado.
Generar las presentaciones
Sustentacio | adecuadas, bajo las normativas Equipo de
3 2.1.5 . N. A .
nes establecidas para las Trabajo
sustentaciones exigidas.
Entregables 221,222,
2 2,2 del 593
Producto o
perfil del Generar la iden'tif.icacién del Equipo de
3 2.2.1 proyecto proyecto, proposito y Trabajo
justificacion. N.A




Realizar andlisis, revisién
3 999 IAEP es'trate.g’lca, plant,ea)mlento y Equnpo.de
alineacion estratégica del Trabajo
proyecto. N. A
2.2.3.1,
. Recopilacién de toda la 2.2.3.2,
3 2.2.3 E;:::;Z:e informacion obtenida de sus 2.2.3.3,
dependencias. 2.2.3.4,
2.2.3.5
Analisis de Equipo de
4 2.2.3.1 competitivid | Elaborar el analisis del ambiente quip .
. Trabajo
ad competitivo. N. A
D Il tudi
Analisis de esar.ro arun _es L.“,:“O que. Equipo de
4 (2232 permita la realizacion precisa del | N. A .
oferta e Trabajo
andlisis de la oferta.
. Desarrollar un estudio que .
Anal E
4 |223.3 ndlisis de permita la realizacion precisa del | N. A quo.de
demanda e Trabajo
andlisis de la demanda.
Efectuar la proyeccién de la
Proyeccién | demanda a un horizonte de 5 Equino de
4 |2234 dela afios por medio de métodos N. A gauip .
e Trabajo
demanda estadisticos con base en la
informacion recolectada.
Estrategia
4 12235 de o Plantea.r u.na ?§trateg|a de N, A Equo.de
Comercializ | comercializacion. Trabajo
acién
Flujo de Efectuar el flujo de ingresos
4 12236 ingresos totales y costos del estu'dlo de N, A Eqmpo.de
totalesy mercados para el Trabajo de Trabajo
costos Grado.
4 12236 Cons@eraa Realizar conc.lu5|ones, N, A Eqmpo.de
ones finales | recomendaciones y anexos Trabajo

Fuente: Elaboracion propia

1.2.6. Linea Base de Tiempo (Cronograma)

A continuacién, se relaciona el cronograma del Trabajo de Grado, en donde se desglosan
los niveles de la WBS, estableciendo duracién, fecha de comienzo, fecha de finalizacién y
restricciones. El cronograma no tiene en cuenta ni domingos ni festivos.
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Tabla 9. Cronograma

Nombre Tarea Duracion Trabajo Comienzo
0 TRABAJO DE GRADO 153 632 vie 26/01/18 | vie 03/08/18
1 Gerencia del Trabajo de Grado 153 632 vie 26/01/18 | vie 03/08/18
2 TD:;;_':':: ‘;L:r:d“m del 153 632 | vie26/01/18 | vie 03/08/18
2.1 Entregables Académicos 153 632 vie 26/01/18 vie 03/08/18
2.1.1 Anexo A 13 12 vie 26/01/18 vie 09/02/18
2.1.1.1 Entrega Anexo A 0 0 vie 09/02/18 vie 09/02/18
2.1.2 Anexo B 12 24 sab 10/02/18 | vie 23/02/18
2.1.2.1 Entrega Anexo B 0 0 vie 23/02/18 vie 23/02/18
2.1.3 Libro de Gerencia 11 48 sab 10/03/18 | vie 23/03/18
2.13.1 Desarrollo Libro de Gerencia 11 48 sab 10/03/18 | vie 23/03/18
2.1.3.2 Entrega Libro de Gerencia 0 0 vie 23/03/18 vie 23/03/18
2.14 Documento del Trabajo de Grado 68 274 sab 14/04/18 | vie 03/08/18
2.1.4.1 Desarrollo Documento Inicial 45 410 sab 14/04/18 vie 08/06/18
2.1.4.2 Entrega Informe Inicial 0 0 vie 08/06/18 vie 08/06/18
2.1.43 Correccion informe Final 23 138 sab 07/07/18 | vie 03/08/18
2.1.4.4 Entrega Informe Final 0 0 vie 03/08/18 vie 03/08/18
2.1.5 Sustentaciones 62 144 sab 24/02/18 | lun 23/07/18
2.1.5.1 PPT Propuesta 12 24 sab 24/02/18 vie 09/03/18
2.1.5.2 Sustentacion Propuesta 0 0 vie 09/03/18 vie 09/03/18
2153 PPT Plan Gerencia 16 48 sab 24/03/18 | vie 13/04/18
2.1.5.4 Sustentacién Plan de Gerencia 0 0 vie 13/04/18 vie 13/04/18
2.1.55 PPT Final 34 72 sab 09/06/18 lun 23/07/18
2.1.5.6 Sustentacién Final 0 0 lun 23/07/18 lun 23/07/18
2.2 Entregables del Producto 45 410 sab 14/04/18 | vie 08/06/18
2.2.1 Perfil del Proyecto 2 12 sab 14/04/18 | lun 16/04/18
2.2.1.1 Realizar Perfil del Proyecto 1 6 sab 14/04/18 sab 14/04/18
2.2.1.2 Consolidacién 1 6 lun 16/04/18 lun 16/04/18
2.2.2 IAEP 8 48 mar 17/04/18 | mie 25/04/18
2221 Planteamiento del Proyecto 1 6 mar 17/04/18 | mar 17/04/18
2.2.2.2 Alineacidn Estratégica 2 12 mie 18/04/18 | jue 19/04/18
2.2.2.3 Acta de Constitucion 1 6 vie 20/04/18 vie 20/04/18
2224 g‘:‘:k'::;fdcé‘:: y Andlisis de 2 12 | sab21/04/18 | lun23/04/18
2.2.2.5 Requerimientos 2 12 mar 24/04/18 | mie 25/04/18
2.2.3 Estudio de Mercado 35 350 jue 26/04/18 | vie 08/06/18
2.23.1 Andlisis de Competitividad 2 16 jue 26/04/18 | vie 27/04/18
2.2.3.1.1 | Anélisis PESTA 0.5 4 jue 26/04/18 jue 26/04/18
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2.2.3.1.2 | Analisis 5 fuerzas Porter 0.5 4 jue 26/04/18 jue 26/04/18
2.2.3.1.3 | Analisis DOFA 0.5 4 vie 27/04/18 vie 27/04/18
2.2.3.1.4 | Consolidacién 0.5 4 vie 27/04/18 vie 27/04/18
2.2.3.2 Analisis de Oferta 8 96 sab 28/04/18 | mar 08/05/18
22321 zeeccjr']zc:r'g n Informacion 1 20 | sab28/04/18 | sab28/04/18
2.2.3.2.2 | Analisis Informacidn Secundaria 0.5 6 lun 30/04/18 lun 30/04/18
2.2.3.2.3 | Recoleccidén Informacién Primaria 5 60 lun 30/05/18 sab 05/05/18
2.2.3.2.4 | Analisis Informacidn Primaria 1 8 lun 07/05/18 lun 07/05/18
2.2.3.2.5 | Consolidacién 0.5 2 mar 08/05/18 | mar 08/05/18
2.2.33 Anélisis de Demanda 12 160 mie 09/05/18 | mie 23/05/18
2233.1 z:ccjr';c:r'; n Informacion 2 20 | mie09/05/18 | jue 10/05/18
2.2.3.3.2 | Andlisis Informacién Secundaria 1 6 vie 11/05/18 vie 11/05/18
2.2.3.3.3 | Determinacién Muestra 1 4 sab 12/05/18 sab 12/05/18
2.2.3.3.4 | Recoleccién Informacién Primaria 6 110 mar 15/05/18 | lun 21/05/18
2.2.3.3.5 | Analisis Informacidn Primaria 1 14 mar 22/05/18 | mar 22/05/18
2.2.3.3.6 | Consolidacion 1 6 mie 23/05/18 | mie 23/05/18
2.2.3.4 Proyeccién Demanda 3 18 jue 24/05/18 | sab 26/05/18
2.2.3.4.1 | Andlisis Informacion O/D 1 6 jue 24/05/18 jue 24/05/18
2.2.3.4.2 | Realizar Proyeccién 1 6 vie 25/05/18 vie 25/05/18
2.2.3.4.3 | Consolidacién 1 6 sab 26/05/18 sab 26/05/18
2.235 Estrategia de Comercializacion 5 30 lun 28/05/18 | vie 01/06/18
2.2.3.5.1 | Definicidn Estrategia 3 18 lun 28/05/18 mie 30/05/18
2.2.3.5.2 | Consolidacion 2 12 jue 31/05/18 vie 01/06/18
2.2.3.6 ZL“I“E’S‘:EJE;ZS:\’LT:C’:?ES y Costos 3 18 | sab02/06/18 | mie 06/06/18
2.2.3.6.1 | Determinacidn Ingresos 1 6 sab 02/06/18 sab 02/06/18
2.2.3.6.2 | Costos Comercializacion 1 6 mar 05/06/18 | mar 05/06/18
2.2.3.6.3 | Ejecutar Flujo 0.5 3 mie 06/06/18 | mie 06/06/18
2.2.3.6.4 | Consolidacion 0.5 3 mie 06/06/18 | mie 06/06/18
2.2.3.7 Consideraciones Finales 2 12 jue 07/06/18 vie 08/06/18
2.2.3.7.1 | Conclusiones y Recomendaciones 1 6 jue 07/06/18 jue 07/06/18
2.2.3.7.2 | Anexos finales 1 6 vie 08/06/18 vie 08/06/18

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.7. Linea Base de Costo (Presupuesto)

A continuacidén, se presenta el desglose del cronograma especificando cada actividad a
ejecutar, tiempos y costo a tener en cuenta para el desarrollo del Trabajo de Grado, de
acuerdo a la asignacién de recursos.

Tabla 10. Presupuesto

Duraciéon Trabajo Comienzo
0 TRABAJO DE GRADO 153 632 vie 26/01/18 | vie 03/08/18 | $40.736.824
1 Gerencia del Trabajo de Grado 153 632 vie 26/01/18 | vie 03/08/18 | $ 40.736.824
2 TD::;’:Z‘; dGer'a:l':ducm del 153 632 | vie26/01/18 | vie03/08/18 | $40.736.824
2.1 Entregables Académicos 153 632 vie 26/01/18 vie 03/08/18 | $40.736.824
2.1.1 Anexo A 13 12 vie 26/01/18 vie 09/02/18 $773.484
2.1.11 Entrega Anexo A 0 0 vie 09/02/18 vie 09/02/18 $0
2.1.2 Anexo B 12 24 sab 10/02/18 vie 23/02/18 $ 1.546.968
2.1.2.1 Entrega Anexo B 0 0 vie 23/02/18 | vie 23/02/18 $0
2.1.3 Libro de Gerencia 11 48 sab 10/03/18 | vie 23/03/18 $3.093.936
2.1.3.1 Desarrollo Libro de Gerencia 11 48 sab 10/03/18 vie 23/03/18 $3.093.936
2.1.3.2 Entrega Libro de Gerencia 0 0 vie 23/03/18 vie 23/03/18 $0
2.1.4 Documento del Trabajo de Grado 68 274 sab 14/04/18 | vie 03/08/18 | $17.661.218
2.1.4.1 Desarrollo Documento Inicial 45 410 sab 14/04/18 vie 08/06/18 | $26.427.370
2.1.4.2 Entrega Informe Inicial 0 0 vie 08/06/18 vie 08/06/18 SO
2.1.4.3 Correccion informe Final 23 138 sab 07/07/18 | vie 03/08/18 $ 8.895.066
2.1.4.4 Entrega Informe Final 0 0 vie 03/08/18 vie 03/08/18 S0
2.15 Sustentaciones 62 144 sab 24/02/18 | lun 23/07/18 $9.281.808
2.15.1 PPT Propuesta 12 24 sab 24/02/18 vie 09/03/18 $1.546.968
2.1.5.2 Sustentacion Propuesta 0 0 vie 09/03/18 vie 09/03/18 SO
2.1.5.3 PPT Plan Gerencia 16 48 sab 24/03/18 vie 13/04/18 $3.093.936
2.1.54 Sustentacién Plan de Gerencia 0 0 vie 13/04/18 vie 13/04/18 SO
2.155 PPT Final 34 72 sab 09/06/18 lun 23/07/18 $ 4.640.904
2.1.5.6 Sustentacion Final 0 0 lun 23/07/18 lun 23/07/18 $0
2.2 Entregables del Producto 45 410 sab 14/04/18 | vie 08/06/18 | $ 26.427.370
2.2.1 Perfil del Proyecto 2 12 sab 14/04/18 | lun 16/04/18 $773.484
2.21.1 Realizar Perfil del Proyecto 1 6 sab 14/04/18 sab 14/04/18 S 386.742
2.2.1.2 Consolidacion 1 6 lun 16/04/18 lun 16/04/18 $386.742
2.2.2 IAEP 8 48 mar 17/04/18 | mie 25/04/18 $3.093.936
2.2.2.1 Planteamiento del Proyecto 1 6 mar 17/04/18 | mar 17/04/18 S 386.742
2.2.2.2 Alineacién Estratégica 2 12 mie 18/04/18 | jue 19/04/18 $ 773.484
2.2.2.3 Acta de Constitucion 1 6 vie 20/04/18 vie 20/04/18 $ 386.742
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2224 'S‘:EE;':S;CJ:Q y Andlisis de 2 12 | sab21/04/18 | lun23/04/18 $ 773.484
2.2.2.5 Requerimientos 2 12 mar 24/04/18 | mie 25/04/18 S 773.484
2.23 Estudio de Mercado 35 350 jue 26/04/18 | vie 08/06/18 | $22.559.950
2.23.1 Andlisis de Competitividad 2 16 jue 26/04/18 | vie 27/04/18 $1.031.312
2.2.3.1.1 | Anélisis PESTA 0.5 4 jue 26/04/18 jue 26/04/18 $257.828
2.2.3.1.2 | Anélisis 5 fuerzas Porter 0.5 4 jue 26/04/18 jue 26/04/18 $257.828
2.2.3.1.3 | Anélisis DOFA 0.5 4 vie 27/04/18 vie 27/04/18 $257.828
2.2.3.1.4 | Consolidacion 0.5 4 vie 27/04/18 vie 27/04/18 $257.828
2.2.3.2 Anélisis de Oferta 8 96 sab 28/04/18 | mar 08/05/18 $6.187.872
22321 ?:CCS;ZC;E” Informacion 1 20 | sab28/04/18 | sab28/04/18 | $1.289.140
2.2.3.2.2 | Anélisis Informacion Secundaria 0.5 6 lun 30/04/18 lun 30/04/18 $386.742
2.2.3.2.3 | Recoleccién Informacién Primaria 5 60 lun 30/05/18 sab 05/05/18 $3.867.420
2.2.3.2.4 | Andlisis Informacion Primaria 1 8 lun 07/05/18 lun 07/05/18 $515.656
2.2.3.2.5 | Consolidacién 0.5 2 mar 08/05/18 | mar 08/05/18 $128.914
2.2.3.3 Anilisis de Demanda 12 160 mie 09/05/18 | mie 23/05/18 | $10.313.120
22331 E:cc:’r';cacr'gn Informacién 2 20 | mie09/05/18 | jue 10/05/18 | $1.289.140
2.2.3.3.2 | Analisis Informacién Secundaria 1 6 vie 11/05/18 vie 11/05/18 $ 386.742
2.2.3.3.3 | Determinacion Muestra 1 4 sab 12/05/18 | sab 12/05/18 $257.828
2.2.3.3.4 | Recoleccién Informacién Primaria 6 110 mar 15/05/18 lun 21/05/18 $7.090.270
2.2.3.3.5 | Anélisis Informacion Primaria 1 14 mar 22/05/18 | mar 22/05/18 $902.398
2.2.3.3.6 | Consolidacion 1 6 mie 23/05/18 | mie 23/05/18 $386.742
2.2.34 Proyeccion Demanda 3 18 jue 24/05/18 | sab 26/05/18 $1.160.226
2.2.3.4.1 | Analisis Informacién O/D 1 6 jue 24/05/18 jue 24/05/18 $386.742
2.2.3.4.2 | Realizar Proyeccién 1 6 vie 25/05/18 vie 25/05/18 $ 386.742
2.2.3.4.3 | Consolidacion 1 6 sab 26/05/18 sab 26/05/18 $386.742
2.2.3.5 Estrategia de Comercializacion 5 30 lun 28/05/18 vie 01/06/18 $1.933.710
2.2.3.5.1 | Definicién Estrategia 3 18 lun 28/05/18 mie 30/05/18 $1.160.226
2.2.3.5.2 | Consolidacion 2 12 jue 31/05/18 vie 01/06/18 $773.484
22356 ;L“IJ‘E’S‘:EO'IEL‘ZS‘;;::Z'ES yCostos | 3 18 | sab02/06/18 | mie 06/06/18 | $1.160.226
2.2.3.6.1 | Determinacién Ingresos 1 6 sab 02/06/18 | sab 02/06/18 $386.742
2.2.3.6.2 | Costos Comercializacion 1 6 mar 05/06/18 | mar 05/06/18 S 386.742
2.2.3.6.3 | Ejecutar Flujo 0.5 3 mie 06/06/18 | mie 06/06/18 $193.371
2.2.3.6.4 | Consolidacion 0.5 3 mie 06/06/18 | mie 06/06/18 $193.371
2.23.7 Consideraciones Finales 2 12 jue 07/06/18 | vie 08/06/18 $773.484
2.2.3.7.1 | Conclusiones y Recomendaciones 1 6 jue 07/06/18 jue 07/06/18 $386.742
2.2.3.7.2 | Anexos finales 1 6 vie 08/06/18 vie 08/06/18 S 386.742

Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 4. Presupuesto Acumulado
LINEA BASE DE COSTOS (PRESUPUESTO)
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Fuente: Elaboracion propia

1.2.8. Plan de Calidad

Con el fin de realizar un Trabajo de Grado que cumpla con los requerimientos de calidad
establecidos por la Unidad de Proyectos, el equipo del proyecto definié unos planes de
seguimiento y control para garantizar este resultado.

El objetivo principal de la calidad del Trabajo de Grado es culminar la totalidad de las
actividades propuestas dentro del tiempo establecido y el costo presupuestado, por lo que
se realizaron mediciones y analisis periddicos del desempefio del Trabajo de Grado a lo largo
de sus etapas.

De acuerdo con la estructura del trabajo, se han definido métricas para la evaluacién del

cronograma (tiempo) y del presupuesto (costo) como las que se presentan en las tablas a
continuacion.
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Tabla 11. Variacion del Costo

Nombre Técnico: Variacién del Costo EE cv

Medida para indicar la desviacidn de los costos respecto al presupuesto
planeado.

Propdsito:

Realizar la validacion entre el valor presupuestado frente al valor real
gastado en una fecha especifica.

Unidades: Millones de pesos Entre -10y 10 Iiiﬂ CV>=0

Algoritmo: CV=EV-AC

Definicion de Variables Interpretacion de Resultados

CV: Valor de variacién del costo.

Objetivo:

EV: Valor del trabajo entregado o realizado Si CV >0, gastos menores al presupuesto.
hasta la fecha. Si CV=0, gastos de acuerdo al presupuesto.
AC: Costo real en que se ha incurrido para Si CV<0, gastos mayores al presupuesto.

realizar ese trabajo.

Registro de mediciones y ubicacion

El registro se tendra en un archivo de Excel establecido por el gerente del proyecto, junto con la tabla
de datos y las graficas asociadas.

Inicio de la medicion: La primera medicién sera entregada a los quince dias de iniciado el trabajo

Disponibilidad de la métrica Frecuencia de la medicion

A los siguientes dos (2) dias de realizado el corte

quincenal Quincenal

Responsable: Gerente del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 12. indice del Desempefio del Costo
Nombre Técnico: indice de desempefio del costo CPI

Propdsito: fndice de rendimiento de cada unidad monetaria invertida en el proyecto.

Medir el desempefio en términos financieros en cuanto a los costos que se
han generado para el trabajo terminado en una fecha especifica.

Unidades: Millones de pesos Entre 0.8 y 1.05 Iiiﬂ CPI>=1

Algoritmo: CPI=EV/AC

Objetivo:
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Definicion de Variables Interpretacion de Resultados

CP!I: indice de desempefio del costo.

EV: Valor del trabajo entregado o realizado Si CPI >1, en sobrecosto.
hasta la fecha. Si CPI=1, costos de acuerdo a lo planificado.
AC: Costo real en que se ha incurrido para Si CPI<1, costos por debajo de lo planificado.

realizar ese trabajo.

Registro de mediciones y ubicacion

El registro se tendra en un archivo de Excel establecido por el gerente del proyecto, junto con la tabla
de datos y las graficas asociadas.

Inicio de la medicion: La primera medicidn sera entregada a los quince dias de iniciado el trabajo

Disponibilidad de la métrica Frecuencia de la medicion

A los siguientes dos (2) dias de realizado el

. Quincenal
corte quincenal

Responsable: Gerente del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13. Variacion del Cronograma

Nombre Técnico: Variacion del Cronograma Eg SV

Propdsito: Medida para indicar el porcentaje de avance respecto al plan previsto.

Realizar la validacion entre el trabajo real realizado frente al trabajo
planeado en una fecha especifica.

Unidades: Dias Entre-10y 10 Iiiu SV>=0

Algoritmo: SV=EV-PV

Objetivo:

Definicion de Variables Interpretacion de Resultados

Si SV >0, progreso en el cronograma mejor que lo
SV: Valor de variacién del cronograma. planificado.
EV: Valor del trabajo entregado o Si SV=0, progreso en el cronograma conforme a lo
realizado hasta la fecha. planificado.
PV: Valor planificado. Si SV<O0, progreso en el cronograma por debajo de lo
planificado.

Registro de mediciones y ubicacion

El registro se tendra en un archivo de Excel establecido por el gerente del proyecto, junto con la tabla
de datos y las graficas asociadas.
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Inicio de la medicion: La primera medicién sera entregada a los quince dias de iniciado el trabajo

Disponibilidad de la métrica Frecuencia de la medicion

A los siguientes dos (2) dias de realizado el

. Quincenal
corte quincenal

Responsable: Gerente del Proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14. indice de Desempefio del Cronograma
Nombre Técnico: indice de desempefio del cronograma SPI

indice de eficiencia relativa a cuanto valor se ha conseguido realmente

Propdsito:
respecto al programado.

Medir el desempefio en términos de tiempo en cuanto al alcance
planteado para una fecha especifica.

Unidades: Dias Entre 0.8y 1.05 m SPI>=1

Algoritmo: SPI=EV/PV

Objetivo:

Definicion de Variables Interpretacion de Resultados

SPI: indice de desempefio del

cronograma. Si SPI >1, adelanto en el cronograma.
EV: Valor del trabajo entregado o Si SPI=1, de acuerdo al cronograma.
realizado hasta la fecha. Si SPI<1, retraso en el cronograma.

PV: Valor planeado.

Registro de mediciones y ubicacién

El registro se tendra en un archivo de Excel establecido por el gerente del proyecto, junto con la tabla
de datos y las graficas asociadas.

Inicio de la medicion: La primera medicidn sera entregada a los quince dias de iniciado el trabajo

Disponibilidad de la métrica Frecuencia de la medicion

A los siguientes dos (2) dias de realizado

. Quincenal
el corte quincenal

Responsable: Gerente del Proyecto

Fuente: Elaboracidn propia
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1.2.9. Organigrama

El siguiente es el esquema organizativo del Trabajo de Grado que se encuentra definido
como una estructura funcional.

Figura 5. Organigrama

Gerente del Trabajo
de Grado (Ana
Carolina Camacho)

Director del Trabajo de Grado
(Edna Paola Najar)

—————————————————————— Asesor Externo ]

) o 4
Lider Entregables Lider An:_:\l.ls!s de Lider Andlisis de Lider Analisis de
, . Competitividad .
Académicos (Juan (William Hernando Oferta (William Demanda (Juan
Pablo Pineda) Hernando Romero) Pablo Pineda)
Romero)
4
(
Lider Proyecciones Lider Flujo ingresos
(William Hernando totales y costos (Ana
Romero) Carolina Camacho)
4

Fuente: Elaboracion propia
1.2.10. Matriz de Asignacion de Responsabilidades

Para la asignacion de responsabilidades se utilizara la matriz RACI, la cual identificarad de
acuerdo a la actividad y a cada rol del organigrama el nivel de responsabilidad.

Tabla 15. Convenciones Matriz de Asignacion de Responsabilidades
Rol Descripcion

R | Responsible Responsable Este rol corresponde a quien efectivamente realiza la tarea.

Este rol se responsabiliza de que la tarea se realice y es el que

A | Accountable Encargado . . .,
debe rendir cuentas sobre su ejecucion.

Este rol posee alguna informaciéon o capacidad necesaria para
C | Consulted Consultado .
realizar la tarea.

Este rol debe ser informado sobre el avance y los resultados de la
| Informed Informado . o,
ejecucion de la tarea.

Fuente: Wikipedia.org, matriz de asignacion de responsabilidades, 2017.
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Tabla 16. Matriz de Asignacidon de Responsabilidades

ComPONEe Director Gerente  Lider Entregables Lider Analisis de Lider Analisis Lider Analisis Lider Lider Flujo Asesor
Trabajo Trabajo Academicos Competitividad de Oferta de Demanda Proyecciones Ingresosy costos Externo
Gerencia del Trabajo de
1 C A | | | | | | C
Grado
5 Desarrollo del producto R
del Trabajo de Grado
2.1 |Entregables Academicos
2.1.1 |Anexo A C A R | | | | |
2.1.2 |Anexo B C A R | | | | | C
2.1.3 |Libro de gerencia C A R | | | | | C
214 Documento del Trabajo c A R | | | | | c
de Grado
2.1.5 |Sustentaciones C A R | | | | | C
22 Entregables del
Producto
2.2.1 |Perfil del proyecto C R,A | | | | | | C
2.2.2 |IAEP C R,A | | | | | | C
2.2.3 |Estudio de Mercado C
223 |Analisisde c A I R I | | | c
competitividad
2.2.3.2|Analisis de oferta C A | C R | | | C
2.2.3.3|Analisis de demanda C A | C C R | | C
Proyecciones de la
2234 C A | C C C R | C
demanda
22.3.5|Ftrategiade c A I c c c R c
Comerecializacion
2236 Flujo de ingresos totales c A | c c c c R c
y costos
2.2.3.7 |Consideraciones Finales | R,A | C C C C C |

Fuente: Elaboracion propia
1.2.11. Matriz de Comunicaciones

A continuacidn, se presenta la matriz de comunicaciones estipulada para Trabajo de Grado
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Quién
comunica

A quién
comunica

Tabla 17. Matriz de Comunicaciones

Qué comunica

Medio de
comunicacion

Periodicidad

Registro

Detalles

. 1. Realizar las reuniones periddicas con
1. Observaciones, ) . .,
. . el fin de generar retroalimentacién en
correcciones y sugerencias 1. Semanal de 1. Actas de .
. . . . ., . los avances del Trabajo de Grado.
Sponsor- de mejoramiento de los 1.Virtual manera virtual. reunion presencial .
. 1. Gerente. . 2. Corroborar que el trabajo se
Director ) avances. 2. Verbal 2.Quincenal de 2. Actas de
. 2. Equipo de . . S desarrolle de acuerdo con los
Trabajo de . 2. Recomendaciones para | 3.Documento | manera presencial | reunidn virtual . . . _
Trabajo -, . ) lineamientos estipulados por el comité.
Grado la elaboracion y escrito 3.Segun la 3. Actas de control L .
L . . . 3. Dirigir y asesorar a los estudiantes
presentacion del Trabajo necesidad de cambios .
durante el desarrollo del Trabajo de
de Grado.
Grado
1. Informes parciales de
1. Director |avance.
) - . 1.Virtual 1. Actas de . o
Trabajo de | 2. Solicitudes de cambio. ., . 1. Garantizar el logro de los objetivos
j ) 2. Verbal reunién presencial . L
Gerente Grado 3.Lineamientos de 1. Semanal mediante el cumplimiento de la
. . . . 3.Documento 2. Actas de - S
2. Equipo de | direccionamiento para el } L multiple restriccidn.
) . escrito reunién virtual
Trabajo desarrollo del Trabajo de
Grado.
1. Realizar las correcciones necesarias
de acuerdo a las observaciones y
o . sugerencias realizadas tanto por el
1. Actualizaciones segun el . . .
. 1.Virtual director del Trabajo de Grado como por
. avance del Trabajo de "y
Equipo de 2. Verbal 1. Correos el comité evaluador.
. 1. Gerente | Grado. 1. Semanal .. .
Trabajo - 3.Documento electrénicos. 2. Cumplir con el cronograma
2. Solicitud de . .
L escrito propuesto para el Trabajo de Grado.
requerimientos. . . .
3. Cumplir los lineamientos
establecidos en las guias de realizacidn
del Trabajo de Grado.
1. Modificaciones a que 1.Virtual 1. Actas de . .
Asesor 1. Gerente. . L. . 1. Revisar y generar correcciones u
. . den lugar los avances y el | 2. Verbal 1. Segun la reunion presencial . .
Trabajo de 2. Equipo de . . observaciones frente al Trabajo de
. documento del Trabajo de | 3.Documento | necesidad 2. Actas de
Grado Trabajo . S Grado.
Grado. escrito reunion virtual
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Comité
Trabajo de
Grado

1. Observaciones y
sugerencias frente a los

1. Gerente. avances v las
2. Equipo de y.

) sustentaciones que
Trabajo

presenta el equipo de
trabajo.

1. Segun las fechas

1. Verbal
del cronograma.

1. Realizar observaciones frente a las
entregas de avances, documentos y
sustentaciones del Trabajo de Grado.

1. Documento con
observaciones.

1.2.12. Registro de Riesgos

Fuente: Elaboracion propia

A continuacidén, se muestra una matriz en donde se han identificado los principales riesgos en los que podria incurrir el Trabajo
de Grado y se plantea una posible respuesta a los mismo.

Identificacion
\ Evento

Aumento en la .
desviaciéon en

Tabla 18. Registro de Riesgos

\ Plan de

Consecuencia \respuesta Responsable Accidn

Incumplimiento

Tratamiento

1. Efectuar seguimientos
periddicos a la ejecucion del

ejecucion de las
tareas.

de costo.

duracion real de la . enlos . Gerente del | Trabajo de Grado.
R1 . 9 los estimados - Mitigar .
ejecucién de las de tiempo requerimientos Proyecto 2. Establecer acciones
tareas. Po- de tiempo. correctivas al momento de
presentarse cualquier atraso.
1. Efectuar seguimientos
periddicos a la ejecucion del
Aumento en el uso L, Incumplimiento Trabajo de Grado.
desviacion en i
de recursos para la . en los . Gerente del | 2. Establecer acciones
R2 los estimados Mitigar

requerimientos
de costo.

Proyecto correctivas al momento de

presentarse cualquier
incumplimiento en el
presupuesto.
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Calamidad
doméstica o

Retiro parcial o
total de algun

desviacion en la
ejecucion del

1. Reestructurar
temporalmente las cargas de
trabajo de cada uno de los
miembros del equipo para
solventar la ausencia de
alguno hasta el momento de

incapacidad de . Trabajo de Mitigar/ | Equipo de .
R3 integrante del . su reintegro.
alguno de los . Grado tanto en Aceptar | Trabajo .
- equipo de . 2. En caso de retiro de uno de
miembros del . tiempo como en . .
. . trabajo. los miembros del equipo de
equipo de trabajo. costo. . .
trabajo no se tomaran
acciones, se consultara el caso
con el comité y la direccién de
proyectos.
. L 1. Solicitar un nuevo director
Calamidad Desviacion en la .
s . . - de Trabajo de Grado.
domeéstica, Cambio en la ejecucion del .
. . . L. . 2. Programar reuniones
incapacidad o direccién del Trabajo de . Gerente del .
R4 . . . Reducir adicionales con el nuevo
retiro del director | Trabajo de Grado tanto en Proyecto . .
. . director que permitan un
de Trabajo de Grado. tiempo como en . .
Grado costo mejor entendimiento del
’ ' estado del Trabajo de Grado.
. 1. Efectuar seguimientos
_— Perdida de las . § . .
Incumplimiento de ., . periddicos a la ejecucidn del
o No aceptaciéon | materias .
los requerimientos . , plan del Trabajo de Grado.
. del documento | relacionadas, asi . Gerente del . . .
R5 | establecidos para . Mitigar 2. Recibir retroalimentaciones
o del Trabajo de | como de los Proyecto .
la realizacion del Grado créditos paulatinas y adecuadas por
Trabajo de Grado. ) .. parte del director del Trabajo
académicos.
de Grado.
Cambios en el Perdida de las
cronograma de Entrega materias 1. Realizar una
R6 entregables por inoportuna de | relacionadas, asi Miticar Gerente del |reprogramacion del plan de
parte del comité los documentos | como de los & Proyecto trabajo que se ajuste a los
del Trabajo de solicitados créditos nuevos requerimientos.
grado. académicos.
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Dificultad en los

Pérdida de
tiempo tanto de
los integrantes

1. Enviar antes de la reunién
los avances efectuados.

. Retrasos y - . 2. Distribuir las tareas de
desplazamientos del equipo de . Equipo de .
R7 . demora en las . Mitigar . manera efectiva.
para realizar las . trabajo como del Trabajo . .
. reuniones . 3. Buscar diferentes medios
reuniones. director del L
. de comunicacién para el
Trabajo de .
desarrollo de las reuniones.
Grado.
1. Identificar los instrumentos
adecuados para el
. establecimiento de la
Erroneo . .
- Baja calidad en ., muestra.
establecimiento de : ., Informacién de . ,
la informacidn . . Equipo de 2. Buscar asesorias con
R8 |la muestra para el - baja Mitigar .
estadistica L Trabajo expertos.
desarrollo de las confiabilidad . . .,
recolectada. 3. Validar la informacion tanto
encuestas. ) .
con el director del Trabajo de
Grado, como con los asesores
externos.
L - Informacién de
Deficiencia en la Establecimiento . o
-, baja . 1. Hacer validacion de las
formulacion de las | nulo de los S . Equipo de
R9 . confiabilidad, Mitigar . preguntas con una prueba
preguntas para las | criterios de . Trabajo .
- decisiones piloto.
encuestas seleccion .
erréneas.
1. Mantener mds de una copia
de seguridad de todos los
s avances del Trabajo de Grado
Desviacion en la en memorias USBy en la
Perdida o dafio de | Pérdida total o | ejecucion del Equipo de nube ¥
R10 | los equipos de parcial de la Trabajo de Mitigar g p. -
. . -, Trabajo 2. Enviar por correo
coémputo. informacion. Grado en - .
] electrdnico a cada miembro
tiempo.

del equipo todos los avances y
archivos relacionados con el
Trabajo de Grado.
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Falta de tiempo

Déficit del
personal

Obtencidn de

1. Estructurar de manera
precisa las cargas de cada uno
de los miembros del equipo

ara efectuar las asignado para . Equipo de .
R11 P 8 . p resultados Mitigar 9 p' de trabajo.
encuestas por el la realizacion Trabajo o .
. . sesgados. 2. Dividir el nUmero de
equipo de trabajo. |delas
encuestas a efectuar entre
encuestas. . .
todo el equipo de trabajo.
1. Efectuar consultas con
asesores especializados en el
Vacios Reprocesos en | Desviacién en la tema.
metodoldgicos en | la etapa de ejecucién del Equino de 2. Definir los aspectos
R12 | la realizacion del ejecucion del Trabajo de Mitigar 9 p_ relevantes a tratar en cada
. . Trabajo .
estudio de Trabajo de Grado en punto a desarrollar, teniendo
mercado. Grado. tiempo. en cuenta las observaciones y

consejos del director del
Trabajo de Grado.

Fuente: Elaboracion propia
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1.3. SEGUIMIENTO Y CONTROL

Dentro del proceso de seguimiento y control se utiliza la herramienta Earnd Value
Management (EVM) o Gestién de Valor Ganado, la cual permite evaluar el desempefio del
trabajo y tomar acciones de mejora. Por esta razén es que se realizan los informes de
seguimiento con informacion puntual, cuantitativa y documentada para la toma de

decisiones.

1.3.1. Formato Acta de Reuniones

En este formato se deja la evidencia de las reuniones que se realizaron durante la ejecucion
del Trabajo de Grado. En total se realizaron 10 Actas, las cuales se pueden ver en los Anexos.

Figura 6. Formato Acta de Reunién

ESCUELA

/| COLOMBIANA

5‘ DE INGENIERIA
__-..-;-:é’ JULIO GARAVITO

e T

&
:
£
g
g

FORMATO

Cédigo: AR-01

Fecha: 20 /03 / 2018

ACTA DE REUNION

Pagina: 1de 1

Version: 1

Especializacidon en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. ___

Fecha: __ / /

Hora Inicio:

Lugar o medio de reunidn:

Hora Finalizacion:

Objetivo de la reunidén:

CONVOCADOS/ ASISTENTES

CONVOCADOS

ASISTIO

Sl

NO

FIRMA

AIWIN|F

DESARROLLO DE LA REUNION
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COMPROMISOS
COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE

Aprobado por: Realizado por:

Fuente: Elaboracion propia
1.3.2. Formato Actas de Seguimiento
Una vez se comience el Trabajo de Grado, se debe dar inicio al seguimiento y control a
través del desarrollo de los informes de seguimiento con base en EVM. Con estos informes

se logra evidenciar el avance real en tiempo y costo del Trabajo de Grado.

Figura 7. Formato Acta de Seguimiento

Codigo: AS-01
ESCUELA B FORMATO 0digo
COLOMBIANA - Fecha: 20/ 03 / 2018
DE INGENIERIA £ panina: 1 de 1
JULIO GARAVITO || ACTA DE SEGUIMIENTO oo =<C
- Versién: 1

Especializacidn en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No.___

Fecha: /[ ]/ Fecha de estado: /[ ]/
INDICADORES
cv CPI
sV SPI
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GRAFICA

Observaciones:

Conclusiones:

Lecciones Aprendidas:

Aprobado por:

Realizado por:

Fuente: Elaboracion propia

1.3.3. Formato de Solicitud de Cambios

Este documento se debe implementar en el momento de considerar algin cambio y debe

ser aprobado por el Director del Trabajo de Grado.
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Figura 8. Formato Solicitud de Cambios

ESCUELA B FORMATO Cédigo: SC-01
;r' COLDMBIANAI g Fecha: 20 /03 /2018
47| DE INGENIERIA .
JULIO GARAVITO g SOLICITUD DE Paglh?. ldel
CAMBIOS Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

SOLICITUD DE CAMBIOS No. ___

Fecha: __/ [/

Descripcidn del cambio:

Justificacion:

Nombre(s) solicitante(s):

Firma(s) solicitante(s):

ANALISIS Y RESULTADO DE LA SOLICITUD DE CAMBIO

Respuesta:

Justificacion:

Nombre quien autoriza:
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Firma quien autoriza:

Firma Gerente de Proyecto

Fuente: Elaboracion propia
1.4. CIERRE

Para el proceso de cierre del Trabajo de Grado “ELABORACION DE UN ESTUDIO DE
MERCADO A NIVEL DE FACTIBILIDAD, PARA EL MONTAJE DE UNA EMPRESA DISTRIBUIODRA
DE ALIMENTOS SELECCIONADQS, PORCIONADQOS, EMPAQUETADOS Y LISTOS PARA LA
PREPARACION DE RECETAS ESPECIFICAS, EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C.”, se tendra la
culminacién de todas las actividades indicadas en el cronograma, y se da con la aprobacién
por parte del Director del Trabajo de Grado, la Economista Edna Paola Najar y el comité.

En este capitulo se incluye la documentacion de lecciones aprendidas obtenidas durante el
desarrollo del Trabajo de Grado.

1.4.1. Lecciones Aprendidas

e Pensar que una idea de negocio es Unica y que no existe una competencia directa es
un error que puede generar retrasos en el andlisis de competidores, antes de lograr
determinar con exactitud los competidores se debe realizar una busqueda
exhaustiva en el mercado.

e Es muy importante tener un miembro del equipo de trabajo que conozca sobre el
tema que se desarrollara el trabajo de grado, lo anterior teniendo en cuenta que de
no ser asi, el tiempo que se debe invertir en aprender sobre los temas especificos se
multiplica con el desarrollo del proyecto. Para el caso puntual del presente proyecto,
el trabajo se basaba en un estudio de mercado y el equipo base del proyecto estaba
conformado por una Ingeniera Industrial, un Ingeniero Civil y un Administrador de
Sistemas, por lo cual, aunque la directora del trabajo de grado nos guio muy bien
frente a las actividades que debiamos desarrollar, el tiempo que invertimos en
aprender las metodologias de desarrollo de cada actividad fue bastante extenso.
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Al no tener el conocimiento especifico sobre las actividades que debiamos
desarrollar para llevar a cabo el estudio de mercado, omitimos en el presupuesto
incluir rubros importantes que se debieron desarrollar impactando el presupuesto y
obligdndonos a reajustarlo. Por ejemplo, para el desarrollo de los grupos focales no
se incluyeron gastos de refrigerios para los asistentes.

El conocimiento de las habilidades de cada miembro del equipo de trabajo es
indispensable para que el gerente del proyecto pueda asignar las tareas de manera
acertada y la medicidon de las cargas no siempre serd proporcional a la cantidad de
hojas producidas, por ejemplo, una persona en una hoja puede proyectar toda la
columna del proyecto, otra puede escribir cientos de hojas para su documentacién
y otra puede tener la habilidad de presentar y vender la idea a sus clientes.

La eficiencia en las reuniones pueden ser un factor decisivo en el desarrollo del
proyecto, por ejemplo, en el presente trabajo de grado en las reuniones Unicamente
se analizaban las rutas a seguir, se asignaban las tareas puntuales con el mismo
enfoque y se debatia sobre cémo abordar los temas, si en las reuniones se hubiera
utilizado la metodologia clasica de desarrollar tematicas en forma grupal, tal vez los
avances habrian sido menores en comparacion con el sistema utilizado.
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ANEXOS
Anexo A Ficha de Inscripcién
Anexo B Propuesta para el Trabajo de Grado
Anexo C Acta de Constitucion del Trabajo de Grado
Anexo D Actas de Reunién
Anexo E Actas de Seguimiento
Anexo F Correspondencia
Anexo G Documento de las Presentaciones Realizadas
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ANEXO A. FICHA DE INSCRIPCION
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ESCUELA

COLOMBIANA

DE INGENIERIA ANEXO A
27" JULIO GARAVITO FICHA DE INSCRIPCION
UNIDAD DE PROYECTOS PARA EL TRABAJO DE GRADO

Especializacion en Desarrollo
y Gerencia Integral de Proyectos

NOMBRE SUGERIDO PARA EL TRABAJO DE GRADO (Proceso-Producto-Particularidad):

Elaboracion de un estudio de mercado para determinar la factibilidad de una empresa
distribuidora de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos para la

preparacion de recetas especificas, en la ciudad de Bogotd, zona norte.

DESCRIPCION DEL TRABAJO DE GRADO: El presente trabajo de grado busca, por medio de la
elaboracién de un estudio de mercado determinar la factibilidad de la creacién de una
empresa que ofrece a sus clientes, a través de una aplicacion movil y sitio web, la
posibilidad de seleccionar y preparar comidas de manera rdpida, precisa y saludable en

la comodidad de su hogar.

Al seleccionar la receta y la cantidad de porciones que desea preparar, el cliente recibira

en la puerta de su hogar:

e Ingredientes frescos, seleccionados, porcionados y listos para su preparacién.

e Aditamentos necesarios para el desarrollo de las recetas seleccionadas.
(Entiéndase condimentos y aderezos).

e Guia practica y facil de preparaciéon de la receta mostrando paso a paso,
ingrediente por ingrediente, el proceso para la obtencidon de un resultado
delicioso.

Con este servicio, los clientes podran:

- Reducir el tiempo de consecucion de los ingredientes y acceder a ingredientes de alta

calidad apropiados para la recete a preparar.
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- Acceder a recetas especificas como guia para la preparacién que desean

- Tener las cantidades apropiadas al nimero de porciones que desean ofrecer

INTEGRANTES DEL GRUPO:
Nombre: Firma:

Ana Carolina Camacho

Juan Pablo Pineda

William Hernando Romero

FECHA DE ENTREGA: RECIBE:

OBSERVACIONES DEL COMITE DE TRABAJOS DE GRADO:
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ANEXO B. PROPUESTA PARA EL
TRABAJO DE GRADO
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ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

UNIDAD DE PROYECTOS

Especializacion en Desarrollo
y Gerencia Integral de Proyectos

ANEXO B
PROPUESTA PARA EL TRABAJO DE GRADO

NOMBRE DEL PROYECTO:

Montaje de una empresa distribuidora de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y
listos para la preparacién de recetas especificas, en la ciudad de Bogota, zona norte.

NOMBRE DEL TRABAJO DE GRADO:
Elaboracién de un estudio de mercado para determinar la factibilidad de una empresa distribuidora

de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y listos para la preparacion de recetas
especificas, en la ciudad de Bogotd, zona norte.

PROPOSITO DEL PROYECTO Y OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION AL CUAL CONTRIBUYE:

Presidencia de la Republica de Colombia

Objetivos organizacionales

Objetivos estratégicos

Contribucidn del proyecto

Plan Nacional de Desarrollo
Capitulo 111,

Colombia equitativa y sin
pobreza.

Objetivo 2.

Reducir las brechas poblacionales
en materia de ingresos —
fomentar una verdadera inclusién
productiva y financiera con
mecanismos efectivos de
generacion de ingresos y empleo.

El proyecto contribuye con este
objetivo estratégico de la
Presidencia de la Republica de
Colombia al generar empleos de
calidad, que garanticen un ingreso
fijo a través del fomento al
emprendimiento, la consolidacién
de proyectos productivos y la
inclusion financiera.
Adicionalmente constituye un
emprendimiento productivo que
impulsa la formalizacién y el
incremento de la productividad
para poder acelerar el
crecimiento.

Plan Nacional de Desarrollo
Capitulo VI.
Movilidad Social

Objetivo 3.
Generar alternativas para crear
empleos de calidad y acceder al

El proyecto contribuye con este
objetivo estratégico de la
Presidencia de la Republica de
Colombia vinculando a sus
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aseguramiento ante la falta de
ingresos y los riesgos laborales.

empleados formalmente, con
unas buenas condiciones de
calidad en sus contratos,
realizando todos los aportes y
pagos determinados por la ley y el
sistema general de seguridad
social.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones de Colombia

Objetivos organizacionales

Objetivos estratégicos

Contribucidn del proyecto

MIPYMES DIGITAL

MiPyme Vive Digital busca
incrementar el acceso, uso y
apropiacion de Internet en las
MiPyme colombianas para aplicar
las TIC en sus procesos de
negocio, con el fin de incrementar
su competitividad y productividad
en el actual mercado globalizado,
contribuyendo al cierre de la
brecha digital entre las empresas.

El proyecto contribuye con este
objetivo estratégico del
Ministerio de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones
de Colombia, utilizando el
internet como medio principal de
interaccidn con sus usuarios, ya
que los principales canales de
comunicaciones seran a través de
una pagina WEB y una aplicacidn
movil.

Alcaldia Mayor de Bogota. D.C.

Objetivos organizacionales

Objetivos estratégicos

Contribucién del proyecto

Plan de Desarrollo Distrital
Articulo 45.

Generar alternativas de ingreso y
empleo de mejor calidad.

Generar alternativas de ingreso y
empleo de mejor calidad.

El proyecto contribuira con este
objetivo estratégico de la alcaldia
de Bogotd, generando empleos
directos, con ingresos fijos para
sus empleados y realizando todos
los aportes y pagos determinados
por la ley y el sistema general de
seguridad social.

Plan de Desarrollo Distrital
Articulo 48.
Bogota, Ciudad inteligente.

El objetivo de este programa es
crear lineamientos para un
entorno urbano econémicoy
social adecuado para el desarrollo
de las actividades de innovacién
que permitan posicionar a la
ciudad internacionalmente, como
ciudad innovadora.

El proyecto contribuira con este
objetivo estratégico de la alcaldia
de Bogotd, implementando una
idea innovadora, la cual
funcionard a través de una
aplicacién movil y una pagina
web.

Plan de Desarrollo Distrital
Articulo 49.
Bogota, una ciudad digital

El objetivo de este programa es
permitir que la ciudad cuente con
una infraestructura de
comunicaciones amigable con el
espacio publico y con el medio
ambiente, donde sus habitantes

El proyecto contribuira con este
objetivo estratégico de la alcaldia
de Bogotd, implementando una
idea innovadora, la cual
funcionard a través de una
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se apropien de la Cienciay a aplicacién movil y una pagina
Tecnologia de las Comunicaciones | web.

(TIC) con propdsitos adicionales al
esparcimiento, los cuales apunten
a la educacion, al
emprendimiento, la innovacién y
a la corresponsabilidad en la
creacioén de soluciones para los
problemas de la ciudad.

Asi mismo este programa buscara
implementar el concepto de
Ciudad Digital (Ciudad Inteligente)
a través de la utilizacién de la
tecnologia y la innovaciéon como
herramientas base de desarrollo y
potenciar el intercambio de
conocimiento y experiencias
entre ciudades, para que el
ciudadano sea también innovador
y contribuya al cambio de su
ciudad, participe en el disefio de
los servicios que requieren se les
preste y para garantizar un
desarrollo digital en linea con la
demanda que proviene de ellos
mismos.

ANTECEDENTES DEL PROYECTO:

La transformacion de cardacter tecnoldgico que se ha venido presentando en las ultimas décadas,
sumado al acelerado ritmo de vida de los capitalinos y la falta de tiempo para realizar actividades
simples y cotidianas, ha llevado a que los habitantes de la ciudad busquen facilidades que les
permitan un mejor aprovechamiento del tiempo, mediante la utilizacién de aplicaciones maviles o
sitios web que responden en tiempo real a las necesidades del cibernauta, tanto asi, que las
estrategias de mercadeo y los negocios rentables estan surgiendo de la era tecnoldgica y de la
revolucion digital. De acuerdo con la Ultima medicidon de Gartner publicada en Semana.com
(Aplicaciones Moviles: énegocio rentable?, 2016), en 2014 se descargaron alrededor de 102.000
millones de aplicaciones en todo el mundo, y teniendo en cuenta que a nivel Latinoamérica 9 de
cada 10 personas poseen o usan un dispositivo mévil de forma regular y en promedio cuentan con
18 aplicaciones por dispositivo (estudio “IMS Mobile en Latinoamérica” realizado por ComScore), se
identifica una clara oportunidad para la industria desarrolladora de aplicaciones, que en Colombia se
encuentra soportada por el Ministerio de las TIC.

Acortar distancias y facilitar en una sola plataforma varios requerimientos es hoy lo mas importante;
como se evidencia en el segmento de los domicilios, con aplicaciones como domicilios.com quien
domina el segmento con un alcance neto del 17% sobre la poblacién online, con mas de 3 millones
de usuarios en el tercer trimestre de 2017, destacandose Rappi en el segundo lugar, con un alcance
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neto del 5,9% y Merqueo, ocupando el tercer puesto con un 4,2% de alcance neto. Aplicaciones que
ocupan los tres primeros puestos de utilizaciéon y cobertura en el mercado, segin un estudio
realizado por Fabian Tejera, director de Media & Digital de GFK, empresa especializada en
investigacion de mercados y conocimiento de consumidor, el cual afirma que “esta nueva forma de
comprar productos usando aplicaciones estd creciendo rapidamente en el pais. Durante el tercer
trimestre de 2017 (julio-septiembre) se alcanzaron mas de 5 millones de usuarios, un incremento
importante pues en igual periodo del afio anterior se registraron tres millones de usuarios” en
entrevista con El Colombiano (Art. Asi es el negocio de pedir comida a domicilio online, por Natalia
Cubillos Murcia, Editora de Economia de El Colombiano, publicado el 23 de noviembre de 2017).
(Murcia, 2017)

El tamafio del mercado en Bogota, que hoy supera los 8 millones de habitantes (Proyecciones de
poblacién Bogota 2016-2020, Secretaria Distrital Planeacion Bogota) (Secretaria Distrital Planeacion
Bogot4, 2014), y las condiciones viales y de transporte, hacen que la ciudad sea de gran atractivo
para este tipo de aplicaciones.

Segun un estudio realizado por Yanhaas, frente al comportamiento de las personas, el 17 % de los
usuarios capitalinos realizan compras por medio de una aplicaciéon una vez a la semana para pedir a
domicilio, 16% la usan dos veces, 15% de la poblacién bogotana mas de cinco veces y 12% cuatro
veces a la semana. Teniendo en cuenta las cifras anteriormente mencionadas es de caracter
considerable la propuesta de creacidn de una empresa que aparte de brindar un servicio de entrega
de alimentos frescos, porcionados y listos para preparar en la puerta de los hogares, permite a sus
clientes mediante la utilizacién de recetas faciles la creacién de platos répidos, precisos y saludables,
dentro de la comodidad de su casa, aprovechando asi mismo la utilizacion del tiempo, reduciendo
los tiempos de traslado de los usuarios.

JUSTIFICACION O RAZON DE SER DEL PROYECTO:

Necesidad por Satisfacer:
e Actualmente el tiempo es el recurso mas importante para las personas, por lo que cada dia se
busca el mejor aprovechamiento y distribucién de este a través de herramientas tecnoldgicas
(Impacto de las nuevas tecnologias en el comportamiento de los consumidores, 2012).

Problema por Resolver:
e Falta de tiempo para realizar actividades basicas diarias, combinado con la complejidad de los
desplazamientos dentro de la ciudad (Bogotanos, los que mas gastan tiempo en el transporte
publico, 2016), (El tiempo que los bogotanos pierden al afio en trancones, 2018)

Oportunidad por Aprovechar:

e La transformacion de caracter tecnoldgico, la cual ha llevado a las personas a modificar sus
comportamientos, incluyendo dentro de estos la utilizacion de servicios tecnoldgicos para la
solicitud de domicilios (Blacksip, 2017)

e Existencia de programas del gobierno para financiacion de la implementacién de tecnologia
en pequeias y medianas empresas (MiPyme Vive Digital, 2018), (MinTIC abre convocatoria
para masificar soluciones TIC dirigidas a las Mipyme, 2018)
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PRODUCTO Y ENTREGABLES PRINCIPALES

¢ DEL PROYECTO:

El principal entregable del proyecto corresponde a la empresa constituida y por

consiguiente lista para entrar a la etapa de operacidn y ejecucién.

Por lo tanto, se tendrdn los siguientes entregables asociados al entregable principal:

o Inscripcién de la empresa ante la Cdmara de Comercio de Bogota

Registro mercantil

Registro uUnico tributario — RUT
Montaje Pagina Web y App
Montaje

Contrato arrendamiento oficina
Mobiliario

Personal contratado
Portafolio de Servicio
Perfiles de cargos
Manuales de funciones
Imagen Corporativa

0O o 0O o 0O o 0 o o o

 DEL TRABAJO DE GRADO:

o Libro de Gerencia

o |AEP
= Perfil del proyecto
= Alineacion estratégica

o Estudio de Mercado
= Andlisis de competitividad
* Estudio de demanda
» Estudio de oferta
= Proyeccién de la oferta y la demanda
» Estrategia de comercializacion
= Flujo de beneficio/costo del estudio de mercado

OTROS ASPECTOS ESPECIALES:

® DELPROYECTO:
o Supuestos:
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= Se mantendra el creciente uso de aplicaciones web como
alternativa a compras por domicilio.
= las condiciones econdémicas y politicas continuardn siendo
favorables para la creacion de empresas innovadoras.
= Se contard con el apoyo de las empresas y profesionales
especialistas para realizar el estudio deseado.
o Exclusiones
= No se realizaran otros estudios a nivel de factibilidad, diferentes al
estudio de mercado.
= No se concluird sobre la factibilidad del proyecto como un todo,
Unicamente de la viabilidad desde el punto de vista del mercado.
= No se realizard ningun analisis experimental con respecto a las
técnicas, tipos, materiales o clases de alimentos seleccionados,
porcionados, empaquetados y listos para la preparacién de recetas
especificas.
o Stakeholders:
= Equipo del proyecto
= Patrocinador (Sponsor)
* Ministerio de tecnologias de la informacion y las comunicaciones —
MINTIC
= Alcaldia de Bogota
= Empresas de investigacién de mercados
=  Proveedores
= C(liente
= Entidad Financiera
DEL TRABAJO DE GRADO:
o Supuestos:
= Se contarda con el apoyo de un director y asesores técnicos
especializados, en caso de requerirse.
o Exclusiones:
= Ya que el trabajo de grado estara enfocado a realizar Unicamente
el estudio de mercado con el fin de determinar la viabilidad del
montaje de la empresa propuesta, no se llevaran a cabo los demas
estudios puesto que el estudio de mercados se realizard a nivel de
factibilidad.
o Restricciones:
= El alcance del trabajo de grado es el informe elaborado bajo las
guias dadas por la unidad de proyectos en un tiempo no mayor a
140 dias calendario y un costo no mayora $ 13,131,200 COP.
o Stakeholders:
= Director Trabajo de Grado
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Unidad de proyectos Escuela

Garavito”.

Colombiana de Ingenieria “Julio

RECURSOS NECESARIOS GLOBALES PARA EL PROYECTO:

DESCRIPCION IAEP Formulacion Evaluacién Ejecucion
Recursos $984.500 $4.101.600 $3.281.300 $1.914.100
Humanos:
Maquinaria y $8.700 $36.100 $28.900 $16.900
Equipo:
Materiales y $260.100 $1.069.500 $899.100 $515.700
Suministros:
Informaticos $1.500 $6.100 $4.900 $2.900
(Licencias):
Total Recursos $1.254.600 $5.213.200 $4.214.000 $2.449.400
Financieros:
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DIRECTOR TRABAJO DE GRADO: Edna Paola Najar
ASESOR SECUNDARIO: Cesar Augusto Leal
OBSERVACIONES

La directora de trabajo de grado y el asesor secundario aceptaron la propuesta realizada por el
equipo de trabajo.

PROPONENTES:

Nombre:

Ana Carolina Camacho

Juan Pablo Pineda

William Hernando Romero

FECHA DE ENTREGA: RECIBE:
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OBSERVACIONES DEL COMITE DE TRABAJOS DE GRADO:
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ANEXO C. ACTA DE CONSTITUCION DEL
TRABAJO DE GRADO
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ACTA DE CONSTITUCION DEL TRABAJO DE GRADO
(PROJECT CHARTER)

Nombre del Trabajo de Grado
Maumam.mam.mmmumu
Wﬁmam%ﬁmmmwv
Mumbmmlﬁndomum.mhcwamo.c

Alineacién Estratégica del Proyecto

Determinar la viabilidad de mercado para el montaje de una empresa distribuidors de alimentos
mmmymmbmmammm
la ciudad de Bogotd D.C., contribuyendo con:
ammamwmmammmmam
mumamam.mmm.mmum
mmmhmmmdMﬁwwnw
vez el fomento & impulso de la formalizacién de los empleos.
EIM“YMhthhmﬂmmyh
Alcaldia Mayor de Bogota, generando el uso de internet y ks aplicacion méwil como canal principal
de comunicacion e interaccidn con los usuarios.
umammhmmamu«mm
Aprovechando de Igual forma ia oportunidad generada gracias a la transformacidn de cardcter

mediante ¢l consumo de alimentos nutritivos y balanceados,

Autorizackén Formal.
WmeMMuamedmwwa
Grado.

Nombramiento del Gerente del Proyecto.
Gerente: Ana Carolina Camacho
wmamwmeMhmhmmu
mmmmdwmmmﬁumum,
tiempo y costo establecidos. Sin embargo, para fa ejecucidn y modificacion del presupuesto,
cronograma, recursos y demds temas de cardcter relevante, deberd solicitar autorizacién previa el
sponsor del proyecto.

Criterios de Exito.
El trabajo de grado serd aceptado si cumple con las sigulentes especificaciones:

1. Laentrega del documento final se dé como méximo el 3 de agosto de 2018,

2. Efcosto del trabajo de grado no supere los $50 millones de pesos.
3. Se cumplan cada uno de los requerimientos establecidos para el mismo.

WMN‘%

Directora, Trabajo de Grado
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ANEXO D. ACTA DE REUNION
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ESCUELA

-| DE INGENIERIA

_.--.:iié’ JULIO GARAVITQ

e T

FORMATO

Codigo: AR-01

Fecha: 20 /03 / 2018

WIGILADG, MINEDUCACION

ACTA DE REUNION

Pagina: 1de 1

Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 01

Fecha: 07/02/2018

Hora Inicio: 7:30 pm

Lugar o medio de reunion:
Bulevar Niza

CcC

Hora Finalizacién: 8:30 pm

Objetivo de la reunién: Seleccion del Director del Trabajo de Grado

CONVOCADOS/ ASISTENTES
ASISTIO
CONVOCADOS 5l NO
1. William Romero X
2. Juan Pablo Pineda X
3. Carolina Camacho X
4. Paola Najar X

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunion se realizd con el objetivo de tener un primer acercamiento con el
posible director de trabajo de grado, en este caso con Paola Ndjar, quien
después de haber escuchado la propuesta acepta seguir como directora del

proyecto.
COMPROMISOS
COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
N/A N/A N/A
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Aprobado por:

Realizado por:

ETG Ana Carolina Camacho
5digo: AR-01
ESCUELA & FORMATO Codigo 0
| COLOMBIANA g Fecha: 20 /03 / 2018
/ : o
41| DE INGENIERIA , Pagina: 1de 1
A1 JULIO GARAVITO g ACTADEREUNION " —

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 02

Fecha: 16/02/2018

Hora Inicio: 7:30 pm

Lugar o medio de reunién:

Virtual/ Skype

Hora Finalizacién: 9:00 pm

Objetivo de la reunidn: Finalizacidn y ultimos detalles Anexo B

CONVOCADOS/ ASISTENTES
ASISTIO
CONVOCADOS
SI NO FIRMA
1. William Romero
2. Juan Pablo Pineda AP
3. Carolina Camacho X [nchioe Comadhe F.
4,

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunién se realizd virtualmente por medio de Skype, con el objetivo de
finalizar el Anexo B con fecha de entrega febrero 27. Se hizo la reparticién de
tareas de acuerdo con los puntos que hacian falta y asi completar de manera
definitiva el Anexo correspondiente.
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COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Realizar la tarea asignada y Anexo B Carolina Camacho
consolidar el Anexo B

Aprobado por: Realizado por:

ETG Ana Carolina Camacho

Cédigo: AR-01
ESCUELA : FORMATO Oc1Eo
)| COLOMBIANA & Fecha: 20/ 03 /2018
”l‘ E 7 . .
41| DE INGENIERIA : < Pagina:1del
ACTA DE REUNION
___,.,_..« JULIO GARAVITO 3 Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 03

Fecha: 07/03/2018 Hora Inicio: 7:30 pm

Lugar o medio de reuniéon: Oma | Hora Finalizacién: 8:30 pm
CC Bulevar Niza

Objetivo de la reunién: Presentacién sustentacion propuesta TG

CONVOCADOS/ ASISTENTES
CONVOCADOS sl NO ASISTIO
1. William Romero X
2. Juan Pablo Pineda X
3. Carolina Camacho X
4. Paola Najar X

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se realizé con el objetivo de mostrar a la directora del trabajo de
grado la presentacién realizada para la sustentacion de la propuesta agendada
para el dia 09 de marzo. La reunidén se dio inicio a las 7:30 de la noche
comenzando con la explicacidon de cada una de las diapositivas generadas y asi
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mismo se documentd y tomd nota de las observaciones para hacer las
correcciones correspondientes a la presentacion.

Finalizado esto se procedid a leer el anexo C para determinar hasta qué punto
se debia avanzar para obtener una retroalimentacidon y asi poder continuar con
el desarrollo del anexo C sin un mayor nimero de observaciones.

Se dio finalizacion a la reunidn a las 8:30 pm.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Presentacion
Correcciones presentacion, corregida, Anexo C Carolina Camacho
adelanto Anexo C

Aprobado por: Realizado por:
ETG Ana Carolina Camacho
ddigo: AR-01
ESCUELA £ FORMATO Codigo: AR-0
J| coLoveiaa g Fecha: 20 /03 / 2018
41| DE INGENIERIA ; < Pagina: 1de 1
ACTA DE REUNION
z,,,_-: JULIO GARAVITO ¢ Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 04

Fecha: 15/03/2018 Hora Inicio: 7:30 pm
Lugar o medio de reunién: Hora Finalizacion: 9:30 pm
Virtual/ Skype

Objetivo de la reunién: Retroalimentacion avance del Anexo Cy continuacién
Anexo C.

CONVOCADOS/ ASISTENTES

ASISTIO
CONVOCADOS 3l NO FIRMA
1. William Romero
2. Juan Pablo Pineda X Vi e
3. Carolina Camacho X (ochion Camadne T,
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4, |

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidon se realizd con el objetivo de corregir las observaciones que la
directora de grado habia enviado previamente via correo electrénico y
determinar las asignaciones de los puntos que hacian falta para finalizar el
Anexo C.

Se dio inicio con la verificacién de las correcciones y se procedié a distribuir las
tareas que hacian falta con el fin de obtener el Anexo C completo para el dia 23
de marzo.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Finalizacion Anexo C Anexo C terminado Carolina Camacho
Aprobado por: Realizado por:

ETG Ana Carolina Camacho
5digo: AR-01
ESCUELA 2 FORMATO C°d'gc_’ 0
,-fl COLOMBIANA g Fecha: 20 /03 /2018
4| DE INGENIERIA : < Pagina:1del
ACTA DE REUNION
ﬂ_._. JULIO GARAVITO 3 Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 05

Fecha: 12/04/2018 Hora Inicio: 6:30 pm

Lugar o medio de reunidn: Hora Finalizacién: 8:00 pm
Oficina Paola Najar

Objetivo de la reunidn: Simulacro presentacidn sustentacion plan de gerencia

CONVOCADOS/ ASISTENTES
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ASISTIO

CONVOCADOS 5l NO FIRMA
1. William Romero X /\%O“—T—“’{\)
2. Juan Pablo Pineda X
3. Carolina Camacho X
4. Paola Ngjar X Rt &

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se realizé con el objetivo de hacer un simulacro de la presentacion
para la sustentaciéon del plan de gerencia agendado para el dia 13 de abril.

Se dio inicio a la reunién con la revisién de cada una de las diapositivas y se
realizaron las correcciones correspondientes.

Se procedid a hacer un simulacro de la presentacidn ya con las correcciones y se

dio por finalizada la reunioén.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Impresion sustentacion. Documentos Carolina Camacho
Impresos

Aprobado por:

Realizado por:

ETG Ana Carolina Camacho
Cddigo: AR-01
ESCUELA £ FORMATO odigo
)| COLOMBIANA & Fecha: 20/ 03 /2018
4 g T
47| DE INGENIERIA : < Pagina: 1de 1
ACTA DE REUNION
___,,;.« JULIO GARAVITO 3 Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 06

Fecha: 17/04/2018

Hora Inicio: 6:00 pm

Hora Finalizacion: 7:30 pm
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Lugar o medio de reunidn:
Conferencia Telefdnica

Objetivo de la reunién: Retroalimentacion observaciones sustentacion plan de
gerencia.

CONVOCADOS/ ASISTENTES
ASISTIO
CONVOCADOS S| NO FIRVA
1. William Romero X /\%"“I‘“{\)
2. Juan Pablo Pineda X
3. Carolina Camacho X (ouchioa Camadne T,
4. Paola Najar X m

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se realizé con el objetivo de presentarle a la directora del trabajo de
grado las observaciones que se generaron el dia de la sustentacion.

Se inicio con el listado punto por punto de las observaciones generadas, las
cuales se centraban en la explicacién precisa del alcance del proyecto con el
estudio de mercado. La directora se comprometié a hablar con el director de la
especializacién para poder aclarar de manera efectiva el alcance y lo que se
busca con el desarrollo del Trabajo de Grado. Asi mismo se dieron instrucciones
del contenido inicial del trabajo de grado con informacién secundaria para
realizar, antes de salir a hacer el trabajo de campo correspondiente.

Se dio por finalizada la reunién con el compromiso previo.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Reunidn con Director Aclaracion, Avance | Paola Ndjar, Carolina
Especializacion. Avance TG Camacho
Aprobado por: Realizado por:
ETG Ana Carolina Camacho
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Codigo: AR-01
ESCUELA £ FORMATO oclgo
| COLOMBIANA g Fecha: 20 /03 /2018
Vi : PP
4| DE INGENIERIA p Pagina:1del
:.J_‘__J., JULIO GARAVITO % ACTA DE REUNION Version: 1

Especializacidon en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 07

Fecha: 27/04/2018 Hora Inicio: 4:00 pm

Lugar o medio de reunion: Hora Finalizacién: 5:00 pm
Cafeteria ECI

Objetivo de la reunién: Presentacidn avance TG y asignacion de
responsabilidades.

CONVOCADOS/ ASISTENTES
ASISTIO
CONVOCADOS
SI NO FIRMA
1. William Romero
2. Juan Pablo Pineda X iy
3. Carolina Camacho X onchion Comadhe T,
4,

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se realizé con el objetivo de mostrar el avance que se tenia hasta el
momento del trabajo de grado y realizar la asignacién correspondiente de
tareas para cada miembro del equipo de trabajo.

Se dio inicio con la apertura del trabajo de grado en donde se habia realizado
avance hasta el analisis de competitividad por parte de Carolina Camacho,
después se procedié a asignar a Juan Pablo Pineda el analisis de oferta y a
William Romero andlisis de demanda, apoyados por Carolina Camacho, quienes
se comprometieron a hacer la entrega correspondiente con informacion
secundaria para el dia 01 de mayo.
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COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Entrega Tareas Oferta y Demanda | William Romero, Juan
info Secundaria Pablo Pineda
Aprobado por: Realizado por:
ETG Ana Carolina Camacho

Cédigo: AR-01
ESCUELA : FORMATO Oc1Eo
)| COLOMBIANA & Fecha: 20/ 03 /2018
”l‘ E 7 . .
41| DE INGENIERIA : < Pagina:1del
ACTA DE REUNION
=_,,_a.« JULIO GARAVITO 3 Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 08

Fecha: 10/05/2018 Hora Inicio: 6:30 pm

Lugar o medio de reunion: Hora Finalizacién: 8:00 pm
Oficina Paola Najar

Objetivo de la reunidén: Presentacion avance TG con correcciones y asignacion
de responsabilidades.

CONVOCADOS/ ASISTENTES

ASISTIO
CONVOCADOS S| NO FIRMA
1. William Romero X /ﬁaI“{\)
2. Juan Pablo Pineda X
3. Carolina Camacho X (iuclion Comadhe F,
4. Paola Najar X m

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunidn se realizé con el objetivo de mostrar el avance que se tenia hasta el
momento del trabajo de grado junto con la inclusiéon de las correcciones
previamente enviadas por Paola y realizar la asignacidon correspondiente de
actividades precedentes para cada miembro del equipo de trabajo.




Se dio inicio con la apertura del trabajo de grado en donde se habian aplicado
las correcciones hechas por Paola y se dio avance al estudio de Oferta con el fin
de aprovechar al maximo el tiempo. Se acordé hacer entrega de avance el dia
15 de mayo incluyendo un reordenamiento del trabajo para darle mas sentido,
y finalizar la investigacidn con informacidn secundaria tanto para Oferta como
para Demanda.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Avance finalizacién informacion | Trabajo con toda la Carolina Camacho,
secundaria. informacién William Romero, Juan
consolidada Pablo Pineda
Aprobado por: Realizado por:
ETG Ana Carolina Camacho
Cadigo: AR-01
ESCUELA 8 FORMATO = Ig(.)
;il COLOMBIANA § Fecha: 20 /03 /2018
4| DE INGENIERIA ; < Pagina: 1de 1
ACTA DE REUNION
u_,,_-.v JULIO GARAVITO 3 Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 09

Fecha: 17/05/2018 Hora Inicio: 6:00 pm

Lugar o medio de reunion: Hora Finalizacién: 8:00 pm
Oficina Paola Najar

Objetivo de la reunidn: Presentacién TG consolidado con informacion
secundaria.

CONVOCADOS/ ASISTENTES
ASISTIO
CONVOCAD
ONVO 0s Sl NO FIRMA
1. William Romero X
2. Juan Pablo Pineda X e iy
3. Carolina Camacho X oachioa Comadne T,
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4. Paola Najar X ’ m

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunién se realizé con el objetivo de mostrar a la Directora el avance del
Trabajo con toda la informacién secundaria para poder proceder con el trabajo
de campo necesario. Se dio inicio a la reunidn con la revisién del avance en
donde se hacian comentarios para mejorar, se procedié con la determinacién
de una realizacidn inicial de grupo focal que permitiera validar los segmentos de
mercado analizados en el trabajo y un primer acercamiento de la perspectiva
que pueden tener los clientes (Demanda). Se determind que el primer grupo
focal se realizaria el sdabado 19 de mayo y se enviaria el guion a la directora el
dia viernes para obtener las observaciones correspondientes.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Enviar guion grupo focal y Guion y finalizacién | Carolina Camacho,
avanzar con estudio de Ofertay | ofertay demanda William Romero, Juan
Demanda. Pablo Pineda
Aprobado por: Realizado por:
ETG Ana Carolina Camacho

Cdédigo: AR-01

FORMATO

Fecha: 20 /03 / 2018

;i' DE INGENIERIA Pagina:1del

m
w
9]
c
E
WISILADA, MINEDUCACION

A1 JULIO GARAVITO 5| ACTADE REUNION

S

Version: 1

Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

ACTA DE REUNION No. 10

Fecha: 01/06/2018 Hora Inicio: 7:10 pm

Lugar o medio de reunion: ECI Hora Finalizacion: 7:30 pm

Objetivo de la reunidn: Reunién Extraordinaria seguimiento Trabajo de Grado
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CONVOCADOS/ ASISTENTES

ASISTIO
CONVOCADOS 5l NO
1. William Romero X
2. Juan Pablo Pineda X
3. Carolina Camacho X
4. Paola Najar X

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunion se realizé con el objetivo de establecer el avance del trabajo de
campo y solucién de dudas para la finalizacidn de informe del Trabajo de Grado.
Se dio inicio mostrando el avance de las encuestas que se tenian hasta el
momento, se estipulo fecha limite para envio de informacién domingo 03 de
junio medio noche, se asignaron responsabilidades y se solucionaron dudas para
poder continuar con la elaboracion y finalizacidn del trabajo.

COMPROMISOS

COMPROMISO ENTREGA RESPONSABLE
Carolina Camacho,
Finalizar Trabajo de Grado Informe Final William Romero, Juan

Pablo Pineda

Aprobado por:

Realizado por:

ETG

Ana Carolina Camacho
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ANEXO E. ACTAS DE SEGUIMIENTO
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Cédigo: AS-01

ESCUELA £ FORMATO
COLOMBIANA  © Fecha: 20/ 03 / 2018
| DE INGENIERIA £ Pagina: 1 de 1
JULIO GARAVITO g ACTA DE SEGUIMIENTO |- 28ina: 1 de
Version: 1

Especializacidon en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 1

Fecha: 16/02/2018 Fecha de estado: 17/02/2018
INDICADORES
cv CPI
-$1,40 1,07
SV SPI
-$1,30 0,87
GRAFICA

Unidades Monetarias

-$1,50

Grdfica de Varianzas
$2,00
$1,50
$1,00
$0,50

$- B C\/
16/02/18

-$0,50 - S/

-$1,00

-$2,00

Tiempo
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1,2

11

0,9
0,8

0,7

Unidades Monetarias

0,6

0,5

Grdfica de Indices

°
°
=@ CP|
=@ SP|
16/02/18
Tiempo

Observaciones:

Conclusiones:

Nos encontramos en cuanto a variaciones de presupuesto y cronograma por
debajo de lo planificado, lo cual ha incurrido en un sobrecosto del presupuesto
y un retraso del cronograma.

Lecciones Aprendidas:

El seguimiento durante la ejecucion del proyecto es vital para la toma de
acciones pertinentes dentro del tiempo adecuado, con el fin de no afectar las

lineas base.

Aprobado por:

Realizado por:

Carolina Camacho

Juan Pablo Pineda
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Cédigo: AS-01

ESCUELA 8 FORMATO
COLOMBIANA E Fecha: 20 / 03 / 2018
|| DE INGENIERIA £ Samina 1 de 1
JULIO GARAVITO g ACTA DE SEGUIMIENTO | —-80d: = d€
Version: 1

Especializacién en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 2

Fecha: 07/03/2018

Fecha de estado: 08/03/2018

INDICADORES

Ccv

CPI

-50,30

1,01

SV

SPI

-50,20

0,7

GRAFICA

Unidades Monetarias

$2,00
$1,50
$1,00
$0,50

S-
16/02/18
50

-$1,00
-$1,50

-$2,00

Grdfica de Varianzas

/18 a5y

Tiempo
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Grdfica de Indices

12
w11
RS
o -
S 1 -
Q
S 0,9
S
© 0,8
IS —8—CP|
750,7
g —8— 5P|
S o6
05

D D D D wD WD D D D D

NOwWr W W W W W W W R

O @O @ @ @ @9 o @ @

NN s S o - A O

Tiempo

Observaciones:
Logramos re-ajustarnos a cronograma y presupuesto, sin embargo, aun hay
oportunidad de mejora.

Conclusiones:

Nos encontramos en cuanto a variaciones de presupuesto y cronograma por
debajo de lo planificado, lo cual ha incurrido en un sobrecosto del
presupuesto y un retraso del cronograma.

Lecciones Aprendidas:

El seguimiento durante la ejecucion del proyecto es vital para la toma de
acciones pertinentes dentro del tiempo adecuado, con el fin de no afectar las
lineas base.

Aprobado por:

Carolina Camacho

Realizado por:

Juan Pablo Pineda
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Cédigo: AS-01

ESCUELA g FORMATO
COLOMBIANA 5 Fecha: 20 / 03 / 2018
| DE INGENIERIA = Samina 1 de 1
JULIO GARAVITO g ACTA DE SEGUIMIENTO |—-80d: = d€
Version: 1

Especializacién en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 3

Fecha: 12/04/2018

Fecha de estado: 13/04/2018

INDICADORES

Ccv

CPI

$0,10

0,87

SV

SPI

$0,10

1,1

GRAFICA

Unidades Monetarias

®
50,50
o

-$1,00

$2,00
$1,50
$1,00

$0,50

-$1,50

-$2,00

Grafica de Varianzas

== CV/

=g G\/

Tiempo
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Grdfica de Indices

1,2
n 1,1
8
o
S 1
g
o 0,9
S
$ 08
g =@ CPI|
S 0,7
S =@ SP|
S 0,6
0,5
> > N > > > > >
Y Y > Y 2 Y N N
,»Q) ,»”) v ) ,»‘o ,»”) ,,)Q

Tiempo

Observaciones:
Logramos re-ajustarnos a cronograma y presupuesto, sin embargo, en este
caso excedemos lo presupuestado en un inicio.

Conclusiones:

Nos encontramos en cuanto a variaciones de presupuesto y cronograma por
encima de lo planificado, lo cual ha incurrido en un gasto menor del
presupuesto y un retraso del cronograma.

Lecciones Aprendidas:

Empoderar y apropiar a los miembros del equipo sobre sus entregables y
responsabilidad, se convierte en un factor fundamental para cumplir a en
cuanto tiempo, costo y alcance. Es indispensable que cada miembro del equipo
sea consiente del rol asignado y de cumplir con lo propuesto.

Aprobado por:

Realizado por:

Carolina Camacho

Juan Pablo Pineda
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Cédigo: AS-01

ESCUELA g FORMATO
COLOMBIANA 5 Fecha: 20 / 03 / 2018
| DE INGENIERIA = Samina 1 de 1
JULIO GARAVITO g ACTA DE SEGUIMIENTO |—-80d: = d€
Version: 1

Especializacién en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 4

Fecha: 21/04/2018

Fecha de estado: 23/04/2018

Unidades Monetarias

INDICADORES

cv CPI

-50,70 1,2

SV SPI

$0,80 1,05

GRAFICA
Grafica de Varianzas

$2,00
$1,50
$1,00
$0,50

® ®
o ¥ g o
D o

Tiempo
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Grdfica de Indices

1,2
‘§ 1,1
p-
S 1
2
o 0,9
S
© 0,8
‘g el CP|
S 0,7
c el SP |
S 06
0,5
) D Qo) Q) D D D Q) D D )
3 N N N 3 N 3 N 3 N 3
RAIRCAI AR U IS A SIS A A
,\’Q) ’\,0’ a (o) \b ’\,0’ ,,)0 © ,\”’) ,1,0 a
Tiempo

Observaciones:

Re ajustes de cronograma gracias a empoderamiento de responsabilidades por

parte del gerente.

Conclusiones:

Nos encontramos en cuanto a variaciones de presupuesto por encima de lo
planificado y el cronograma por debajo de lo planificado, lo cual ha incurrido
en un gasto menor del presupuesto y un retraso del cronograma.

Lecciones Aprendidas:

Plan de comunicaciones y matriz de responsabilidades es de suma importancia

para el éxito del proyecto.

Aprobado por:

Realizado por:

Carolina Camacho

Juan Pablo Pineda
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Cédigo: AS-01

ESCUELA 8 FORMATO
COLOMBIANA E Fecha: 20 / 03 / 2018
|| DE INGENIERIA £ Samina 1 de 1
JULIO GARAVITO g ACTA DE SEGUIMIENTO | —-80d: = d€
Version: 1

Especializacién en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 5

Fecha: 10/05/2018 Fecha de estado: 11/05/2018
INDICADORES
cv CPI
$0,60 1,08
Y SPI
-$0,30 0,95
GRAFICA

Grdfica de Varianzas
$2,00
$1,50
$1,00

$0,50

.."“

P o o P 0
SRR ARSI
REPENIRS AP RPN

-$0,50\
AR

-$1,00

Unidades Monetarias
W

-$1,50

-$2,00
Tiempo

88



= e
=N N

Unidades Monetarias
© © o o ©°
~ o] [(o]

v o

N

Grdfica de Indices

=@ CPI|

=@ SP|

PRI GRS IR R R
SN R & & & \Qv \0“ ©

Tiempo

Observaciones:

Control de seguimiento clave para re ajustes en varianzas e indicadores.

Conclusiones:

Nos encontramos en cuanto a variaciones de presupuesto por encima de lo
planificado y el cronograma por debajo de lo planificado, lo cual ha incurrido
en un gasto menor del presupuesto y un adelanto en el cronograma.

Lecciones Aprendidas:

EL plan de comunicaciones establecido desde un inicio, entre el Gerente y los
miembros del equipo, es una labor fundamental para determinar los aspectos
gue se consideran clave a la hora de realizar el trabajo.

Aprobado por:

Realizado por:

Carolina Camacho

Juan Pablo Pineda
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Cédigo: AS-01

ESCUELA g FORMATO
COLOMBIANA 5 Fecha: 20 / 03 / 2018
| DE INGENIERIA = Samina 1 de 1
JULIO GARAVITO g ACTA DE SEGUIMIENTO |—-80d: = d€
Version: 1

Especializacién en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 6

Fecha: 17/05/2018

Fecha de estado: 18/05/2018

INDICADORES
cv CPI
$2,00 1,1
Y SPI
$1,54 0,7
GRAFICA
Grafica de Varianzas
$2,00
$1,50
8 $1,00
§ $0,50
S
S S - = CV
Q ® B D D WP WD B
T 50,50 b O ol o W O —e—sv
§ S S8 AT T AT
S -$1,00
-$1,50
-$2,00
Tiempo

90



Grdfica de Indices

1,2
n 1,1
S
o
5 1
g
o 0,9
S
$ 0,8
kS 07 =B CPI
S 0,
c e=@== SP|
D06
0,5

N WP WP WP WP W Wb
S N I @&
AN N

S o> %\\,‘b
3 Q
NN

> % S
oo @
RPN S S

Tiempo

Observaciones:
En la etapa final del proyecto se tuvo la mayor variacion monetaria en cuanto
a cronograma y presupuesto.

Conclusiones:
En la etapa final del proyecto se tuvo la mayor variacion monetaria en cuanto
a cronograma y presupuesto.

Lecciones Aprendidas:

El seguimiento durante la ejecucion del proyecto es vital para la toma de
acciones pertinentes dentro del tiempo adecuado, con el fin de no afectar las
lineas base.

Plan de comunicaciones es de suprema importancia para el buen desarrollo
del proyecto.

Empoderamiento de responsabilidades y entregables a cada miembro del
equipo — matriz de responsabilidades.

Necesario realizar control de cambios.

Aprobado por:

Carolina Camacho

Realizado por:

Juan Pablo Pineda
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ESCUELA

COLOMBIANA
| DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

FORMATO

Cédigo: AS-01

Fecha: 20 /03 /2018

WIGILADA MINEDUCACION

ACTA DE SEGUIMIENTO

Pagina: 1de 1

Version: 1

Especializacién en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO No. 7

Fecha: 01/06/2018

Fecha de estado: 02/06/2018

INDICADORES

Ccv

CPI

$0,01

1,01

SV

SPI

$0,20

0,97

GRAFICA

Unidades Monetarias

-50,50

-$1,00

$2,00
$1,50
$1,00
$0,50

S-
16/02/18

-$1,50

-$2,00

Grafica de Varianzas

Tiempo
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Grdfica de Indices
1,2
1,1
1
0,9
08 —8—Cp|

=
0,7 SPI

Unidades Monetarias

0,6

0,5
16/02/18 16/03/18 16/04/18 16/05/18

Tiempo

Observaciones:
Ajuste correcto para realizar el cierre adecuado.

Conclusiones:
Finalizado el proyecto se llega a un ideal (bajo un margen de error aceptable)
en cuanto a varianzas monetarias e indicadores.

Lecciones Aprendidas:

El seguimiento durante la ejecucion del proyecto es vital para la toma de
acciones pertinentes dentro del tiempo adecuado, con el fin de no afectar las
lineas base.

Plan de comunicaciones es de suprema importancia para el buen desarrollo
del proyecto.

Empoderamiento de responsabilidades y entregables a cada miembro del
equipo — matriz de responsabilidades.

Necesario realizar control de cambios.

Aprobado por: Realizado por:

Carolina Camacho Juan Pablo Pineda
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ANEXO F. CORRESPONDENCIA
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% (D HA-Tabac X ([} Acexa2 (1) X (D HA-Especs X ([} Guias Gene X -] = a x

Estudioder X (1 Eaborscisn X (1D Anex

x /@ Mai-amac x () ANDOBP: X 1D Baboacicn x (P
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x /@ Mai-ame x () ANDOBS x (1D Baboracic

x D Eatoncicn X (1 Anes

x
g
b3
x
x
g
3
x

© Exit search

In folders

From

Date

5 al Anexo B para

utir on |a reunidn via Skype pr ada para el dia de hoy a las 9:00 pm.

ANC ? uan Pablo

x /@ Mai-ame x () ANDOBS x (1D Baboracic

x (D Eatoncicn X 1 Anes

% (D HA-Tabac X ([} Acexo2 (1) X (D HA-Especs X

© Exit search

In folders
v
From
Option
Date
From
To

Anexo B para tu revisin y comentarios correspondientes.

Cordiaimente,

uan Pabl
William
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Estudioder X (1 Eaborscisn X (1D Anex x (1D vA-Tabac X ([} Aeexa2 (1) X (1) MA-Especs X ([} Guiss Gene: X -] = a x

anac x ([ ANBOBF: X 1D Sabodsn x (D

© Exit searc
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From
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Date
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© Exit search
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x D Eatoncicn X (1 Anexc
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© Exit search
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From
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Date
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99



Anexc2 (1) X (D HA-Especs X
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: ) Demsaan o () S

I correc anterior, » determinaciér

Quedamos atentos 3 tus comentario
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x VB Mad-amc: x () ANDXOBEr X

x (D Eatoncicn X (1 Anexcdpdf X (I HA-Tabac X ([} Anexc2(f)s X (1) HA- Especs X

Exit search

V A N .
o
e
Saludes
- g R Edna F jar <paolana) a . %
5 NAJARR
o CHO FALLA AN ! a
e vl 5o
* e Envio n aciones. M éxit rat e e n muct
e
'
HO FALLA w60 iih G
From R A

% V@ voi-amacs x (B ANBIOERY X

x (1D va-Tabae x ([ Anexa2 (1) X (1D HA-Especs x [

(© Exit search

In folders

° MERO CASTRO WILLIAM . s

Optior
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%V @ Mot -amacs x (D) ANBDES: X (1D Saborace x 1D eboncisn x 1D are

® Exit search | f r Enlace encuesta
In folders

& TROMERIC AN o MERO CASTRO WILLIAM HERNAN & B R
From uenas no " ellink 2

WhOYMIEVMGCHRS

Option Ed
an Pabi
Date !
: '
From F R
To
A ALLA A 1

Fspssivs. % i DGI2018- x ' [} Cronagrama X [

sence o () aNExoBRe x (1B

boacidn % 1) Estdicder % | M) Emboracién X M) Anexcipdf x M) HA- Tmba: x Anexo? (1) % M) HA-Especs % | [ GuissGene: X a - o *

(® Exit search All folders de Grado

I folders

ANA CAROLINA -

From

Hola Pao, buenos dias
Adjunto la Guia general estructura del trabajo de grado

Quedamos atentos

Saludos

Date
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ANEXO G. DOCUMENTO DE LAS
PRESENTACIONES REALIZADAS
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Presentuclon Propuestu Trabajo de
Grado

Realizada por:

Ing. Ano Carelina Camache
Ing. Juan Pablo Pineda

Adm. William Hernondo Romero

NOMBRE DEL PROYECTO

Montaje de una empresa distribvidora de alimentos
seleccionados, porcionados, empaquetados y listos para
la preparacién de recetas especificas, en la ciudad de
Bogotd, estratos 4, 5 y 6.

NOMBRE DEL TRABAJO DE GRADO

Elaboracién de un estudio de mercado para determinar la
factibilidad del montaje de una empresa distribuidora de
adlimentos seleccionados, porcionados, empaguetados ¥y
listos para la prepardcion de recetas especificas, en la
civdad de Bogotd, estratos 4, 5 y 6.
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~4 ANTECEDENTES

Acelerado
ritme de
vida Utilizecién de

Des lle de
aplicaciones — I na;:)opo . —> s

maviles

Actividades que
demanden menos
tiempo

Comportamiento capitalino

Dominio Segmento Domicilios pedido domicilios a través de

il I
: flizacion m_@“uﬁj—_o
PR g apps
ap? o
5.‘?“:"3?‘ o pera®
2.0 17% |Compran una vez a la semana
16% [Compran 2 veces a la semana
14% [Compran 4 veces a la semana
15% [Compran mas de 5 veces a la semana
' *Usuarios
Mas de 5 millones de en Bogotd Fuente: Estudio Yanhaaos, comportomients de las personas frente

. ) . o lo realizacion de compras por medio de uno oplicadion mawvil,
wsuarios (Tercer trimestre

2017).

Fuente: Arf. Asi es ol negocie de pedic comida o
domicilio enling, Matalie Cubillas Murcia, Bl Calambiana,

ANTECEDENTES
T Combia | Ewie

* Servicio de cardcter innovador. * Existen grandes compahias cuyo

* No se encontré registro o principal obijetivo es el envio
infermacion de empresas gue puerta — puerta de recipientes de
presten el mismo servicio. comida que cuenten con

ingredientes en las medidas
exactas e instrucciones detalladas
para su preparacion, tales como:

* Blue Apren y Plated (EE.UU)

* Gousto (Inglaterra)

* Hello Fresh (Alemania).
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-~ PROPOSITO DEL PROYECTO
- Y CONTRIBUCION A
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Presidencia de la Republica de Colombia

Objetivos Organizacionales | Objetivos Estratégicos Contribucion del Proyecto

Plan Macional de Desarrollo- Objetivo 2. Reducir las brechas * Empleos de calidad.

Colombia Equitativa poblacionales en materia de * Ingresos Fijos.
ingresos. * Impulso de la
Meta: Fementar una verdadera fermalizacion.

inclusién productiva y financiera
con mecanismos efectivos de
generacién de ingresos y

empleo.
Plan Macional de Desarrollo- Objetivo 3. Alternativas para *  Vinculacién fermal de
Movilidad Social crear empleos de calidad. empleados.
Meta: Aumentar la * Buenas condiciones
formalizacién y calidad del contractuales.
empleo. * Seguridad Social.

—-"  PROPOSITO DEL PROYECTO
= Y CONTRIBUCION A
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia

MINTIC

Obijetivos Organizacionales | Objetivos Estratégicos Confribucién del Proyecto

MIPYMES VIVE DIGITAL Incrementar el acceso, uso  * Utilizacién de internet

y apropiacién de internet como medio principal
en las MiPyme para de interaccién con sus
caumentar su usuarios.
competitividad y * Principales canales de
preductividad en el actual comunicacién serdn
mercado globalizado. pagina WEB y

Meta: 50% de MiPymes aplicacién mévil.

con presencia web.
54% de MiPymes con
presencia en redes
sociales.
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PROPOSITO DEL PROYECTO
Y CONTRIBUCION A
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Objetives Organizacionales Objetives Estratégicos Confribucion del Proyecto

Plan de Desarrolle Distrital, Eje  Art. 45: Generar alternativas *  Generacién de empleos

Likk
(i

transversal 2: Desarrollo de ingreso y emplec de mejor directos.
econdémico basado en el calidad. * Cubrimiento seguridad
conocimiento. Meta: Lograr que el 20% de social.

las vinculaciones laborales
sean emplecs de calidad.

Plon de Desarrolle Distrital, Eje  Art. 48: Bogotd, civdad * Implementacién de una
transversal 2: Desarrollo inteligente. idea innovadora en el pals
econdémico basado en el Meta: Consclidacion de la y la ciudad.

conocimiento. operacién estratégica

asociada a la innovacion.

Plan de Desarrolle Distrital, Eje  Art. 49: Bogotd, una civdad * Funcionomiento a través de
transversal 2: Desarrollo digital. paging WEB y app.
econdmico basado en el Meta: Mejorar en 5% los

conocimiento. indicaderes bdsicos de

tenencia y uso de TIC,

JUSTIFICACION
PROYECTO

T H
(i

Actualmente el tiempo es el recurso més importante para las
Necesidad por personas, por lo que cada dia se busca el mejor

Satisfacer aprovechamiento y distribucion de este a través de
herramientas tecnolégicas.

* Disminucién del tiempo para la realizacién de actividades
bdsicas diarias, combinadeo con la complejidad de los
desplazamientos dentro de la ciudad.

Problema por
Resolver

La transformacién de cardcter social, la cual ha sido
impulsada peor la evolucién tecnoldgica y que ha llevado a las
personas a modificar sus comportamientos, incluyende dentro
de estos la utilizacién de servicios tecnclégicos para la
solicitud de domicilios.

Existencia de programas del gobierno para la financiacién
de implementacién de tecnologia en pequeiias y medianas
empresas.

Oportunidad

por
Aprovechar
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= PRODUCTO Y ENTREGABLES
PROYECTO

UCEEEEY + Empresa constituida y lista para entrar a la etapa de
Principal operacion y ejecucion.

* Inscripcién de la empresa ante la
Cémara de Comercic de Bogotd.

* Registre Mercantil.

Entreg_ubles * Registro Unico Tributario RUT.

Asociados * Montaje pagina Web y App.

*+ Montaje.

* Contrate arrendamiente oficina.

* Mabiliario.

* Personal contratade.

* Portafolio de servicio.

* Perfiles de cargos.

* Manuales de funciones.

* Imagen corporativa.

i

= PRODUCTO Y ENTREGABLES
TRABAJO DE GRADO

* Estudio de Mercado: Andlisis de competitividad, estudio de
Entregable oferta, estudio de demanda, proyecciones, estrategia de

Principal comercializacién, flujo de ingresos totales y costos del
estudio de mercado.

+ |AEP: Perfil del proyecto,
dlineacién estratégica.
* Libro de Gerencia.

Entregables

Asociados
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PROYECTO

OTROS ASPECTOS ESPECIALES

Supuestos Exclusiones Restricciones

Se mantendrd el creciente »
uso de aplicacicnes web
como alternativa de
compras a domicilio.

Las condiciones econdmicas
y politicas confinuardén
siendo favorables para la
creacion de empresas
innovadoras.

Se contard con el apoyo de
las empresas y
profesionales especialistas
para realizar el estudio
deseado.

El servicio no corresponde a
la canasta bdsica, per lo
tanto estarda dirigido o
estrates con mayer poder
adquisitivo.

El proyecto contempla el
montaje y puesta en
marcha del producto del
proyecte, por lo tante na
hard parte del mismo la
ejecucién y parte
operativa de este,

TRABAJO DE GRADO

OTROS ASPECTOS ESPECIALES

El proyecto tendra como
maxime una duracion
para su implementacién
de un afig, el cual se
cuenta a partir del
momento en que sed
corroborada su
viabilidad.

Supuestos Exclusiones Restricciones

Mo se realizardn otros
estudios a nivel de
factibilidad, diferentes al
estudio de mercade, por lo
que se concluird Unicamente
la viabilidad desde el
punte de vista del mercade.
+ Mo se realizard ningin
andlisis experimental con
respecto a las téenicas,
tipos, materiales o clases
de alimentos seleccionados,
porclonados,
empaguetades vy listas para
la preparacién de recetas
especificas.

Se contard con el apoyo  *
de un director y asesores
técnicos especializados,

en caso de requerirse.

El trabdjo de grade
cotresponderd a un informe
elabarade con ne més de
100 paginas.

El trabdjo de grado se
llevara a cabo en un
tiempe no mayer o 140
dias calendarie.

El trabdjo de grado se
realizard con un costo no
mayor a $26.851.500,
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Recursos
Humanas:

Maquinaria
¥ Equipo:
Materiales y
Suministras:
Infarmdticos
(Licencias):

Total
Recursos
Financieros

RECURSOS GLOBALES PARA EL
TRABAJO DE GRADO

Descripcién Estudio Estudio Proyecciones y | Ingresos/Costos
Oferta Demanda Estrategia

$1.678.800 $5.260.300  $5.372.200 $2.238.400
$675.000 $2.115000  $2.160.000 $900.000
$379.500  $1.204.500  $1.204.500 $529.500
$135.000 $423.000 $432.000 $180.000
$2.868.300 $9.002.800  $9.168.700 $3.847.900

$1.119.200

5450.000

$304.500

$90.000

$1.963.700
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PLAN DE GERENCIA TRABAJO
DE GRADO

Elaboracion de un estudio de mercado a nivel de factibilidad, para el montaje de una
empresa distribuidora de alimentos seleccionados, porcionados, empaquetados y Instos ca
para la preparacion de recetas especificas, en la ciudad de Bogota D.C.

Ing. Ana Carolina Camacho
Ing. Juan Pablo Pineda
Adm. William Hernando Romero

Directora: Edna Paola Najar

5

AGENDA g |

* Iniciacion
Acta de Constitucion
Registro de Stakeholders
* Planeacion

Plan de Gestion de Stakeholders
Documentacion de Requerimientos y Matriz de Trazabilidad
Declaracion de Alcance
WBS, Diccionario de la WBS
Linea Base de Tiempo (Cronograma)
Linea Base de Costo (Presupuesto)
Plan de Calidad
Organigrama 2
Matriz de Asignacion de Responsabilidades
Matriz de Comunicaciones
Registro de Riesgos
« Seguimiento y Control
+ Cierre
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| ESCUELA

COLOMBANA
. DE INGENERIA
75 JI0 GARAVITO |

INICIACION

. . ESCUELA
Acta de Constitucion FEY
ACTA DE CONSTITUCION DEL TRABAJO DE GRADO & o Garano |
(PROICT OMARTER)
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ESCUELA
COLOMBIANA,

Identificacion Stakeholders TG 45

5-01

Edna Paola Najar

B [Gerente del Proyecta
€ Equipo de Trabajo

502
503

Wna Caroling Camachs

ina Carclina Camachas, luan Pablo Pireda, Willizm Hermando Romero

D |Escuela Colombiana de ingenienia I

5-04
5-05

Wsesor del Trabajo de Grads

(Tt Evaliader ded Trabajo de Grado

E |[Entes Réguladores

| 506
507

Mintstenio de Salud ¥ Proteccidn Social MSPS
Gecretaria Distrital de Salud de Bogotd

508
509

Instituto Macional de Viglancla de Medicamentos v Alimantos INVIMG

Ministeric de las Telecomunicaciones MINTIC

EET
511

icaldia Mayor de Bogota

Siper Intendancia de Indusirla v Comerche

F |Cliwntes

G Cormpatantia

Registro Stakeholders TG

512
513

Hogases en la cledad de Bogota D.C

nlataformas tecnobigicas)

domicilios.cam, rappi (pedids de aimentos Bstos para &) consumo por medio de

5-14

5-15

plataformas tecnokigicas]

Mergquec, rapgl (pedide de shmentos para ser preparados por medo de

Restaurantes {superficies de venta presencial de alimentos listos para conswmir]

515

Eipermencados (superfiches de venta presencial de alimentos para ser prepasades) |

ESCUELA

COLOMBIANA,
£l DE INGEMERLA
o JULHD GRRANTD

Sponsor-
f
Director [werificar que el trabajo se desarrolle de Dar cumalimiento a lo estipulado =n la
A 8,1 | Externo Partidaro powerdo con bos obketivos, temas v P
Trabajo de sonogramas aprobados nlanificacidn.
Grade & ’ i
s Gerente del 97| Interno | Lider fGarantizar @l cumplinsanto de los obgetivos  [Cumplic con la misttiple restriccidn, Cumalic
Proyects ropuestas e |as expectativas de los Stakeholders
c Equipa de 78 | Interne | Lider Entregar el Trabaje de Grado ol comatd, de  [Cumplic con los requisitos del Trabajo de
Trabaje ' lacusarie 8 ko astablechio en la pula Grada de la especializackin
Escuela
I 1
b /colomblana | 8,3 | Externo | Partidario nakizas, evaluar y emitir su opinidn con Due el trabajo de grado sea aprobado y
respecto al contenldo del Trabajo de Grado  foumpla con todos kos requerimientos exlghios
e Ingenieria
(Wealar por gue las actividades gue se
E ;:.“ dares 8,2 | Externo | Meutro (desamcllen se encuentren dentro de las E:; c;::;p(l’lsm;enn;i j;:j::: lisf::U:i:]nl‘e:tﬁ
gula f
normativas correspondienbes v 4
W opuirir alimentos seleccionados, R=ducir el tiempo de consecucion de los
F (Chentes 8,7 | Externo |Partidario jporcionados, smpaguetados, junto con el ingredientes de alta calidad y la receta a
manual [recsta) pars su preparacisn. nreparar.
D = presente = menor impacto posible
1
G Competencia | 5,6 Esterno | Opositor Maatener un nivel bajo y controlado de los sobre sus ventas. Oue noingresen mas

omgetidones gque entran al mercado,

wompetidores al mercado

1
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Andlisis Stakeholders TG PN

Priordad 3 : Priaradad 1

=

CATEGORIA

o

Priceidada Priceidad Eaonsor- Director Trabajo de Grado

MGerante del Provects

ﬂ Equipo de Trabajo

Escuels Colombiana de ingenienia

aeosses

2 . i
H Ente=s Reguladores
Pricridad 7 H Priondad 5
I H ihentes
i : + fCompetancia
Srinridad E | H Srioridad 6
3 4

INTERES

1¥2  [Mansjar de Cenca —
3¥4  |Mantener Sstisfecha
576 Mantener nformado
7¥8  |Hacer Seguimiento

LANEACION
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“ Sponsor-

Darector TG

-Realizar reuniones
semanal o guinc=nal
para mantener contral
del TG,

-Enviar informes de
awance del TG,

o

-Presentar kos avances
v entregables
acadmicos de acuendo
alos pardmetros
estableckdos en al
Cronograma.

LF Gerente del
Proyecta

-Definir metodos
adecuados de
comuniCacidn.
~Cumplir con los
antregables an las
fechas establecidas.

43 clientes

-ASEgUrarn
comunicaciones
afectivas que parmitan
2| cumalimiento de
requesimiantes y
solicitsdes.

quulno de

Trabajo

-De=findr métodos
adecuados de
comunicacan con
retroaliment acionas
CuE pEnmtan un mejor
desarrollo del TG,

&nmpmm:la

-Bisgueda de
amanazas y
oportunidades.
-Mantenar ialaciones
de sana competencia,

ESCUELA

Plan de Gestion de Stakeholders TG 45

DE INGEMERLA
Jusa GaswaTo |

Entes
Reguladores

-Mantener al dia todos
los requarimientos

reECEsanios
establecdos en las
nonmas
correspondantes.

Requerimientos del Proyecto

Requerimientos del Negocio (Proyecto)

Reirej e el Neg (Prayecta)
iCraad, regntrar v formakizar una emoness Sponsor
distribusdora de alimenios selecclionados, Clientes
RNEODL porclonadss, empaguetados  llstes para la IHVIR 151
oreparaciin de recetas en la cludad de Bogotd, que |Minlsterlo e Salid y i Proteccikdn Social :
cumpla con bes estdndares de calidad v genens
rantabilidad a los soclos. Super Intendencia de Industria y Comercio
Apravechar las oporursdades de financiackin que  [spansar
RAEGO2 ofrece el Minlsterlo de las Telecomunicachones para 142
la implementacion de tecnologia en pequefias ¥ |\nisterio d= las Telecomunicaciones
| [medianas emprasas
Generar rentahilidad con productos competitiecs |SPONSST
RMEQD3 jmediante la utilizacidn de proveedores y personal  |Proveedores 183
walificado Empleados
S
RMEODS Generar emgless de calldad Alcakdia Mayor de Bogotd 194
Emaleados

B
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Requerimientos del Proyecto

ESCUELA
COLOMBIANA,

Requerimientos de Gerencia (TG)

£ DE INGEMERLA
T Juo GaawnTo |

mientos de Ge

Desanredlar el proyects cumgliends con el temgo estimado de cuatro meses,

tGerente del Proyecto

RGEDIL 17,
04 Agosteo de 2018 Equipo de Trabajo A
tGerente del Proyecto I
| RGEDDZ |El preyecto debe finalizar sin exceder el presupuesto de 550 millones de pesos 175
pree e ) presp . Equipo de Trabajo |
RGEpna [MERImizr kos recursas, garantizando la entrega oportuna de cada und de las Director Trabajo de Grads 178
entregables astablecidos, Gerants del Proyects
Director Trabajo de Grads |
RGEDDS Realizar reuniones semanabes con el director del Trabajo de Grado para G:mnn: ﬂ: Drfve:w = 55

revisar el avance dal proyecto.

Equipo de Trabajo

Extablecer un process formal para realizar las solicitsdes d= cambiz. E1
RGEDS |proceso debe inchuir la aprobacién de cambios por parte del director del
[Trahajo de Grado.

Director Trabajo de Grado a1

RGEDDE [Cumplir con bos tiempos establecidos por el comité de proyectos

fComtd evalieader del Trabajo de Grade
Director Trabajo de Grads

| 164

El gerente de proyecto v el equipn de trabajo deben destings minimo 144

RGEDOT
horas para realizar el trabajo de grado,

{Comité pvaluador del Trabajo de Grado a3

Director Trabajo de Grads

RGEDDE [Generar informes de avance y estado del proyecta.

Requerimientos del Producto

Geranta dal Proyecio

{178

ESCUELA

Requerimientos Funcionales (TG)

tos. Funcional

El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de contener v presentas un analiss

(Tt evaluader ded Trabajo de Grads

RFUD1 18,
| completo de les componentes y las fuerzas competitivas dal sector, Director Trabajo de Grads A
2 El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de contener y presentar un analisis [Comitd evalieader del Trabajo de Grade 164
completo de la afarta. Director Trabajo de Grads 3
RFUID3 El Trahajo de Grado dehe estar en capacidad de contener y presentar un analisis (Comatd evaluader ded Trabajo de Grads 16,4
completo de la demanda. Director Trabajo de Grado 3
— El Trahajo da Grado debe sstar en capacidad de contener y presentar las proyscciones — [Comitd evaluadar del Trabajo de Grade 16,4

de la demanda para un periodo de 5 afios.
El Trabajo de Grado debe estar en capacidad de contener y presentar la formulacidn de

Director Trabajo de Grado

(Comitd evaluader ded Trabajo de Grads

RFUDS |3 estrategis de comercializacidn de acuerdo a la planeacidn de los componentes de la e ¢ Trabajo de Grade 164
demanda,
RELIDG El Trabaje de Grado debe estar en capacidad de contener y presentas @l flujo financiero  [Comité evaluador ded Trabajo de Grade 16.4]

el estudio de mercado,

Director Trabajo de Grado

1

i
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Cadigo

Requerimientos del Producto

Requerimientos no Funcionales (TG)

ESCUELA H

DE INGEMERLA
T Juo GaawnTo |

- Eldocuments final debe cumplir con las normas AP& e ICONTEC, asi como con bﬁICumitéenhadur del Trabajo de Grado 164
requarimientos de los aspectos gerenciales especificados en e anexo £ Director Trabajo de Grado N
RNFO2 El final nor dis der a5 200 he Comité evaluador del Trabajo de Grado 164
r I
OCuments Tnal no dede exde a5 pas Diractor Trabajo de Grado )/
— El estudiic de mercado debe seguir los ineamientos de una metodologia |Comité evaluador dal Trabajo de Grado 164
reconocida. Dirgctor Trabajo de Grado !
RHFO4 El estudic de mercado dabe astablecer oriterios para la pricrizacidn de los |Camité evaluador del Trabaje de Grado 164
procesos gue ko componen, Director Trabaje de Grado 3
— El documente final debe ser entregado junto con el Faro de gerencia despugs de |Comité svakiador del Trabajo de Grado 164
realizada la sustentacicn final. Director Trabajo de Grado .
ESCUELA H
H HH COLOMBIANA i
Matriz de Trazabilidad e
o JULHD GRRANTD

REQUERIMIENTOS DE GERENCIA (TG

Requenmiento

Desarrodlar @l provectocumphanda con el tampo
festimado de cuatro meses, 04 Agosto de 2018

El proyecto debe finalizar sin exceder el presupuesto
e 550 millones b= pesos.

Maximizar los recursos, garantizando la entrega
gortuna de cada uno de las entregables

restablecidos.

Realizar redndones semanales con o diractor del

[Trahajo de Grado para revisar 2| avance del

aroyecio.

|Establacerun procesa formal para realizar las

olicitsdes de camblo, El procese debe incluirla

Gerente ol Proyacto
Equina de Trahajo
Gearente del Proyecto
Equina de Trahajo

Garente del Proyecto

Equipo de Trabajo

WES

A7 Gesancia del Trabajol
7,8 | de Grado {Alcance]

-
17 e crencia del Trabialo
7,8 | de Grado [Costa)

Director Trabajo de Grado | Bl Gerancia del Trabajol

9,7 |#e Grado (Recursos)

Director Trabajo de Grado | 8.1 \Gesencia del Trabalol
Gerente dol Progecto a7

de Grado

78 [Planeaciin)

Gerancia del Trabajo

Trazabilidad

Verifica
Infonmees de
sagumsents al
croncgrama
Infonmees de
sagumsents al
presunuests
Lista de chequeo con
la descripcidn de
entregables
Acta de raunbdr,
reuniones de
saguinients

Formate de sollcioed

Confirmaciin de
entrega gor parte
del Comité

Inferme final dal
presupuesta

ivelacidn de cargas
horanas

Wprobacidn Director
Trabajo de Grado

Formato de solicid

RGBS | otizciin de camiins por parte deldirector del [ oot0r 112000 Be Grado | 8.1 [D‘l"‘:“i;‘l“g'nl de cambios ”r;’;:"":';::::‘ﬁ
[Trabage da Grado, ’
. [Comité evalisador del Gerencia del Trabajo Informes da
! 1 . 83 ! ]
RGEo0s [CUMP con bk thempos establecides por el comité Trabajo de Grado 3 | de grado sepuimiento al nferme final dal
(e proyectos T cronograma
Director Trabaje de Grado | 8,1 [Plameacidng CTOMCERAME
Infermes de
IT: 1
Elgerente e proyecio y el equipo de trabsjo deben b e oysser ey geerciadelTrabalo)  Informeste | segimiento, Actas |
RGEQOT destinar minimo 144 horas para realizar 2| trabajo Trabajo de Grado a3 de grado saguimianto, Actas de A
K grade. (Planeaciin] FEUNIONES |
| 1 firmadas
i o IT:
) Director Trabaje d= Grado | 8,1 .Geﬂer\:-ade rabajol e e Infonme faia gl < |
RGEQDE Generar informes de avance y estado del proyecto, de grado
ST cronograma |

Gerente dal Proyecto

97| iplaneacién) |
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Codigo

Matriz de Trazabilidad

REGUERIMIENTOS FUMNCHOMALES [TG)

Requerimiento

WES

Walidacian

3 - tComité svaluador del Trabajo ia
El Trabajo de Grado debe astar en capacidad de oo arad 115 3 Andlizis de Diocumenta de Aceptacian
RFUDL  fcomiener ypresentar un andlsis completode los & Grado Competitidad | Trabajo de Grado Trabajode
womponantas v las fusrzas competitivas del sector.  |Divectos Trabajo de Grads 8,1 " Grado
T [Comite evaluador ded Trabajo
El rabapodeGradodeheesltar.encana{dadde g B3|  mnslisicdela Decumenta de MPD‘[E.lthflf\
RFUL2  contenerypresentar un andlisis completo de la B Garada Oferia Trabajo de Grado Trabajo de
oferta. Directos Trabajo de Grade 81 e Grady
T [Cematd evatiador del Trabajo
El raoa;oﬂeGradodehees_tar_encawc-dadde e 53| Analissde ta Decumenta de .q:ép'l:a_ncldn
RFUD3  contener ypresentar un andlisis completo de la & rado Demandad Trabago de Grado Trabajode
demanda Director Trabajo de Grads |81 “ Grado
El Trabago de Grado debe astar an capacklad de [Comité evaluadar ded Trabajo | o | Proyeccionesy Aceptachin
- e Grado . - Dcumento de ;
RFUDS  fcomtener ypresentar las proyecciones de la demanda | Estrategia de Trabaio de Grada Trabajo de
para un genodn de 5 afos, Director Trabajode Grade 8,1 Comercializacién = Gk
El Trabajo de Grado debe astar an capacidad de (Comité avaluador del Trabajo 53| Proyeccianesy Aceptacian
contenes y presentar la formidackn de la estrategla e Grado Dcumento de
RFLIDG A .. - + Estrategia de _ Trabajode
de comercializacion de acuerdo ala planeacion de los Dirsctor Trabalo de Grado 5.1| Comercializazisn Trabajo de Grado Grade
componenies de la demanda. ¢
IT: Flujo total d
El Trabage de Grado debe estar en capackdad de [Fomité evakuador el Trabalo B3 il = Aceptachdn
" . e Grado Ingresos ¥ Costos DiCummento de "
RFUDE  jcontener ypresentar el flujo de ingresos totalesy ded estudic de Trabaio de Grada Trabajo de
connns idal @stuo de marcado, Director Trabajo de Grade |81 mercada = G
ESCLELA

Codigo

Matriz de Trazabilidad

REQUERIMIENTOS MO FUNCIOMALES [TG)

Requenmiento

Solicitante P+l

Trazak

Warifics

£l docwmeante final debe cumplir conlas normas CU"“'[.F:' evaluador dal 13 Ent . Aceptachiny
Ay [APA e ICONTEC, asf comacon bos requerimisntos | Trabaja de Grado | Documento B2 ﬂ:aﬁ‘:rd”‘ab:r“z °| aprobacidn
e bos aspectos gerenclabes espacifcados en el R B Trabajo de Grado Gmm’o Trabajo de
lanesn C de las guias generakes. Diractor Trabajo d= Grado | 8,1 Grado
Comité evaluador dal 83 | p o ge | EMTTRES documento “‘*91::".5.““
RNFO2 Bl documents final no debie exceder las 100 hojas, | 17aB3j0 de Grada | Hocume final Trabajode | SFTODACIAN
- - Trabajo de Grado Grado Trabaje da
- i _Du\e:l:anmhapl#Gradu a1 | | Grado |
Comité evaluador del Aceptacidny
RNFOZ El estudic de mercads debe seguir los lineamientss Trabajo de Grads 83 Estudic de En;reel,e_\[uasn{ms:to agrobaciin
de una metodologia reconocida. I Mercado inal ratage Trahajo de
| _D'ue:tanrnha}odeGra-du a1 | | Grado Grado
£l estudic de mercado debe sxtablecer criterics. | COMite evaluador del 83 Estudic do Entrega documento A:i?s::r;‘:
RNFO4 para la priorizackin de kes procesos gue o Trabaja de Grads final Trabage de probe
Mercado Grade Trabajo de
componen. Disactor Trabago de Grado | 8,1 - Grado
El documents final debe sar antragado junto con el $°ﬁ;r_é?3|5ua:’;rm' 83 | pocumento de Entraga documento P:;?::l?:nv
R ! rabajo de Lra fi T
NFO5 -Drodeggr_enclaﬂesouésdereallzaaala Trabajo de Graro Inal Trabage de Trabajo de
mustentacion final. Diractor Trabaje de Grado | 8,1 Grada Grada

122



Declaracion de Alcance

MOMBRE: Elaboracidn de un estudio de mercado a nivel de factibiidad, para el montage de una emgresa
distribisdora de alimentos selecclonados, porclonados, empaguetados v stos para la preparacidn de

recetas espacificas, en la chedad de Bogots D.C,

/ Objetives Generales del \

Proyecto:
- Desarrollar un estudio de
mercads a nivel de factibiidad,
gue permita determinar |a
vishilidad del montaje de la

empresa descrita en 2l nombre.

- Aplicar y afianzar los
conecimientos adquinkdos
durante 2| transcurso de la
especializaciin “Desarrollo v
Garencia intagral de=
Proyectos”, realizada en |a
Escusla Colombiana de
Ingenienia "Julic Gravito®,
mediante la generacidn,
desarrollo ¥ gerencia del
Trabajo de Grado.

Declaracion de Alcance

Objetivos Gerenciales
del Trabajo de Grado:

Finalizar el Trahajo de
Geado dentro del

cronograma establecido,

Finalizar el Trahajo de
Geado dentro del

presupuesio acordado.

Cumplis con las

especificaciones y
normatias estipuladas

para @l Trabajo de Grado

Entregables Académicos

' Grado se realizara a mas

mp | Grado no podrd superar los

- cumphied con todas las

Criterios de
Exita

(" La entrega del Trahajo de

tardar | 03 de agosto dal
\ 2018, J

La egecuciin del Trabajo de

550 millones de pesos.

(El Trabajo de Graos

especificacionas

\_reoueradas, J

k]
o

Libro de Gerencia

—

Documento del

Trabajo de Grado ' |

Sustentacion

Indciacion
Planeacian

Smpguimiznto
¥ Control
Clarre

Entregables del Producto

Perfil del Proyecto ]‘l

IAEP ﬁl

Estudio de
Mercada

+  Alineaciin
estratégica

Andlisis de Competitiidad
Andlisis de Oferta

Andlisis d= Demanda
Proyeccidn de la demanda

Estrategia da
Comercializacian

Flujo de ingrasos totales y
Costos

ESCUELA H

DE INGEMERLA

T Juo GaawnTo |

ESCUELA i
CoLomMBANA i
DE INGEMERLS
JULID GARMATD
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Declaracion de Alcance

SUPUESTOS

ESCUELA H
CoLOMBANA i
£ DE INGEMERLA
T Juo GaawnTo |

Se contara con el apoyo de
un directar y asesores
técnicos especializados, en
caso de requerirse.

Tanto el Director del
Trabajo de Grado como el

grupo de trabajo tendran la

disponibilidad de tiempao
para las asesorias y |a
elaboracién de todas las

actividades necesarias en el

desarrollo del Trabajo de
Grado

El Trabajo de Grado
corresponderd a un
infarme elaborade con no
mas de 200 paginas.

El Trabajo de Grado se

llevaréd a cabo en un tiempo

no mayor a 140 dias.

El Trabajo de Grado se
realizara con un costo no
mayar a 550 millenes de
pesos,

El documento de informe
del Trabajo de Gradao,
deberd entregarse a mas
tardar el 03 de agosto del
2018,

WBS

EStudio e mercado a nivel de factibasdad

1. Gerenca del Trabajo 2. Desarrofa del producto
de Grada del Trabado de Grado

2.1. Entregables Académicos

|

213 Ubrode
I Vi3
= "

2.2, Entregables del Producto

Mo se realizaran otros
estudios a nivel de
factibilidad, diferentes al
estudio de mercado, por
lo que se cancluird
unicamente la viabilidad
del proyecto desde el
punto de vista del
mercado,

Mo se realizarad ningun
analisis experimental con
respecto a las técnicas,
tipos, materiales o clases
de alimentaos
seleccionados,
parcionados,
empaguetados y listos
para |a preparacion de
recetas especificas.

124



D CCHNARIO DE LA W

Hived ! Deacripeidn del trabajo del slementa Dependenda

Geranciaral Trabage de Grado “Elaboraciin de un
estudic de mercads a nivel de factibilidad, para
\ierencia ded Trabaio determinar la viabibdad del montage de wna
1 1 " We Grada ! mmprasa distribuidora de alimentos seleccionados, [M.A Gerente del Proyecto
porcionades, empaguetados y lstos para la
mreparacidn de recetas especificas, en la cudad de
Bogots D.C.
Diesannodlo dal . -
1 2 K prosuctodeltrabsjo [\*oPar Iante los entimgables ocadimiton om0
Ke grado e ’ '
2.1.1,2.1.2
Entregables ' '
2 21 X ltcadémicas [2.1.3,2.1.4,
2.1.5
I [i 1
2 211 i [ :::d.;arla Icha de Inscripoidn ded Trabajo de N Equlpo de Trabalo
Recopilar y consolidar la informacién inkcial para la I . .
3 21z LR B M_A Ei o= Trabaj
v e wealizackin del Trabajo de Grado, ipe robaja
Consolidar el plan d= gerencis, el registro de
. - fecuciin, las solicitudes de camiio, las actas, las . .
3 213 v Liaro de gerencia fecciones aprendidas y el cierre del Trabajo de A Eguipa e Trabajo
Grada,
Consobdar el document s bajolos requenimentes y
3 | 214 v ?::ouaﬂ:;?:io Inormativas establecidas para el desarrollo del N2 Equips de Trabajo
= roducto del Trabajo de Grado.,
Generar las presentaciones sdecusdas, bajo las
3 215 "  [Bustentaciones mormativas establecidas para las sustentaciones  [MLA Eguipo de Trabajo
exigidas, |

Linea Base de Tiempo TG

4 MedofDT  Nomere detaes Duacém  Comisrun
de w1 w2300
e - PP S R I ——
1 wm s Fatoracion 46 un eedade Ge wercade ) wve Gu 118 Sn - L/
T4, 5o Grtereins 1 vbbdnd ol
et € s rphera Gt Eands o
reqantaden § has para o s s e
raprbaas, o s chaid e
O T GLMWIA O TRAMID D SAD0 sdm o 200118 + 2601
s # TAABAG D S8ADT 0 - 0118
| a2 u INTRIGARLE ACASIVCTR . - e 20118
'3 b s Ry T e 2UOL/1 et
77 0 s P T - a0 —
[0 2 2 torme s34 e war 212
|57 # s #en de Garencie - war 15N —
20 0 ma INTRIGARLEY DL PCOUCTO B4 TG - 2w — )
22 # s del Memvecrs. - 1292 "
|25 # 22 e - -T2 -
; 3N i 2 Gnatie do Mersese b b an i e
| 22 # s ) o war 1 ]
| 3 » 222 et o Ctwes Ha ) —
a2 # i de Owwands o popry —
[ & 2+ 33 Prevnciitn Gemande Ban ] o
| 53 # 32 LSS — - [P —
s #» Fio €8 Extuie oo Meviads Ban 2 ——
Tores P Sessren nectvo e etern
Smen Tarws ramst P— 40 wiere
| - . 1ok Ourecn S fothe brvie B
| Proyecte: Cronograma Inicial A
Fachic mar 1704118 Ao P rhorme o0 remsmen il — g0
Rereres el seopecre ' 1 Sesmen manes r—1 Progreo ranusd
Tarsa ructen acks o comeras [
a3 nactea acka ey 3
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Linea Base de Costo TG

BOHOIIG

smeaos

4mee00s

Imseme

3 - Peans

mseme

1O00E00

e 2EOUE e 12718

—&— Presupsssis.

ESCUELA
COLOMBIAN,

1) DE INGEMERLL
7 Juio GanmnTe

LINEA BASE DE PRESUPUESTO

Plan de Calidad

Gerencia del

Trabajo de Grado

mar
Fet
HM1A  SEOTATE

nac
549177668

e

—

LR TR WS ODAME e JO0MNE W 2I0ENE  WAZUSSTE v SUBAE
SRANT 180 EMEAM A FIIAME FHER N6 $B 19011 49177 668
Timpe - Vador asociade

ESCUELA
COLOMBIAN,

1| DE INGEMERLL
EEH JULi0 GARnTS

Nombre Téo Variazicn del Costo o

Wedida para indicar ks desviackin de |os costos respecto al
presupuesto planesdo

Realizar la validaciin entre el valor presupuestado frente 3
walar real gastado en wna fecha especifica.

Unidades: Millones de Entre-10y s
pesas 10 |
A 1 AL

n de Resultados

O

Métricas con respecta

Métricas con respecto

CW: Walor devariacian del casta.

S CW =0, gastas menares al
BV Vatar del trabajo entregado o presupuEsio,
realizada hastala fecha, 58I C¥=0, gastas de acuerda con o

al cronograma al coste
+ O
crl

A Costoresd e gue 58 ha Mourmico PP Lt
para reslizar ese trabaja.

Si CWe, gastas mayores al presupuest o

El resgistro s= tendrd en un archive de Biced establecida por el gerente ded
aroecto, junto can la tabla de dates y las grificas asacisdas
Inacio da s L perimeera e oicidn serd entregads a ks guince dias de
I nicisdo el trabajo
e la miétrica Frecuencia de la medickin

A lors siguientes das [2) dias de

realizaca el carte guincenal

Gerente del Progectn

Duincens

|
i
|

|
i
|
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Plan de Calidad

ESCUELA H
CoLOMBANA i
£ DE INGEMERLA
T Juo GaawnTo |

Producto del
Trabajo de Grado

Criterios de aceptacian para el
trabajo de campo

/ OFERTA \1

Dhservacidn directa:
* Minima B5% de los

Proyecciones de oferta

y demanda

Madelo de mejor ajuste

competidores identificados estadistice
DEMAMNDA
Encuestas a poblacian objetivo:
* Nivel de confianza 95%
*  Error maximie 5%
ESCUELA i
. coconswia |
Al DE INGEMERLA
Organigrama g |
Gerants del Trabajo
de Grado (Ana
Carzlina Camacha)
Director del Trabajo de Grado
[ [Edna Pacla Najar) J Asesor Extemo J
der Anilisis d (
Lider Entregables l'éqm A";i::'; Lider Andlisis de Lider Andlisis de
Académicos {Juan I:Williamernando Oferta (William Demanda |Juan
Pahla Pineda) Hernando Ramera) Palzlz Pineda)
Romera)
L.
f

Lider Proyectiones
[william Hernandao
Romero)

Lider Flujo ingresos
rotales y costos (Ana

Caralina Camacha)
L
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ESCUELA H

Matriz de Asignacion de Responsabilidades / &=, |

Gerente
= Licher Arakais Licher Arakiis Lichar Lidesr Fl

& Trabajo de

1 dG::rl':ilzdelTrabaJu c a | , \ \ , \ c
3 Desaralio del productc R
el Trahajo de Grado 1 1 1 1
|21 Entragahles
LT academicos
| 2.L1 |Librode gerencia C A R | | | | | [+
Documents del Traba)
202 [ e "i c | & 1 i | i i |
| 213 Sustentaciones | [ 1 A R I 1 I 1 I I I |
| Entragables del
22 Ipraductn
2.2.1 |Perfil del proyecta C RA ! | ! ! | ! <
2.2.2 |IAEP [ RA 1 | 1 1 1 1 C
2.2.3 |[Estudio de Mercado C
o adisls e
Il'z'a'lmmpﬂ'lﬁv'ndad | [ | A 1 R | | | | | | | C
2.2.8.2 0nalisis de oferta | [ 1 A 1 [ 1 R | | | | | C
2.2.8.8\0nalisis de demanda | [ | A i [ | C | R I I |_C
Proyecciones dela
2.2.3.ddemanda y estratagla C A 1 C C C ] | Y
| He comercializacion | | | | | |
3,2,9,5 o Be mpresos e A i e c c I R et |
ltotales ¥ costos

1. Raabizar s raunionas parddass con «fin

. bR P RO, COFTaCRr s i ke perrarar raitroakineni acidean los avancas
| " 1
B renias da mSjorenicato 0a 1 VIrual rln“"'"f’r:el ! "‘“:‘I"T'E"" on laca Trabaje o Grada.
Aponsor- Director(l. Gerants. b e & varkal EQ'I : Y |A:El ‘;::y: :e N — H. Conmoborar qua sl trabapo e desanolla da
Trabiae da Grado 2. Byuipo de Tratajo 2. Retomandasonss para 5 Documanta | = | !' Actes d Hh leuarda con los linasvesntos astgalados pon
slaboracidn y preseriacidadal  @ccrine R preEe - o e e el coiitd,
Trabio da Grada. Seginia recesidad cambios

| B, Dirigary asssorara los astuckantss duranta
| el desarrllo dal Trabapo de Grado
|

A Informes parcinbes de manoe.

1. Dorector Trabajs 2, Sclcrtudes de camie. i\:::all 1. actes de reunion 1. Garantizar el kogra de los oigetives
iGeranie [d= Gracka 2, Equipe  @.Linesmierios de & Documants [ F=mes! fresencial freciiante el cumplimmienio de by multiple:
o= Traia|o grecoionamiento pars el | — 2, Actee de reunionvirtusl - restriceion,

gezarolio del Traba|o de Gradk.
1, Resirar ks correociones necesaras e
ruendo 8 by obaervaciones y magerencias

4. Actusbizationas saganel fLVirusl et estantn por el director del Trasajn de

i | | comibs mval
[Faulpo de L. Gerants avance dedTrabap dedrado. [ Vert= i Samaral L. Conraos alacironices. [Erado cama gor el comibe exalusdar,
Trabusgs b, Soticstud da recuerimiantes. |- EOUMmERtD 2. Cumplircom el ronograma propussto pars
: [msriin el Trabajo e Grade,
3. Cumplir kom linesmmietos establecidos 2
Las guias de realizecion ded Trabajo deGrado,
" " LVirtusl "
i, Modificaciones a qua den kugar 1. Actas da raunion
wsesorTrabss (L Garenbe 2 verml § N 1. Reveary generar comecciones o
boss ey @l documants dal I Sapana ecesacad prasanial
v fr
e Gracio . Equipo de Trakajo Trabaje da Grada, :’E:‘:Amwbo 3. eta da raunion virbaa) | [Poerrvadiones frenteal Trabajo de Grada, {
@, Dbaerepciones ¥ Jugerencias " 1
CommeTrabaln I, Gerente. dramte s los avances y las - . Seponikas feches (1, Doourmertn oon ::"':‘;h "nl;'::::::r':;m
= Graco . Equipo de Trakajo mesientaciones que preseria el el cronograma. fokrervaciones, o8 Y

restantacionas dal Trabajo de Grado.

eqipa de traia| o
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dumentaen ks

1. Efiectuar segusmientos per

icasa la epecucicn del

| z Desviacion en las ncumpliméento en los Gerentedel  Trabaja de Grado.
R1 jduracicn resl de ks Iitigar
el de las tareas estimados de temao frequenimisntos de temao. Frayecta 2. Establecer acciones carrectivas al momento de
il | presentarse cualguier atrasa.
. Efectisas seguamisntos periddicos & |a epecicidn del
|

Rz m:';?p?::;m e Degviadidn en los AU RN to en los Witigar Gesentedel  Trabajo de Grado

wstimadin de costo, Fequesimasntos de costo Proyecta 2. Extablecer acciones cormectivs &l momento de

efecuci on de las tareas

PrEsantarse Cuabq s incumglinmentoen & presupuesio

‘Calamidad domestica o
R incapacidad de alguno
de los miembros del

Retira parcial o total
de algin integrante

IDesviacidn en la ejecwscidn del
[Trahajo de Grada tantoen

del aquipn e trabaja emao como en casta.

Mitigary Eguipade
Aceptar Trabaja

1. Reestructurar temparalments |as cangas de trabajo de
cada una de los miembros del equipo para salventar la
ausencia de alguno hasta &l momento de su reintegro.

2. En caza de retiro de una de kas miembras deld eguipa de

|
| equipo de trabajo. trabaja no g2 tomaran accianes, se consultara el caso con
| el camité y la direccidn de prayectas.
[ - . .
Calamidad domestica, N . . Selcitar un nuevo dincet or de Trabsjo de Grado
|
R neapacidad o retiro del ?&:g:x‘:"abm ﬁ:;;;x;?::gﬁrfﬁl* Reducse Gerentedel 2. Pragramar reunsomes adickonales con &l nuevo dinecton
director de Trabsjo de 5 Grado, lema coma en costo Prayecto apue pEnmEtan un mejor enden dimiento del estad o del
Grado, ’ " ’ Trabsjo de Grado
ncumphimiento de los . .
requerimisntos MNa aceptacion del Perdida de Les maderiss \earante del ;f?g:;::f;‘::dimm periddinasa la ejecuclin del plan
RS jestablecidos parala  documenta del prelacionadas asicoma de bas Mitigar PBrayecta " Rcclblrmmallmzl:\taclnn:s ulatires v adecuadas par
mealizaciin del Trabaga Trabaja de Grado. réditos académicos. ¥ .medeldlr:mrd:lTrahajndEﬂGradu Y iy |
de Grado. - i
Cambias en el |
ronograma e Entregainapartuna  |Perdida de las materias .
RE [entregables por parte  de los documentas  relacionadas asicoma de las Mitigar g’;’::;dzl :]'L';T:I::::r r:p‘r\:E;::T:‘TEr;\:lphnd:trahajnqn:s:
e 3 |

del comité del Trabajo salictados
de Grado.

réditas académicas.

Registro de Riesgos

EscuELa H

COLOMBANA i
&1 DE INGEMERLS
" JULID GRARATE

Déflcubad en los [Pardida da tiempe tanto da ks 1. Enviar antas da ba reunide los avarcos ofecbaados,
Retrazosy demora en mtegractes del equipo de trabajo - o (2, Distribeir Las tareas de manera efectna,
|2 pecplazamiantos para FH ] omo ded director dal Trabajo da higar Eien e Trabajo o, v ar difarsetas madios da comunicaeidn para al
realizar laz reuniones,
ferado, desarrolla de |as reuniones,
ST T—— 1. dantificar bos Fastrumantos adecuados para al
be bs muestra para of Eaja calichad mn by Imsinblecimienio de la musstra,
BB arollo e las nformacide estadistica fefomacidn da baja confisbilidad Miigar Ecpuion de Trabajo 2. Buscar asasoriascon sxpanos.
| R recolectada, B, Vsliclar Ln Informaridn tartn com ] director del
'l | [Tradoajo da Grado, como <on ke aasonos aniammes,
| Deficeciaenla 1 1
formealacidn da las Establacimisnio rubo do eformaciin da baja confiskiidad, 1. Hacer walidacide do las praguntas con una prosba
N N ot Eopuiion de Trabaj
| preguntas para las oz criterios de seleccin|deciziones erndneas, Bar s TRaBAIE ) ot
| eeeusstas
1 1. Marianar mas de una copia o seguridad da todos
Yo al loz avances del Trabajo de Grado en memorias USE v
1 Perdida o dafio dabos  Pardida total o parcial  [Desviacidn en la sjecucidn dal N | lan la reine.

Rio equipses de compute, de la dommacian, [Trabajn d= Grado en tiempe haigar Euie=x da Trabajo 2, Enviar por corres electrdeicn & cads miembro del
Jequipo todees |os avareas y archives ralacionsdos con
el Trabajo de Grada,

=f ]
Fatadoiumpo para - LECSRT i oo mambrs 3 sqipe da e

Ril efectuar las enoesstas el’m.ﬁ btencidn de resultados sesgados, Mitigar Equipo de Trabajo [, ' uip 1o

a aquipo da trabajo = iracitn d= s 12, Divichr & numera de encusstas 3 efeschiar sntre
il N cussbas. ek il docpuiencs char tradoapo. \
1, Efectusr consuts com asesores especislizsdos & |
Jalrama, |
Wack doligi L . N
hiz h“—"'-“f”"’l"?'":elﬂ L?‘d‘:n:wrm?:ndel:ﬁ [Deesviacidn en la sjecucidin del [y Ecquipo de Trobia] 2, Defirir los aspecios relevanbes a rataren cads
dol::wu::d:. e "d: ;:;;:_" T Srabiajn de Grado an e Ear e A0l it a desamallar, tersends e cuanta ke
nb=ervaciones y commejos del director del Trakbajo de |
_[Grada, r |
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EscuELa H

Seguimiento J sz |

Actas de Reunion
Eedige: AR-01
. FORMATO e
EmasL <| Fecha: 20/ 02 /2018
D INGEMIERLS, A
A7 Ao suaents | | ACTADE REUNaON  EABINE:ildel
Vessitn: 1

Espaciahizacian en Desarrolloy Gerendia integral de Proyectos

ACTA DE REUNIGN No.

Fecha: __ f / Haora nicio
Lugar & medio de reunin Hara Finalizacidn
Dibjetive de la reunidn
CONNCCADDS, ASISTENTES
ASISTID
CONVDEADDS ] HO FIRMA
i
B 1
3 1
b 1
DESARROLLO DE Lo RELINIEN
COMPROMISOS
COMPROMISD ENTREGA RESPONSABLE
|
Aprabado par Falizata por:
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Seguimiento e |
Actas Seguimiento Indicadores de Calidad

Ciidigo: A5-01
EScuELA FORMATO
P i Feecha: 20,/ 03 /2018

auo © § | acTape sesumiEnTo PiEna:1del
ersbdng 1

Especializacian en Desarrolloy Gerencia Integral de Proyectos

REPORTE DE SEGUIMIENTO Mo,

Fecha:___ ¢/ Fechadeestacln: A
INDICADORES
o o
B 5Pl
GRAFICA
Dibgervaciones:
Conchisiones:
Lecchones Aprendidis:
Aprohado par: Realizado por:

EECUELA

Control e |

Control Solicitud de Cambios

. FORMATO Cidigo: 2001
E - Fecha: 20,03/ 2018
DF INGEHIERL, .
JULID GaRaTD SOLCITUD DF CAMBIDS Fagina: 1de 1 |
Wersidm: 1

Egremaﬁon an Desamrollo y Gerencia ntegral de Proyectos

SOLICITUD DE CAMBIOS No.

Fecha: __
Descripcion del cambio:
dustificacian:
Mombrels) solictante(s):
Firma{s] solicitante{s]:
ANALISIS ¥ RESULTADO DE L SOLICITUD DE CAMBIO

Respuesta:
Justificacidn:

Mombre quisn sutariza:
Firma guien autoriza:

|

Firma Garenie de Proyects
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ESCUELA H
COLOMBANA I

¢4 DE INGENERIA
G0 o GARITO |

CIERRE

Cierre

Se decretara el cierre con la verificacidn sobre el
cumplimiente de todos los reguerimientos del
Trabajo de Grado

Sustentacion (" Recibir a conformidad de acuerdo a criterios de
final del Trabajo |mssss | aceptacidn, por parte de la Directora del Trabajo

de Grado hde Grado y el Comité Evaluador,

" Entregadel

informe final a
la Unidad de

\ Proyectos J

Documentacian
mmmp | de |ecciones

aprendidas
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COLONBIANA
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7 Juno GaravTo |
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