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El cerebro tiene la capacidad de
formar nuevas redes (o modificar las existentes),

como resultado de la

Braidot, N. (2018)
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Glosario

Conceptos aplicados en la investigacion:

Neuroliderazgo Liderazgo Competencias Emociones Biosenales
o _ personales
Disciplina que estudia Capacidad de dirigir y Son las competencias Es un estado o sentimiento Es el medio de
e intenta definir los orientar a otros, generar relacionadas con el compuesto por transmision de
procesos fisiolégicos, compromiso, inspirar y comportamiento, las pensamientos que alteran informacion entre los
para determinar la empoderar a las caracteristicas personales y las las condiciones diferentes sistemas
conducta en el personas para lograr los influencias culturales que psicolégicas y bioldgicas, fisiolégicos del
desempeno del objetivos del proyecto. posee y aplica una persona en determinando el organismo también
individuo, la Involucra las su desempefio profesional, comportamiento del llamadas sefiales
inteligencia emocional competencias del modelo para participar o liderar individuo, acompariadas de electrofisioldgicas.
y su capacidad de LIDERANDO. exitosamente un proyecto. sensaciones fisicas.

liderazgo.
Modelo conceptual de medicion de competencias

Fuente: Beltran, Salas, & Vega, 2018; _
Guerrero, 2011; Braidot, 2013; Otalora, 2017; Esquema fundamentado en conceptos, que integra Julio 2019
Goleman D. , 1995; Bisquerra & Pérez, 2007 competencias e instrumentos de medicion.
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VIGILADA MINEDUCACION

sB'eﬂi?d%'l?ipvestigacién

Idea y planteamiento del problema - Propdsito y objetivos.

Marco conceptual
Inmersion en el campo - Literatura - Concepcion del
disefio del estudio - Hallazgos, conclusiones y
recomendaciones.

Instrumento
Seleccion del método e instrumento - Validacion del
protocolo experimental y Assessment Center - Definicidon
de la muestra inicial de estudio.

Diseno del modelo conceptual de mediciéon
Aplicacion de prueba experimental - Recoleccion de datos
- Interpretacién de los resultados - Elaboracién del modelo

conceptual.
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Fases de la

SPeQi?d% IIaoi!-llvestigacién

Idea y planteamiento del problema - Propdsito y objetivos
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Necesidad J

Contexto del problema -

Métricas de desempeiio de los proyectos

60%

Rendimiento 0% G\e/@\% o W
Transformar — e °

40%
Resultados

Adaptarse

30%
’ B Se terminaron a tiempo

20% B Experimentaron corrupcion del alcance

10% >
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

-

(Q, 4.455

«~ ¢« Profesionales en gerencia de proyectos
(’ Y 447 v Nuevas formas de trabajar.

:( Ejecutivos Senior v Nuevas competencias de liderazgo.
(") 800

«« Directores de PMO

N 10

«~ + Sectores Julio 2019

4

=N

Fuente: PMI's Pulse of the Profession. 2018
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La estrategia no es nada sin lideres eficaces para
ejecutar.
Top 10 Desafios

+ 1000 ejecutivos

Desarrollo de la nueva generacion de lideres

Los principa|es desafios Atraer y retener los mejores talentos
que esperan enfrentar el
proximo ano.

‘ ‘ Ciber seguridad 28 %
Desaceleracion del crecimiento econdmico mercados 25 %

Nuevos competidores a nivel mundial 48 %

...los mejores talentos y los lideres
efectivos seran necesarios para
enfrentar los innumerables desafios Recesion global 229,
actuales 'y posicionar a su
organizacion para el éxito futuro...

Relaciones laborales 24

Desigualdad en ingresos AR

Infraestructura 20 %

Incertidumbre de la politica global 18 %

Fuente: Global Leadership Forecast. 2018 JU“O 201 9



Oportunidad

Contexto del problema

Organizacié

" Prioridad

Desarrollo

Talento

o=

@

4

4.455

«« Profesionales en gerencia de proyectos
o=
(") 10

«~ ¢ Sectores
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Competencias de liderazgo

9% . I 13%

26%

18%

Prioridad dentro de la organizacion

. Muy alta . Alta . Media .Algo baja . Baja

Fuente: PMI's Pulse of the Profession. 2018
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;,Como identificar competencias personales de

los gerentes de proyectos a través de biosefiales

del cerebro? |
l




-_aumento de la probabilidad

“competencias personales

Julio 2019




Objetivo

Disenar un modelo conceptual para medir competencias personales en

gerentes de proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo.

‘ ‘ ABSTRACCIO

MODELO

Realidad
CONCEPTUA

L

(Departamento Nacional de Planeacién, 2013)

Modelo conceptual

Composicion de
conceptos que se utilizan
para ayudar a las
personas a conocer,
comprender o simular un

tema.

V.
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VIGILADA MINEDUCACION
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Objetivos

Relacionar las competencias personales de
los gerentes de proyectos del modelo
LIDERANDO, con métodos e instrumentos de
medicion que consideren elementos de
Neuroliderazgo.

Realizar prueba experimental para la medicion
de competencias personales que consideren los
elementos de Neuroliderazgo.

COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 3

ESCUELA §

A

Identificar métodos e instrumentos que
midan competencias personales considerando
elementos de Neuroliderazgo.

Determinar el método e instrumento para la
medicion de competencias personales que
consideren los elementos de Neuroliderazgo.

Esquematizar el modelo conceptual (forma
de medicion, interpretacion de resultados,
definicion de escala).

Julio 2019
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Metodologia Aﬂé

Concebir la Plantear el Desarrollar la

idea y el tema : problema de perspectiva

a investigar. investigacion. tedrica.

D ®

Definir el cl?izzzgrzllalr el | Sr?lerc;]mon?r

e investi a?:'c?n : ?o iggz -

investigacion. investigacion. | prop '

® © =1

Recolectar : Analizar los Elaborar el

los datos. ' datos. reporte de
— resultados.

Julio 2019
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V.

h Fases de la

D)

" \Q. :

]

Marco conceptual

) \ ' Inmersion en el campo - Literatura - Concepcion del
disefio del estudio - Hallazgos, conclusiones y
recomendaciones
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ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO i

|
".“i

* Medicion de las Competencias"‘ble'rsonales
i

y

. Inte-ligencia emocional

* Modelos e instrumentos de medicion de competencias
personales incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo

e Medicion de biosenales

e Hallazgos, conclusiones y recomendaciones .
9 y Julio 2019




nstrumentos de medicion

ompetencias personales para gerentes
yectos (modelo LIDERANDO)
—

[ ¥
Medicion de § emociones basicas

competencias : ‘ 2
personales ‘, Dimensi cia
/ activacion (m
i | circumplejo)
1 Modelo que rele

Emociones -
(modelo de flujo

Medicion de

—Ng 8Autores afi

influencia de
en las comy
personales

Neuro- __’8
|iderazgo Definiciones

. M
¥
‘o

Para medicion de . . ’ ‘ ) — ;; LW
competencias personalé Inteligencia . e
incluyendo el enfoque dé Emocional -~ 3¥F Autores definen el constructo qe
Neuroliderazgo - g Competencias emomqnales ; 'r\'l- -

- o ~ Julio :
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De la literatura consultada y los analisis desarrollados a partir de la informacién obtenida.

Activacion

Ansiedad

Miedo N

Ira Nervioso

Estresado

Activacion

Disgusto
Afectado

Desagradable J- ------------------------------------------- Agradable
Fatigado Satisfecho

Deprimido Valencia

Tristeza Aburrido Tranquilidad

Relajado

Calmado

Fuente: Autores, con base en Rusell, 1980 Desactivacion

Julio 2019
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Modelo circumplejo -

De la literatura consultada y los analisis desarrollados a partir de la informacién obtenida.

L

Activacion Valencia

v'g. Usbamp v' g. Usbamp
® v Matlab v' Matlab
(procesamiento de (procesamiento de

sefales)

Emotiv epoc
Electrocardiogram
Electromiografo jécial

sefales)
L. v' Emotiv epoc

v' ElectrocardiogiAma

Fuente: Autores, con base en Rusell, 1980

Julio 2019
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Marco conceptual é

De la literatura consultada y los analisis desarrollados a partir de la informacién obtenida.

©

o

[ .

©

wid

T

w .
3
©

©

=

=2

(&)

3

a

- Experiencia

Fuente: Autores, con base en Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002. .
Julio 2019
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De la literatura consultada y los analisis desarrollados a partir de la informacién obtenida.

Assessment Center:
_ Ay %

Técnicas
grupales que
simulan una situacion semejante a <>

la realidad para evaluar actitudes y < /

aptitudes del comportamiento

Fuente: Autores, con base en Gil Flores, 2007.

Julio 2019




ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

)]
i

/
4
¢

A

VIGILADA MINEDUCACION

Marco conceptual

De la literatura consultada y los analisis desarrollados a partir
de la informacion obtenida.

Constructo
de liderazgo

MODELO DE

MEDICION

c

0

o

5

Q
© Q o
0 e

Gradacion
dela
competencia

Julio 2019

Fuente: Beltran, Salas, & Vega, 2018



Marco conceptual

De la literatura consultada y los analisis desarrollados a partir

de la informacion obtenida.

Fuente: Beltran, Salas, & Vega, 2018

Constructo
de liderazgo

MODELO DE
MEDICION

Gradacion
dela
competencia

/
4
¢

)]
i

A1
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Marco conceptual é

El modelo debe:

Realizar la identificacion

de emociones mediante el

instrumento de amplificacion de

biosefales para la adquisicién y

procesamiento de informacién Emplear un

con alta precision g.USBamp, Assessment  Center
como instrumento de

medicién de
competencias
personales.

El modelo debe
considerar el componente
emocional en las
competencias personales,
debido a la influencia de el cual permite la
las emociones en el implementacion de

comportamiento. electroencefalografia y Matlab.

Contener las

" Considerar los componentes competencias personales
Clasificar ; . 2
: las del modelo de flujo, para de manejo y resolucion

emociones clasificar  los  estados de conflictos y
empleando el emocionales de las problemas, y trabajo en
modelo circumplejo personas con base en su equipo identificadas en

de Russell. experiencia. I el modelo LIDERANDO.

Julio 2019
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Fases de la

Instrumento
Seleccion del método e instrumento - Validacion del
protocolo experimental y Assessment Center - Definicidon
de la muestra inicial de estudio.

Julio 2019
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Formato de evaluacion del Ass%lssment Center

Protocolo experimental

Muestra inicial

Julio 2019
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Instrumento %

Formato de evaluacion del Assessment Center

Assessment Center

Prueba situacional para evaluar las
competencias personales de trabajo en
equipo y, manejo y resolucion de
conflictos y problemas de cada
participante.

Apoyada S

Por

Expertos

-

PROYECCION
PROFESIONALRH

Calle 125 N. 19-89 Piso 5
contacto@proyeccionprofesionalrh.com

Empresa que posee mas de 15 afos de experiencia en Gestion del Talento
Humano con énfasis en analisis y evaluacion por competencias, y cuenta con
Profesionales en Psicologia, consultores en Gestién del Talento Humano,
especialistas en evaluacién por competencias en procesos de busqueda,
seleccion, Assessment Center y proyeccion laboral en compafias nacionales y

multinacionales.
Julio 2019
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Modelo de competencias personales Trabajo en equipo

, en
funcidn de una meta comun, creando ambientes
productivos para alcanzar el objetivo propuesto,
que faciliten
la cooperacion entre los miembros del equipo. Incluye la
habilidad de motivar al equipo compartiendo

responsabilidades, solucionando obstaculos, otorgando
reconocimiento y generando oportunidades de mejora,
para la consecucidn del objetivo comun de manera
oportuna.

&
T

| \

Fuente: Autores con base en Beltran, Salas, & Vega, 2018. Julio 2019




Instrumento

Modelo de competencias personales

Grado C

*Promueve el
intercambio de
informacion a nivel

trabaja de forma

los objetivos propios y

‘ de otras areas.

organizacional, participa
con animo en el grupo y

conjunta para alcanzar

» Comparte informacion,
participa con animo en el
grupo y trabaja de forma
conjunta para alcanzar los
objetivos.

* Realiza el trabajo que le
corresponde, promueve la
participacion al interior del
equipo, desarrollando el
espiritu de cooperacion.

Fuente: Autores con base en Beltran, Salas, & Vega, 2018.

» Comparte informacion,
participa con animo en el
grupo, pese a que prefiere
trabajar de forma individual.

* Realiza el trabajo que le
corresponde, emite juicios
constructivos y realiza
aportes dentro del equipo de
trabajo.

* No comparte
informacion, se aparta y
opta por trabajar de forma
individual.

+ Emite juicios sin aportes
significativos, generando
desacuerdos dentro del

‘ equipo de trabajo.




Instrumento

Observacion a/

PROFESIONALRH

PROYECCION PROFESIONAL RRHH

OPERACIONALIZACION DE COMPETENCIAS

CANDIDATO #1

CANDIDATO #3

CANDIDATO #2

CANDIDATO #4

Fuente: PROYECCION PROFESIONAL RH

y

COLOMBIANA
DE INGENIERIA

ESCUELA S
¢
JULIO GARAVITO

Julio 2019
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Medicion

PROYECCION PROFESIONAL RH - ASSESSMENT

PERFIL GERENTE DE PROYECTOS

o

Nombre del Evaluador

PROFESIONALRH
Nombre: Promedio: Nombre: Promedio:
No Factor Grado A | Grado B | Grado C| Grade D No. Factor Grado A | Grado B | Grado C| Grade D
1 Trabajo en 1 Trabajo en
equipo equipo
Manejo y Manejo y
2 resolucion de 2 resolucion de
conflictos y conflictos y
problemas problemas
Nombre: Promedio: Nombre: Promedio:
No. Factor Grado A | Grado B | Grado C| Grado D Mo. Factor Grado A | Grado B | Grado C| Grado D
1 Trabajo en 1 Trabajo en
equipo equipo
Manejo y Manejo y
3 resolucion de 3 resolucion de
conflictos y conflictos y
problemas problemas

Firma del Evaluador

Fecha de Evaluacion

Fuente: PROYECCION PROFESIONAL RH

ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA

7 J‘—J JULIO GARAVITO

Julio 2019
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Ingenieria Biomédica: identificacion, medicion e interpretacion de senales electrofisioldgicas.

g.USBamp Research

Amplificador de adquisicion de
biosefales y procesamiento de datos de
alta precision.

MATLAB 2018? (procesamiento de v' Grabadora de voz Zoom H1n
senales) Handy.

v' 2 camaras de video
Software para el analisis de senales y la Logitech C922 PRO-HD.
exploracion de algoritmos que permite la v 4 camaras de video
construccion de sistemas de Logitech C270.

procesamiento de sefales en tiempo real.

Monitor multiparametros PG M7000

Equipo para la medicion de la frecuencia
cardiaca, presion arterial y saturacion de O2.

Julio 2019




Fuente: Autores, 2019.

Instrumento

Validacion por comité de ética

-5 .
(@, Protocolo experimental
<~

Disefio preexperimental: no hay
manipulacion de las variables.
Tampoco hay una referencia
previa de cual era el nivel que
tenia el grupo en la(s)
variable(s) antes del estimulo.

~ LS

-~

f@% Universidad.del
ﬁs;ﬁ Rosario ég
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Muestra no probabilistica

8 Gerentes Junior
8 Gerentes Senior

-~ . . . .,
(@ Criterios de inclusion

¢
o

* Personas mayores de 18 anos.

Gerentes de proyectos Senior (Profesionales de

gerencia de proyectos, directores o lideres de

PMO vy, ejecutivos Senior o lideres de area).

* Gerentes de proyectos Junior (Profesionales de

gerencia de proyectos recién
experiencia menor a tres (3) afios).

graduados,

Julio 2019
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V.

Fases de la

Diseiio del modelo conceptual de mediciéon
Aplicacion de prueba experimental - Recoleccién de datos
- Interpretacién de los resultados - Elaboracién del modelo

conceptual
Julio 2019
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Prueba experimental Ll

--_f---;i_':-.__"__iRecoIeCC|on de datos

'Interpretamon de Ios resultados
Disefo del modelo conceptual

Limitaciones

Julio 2019




Aplicacion
Prueba experimental

Prueba experimental

-~
Protocolo
O

Adquisicion de sefales
electrofisiolégicas, no invasivo,
durante la presentacion de un
Assessment Center.

1. Informacion sobre el
estudio
2. Formulario de
consentimiento
(A

-~

Fuente: Autores, 2019.
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f@% Universidad.del
iﬁi’ﬁ Rosario ,,ﬁ

(@, Propdsito

~¢ |dentificar la valencia y activacion emocional para
determinar los grupos de emociones preponderantes, en
las competencias personales de trabajo en equipo v,
manejo y resolucién de conflictos y problemas, a través
del uso de instrumentos de medicion de biosefiales.

Muestra no probabilistica
44% Hombres

56% Mujeres

o

@

~# Gerentes Junior 3 Aflos de experiencia
o
((he

=
oo

29 Promedio de edad

45 Promedio de edad
16 Aihos de experiencia

Julio 2019
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Fuente: Autores, 2019.

Julio 2019
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Recoleccion de datos

Resultados de los grados en la competencia de trabajo en equipo

Grado A

Grado

w

o

Puntuacion de los grados
- N

Grado A

Fuente: Autores, 2019.

S1

Grado A
Grado A
Grado B Grado B Grado B Grado B Grado B Grado B
I hl I
J S S

Grado B

A

COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 3
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Grado A Grado A

S2 S3
SESION — PERFIL DEL PARTICIPANTE
J: Junior S: Senior
S1: Sesion1: S2:Sesion 2: S3: Sesion 3: S4: Sesion 4
P1 Il P2 I P33 P4
P1: Participante 1: P2: Participante 2: P3: Participante 3: P4: Participante 4

S4

Julio 2019



Puntuacion de los grados

Recoleccion de datos
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ESCUELA g

A

Resultados de los grados en la competencia de manejo y resoluciéon de conflictos y

Grado B

Grado A

problemas
4
Grado B
Grado B
3
¢
2
1
0
J

Fuente: Autores, 2019.

S1

Gr Grado A

Grado B

Grado A
Grado A Grado A
Grado B Grado B Grado B
rado B
rado C
S S

J
S2 S3
SESION — PERFIL DEL PARTICIPANTE
J: Junior S: Senior
S1: Sesidn1: S2:Sesidn 2: S3: Sesion 3: S4: Sesion 4
P1 Il P2 I P33 P4
P1: Participante 1: P2: Participante 2: P3: Participante 3: P4: Participante 4

S4

Julio 2019
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Recoleccion de datos J

Prueba experimental -

Resultados de la medicidon de biosenales

. Se encuentran las Se encuentra la
e emociones miedo, emocion alegria,
Y II ira y disgusto, asi asi como los
® como los estados estados de alerta,
a3 ‘ansiedad, nervioso, excitado, euforico
I estresado y y contento.
afectado.

Se encuentra la Se encuentra la
emocion  tristeza, I
asi como los tranquilidad y los
estados  fatigado, estados

deprimido, aburrido ~ Satisfecho,
y apatia. sereno, relajado

y calmado.

Cuadrante
[ ]
(]
(]

@)
-
Q
2
Q
-
—
()

Fuente: Autores, con base en Rusell, 1980. JU“O 201 9
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Recoleccion de datos J

Prueba experimental -

Resultados de la localizacion de biosenales para la competencia trabajo en equipo

. P1-S1-J
CUADRANTE I ! @ r2-Si-)
. . . . @® P3-s1-J
° P4-S1-S
N . @ rPi1-s2-s
® rP2-s2-
z . P3-S2-J
S . . . l ® pss2-
% ° @ P1-s3-s
< ® r2-s3s
Sesion y  perfil  del @ P3s3s
participante
P1: participante 1 P2: ‘ P4-S3-S
participante 2 P3: ° . P1-S4-J
participante 3 P4. Q.
participante: 4 . P3-S4-J
S1: sesion 1 S2: sesion 2 ° @ P4-s4-S
S3: sesidn 3 S4: sesion 4 P2-S4-S
J: junior S: senior
CUADRANTE I CUADRANTE IV

Fuente: Autores, 2019. VALENCIA Julio 2019
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Resultados de la localizacién de biosenales para la competencia manejo y resolucion de conflictos y

problemas

Sesion y perfil del
participante

P1. participante 1 P2:
participante 2 P3:
participante 3 P4
participante: 4

S1: sesion 1 S2: sesion 2
S3: sesion 3 S4: sesioén 4

J: junior S: senior

Fuente: Autores, 2019.

ACTIVACION

@ P1-s1-J
@ r2-s1-J
@ P3-s1-J

P4-S1-S
@ r1-s2-s
® r2-s2-
@ P3-52-
® rss2.y
@ rP1-s3-S
® r2-s3s
@ P3-s3-S
® rss3s
@ P1-s4-J
@ rP3-s4-J

@ P4-s4-S
P2-S4-S

VALENCIA

Julio 2019
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Interpretacién de los g
Prueba experimental -
ISt btad @8 grados de la competencia trabajo en equipo con las dimensiones de valencia y
activacion

CUADRANTE Il CUADRANTE | @ P1-S1-J
@ rP2-51-
RADO B -S1-
‘ : s
SAEGIE P4-S1-S
@ Pi1-s2-s
, ® r2s2y
@ P3-S2-J
z RADO B} [GRADO B ;
8 GRADO B ; ‘ ® P4-S2-J
S : @ P1-S3-S
[
G ® r2-s3s
Sesion y  perfil  del @ P3s3s
participante
P1: participante 1 P2: RADO B ® P4-S3-S
participante 2 P3: . P1-S4-J
participante 3 P4: -S4-
participante: 4 . P3-S4-J
S1: sesion 1 S2: sesion 2 @ P4-S4-S
S3: sesion 3 S4: sesioén 4 P2.S4-S
J: junior S: senior CUADRANTE Il CUADRANTE IV

VALENCIA )
Fuente: Autores, 2019. Julio 2019



ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO ;i

Interpretacién de los J

Prueba experimental

rl?eﬁggﬁadgpcé grados de la competencia manejo y resolucidén de conflictos y problemas con las

dimensiones de valencia y activacion
@ P1-s1-J

CUADRANTE II CUADRANTE | . P2-S1-J

| @ P3-S1-J

‘ ‘ ® r4-s1-s
@ rPi1-s2-s

‘ I @ r2-s2-)
SRAbO 8 @ P3-S2-J

® rss2.y

4

S @ rP1-s3-s

<

S @® r2s3s
Sesion y  perfil  del < GRADOB| |GRADOB GRADO GRADO B @ 353358
participante B . P4.S3-S

P1: participante 1 P2:
participante 2 P3: . P1-S4-J

participante 3 P4. . P3-S4-J
participante: 4

S1: sesion 1 S2: sesion 2 @ P4-S4-S
S3: sesion 3 S4: sesioén 4 P2.S4-S

J: junior S: senior
CUADRANTE Il CUADRANTE IV

Fuente: Autores, 2019. VALENCIA Julio 2019
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Modelo de medicion conceptual

@Moﬁons

__,,;.«fh

Constructo
de liderazgo

MODELO DE

MEDICION -
Gradacion

dela
competencia

Fuente: Autores, 2019. Julio 2019
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Interpretacién de los J

Prueba experimental

rl?eﬁggﬁadgpcé grados de la competencia manejo y resolucidén de conflictos y problemas con las

dimensiones de valencia y activacion
@ P1-s1-J

CUADRANTE II CUADRANTE | . P2-S1-J

| @ P3-S1-J

‘ ‘ ® r4-s1-s
@ rPi1-s2-s

‘ I @ r2-s2-)
SRAbO 8 @ P3-S2-J

® rss2.y

4

S @ rP1-s3-s

<

S @® r2s3s
Sesion y  perfil  del < GRADOB| |GRADOB GRADO GRADO B @ 353358
participante B . P4.S3-S

P1: participante 1 P2:
participante 2 P3: . P1-S4-J

participante 3 P4. . P3-S4-J
participante: 4

S1: sesion 1 S2: sesion 2 @ P4-S4-S
S3: sesion 3 S4: sesioén 4 P2.S4-S

J: junior S: senior
CUADRANTE Il CUADRANTE IV

Fuente: Autores, 2019. VALENCIA Julio 2019




Interpretacién de los
Prueba experimental

resultados

Activacion

Ansiedad

Miedo ,
c ! Alegria
Nervioso hel Excitado
Ira o
> |
. Estresado S Euférico
Disgusto <
Afectado Contento
Desagradable 5 Agradable
Fatigado Satisfecho
Deprimido Valencia Sereno
Tristeza Aburrido Tranquilidad

Relajado

Desactivacion

Fuente: Autores, con base en Russell, 1980; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002.

+

Dificultad de la tarea

A
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Preocupacion

Experiencia

+
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Interpretacién de los
Prueba experimental

resultados

Activacion

Alegria

Excitado

Euférico

Activacion

Contento

“ """"""""""""""""""" Agradable

Satisfecho

Valencia Sereno

Tranquilidad

Relajado

Desactivacion

Fuente: Autores, con base en Russell, 1980; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002.

+

Dificultad de la tarea

A
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Contento

Control

Relajacién

»
»

Experiencia

+

Julio 2019



Interpretacion de los

resultados

Activacion

Ansiedad

Miedo

Ira Nervioso

Estresado

Disgusto

Activacion

Afectado

Desagradable ’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’
Fatigado

Deprimido Valencia

Tristeza Aburrido

Desactivacion

Fuente: Autores, con base en Russell, 1980; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002.

Dificultad de la tarea

A

COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 5

ESCUELA g

Ansiedad

Preocupacion

Apatia

Experiencia

Julio 2019



Modelo de medicion conceptual

Trabajo en equipo

Capacidad de formar parte de un equipo....
donde se evidencian estimulos o
sensaciones favorables o desfavorables que
originan emociones tales como: alegria (asi
como los estados emocionales alerta,
excitado, euférico y contento); miedo, ira y
disgusto (asi como los estados ansiedad,
nervioso, estresado y afectado); tristeza (asi
como los estados fatigado, deprimido,
aburrido y apatia) y, tranquilidad (asi como
los estados satisfecho, sereno, relajado y
calmado).

Fuente: Autores, con base en Beltran, Salas, & Vega, 2018.

A

Gradacion de la competencia

ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 3

Estado de la competencia con desarrollo Alto.

v Promueve el intercambio de

informacion a nivel
organizacional, participa con
animo en el grupo y trabaja
de forma conjunta para
alcanzar los objetivos
propios y de otras areas.

[l

&

Estado de la competencia con desarrollo Bajo.

Comparte informacion,
participa con animo en el
grupo, pese a que prefiere
trabajar de forma individual.

=]

=
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Modelo de medicion conceptual

Trabajo en equipo

Capacidad de formar parte de un equipo....
donde se evidencian estimulos o
sensaciones favorables o desfavorables que
originan emociones tales como: alegria (asi
como los estados emocionales alerta,
excitado, euférico y contento); miedo, ira y
disgusto (asi como los estados ansiedad,
nervioso, estresado y afectado); tristeza (asi
como los estados fatigado, deprimido,
aburrido y apatia) y, tranquilidad (asi como
los estados satisfecho, sereno, relajado y
calmado).

Fuente: Autores, con base en Beltran, Salas, & Vega, 2018.

A

Gradacion de la competencia

1
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DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 3

Estado de la competencia con desarrollo Alto.

v" Presenta la emocion de

alegria, asi como los
estados emocionales alerta,
excitado, eufdrico y
contento; y tranquilidad, asi
como los estados satisfecho,
sereno, relajado y calmado.

[l

&

Estado de la competencia con desarrollo Bajo.

2 v" Presenta la emocion tristeza,

asi como los estados
emocionales fatigado,
deprimido, aburrido y apatia;
y miedo, ira y disgusto, asi
como los estados ansiedad,
nervioso, estresado y
afectado.

=]

=

Julio 2019



Modelo de medicion conceptual

Manejo y resolucion de conflictos y
problemas

Capacidad de identificar, comprender,
diagnosticar e idear soluciones efectivas...

Se evidencian estimulos o sensaciones
favorables o desfavorables que originan
emociones tales como: alegria (asi como los
estados emocionales alerta, excitado,
euférico y contento); miedo, ira y disgusto
(asi como los estados ansiedad, nervioso,
estresado y afectado); tristeza (asi como los
estados fatigado, deprimido, aburrido vy
apatia) y, tranquilidad (asi como los estados
satisfecho, sereno, relajado y calmado).

Fuente: Autores, con base en Beltran, Salas, & Vega, 2018.

A

Gradacion de la competencia

ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 3

Estado de la competencia con desarrollo Alto.

v Investiga, desarrolla y lleva a
cabo soluciones efectivas y
oportunas para resolver
diferencias, conflictos o
problemas que afecten los
objetivos del proyecto.

[l

&

Estado de la competencia con desarrollo Bajo.

v Investiga soluciones para
resolver diferencias,
conflictos o problemas que
afecten los objetivos del
proyecto.

=]

=
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Modelo de medicion conceptual

Manejo y resolucion de conflictos y
problemas

Capacidad de identificar, comprender,
diagnosticar e idear soluciones efectivas...

Se evidencian estimulos o sensaciones
favorables o desfavorables que originan
emociones tales como: alegria (asi como los
estados emocionales alerta, excitado,
euférico y contento); miedo, ira y disgusto
(asi como los estados ansiedad, nervioso,
estresado y afectado); tristeza (asi como los
estados fatigado, deprimido, aburrido vy
apatia) y, tranquilidad (asi como los estados
satisfecho, sereno, relajado y calmado).

Fuente: Autores, con base en Beltran, Salas, & Vega, 2018.

A

Gradacion de la competencia

1
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COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO 3

Estado de la competencia con desarrollo Alto.

v" Presenta la emocion de

alegria, asi como los
estados emocionales alerta,
excitado, eufdrico y
contento; y tranquilidad, asi
como los estados satisfecho,
sereno, relajado y calmado.

[l

&

Estado de la competencia con desarrollo Bajo.

2 v" Presenta la emocion tristeza,

asi como los estados
emocionales fatigado,
deprimido, aburrido y apatia;
y miedo, ira y disgusto, asi
como los estados ansiedad,
nervioso, estresado y
afectado.

=]

=

Julio 2019



ESCUELA g
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO };

Modelo de mediciéon conceptual é
Esquema del modelo -

Esquema del modelo G.motions

Grado 2 Grado1

ACTIVACION

VALENCIA
Fuente: Autores, 2019. Grado 1 Grado 2 Julio 2019
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Modelo de medicion conceptual /

i

» El desarrollo de la prueba se realiza mediante una prueba situacional, por ejemplo un
Assessment Center.

» La prueba debe incluir la aplicacién de instrumentos de medicion de biosenales para la
medicion de las competencias personales identificadas.

* La prueba a realizar puede tomar como guia el protocolo experimental realizado en
este Trabajo de grado.

Fuente: Autores, 2019.

Julio 2019
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Limitaciones Aﬂé

En el disefo y desarrollo de |la prueba experimental, se identifican aspectos externos que pueden influir de manera positiva

0 negativa en los resultados, los cuales son:

La calidad en la frecuencia de las biosenales registradas por los electrodos en los participantes, depende del

contacto entre los diodos y la piel de la persona.

Julio 2019




ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO g

Limitaciones

En el disefio y desarrollo de la prueba experimental, se identifican aspectos externos que pueden influir de manera positiva
0 negativa en los resultados, los cuales son:

* El estado inicial de cada participante al llegar a la prueba. Pueden existir situaciones
externas que afecten el desempefo.

* Los resultados expuestos, parten de una muestra de 16 participantes para los cuales
son validos. No se pueden generalizar en los gerentes de proyectos.

* La obtencion y analisis de resultados se realizan mediante la implementacion del
software MATLAB, y de la observacion de los investigadores.

Julio 2019
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Conclusiones A0

I \J Recomendaciones

 Trabajo futuro
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VIGILADA MINEDUCACION

V.

Durante el desarrollo de esta investigacion y con base en el resultado de la misma se plantean las siguientes conclusiones:

El modelo G.motions podria ser
utilizado como una herramienta
para identificar oportunidades
de desarrollo de las
competencias personales de
trabajo en equipo y, manejo y
resolucion de conflictos vy
problemas, teniendo en cuenta
que se deben realizar mas
pruebas del modelo G.motions
con una muestra mayor de
participantes.
| 3

Se pueden implementar
modelos que incluyan el
componente emocional para
v analizar las condiciones que
originan los comportamientos
de las personas.

Los instrumentos de
medicion de biosenales
consultados en esta
investigacion, pueden realizar
la identificacion de
emociones basicas, siempre
y cuando se creen algoritmos
o se haga uso de un software
especializado para la
recopilacion y lectura de los

resultados.

b Las emociones se pueden clasificar con
base en el valor medido de los niveles de
valencia y activacion, implementados en el
modelo G.motions.

Julio 2019
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Conclusiones y.
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VIGILADA MINEDUCACION

Durante el desarrollo de esta investigacion y con base en el resultado de la misma se plantean las siguientes recomendaciones:

Ampliar la muestra
experimental

involucrando mas

participantes, con el fin
Previo al inicio de la prueba de  complementar el
experimental, se debe modelo G.motions.

comprender el protocolo y
responder con sinceridad
el Assessment Center, en

concordancia con el
comportamiento habitual vy
no como deberia
comportarse.

| 3

Se deben tener en cuenta los factores externos, tales
como, las conexiones de electrodos o diodos en la
cabeza, ya que esto puede causar alguna
incomodidad y afectar los resultados.

Julio 2019
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Conclusiones

VIGILADA MINEDUCACION

Durante el desarrollo de la presente investigacion y con base en los hallazgos de la misma, se identifican posibles actividades a desarrollar en el
futuro, a través de nuevas investigaciones. A continuacion, se relacionan los temas identificados:

Hacer extensiva la Desarrollar una aplicacion que
investigacion para permita ejecutar el modelo
identificar, caracterizar e Investigar e incorporar la > G.motions, su operacién, asi
implementar otros tipos inteligencia emocional como la obtencion de resultados,
de instrumentos que en el modelo G.motions. para que las empresas lo

permitan relacionar los
procesos neuronales con
el desempeno de las
competencias personales.

puedan implementar.
| /

B

Usar software que integre el analisis de las
biosefiales originadas por el cerebro, como la
respuesta galvanica de la piel y los movimientos
faciales para analizar las emociones. Julio 2019
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Procesos de J

Descripcidn
Modelo  conceptual para medir  Herramient

competencias personales en gerentes a
de proyectos incluyendo el enfoque de  Protocolo

nicio

Neuroliderazgo Formatos
Duracion estimada
o _ Inicio 10 de agosto de 2018 13 meses

Acta de constitucion del Trabajo de Fin 16 de septiembre de 2019 1.380 horas

arado

10 de agosto de 2018 Presupuesto estimado $ 79.484.225

. Total del presupuesto

Nombramiento

@\' Ing. Ricardo Arturo Benavides Bolafios Criterios de aceptacién

~7 Director del Trabajo de grado

Cumplimiento de los requerimientos de los entregables
(alcance).
+ Cumplimiento de las fechas de entrega.
* Cumplimiento del presupuesto aprobado.
* Desarrollo de prueba experimental.
* Aprobacién de los entregables finales por parte del Director y
jurados del Trabajo de grado. .
Julio 2019

-“N
(@, Ing. Jaime Eduardo Vanegas Perilla

2 Gerente del Trabajo de grado
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P

Requerimientos Funcionales

Requerimientos

cop
v RaF1
v Rar2
/ RQF3

El modelo debe tener la capacidad de medir competencias personales para gerentes de proyectos
considerando las biosefiales del cerebro.

El modelo debe incluir el componente emocional en el método e instrumentos empleados para medir
las competencias personales.

El modelo debe permitir la medicion de competencias personales que estén relacionadas con el
modelo Liderando y el enfoque de Neuroliderazgo.

Julio 2019
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P

Otros requerimientos

L0 0 006

coD Requerimiento
RQNF10 Entregar articulo corto y péster de investigacion el 16 de septiembre de 2019.
RQNF11 Realizar sustentacion final el 29 de julio de 2019.
Entregar informe final del Trabajo de grado con las correcciones respectivas el 12 de agosto de
RQNF12
2019.
RQNF13 Entregar el libro de gerencia con las correcciones respectivas el 12 de agosto de 2019.
RQNF14 Presentar la documentacién del Trabajo de grado segun la Norma NTC 1486 y APA (6ta Edicion).
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Procesos de seguimiento y control A%

2019
MAY

2018
OCT

ABR JUN JUL AGO SEP

ENE FEB MAR

NOV  DIC

AGO  SEP

ID @)} Duracion

Diseno de un modelo conceptual para

medir competencias personales en

gerentes de proyectos incluyendo el 1380h
enfoque de neuroliderazgo

Gerencia del Trabajo de grado 1380h

= Trabajo de grado 1380h
- Entregables de investigacion 1380h

Ficha de inscripcion de Tg Qo — 0

Propuesta de Trabajo de grado 140h C— 0 O

Informe final 844h

Sustentacion de Trabajo de grado 52h — ®

Poster 164h 6’:

Aritulo corto 164h e
= Entregables de gerencia 964h Q

Plan de gerencia 36h —— 6

Libro de gerencia 774h — Q

Julio 2019
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ID Evento Estado Respuesta

R-01 Cambios en el alcange de los entregables del Trabajo de . Abierto . Mitigar
grado con ajustes en tiempo, costos y recursos.
No se logre disefiar el modelo conceptual de medicion de

R-02 competencias para las 5 competencias personales de un » Cerrado: . Aceptar
gerente de proyectos identificadas en el modelo (Materializado) P
LIDERANDO.

R-03 Aumento en el tiempo requerido para el desarrollo del » Cerrado: . NA
marco conceptual en el informe final del Trabajo de grado. (No materializado) o

R-04 Enfgrmedad fisica 0 mental de alguno de los miembros del . Abierto . Aceptar
equipo.
Imposibilidad o limitacion para realizar la validacion de los .
: o, . » Cerrado:

R-05 instrumentos del modelo de medicibn de competencias . * N.A.

(No materializado)

personales.

R-06 La§ entregas de! mforme flna_l del Trabajo Qe grado no . Abierto . Mitigar
satisfacen los criterios de calidad establecidos.

R-07 Imposibilidad o limitacidn para realizar la construccion del » Cerrado: .« NA.

modelo de medicidn de competencias personales.

(No materializado)

VIGILADA MINEDUCACION

Julio 2019
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LINEA BASE DE COSTOS CURVA S

$80.000.000
BAC $79,484,225
$70.000.000
$60.000.000
~ Valor ejecutado
$50.000.000 / ]
/ $65,256,222
$40.000.000 Costos
/ ejecutados
$30.000.000 / Linea base
/ de costos
$20.000.000 /
$10.000.000 //
-
Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
Agosto Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Costos $ 8.993.242 $ $
ejecutados $ 2.153.400 $ 5.729.175 $12.668.244 $17.156.099 §23.595.168 $28.516.076 33.568.531  $39.638.308 48.538.825  §$53.359.190 § 60.254.222 $65.256.222
Linea base $ 8.966.120 $ $ $
de costos $ 1.582.307 $ 4.908.995 $14.566.225  $18.937.305 $ 25.365.074 $ 30.814.554 35.304.643 $40.731.129  50.505.523 $53.408.714  $59.364.448 67.529.133  § 79.484.225
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(1)
97%

= = Limite Control Inferior

= = Limite Control Superior

to y control

imien

Indicador Calidad Entregables

95%
90%
85%
80%
75%
70%
65%
60%

Objetivos y métricas de calidad con corte al 28 de julio de 2019

Procesos de segu

105%
100%

610¢/20/9¢
610¢/L0/61
610¢/L0/C)
6102/.0/S0
6102/90/8¢
6102/90/1¢
6102/90/71
610¢/90/.0
610¢/S0/L€
6102/50/v¢
610¢/S0/L1
610¢/S0/01
610¢2/50/€0
6102/¥0/9¢
6102/v0/61
6102/v0/CL
610¢/v0/S0
610¢/€0/6¢
610¢/€0/¢c
6102/€0/S1
6102/€0/80
6102/€0/10
610¢/c0/ece
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REUNIONES
Medios de comunicacion
v oy
,_ b4 OO
PRESENCIALES

Viernes cada 15 dias o extraordinarias 35 Comités de desempefio
01 Asesorias metodoldgicas
(04 Asesorias técnicas
00 Asesorias estadisticas

@ 20 Reuniones de trabajo (Equipo del Trabajo de grado)
11 Reuniones y entrevistas con otros Stakeholders

VIRTUALES

Lunes a Viernes 4 horas diarias

Sabado 3 horas

Domingo 1hora 220 Reuniones de trabajo (Equipo del Trabajo de grado)

Asesorias metodoldgicas.
01 J Julio 2019
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VIGILADA MINEDUCACION

OBSERVACION O RECOMENDACION

Equipo del Trabajo de grado

Ricardo Benavides

Equipo del Trabajo de grado

Equipo del Trabajo de grado

Equipo del Trabajo de grado

Planeacién

Documental

Documental

Metodologia

Documental

Durante la presentacion del plan de gerencia, no
hubo contundencia en las respuestas dadas al
Comité del Programa.

Durante la revisién del informe final, el Director
identifica distintos tiempos verbales en la redaccion.

Los requerimientos funcionales estan enfocados en
la estructura del informe final, pero no en la
funcionalidad de la investigacion.

No hubo una acertada asesoria metodolégica desde
el inicio del Trabajo de grado.

Se desconoce los protocolos éticos de las pruebas
experimentales durante el desarrollo del informe
final.

Se realizé una retroalimentacion después
de la presentacion para revisar los fallos.

Se acuerda que el tiempo verbal del
documento es en presente, y con base en
esto, se ajusta.

Ajustar los requerimientos funcionales, con
base en el para qué se hace la
investigacion.

Se ajusté la estructura y el proceso de la
investigacion con base en asesorias
metodoldgicas actualizadas, siendo mas
claro el horizonte de la investigacion.

Se desarrollé un protocolo experimental
junto con el apoyo de la Unidad de
Biomédica para ser sometido a Comité de
Etica.

Durante las sesiones de practica para la
sustentacién, se van a incluir preguntas para
simular y practicar las respuestas.

Tener presente el tiempo verbal al momento
de la redaccion.

Tener claro la definicién de los requerimientos
funciones para su adecuada identificacion.

Se debe contar con asesores metodoldgicos
pertinentes a los temas de investigacion.

Apoyarse en otras areas que tengan los
conocimientos necesarios acerca de
requerimientos necesarios para desarrollar los
procesos.
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Procesos de cierre ‘%é

Actualizacion de documentos Actualizacion final del libro de
Fase 1 del Trabajo de grado. gerencia.

Transferencia del producto del Formalizar la aceptacion con la
Fase 2 Trabajo de grado. firma del acta de cierre del

Trabajo de grado.

Correos de agradecimiento.
Fase 3 Comunicaciones. Soporte digital del Trabajo de
grado.
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