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Elaboración de una Guía de Ética y Conducta Profesional 

para Gerentes de Proyectos de Ingeniería en Colombia

Producto:



Producto

Pregunta de investigación:

Cómo podemos fomentar una cultura de 

legalidad en los gerentes de proyectos de las 

agremiaciones y empresas de 

ingeniería en Colombia

Problema | Justificación



Problema | Justificación

Corrupción en proyectos de inversión pública y privada en Colombia 

Debilidades en el proceso de toma de decisiones 

financieras en las empresas desde la perspectiva del 

desarrollo moral. (Santiago, Alberto -2010)

Ausencia de normas éticas específicas 

para la gerencia de Proyectos. 

(Khan y Ras- heed, 2015)

Cultura política 

(Zuleta, 2015)

Debilidades en la educación humanística 

con formación integral en su vida y su 

función en la sociedad. 

(Helgadóttir, 2008)

Cultura de ilegalidad 

(Zuleta, 2015)

Ausencia de la ética en la toma de 

decisiones. (Mishra et al. (2011), citando a 

Guy, 1990, y O'Fallon y Butterfield) 2005,

Incumplimiento al principio de 

imparcialidad. (Cortina, Adela. 

2018)

Debilidad en el profesionalismo de los 

gerentes de proyectos. 

(Diaz, José. 2014)

Impacto en la reputación de las 

organizaciones en la ejecución de proyectos. 

(Petrick (1997. p.42)

insatisfacción de los 

stakeholders. 

(Wi y Jung (2010). Baum)

Fracaso en el cumplimiento de la triple 

restricción. (Baccarini (1999) de Wit (1998)

Aumento de la desigualdad social, 

pobreza y subdesarrollo en las 

regiones. (ODS, 2011)

Inadecuada asignación de recursos para la 

ejecución de proyectos. (Mishra, Dangayach y Mittal

(2011) y Kliksberg (2013a))

Instituciones encargadas de la vigilancia, 

seguimiento y control de los recursos   débiles . 

(Espectador, 2011)

Estimación de costos y tiempos 

de ejecución inadecuados.

(L. Obando Montoya, 1995)

Alianzas público - privadas que 

benefician intereses particulares.

(P. Vergara Saavedra, 2016)

Tolerancia de la sociedad frente a 

los actos ilegales y desviación de 

los recursos. (Zuleta, 2015)

Existencia de la moralidad 

del lucro privado. 

(Zuleta, 2015)

Procesos ilegales sin sanciones 

(Khan y Ras- heed, 2015)

Ejecución de proyectos en 

ambientes hostiles y de 

desconfianza. (Atkison. 2001)

Incumplimiento de la 

legislación existente. 

(Zuleta, 2015)

Educación de los niños y jóvenes en la 

competitividad a toda costa y el olvido de los más 

débiles. 

(Clara Laguna, 02 Noviembre de 2014, 10:06 H)

Árbol de problemas

Producto

Zuleta,%20A.%20P.%20(2015).%20La%20corrupción%20su%20historia%20y%20sus%20consecuencias%20en%20Colombia.
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Problema | Justificación

Transparency International (2018). Ilustración de CPI - Corruption Perception Index.  Recuperado de https://www.transparency.org/cpi2018

El índice CPI (Corruption Perception Index) del 

año 2018 de Transparencia Internacional, 

clasifica a 180 países y territorios según los 

niveles percibidos de corrupción en el sector 

público según expertos y empresarios.

Utiliza una escala de 0 a 100, donde 0 es 

altamente corrupto y 100 es muy limpio. 

Más de dos tercios de los países puntúan por 

debajo de 50, con una puntuación promedio de 

43.

Colombia se ubica en el puesto 99 de 

180 países evaluados

Puntuación para Colombia 36/100. 

“En Colombia hay un mensaje dramático: la corrupción paga”
Andrés Hernández, director de Trasparencia Colombia.

Producto



Problema | Justificación

Problemas por resolver:

✓ La cultura de la ilegalidad en Colombia. (Zuleta, 2015);

✓El dinero que se invierte no está al servicio de los derechos de la

gente. (Ortiz Gómez & Velásquez, 2018);

✓ Los escándalos de corrupción en Colombia donde el país pierde

millonarias sumas de dinero. (El Tiempo, 2018).

Necesidad por satisfacer:

✓ Contar con marcos de referencia para guiar la toma de decisiones y el 

establecimiento de los códigos de ética y conducta profesional para las 

agremiaciones de ingeniería en Colombia. 

Oportunidad por aprovechar:

✓ Aprovechar el interés de los gremios de ingeniería para

establecer lineamientos de ética como lo indica su manifiesto

presentado en el “Cuaderno Institucional de Ética en Ingeniería”,

en el cual establecen que ser Ingenieros, más allá de hacer

Ingeniería, tiene que ver con actuar en concordancia con unos

valores superiores y para llevar a la práctica esta consideración.

Exigencias por cumplir:

✓ El Consejo Profesional Nacional de Ingeniería COPNIA de la República

de Colombia, establece el Código de Ética Profesional el cual

constituye el catálogo de conductas profesionales que se exigen, se

prohíben o que inhabilitan a los ingenieros en general y a sus

profesionales afines o auxiliares. Dicho catálogo, es el marco legal del

comportamiento profesional del ingeniero, por lo que el ejercicio

profesional debe estar ajustado a sus disposiciones.

✓ El cumplimiento de la Ley 842 del 14 de octubre de 2003 por la cual se

modifica la reglamentación del ejercicio de la ingeniería, de sus

profesiones afines y de sus profesiones auxiliares que adopta el

Código de Ética Profesional como el marco del comportamiento

profesional de los ingenieros. (Congreso de la República de Colombia).

Producto



Propósito | Alineación Estratégica

Elaborar una guía de ética y conducta profesional que

contribuya al fortalecimiento en la toma de decisiones y

elección de comportamientos basados en razonamientos

éticos de los gerentes de proyectos de ingeniería en

Colombia.

En el mismo sentido, apoyar el análisis y desarrollo de

guías que aporten valor a la gerencia moderna de

proyectos como profesión y disciplina.

Producto



Propósito | Alineación Estratégica

INSTITUCIÓN OBJETIVOS ESTRATÉGICOS CONTRIBUCIÓN DEL PROYECTO

Project Management Institute

Capítulo Colombia

Establecer altos estándares para los gerentes de proyectos y dar

cumplimiento a los mismos en todos los aspectos: en el trabajo, en el hogar y

en el servicio de la profesión.

Esto es logrado a través de la comprensión profesional de una conducta

apropiada tomando decisiones sensatas, especialmente cuando se ve

enfrentado a situaciones relacionados con la integridad y los valores.

Los estándares de conducta están alineados en cuatro valores:

Responsabilidad, Respeto, Justicia y Honestidad.

Generar conocimiento a través de la investigación

en el campo de la ética y conducta profesional de

la gerencia de proyectos, aportando la elaboración

de una guía que permita orientar la implementación

de un código de ética y conducta profesional para

gerentes de proyectos de ingeniería en Colombia.

International Project Management 

Association Promover el reconocimiento de la gestión de proyectos e involucrar a las

partes interesadas de todo el mundo en el avance de la disciplina.

Escuela Colombiana de Ingeniería 

Julio Garavito

Contribuir de manera significativa a la investigación y profundización dentro

de la formación de profesionales en las áreas de desarrollo y gerencia de

proyectos, con altos niveles de calidad, para el óptimo desempeño de

funciones y responsabilidades propias de la formulación y evaluación de

planes, programas y proyectos de gran incidencia en el avance económico,

social y humano del país y de la región.

Asociación Colombiana de Ingenieros
Velar por el cumplimiento de las normas de la Ética Profesional y el ejercicio

idóneo de la profesión.

Producto



Objetivos

Elaborar una guía de ética y conducta profesional para gerentes de proyectos 

de ingeniería en Colombia.

General

Específicos
OE1 Identificar elementos comunes y diferenciadores entre los componentes de los códigos

de ética encontrados en la revisión de literatura, los códigos de ética definidos por los

estándares internacionales para la comunidad de gerentes de proyectos y los

documentos relacionados con la ética, establecidos en empresas y agremiaciones de

ingeniería en Colombia.

OE2 Sugerir en la guía los componentes identificados con mayor relevancia de acuerdo con

la revisión realizada

OE3 Proponer una guía de ética y conducta profesional para gerentes de proyectos de

ingeniería en Colombia

OE4 Validar el documento de la guía con expertos en ética y gerentes de proyecto de

ingeniería

OE5 Ajustar la guía de ética y conducta profesional para los gerentes de proyectos de

ingeniería en Colombia y generar la versión definitiva

Producto



Metodología de la investigación

Revisión de literatura

Artículos

Referentes 

mundiales

Trabajos de 

grado

Códigos de Ética y 

Conducta

Estándares

Lineamientos 

institucionales

Artículos Referentes

Trabajos de 

grado

Análisis comparativo

Análisis de componentes

Resultados de

la encuesta Conclusiones y 

recomendaciones

Trabajo de campo

Lineamientos 

institucionales

Análisis final y 

ajustes

Marco conceptual y contextual

Estándares

• Validación con expertos

• Validación con gremios

• Ajustes, conclusiones y recomendaciones 

• Versión final de la guía de ética

Validación

Validación 

con expertos

• Identificación y recopilación de

información primaria y secundaria

• Sistematización de información

• Determinación de elementos

• Análisis comparativo de los elementos

• Análisis de componentes para la propuesta 

• Conformación de equipo de expertos y 

validadores de la guía

• Versión preliminar de la guía

1 2 3

Normatividad

Normatividad

Validación 

con gremios

Hallazgos

Investigación cualitativa con enfoque descriptivo

Producto



Metodología de la investigación

✓ Código de Ética y Conducta

Profesional. PMI®

✓ Marco de Desarrollo de Competencias del Gerente de Proyectos. 

PMCDF®. PMI®

✓ Marco de referencia para la toma de decisiones éticas. PMI®

Internacionales
• Estándares y marcos de referencia

• Códigos de ética

• Artículos científicos (Ebsco, Science, Scopus, PMI®)

✓ Código de Ética 

y Conducta Profesional. IPMA®

✓ Línea Base de Competencias Individuales para 

la Gerencia de Proyectos, Programas y 

Portafolios versión 4. ICB®. IPMA®

✓ Código de ética

de Ingeniería en Colombia

✓ Ley 842 de 2003 del Congreso de la 

República

36Referencias 
seleccionadas 21 15

Nacionales
• Códigos de ética

• Tesis y otras investigaciones 

relacionadas

Revisión de literatura

105 Referencias 
analizadas

Producto



Metodología de la investigación

Revisión de literatura | Estándares analizados entorno a la ética 

Publicaciones: Código de Ética, marco de Competencias y marco de

referencia para la Toma de Decisiones para los Gerentes de Proyectos.

países con presencia local en Asia Pacific,

Europe, Middle East, Africa, Latin America,

North America.

En Colombia tiene capítulos en: Bogotá,

Antioquia (Envigado) y Pacífico (Cali – Valle)

+180

Publicaciones: Código de Ética y marco de Competencias para los

Gerentes de Proyectos.

países con presencia local en Asia Pacific,

Europe, Middle East, Africa, Latin America,

North America.

En Colombia tiene representación en

Bogotá.

+60

Producto



Metodología de la investigación

Revisión de literatura | Códigos de Ética y Conducta Profesional

Se destacan componentes del código

relacionados con:

• Principios y valores

• Competencias

• Presentación de la alta gerencia

• Alineación estratégica

• Seguimiento y control del código

• Relación con las políticas corporativas

• Modelos para la toma de decisiones

• Dilemas éticos

Gremios Internacionales
• Principios y valores

• Competencias

• Dilemas éticos

Grandes Empresas
• Código de Ética

• Código de Conducta

• Mecanismos de control

para el incumplimiento

Pequeñas y medianas 

empresas

• Lineamientos

• Principios y valores

Gremios Nacionales
• Ley 842-2003

• Declaración de principios

Producto



Metodología de la investigación

Revisión de literatura | Trabajos de Grado analizados

Temas investigados:

▪ Caraterización del perfil de Gerente de Proyectos

▪ Propuestas para el diseño de un código de ética

▪ La ética en la Ingeniería

▪ Educación ética en Ingeniería

▪ La ética y la justicia

98%
Trabajos de grado de 

universidades nacionales

Se destaca la identificación de:

▪ Pincipios y Valores,

▪ Competencias,

▪ Relación entre el éxito de un proyecto y un gerente ético

2% Trabajos de grado de 

universidades internacionales

Producto



Metodología de la investigación

Marco conceptual
GERENCIA DE PROYECTOS

Conjunto de

técnicas que

permiten aplicar el

saber científico a la

utilización de la

materia y de las

fuentes de energía,

mediante

invenciones o

construcciones

útiles para el

hombre.

Manera con que las

personas se

comportan en su

vida y acciones

tomadas. La

conducta está

relacionada a la

modalidad que tiene

una persona para

comportarse en

diversos ámbitos de

su vida.

Conducta es

sinónimo de

comportamiento

CONDUCTA

Conjunto de normas

morales que rigen la

conducta de la

persona en cualquier

ámbito de la vida. f.

Parte de la filosofía

que trata del bien y

del fundamento de

sus valores.

ÉTICA

Pericia, aptitud o

idoneidad para

hacer algo o

intervenir en un

asunto

determinado.

COMPETENCIA
Algo que tutela, rige

u orienta. Una guía

puede ser el

documento que

incluye los

principios o

procedimientos

para encauzar una

cosa o el listado

con informaciones

que se refieren a un

asunto específico.

GUÍA

Producto

Es la aplicación de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del 

proyecto para cumplir con los requerimientos del mismo.

INGENIERÍA



ORIENTACIÓN DENOMINACIÓN DESCRIPCIÓN REPRESENTANTES

A resultados

Ética de la virtud

Trata de definir las

virtudes que debe tener

un hombre

verdaderamente bueno.

Aristóteles, Sócrates y Platón

Utilitarismo

Elegir sobre la base de los

que es bueno para el

mayor número de

personas.

David Hume, 

Jeremy Bentham y 

John Stuart Mill

Al proceso

Deontología

La moralidad se puede

definir en un solo

mandamiento definitivo de

la razón, del cual se

derivan todos los

derechos y obligaciones.

Emmanuel Kant

Teoría de los 

derechos 

naturales

Es de naturaleza humana

el amor a uno mismo y la

búsqueda del bien propio.

Thomas Hobbes

Código de ética

Código de conducta

Metodología de la investigación

Marco conceptual

Producto

Fuente: (Castro Silva, 2015)



Metodología de la investigación

Marco conceptual

Código de 
ética

Enuncia valores sin 
describir situaciones 

concretas o 
conductas 

específicas.

Enseñan y 
transmiten valores.

Código de 
conducta

Determinan una 
serie de reglas 
concretas de 

actuación.

Define 
comportamientos 

con base en criterios 
de ética e 
integridad.

Producto



Metodología de la investigación

Marco contextual

Colombia en titulares

Proyectos de Ingeniería
Iniciativas de mejoramiento

“El sector privado es corresponsable en la lucha contra la corrupción. 

Ninguna compañía con operación en Colombia debería mantenerse ajena del que debe entenderse como un 

objetivo de país: acabar con la corrupción, una de las peores formas de violencia” 
Secretario de Transparencia, Gabriel Cifuentes.

Producto



Metodología de la investigación

Revisión de literatura

Artículos

Referentes 

mundiales

Trabajos de 

grado

Códigos de Ética y 

Conducta

Estándares

Lineamientos 

institucionales

Artículos Referentes

Trabajos de 

grado

Análisis comparativo

Análisis de componentes

Resultados de

la encuesta Conclusiones y 

recomendaciones

Trabajo de campo

Lineamientos 

institucionales

Análisis final y 

ajustes

Marco conceptual y contextual

Estándares

• Validación con expertos

• Validación con gremios

• Ajustes, conclusiones y recomendaciones 

• Versión final de la guía de ética

Validación

Validación 

con expertos

• Identificación y recopilación de

información primaria y secundaria

• Sistematización de información

• Determinación de elementos

• Análisis comparativo de los elementos

• Análisis de componentes para la propuesta 

• Conformación de equipo de expertos y 

validadores de la guía

• Versión preliminar de la guía

1 2 3

Normatividad

Normatividad

Validación 

con gremios

Hallazgos

Investigación cualitativa con enfoque descriptivo

Producto



ELEMENTOS 

CLAVES
COMPONENTES DE LA REVISIÓN DE LITERATURA PMI IPMA

TRABAJOS 

DE GRADO

REFERENTES 

NACIONALES

REFERENTES 

INTERNACIONALES

Fundamentos 

de la guía 

Introducción X X X X

Objetivos X X X

Términos y definiciones X X X X

Siglas X X X X

¿A quién va dirigida la guía? X X X

¿Qué es un código de ética y conducta profesional para la gerencia 

de proyectos?
X X

¿Por qué un código de ética y conducta profesional para la gerencia 

de proyectos de ingeniería en Colombia?
X X

¿Para qué un código de ética y conducta profesional para la 

gerencia de proyectos?
X X X

Proceso de implementación X X X X

Sugerencias para hacer seguimiento y control X X X X

Metodología de la investigación

EstructuraFundamentos

Análisis de componentes | Elementos claves

Producto



ELEMENTOS 

CLAVES
COMPONENTES DE LA REVISIÓN DE LITERATURA PMI IPMA

TRABAJOS 

DE GRADO

REFERENTES 

NACIONALES

REFERENTES 

INTERNACIONALES

Estructura

del contenido del 

código de ética y 

conducta 

profesional para 

gerentes de 

proyectos de 

ingeniería en 

Colombia

Introducción al código de ética y conducta profesional X X X X

Antecedentes X X

Principios y valores sugeridos X X X X X

Competencias X X X

Alineación corporativa X X X X

Objetivos X X X X X

Relación con el Equipo y Sponsor del proyecto X X X X X

Relación con clientes y proveedores X X

Anticorrupción, antisoborno, obsequios, regalos, hospitalidad X

Conflicto de interés X X X

Información confidencial X X

Protección de los activos, propiedad intelectual, seguridad de 

la información y seguridad informática
X X

Política de seguridad, salud y bienestar en el trabajo X

Respeto por el medio ambiente X X X X

Cumplimiento del código de ética y conducta profesional X X X X

Metodología de la investigación

Análisis de componentes | Elementos claves

EstructuraFundamentos

Producto



PRINCIPIOS y VALORES PMI IPMA
TRABAJOS

DE GRADO

REFERENTES 

NACIONALES

REFERENTES 

INTERNACIONALES

Equidad X X X X X

Honestidad X X X X X

Respeto X X X X

Responsabilidad X X X X X

Actuar con Integridad X X X X X

Practicar Competentemente X X X X

Respetar el Código de 

conducta profesional
X X X X

Metodología de la investigación

Análisis de componentes | Principios y Valores sugeridos

No se debe basar el éxito personal y profesional en los bienes materiales, sino mas bien en la buena honra.  

Al igual que la política nacional y mundial, la corrupción deriva en otros problemas como la ausencia de 

compromiso de parte de los trabajadores, falta de rigurosidad en la aplicación de las normas, la desidia, la pereza, 

la avaricia, el querer ganar contratos a toda costa y la consecución del dinero fácil entre otros.
Ingeniero Carlos Palomino, Presidente de ACIES

Producto



COMPETENCIAS PMI IPMA
TRABAJOS DE 

GRADO

REFERENTES 

NACIONALES

REFERENTES 

INTERNACIONALES

Autorreflexión y autogestión X X X X

Comunicación X X X X X

Efectividad X X X X

Gestión X X X X X

Habilidades Cognitivas X X X X

Ingenio X X X X

Integridad personal y confiabilidad X X X X

Liderazgo X X X X

Manejo de conflictos y crisis X X X X X

Negociación X X X X X

Orientación al resultado X X X X

Profesionalismo X X X X X

Relacionamiento y compromiso X X X X X

Trabajo en equipo X X X X

Metodología de la investigación

Análisis de componentes | Competencias sugeridas

Producto



Metodología de la investigación

¿Cómo saber 
si como 

gerente de 
proyecto se es 

justo con las 
partes 

interesadas?

¿Cómo 
favorecer el 

interés 
común sobre 

el interés 
particular?

¿Qué hacer 
cuando una 
persona del 

equipo 
comete un 
fraude?

¿Cuál es la  
precisión de 

la 
información 
del proyecto 

para no 
sesgar la 
toma de 

decisiones?

En situaciones de 

responsabilidad 

ambiental, ¿Qué 

posición se debe 

asumir?

¿Cómo actuar ante 

las irregularidades 

en la relación con 

los clientes y 

proveedores?

¿Qué criterios de 

decisión debo tener 

en cuenta para que 

no se materialicen 

los riesgos?

¿Puedo utilizar la 

información 

confidencial para  

favorecer el 

desarrollo del 

proyecto?

Análisis de componentes | Dilemas éticos

Producto



La investigación se centra en lo característico de lo que se puede llegar a 

expresar sobre la ética en la gerencia de proyectos de ingeniería

Muestreo Teórico – Interés

Criterios:

✓ Haberse desempeñado como

gerente de proyectos de ingeniería.

✓ Desarrollo e implementación de

instrumentos de ética o buen

gobierno en entidades que

desarrollen proyectos de ingeniería.

✓ Seguimiento y control al

cumplimiento de instrumentos de

ética o buen gobierno en entidades

que desarrollen proyectos de

ingeniería.

MUESTRAENCUESTA

✓ Validar el enfoque e importancia de la generación de una

guía de ética y conducta profesional en el contexto de

corrupción del país.

✓ Dentro de la estructura que se propone para el código de

ética y conducta profesional, conocer la percepción desde la

experiencia de la muestra, sobre los valores, principios y

competencias a ser incorporados en el guía.

✓ Identificar y sugerir en la guía los componentes de

implementación y de medidas eficaces para su

seguimiento.

Cuestionario con 12  

Preguntas: 

4 Cerradas

1 Abiertas

7 Mixtas

Metodología de la investigación

Instrumento metodológico

Pregunta 1. Perfil del encuestado

Producto



Metodología de la investigación

2. ¿Cuál de las siguientes razones considera usted que sería la justificación de la generación de una 
guía de ética y conducta profesional para la gerencia de proyectos de ingeniería?

3. De acuerdo con su experiencia, ¿Cuáles son los elementos que más relacionan a la gerencia de 
proyectos de ingeniería en Colombia con la corrupción?

4. ¿El alcance de la guía de ética y conducta profesional para la gerencia de proyectos de ingeniería 
debe estar enfocado a la transparencia y disminución de la corrupción?

5. ¿Por qué es importante un código de ética para la gerencia de proyectos de ingeniería?

Validar el enfoque e importancia
de la generación de una guía de 
ética y conducta profesional en el 
contexto de corrupción del país.

6. En el ejercicio de la disciplina se espera que el Gerente de Proyectos se caracterice por principios y 
valores

7. Desde su experiencia, califique las siguientes competencias con una puntuación de 1 a 5, donde 1 
es menos importante y 5 es clave que la competencia exista en el Gerente de Proyectos

10.¿Cuáles son los beneficios de ser un gerente de proyectos ético?

Dentro de la estructura que se 
propone para el código de ética y 
conducta profesional, conocer la 

percepción desde la experiencia de 
la muestra, sobre los valores, 

principios y competencias a ser 
incorporados en el guía.

8. ¿Desde su experiencia o conocimiento cuáles son las situaciones en la ejecución de proyectos de 
ingeniería dónde la ética es criterio de decisión y acción?

9. ¿Cuáles son los principales dilemas éticos que se presentan en la ejecución de un proyecto?

12.¿Qué requisitos deberían considerarse para que un código de ética sea eficaz al interior de las 
agremiaciones y empresas de ingeniería?

11.¿Qué beneficios le aportaría hacia el interior y exterior de las agremiaciones de ingeniería un 
código de ética?

Identificar y sugerir en la guía los 
componentes de implementación y 

de medidas eficaces para 
su seguimiento. 

Objetivos de la Encuesta Preguntas

Producto



Metodología de la investigación

Resultados de la encuesta

Pregunta 6. Principios y valores del Gerente de Proyectos Pregunta 7. Competencias del Gerente de Proyectos

Pregunta 8. Respuestas mas relevantes respecto a la toma de decisiones sobre dilemas éticos. 

✓ ¿Cómo actuar ante las irregularidades en la relación con los clientes y proveedores? 

✓ ¿Cómo saber si como gerente se es justo y equitativo con el personal y tener claridad en su aplicación? 

✓ ¿Qué posición se debe asumir frente a una situación relacionada con responsabilidad ambiental? 

✓ Conocer información confidencial que podría favorecer el desarrollo del proyecto 

✓ Cuando la toma de decisiones se delega solo sobre un miembro del equipo que es el que mejor relación tiene con el cliente. 

✓ Situaciones en las que tienen mayor impacto la relación decisión - acción, y la acción puede generar la materialización de algún riesgo. 

✓ En los procesos de contratación y adjudicación reflexionando en la idoneidad de los contratistas. 

✓ Desviaciones en la calidad que puedan impactar el resultado final. 

Producto



Producto Metodología de la investigación

# Pregunta # Opción de respuesta mas seleccionada 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

2

¿Cuál de las siguientes razones considera usted 

que sería la justificación de la generación de 

una guía de ética y conducta profesional para la 

gerencia de proyectos de ingeniería?

4

Manejar con honestidad y pulcritud los fondos que el cliente confía para la 

ejecución del proyecto, y rendir cuentas claras, precisas y frecuentes sobre los 

mismos. Los gerentes de proyectos son los “guardianes” de los recursos y deben 

propender porque su actuación nunca esté en contra de terceros.

20

3

De acuerdo con su experiencia, ¿Cuáles son los 

elementos que más relacionan a la gerencia de 

proyectos de ingeniería en Colombia con la 

corrupción?

4
Aceptar para su beneficio o el de terceros comisiones o bonificaciones a cambio 

de adjudicación de trabajos en los proyectos sin autorización legal o contractual
21

4

¿El alcance de la guía de ética y conducta 

profesional para la gerencia de proyectos de 

ingeniería debe estar enfocado a la 

transparencia y prevención de la corrupción?

4 Si 47

5
¿Por qué es importante un código de ética para 

la gerencia de proyectos de ingeniería?
1

Porque proporciona lineamientos de comportamientos o normas de conducta 

esperados por el ejercicio de la gerencia de proyectos.
18

9

¿Cuáles son los principales dilemas éticos que 

se presentan en la ejecución de un proyecto? A 

continuación, se consideran algunos, si 

contempla alguno adicional por favor descríbalo.

1
¿Cómo actuar ante las irregularidades en la relación con los clientes y 

proveedores?
24

10

¿Cuáles son los beneficios de ser un gerente de 

proyectos ético? A continuación, se consideran 

algunos, si contempla alguno adicional por favor 

descríbalo.

1 Genera confianza en su equipo de trabajo y aumenta la productividad 16

11

¿Qué valor aporta un código de ética, hacia el 

interior y exterior de las agremiaciones de 

ingeniería?

2

Fomenta como gremio la toma de decisiones basado en los valores de los 

colegas de la profesión de ingeniería que se desempeñan como gerentes de 

proyectos.

21

12

¿Qué requisitos deberían considerarse para que 

un código de ética sea eficaz al interior de las 

agremiaciones y empresas de ingeniería?

2
El adecuado seguimiento, participación y compromiso de las partes interesadas 

para el cumplimiento del código
19

Resultados de la encuesta



Producto Metodología de la investigación

Revisión de literatura

Artículos

Referentes 

mundiales

Trabajos de 

grado

Códigos de Ética y 

Conducta

Estándares

Lineamientos 

institucionales

Artículos Referentes

Trabajos de 

grado

Análisis comparativo

Análisis de componentes

Resultados de

la encuesta Conclusiones y 

recomendaciones

Trabajo de campo

Lineamientos 

institucionales

Análisis final y 

ajustes

Marco conceptual y contextual

Estándares

• Validación con expertos

• Validación con gremios

• Ajustes, conclusiones y recomendaciones 

• Versión final de la guía de ética

Validación

Validación 

con expertos

• Identificación y recopilación de

información primaria y secundaria

• Sistematización de información

• Determinación de elementos

• Análisis comparativo de los elementos

• Análisis de componentes para la propuesta 

• Conformación de equipo de expertos y 

validadores de la guía

• Versión preliminar de la guía

1 2 3

Normatividad

Normatividad

Validación 

con gremios

Hallazgos

Investigación cualitativa con enfoque descriptivo



Producto

Ingeniero

Luis Alberto González Araujo Director 

ACOFI

Ingeniera

Mayra Liliana Jiménez 
Planeación y Calidad de Proyectos DT

Ingeniero

Efraín Barba Polo
Consultor de Innovación y Estrategia -

MQA

Validación

Presentación versión 
preliminar del producto 

Revisión de versión 
preliminar 

Recopilación de 
observaciones

Ajustes en respuesta a 
las observaciones 

Versión definitiva de la 
Guía de ética y conducta 

profesional

Validadores de la guía:



Producto Guía



Producto Guía



Producto Guía



Producto Guía



Producto Consideraciones finales

Determinación de competencias deseables

para lograr el cumplimiento de los

compromisos con las partes interesadas.

Un código de ética debe realizarse

desde la auto identificación para

considerar y reconocer la importancia de

los principios y valores éticos.

Se recomienda que el código de ética y

conducta profesional esté alineado con la

estrategia organizacional de las empresas y

gremios de ingeniería que realizan proyectos

relacionados.

La guía provee herramientas claves como

dilemas éticos, modelo de toma de decisiones,

métricas y seguimiento / control, con el fin de

que la implementación del código de ética y

conducta profesional facilite la orientación de la

entidad en la promoción de la cultura ética.

El objetivo principal del código de ética es ayudar a los gerentes para 

que la toma de decisiones sea conducida por una guía que le apoye 

para su obrar ético.​



Gerencia

Elaboración de una Guía de Ética y Conducta Profesional 

para Gerentes de Proyectos de Ingeniería en Colombia



Gerencia

Project Charter

Inicio

11-Ago-
2018

• Inicio elaboración de la propuesta

2-Nov-
2018

• Sustentación de la propuesta

3-Nov-
2018

• Inicio elaboración del plan de gerencia.

6-Nov-
2018

• Reunión con Director y Asesor Metodológico

7-Nov-
2018

• Inicio del proyecto

7-Dic-2018
• Sustentación del plan de gerencia



WBS

PlaneaciónGerencia

0. Elaboración de una guía de ética y conducta profesional para gerentes de 
proyectos de ingeniería en Colombia

1. Gerencia del Trabajo de 
Grado

2. Desarrollo del Trabajo 
de Grado

2.1 Cuerpo de la 
Investigación

2.1.1. Marco conceptual y 
contextual

2.1.1.1. Revisión de 
estándares

2.1.1.2. Revisión de 
códigos de ética de los 

gremios

2.1.2. Análisis comparativo

2.1.2.1. Identificación de 
elementos comunes

2.1.2.2. Identificación de 
elementos diferenciadores

2.1.2.3. Evaluación de la 
pertinencia de los componentes 

identificados

2.1.3 Análisis de componentes

2.1.3.1. Aplicación de 
encuesta a muestra de 

interés

2.1.4. Guía de ética y conducta 
profesional

2.1.4.1. Validación de la 
guía de ética y conducta 

profesional.

2.2. Entregables 
Académicos

2.2.1 Propuesta del 
trabajo de grado

2.2.2 Plan de 
Gerencia del Trabajo 

de Grado

2.2.3. Informe del 
trabajo de grado

2.2.4. Libro de 
Gerencia

2.2.5. Sustentación 
del Trabajo de Grado

2.2.6. Artículo

2.2.7. Póster



Dirección y cumplimiento a los hitos establecidos

EjecuciónGerencia

Estado al 

22-Jul-2019



Desarrollo y cumplimiento de los requerimientos funcionales de acuerdo con cada etapa definida en la metodología de 
la investigación 

EjecuciónGerencia
F
U

N
C
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N

A
LE
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(R
F.

.)

AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR JUN JULMAY

2018 2019

RF1. La identificación de elementos comunes y diferenciadores de estándares de 

ética internacionales, de marcos éticos de las agremiaciones y empresas de ingeniería 

nacionales e internacionales, artículos e investigaciones sobre la ética, deben permitir la 

elaboración de una matriz comparativa de información organizada.

RF2. La matriz estructurada en la que se describirán los elementos comunes y 

diferenciadores debe permitir realizar un análisis de componentes para proponer el 

contenido de la guía.

RF3. Se debe implementar 

un instrumento para recabar 

información primaria que permita 

completar el análisis de 

componentes del contenido

de la guía.

ANÁLISIS DE COMPONENTES VALIDACIÓN

ETAPA ETAPA ETAPA 2 3

RF4. La guía ética y conducta 

profesional propuesta para la 

gerencia de proyectos debe 

presentar los elementos analizados 

con anterioridad de forma 

estructurada para su 

validación.

RF5. Del proceso de validación 

con expertos en ética y gerentes de 

proyectos de ingeniería se deben 

recolectar observaciones, 

recomendaciones y sugerencias que 

contribuyan a consolidar los 

componentes de la guía final.

RF6. La guía de ética y conducta 

profesional definida debe estar en 

capacidad de ofrecer a los gerentes 

de proyectos, los elementos para la 

toma de decisiones en el 

desempeño de su labor.

G
E
R

E
N

C
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G
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)
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U
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IM
IE

N
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RG1. Diligenciar 

y entregar la ficha 

de inscripción del 

trabajo de grado 

que debe contener 

el tema 

seleccionado para 

la investigación, 

equipo de proyecto 

y equipo de 

dirección sugerido.

RG6. El libro de gerencia debe contener la planeación inicial para el desarrollo de la investigación con la respectiva 

trazabilidad por grupos de procesos en el desarrollo del producto del trabajo de grado.

RG3. Elaborar y entregar el informe final con la respectiva sustentación pública de la investigación de acuerdo con la 

normatividad, coherencia y claridad establecidas por la ECI

RG4. Elaborar y entregar el plan de gerencia de acuerdo 

con las especificaciones y aspectos gerenciales del trabajo 

de grado definidos por la unidad de proyectos de la ECI

RG7. Elaborar y entregar el artículo corto con base 

en las especificaciones definidas por la ECI

RG8. Elaborar y entregar el póster de acuerdo con 

las especificaciones definidas por la ECI

RG2. Diligenciar, sustentar y 

entregar la propuesta del trabajo 

de grado de forma que se detallen 

los aspectos básicos a investigar.

RG5. La investigación debe cumplir con las fechas de los entregables requeridos según el cronograma establecido para la cohorte 6-MDGIP

REVISIÓN DE LITERATURA

1

22-Jul. 

Sustentación

pública



Cronograma

Seguimiento y controlGerencia



Resultado periódico del desempeño del proyecto

Seguimiento y control

Año 2018

Gerencia



Resultado periódico del desempeño del proyecto

Seguimiento y control

Año 2019

Gerencia



Resultado periódico del desempeño del proyecto

Seguimiento y controlGerencia



Resultado periódico del desempeño del proyecto

Seguimiento y controlGerencia



Riesgos materializados y cerrados

Cambios en los horarios 
laborales del los integrantes del 

equipo

Riesgo materializado

Modificación en el plan de 
trabajo semanal conforme al 
nuevo horario

Poca disponibilidad de tiempo 
de los expertos 

Riesgo cerrado

Esfuerzos en la convocatoria 
en la conformación y 
coordinación de reuniones

Demoras en la entrega de 
observaciones – proceso de 

validación

Riesgo cerrado

Contacto con los actores 
externos 

11 riesgos identificados y tratados durante el proyecto

1 Materializado

2 Cerrados

8 En monitoreo porque están asociados a entregables académicos en proceso de 

acuerdo con el cronograma de la Escuela Colombiana de Ingeniería Cohorte 6

Seguimiento y controlGerencia



Comunicaciones

Informes de desempeño

Stakeholders

Reuniones

Repositorio 

documental

Email

Presentaciones Cuestionarios

Lecciones 

aprendidas

Mensajería instantánea

1:52

38

8

16

3

11

Seguimiento y controlGerencia



Solicitudes de 
cambio 

7-Dic-2018

Cambio del Asesor Metodológico

15-Abr-2019

Cambio en la WBS en la división del paquete de trabajo relacionado con el numeral 
2.1.3 Análisis de componentes. No se realiza la verificación de la guía preliminar

16-Abr-2019

Cambio en la WBS sobre el numeral 2.1.4 Guía de ética y conducta profesional. No 
se realiza la verificación de la guía final.

16-Abr-2019

Cambia el nombre del proyecto.

21-May-2019

Cambio en la pregunta de investigación inicialmente planteada.

21-May-2019

Se contrata diseñador gráfico para el diseño de la guía.

6 Solicitudes de cambio

1 Renuncia del asesor metodológico.

2 Sobre la WBS. No se realiza el 

proceso de verificación de la guía.

2 Definiciones técnicas. Nombre del 

trabajo de grado y pregunta de la 

investigación.

1 Contratación de diseño gráfico para 

la guía.

Seguimiento y controlGerencia



Gerencia

Lecciones aprendidas

Cierre

El equipo de trabajo debe contar con la disponibilidad de tiempo para cumplir con el

cronograma establecido.

Los recursos físicos deben ser consensuados entre el equipo para no incurrir en sobre

costos.

Por tercerización de actividad en el diseño gráfico del producto se optimizaron recursos

económicos.

Participación activa de los stakeholders con la debida planificación e involucramiento

en el proceso de validación.

Contar con herramientas tecnológicas para la presentación de documentos facilita el

cumplimiento de la calidad de los entregables.

Para la construcción del libro de gerencia, usar como guía el PMBOK® del PMI como

mapa de ruta.

Feb, 

2019

May, 

2019

May, 

2019

Feb, 

2019

May, 

2019

May, 

2019



Los gerentes de proyectos de ingeniería se enfrentan 

diariamente a situaciones que ponen a prueba su 

comportamiento ético y elecciones correctas en las 

diferentes etapas de desarrollo y ejecución de los 

proyectos.

Si bien los dilemas a los que se enfrenta son de diferente 

naturaleza, es necesario que la toma de decisiones se 

realice de manera integral, reflexionando con su 

capacidad técnica, experiencia y moral.

Esto evidencia la necesidad de autorreflexión antes de 

realizar la toma de decisiones, sin embargo, muy pocas 

personas aseguran hacerlo.

(Adolfo Delvasto, 2015).
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