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* Problema | Justificacion J

UNIDAD DE PROYECTOS

Producto

Pregunta de investigacion:

Como podemos fomentar una culturade =
legalidad en los gerentes de proyectos de las
agremiaciones y empresas de

Ingenieria en Colombia
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* Problema .,

UNIDAD DE PROYECTOS

Arbol de problemas

Producto

Impacto en la reputacion de las insatisfaccion de los Aumento de la desigualdad social, EjeCU(_:ién de proyectos en Incumplimiento de la
organizaciones en la ejecucion de proyectos. stakeholders. pobreza y subdesarrollo en las ambl_entes hostllles y de legislacion existente.
(Petrick (1997. p.42) (Wiy Jung (2010). Baum) regiones. (ODS, 2011) desconfianza. (Atkison. 2001) (Zuleta, 2015)

Fracaso en el cumplimiento de la triple
restriccion. (Baccarini (1999) de Wit (1998)

Corrupcion en proyectos de inversion publica y privada en Colombia

Instituciones encargadas de la vigilancia, Inadecuada asignacion de recursos para la Ausencia de la ética en la toma de Cultura politica
seguimiento y control de los recursos débiles . | | ejecucién de proyectos. (Mishra, Dangayach y Mittal decisiones. (Mishra et al. (2011), citando a (Zuleta, 2015)
(Espectador, 2011) (2011) y Kliksberg (2013a)) Guy, 1990, y O'Fallon y Butterfield) 2005, | 1 |
| ! | Existencia de la moralidad Tolerancia de la sociedad frente a
Estimacion de costos y tiempos || Alianzas publico - privadas que del lucro privado. 25 CEIES | SERIES I CESEEEN bte
de ejecucion inadecuados. benefician intereses particulares. (Zuleta, 2015) los recursos. (Zuleta, 2015)
(L. Obando Montoya, 1995) (P. Vergara Saavedra, 2016) ,—T
Ausencia de normas éticas especificas Debilidades en la educacién humanistica Educacion de los nifios y jovenes en la
para la gerencia de Proyectos. con formacion integral en su vida y su competitividad a toda costa y el olvido de los mas
(Khan y Ras- heed, 2015) funcion en la sociedad. deébiles.
: (Helgadéttir, 2008) (Clara Laguna, 02 Noviembre de 2014, 10:06 H)
Cultura de ilegalidad . s _
rocesos ilegales sin sanciones
(ZUIetq_’ 2015) (Khan y Ras- heed, 2015)
Debilidades en el proceso de toma de decisiones Debilidad en el profesionalismo de los Incumplimiento al principio de
financieras en las empresas desde la perspectiva del gerentes de proyectos. iImparcialidad. (Cortina, Adela.
desarrollo moral. (Santiago, Alberto -2010) (Diaz, Jose. 2014) 2018)
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Zuleta,%20A.%20P.%20(2015).%20La%20corrupción%20su%20historia%20y%20sus%20consecuencias%20en%20Colombia.
http://www.elcolombiano.com/negocios/empresas/adela-cortina-la-etica-da-felicidad-y-es-rentable-XA9406202
https://www.esan.edu.pe/conexion/actualidad/2014/06/25/importancia-etica-responsabilidad-profesional-gerencia-proyectos/
https://smoda.elpais.com/placeres/adela-cortina-hemos-sustituido-la-etica-por-la-cosmetica/5507/

Producto
I

El indice CPI (Corruption Perception Index) del
ano 2018 de Transparencia Internacional,
clasifica a 180 paises y territorios segun los
niveles percibidos de corrupcion en el sector
publico segun expertos y empresarios.

Utiliza una escala de 0 a 100, donde O es
altamente corrupto y 100 es muy limpio.

"

Mas de dos tercios de los paises puntian por
debajo de 50, con una puntuacion promedio de
43.

Colombia se ubica en el puesto 99 de
180 paises evaluados

Puntuacion para Colombia 36/100.

# < COUNTRY

99 Colombia

* Problema Yy

% ) TRANSPARENCY
INTERNATIONAL HOME

> Embed this map

t 3 TRANSPARENCY
INTERNATIONAL
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WHO WE ARE ~ WHAT WE DO ~ GET INVOLVED ~ NEWS ~ DONATE Search Q

Colombia

Score

36/100

Rank
99/180

SCORE
Highly Very
o Cioan

0-9 1019 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-100 No data

HOME WHO WE ARE ~ WHAT WE DO ~ GET INVOLVED ~ NEWS ~ DONATE Search Q

REGION 2018 2017 2016 2015

Americas 36 37 37 37

Transparency International (2018). llustracion de CPI - Corruption Perception Index. Recuperado de https://www.transparency.org/cpi2018

“En Colombia hay un mensaje dramatico: la corrupcion paga”
Andrés Hernandez, director de Trasparencia Colombia.
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Problemas por resolver: OO Necesidad por satisfacer:
v’ La cultura de la ilegalidad en Colombia. (Zuleta, 2015);

v El dinero que se invierte no esta al servicio de los derechos de la| | v Contar con marcos de referencia para guiar la toma de decisiones y el
gente. (Ortiz GOmez & Velasquez, 2018); establecimiento de los cddigos de ética y conducta profesional para las

agremiaciones de ingenieria en Colombia.

v Los escandalos de corrupcion en Colombia donde el pais pierde
millonarias sumas de dinero. (El Tiempo, 2018).

.2, Oportunidad por aprovechar: & Exigencias por cumplir:

L\

v El Consejo Profesional Nacional de Ingenieria COPNIA de la Republica
de Colombia, establece el Cdédigo de Etica Profesional el cual
constituye el catalogo de conductas profesionales que se exigen, se
prohiben o que Iinhabilitan a los ingenieros en general y a sus
profesionales afines o auxiliares. Dicho catalogo, es el marco legal del
comportamiento profesional del ingeniero, por lo que el ejercicio
profesional debe estar ajustado a sus disposiciones.

v Aprovechar el interés de los gremios de ingenieria para
establecer lineamientos de ética como lo indica su manifiesto
presentado en el “Cuaderno Institucional de Etica en Ingenieria”,
en el cual establecen que ser Ingenieros, mas alla de hacer
Ingenieria, tiene que ver con actuar en concordancia con unos| |,

. . . . . El cumplimiento de la Ley 842 del 14 de octubre de 2003 por la cual se
valores superiores y para llevar a la practica esta consideracion.

modifica la reglamentacion del ejercicio de la ingenieria, de sus
profesiones afines y de sus profesiones auxiliares que adopta el
Codigo de Etica Profesional como el marco del comportamiento
profesional de los ingenieros. (Congreso de la Republica de Colombia).




Producto * Proposito |

Elaborar una guia de etica y conducta profesional que
contribuya al fortalecimiento en la toma de decisiones y
eleccion de comportamientos basados en razonamientos
éticos de los gerentes de proyectos de Ingenieria en
Colombia.

En el mismo sentido, apoyar el analisis y desarrollo de
guias que aporten valor a la gerencia moderna de
proyectos como profesion y disciplina.
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| Alineacion Estratégica

Producto *

INSTITUCION OBJETIVOS ESTRATEGICOS CONTRIBUCION DEL PROYECTO

Project Management Institute
Capitulo Colombia

?",\ ' F
& P I

Project Management Institute

Establecer altos estandares para los gerentes de proyectos y dar
cumplimiento a los mismos en todos los aspectos: en el trabajo, en el hogar y
en el servicio de la profesion.

Esto es logrado a través de la comprension profesional de una conducta
apropiada tomando decisiones sensatas, especialmente cuando se ve
enfrentado a situaciones relacionados con la integridad y los valores.

Los estandares de conducta estan alineados en cuatro valores:
Responsabilidad, Respeto, Justicia y Honestidad.

International Project Management
Association

IPMAY

Promover el reconocimiento de la gestion de proyectos e involucrar a las
partes interesadas de todo el mundo en el avance de la disciplina.

ESCUELA

Escuela Colombiana de Ingenieria
Julio Garavito
COLOMBIANA
DE INGENIERIA

J JULIO GARAVITO

UNIDAD DE PROYECTOS

Contribuir de manera significativa a la investigacion y profundizacion dentro
de la formacion de profesionales en las areas de desarrollo y gerencia de
proyectos, con altos niveles de calidad, para el optimo desempefio de
funciones y responsabilidades propias de la formulacion y evaluacion de
planes, programas y proyectos de gran incidencia en el avance econémico,
social y humano del pais y de la region.

Asociacion Colombiana de Ingenieros

A\

ACIEM

Velar por el cumplimiento de las normas de la Etica Profesional y el ejercicio
idoneo de la profesion.

Generar conocimiento a traves de la investigacion
en el campo de la ética y conducta profesional de
la gerencia de proyectos, aportando la elaboracion
de una guia que permita orientar la implementacion
de un codigo de ética y conducta profesional para
gerentes de proyectos de ingenieria en Colombia.
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UNIDAD DE PROYECTOS

General Elaborar una guia de etica y conducta profesional para gerentes de proyectos
de ingenieria en Colombia.

Producto

| OE1l Identificar elementos comunes y diferenciadores entre los componentes de los codigos
ESpeCjﬁGOS de etica encontrados en la revision de literatura, los cddigos de ética definidos por los
estandares internacionales para la comunidad de gerentes de proyectos y los
documentos relacionados con la ética, establecidos en empresas y agremiaciones de

ingenieria en Colombia.

OE2 Sugerir en la guia los componentes identificados con mayor relevancia de acuerdo con
la revision realizada

OE3 Proponer una guia de ética y conducta profesional para gerentes de proyectos de
ingenieria en Colombia

OE4 Validar el documento de la guia con expertos en etica y gerentes de proyecto de
iIngenieria

OE5 Ajustar la guia de ética y conducta profesional para los gerentes de proyectos de
ingenieria en Colombia y generar la version definitiva
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Investigacion cualitativa con enfoque descriptivo

Revision de literatura
Marco conceptual y contextual

Referentes

mundiales Normatividad

Articulos _ . .
’ . .

. . .~ Lineamientos

: institucionales

,/

Estandares _
< Trabajos de

grado

ldentificacion y recopilacion de
iInformacion primaria y secundaria
Sistematizacion de informacion
Determinacion de elementos

Analisis comparativo
Analisis de componentes

Articulos Referentes
Estandares Trabajos de
/ grado

Codiglos de Lticay

Lineamientos
institucionales

No matividad

Analisis comparativo de los elementos
Analisis de componentes para la propuesta
Conformacion de equipo de expertos y
validadores de la guia

Version preliminar de la guia

* Metodologia de la investigacién Yy
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Trabajo de campo

Validacion
Validacion Validacion
con gremios Analisis final y
con expertos st
Resultados de . - : ajJustes
la encuesta \ 4 ., . Conclusionesy

. ’ . ”

GUIA DEETICA Y
CONDUCTA
~ PROFESIONAL
. PARA GERENTES DE
PROYECTOS DE
INGENIERIA

EN COLOMBIA
T

Validacion con expertos

Validacion con gremios

Ajustes, conclusiones y recomendaciones
Version final de la guia de ética
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* Metodologia de la investigacién seheE

UNIDAD DE PROYECTOS

Revision de literatura

BP..1 Codigo de Etica
y Conducta Profesional

CAPITULO 1. VISION Y APLICACION

L1 Visidin v Propéaile ﬂp' 4 I
3 g R Pravect Maxugores! ¥ "
tyamz axgerci, que aip remcs scaree en fodas k specto de o
~opw » o .

AOBALSTANDARD

Marco de Referencia del PMI
para laToma de Decisiones Eticas

PROJECT MANAGER
COMPETENCY g
DEVELOPMENT =iy~
FRAMEWORK" i aition

detiicar I decizin peelwrids 7 peokar o wider |

B i

i e pevcigion Boos i deioln preferica |
ro = = -

Farm wrmis i

v’ Cddigo de Etica y Conducta
Profesional. PMI®

v' Marco de Desarrollo de Competencias del Gerente de Proyectos.
PMCDF®. PMI®

v' Marco de referencia para la toma de decisiones éticas. PMI®

[P hA AT . T
Bt {}' Project Managemarni

.................................

Code of Ethics and Professional Conduet - IPRMA

Tha 81PTd iIntemabianial Certilcition Bedy [AKH] mplermant PR 4L-Caplem n Auitraba AR
T fas ety Gl OOt e irtaiests of thea invelvad in Brajec iman et i sl
iFedusiris and segions

Project manapers muik be seen 1o be spphping sthicel princples in theie conduct aed
dealng: with members of the proect tesm, the dient, sasocated progect stakerclders and
the pubkc end rot comprambe their ethicsl principles o satishy comeeting project
eupactations

A, project manager is the person responsizde for leading 2 project from is inoeption to
eeecytion. This ndudes planning, execution and manzaging the peopke, resources and soope
of the project. Froject managers must hase the disoplice o oreabe clegr, athical and
atainable cbjectkes and 10 see them through 1o suctesstul completion. The project
manager & responsivle for the success of an assipred project and therefore should have ful
resporaibil ity and authority 1o complete the endesour.

In considenng the cperation and applcation of the Code of Ethics and Profestional Conduct,
the athical and professional principhes for project managers wil apaly in other projec or
relabed rohis, sach 35 consbuction Managers, Team s mbers, §ponsors, 600

This Crde of FEhe snd Prodemsioeal Conduct wall be refermd b i tha Code' i the
remainicg sectionm af thi docussnt, The Code sebs cut thi values and peing plhes that shage

the dicidnns we make in prajecl menageant practice
The Code appliss to candudates and certificate hokders of an IFRA certfication

& certification candidate ipresses his o her commiment to the Code and bo subsegpaent
changes 1o the Code {which may be agreed from tme bo time| when be o she is accepted
a5 @ card idabe Tor IPMA certification and again by accepting the I ceniication
certificate. Tre certificate holder maingains bis of her comen e through the duration of
the certification.

Aig Feslghirs ol s IPRLA Comification, wa oorsimil Lo practics in moordance withs this Codi asd
acapl that we will bie hidd resgen il fer cur condact endier AICE S duciplinery
rapalaticng. Comifizats Felders in Che pursull of ther graliscion; alliest the quality of lile for
wll poagde in uzciety, B s therelooe wtal that a camificats baelder corducts bas o bar werk n
B profassns manmer b seen and maiman the cenlidence of teem membery, colbigues,

werplirpia, amployars, dhents, and the pubbc

Individual Competence Baseline

for Project, Programme £ Portfolio Management

Rt 1TSS VRN 2 LY Code of Ethio and Professonsl Cond et - 10608 Pags 1ai4

v’ Codigo de Etica

y Conducta Profesional. IPMA®

o Y 4
csdiso ETICA

para el ejercicio de la Ingenieria en general y
sus profesiones afines y auxiliares.

Ley 842 de 2003

(Octubre 9)
Diario Oficial No. 45.340, de 14 de octubre de 2003
Por la cual se modifica la reglamentaciéon del ejercicio de la
ingenieria, de sus profesiones afines y de sus profesiones
auxiliares, se adopta el Cédigo de Etica Profesional y se dictan
otras disposiciones
El Congreso de Colombia
DECRETA:

TITULO I.

GENERALIDADES.

CAPITULO L.

NIT DEFINICION Y ALCANCES.
<-> COPNIA
ARTICULO 10. CONCEPTO DE INGENIER{A. Se entiende por ingenieria
toda aplicacién de las ciencias fisicas, quimicas y matematicas; de la

técnica industrial y en general, del ingenio humano, a la utilizacién e
invencion sobre la materia.

ARTICULO 20. EJERCICIO DE LA INGENIERIA. Para los efectos de la
presente ley, se entiende come ejercicio de la ingenieria, el desempefio de

/ Cédigo de ética actividades tales como:
de Ingenieria en Colombia

v Linea Base de Competencias Individuales para

la Gerencia de Proyectos, Programas y
Portafolios version 4. ICB®. IPMA®

v' Ley 842 de 2003 del Congreso de la
Republica

seleccionadas

Referencias
10

- analizadas
&

. Internacionales
ReferenC|aS 2 1 Estandares y marcos de referencia 1 5

Codigos de ética
* Articulos cientificos (Ebsco, Science, Scopus, PMI®)

Nacionales

Codigos de ética
Tesis y otras investigaciones
relacionadas
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| Estandares analizados entorno a la ética

paises con presencia local en Asia Pacific,
Europe, Middle East, Africa, Latin America,
North America.

En Colombia tiene capitulos en: Bogota, #‘!\ 4 4 .

o . . . »” BN
Antioquia (Envigado) y Pacifico (Cali — Valle) | I:) M A o Project Management Institute

ct
Publicaciones: Cddigo de Etica, marco de Competencias y marco de

2

referencia para la Toma de Decisiones para los Gerentes de Proyectos. 54150 21500:2012 ?
Iso . ‘ apm association for project management
A\vZdl (ilance on project management

Q\PRINCE2

TTTTTTTTTTT

| ID M /\ »?  paises con presencia local en Asia Pacific, \
®  Europe, Middle East, Africa, Latin America, @ P2M Bibelot
: ): Project Management Association of Japan (PMAJ)

E O North America. o

En Colombia tiene representacion en
Bogota.

Publicaciones: Codigo de Etica y marco de Competencias para los
Gerentes de Proyectos.

7~ GAPPS

,'( Global Alliance for the
\ Project Professions
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Revision de literatura | Cédigos de Etica y Conducta Profesional

Se destacan componentes del codigo

_ | ‘2‘ ACOFi REPUBLICA DE COLOMBIA
relacionados con; moccaon coomtions (COPNIA - Gremios Internacionales
° PnnC'p'OS y Va|0res de Facultades de Ingenieria

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

* Principios y valores
’ Refineria de Cartagena * CompetenCiaS

/ﬁ  Dilemas éticos
Z“PeTroL

Gremios Nacionales
||Il Prabycmgeniems

. Ley 842-2003
M « Declaracion de principios
;;E):) 'V Grandes Empresas
‘  Cbdigo de Etica

« Competencias
* Presentacion de la alta gerencia ‘ k

« Alineacion estratégica - ACIEM
* Seguimiento y control del codigo o

Deloitte

* Relacion con las politicas corporativas
 Modelos para la toma de decisiones
 Dilemas eticos

<©IEEE

Advancing Technology
for Humanity

" AMERICAN SOCIETY FOR
€ ASEE eGNERNG epicATON

\
A QCE ErICAN SocETy
: OF CIVIL ENGINEERS

DATA

TOOLS « Codigo de Conducta
« Mecanismos de control

para el incumplimiento

Pequenas y medianas
empresas

 Lineamientos

Asociacion Colombiana de Ingenieria Estructural

@ * Principios y valores
\}/
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Revision de literatura | Trabajos de Grado analizados

UNIDAD DE PROYECTOS

ESCUELA
COLOMBIANA o
DE INGENIERIA
(tﬁ

0 Trabajos de grado de 1L 15> (BHEAGTS %
98 /0 universidades nacionales ﬂ

Z(y Trabajos de grado de Wj,w

UNIVERSIDAD

Y NACIONAL

o)
DE COLOMEBIA

o A

. . . . el U
universidades internacionales g EHS EEE%?SSE

= C.Da(c ==

Pontificia Universidad

JAVERIANA

Colombia

Temas investigados: \
UNIVERSIDAD
: -, . DE LAREPUBLICA
= Caraterizacion del perfil de Gerente de Proyectos SDeusto URUGUAY

Universidad de Deusto

= Propuestas para el disefio de un codigo de ética
= La ética en la Ingenieria

= Educacion ética en Ingenieria

= |La éticay lajusticia

UNIVERSIDAD DE
SAN BUENM’ENTURA\

UNIVERSIDAD MILITAR
NUEVA GRANADA

Se destaca la identificacion de:

* Pincipios y Valores,
= Competencias,
= Relacion entre el éxito de un proyecto y un gerente ético
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Marco conceptual

GERENCIA DE PROYECTOS

Es la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del
proyecto para cumplir con los requerimientos del mismo.

CONDUCTA
) Manera con que las
INGENIERIA personas se '
comportan en su GUIA
Conjunto de ; vida y acciones Algo que tutela, rige
_ técnicas  que ETICA tomadas. La COMPETENCIA U orienta. Una quia
permiten aplicar el f conducta esta ouede  ser el

relacionada a la
modalidad que tiene
una persona para

Conjunto de normas
morales que rigen la
conducta de Ia

saber cientifico a la
utilizacion de la
materia y de las

documento gue
incluye los
principios 0

Pericia, aptitud o
idoneidad para

fuen_tes de energia, persona en cuglqwer comportarse  en _hacer | algo o procedimientos
_rnedlar_1te ‘ambito de la ylda. ,f.' dlversos ambitos de ‘ Intervenir en un para encauzar una
iInvenciones 0 Parte de la filosofia, su vida. | asunto cosa o0 el listado

Conducta determinado.
sinbnimo
comportamiento

construcciones
utiles para el
hombre.

que trata del bien y
del fundamento de
sus valores.

con informaciones
gue se refieren a un
asunto especifico.
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Marco conceptual

ORIENTACION DENOMINACION DESCRIPCION REPRESENTANTES
Trata de definir las
virtudes que debe tener
un hombre
verdaderamente bueno.

Etica de la virtud Aristoteles, Socrates y Platon

A resultados Eleqgir sobre la base de los CédlgO de ética

David Hume,
gue es bueno para el
, Jeremy Bentham vy
mayor numero de

John Stuart Mill
ersonas.

La moralidad se puede

definir en un solo

, mandamiento definitivo de

Deontologia , Emmanuel Kant
la razon, del cual se

derivan todos loS

Al proceso derechos y obligaciones. CédlgO de COndUCta

Teoriade los Es de naturaleza humana
derechos el amor a uno mismo vy la Thomas Hobbes
naturales busqueda del bien propio.

Utilitarismo

Fuente: (Castro Silva, 2015)
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Marco conceptual

Caodigo de Caodigo de

etica conducta

/E _ I ) : A
nuncia valores sin Determinan una

ribir si Ion '
deSCCCI)DanettlfleoO es serie de reglas
concretas de

conductas 1S
especificas. actuacion.
\ y . )
: A 4 . N
Define
5 comportamientos
—nsenan y con base en criterios

transmiten valores. , o
de ética e

Integridad.
N Y N Y
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Marco contextual o Iniciativas de mejoramiento
Proyectos de Ingenieria

.COIOmbIa en fitulares Las otras fallas que no se conocian en la construccion del JECLAR AC|DN
fallido puente Chirajara :
Pt T DE PRINCIPIOS ETICOS
egun el Informe de investigacion que hizo la firma Modjeski and _Maslet soore el colapso del puente Chirajara, no solamente
hubo una falla en el disenio de la estructura JE LOS INGEN'ERUS
INVESTIGACION MARZO 15 DE 2019 . “‘ —
Fiacaliaad Hed e lavsde Imputaran cargos contra constructores del
de activos a procesados por Edificio Space de Medellin ELTENPO | s et s e ctuaa T
Odebrecht Abi01,2014- 1200am. | Por: s com.co Clase anticorrupcion en colegios: propuesta de César
Gaviria
- 2 z W . . z El director del Partido Liberal propone tres proyectos en la lucha contra la corrupcién.
BOGOTA MAYO 23 DE 2019 No s6lo hay un vacio ético en la ingenieria
Distrito debera demostrar dano civil colombiana U l lops : : 12d 00«
socioeconémico que causaron Autor: Juan Camilo Quiceno Ramirez ¢Ula ClaSe €11 COIEE10S y UNIversidades
los Nule 21 enero de 2018 - 12:47 PM puede evitar la corrupcion?
Un proyecto de ley busca ordenar a colegios y universidades que impartan una catedra de ética
JULIO 19 DE 2019 Los incidentes asociados a diversos contratistas no son unicamente un conflicto de ciudadana que contribuya a la lucha anticorrupcién. ;Qué tan efectiva puede ser una medida de este
Mas de 100.000 estudiantes afectados por retrasos principios profesionales. Los grandes proyectos sugieren riesgos, y en medio de todo, en esta tipo?

en obras educativas profesion existen virtuosos y avivados.

De 541 contratos entregados por el Mineducacion, 375 se encuentran en estado critico. ; , C"’Cf_}
]{. Nt INICIO REGIONES W ORDEN PUBLICO EDUCACION DEPORTES ~ MEDIO AMBIENTE CULTURA : w - - e
O"\ MIOI’IenTBc MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO ( }
i \w . pu— -
Dinero - Imagen de la ingenieria colombiana: ;error S ﬁi i
CO 'ru pCién e ineﬁ Cien Cia pOliti Ca técnico o corruPCién? “"Por el cual se modifica parcg’a_/men,l;e g/:igjgm;g/t: ”.)Q/]om viano de Construcciones
frenan la compeltItIVI dad en 3 septiembre, 2018 EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

Colombia “El sector privado es corresponsable en la lucha contra la corrupcion.

Ninguna compania con operacion en Colombia deberia mantenerse ajena del que debe entenderse como un

A objetivo de pais: acabar con la corrupcion, una de las peores formas de violencia”
@ Secretario de Transparencia, Gabriel Cifuentes.
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validadores de la guia » Version final de la guia de ética
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o Determinacion de elementos
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Analisis de componentes | Elementos claves

Fundamentos

ELEMENTOS TRABAJOS | REFERENTES REFERENTES

COMPONENTES DE LA REVISION DE LITERATURA PMI | IPMA

CLAVES DE GRADO | NACIONALES |INTERNACIONALES

Introduccion X X X X

Objetivos X X X
Términos y definiciones X X X X
Siglas X X X X
¢ A quien va dirigida la guia? X X X
Fundamentos ¢, Qué es un codigo de ética y conducta profesional para la gerencia X X

de la guia - — — de proyectos? : .
¢,Por qué un codigo de ética y conducta profesional para la gerencia X X
de proyectos de ingenieria en Colombia?
¢, Para qué un codigo de etica y conducta profesional para la X X X
gerencia de proyectos?

Proceso de implementacion X X X X
Sugerencias para hacer seguimiento y control X X X X
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Analisis de componentes | Elementos claves @
Estructura
ELEMENTOS . TRABAJOS | REFERENTES REFERENTES
CLAVES COMPONENTES DE LA REVISION DE LITERATURA PMI | IPMA DE GRADO | NACIONALES | INTERNACIONALES
Introduccion al codigo de ética y conducta profesional X X X X
Antecedentes X X
@ Principios y valores sugeridos X X X X X
Competencias X X X
Alineacion corporativa X X X X
o Es”t”Ct_‘jjra o Objetivos X | X X X X
nteni - :
e, (.:O © , (.) © Relacion con el Equipo y Sponsor del proyecto X X X X X
codigo de eticay - ;
Relacion con clientes y proveedores X X
conducta : > : : —
: Anticorrupcion, antisoborno, obsequios, regalos, hospitalidad X
profesional para _ ——
gerentes de Conflicto de interés X X X
proyectos de Informacion confidencial X X
ingenieria en Proteccion de los activos, propiedad intelectual, seguridad de X X
Colombia la informacion y seguridad informatica
Politica de seguridad, salud y bienestar en el trabajo X
Respeto por el medio ambiente X X X X
Cumplimiento del codigo de ética y conducta profesional X X X X
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Analisis de componentes | Principios y Valores sugeridos

PRINCIPIOS y VALORES  PM DEGRADO  NACIONALES  INTERNACIONALES
Equidad X X X X X
Honestidad X X X X X
Respeto X X X X
Responsabilidad X X X X X
Actuar con Integridad X X X X X
Practicar Competentemente X X X X
conducta profesional X X X X
No se debe basar el éxito personal y profesional en los bienes materiales, sino mas bien en la buena honra.
Al igual que la politica nacional y mundial, la corrupcion deriva en otros problemas como la ausencia de ’ ,

compromiso de parte de los trabajadores, falta de rigurosidad en la aplicacion de las normas, la desidia, la pereza,

la avaricia, el querer ganar contratos a toda costa y la consecucion del dinero facil entre otros.
@ Ingeniero Carlos Palomino, Presidente de ACIES
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Analisis de componentes | Competencias sugeridas

TRABAJOS DE REFERENTES REFERENTES
GRADO NACIONALES INTERNACIONALES

X X
X

COMPETENCIAS PMI

Autorreflexion y autogestion
Comunicacion
Efectividad

X
X
Gestion X

X X X X X

X

Habilidades Cognitivas

X
P

Ingenio
Integridad personal y confiabilidad
Liderazgo
Manejo de conflictos y crisis

X X X X

Negociacion
Orientacion al resultado

X

Profesionalismo
Relacionamiento y compromiso X

X X X X X X X X X X X X X X
X

X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X
X X X X X X

Trabajo en equipo
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¢, Qué criterios de
decisidon debo tener

¢Puedo ut|I|_z,ar la ¢ Qué hacer
Informacion cuando una
confidencial para persona del
equipo
comete un
fraude?

\/
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Instrumento metodologico

Producto

ENCUESTA MUESTRA

v Validar el enfoque e importancia de la generacion de una La investigacion se centra en lo caracteristico de lo que se puede llegar a

guia de ética y conducta profesional en el contexto de expresar sobre la ética en la gerencia de proyectos de ingenieria
corrupcion del pais.

v Dentro de la estructura que se propone para el cédigo de Muestreo Teorico — Interes

ética y conducta profesional, conocer la percepcion desde la |—*

experiencia de la muestra, sobre los valores, principios y Criterios:
competencias a ser incorporados en el guia. [IEros.

Cumple los t rfiles; 3
umpeis_sfgospe es v' Haberse desempenado como

v ldentificar y sugerir en la guia los componentes de _ ey
gerente de proyectos de ingenieria.

implementacion y de medidas eficaces para su

o Monitoreo de Gerente de
seguimiento. cumplimiento Pr :
oyectos - . 7
en ética: 30‘;’ 510 ¥ Desarrollo e implementacion de
EEEEE i ENCUESTA - Elaboracién de una guia para la adopcién e - - . o) : 2 41
AT immini sty el Cuestionario con 12 8 17% instrumentos de etica o buen
UNIDAD DE PROYECTOS en Colombia” - .
?fli‘.l’?;?L‘(I_,','ZIl?i;d;”.iﬁéiif.3‘; s Z'.i‘_ilflf!&ﬂiiil'}lfﬁi'li'(i'nfi:L’Ifn“ii fo;';?mn & P re g un taS : g O b I€rno en entl d a(_j €S _ q,U €
s e desarrollen proyectos de ingenieria.
c.'Z;'”’b' {Jg;lg;;z:f;?;’fﬁfiiﬁ?félfQEZ’QL‘;ZTZTIT;;T;'ZZi?'!!liobjmwsy ; 4 Ce rrad as
s e s s o AR S S - Desarrolld o -

1 Abiertas Implements v' Seguimiento y control al
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfckw 7 M herramientas Cumpl|m|ento de Instrumentos de
UCR7m_mE_K9qsnsVQXATF81Et33nk0KSJnHUkT7R IXtas de ética: i _ _
qDOA/viewform . € elica, ética 0 buen gobierno en entidades

7; 14%
que desarrollen proyectos de

@ Pregunta 1. Perfil del encuestado iIngenieria.
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ODbjetivos de la Encuesta Preguntas

a4 \ 2. ¢, Cual de las siguientes razones considera usted gue seria la justificacion de la generacion de una \
guia de ética y conducta profesional para la gerencia de proyectos de ingenieria?

3. De acuerdo con su experiencia, ¢ Cuales son los elementos que mas relacionan a la gerencia de
proyectos de ingenieria en Colombia con la corrupcion?

4. ¢ El alcance de la guia de ética y conducta profesional para la gerencia de proyectos de ingenieria
debe estar enfocado a la transparencia y disminucion de la corrupcion?

Validar el enfoque e importancia
de la generacion de una guia de
ética y conducta profesional en el
contexto de corrupcion del pais.

\ /* 5. ¢, Por gué es importante un codigo de etica para la gerencia de proyectos de ingenieria? /
4 Dentro de la estructura que se \ \
propone para el codigo de ética y 6. En el ejercicio de la disciplina se espera que el Gerente de Proyectos se caracterice por principios y

conducta profesional, conocer la valores
percepcion desde la experiencia de | 7. Desde su experiencia, califique las siguientes competencias con una puntuacion de 1 a 5, donde 1
la muestra, sobre los valores, es menos importante y 5 es clave que la competencia exista en el Gerente de Proyectos
principios y competencias a ser 10.;,Cudles son los beneficios de ser un gerente de proyectos ético?

\ iIncorporados en el guia. /ﬁ J
//

\ 8. ¢, Desde su experiencia o conocimiento cuales son las situaciones en la ejecucion de proyectos de \
. . , iIngenieria donde la ética es criterio de decision y accion?
|dentificar y sugerir en la guia los

componentes de implementacion y 9. ¢ Cudles son los principales dilemas éticos que se presentan en la ejecucion de un proyecto

de medidas eficaces para 12.¢,Qué requisitos deberian considerarse para que un codigo de ética sea eficaz al interior de las
su seguimiento. agremiaciones y empresas de ingenieria?

11.;Qué beneficios le aportaria hacia el interior y exterior de las agremiaciones de ingenieria un

\ / codigo de etica? /
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Resultados de la encuesta

Pregunta 6. Principios y valores del Gerente de Proyectos

Pregunta 7. Competencias del Gerente de Proyectos

CUMPLIR CON LO DISPUESTO EN EL CODIGO 77 ORIENTACIONAL RESULTADO —
DE ETICAY CONDUCTA PROFESIONAL - NEGOCIACION 4.48
INGENIO 4.17
PRACTICAR COMPETENTEMENTE | 4.40 MANEJO DE CONFLICTOS Y CRISIS 4.62
TRABAJO EN EQUIPO 4.71
INTEGRIDAD 4.83 RELACIONAMIENTOY COMPROMISO 4.40
INTEGRIDAD PERSONALY CONFIABILIDAD 4.71
HONESTIDAD | | | | | 496 AUTO - REEI EXIONY AUTO - GESTION 435
PROFESIONALISMO 4.77
EQUIDAD 4.46 EEFECTIVIDAD ]
HABILIDADES COGNITIVAS |malos
RESPETO 4.60 ,
GESTION 4.71
| IDERAZGO .69
RESPONSABILIDAD | | | |4_79 , ! ! ! ! 4 . . . .
COMUNICACION | | | | I . a4.79
4.30 4.40 450 4.60 470 4 .20 490 5.00 400 410 420 430 440 450 460 470 480 490 5.00

Pregunta 8. Respuestas mas relevantes respecto a la toma de decisiones sobre dilemas éticos.

AN

¢, Como actuar ante las irregularidades en la relacion con los clientes y proveedores?

¢, Como saber si como gerente se es justo y equitativo con el personal y tener claridad en su aplicacion?

¢, Qué posicion se debe asumir frente a una situacion relacionada con responsabilidad ambiental?

Conocer informacidon confidencial que podria favorecer el desarrollo del proyecto

Cuando la toma de decisiones se delega solo sobre un miembro del equipo que es el que mejor relacion tiene con el cliente.
Situaciones en las que tienen mayor impacto la relacion decision - accion, y la accion puede generar la materializacion de algun riesgo.
En los procesos de contratacion y adjudicacion reflexionando en la idoneidad de los contratistas.

Desviaciones en la calidad que puedan impactar el resultado final.

AN NI NI N N NN
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# Pregunta # Opcidn de respuesta mas seleccionada O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
¢,Cual de las siguientes razones considera usted  Manejar con honestidad y pulcritud los fondos que el cliente confia para la

5, que seria la justificacion de la generacion de 4 ejecucion del proyecto, y rendir cuentas claras, precisas y frecuentes sobre los 20
una guia de ética y conducta profesional para la mismos. Los gerentes de proyectos son los “guardianes” de los recursos y deben
gerencia de proyectos de ingenieria? propender porgue su actuacion nunca este en contra de terceros.
De acuerdo con su experiencia, ¢,Cuales son los

3 elementos que mas relacionan a la gerencia de 4 Aceptar para su beneficio o el de terceros comisiones o bonificaciones a cambio 21
proyectos de ingenieria en Colombia con la de adjudicacion de trabajos en los proyectos sin autorizacion legal o contractual
corrupcion?
¢, El alcance de la guia de ética y conducta
profesional para la gerencia de proyectos de .

4 . 4 Si 47
Ingenieria debe estar enfocado a la
transparencia y prevencion de la corrupcion?

5 ¢,Por que es importante un codigo de ética para 1 Porque proporciona lineamientos de comportamientos o normas de conducta 18
la gerencia de proyectos de ingenieria? esperados por el ejercicio de la gerencia de proyectos.
¢, Cuales son los principales dilemas éticos que

g S€ presentan en la ejecucion de un proyecto? A 1 ¢, COmo actuar ante las irregularidades en la relacion con los clientes y 24
continuacion, se consideran algunos, si proveedores?
contempla alguno adicional por favor describalo.
¢,Cuales son los beneficios de ser un gerente de

10 proyectos N tico? A contlnuacmn,_s_e consideran 1 Genera confianza en su equipo de trabajo y aumenta la productividad 16
algunos, si contempla alguno adicional por favor
describalo.
¢, Qué valor aporta un codigo de ética, hacia el Fomenta como gremio la toma de decisiones basado en los valores de los

11 interior y exterior de las agremiaciones de 2 colegas de la profesion de ingenieria que se desempefan como gerentes de 21
ingenieria? proyectos.
¢, Qué requisitos deberian considerarse para que . . . .

L 1 ... . N El adecuado seguimiento, participacion y compromiso de las partes interesadas
12 un codigo de ética sea eficaz al interior de las 2 LS ;. 19
0 . . para el cumplimiento del cédigo

agremiaciones y empresas de ingenieria?
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" Presentacion version \,

preliminar del producto

@ Validadores de la guia:

. smm |NJENIErO
%! ACOI'I _uis Alberto Gonzalez Araujo Director

Revision de version \ Asociacion Colombiana
preliminar de Facultades de Ingenieria ACOFI

A\ | ngeniera
Recopilacion de N 53) Mayra Liliana uiménez
observaciones _oATA Planeacion y Calidad de Proyectos DT
Ajustes en respuesta a |ngen|ero
las observaciones )
MOA Efrain Barba Polo
\/\ "/ Consultor de Innovacion y Estrategia -
/ Version definitiva de la MQA

Guia de ética y conducta
profesional
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&
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Cerciorarse de Alternativas Identificar la Aplicacic
ANEXO 2: MODELO PARA LA TOMA DE DECISIONES e ...
z informacion preferida y
El siguiente proceso esta inspirado en el documento de referencia para la Toma de Decisiones Eticas del PMI (EDMF, scoren del f':’o""n';’::;:'s';: prober su z"’l':“é‘:"ﬁt’: decision
Ethical Decision Making) que describe los pasos que pueden ser seguidos para gular a una persona en la profesién de dilema ético docisién validez éticos a la
gerente de proyectos a través de un proceso para tomar una declsion al verse confrontado con un dilema ético. d':‘,::"&"a
i P e} Accion
\‘ / /Y
/\ /\ \\‘ v/ -
= F 4
Cerciorarse de Alternativas Identificar la Aplicacion
tener toda la decision Tomar una
'"'°'m‘;'°;' Considerar las prof;;lda y Aplicar los decisiéon Resuitado:
acerca de probar su incipios
alternativas de princip
d“Om«D 6"CO d i é VONdOZ ‘t‘cos a 'a 1 S' ne CUMp'e 'a |ey‘ busque S' |as res mtas s0n
ecision consejo legal SI las respuestas dan como P
decision S1 las respuaestas dan como TeSUSds N IMoactd positivas, su decision es 81 o6 slente Comado con &y
preferida SI no conoce el codigo de  ragyitado una solcion viable, Aiapabla asy sp e coherente con principios arasiin ‘aoite
Evaluacion y Analisis 5 2 Co‘::;;'od:'?::";g:g' lgg‘:ea siga al sigulente paso P i a?so 9 aticos y puede continuar al .
. sigulente paso
\ i v ‘\ dontro de la entidad. . %
\/ 51 no esta sequro de 1as SI no obtiane un Impacto
s respuestas obtenidas, aceptable para tomar en Si las respuostas lo generan S1 1o 50 S6nte COMOdo con

| <Cumple con |a ley?

cTiene claro cuales son las

posibles alternativas?

¢Su decision tendra un
Impacto positivo y prevendra
danos al equipo de proyecto
Inciuido usted, a los
stakeholders, al entorno o
generaciones futuras?

£Su decision aporta un mayor

baneficlio?

¢Esta dispuesto a aceptar
13 responsabliidad de su
decision?

asegurese de buscar mas
Informacion.

S11as respuestas e entregan
4 Informacion satisfactoria, siga
al sigulente paso

S 1as respuaestas dan como

resultado una solucion que

no es viable, debe recabar
mas Informacion,

cuenta los principlos éticos
del sigulente paso, os mejor
tomarse el tlempo necesarlo
para probar otra decision,
rovisar el caso y otras
posiblas opciones.

dudas o slente que so osta

creando un nuevo dilema,

reconsidere 1a decision, las
opclones y sus Implicaciones,

SU decision, vuelva a recorrer
los pasos Indicados para
descubrir una mejor solucion
y sl es el caso, busque ayuda,

llustracién 2. Proceso de toma de decisiones

¢Esta de acuerdo con el ¢Ha conslderado las ventajas  Luego de un ano éla decision  ¢Su elecclon tratara a otros
2 CdeyCP de la entidad vy de su  y desventajas de cada una de parece ser aun una buena como le gustaria ser tratado
cllente? las posibles alternativas? decision? usted?

¢Esta alineado con sus ¢Esta libre de Influencias 4Su eleccion es Justa y
3 valores éticos y los de 1a externas para tomar 13 beneficiosa para todos los
cultura que lo rodea? decision? Involucrados?

4 cCree usted que esta blen? <Esta caimado y sin estras?

¢Podria hacer publica su
decision y sentirse bien al
respecto?

Fuente: Adaptacion segun el PMI - Ethical Declsion Making

<Esta listo para actuar?
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ANEXO 4: CONDUCTAS ETICAS ESPERADAS DEL GERENTE DE
PROYECTOS DE INGENIERIA Y METRICAS DE CUMPLIMIENTO

El gerente de proyectos de Iingenieria debe tener
en cuenta los principios y valores v en honor a ellos
sus comportamientos deben estar orientados a la
conclentizacion de la ética y conducta profesional que se
aspara,

A continuacién, se presenta un marco de referencia
respecto a los comportamientos esperados en funcion
de los principios vy valores propuestos en esta guia. Las
métricas aqui sugeridas, deben resultar en una accion
tangible, y estan centralizadas en los comportamientos
que se gulere estimular o aquellos que se quiere evitar.

METRICAS DE CUMPLIMIENTO

Los comportamientos del gerente de proyectos de ingenieria puaden
ser monitoreados con al fin de guiar accionas v no para culpar o
para generar una "caceria de brujas”, Es por ello gue se plantean
tres métricas para ser medidos por cada una de las agrupaciones en
comportamiontos dticos esparados respecto a los principios v valores
gue la entidad decida adoptar en la declaracion implementada para
al codigo de ética v conducta profesional.

METRICAS DE CUMPLIMIENTO

METRICA 1 - Porcentaje de incidentes reportados:
“% IncReportado™

Mide la cantidad de incidentes reportados por comportamientos
no éticos del gerente de proyectos en el desarrollo de su labor con
respecto a los COMPORTAMIENTOS ETICOS ESPERADOS de acuardo
con la definicion adoptada por la entidad.

Frecuencia de medicidén: Mansual
Unidad de Medida: Porcentual (%)

Férmula:
Cantidad de incidentes reportados
% IncReportado = Total de COMPORTAMIENTOS ETICOS
ESPERADOS declarados

Mata de cumplimiente <1

w Gula de ética y conducta profesional para gerentes de proyectos de Ingenleria en Colombia

METRICAS DE CUMPLIMIENTO

METRICA 2 - Porcontaje do incidentes resueltos: “% IncResuelto”

Mide la cantidad de incidentes resualtos respecto al backlog de
incidentes reportados con ol lin de conducir las acciones pertinentes
duranta al mismo mes a fin de cerrar discrepancias o incumplimisntos
on los comportamientos dticos esperados del gerente de proyectos
an el menor tiempo posible,

Cada una de las accionas deberd estar orientada a contrarrestar al
incidante reportado v avitar su repaticidn,

Frecuencia de medicidn: Mensual
Unidad de Medida: Porcontual (%)

Férmula:

Cantidad de incidentas resusitos

% IncRoesualto =
Total de Incidentas reportados

Mota de cumplimiento = 98%

METRICA 3 - Cumplimiento con la evaluacién periédica de
concientizacién del cédigo de ética y conducta profesional:
“%Calificacién™

Mide las evaluacionas de conocimiento sobre el codigo de dtica y
conducta profesional dal gorante doe proyectos programadas on la
entidad,

Fracuencia de medicidn: Samastral
Unidad de Medida: Porcentual (%)

Formula:

Cantidad de praguntas contestadas corractamaeanta

Total de preguntas de conocimianto formuladas
B I svaluacion

% Callficacléon =

Mata do cumplimiento = 98%

Tabla 14. Métricas de cumplimiento
Fuanta |1os autoras

ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

UNIDAD DE PROYECTOS
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COMPORTAMIENTOS ETICOS ESPERADOS

1. Responsabllidad:

11, Respecto a la normatividad y reguiacionss de |a ley colomblana, 8l gerante
de proyectos se informa adecuadamenta y respata las politicas, raglas,
narmativas y leyes que rigen el ejarcicio de la profesion de Ingenieria

1.2, El geranta da proyectos denuncla 1as conductas llegales o contrarias a
Ia ética ante 1a difeccion corfespondienta v, s Tuera necesano, ante las
personas alectadas por dicha conducta, Esto lo hace con las evidencias
que respaldan la denuncia,

1.3, El geranta de proyectos de Ingenleria sabe que 1as disposiclonas legales
conlevan varlas iImpllcacionnas, Espacﬁmamnta. POrgue no S Involucra
con comportamientos llegales tales como hurto, fraude, cormupcion,
malversacion de fondos, sobornos. En @l mismo sentido, no se apropia ni
abusa de la propledad ajena. Inclulda la propladad intelectual, ni participa
en calumnias ni difamacionas,

1.4, Como gerenta da proyecto no apruaba los comportamiantos llegalas i
ayuda a terceros a involucrarse an ellos, Denuncla toda conducta llegal
o contrara a la ética, Denunclar no resulta Tacil, y reconoce que podria
acarrear Consecuanclas mgamas.

1.5, Las decisionas y madidas tamadas deben estar fundamentadas en o que
maejor conviens a los intereses de la sociedad, 1a seguridad pablica v al
medio amblante.

16 Respecto a los acuerdos contractuales, unicamente se presenta a
licitacion en trabajos donde el gerente esta capacitado para realizarios y
solo designa a parsonas idonaas para la ejecucion de 1as tareas.

1.7 El gerente de proyectos de ingeniara cumple 105 cOMpromisos que
asume: hace lo que dice qua va a hacer,

18 Cuando & gerenta de proyvectos comete erfofes u omisiones, sa hace
responsable por @lios y o5 corrige de inmediato. Cuando descubre
orrores U omisionas realizados por terceros, 105 comunica de inmadiato
al organismo partinants, El gerente de proyecto sa hace responsable por
cualgquier problema que 58 origing a ralz de sus arrores U omisionas, y de
las consecuancias que de elos resulten

19, El gerente de proyectos protege la Informacion conflidenclal o de
propiedad exclusiva que se la haya confllado,

110, El gerante de proyecto asuma el codigo da atica y asume la responsabilidad
di su cumplimignto,

“ Guia de ética y conducta profesional para gerentes de proyectos de Ingenleria en Colombila
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4 A 4 B

Se recomienda que el codigo de ética y
conducta profesional esté alineado con la
estrategia organizacional de las empresas y
gremios de ingenieria que realizan proyectos

Determinacion de competencias deseables
para lograr el cumplimiento de los
compromisos con las partes interesadas.

relacionados.

- ) % y
4 A s ~

La guia provee herramientas claves como
‘ Un codigo de etica debe realizarse dilemas éticos, modelo de toma de decisiones,

N desde la auto Identificacion para métricas y seguimiento / control, con el fin de
", considerar y reconocer la importancia de que la implementaciéon del codigo de ética vy

(/4 los principios y valores eticos. conducta profesional facilite la orientacion de la
entidad en la promocion de la cultura ética. /

o / \-

L/

El objetivo principal del codigo de etica es ayudar a los gerentes para
gue la toma de decisiones sea conducida por una guia que le apoye
para su obrar etico.
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Pr Oj ect Charter '[ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

N NOMBRE DEL PROYECTO DE TRABAJO DE GRADO:
ELABORACION DE UNA GUIA DE ETICA Y CONDUCTA PROFESIONAL PARA GERENTES DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EN COLOMBIA

* |Inicio elaboracion de |la propuesta

J
El proyecto consiste en elaborar un marco conceptual y contextual que permita realizar un analisis comparativo
de los elementos comunes y diferenciadores en los lineamientos de etica de la gerencia de proyectos a nivel
N internacional y compararlas con los lineamientos definidos por los gremios v empresa de ingenieria en

Colombia.

» Sustentacion de la propuesta

Mediante este analisi= se propone una guia para la adopcidn e implementacidon de un cédigo de ética y
J conducta profesional para la gerencia de proyectos en los gremios de ingenieria verificada por expertos en
etica y que pueda ser validada por personas encargadas de los gremios y empresas de ingenieria. Esto con
el fin de contribuir con el fortalecimiento en la eleccion de comportamientos éticos y conductas correctas en los
) gerentes de proyectos que pudiera marcar una reduccion en la tasa de corrupcion en el desarrollo de los
proyectos de ingenieria en Colombia con un cambio de conciencia cultural en el desarrollo de los proyectos

® I N | C | Oe I abo facC | c,) N d e I p I an d e g eren Cl a. marcado por principios, valores y competencias de los gerentes y equipos de proyectos en general

Y, Si bien las bases éticas del ejercicio de la ingenieria no se agotan con la sola existencia del Cédigo de Etica

Profesional, este instrumento es el unico que, en virtud de lo dispuesto en la ley, contiene normas imperativas
o de obligatorio cumplimiento que sirven de parametro para analizar si la conducta profesional es ética o no.

) (Republica de Colombia COPNIA, 2003)

® Reu n Ién CO n D I rector y Asesor M et0d0|ég ICO Con el presente documento se autoriza formalmente el inicio del proyecto y a su vez designa como Gerente

de proyecto a la ingeniera Ruth Omaira Gonzalez Ortega, quien tendra autoridad para administrar y controlar
y el presupuesto, realizar el cronograma y tomar las medidas correctivas ante cualquier desviacion presentada,
manteniendo informado al director del Trabajo de Grado.

~N Criterios de exito:
Alcance: elaborar una guia de ética y conducta profesional para los gerentes de proyectos de los gremios y

° 11 empresas de ingenieria en Colombia.
I n I C I O d e I p rOye CtO Tiempo: la fecha de inicio del Trabajo de Grado es el 02 de noviembre de 2018 y tiene como maxima fecha de
entrega del documento definitivo el 24 de mayo 2019.

/ Costo: el presupuesto del Trabajo de Grado es de $263.193.000, que sera ejecutado por el Gerente del
Proyecto.
N Calidad: cumplir con las especificaciones, requerimientos y normatividad vigente establecida por la Unidad de

Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria para la presentacion de los entregables del Trabajo de
Grado.

¢ S U Ste ntaCI é n d el p I an d e g e re n C I a. Riesgos: realizar el plan de gestidn de riesgos, |a identificacion, el analisis cualitativo, planeacion y ejecucién

7-Dic-2018 ) de la respuesta para cada uno de los riesgos identificados incluyendo el monitoreo de los. mismos.
MARTHA ROLON RAMIREZ OMAIRA GONZALEZ ORTEGA
\ Director del Proyecto (zerente del Proyecto
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WBS 0. Elaboracion de una guia de ética y conducta profesional para gerentes de
proyectos de ingenieria en Colombia

1. Gerencia del Trabajo de 2. Desarrollo del Trabajo
Grado de Grado
| |
2.1 Cuerpo de la - 2.2. Entregables
Investigacion Academicos
| | ' ' ; ' ; 2.2.1 Propuesta del |
2.1.1. Marco conceptual y L : i 2.1.4. Guia de ética y conducta trabajo de grado '
contextual 2.1.2. Analisis comparativo 2.1.3 Andlisis de componentes profesional
2.2.2 Plan de 2
. e 2.1.3.1. Aplicacion de 2.1.4.1. Validacion de la Gerencia del Trabajo '
2.1.1.1. Revisién de 2.1.2.1. |dentificacion de encuesta a muestra de gufa de ética y conducta de Grado
estandares elementos comunes interés profesional.
— 2.2.3. Informe del g
2.1.1.2. Revision dle 2.1.2.2. Identificacion de w trabajo de grado Y/
codigos de ética de los elementos diferenciadores
gremios
. W
2.1.2.3. Evaluacion de la 2.2.4. lerp de i
Gerencia

pertinencia de los componentes
identificados

2.2.5. Sustentacion by
del Trabajo de Grado

2.2.6. Articulo

2.2.7. Poster




(Gerencia ® Ejecucion

ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

_4

UNIDAD DE PROYECTOS

Direccion y cumplimiento a los hitos establecidos

yv ¢ ¥

Estado al

22-Jul-2019

Sep - Oct NoV - DIC May - Jun Jul - Ago
2018 2018 2019 2019
Propuesta Plan de Gerencia Informe final y Sustentacion TG Cierre del proyecto
« Anexo A - Inscripcion - Elaborar y entregar Libro de Gerencia - Recibir y ajustar comentarios del * Autorizacion del Director vy
* Anexo B - Propuesta el documento « Confirmacion de Jurados Jurado sobre el documento del Jura.dos | |
* Sustentacionde |a * Recibiry ajustar » Entrega del informe final trabajo de grado . Recyblr y a;ustar comentarios
propuesta los comentarios del » Entrega del libro de *Recibir la autorizacion para la al poster y articulo.
Director gerencia sustentacion publica . Erjtrega .actuahzada del
» Sustentacion del + Recibir y ajustar » Sustentacion publica poster y articulo.
plan de gerencia comentarios del Director *Segunda entrega del trabajo de
» Entrega del trabajo de grado
grado a Jurados « Recibir y realizar ajustes finales

sobre los comentarios derivados
de la sustentacion.

* Entrega del Poster

* Entrega del Articulo.
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Desarrollo y cumplimiento de los requerimientos funcionales de acuerdo con cada etapa definida en la metodologia de
la Investigacion

2018 2019
AGO SEP OCT NOV DIC . ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL

T () . O
_ISI(')N DE LITERATURA ANA
: RF3. Se debe implementar

un instrumento para recabar

‘ RF5. Del proceso de valldacmn
con expertos en ética y gerentes de
proyectos de ingenieria se deben

2 informacion primaria que permlta | -
- completar el anélisis de recolecta;r ob_servacmneg, :
< . componentes 2 semicniis recomendaciones y sugerencias que
(Z) W de la guia. | - contribuyan a consolidar los -
v I8 3 ]( y componentes de la gma final. ‘]( y
9 Z RFA4. La guia etlcay conducta ‘ — E— ’
Z I~ profesional propuesta para la | RF6. La guia de etica y conducta
L gerenua de proyectos debe profes.|oinal definida delioe estar en
= presentar los elementos analizados capacidad de ofrecer a los gerentes
ﬁ con anterioridad de forma | de proy:(ectog, _Ios elemﬁantos para la
> estructurada para su 5 toma de decisiones en el o oot
g Valldacmn | Y y SIESEMEEITE Gl S e 1{ , publlca
0o’ . : . : :

¢ ¢ PRl
N

|4
—
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Cronograma
Comienzo Fin de linea 1 noviembre 1 enero 1 marzo 1 mayo 1 julio 1 septiembre
EDT ~ Nombre de tarea v | previsto v | base + | Fecha limite 21/10 18/11 1e/12 13/01 10/02 10/03 7/04 5/05 2/06 30/06 28/07 25/08 22/09 .
0 + Elaboracién de una Guia de Etica y Conducta sab 11/08/18 lun 23/09/19 NOD e — - 83%
Profesional para Gerentes de Proyectos de |
Ingenieria en Colombia
1 GERENCIA DE PROYECTO sab 3/11/18 sab 14/09/19 lun 16/09/19 ‘ ,I,E;iﬂ%
2 « DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO sab 11/08/18 lun 23/09/19 lun 16/09/19 ;[ 83%
2.1 « Cuerpo de la investigacion sab 3/11/18 mar 14/05/19 sab 18/05/19 100% “
2.2 + Entregables Académicos sab 11/08/18 Iun23/09/19 NOD ﬁ E 76%
2.2.3 « Informe del trabajo de grado mié 9/01/19 vie 12/07/19 NOD 00%
2.2.3.8 Confirmacion de jurados a cada TG mié 22/05/19 mie 22/05/19 mie 22/05/19 & 22/05
2.2.3.10 Entrega del Informe final del trabajo de  vie 24/05/19 vie 24/05/19 vie 24/05/19 24/05
grado al Director de TG
2.2.3.11 Realizar comentarios al informe del lun 27/05/19  vie 14/06/19  vie 14/06/19 100%
trabajo de grado por parte del director
2.2.3.14 Entrega del Informe final del trabajo de  vie 28/06/19 vie 28/06/19 vie 28/06/19 8/p6
grado a Jurados
2.2.3.15 Entrega del Informe por parte de jurados, lun 8/07/19 lun 8/07/19 lun 8/07/19 2/07
con concepto de autorizacion o no de
sustentacion publica del TG
2.2.4 4 Libro de gerencia sab 27/04/19  vie 28/06/19  NOD ——]  100%
2.2.4.10 Entrega del libro de gerencia al director vie 24/05/19 vie 24/05/19 vie 24/05/19 24/05
del TG
2.2.4.11 Realizar comentarios al libro de gerencia sab 25/05/19  vie 14/06/19  vie 14/06/19 100%
por parte del director del TG
2.2.4.13 Entrega del Libro de Gerencia ajustado  vie 28/06/19 vie 28/06/19 vie 28/06/19 & 28/p6
2.2.6 > Articulo corto sab 17/08/19 lun 23/09/19 NOD t 0%
2.2.7 - Poster sab 17/08/19 lun 23/09/19 NOD [ 0%
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(Gerencia

Resultado periodico del desempeno del proyecto

Ano 2018
Sep Oct Nov Dic
Meétrica Formula de calculo Meta
2018 2018 2018 2018
Cumplimiento = (Entregables aprobados) / -
del alcance de (Entregables presentados) x = 100% 100% 100% 100% 100%
los entregables 100
—
Costo CPIl; = EV/AC 0.85 < EP|$ <1.15 1.00 1.00 1.00 0.99
-
Cronograma SPI, = ES/AT 0.90<5PI, <1.10 1.00 1.00 0.91 0.85
= (Riesgos con plan de -
Riesgos respuesta) / (Riesgos = 100% 100% 100% 100% 100%
identificados) x 100
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Resultado periodico del desempeno del proyecto

L%

Meétrica

Cumplimiento
del alcance de
los
entregables

Costo

Cronograma

Riesgos

Formula de
calculo

= (Entregables

aprobados) /
[Entregables

presentados) x 100

CPls = EV/AC

Meta

= 100%

Ano 2019

Ene
2019

100%

SPI, = ES/AT

s,

0.85 < CPI. <
1.15

0.9%

Feb
2019

100%

75
8

h

= (Riesgos con plan de

respuesta) / (Riesgos
identificados) x 100

0.90 < SPI, L
1.10

0,91

1.00

= 100%

100%

0,92

100%
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Mar
2019

100%

Abr
2019

100%

1.00

1.00

May
2019

1000%

Estado al
08-Jul-2019

0.95

0.95

1.00

100%

100%

1.00

100

Jun Jul
2019 2019
i
100% %0
it
1.00
it
1.00
i
100%; a0
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Resultado periodico del desempeno del proyecto
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Riesgos materializados y cerrados

Cambios en los horarios : T : Demoras en la entrega de
laborales del los integrantes del Poca dlggciglsbél)l(daec:tgg tiempo observaciones — proceso de
equipo P validacion
Riesgo materializado Riesgo cerrado Riesgo cerrado
Modificacion en el plan de Esfuerzos en la convocatoria
. ~, n n | I
trabajo semanal conforme al en la conformacion y ecft etr%%tg con los actores
nuevo horario coordinacion de reuniones

11 riesqos identificados v tratados durante el proyecto

1 Materializado

2 Cerrados
8 En monitoreo porque estan asociados a entregables académicos en proceso de

acuerdo con el cronograma de la Escuela Colombiana de Ingenieria Cohorte 6

75
8
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Comunicaciones Reuniones

Presentaciones Cuestionarios

Repositorio
documente

Lecciones
aprendidas

Mensajeria instantanea

€53 Informes de desempefio
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Solicitudes de  7Pc:2018 -
: Cambio del Asesor Metodoldgico
cambio

15-Abr-2019

Cambio en la WBS en la division del paguete de trabajo relacionado con el numeral
2.1.3 Analisis de componentes. No se realiza la verificacion de la guia preliminar

16-Abr-2019 r'\
Cambio en la WBS sobre el numeral 2.1.4 Guia de ética y conducta profesional. No e O
se realiza la verificacion de la guia final.
16-Abr-2019

6 Solicitudes de cambio

Cambia el nombre del proyecto.

1 Renuncia del asesor metodoldgico.
21-May-2019 2 Sobre la WBS. No se realiza el

Cambio en la pregunta de investigacion inicialmente planteada. proceso de verificacion de la guia.
2 Definiciones técnicas. Nombre del

trabajo de grado y pregunta de la

21-May-2019 Investigacion.

L . o , 1 Contratacion de disefio gréafico para
Se contrata disenador grafico para el diseino de la guia. I P

la guia.
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Lecciones aprendidas

Feb, El equipo de trabajo debe contar con la disponibilidad de tiempo para cumplir con el
2019/ cronograma establecido.

Feb, Los recursos fisicos deben ser consensuados entre el equipo para no incurrir en sobre
2019 /] costos.

Por tercerizacion de actividad en el disefio grafico del producto se optimizaron recursos
econdmicos.

Participacion activa de los stakeholders con la debida planificacion e involucramiento
en el proceso de validacion.

Contar _con _herramientas tecnoldqgicas para la presentacion de documentos facilita el
cumplimiento de la calidad de los entregables.

Para la construccion del libro de gerencia, usar como guia el PMBOK® del PMI como
mapa de ruta.




GUIA DEETICA Y

CONDUCTA
PROFESIONAL
PARA GERENTES DE
PROYECTOS DE
INGENIERIA

EN COLOMBIA

v

Responsables de la guia:

Ruth Omaira Gonzalez Ortega
Ingeniera de Sistemas

Mayra Daniela Gonzalez Sanabria
Ingeniera Forestal

Directora:

Martha Edith Rolon Ramirez
Ingeniera de Sistemas - PMP

Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
Abril de 2019

Los gerentes de proyectos de ingenieria se enfrentan
diariamente a situaciones gue ponen a prueba su

comportamiento etico y elecciones correctas en las

diferentes etapas de desarrollo y ejecucion de los

proyectos.

Si bien los dilemas a los que se enfrenta son de diferente
naturaleza, es necesario que la toma de decisiones se
realice de manera integral, reflexionando con su

capacidad téecnica, experiencia y moral.

Esto evidencia la necesidad de autorreflexion antes de
realizar la toma de decisiones, sin embargo, muy pocas

oy % | personas aseguran hacerlo.
£5| DE INGENIERIA '
57 JULIO GARAVITO

(Adolfo Delvasto, 2015).
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