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Creacion de valor

Creacion

de valor
social
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@ Contexto

Planeacion
estratégica
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Cuadro de Mando Balanceado
Balanced Score Card

Financiero

; Para tener éxito financiero,
como debeiamos aparecer
ante nuestros inversionistas?

Cliente Procesos Internos
Para alcanzar nuestro Vision y del negocio

objetivo, Como deberiamos : Para satisfacer a los clientes,
ser vistos por los clientes? estrategia en qué procesos debemos
sobresalir?

Aprendizaje y
crecimiento

Para alcanzar nuestro objetivo,
como mantener la habilidad de
cambiar y progresar?

Fuente: Robert Kaplan y David Norton
— Universidad de Harvard.
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Diseno de

@ Contexto a estrategia

Valores

Cult
Marco de e

referencia
parala Estructura

ejecucion de | Etratega: i
. A Isena la urgamzacmn
la estrategia Potaolis Ty

AN

Programa Proyecto

Ejecucion de

: s
la estrategia

Operaciones

\/ Fuente: Universidad de Stanford
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@ Contexto

Gestion
. ., del
Direccion portafolio

organizacional de
proyectos

Gestion de
programas

Organizational

Project Management 14
OPM Gestion de proyectos
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Satisfaccion del cliente

@ Contexto
Alcance
Calidad
Exito de los Costo Tiempo
proyectos Alcance
PARALELO BALANCEADO
Harold Kerzner. Alcance Costo

Nueva vision de la
Gerencia de Proyectos

"PM 2.0" Calidad

Redefinio el éxito del
proyecto como aquel que o )
crea "valor de negocio*. Beneficios TIEI'I'IPIJ
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@ Contexto

Diagnostico
de éxito de los
proyectos
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Reporte del Caos

49% 56%  50%  55%  52%
EXITOSO 29 27% 3% 8% 29%
FALLIDO 2% 7% 9% 7% 19%

De acuerdo con la resolucion moderna del “Reporte del caos” (Chaos Report de Standish Group) la
cual, a partir de la edicién de 2015, considera que un proyecto es exitoso cuando cumple el tiempo y
el presupuesto y genera resultados satisfactorios

Dinero pérdido en las organizaciones
con alto y bajo nivel de madurez en

16.6% | 5.4%

Bajo nivel de Alto nivel de
madurez en la GRB madurez en la GRB

De las organizaciones tienen bajo

nivel de madurez en Gestion
de realizacion de beneficios

Mejora de los resultados
de proyectos atraves de la
identificacion de beneficios

@
N 26%
Cumplimiento de
los objetivos

247,

Dentro del
presupuesto

277

A tiempo
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Perfil

Problema
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y

Proyecto 3

P

Programa 2

Sub-
Portafolio 2

Portafolio organizacional

Portafolio

Sub - Portafolio 1

Proyecto 1 Proyecto 2

OPERACIONES
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v
Proyecto 3

Portafolio organizacional

Portafolio

OPERACIONES
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Portafolio

V
Proyecto 3

Problema

OPERACIONES

Como gestionar larealizacion de los beneficios de
los proyectos que no hacen parte de un programa,
y estan dentro de un portafolio no definido
Agosto 2017 | Pag. 11 formalmente
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Perfil

Objetivos
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03

Priorizar los
enfoques para la
gestion de
beneficios de
proyectos.

04

Definir
lineamientos y
elementos para el
marco de
referencia

05

Desarrollar el
marco de
referencia para

Objetivo principal 'a gestion de

Desarrollar un marco de
referencia para la gestién de
realizacion de beneficios de
0 1 proyectos que no forman 06

parte de un programa y estan
|dentificar y en un portafolio no definido
analizar los formalmente.

enfoques existentes
para la gestion de

Verificar la
aplicabilidad del
marco de

beneficios de referencia.

proyectos.
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 Perfil

Alcancey
exclusiones
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Entregables academicos

PLAN DE GERENCIA

SUSTENTACION
DEL PLAN DE GERENCIA

INFORME TRABAJO
DE GRADO

LIBRO DE GERENCIA

SUSTENTACION
INFORME FINAL

DE ENFOQUES DE G.B.

Validacion - prueba piloto

— 9@

~

ESTUDIO COMPARATIVO

Evaluacion financiera
y economica
DISENO CONCEPTUAL

DEL MARCO DE REFERENCIA

Operacidn del producto
del proyecto

~— QO

DISENO DETALLADO DEL MARCO
DE REFERENCIA

RESULTADOS DE LA VERIFICACION

DEL MARCO DE REFERENCIA
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{ Metodologia

Metodologia
dela
Investigacion
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?

Articulos

Series
Libros
Estandares

@) |dentificacién del problema

e
<
~

R @) Investigacion bibliografica

21
3

~
>
rd

~
-
e

€) Comparacion de enfoques B¢ £y

%
e

Operaciones

F—Fnrmulaciﬁn——f Ciclodevidadela | ;
| gerencia del proyecto %«Uperaciéniniciala}_opemiﬁn

Identificacion

Planeacidn
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PROCESOS DE LA GESTION DE REALIZACION DE BENEFICIOS
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___________________________________________________________________________________________

1. Establecer
f en entorno

1. Identificar

1. ldentificar
y cuantificar

2.Analizar
y planear

2. Analizar y
crear plan

2. Planear

3. Entregar

3. Entregary

transferir

J. Realizar

4. Transferir

4. Revisar
y evaluar

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

6. Gestionar 5

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

1. Identificar | | 2. Planear J. Realizar
beneficios beneficios Beneficios

COLOMBIANA
‘% T AR Autor
® Resultad
esultados PMI
PMI
Programas
Resultados Liliana
de la Buchtik
Investigacion
Carlos
Marins
Gerald
Bradley
Marco de
referencia
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1. Visiony
objetivos

2. |dentificar
beneficios y
cambios

3. Definir las
iniciativas

4. Optimizar

5. Gestionar

las iniciativas las iniciativas

el

rendimiento

4. Sostener
beneficios
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@ Resultados

Marco de
Referencia —
Diseno
conceptual

|dentificacion Planeacion Realizacion Sostenimiento

- - - - - " - - " - - " " - - o " - - - - " - - - " - - - o " - >

Formulacién Ejecucion Operaciones
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@ Resultados lDENTI FlCACIUN ENTRADAS
* Plan Estratégico Corporativo PEC
e Caso de negocio
Actividades * Criterios para la seleccion de proyectos
® Matriz de partes Interesadas
1. Establecer categorias de beneficios * WBS
Marco de 2. Describir el beneficio * Plan de desarrollo (PD)
Referencia — s e ) . HERRAMIENTAS Y TECNICAS
Diseno £ N ~  Juicio de expertos
® Lluvia de id
conceptual .B::;;meam
 Marco Logico - MGA

)\ SALIDAS

* Registro de beneficios
* Cuantificacion y monetizacion de los beneficios
* Alineacion de los beneficios a los objetivos
estratégicos
* Perfil del beneficio
* Ficha BPIN
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@ Resultados

Expertos
consultados

Rodrigo Buzeta
Director de Trabajo de Grado

PMP. PgMP, PfMP
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ourt @ Marta Edith Rolon Ramirez
PMP - SCPM PMP

MScPM - PMP - MCP
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® Marco ¢En que grado se cumplen las siguientes caracteristicas para el 0 Mentimeter
marco de referencia?

Aplicable
Resultados Facilidad de uso
del grupo Completo
focal —_—

Pertinente

Util

Comprensible @
Simplicidad

Totalmente en desacuerdo
Totalmente de acuerdo
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Resultados
del grupo
focal
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¢Cudles de las siguientes caracteristicas identificoé en el marco de

referencia?

Totalmente en desacuerdo

Incompleto @

Complejo
Dificilmente aplicable

Dificil aceptacion

==

-
E2e/

No agreia valor
Redundant a

Demanda madurez organizacional @

Totalmente de acuerdo

@ Mentimeter
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~—Operacion—— .,
Identificacion Documenta la vision, metas y objetivos
EN I TEIE (NN estratégicos de la organizacion y puede
Pl - plan de desarrollo contener una declaracién de alto nivel de su
aneacion
@ Definiendo el proceso de gestion @ Para las Entradas, salidas y

mision.
de la realizacidn de beneficios herramientas se estructurod
una tabla descriptiva.

4

& Marco

Estructura
del marco de
referen Cla BENEFICIO MEDICION

o
>
|
O
w

5.6.2 Actividades

§=}
o
=
(]
c
(]
o
°©
°
k=]

Objetivo del
beneficio
Nombre del
beneficio
Valor base
Valor meta
del beneficio
mediciéon
Frecuencia de
medicion
Fuente de los
datos
los datos
Frecuencia de

1. Establecer las categorias de los beneficios

Unidad de medida
Fecha esperada
Responsable de la
Variables de los
datos
Responsable de

Al igual que se categorizan las partes interesadas también se recomienda
categorizar los beneficios, de tal forma que se puedan agrupar para sumar los
beneficios finales de un proyecto.

Para las actividades se describe @ Definir los formatos y las
detalladamente cada paso herramientas
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Comienza antes de que inicie el proyecto y termina despues
® Marco de entregado el producto del proyecto

< Formulacién—— Ciclo de vida de la
| " gerencia del proyecto

— :

Ee[lperacmn '"'c'abk—[lperaciﬁn

)

A\ 4

Identificacion

Planeacidn
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GOLOMBIANA Proceso de identificacion

Identificacion

@ Marco Definir y caracterizar los beneficios

ENTRADAS

Plan estratégico o plan de desarrollo
Registro de iniciativas
Caso de negocio
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ACTIVIDADES / N\ HERRAMIENTAS

Identificar y describir los beneficios
Identificacion de los beneficiarios
Cuantificar los beneficios

Alinear con el Plan Estratégico
Organizacional o Plan de desarrollo
Asegurar la relacion de causalidad entre
el proyecto y los beneficios

|I
|I
|

Analisis de interesados
Benchmarking

Precios heddnicos

Costos evitados o inducidos

Método de valoracion contingente
Reunidn taller

Juicio de expertos

Evaluacién Ex - ante

SALIDAS

Actualizacion del caso del negocio
Actualizacién del perfil del beneficio
Matriz de beneficiarios

Beneficios cuantificados

Registro de beneficios

Resultados de la evaluacion ex-ante
Modelo logico de causalidad
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Definir como y cuando se lograran los

beneficios

ENTRADAS

Caso de negocio

Perfil del beneficio

Registro de beneficios

Matriz de métricas de beneficios
Categorias de beneficios

CoLowBIANA Proceso de planeacion

Planeacion

ACTIVIDADES /Z0\\ HERRAMIENTAS

Establecer las categorias de
los beneficios
Informacién general del beneficio

Identificar supuestos y
elementos habilitantes

Definir métricas
Priorizar beneficios

Establecer el cronograma
Establecer roles y responsabilidades
Iniciar el proyecto

Entregar los productos o resultados del proyecto
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Establecer el proceso de seguimiento y
reporte de los beneficios

Establecer el proceso de sostenimiento
de los beneficios

[ W W W SR W SR S—

Juicio de expertos

Lluvia de ideas
Técnicas de andlisis

SALIDAS

Plan para la realizacién de beneficios
Mapa de beneficios

Registro de beneficios

Cronograma de Beneficios

Linea base del beneficio

Perfil del beneficio

Lista de chequeo:

Estado de los beneficios

para el proyecto
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® Marco Materializar los beneficios

ENTRADAS ACTIVIDADES /4| HERRAMIENTAS SALIDAS

Acta de transferencia de beneficios

Plan de realizacién de beneficios Seguimiento, medicién y control Matriz de partes interesadas _
Cronograma de beneficios de los beneficios. Lista de chequeo de los entregables
Linea base de beneficios Gestién de las partes interesadas Metodologia de gestién de riesgos Plan de sostenimiento ,
Registro de beneficios en la realizacién de los beneficios. Registro de beneficios actualizado
_ o Gestién de riesgos en la realizacién Técnicas de analisis de datos Actualizacion al plan de realizacion de
Perfil de cada beneficio de beneficios beneficios.
) ) o ) Manual de beneficios
Entrega de productos, resultados Siete herramientas basicas de calidad
0 nuevas capacidades.
Control inicial de la operacién del producto Control de cambios

del proyecto en la organizacion.

Transferencia de los beneficios. | Técnicas de seguimiento y control
[ Evaluacién Ex-post
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GOLOMBIANA Proceso de sostenimiento

Mantener la generacion y entrega de
los beneficios en el tiempo.

& Marco

ENTRADAS m

/

ACTIVIDADES Q HERRAMIENTAS

Registro de beneficios Implementar nuevas actividades de apoyo,
Perfil de los beneficio. soporte, operaciones, programas o proyectos.

Plan de sostenibilidad de los beneficios

Manuales de los beneficios
Factores ambientales de la empresa
Activos de los procesos de la organizacién
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Asegurar y controlar los beneficios
durante la operacidn

Realizar evaluacién ex - post

o de impacto del proyecto

N =

Indicadores de desempefio

Evaluacion Ex - Post

Q SALIDAS
Beneficios materializados de manera

repetitiva

¢ Operaciones, actividades de apoyo,
soporte o mantenimiento implementadas
¢ Informes de desempefio de los beneficios
generados

¢ Caso de negocio de futuros

proyectos o programas

¢ Informe de evaluacién ex — post

o de impacto del proyecto
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@ Marco

:"‘— Fﬂrmulacifm—"‘: Ciclo de vida de la
1 - .

: gerencia del proyecto : o !
. <“—Qperacion inicial—>
' P <«—QOperacion »

I I Cuerpo de gobierno

Identificacion
Realizacion Sostenimiento

Planeacion

Equipo del Proyecto

Duefio del Beneficio |

Area Operativa
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& Marco

Definir politicas y
reglas para la gestion

o Establecer la estrategia del
negocio

* Definir el valor para el negocio

* |dentificar posibles proyectos

o Definir el para que se hace el
proyecto

e Aprobar recursos y proyectos

e Establecer para cuando se espera
el beneficio y porqué

|dentificacién

Agosto 2017 | Pag. 28
!

Autorizar proyectos

* Dar el aval para el inicio del
proyecto

© Determinar los supuestos del
proyecto

o Validar las condiciones del
negocio y los beneficios del
proyecto en el tiempo cuando se
presenten cambios

Planeacion

| Esouea Gobernanza para la gestion
de realizacidon beneficios

Asignar recursos

® Analizar los cambios de entorno
del negocio

® Tomar decisiones sobre el
proyecto basado en informacidn de
resultados y proyecciones

o Aprobar / rechazar cambios

Realizacion

Autorizar cambios
de alto impacto

o Aprobar ajustes a la operacion
para mantener los beneficios

® Asignar recursos para la
sostenibiidad de beneficios

Sostenimiento
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& Marco

e Agrupacion de e Plan de realizacion de e Lista de chequeo e Plan de sostenimiento
beneficios por beneficios estado de los de los beneficios
categorias e Perfil del beneficio beneficios para el

e Clasificacion agrupada e Registro de beneficios proyecto

por beneficiarios

e Cuantificacion de los
beneficios

e Alineacién del plan
estratégico con los

e Lista de chequeo para la
entrega de los
productos del proyecto

e Hoja técnica del indice
de desempeiio del

e Métricas de beneficios

e Priorizacion de
beneficios

e Mapa de beneficios
e Cronograma de

beneficios S beneficio
beneficios -
e Perfil del beneficio e Linea base d * Informe de desempeiio
mea. :?\se e del beneficio
beneficios

e Actividades del
diagrama de flujo
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& Marco

Formatos

Identificacion
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REDACCION DE BENEFICIOS

Cuando <— Alterminar el 2018) se tendr4 una
(disminucidn de costos en transporte|de
Que 10% con respecto al estado actual, lo cual
heneficiara(a los habitantes de Bogota.

» Cuanto

> Para quien

CUANTIFICACION DE BENEFICIOS

CUANTIFICACION DE BENEFICIOS

Indicador del Valor actual Meta Valor actual Meta Fecha

beneficio medida (no monetizado) (no monetizado) (monetizado) (monetizado) esperada
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@ Marco

Formatos

Identificacion
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PERFIL DEL BENEFICIO

Perfil del beneficio

Organizacion

Nombre de la organizacién

Aprobado por

Cdédigo o nombre del beneficio

aprobacion

Detalles basicos del beneficio

Version <X x> Tipo de versidén Final / Borrador
Emitido por Fecha de emision DD-MM-AA
Departamento Cargo

Fecha de

Definicion del beneficio

Categoria del beneficio

Objetivo estratégico asociado

Descripcién del beneficio

Supuestos

Restricciones

Elementos habilitantes
Detalles de la med
El beneficio es medible?

icion del beneficio
Si/ No

¢El beneficio es financieramente
cuantificable?

Si/ No

Medida

Frecuencia de la medicion

Responsable de la medicién

Técnica de medicion

Fuentes de mediciéon
Realizacion del beneficio
Propietario del beneficio

y detalles del propietario

Areas de negocio responsables de
larealizacién del beneficio

=
o
=
]
c
[0
o
[
o
=

REGISTRO DE BENEFICIOS

BENEFICIO

Nombre del
beneficio

REGISTRO DE BENEFICIOS
VALOR DEL BENEFICIO

Unidad de
Fecha de
mediciéon

Observaciones

Beneficiarios

Fecha de inicio de larealizacién
(planeada)

Fecha de terminacion de la
realizacion (planeada)

Beneficio total esperado (linea
base

Proyecto
Cddigo o nombre del proyecto

asociado

Patrocinador del proyecto

Gerente del proyecto
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_ﬁ JULIO GARAVITO MAPA DE BENEFICIOS
@ Marco Consumo o
fos < 3|60%
energético | o ¢
360 MM -2
Reducir costos | , _
—>| _operativos :g E
600 MM -2
Reposicion de o _|30%
equipos by g
Formatos 20 MM |7 7
CRONOGRAMA DE BENEFICIOS
Planeacion

TIPO DE AR AR BENEFICIO
oo | | gz L e [

TOTAL ACUMULADO

1

1

1

I

I

I

|

|

|

|

1

1

1

1
— > ]
PROYEC : OPERACION
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Estado de los beneficios para el proyecto

El beneficio esta claramente identificado y definido

Id Beneficiol [ ]Si [_INo
. Marco Id Beneficio2 [ ]Si [_INo
Id Beneficio3 []Si [_INo
Id Beneficio 4 [ ]Si [_INo

Se tomaron medidas para evitar el riesgo de doble
recuento de beneficios o su sobrestimacion
Id Beneficio1l [ ]Si []No
Id Beneficio 2 [ ]Si [INo

Id Beneficio 3 [ ]Si [INo
Id Beneficio4 []Si [INo

El beneficio es claramente relevante para el logro de

Formatos ______losobjetivos estratégicos

Id Beneficio1 []Si [INo
Id Beneficio 2 []Si [INo

Realizacion d Beneficios [Jsi [INo

Id Beneficio4 [ ]Si []No

El beneficio se describe en el caso de negocio

aprobado al inicio del proyecto

Id Beneficiol [ ]Si [_INo
Id Beneficio2 []Si [_INo
Id Beneficio 3 []Si [INo
Id Beneficio4 []Si [INo

La propiedad del beneficio esta claramente definida,

asi como la propiedad de las iniciativas

Id Beneficio1l [ ]Si []No
Id Beneficio 2 [ ]Si [INo
Id Beneficio 3 [ ]Si []No
Id Beneficio4 []Si [INo
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& Marco

PLAN DE SOSTENIMIENTO DE LOS BENEFICIOS

Beneficio Actividad Responsable Fecha

Formatos

Sostenimiento
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@ Verificacion = Verificacién final = Grupo focal
. 4,86
g Inearalda | N s =
Resultados s o
. -/ Util
Verificacion o
(7]
de Expertos S Aplicabilidad
&5
v
5 Comprensible
<
< ]
<
o

Simplicidad
Resultados comparativos

Facilidad de uso

1 1 1

0 1 2 3 4 5
Grado de cumplimiento

T
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® Verificacion

45
5,0
3,3

c

Resultados 0 4,0
Verificacion g

de Expertos g %0
S

o 2,0
©
©
O

Resultados comparativos 1,0

0,0

Grupo focal Verificacion final
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@ Conclusiones

Conclusiones
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1. La gestion de realizacion de beneficios de proyectos, una brajula
hacia el cumplimiento de la estrategia organizacional y la
generacion de valor.

2. Cambio de paradigma. Los proyectos generan entregables y
beneficios.

3. La gestion de beneficios trasciende el ciclo de vida del proyecto.

4. Evolucion del concepto de éxito del proyecto.

5. Gestion de la realizacion de beneficios, parte integral de la
Gerencia Proyectos.
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6. Madurez organizacional y cultura de gerencia de proyectos.

® Conclusiones

7. El Gerente de proyecto tiene un papel definitivo en la gestion
de realizacion de beneficios.

9. Establecer la relacion de causalidad entre el proyecto y los
beneficios aumenta la probabilidad de éxito del proyecto y la
generacion de valor.

10. El marco de referencia propuesto puede ser aplicado en
cualquier dominio (Portafolio, programas o proyectos).

Conclusiones 8. El beneficiario, un jugador clave en la identificacion,
cuantificacion y sostenimiento de los beneficios.
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Recomendaciones
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Implementacion gradual y progresiva. Iniciar con la identificacion
de beneficios

Este marco de referencia establece una serie de parametros
basicos que pueden ser implementados en cualquier etapa del
proyecto

Profundizar el marco de referencia en los procesos de
realizacion y sostenimiento.

Profundizar y adaptar la aplicabilidad del marco de referencia a
diferentes sectores de la industria.

5. Los Gerentes de proyecto deberiamos empezar a generar cultura
y disciplina alrededor de la gestion de realizacion de beneficios de

proyectos.
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@ Gerencia del Proyecto

Acta de
constitucion
del proyecto
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Descripcion Herramientas
Desarrollo de un marco de referenciapara ~ Procedimientos
[a gestion de beneficios de proyectos Formatos

Duracion estimada
Inicio - Fin
14/10/2016 - 4/06/2017

Presupuesto estimado
$ 130.688.500

10 meses

PROJECT
CHARTER

@
L]

Objetivo Generar valor

_ en los proyectos
Crear un marco de referencia para la Aplicable

gestion de beneficios en proyectos Herramientas

Criterios e Requerimientos de los gl?rgg;a%ttla;
de aceptacion Fechas de entreﬂa
Presupuesto aprobado

Nombramientos
Rodrigo Javier Buzeta Araya Jorge Eduardo Acero B.

Director de trabajo de grado Gerente del proyecto
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@ Gerencia del Proyecto

Cambio de titulo
del trabajo de grado

Solicitudes .
) Desarrollo de un marco de referencia
Gestion de de cambio para la gestion de realizacion de
las beneficios de proyectos
solicitudes | 14-01-2017
de cambio

Aplazamiento de 7 semanas

Esfuerzo: 434 horas
Costo: $ 21.700.000

27-03-2017
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Mombre de tarea - | Comienzo -  Fin - | ago sep  oct  nov dic iif feb mar abr may jun jul ago se
4 Desarrollo de un marco de referencia para la identificacién, vie 14/10/16 jue 07/09/17
gestion y evaluacion de beneficios de proyectos
Gerencia del proyecto vie 14/10/16  jue 07/09/17 : :
4 Trabajo de grado vie 14/10/16  jue 07/09/17 ] 1
4 Marco de referencia vie 14/10/16  lun 05/06/17 1 1 :
- Estudio comparativo de metodologias para la gestion de vie 14/10/16 dom 18/12/16 l_l
beneficios :
- Consulta de expertos acerca de gestion de beneficios dom 18/12/16 mié 05/04/17 I 1
- Disefio o conceptualizacion del marco de referencia lun 09/01/17  vie 20/01/17 mn
- Desarrollo detallado del marco de referencia vie 20/01/17  mié 03/05/17 I 1
- Verificacion del marco de referencia mié 03/05/17  jue 18/05/17 m :
4 Entregables academicos lun 12/12/16  jue 07/09/17 I |
- Informe final jue 18/05/17  sab 01/07/17 — '
- Poster sdb 01/07/17  jue 06/07/17 n
- Articulo jue 06/07/17 dom 23/07/17 (I :
- Libro de gerencia lun 12/12/16  jue 07/09/17 I |

Agosto 2017 | Pag. 42




$159.640.49¢
$138.125.498

Curva S

Linea base

ESCUELA
COLOMBIANA
DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

$180.000.000
$160.000.000

$140.000.000

@ Gerencia del Proyecto

$139.621.978
Valor ejecutado

$120.000.000
$100.000.000
$80.000.000
$60.000.000

opejnwnae 03s0)

$40.000.000
$20.000.000
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LT02/L0/L0

L102/90/€C

L102/90/60

£102/50/9¢

L102/S0/TT

L102/¥0/8¢

L102/v0/vT

L10T/€0/1€
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L102/€0/€0
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£102/20/€0
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910¢/2T/60
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9T10Z/TT/1T

910¢/01/8¢

9T02Z/0T/¥T

- - Costo Ejecutado

—e— Costo Planeado

Tiempo
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@ Gerencia del Proyecto

Los entregahles académicos no satisfacen
\- los requerimientos de calidad establecidos.
- El grado de aceptacion por parte de los
expertos es de 667

o o o

Gestion de Riesgos | @ Sobrecarga de trahajo de algiin(os)

resgos ST -0 ’-  miembro(s) del equipo del proyecto.
materializados —

Aumento en el tiempo requerido para
7 el desarrollo del Trabajo de Grado.
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Reserva de
® Gerencia del Proyecto contingencia usada:
$ 2°800.000
RESERVA DE CONTINGENCIA VS RIESGOS

$22.000.000 3,5

$ 21.500.000
© > ° ° 3
S $ 21.000.000
9=.1, $20.500.000 2,5
= $ 20.000.000 7
S $ 19.500.000
() 1,5

19.000.000 ,

-g > ’ \o ° ° °
> $ 18.500.000 1
b $ 18.000.000
9 0,5
oc $ 17.500.000 ’

$ 17.000.000 . o 0

01/11/2016 01/12/2016 01/01/2017 01/02/2017 01/03/2017 01/04/2017 01/05/2017 01/06/2017 01/07/2017

Fecha
—e—\/alor de la reserva de contingencia  —e—Riesgos
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= 1 Actas de
= reunion
v= 8 Actas de verificacion
Comunicaciones v— del marco de referencia

Grabaciones de video de
(3¢ 8 los expertos consultados

O 1 grabacion de audio con
el experto Victor Villar
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Seguimiento
del CPI
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Indice de desempeiio de costos (CPIs$)

1,3

1,25

0,95

0,9

0,85

N
4

0,8
07/10/2016

T T T T 1

06/03/2017 25/04/2017 14/06/2017 03/08/2017 22/09/2017
Fecha

T T

26/11/2016 15/01/2017
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@ Gerencia del Proyecto

Seguimiento
del SPI
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Indice de desempeiio de cronograma en T (SPIt)

0,65

0,6
07/10/2016

T T T T T T

26/11/2016 15/01/2017 06/03/2017 25/04/2017 14/06/2017 03/08/2017
Fecha

22/09/2017
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@ Gerenciadel Proyecto

Lecciones
aprendidas
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HALLAZGO QUE SE APLICO LECCION APRENDIDA

Se asignan tareas a cada

integrante del equipo de
trabajo y se evidencia la no
culminacion de dichas
actividades.

Obtencion de datos y analisis
de manera directa.

Se  asignaron tareas vy
actividades de cuerdo a las
fortalezas de cada integrante
del equipo.

Desarrollo del grupo focal para
lograr dialogos abiertos vy
enriquecedores.

Usar una herramienta de
gestion agil, el método de un
punto a la vez, apoyados en la
aplicacion Trello.

Se aplicé una herramienta en
linea que permitié el analisis
de datos en vivo y obtener
mayor certeza en los datos.

Aprovechamiento de
habilidades y competencias
individuales para el logro
comun.

Estructuracion de preguntas
claves e inductoras hacia la
participacion.

Realizar la asignacion de
tareas a través de priorizacion
de actividades y control para
asegurar su terminacion antes
de continuar con otras.

Para toma de datos identificar
herramientas sistematizadas
gue facilitan la obtencién, el
analisis y la realimentacion
directa.

Comunicacion previa para el
inicio de actividades para
evitar reprocesos, aplicando
un taller de identificacion de
fortalezas.

Buena planeacion del grupo
focal en sus diferentes etapas.
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Video
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Marta Rolén

Jaime Molina

Mario Pérez

Victor Villar

Carlos Betancourt




ESCUELA

/| COLOMBIANA

ﬁ/ DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO

Sustentacion final Maestria en Desarrollo y

Tra bajo de g rado Gerencia Integral de Proyectos

Desarrollo de un marco de referencia para la
gestion de realizacion de beneficios de proyectos

Equipo de trabajo
Dir. Rodrigo Javier Buzeta Araya

iGrac las! PMP, PgMP y PIMP

Jorge Eduardo Acero Baracaldo
Lina Patricia Coy Calixto
José Horacio Gonzalez Roa
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