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Sinopsis

En la observacion de varios Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo bajo los modelos de gestion que nos proponen en Colombia el Decreto
1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019, la NTC-ISO 45001:2018 y el Registro
Unico de Contratistas, se ha identificado una debilidad significativa en las fases de
disefio e implementacion en la cuales tiene responsabilidad la alta direccion “nivel
estratégico” relacionadas especificamente con la comprension de la organizacion
y de su contexto y el liderazgo y compromiso frente al sistema de gestion. Esta
situacién se debe principalmente al desconocimiento de los beneficios que trae la
implementacion del sistema para su organizacién; a la delegacién de las
responsabilidades que sobre estos temas tiene la alta gerencia en funcionarios de
menor nivel y alcance en la toma de decisiones. Existen ya distintos modelos de
gestion que incluyen requisitos técnicos que muchas veces generan problemas de
interpretacion en la Alta Direccion. Surge entonces una oportunidad para generar
una Guia metodoldgica ajustada a las caracteristicas del nivel estratégico de la
Alta Direccion, para el disefio, la implementacién y evaluacion del Sistema de
Gestion bajo los modelos del Decreto 1072 de 2015, la Resolucién 0312 de 2019,
la NTC-ISO 45001:2018 y el Registro Unico de Contratistas, que le permita a la
Alta Direccion de las Organizaciones con mas de 50 trabajadores de cualquier
sector economico, demostrar su Liderazgo y Compromiso frente al SGSST
cualgquiera que sea el modelo de referente, de manera que desde el disefio y
planificacion del Sistema se contemplen los diferentes elementos que componen
el Sistema de Gestion, a partir del andlisis del contexto interno y externo y sin
perder de vista los Objetivos Estratégicos de la Organizacion.



Resumen Ejecutivo

Este trabajo tiene como propdsito generar una guia metodolégica con enfoque
estratégico para el disefio, la implementacion y evaluacion de un Sistema de
Gestidn bajo los modelos del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019,
la NTC-ISO 45001:2018 y el Registro Unico de Contratistas para empresas de
mas de 50 trabajadores.

Para lograr dicho proposito se realizard una revision del marco legal que
reglamenta en Colombia la Seguridad y Salud en el Trabajo, se construird una
matriz de correspondencia de los requisitos de estos 4 modelos de gestién para
Identificar aspectos transversales y aspectos especificos de cada modelo de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, se construira la guia unificada del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el ciclo PHVA que
integre todos los requisitos relacionados con los elementos de enfoque
estratégico, se realizara la validacion de la guia unificada a través de una
herramienta de verificacion (checklist) que sera aplicada en una empresa de mas
de 50 trabajadores y finalmente de acuerdo a los resultados de la aplicacién de la
guia unificada, se formulara un plan de trabajo general que incluya actividades en
las fases de planificacion, implementacion, evaluaciéon y mejora continua del
Sistema relacionadas con el Compromiso y Liderazgo a demostrar por la Alta
Direccion.

No se tendran en cuenta durante el desarrollo del trabajo, los cambios normativos
que surjan o modifiquen los requisitos de los 4 modelos de gestidn seleccionados
para el analisis y construccion de la guia metodoldgica.

Como resultado del trabajo, se entregara a la Alta Direccién de una organizaciéon
de méas de 50 trabajadores, una guia util para la adecuada formulacién de su
Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual debera ir
acompafada de un proceso de transformacién cultural para lograr el éxito de su
implementacion.
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INTRODUCCION

Problematica (Justificacion)

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo® es el desarrollo de un
proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar seguridad
y salud en el trabajo.

El Ministerio del Trabajo comprometido con las politicas de proteccion de los
trabajadores colombianos y en desarrollo de las normas y convenios
internacionales, establecio el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual debe ser implementado por todos los empleadores
publicos y privados, los trabajadores dependientes e independientes, los
trabajadores cooperados, los trabajadores en mision, los contratantes de personal
bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de
economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales,
las agremiaciones u asociaciones que afilian trabajadores independientes al
Sistema de Seguridad Social Integral; las administradoras de riesgos laborales; la
Policia Nacional en lo que corresponde a su personal no uniformado y al personal
civil de las Fuerzas Militares.

Institucional y juridicamente en Colombia el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) fue determinado mediante el Decreto 1072 de 2015
Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.

En Febrero de 2019 se expidio la Resoluciéon 0312 de 2019 que modificod los
estandares minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
definidos en la antigua Resolucion 1111 de 2017 la cual qued6 derogada. La
modificacion propone un sistema de gestion ajustado al tamafio y capacidad de
cada empresa, clasificandolas por rangos de empleaos asi: empresas con 10 o
menos trabajadores, las que cuentan con 11 a 50 trabajadores, y, por ultimo,
empresas con mas de 50 trabajadores.

U http://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/sistema-de-gestion-de-seguridad-y-salud-

en-el-trabajo
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La aplicacion del SG-SST tiene como ventajas la mejora del ambiente de trabajo,
el bienestar y la calidad de vida laboral, la disminucién de las tasas de ausentismo
por enfermedad, la reduccion de las tasas de accidentalidad y mortalidad por
accidentes de trabajo en Colombia y el aumento de la productividad. Ademas,
velar por el cumplimiento efectivo de las normas, requisitos y procedimientos de
obligatorio cumplimiento por parte de las empresas y contratantes en materia de
riesgos laborales.

En la observacion de varios Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo bajo los modelos de gestion que nos proponen en Colombia el Decreto
1072 de 2015, la Resolucién 0312 de 2019, la NTC-ISO 45001:2018 y el Registro
Unico de Contratistas, se ha identificado una debilidad significativa en las fases de
disefio e implementacién en la cuales tiene responsabilidad la alta direccion “nivel
estratégico” relacionadas especificamente con la comprension de la organizacion
y de su contexto y el liderazgo y compromiso frente al sistema de gestion. Esta
situacién se debe principalmente al desconocimiento de los beneficios que trae la
implementacion del sistema para su organizacién; a la delegacién de las
responsabilidades que sobre estos temas tiene la alta gerencia en funcionarios de
menor nivel y alcance en la toma de decisiones. Existen ya distintos modelos de
gestion que incluyen requisitos técnicos que muchas veces generan problemas de
interpretacion en la Alta Direccién.

Surge entonces una oportunidad para generar una Guia metodoldgica ajustada a
las caracteristicas del nivel estratégico de la Alta Direccidn, para el disefio, la
implementacion y evaluacion del Sistema de Gestion bajo los modelos del Decreto
1072 de 2015, la Resolucién 0312 de 2019, la NTC-ISO 45001:2018 y el Registro
Unico de Contratistas, que le permita a la Alta Direccion de las Organizaciones
con mas de 50 trabajadores de cualquier sector econdmico, demostrar su
Liderazgo y Compromiso frente al SGSST cualquiera que sea el modelo de
referente, de manera que desde el disefio y planificacion del Sistema se
contemplen los diferentes elementos que componen el Sistema de Gestion, a
partir del andlisis del contexto interno y externo y sin perder de vista los Objetivos
Estratégicos de la Organizacion.



Objetivos y Pregunta de Investigacion
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Objetivo general:

Generar una guia metodoldgica con enfoque estratégico para el disefio, la
implementacion y evaluacion de un Sistema de Gestion bajo los modelos
del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019, la NTC-ISO
45001:2018 y el Registro Unico de Contratistas para empresas de mas de
50 trabajadores.

Objetivos Especificos:

Realizar una revisién del marco legal que reglamenta en Colombia la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Construir una matriz de correspondencia de los requisitos de estos 4
modelos de gestidbn para ldentificar aspectos transversales y aspectos
especificos de cada modelo de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Generar la guia unificada del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo bajo el ciclo PHVA gue integre todos los requisitos relacionados
con los elementos de enfoque estratégico.

Disefiar herramienta de verificacion (checklist) para la validacion de la guia
unificada.

Determinar el impacto que tiene el adecuado desarrollo del contexto de la
organizacion sobre el disefio, implementacion y mantenimiento del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.



Aplicar la herramienta de verificacion generada a partir de la guia integrada
en una empresa de mas de 50 trabajadores.

Formular un plan de trabajo general a partir de los resultados de la
verificacion en la empresa seleccionada, que incluya actividades en las
fases de planificacion, implementacion, evaluacion y mejora continua del
Sistema relacionadas con el Compromiso y Liderazgo a mostrar por la Alta
Direccion.

Pregunta de investigacion:

¢, Cudl debe ser la metodologia apropiada para el disefio, la implementacion
y evaluacion de un Sistema de Gestion con enfoque estratégico desde los
modelos de gestion de la seguridad y salud en el trabajo propuestos en el
Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019, la NTC-ISO
45001:2018 y el Registro Unico de Contratistas para empresas de mas de
50 trabajadores?

11



Alcance y Limitaciones

12

Se abordara desde los diferentes modelos de gestion los elementos
caracteristicos que hacen parte del Liderazgo y Compromiso para
demostrar la importancia del enfoque estratégico en las fases de disefio,
implementacion y evaluacion de un SGSST bajo los modelos propuestos
por el Decreto 1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019, ISO 45001:2018 y
Registro Unico de Contratistas para empresas de mas de 50 trabajadores.

Los cambios normativos que surjan o modifiqguen los requisitos de los
modelos de gestion que se tendrdn en cuenta para el analisis y
construccion de la guia metodologica pueden constituir una limitacién.

La guia constituye una herramienta que permite mostrar a la Alta Direccion
un método que puede emplearse en la adecuada formulacion de su
Sistema de Gestion de SST que debe ir acompafiado de un proceso de
transformacion cultural para lograr el éxito del SGSST



Metodologia

Para el desarrollo del trabajo se revisaran los modelos de gestion
propuestos por el Decreto 1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019, ISO
45001:2018 y Registro Unico de Contratistas. Se identificaran los aspectos
en comun desde el enfoque estratégico entre los 4 modelos de referencia.
Se construird una matriz de correspondencia que permita apreciar de forma
grafica como se pueden integrar los diferentes elementos desde el enfoque
estratégico en los 4 modelos de gestidén. Se disefara la guia metodoldgica
unificada del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el
ciclo PHVA que integre todos los requisitos relacionados con los elementos
de enfoque estratégico. Se realizara la validacion de la guia unificada a
través de una herramienta de verificacion (checklist) que sera aplicada en
una empresa de mas de 50 trabajadores. Finalmente de acuerdo a los
resultados de la aplicacién de la guia unificada, se formulara un plan de
trabajo general que incluya actividades en las fases de planificacion,
implementacion, evaluacién y mejora continua del Sistema relacionadas
con el Compromiso y Liderazgo a demostrar por la Alta Direccion.

13



MARCO REFERENCIAL

MARCO CONCEPTUAL

Desde los tiempos mas remotos de la humanidad, el hombre ha tenido que
realizar una serie de actividades para poder sobrevivir, muchas de ellas, en
presencia de riesgos importantes para su seguridad y salud. A medida que ha
pasado el tiempo, la sociedad no asume, de la misma forma que antes, la
presencia de determinados riesgos en el trabajo, y se demandan mejoras en
las condiciones en las que se realiza dicho trabajo. La evolucion en la forma de
ejecucion de los trabajos ha hecho posible la reduccién de un numero
considerable de riesgos en el ambito laboral y la aparicion de nuevos, los
riesgos emergentes, que es necesario identificarlos, evaluarlos y controlarlos.
Es evidente la existencia de una estrecha relacién entre trabajo y salud?.

Trabajo

Etimolégicamente, la palabra deriva del latin tripalium, que era una
herramienta parecida a un cepo con tres puntas 0 pies que se usaba
inicialmente para sujetar caballos o bueyes y asi poder herrarlos. También
se usaba como instrumento de tortura para castigar a esclavos o reos. De
ahi que tripaliare significa: tortura, atormentar, causar dolor.

Alcance social: es toda actividad productiva que desarrolla el ser humano
en un ambito social generador de relaciones humanas.

Alcance econdmico: El trabajo es fuente de riqueza y un medio para
satisfacer necesidades materiales. El trabajo es concebido como un factor
de la produccién representado por la actividad humana aplicado a la
produccion de bienes y servicios, y cuya retribucién se denomina salario.

14
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Alcance juridico: Se denomina a la prestacion de servicios retribuidos dentro del
ambito de organizacion y direccion de otra persona, fisica o juridica, denominada
empleador o empresario.

Aun siendo un concepto no muy sencillo de explicar, se ha llegado a aceptar como
concepto de trabajo, a la actividad social convenientemente organizada que, a
través de la combinacibn de una serie de recursos, como pueden ser
principalmente, los propios trabajadores, los materiales, productos, equipos,
maquinas, energia, tecnologias y organizacion, permite al ser humano alcanzar
unos objetivos prefijados y satisfacer unas necesidades. La realizacion del trabajo
por parte del hombre ha supuesto, y va a seguir suponiendo, con los consiguientes
aspectos tanto positivos como negativos que ello comporta, una importante
modificacion o transformacion de la propia naturaleza, mediante el concurso de
dos elementos fundamentales en el mundo del trabajo: la tecnificacion y la
organizacién del trabajo.

Salud

El concepto de salud evoluciona con el tiempo. En su definicién influyen
factores econdémicos, culturales y politicos. Es por ello que el concepto de
salud esta en constante desarrollo. Etimolégicamente, la palabra salud del
latin salus, -Gtis es un estado de bienestar o de equilibrio que puede ser
visto a nivel subjetivo (un ser humano asume como aceptable el estado
general en el que se encuentra) o a nivel objetivo (se constata la ausencia
de enfermedades o de factores dafiinos en el sujeto en cuestion). Al igual
qgue el concepto de trabajo, el concepto de salud tiene diversos alcances
gue han ido aflorando a través del tiempo. Si se quisiera considerar la salud
desde un punto de vista médico, dicho concepto se podria interpretar como
la ausencia de enfermedad, o el preservar, mantener o recuperar la salud
colectiva.

Desde un punto de vista social, la salud podria considerarse como un

derecho de las personas, como un logro social o como un mero resultado
econoémico.
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La Organizacion Mundial de la Salud (O.M.S.) define salud contemplando
no soélo aspectos de salud fisica sino también aspectos psiquicos y
sociales: “La salud es un estado de bienestar fisico, mental y social
completo y no meramente la ausencia de dafio o enfermedad”.

Salud y Trabajo constituye entonces un binomio con multitud de
interrelaciones cuyo resultado, en ocasiones, es el deterioro de la salud de
la persona que realiza el trabajo que es necesario afrontar a través de la
prevencion de los riesgos.

Condiciones de trabajo

Con el fin de englobar en un concepto Unico aspectos del trabajo que
puedan afectar a la salud de los trabajadores se acufid este término.
Segun el cual las condiciones de trabajo englobarian tres ambitos
diferenciados:

e El medio ambiente de trabajo. Entendido como el conjunto de
aspectos materiales que conforman el entorno donde se realiza una
tarea (condiciones de seguridad, agentes quimicos, fisicos,
biologicos, etc.)

e Las exigencias de las tareas. El ritmo y la carga de trabajo de la
tarea a realizar (esfuerzos, posturas, atencion, monotonia, etc.)

e La organizacion del trabajo. Forma en la que el trabajo se fragmenta
en tareas elementales, asi como el reparto entre los distintos
individuos, unido a la velocidad de ejecucion, estructuras de
autoridad y de jerarquia, relaciones establecidas, etc.

Seguridad y Salud en el Trabajo®
Es la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades

causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de
la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el

3 DUR 1072/2015 Articulo 2.2.4.6.3.
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medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la
promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones

Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo*

Consiste en el desarrollo de un proceso ldgico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacién, la planificacién, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud en el trabajo. El| SG-SST debe ser liderado e
implementado por el empleador o contratante, con la participacion de los
trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la
aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el
medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el
lugar de trabajo.

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencién de
los accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y
promocién de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la
implementacion, mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion
cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar
y Actuar).

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
debe adaptarse al tamafio y caracteristicas de la empresa; igualmente,
puede ser compatible con los otros sistemas de gestion de la empresa y
estar integrado en ellos.

Dentro de los parametros de seleccion y evaluaciéon de proveedores y
contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan conocer
que la empresa a contratar cuente con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)

4+ DUR 1072/2015 Articulo 2.2.4.6.4.
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Prevencion de riesgos laborales

Es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las
fases de la actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los
riesgos derivados del trabajo. Para prevenir los riesgos derivados del
trabajo y mejorar las condiciones de trabajo disponemos de técnicas o
especialidades preventivas: seguridad en el trabajo, higiene industrial,
ergonomia y psicosociologia aplicada y medicina del trabajo.

Términos del modelo de gestién NTC-1SO 45001:2018°

Accidn correctiva: accion para eliminar la causa de una no conformidad o
un incidente y prevenir que vuelva a ocurrir.

Alta direccién: persona o grupo de personas que dirige y controla una
organizaciéon al mas alto nivel.

Auditoria: proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
las evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de
determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoria.

Competencia: capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el
fin de alcanzar los resultados previstos.

Conformidad: cumplimiento de un requisito.

Consulta: busqueda de opiniones antes de tomar una decision.

Contratar externamente: establecer un acuerdo mediante el cual una
organizacion externa realiza parte de una funcibn o proceso de una
organizacion.

Contratista: organizacion externa que proporciona servicios a la

organizacion de acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones
acordados.

5 N'TC-ISO 45001:2018. Mumeral 3 Términos y Definiciones
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Desempefio de la seguridad y salud en el trabajo: desempefio
relacionado con la eficacia de la prevencion de lesiones y deterioro de la
salud para los trabajadores y de la provision de lugares de trabajo seguros
y saludables.

Desempefio: resultado medible.

Eficacia: grado en el que se realizan las actividades planificadas y se
alcanzan los resultados planificados.

Incidente: suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que
podria tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud.

Informaciéon documentada: informacion que una organizacion tiene que
controlar y mantener, y el medio que la contiene.

Lesion y deterioro de la salud: efecto adverso en la condicién fisica,
mental o cognitiva de una persona.

Lugar de trabajo: lugar bajo el control de la organizacibn donde una
persona necesita estar o ir por razones de trabajo.

Medicion: proceso para determinar un valor.
Mejora continua: actividad recurrente para mejorar el desempeiio.

No conformidad: incumplimiento de un requisito.
Objetivo de la seguridad y salud en el trabajo: objetivo establecido por la
organizacion para lograr resultados especificos coherentes con la politica

de la SST.

Objetivo: resultado a alcanzar.
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Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo: circunstancia o
conjunto de circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempefio
de la SST.

Organizacion: persona o0 grupo de personas que tienen sus propias
funciones con responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de
sus objetivos.

Parte interesada: persona u organizacion que puede afectar, o percibirse
como afectada por una decision o actividad.

Participacion: accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

Peligro: fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la
salud.

Politica de la seguridad y salud en el trabajo: politica para prevenir
lesiones y deterioro de la salud relacionada con el trabajo a los
trabajadores. y para proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.

Politica: intenciones y direccion de una organizacion, como las expresa
formalmente su alta direccion.

Procedimiento: forma especificada de llevar a cabo una actividad o un
proceso.

Proceso: conjunto de actividades interrelacionadas o que interactian, que
transforma las entradas en salidas.

Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria.

Requisitos legales y otros requisitos: requisitos legales que una
organizacion tiene que cumplir y otros requisitos que una organizacion tiene
que cumplir o que elige cumplir.



Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo: combinacion de la
probabilidad de que ocurran eventos 0 exposiciones peligrosos
relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y deterioro de la
salud que pueden causar los eventos o exposiciones.

Riesgo: efecto de la incertidumbre.

Seguimiento: determinacién del estado de un sistema, un proceso o una
actividad.

Sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo: sistema de
gestién o parte de un sistema de gestion utilizado para alcanzar la politica
de la SST.

Sistema de gestion: conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o0 que interactlan para establecer politicas, objetivos y

procesos para lograr estos objetivos.

Trabajador: persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el
trabajo que estan bajo el control de la organizacion.
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MARCO NORMATIVO
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Hasta el afio 2014, en Colombia regia el Programa de Salud Ocupacional,
derivado de la Resoluciéon 1016 de 1989 por la cual se reglamenta la
organizacién, funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional
gue deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais.

Posteriormente, se publico la Ley 1562 del 11 de julio de 2012 por la cual se
modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de Salud Ocupacional.

Desde el afio 2012, en Colombia se comenzé a hablar del SG-SST y poco a
poco se ha dejado de hablar del Programa de Salud Ocupacional. Toda la
normatividad existente entre 1989 y el 2012 continua mencionando el
Programa de Salud Ocupacional, pero en todo momento debe ser interpretada
como SG-SST.

El 31 de julio de 2014, el Ministerio de Trabajo expidi6 una normativa que
regularia la seguridad y la salud en el trabajo en Colombia y se conocié como
el Decreto 1443 de 2014 o Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

En mayo de 2015, el Ministerio de Trabajo expidi6 el Decreto 1072 de 2015
gue no es mas que una compilacion de toda la reglamentacion existente en
Colombia relacionada con los aspectos laborales.

En marzo de 2017, el Ministerio de Trabajo expidi6 la Resoluciéon 1111 de 2017
por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seqguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes. Los
Estandares Minimos del SGSST son el conjunto de normas, requisitos y
procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se establece,
verifica y controla el cumplimiento de las condiciones béasicas de capacidad
tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial y financiera; y de capacidad
administrativa, indispensables para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de
actividades de los empleadores y contratantes en el Sistema General de
Riesgos Laborales.




El 13 de febrero de 2019, el Ministerio de Trabajo expide la Resolucion 0312
de 2019 por la cual se definen los Nuevos Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a todos los empleadores
y contratantes de personal, que se ajusten, adecuen y armonicen a cada tipo
de empresa o entidad, conforme al numero de trabajadores, actividad
econdmica, clase de riesgo, labor u oficios que desarrollen. Con la expedicion
de esta nueva Resolucion se flexibilizan mucho mas los estandares minimos
para que las empresas con menos de 50 trabajadores desarrollen las acciones
propias del SGSST de una manera mas agil y se ejecuten actividades mas
eficaces que impacten en la calidad de vida de los trabajadores y la
productividad de las empresas, a través del establecimiento y mantenimiento
de una cultura de prevencién en materia de SST.
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Registro Unico de Contratistas RUC®®

Generalidades

El RUC es un Sistema de evaluacion y seguimiento sobre la Gestion del riesgo en
materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente de acuerdo con las
mejores practicas exigidas por normas legales y sistemas de gestion aplicables
contenidos en la “Guia del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Ambiente”, la cual ha sido adoptada por las compafiias contratantes como
referente del desempefio de las empresas contratistas y sus grupos de interés.

La guia ha sido preparada por el Comité Técnico Operativo del RUC (Registro
Uniforme de Evaluacion del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Ambiente para Contratistas), integrado por representantes de las compafias
operadoras, representantes de las grandes contratantes, por representantes de las
empresas contratistas y por el Consejo Colombiano de Seguridad.

El Consejo Colombiano de Seguridad es una asociacion técnica de empresarios y
profesionales, especializada en la prevenciéon de riesgos laborales fundada desde
1954 con el propoésito de contribuir a la sostenibilidad de las compafiias
colombianas como un organismo asesor y consultivo en apoyo al Gobierno
Nacional, al sector empresarial y a los profesionales de la seguridad. EI Consejo
Colombiano de Seguridad es el ente evaluador del RUC.

El objetivo de la Guia es brindar informacién sobre requisitos legales y de gestion
para el manejo del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente al grupo
de contratistas que prestan servicios al Sector Hidrocarburos y otros sectores.
Busca facilitar y obtener consistencia en la formulacién de estos requisitos por
parte de las compafias operadoras y de los grandes contratantes hacia las
empresas contratistas durante las licitaciones para la contratacion y ejecucion de
servicios.

La estructura de la Guia ha sido elaborada con base en un esquema de gestion
gue enmarca los siguientes elementos:

Shttps://portal.ccs.org.co/img/OAUPE009 GUIA PARA CONTRATISTAS RUC REV 16 2016 02 17(2).
pdf
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Estructura RUC ‘

1
1. Liderazgo y
compromiso
gerencial

A

1.1. Politicas SSTA

1.2. Elementos
Visibles del
Compromiso
Gerencial

1.3. Objetivos y
Metas

— 1.4. Recursos

Figura 2 Estructura del modelo de gestion RUC ®
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Fuente: Elaboracion del autor.

4. Evaluacion

4.1 Incidentes de

4.2 Auditoria

4.3. Acciones

4.4 Inspecciones

4.5. Seguimiento a

T

4.6. Medicién y

En el proceso de evaluacion, las evidencias de todos los requisitos de la guia
tienen en cuenta a todos los trabajadores, independientemente del vinculo de
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contratacion que estos tengan. El cumplimiento de todos los elementos se valida
en campo por medio de la aplicacion, conocimiento e interiorizacion de los
trabajadores frente a los numerales de la guia. De acuerdo con los resultados,
seguimientos, evaluaciones, inspecciones, auditoria, las empresas deben realizar
el andlisis de causas raiz y desarrollar un plan de accion.

La gestion en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente (SG-SSTA), contenida
en la guia tiene como fundamento la Constitucion Politica de Colombia, la
legislacion vigente aplicable y las mejores practicas adoptadas por los sistemas de
gestiébn y estadndares internacionales en la materia, las cuales establecen un
marco normativo de deberes y derechos que regulan todas las actividades
productivas y de servicios.

Elementos de gestién del modelo

Toda labor desarrollada en la ejecucion de un contrato genera situaciones de
riesgo, tanto para los trabajadores y otros grupos de interés, como para las
instalaciones, la propiedad y el ambiente. Es por esto que el Sistema de
Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente (SGSSTA) define los criterios para
gestionar los riesgos en cada actividad. Estos factores de riesgo pueden exponer
a los trabajadores a accidentes de trabajo y enfermedades laborales, dafios a la
propiedad e instalaciones o impactar negativamente el ambiente.

El punto de partida de la gestidon del riesgo es la declaracion emitida por la alta
direccion del contratista comprometiéndose al desarrollo, implementacion y mejora
continua, de esta en su trabajo. Esto es: una Politica, una organizacion y los
recursos apropiados para llevar a la practica dicha gestion. Como cualquier otra
actividad del negocio, debe involucrar a todos los niveles de la organizacion a
través de una clara asignacion de responsabilidades para las tareas relacionadas
con: Establecimiento y divulgacion de politicas, identificacion de objetivos y metas,
elaboracion de diagnodstico de condiciones de trabajo, preparacion de normas y
procedimientos, programas de entrenamiento, programas de inspeccion.

Como elemento fundamental para la preparacion de las normas y los
procedimientos, se debe elaborar la identificacion de peligros, evaluacién y control
de riesgos por medio del cual se preparara un inventario detallado de los agentes
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de riesgos a que estan expuestos los trabajadores en su labor y los riesgos que
sobre el Ambiente generen las actividades a realizar. Es recomendable que la
preparacion de estos diagndsticos cuente con la participacion del personal
expuesto al riesgo y expertos en las diferentes disciplinas de Seguridad, Salud en
el Trabajo y en el caso de los riesgos sobre el ambiente se cuente con la
participacion del equipo de planeacion de actividades, expertos en el area
ambiental y se tengan presentes los Estudios Ambientales previos, si este altimo
es necesario.

Al igual que otras actividades del negocio, se requiere que la ejecucion cuente con
una adecuada planeacion que indique claramente objetivos, estrategias, metas,
sistemas de evaluacion, prioridades, personal responsable, fechas de
cumplimiento y disponibilidad de recursos. La ejecucion debe acompafarse de
una apropiada divulgacion, motivacion y registros.

La efectividad de los programas debe ser medida periddicamente mediante un
sistema de evaluacion. La informacion resultante de la medicion debe ser
analizada y debe generar acciones que permitan ajustar los Programas. La alta
gerencia debe examinar la calidad de la gestion y el grado de realizacion de los
Programas mediante inspecciones y/o auditorias periddicas que permitan
identificar areas de mejoramiento.

La guia ayuda a identificar la existencia y alcance de las mejores practicas de las
organizaciones en relacion con la Seguridad, Salud en el Trabajo y el Ambiente de

sus grupos de interés a lo largo del ciclo de vida de sus productos y servicios.

La definicion de cada uno de los escenarios de calificacion es la siguiente:

NIVEL DEFINICION
A No Existe.
B Existe pero no esta implementado los elementos
basicos, no esta documentado totalmente

c Implementa los elementos basicos definidos pero los
demas elementos no se encuentran totalmente.

D 100% implementado, medido y mejora continda

E Excelencia, supera las expectativas
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Evaluacion de requisitos, certificacion y beneficios

El Consejo Colombiano de Seguridad es el ente evaluador del RUC. Los criterios
de evaluaciéon del RUC® contemplan: el estandar “Guia del Sistema de Seguridad,
Salud en el Trabajo y Ambiente para Contratistas”, el cual establece los requisitos
correspondientes a las exigencias de caracter legal y de otra indole, organizadas
en el marco de un sistema de gestion; el formato de autoevaluacibn RUC®; las
exigencias o elementos particulares establecidos por las empresas contratantes o
clientes; los requisitos definidos por el sistema de la empresa evaluada; y el
desarrollo del ciclo de mejoramiento continuo de cada organizacion.

La visita de evaluacion del RUC® corresponde a la valoracién del sistema de
gestidon de toda la empresa y sus centros de trabajo y no por areas 0 procesos.

La informacién sobre los resultados de la evaluacion del desempefio en SSTA de
los contratistas es recopilada y suministrada de manera informativa a todas las
empresas contratantes que han adoptado el RUC® como referente de gestion de
contratistas.

Para ingresar o renovar el Sistema Uniforme de Registro de Evaluacion del
Sistema de Gestibn de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente para
Contratistas la empresa deberd inscribirse o renovar su inscripcion.

La vigencia de la calificacion de desempefio RUC® finaliza en la fecha de
vencimiento de inscripcion del RUC®. La vigencia es de un (1) afio a partir de la
fecha de la inscripcién y no de la fecha de la visita en que se realiza la evaluacion
RUC®.

Los derechos y beneficios por ingreso del beneficio al RUC® se obtienen después
de realizar el proceso de inscripcion o renovacion.

El estar inscrito en el RUC® le permite:
e Pertenecer a la central de informacién de desempefio de las empresas
contratantes.
e Disponer de herramientas para la autoevaluacion del desempefio en la
gestion de SSTA.
e Recibir 1 visita de verificacion por parte de profesionales del CCS.
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Obtener informes escritos sobre su desempefio en SSTA.

Recibir sin costo adicional, en la misma visita del RUC®, el servicio de
auditoria al Sistema de Gestidbn de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) segun los requisitos del Decreto 1072 seccién 2.2.4.6.
Acceder al software Gestor para nuevas empresas contratistas inscritas
al RUC®.

Acceder al software de Legislacion, con la visita renovacion del RUC® y
Su respectiva actualizacién con las visitas siguientes.

Acceder al portal virtual exclusivo para empresas RUC® en donde
recibira permanente actualizacion técnica a través de nuestras
publicaciones especializadas, software de legislacion y capacitaciones
virtuales.

Participar mensualmente en charlas presenciales y virtuales en temas
normativos, técnicos en SSTA y del sistema de evaluacion RUC®.
Participar en el Comité de Contratistas RUC®.

Participar en el evento de Reconocimientos RUC®, el cual anualmente
destaca los mejores desempefios de las empresas contratistas
evaluadas.
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Decreto 1072 de 2015

Generalidades

En mayo de 2015, el Ministerio de Trabajo expidi6 el Decreto 1072 de 2015, mas
conocido como el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (DURST), el
cual aborda en otros temas:
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¢ Relaciones laborales individuales

e Relaciones laborales colectivas

e Inspeccidn, vigilancia y control

e Riesgos laborales (en el capitulo 2.2.4.6)
e Juntas de calificacion de invalidez

¢ Normas referentes al empleo

e Subsidio familiar

e Asociatividad social y solidaria

En cuanto a los riesgos laborales, en el capitulo 2.2.4.6 se establece entre
otras obligaciones, la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para facilitar las relaciones laborales entre el trabajador y
el empleador. En este capitulo el Ministerio establece todas las disposiciones
necesarias para implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) para que los empleadores desarrollen un proceso
l6gico y por etapas, que se encuentre basado en la mejora continua con el
objetivo de gestionar los peligros y los riesgos que puedan afectar a la
seguridad y a la salud en el trabajo. Se debe tener en cuenta la importancia de
la prevencion de las lesiones y las enfermedades causadas por
las condiciones de trabajoa los que se encuentran expuestos los
trabajadores.

La implementaciéon del SG-SST debe ser liderada por el empleador. La guia
se basa en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) de esta forma
se consigue la aplicacion de las medidas de prevencion y control eficaz de
los peligros y los riesgos en el lugar de trabajo, disminuyendo al minimo los
incidentes, accidentes y enfermedades laborales que se puedan presentar.



El Decreto 1072 de 2015 obliga a las empresas a demostrar que desde el
2014 estan trabajando en su SGSST o bien migrando su Programa de Salud
Ocupacional hacia el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Ministerio establecié plazos para que los empleadores cumplieran con la
aplicacion del Decreto 1072/2015 en sus empresas en funcion del numero de
trabajadores: Dieciocho (18) meses para las empresas de menos de diez (10)
trabajadores; Veinticuatro (24) meses para las empresas con diez (10) a
doscientos (200) trabajadores; Treinta (30) meses para las empresas de
doscientos uno (201) o més trabajadores. Estos plazos comenzaron a regir
desde la expedicion del Decreto 1443 del 31 de julio de 2014. Sin embargo con
la expedicion del Decreto 171 de 2016 se modificaron los plazos y todas las
empresas quedaron con plazo de implementar el SG-SST hasta el 31 de enero
de 2017. Posteriormente mediante el Decreto 52 de 2017 se modifico el plazo
por segunda vez, quedando hasta el 31 de mayo de 2017.

Recientemente con la expedicion de la Resolucion 0312 de 2019 (articulo 25)
se establecié un nuevo plazo para la implementacion del SGSST en las fases
de adecuacion, transicién y aplicacién bajo los Estandares Minimos, el cual
guedo hasta octubre de 2019. Asi mismo se amplio el plazo para las fases de
inspeccion, vigilancia y control a cargo de los Inspectores de Trabajo del
Ministerio, que iniciaria en abril de 2019, se posterg6 hasta noviembre de 2019.

Elementos de Gestién

Los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se
definen en el Libro 2, Titulo 4, Capitulo 6, Art. 2.2.4.6.1 al 2.2.4.6.37.
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ESTRUCTURA DEC 1072/2015

Politica

Requisitos

Objetivos

Capacitacion

Organizacion del SGSST Comunicacion |— Empleador
Responsabildiades Trabajador
— |dentificacion de Peligros L ARL

Planificacion

Evaluacion inicial

Obijetivos de SST

Indicadores

Gestion de peligros y
riesgos

Aplicacidn

Prevencion y respuesta a
emergencias

Gestion del cambio

Contratacion

Auditoria y revision de la

Alta Direccion

Investigacion de
accidentes e incidentes

Mejoramiento

Acciones correctivas y
preventivas

Mejora continua

Figura 3 Elementos de gestion Decreto 1072 2015

Fuente: Elaboracion del autor.




Resolucion 0312 de 2019’

Generalidades

Mediante la Resolucion 0312 de 2019, el Ministerio del Trabajo establece los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

Los estandares minimos son el conjunto de normas, requisitos y procedimientos
de obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los
cuales se establecen, verifican y controlan las condiciones basicas de capacidad
técnico-administrativa y de suficiencia patrimonial y financiera indispensables para
el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el Sistema de Gestion
de SST.

Los estdndares minimos son un componente del Sistema de Garantia de Calidad
del Sistema General de Riesgos Laborales de conformidad con el articulo
2.2.4.7.4 del Decreto 1072 de 2015. La implementacion de los estandares
minimos establecidos en la Resolucién 0312/2019 no exime a los empleadores del
cumplimiento de las obligaciones y requisitos contenidos en otras normas del
Sistemas General de Riesgos Laborales que estén vigentes.

Para la calificacion de los items se toma el valor maximo o minimo de acuerdo con
el cumplimiento, o no, con el item del estandar. En los item de la tabla de valores
que “no aplica” para las empresas de menos de 50 trabajadores con riesgo |, Il y
lll, se debera otorgar el % maximo de calificacion en la columna “no aplica”
frente al item correspondiente.

Desde enero del afio 2020 en adelante, todos los Sistemas de Gestion de SST se
ejecutaran anualmente de enero a diciembre o en cualquier fraccion del afio si la
empresa o entidad es creada durante el respectivo afio. De 2020 y en adelante, en
el mes de diciembre las empresas deberan:

7 https:/ /www.colmenaseguros.com/imagenesColmenaARP/contenido/ ABECE-Resolucion-0312-de-2019-26-03-19.pdf
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e Aplicar la autoevaluacion mediante el diligenciamiento del formulario de evaluacion
establecido. Elaborar el Plan de Mejora conforme al resultado de la autoevaluacion

de los Estandares Minimos.

e Formular el Plan Anual del Sistema de Gestion de SST, el cual debe empezar a

ser ejecutado a partir del (1°) primero de enero del afio siguiente.

Frente a la Resolucién 1111 de 2017 que reglamentaba los estandares minimos,

la Resolucion 0312 de 2019 presenta las siguientes diferencias:

()]
<
O
=z
1]
(14
1]
18
(m]
9]
1]
|
<
o
O
=z
(14
o
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Deroga totalmente la Resolucion 1111 de 2017.

La validacién de estandares se debe hacer de acuerdo con el
nimero de trabajadores de las empresas y la clasificacion del
riesgo

Algunos items de la tabla de valores y calificacion cambiaron

La forma de ponderacion cambid.

No es de obligatoria implementacion para los trabajadores
independientes voluntarios.

Para trabajadores del servicio doméstico se reglamentara en
norma separada.

Las evaluaciones médicas se podran hacer de forma extramural o
por telemedicinaen zonas apartadas.

Se crean los estdndares minimos para empresas de produccion
agropecuaria.

Los indicadores de accidentalidad se reportan de forma mensual.
Se cambiaronlas formulas de calculo.

Se amplian plazos. Fase 4: enero - octubre 2019 Fase 5:
noviembre 2019 en adelante.

La acreditacion en SST sigue siendo de reconocimiento oficial del
Ministerio del trabajo.

El campo de aplicacion sigue igual, para todas las empresas
afiliadas al Sistema General de Riesgos Laborales.

Las empresas deben remitir copia de la autoevaluacion y del plan
de mejora a las ARL en Diciembre de 2019.

Figura 4 Principales diferencias de la Resolucion 0312 vs Res 1111

Fuente: Elaboracion del autor.



Las fases de adecuacion, transicion y aplicacion para la implementacion del
Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos, que deben adelantar los
empleadores y contratantes y que estan en desarrollo son:

| ORSE | ACTIVIDAD RESPONSABLE | PLAZO |

1 Evaluacion
nicial

2 Plande
mejoramiento
conforme ala
evaluacion
inicial

3 Ejecucién

4 Seguimiento y
plan de mejora

5 Inspeccion,
viglancia y
control

Es [a autoevaluacion realizada por la empresa con el fin
de identificar las prioridades y necesidades en SST para
establecer el plan de trahajo anual de la empresa del afio
2018, conforme al articulo 2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de
2015.

Es el conjunto de elementos de control que consolida las
acciones de mejoramiento necesarias para corregir las
debilidades encontradas en la autoevaluacion.

Es la puesta en marcha del Sistema de Gestion de SST,
se realiza durante el afio 2018, en coherencia con Ia
autoevaluacion de Estandares Minimos y plan de
mejoramiento. En el mes de diciembre del afio 2018, el
empleador o contratante o entidad formula el plan anual
del Sistema de Gestionde SST del afio 2019.

Es el momento de vigilancia preventiva de la ejecucion,
desarrollo e implementacion del (SG-55T). En esta fase
|3 empresa dehera:

Primero: Realizar la autoevaluacion conforme a los
Estandares Minimos.

Sequndo: Establecer el plan de mejora conforme al plan
del SG SST ejecutado en el afio 2018 y lo incorpora al
plan del SG que se esta desarrollando durante el afio
2018.

Fase de verificacion del cumplimiento de la normativa
vigente sobre el (SG-SST).

Las empresas, personas o0 entidades
encargadas de implementar y ejecutar los
Sistemas de Gestion de S3T, con [a asesoria
de las administradoras de riesgos laborales y
seqln los Estandares Minimos.

Las empresas, personas o entidades
encargadas de implementar y ejecutar los
Sistemas de Gestion de SST, con la asesorfa
de las administradoras de riesgos labarales y
seqln los Estandares Minimos.

Las empresas, personas o entidades
encargadas de implementar v ejecutar los
Sistemas de Gestion de SST, con la asesorfa
de las administradoras de riesgos laborales y
seqln los Estandares Minimos.

Las empresas, personas o entidades
encargadas de implementar y ejecutar los SG
58T, con la asesoria de las ARL y segUn los
Estandares Minimos.

El sequimiento al SG SST y al cumplimiento al
plan de mejora se realizara por parte del Min.
Trabajo y ARL

La efectia Min Trabajo, conforme a los
Estandares Minimos establecidos en la
presente resolucion.

De junio a
agosto de 2017

De septiembre
a

diciembre  de
2017

Deeneroa
diciembre  de
2018

De ene aoctde
2019

De nov de 2019
en adelante

Tabla 1 Fases de transicion en la implementacion del SGSST

Fuente: Elaboracion del autor.
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Para el disefio e implementacion del Sistema de Gestion de SST en las empresas
se establecen los perfiles profesionales en funcién del nimero de trabajadores y
nivel de riesgo:

Empresas conriesgol, l olll Empresas riesgolV oV Emprosas rﬁgo LRV

De 11 a 50 trabajadores

10 0 menos trabajadores

50 0 menos trabajadores Mas de 50 trabajadores

+ Técnicos en Sequridad y Salud

enel Trabajo (SST) 0 enalguna
de sus &reas, con licencia
vigente en Seguridad y Salud
en el Trabajo, que acrediten
minimo un (1) afio de
experiencia certificada por las
empresas o entidades en las
que laboraron en el desarrollo
de actividades de Seguridad y
Salud en el Trabajo y que
acrediten la aprobacion del
curso de capacitacion virtual de
cincuenta (50) horas en SST.

Tecnologos en ST,
profesionales en 88T y
profesionales con posgrado en
SST, que cuenten con licencia

vigente en SST y el
mencionado  curso  de
capacitacion  vitual  de
cincuenta (50) horas.

+ Tecnélogos en SST o en

alguna de sus dreas, con
licencia vigente en SST, que
acrediten minimo dos (2) afios
de experiencia certificada por
las empresas o entidades en
las que laboraron en el
desarrolo de actividades de
Seguridad y Salud en el
Trabajo vy el curso de
capacitacion vitual ~ de
cincuenta (50) horas en SST.

Profesionales en SST y
profesionales con posgrado en
SST, que cuenten con licencia
vigente en SST y el curso de
capacitacion  virtual  de
cincuenta (50) horas.

Facultades para administrary ejecutar el SGSST

v Personas con Curso virtual de cincuenta (50) horas en Sequridad y
Salud en el Trabajo

+ Profesionales en SST, profesionales con posgrado en SST,
que cuenten con licencia en SST vigente v el curso de
capacitacién virtual de cincuenta (50) horas en SST,
Quienes igualmente estan facultados para asesorar,
capacitar, ejecutar o disefiar el Sistema de Gestion de SST
en cualquier empresa o entidad, sin importar la clase de
riesgo, numero de trabajadores o actividad econdmica.
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Tabla 2 Perfiles profesionales para el disefio e implementacion del SGSST

Fuente: Elaboracion del autor.




Elementos de Gestidn

Al definir los estandares minimos en funcion del nimero de trabajadores y el nivel
de riesgo de las empresas, se establecieron 4 grupos:

Unidades Agropecuarias de 10 trabajadores o menos, clasificadas en Riesgo |, I,
I, les aplican 3 estandares.

1. Identificar los peligros en el

marco de los procesos 2. Desarrollar actividades 3. Proteger la seguridad y salud
productivos de la unidad de enfocadas a prevenir la de todas las personas que
produccién agropecuaria, presencia de accidentes de desarrollan actividades
evaluar y valorar los riesgos y trabajo o enfermedades productivas en la unidad de
establecer los laborales. produccion agropecuaria.

respectivos controles.

Figura 5 Estandares minimos para Unidades Agropecuarias de 10 trabajadores o
menos y riesgos |, Il o lll.

Fuente: Elaboracion del autor.

Empresas de 10 trabajadores o menos, clasificadas en Riesgo |, Il, 1, les aplican
7 estandares.

1. Asignacion de 2. Afiliacion al Sistema S
persona que disefiee ——>| de Seguridad Social 3. CapaSCét_?_CIOI'I ELN - 4. PI_?Pa.gg%al de
implemente el SG SST Integral J
c |
5. Evaluaciones 6. Identificacion de rez-er%?gri'ldascgﬁtrol
médicas —>| peligros, Evaluacion y P ———— pzligros
ocupacionales Valoracion de Riesgos = ‘

Figura 6 Estandares minimos para Empresas de 10 trabajadores o menos y
riesgos I, Il o lll.

Fuente: Elaboracion del autor.
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Empresas o Unidades de Produccion agropecuaria de 11 a 50 trabajadores en

Riesgo I, II, 111, les aplican 21 estandares.
1. Asignacidn de 5. Asignacion de 3. Afiliacion a 4, Conformacion y
persona que disefia ——> ' Regcursos —>| Seguridad Social ——=| funcionamiento
el SG SST ‘ Integral COPASST
|
W
5. Conformacion y
funcionamiento del 6. Capacitacion en - 8. Plan Anual de
Comité de SST (ARSI, — Trabajo
Convivencia Laboral
|
Vi
) 10. Descripcion
9r.§;hcli\:;y socio demografica y 11. Actividades de 12. Evaluaciones
—_— diagndsticode ——> prevencion y — meédicas
documental de 5G L S :
SST condiciones de promocion en salud ocupacionales
salud
v
- 16. Identificacion de
13. Restriccionesy 15. Investigacidn de eligros
recomendaciones ——>| 14.Reporte de ATEL ——>| =" £ — peligrosy
X incidentes, ATEL evaluacion de
medicas laborales X
riesgos
I
v
19. Plan de 20. Brigada de

17. Mantenimiento
de instalaciones,
equipos, maquinas y
herramientas

prevencion,
preparacion y
respuesta ante

emergencia

18. Entrega de
Elementos de
Proteccion Personal

—>

prevencion,
preparacion y
respuesta ante
emergencias

[

v

21. Revision por la
alta direccion

Figura 7 Estandares minimos para Unidades Agropecuarias o Empresa de 11 a 50

trabajadores y riesgos |, 11 o lll.

38

Fuente: Elaboracion del autor.




Empresas o Unidades Agropecuarias de 10 o menos trabajadores en Riesgo IV, V.
Empresas o Unidades Agropecuarias de 11 a 50 trabajadores en Riesgo IV, V.
Empresas de mas de 50 trabajadores en Riesgo, |, I, lll, IV, V y Empresas de 50
trabajadores o menos en Riesgo IV, V, les aplican 60 estandares.

CICLO

ESTANDAR

iTEM DEL ESTANDAR

I. PLANEAR

RECURSOS (10%)

1.1.1. Responsable del SG-SST

1.1.2 Responsabilidadesen el SG-SST

1.1.3 Asignacion de recursos para el SG-SST

Recursos financieros,

1.1.4 Afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales

técnicos, humanos y de otra indole
requeridos para coordinar y desarrollar
el SG-SST (4%)

1.1.5 Identificacion de trabajadores de alto riesgo y cotizacion de
pensién especial

1.1.6 Conformacién COPASST

1.1.7 Capacitacion COPASST

1.1.8 Conformacion Comité Convivencia

1.2.1 Programa Capacitacién promociény prevencién — PyP

Capacitacién en el SG-SST (6%)

1.2.2 Inducciény Reinducciénen SG-5ST actividades de Promocion
Prevencion PyP

1.2.3 Responsables del SG-SST con curso virtual de 50 horas

GESTION INTEGRAL DEL SGSST (15%)

Politica de SST(1%)

2.1.1 Politica del SG-SST firmada, fechada y comunicada al
COPASST

Obijetivos del SG-SST (1%)

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas,
documentados, revisados del SG-SST

Evaluacion inicial del SG-SST (1%)

2.3.1 Evaluacién e identificacion de prioridades

Plan Anual de Trabajo (2%)

2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos
con cronograma y firmado

Conservacion de la documentacion (2%)

2.5.1 Archivo o retencion documental del SG-SST

Rendicién de cuentas (1%)

2.6.1 Rendicion sobre el desempefio

Normatividad nacional vigente y
[aplicable en materia de SST(2%)

2.7.1 Matriz legal

Comunicacion (1%)

2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en SG-SST

Adquisiciones (1%)

2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productosy
serviciosen SG-SST

Contratacion (2%)

2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedoresy contratistas

Gestion del cambio (1%)

2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el
SG-SST
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cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR
Condiciones de salud en el |3 1 1 Descripcién sociodemografica— Diagnéstico de condiciones de salud
H 0,
trabajo (3%) 3.1.2 Actividades de Promociony Prevencion en Salud
3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo
3.1.4 Realizacion de Evaluaciones Médicas Ocupacionales -Peligros-
Periodicidad- Comunicacion al Trabajador
3.1.5 Custodia de Historias Clinicas
3 3.1.8 Restricciones yrecomendaciones médico/laborales
=
o 3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo,
g farmacodependenciay otros)
&::'J 3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de basuras
< 3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos solidos, liquidos o gaseosos
-
w Registro, reporte e 3.2.1 Reporte de los Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral a la ARL, EPS
g investigacion de las Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo
‘Q  enfermedades|aborales, 3 5 5 |hyestigacién de incidentes, accidentes y enfermedades laborales
0'_3 los incidentes y accidentes - — — -
g del trabajo (5%) 3.2.3 Registroy andlisis estadistico de accidentes y enfermedadeslaborales
Mecanismos de vigilancia [3.3.1 Medicion de la frecuencia de la accidentalidad
de las condiciones de saludl3 3 5 \egicign de la severidad de la accidentalidad
de los trabajadores (6%) — - - :
3.3.3 Medicion de la mortalidad por Accidentes de Trabajo
3.3.4 Medicion de la prevalencia de Enfermedad Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Enfermedad Laboral
ﬁ 3.3.8 Medicion del ausentismo por causa médica
% Identificacion de peligres, 4 1.1 Metodologia para la identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de los
T . valuacion y valoracion de fiesgos
= £ i Y P - — -
S 188908 (15%) 4.1.2 |dentificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la
)
1 empresa
8 4.1.3 |dentificacion de sustancias catalogadas como carcindgenas o con toxicidad
m jaguda
o 4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicosy biolégicos
E Medidas de prevenciony 4.2.1 Implementacion de medidas de prevencion y control de peligros/riesgos
2 control para intervenir los  jdentificados
% peligros/riesgos (15%) 4.2.2 Verificacion de aplicacion de medidas de prevencion y control por parte de
E os trabajadores
g 4.2.3 Elaboracion de procedimientos, instructives, fichas, protocolos
% 4.2.4 Realizacion de inspecciones sistematicas a las instalaciones, maquinaria o
= lequipos con la participacion del COPASST
m 4.2.5 Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas
& 4.2 6 Entrega de Elementos de Proteccién Personal EPP, se verifica con
contratistas y subcontratistas
—. [Plan de prevencion,5 1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién, Preparacién y Respuesta ante
m § preparacién y respuestasmergencias
— H 0
2 o ante emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada
9 4
£
Wi
Oz
<

40




cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR
. Gestion y resultados del
O SG-SSTy(S%) 6.1.1 Definicion de indicadores del SG-SST de acuerdo condiciones dela
2 empresa
@ w
S |2z
o % ES/ 6.1.2 Las empresaadelanta auditoria por lo menos una vez al afio
o o=
L 2 (%))
> ow 6.1.3 Revision anual por la alta direccion, resultados y alcance de la auditoria
= T
[
g 8.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST
Acciones preventivas
correctivag con base eyn 7.1.1 Definicidn de acciones preventivas y correctivas con base en resultados
‘%E los resultados del SG- del SG-SST
= |8ST(10%)
EE O 7.1.2 Acciones de mejora conforme a revision de la alta direccion
| &
2 = 7.1.3 Acciones de mejora con base en investigaciones de accidentes de
> § trabajo y enfermedades laborales
o
g 7.1.4 Elaboracion Plan de Mejoramiento e implementacion de medidasy
acciones correctivas solicitadas por autoridades y ARL

Tabla 3 Estandares minimos por fase del ciclo PHVA para Unidades
Agropecuarias de 10 o menos trabajadores y riesgo IV o V. Empresas o Unidades
Agropecuarias de 11 a 50 trabajadores y riesgos IV o V. Empresa de 50
trabajadores o menos y riesgo IV o V. Empresas de mas de 50 trabajadores y
riesgos I, II, I, IV 6 V.

Fuente: Elaboracion del autor.

A partir del afio 2019, las empresas anualmente llevaran un registro de los
indicadores de SST, entre los cuales se determinara: frecuencia de accidentalidad,
severidad de accidentalidad, proporcion de accidentes de trabajo mortales,
prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia de la enfermedad laboral y
ausentismo por causa médica.

Deberan contabilizar para el calculo de los indicadores, a todos los trabajadores
dependientes e independientes, trabajadores en mision, cooperados, estudiantes y
todas aquellas personas que presten sus servicios 0 ejecuten labores bajo
cualquier clase o modalidad de contratacion en las instalaciones, sedes o centros
de trabajo del empleador o contratante. No esta permitido levantar o suspender el
goce de las incapacidades temporales. No se deben crear programas de
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reincorporacion temprana sin el consentimiento del trabajador, del médico tratante
y sin que exista un programa de rehabilitacion. conforme a los parametros y guias
establecidas por el Ministerio del Trabajo.

Todo accidente o enfermedad con incapacidad temporal igual o superior a un (1)
dia, que afecte la salud del trabajador debe ser reportado y tenido en cuenta para
el célculo de los indicadores de SST.

Cada empresa definird de manera autébnoma y tendré a disposicion del Ministerio
del Trabajo los soportes correspondientes de los indicadores adicionales a los
estandares minimos, atendiendo lo dispuesto en los articulos 2.2.4.6.20,
2.2.4.6.21y 2.2.4.6.22 del Decreto 1072 de 2015.

Resolucion 1111/2017 (derogada) Resolucion 0312/2019 (vigente)
Nombre del Indicador Definicion Formula PEFI(.)d_ICIdad Formula Per|9d_|c|dad
minima minima
Nimero de casosdeuna| (Numero de casosnuevos y (Numero de casos nuevos y
Prevalencia de a enfermedad laboral | antiguos de enfermedad labaral antiguos de enfermedad labaral
enfermedad laboral presente en una en el periodo “Z'/ Promediototal Anual en el periodo “Z'/ Promedio total Anual
" | poblaciénen un periodo de trabajadores en el perioda “Z") de trabajadores en el periodo “Z")
de tiempo. *10". *100.000
NUmero de casosnuevos| (NUmero de casos nuevos de (Ndmero de casos nuevos de
Incidencia de la de una enfermedaden |enfermedad laboral en el periodo enfermedad laboral en el periodo
enfermedad laboral una poblacion “Z’ | Promedio total de Anual “Z’ | Promediototal de Anual
: determinaday enun | trabajadores en el periodo “Z") * trabajadores en el periodo “Z") *
periodo de tiempo. 10™ 100.000
Ausentismoes la no (Namero de dias de ausencia por (Numero de dias de ausencia por
Ausentismo. asistencia al trabajo, con |nca’pa0|dad Ial?oral ¥ comun / Anual |ncapac|dad’laboral Y COMUNEN | pjengyal
incapacidad médica Numero de dias de trabajo el mes/ Numero de diasde
) programados) * 100. trabajo programados) * 100.000
(Nimero de dias de trabajo
Nimero de dias perdidos perdidos poraccidente de trabajo (Nimero de dias de incapacidad
Severidad de los f 4 P en el periodo “Z" + nimera de Anual por AT en el mes + nimero de Mensual
accidenteslaborales. ac}::iil::;gzla%sol:r,:lgs dias cargados en el periodo“Z”/ dias cargados en el mes/ Nimero
Horas hombre trabajadas en el de trabajadores en el mes)*100
periodo “Z")* 240.000.
(Numero de accidentes de
Frecuencia de los Nimero de vecesque | trabajo que se presentaron en el (Numero de AT que se
accidentes|aborales. | °SUTe un accidente de periodo “Z”/ Total de horas Anual presentaron en el mes/ Numero Mensual
: trabajo en elmes.  |hombre trabajadas en el periodo de trabajadores en el mes) * 100
“Z")* 240.000.
(Namero de accidentes de (Numero de accidentes de
. . trabajo mortales que se .
- Numero de accidentes . trabajo mortales que se
Proporcionde AT presentaron en el periodo “Z”/ -
laborales mortales en un . . Anual presentaron en el afio/ Total de Anual
L eriodo de tiempo Total de accidentes de trabajo accidentes de trabajo que se
P po- que se presentaron en el periodo ) qf
21+ 100 presentaron en el afia) * 100.

Tabla 4 Comparativo Indicadores minimos del SGSST Res 1111 vs Res 312
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Cumplimiento de estandares minimos, acreditacion en SST y beneficios

La acreditacion en seguridad y salud en el trabajo es el reconocimiento oficial que
realizara el Ministerio de trabajo a las empresas, trabajadores y contratistas con
excelente calificacion en el cumplimiento de los Estandares Minimos de SST, que
aportan valor agregado, que ejecutan de manera permanente actividades
adicionales a las establecidas en la normativa de riesgos laborales y que impacten
positivamente en la salud y bienestar de los trabajadores, estudiantes y
contratistas.

La certificacion de acreditacion en seguridad y salud en el trabajo se mantendra
vigente siempre que la empresa, entidad o empleador mantenga la evaluacion
del cumplimiento de Estandares Minimos de SST en el cien por ciento
(100%), y contine con las labores, programas y actividades que superen los
requisitos normativos y apruebe la visita de verificacion que se realizara cada
cuatro (4) anos.

La certificacion de acreditacion en seguridad y salud en el trabajo es gratuita para
las empresas, entidades y empleadores, se dara a conocer en acto publico o
mediante publicacion de la acreditacion en la pagina web del Ministerio del
Trabajo. La certificacion se tendra como referente para efectos de la disminucion
de la cotizacion al Sistema General de Riesgos Laborales y podra ser utilizado por
las empresas publicas y privadas como referente en seguridad y salud en el
trabajo para efectos de la contratacion publica o privada.

Las entidades, empresas y empleadores que deseen acreditarse en excelencia en
Seguridad y Salud en el Trabajo deberan:

e Tener dos (2) o mas planes anuales del Sistema de Gestiébn de SST, con
cumplimiento del cien por ciento (100%) en los Estandares Minimos de
SST.

e Contar con un Programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de
la atencidbn en SST, con mas de dos (2) afios de funcionamiento e
implementacion.
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Presentar bajos indicadores de frecuencia, severidad y mortalidad de los
accidentes de trabajo, de prevalencia e incidencia de las enfermedades
laborales y de ausentismo laboral por causa médica, comparados con dos
(2) afos anteriores a la presentacion de la solicitud del certificado de
acreditacion.

Allegar los programas, planes y proyectos que aportan valor agregado o
superior al cumplimiento normativo, los cuales deben ser ejecutados de
manera permanente y en periodos superiores a dos (2) afos.

Aprobar la visita de verificacion que realizara personal con licencia en SST
vigente y certificado de aprobacion del curso virtual de cincuenta (50) horas
en SST, designado por el Ministerio del Trabajo o la visita de la
administradora de riesgos laborales ARL.



NTC-ISO 45001:2018°

Generalidades

Es una norma internacional que especifica requisitos para asegurar la salud y
seguridad en el trabajo, ofrece orientaciones para la implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Es aplicable a todo tipo
de organizaciones, sin importar su tamafo, tipo o naturaleza. Todos los requisitos
de la norma estan destinados a integrarse en la propia gestién de la organizacion,
sin embargo, debe considerarse que todas las organizaciones se rigen por
ciertos requisitos legales que deben ser aplicados obligatoriamente.

La norma ISO 45001 permite a las organizaciones gestionar los riesgos de salud y
seguridad en el trabajo, proporcionar lugares de trabajo sanos y seguros, prevenir
lesiones y el deterioro de la salud, mejorar el desempefio de la seguridad y salud
en el trabajo e integrar otros aspectos de la salud de los trabajadores como su
bienestar. Por lo tanto la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo bajo este modelo, debe obedecer a una decisién
estratégica de la organizacién que le permita impulsar su sostenibilidad e
incrementar su rentabilidad, al tiempo que se logran los objetivos y se mejora el
desempeiio en seguridad y salud en el trabajo.

Este modelo de gestidn incluye una estructura de alto nivel, -texto esencial
idéntico y términos comunes-, disefiada para permitir y facilitar a las
organizaciones la implementacion de otros modelos de gestion de la familia 1SO.
Los requisitos de la norma se basan en el ciclo PHVA -planificar, hacer, verificar y
actuar-, gue consiste en un proceso légico y por etapas que la organizaciéon decide
implantar en su operacion para alcanzar la mejora continua de sSus procesos.
Dentro del modelo no se incluyen requisitos especificos para otros temas, como la
gestion de calidad, responsabilidad social o gestion ambiental, sin embargo sus
elementos pueden alinearse o integrarse con otros sistemas de gestion.

8 https://www.icontec.org/Paginas /ISO-450012018-%E2%80%93-Sistemas-de-Gestion-de-la-Seguridad-y-Salud-en-el-
Trabajo.aspx
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Los capitulos 1 al 3 de la norma contienen el objeto y campo de aplicacion, las
referencias normativas y los términos y definiciones conceptuales que facilitan el
uso de la guia. De los capitulos 4 al 10 se encuentran los requisitos especificos
para evaluar la conformidad y el Anexo A proporciona explicaciones informativas
sobre los requisitos. En la norma se encuentran las siguientes formas verbales:

e Debe “indica un requisito”
e Deberia “indica una recomendacion” y
e Puede “indica un permiso, posibilidad o capacidad”.

Elementos de Gestién

La implementacion de un Sistema de Gestidon bajo este modelo, es una decision
estratégica y operacional para la organizacion y su éxito dependera del liderazgo,
el compromiso y la participacion desde los diferentes niveles y funciones de la
organizacién. La implementacion y el mantenimiento del sistema, asi como el
grado de eficacia y la capacidad para conseguir los resultados previstos dependen
de factores clave como:

e El liderazgo, el compromiso, la responsabilidad y la rendicion de
cuentas de la alta direccion.

e Que la alta direccibn promueva y demuestre una cultura en la
organizacion que apoye los diferentes resultados previstos en el sistema
de gestion.

e La Comunicacion.

e La Consulta y participacién de los trabajadores, cuando existan, los
representantes de los empleados.

e La asignacion de los recursos necesarios para mantenerlo.

e Las politicas de seguridad y salud en el trabajo.

e Los procesos eficientes para identificar los peligros, controlar los riesgos y
aprovechar las oportunidades para la seguridad y salud en el trabajo.

e La evaluacion del desempefio y el seguimiento para mejorar el
desempenio de la seguridad y salud en el trabajo.

e Laintegracion del sistema de gestion con los procesos de negocio de la
organizacion.
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e Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo se deben encontrar
alineados con la politica de seguridad y salud.
e Elcumplimiento de los requisitos legales.
El nivel de detalle, la complejidad, la extension de la informacién documentada y
los recursos necesarios para asegurar el éxito del sistema de gestion de una
organizacion dependera de diferentes factores, tales como:

e El contexto de la organizacion.

e Elalcance del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

e La naturaleza de las actividades de la organizacion y los riesgos para la
seguridad y salud en el trabajo asociados.
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REQUISITOS

PLANEAR

HACER

VERIFICAR

ACTUAR

Comprension de la organizacion y
de su contexto (4.1)

Comprension de las necesidadesy,
expectativas de los trabajadores y
de otras partes interesadas (4.2)

Eliminar peligros y reducir
los riesgos para la SST

Determinacion del alcance del
sistema de gestion de la SST (4.3)

Sistema de gestion de la SST (4.4)

Liderazgo y participacion de los
trabajadores (5.1)

Politicade la SST(5.2)

Gestion del cambio (8.1.3)

Evaluacion del
cumplimiento (9.1.2)

Auditoria intema (9.2)

Roles, responsabilidades y
autoridades en la organizacion

Consulta y participacion de los
trabajadores (5.4)

Compras (8.1.4)

|dentificacion de peligrosy
evaluacion de los riesgosy las
oportunidades (6.1.2)

Determinacion de los requisitos
legales aplicablesy otros
requisitos (6.1.3)

Contratistas (8.1.4.2)

Objetivos de SST y planificacion

Contratacion externa

Informacion documentada (7.5)

Figura 8 Estructura de los requisitos por ciclo PHVA - NTC-1SO 45001:2018
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Planificacion de acciones (6.1.4) bera ogrerios (5.2} (8.14.3)
Recursos (7.1) Competencia(7.2) Preparacion y respuesta
ante emergencias (8.2)
Toma de conciencia (7.3) Comunicacion (7.4)

Fuente: Elaboracion del autor.

Revision porla
direccion (9.3)

Incidentes, no
conformidades,
acciones correctivas
(10.2)

Mejora continua
(10.3)




Evaluacion de Requisitos, Certificacion y Beneficios

La norma ISO 45001:2018 ya puede ser implementada por las organizaciones,
tras su expedicion en marzo de 2018, se inicido un periodo de transicion de tres
afos para que las Organizaciones que ya estan certificadas bajo el modelo de
OHSAS 18001:2007 puedan realizar un proceso de migracion exitoso.

Luego de la implementacion del SGSST en la organizacion, se realiza la auditoria
interna de todo el Sistema con el objetivo de determinar si el Sistema cumple los
requisitos de ISO 45001:2018 y se aplica de manera consistente en todos los
procesos de la organizacion. Una vez se ha verificado que el SGSST cumple con
los requisitos de la norma y se encuentra en funcionamiento en la organizacién, es
el momento para decidir certificar el SGSST, para lo cual se debera seleccionar el
organismo de certificacion, aqui es recomendable consultar la péagina del
Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC- para escoger el
organismo que mejor se adapte al perfil estratégico de la organizacidon (sector
productivo, reconocimiento, etc.). Después de obtener la Certificacion, es
necesario su mantenimiento.

Visita de
obiervacidn

—

dlisis d
Solicitud de la dn-cnl.l.:nc?l::ciznv Cumple los Auditoria de
izacid o A requisitos certificacidn
Organizacidn visita prefiminar q rtificaci
—

, .,

Auditaria de Organismo Cumple los
sEguimiento acreditado otorga requisitos
anual certificada
s

Auditaria
complementaria
|/

Figura 9 Flujograma del procedimiento para la certificacion del SGSST

Fuente: Elaboracion del autor.
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Entre los beneficios o ventajas para la Organizacion después de la certificacion del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo los requisitos de la
norma 1SO 45001:2018 se destacan:

Facilitar la integracion de dos o mas normas ISO, gracias a la adopcién de una
estructura de alto nivel.

Alinear la Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo, con la estrategia de
negocios de la organizacion.

Conocer y gestionar de forma eficaz, los peligros, riesgos y oportunidades,
relacionados con la salud y la seguridad.

Establecer controles operacionales eficaces, que permiten eliminar o minimizar los
efectos potenciales de un riesgo o incluso eliminarlo.

Mejorar la comunicacion y la formacion de todas las personas de la organizacion,
comprometidas con la reduccion o eliminacion de los riesgos de salud y seguridad
en el trabajo.

Establecer una cultura de seguridad y salud en el trabajo, que propenda por la
prevencion y la salud de los trabajadores de la organizacion.

Asegurar que los trabajadores de la organizacién, desempefien un papel activo en
relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.
Reducir y minimizar en forma significativa, los riesgos y los costos de los
accidentes ocurridos en el lugar de trabajo, o como consecuencia de las
actividades laborales.

Disminuir los tiempos de interrupcion o de inercia, asi como el costo de las
operaciones.

Reducir las tasas de ausentismo y la rotacion de trabajadores en la organizacion.
Reducir las probabilidades de generar pérdidas financieras, como multas,
embargos o pasivos laborales.

Trabajar en un ambiente de transparencia, calidez, comodidad y seguridad.
Mejorar el entorno de trabajo, la calidad de vida de los trabajadores, pero también
la imagen de la organizacién como empleadora.

Cumplir con los requisitos legales relacionados con la salud y la seguridad en el
trabajo.
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CONSTRUCCION DE LA NORMA INTEGRADA

Norma integrada Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo bajo los modelos del Decreto 1072 de 2015, la
Resolucion 0312 de 2019, la NTC-ISO 45001:2018 y el
Registro Unico de Contratistas version 2016.

Para la construccion de la norma integrada se realiz6 una revision detallada
de los requisitos de los 4 modelos de gestion de estudio, posteriormente se
construyé una matriz de correspondencia de requisitos, tomando como eje
central la tabla de contenido de la norma ISO 45001:2018 y validando la
equivalencia de requisitos con los modelos de gestion del Decreto
1072/2015, la Resolucién 0312/2019 y la Guia RUC 2016. Luego se realizé
la redaccion de la norma integrada utilizando la siguiente metodologia de
colores con el fin de no perder la trazabilidad del origen de cada requisito
integrado:

e [SO 45001:2018: El texto queda en color negro

e DECRETO 1072:2015: El texto queda en color azul oscuro
e RESOLUCION 0312/2019: El texto queda en color verde

e GUIA RUC 2016: El texto queda en color naranja

Con base en la norma integrada, se construyé una lista de verificacion la
cual servira para realizar el diagnostico inicial de la empresa y
posteriormente para auditar el cumplimiento de los requisitos del Sistema
Integrado de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo construido bajo los
modelos del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019, la NTC-
ISO 45001:2018 y el Registro Unico de Contratistas version 2016.
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Tabla 5 Matriz de correspondencia requisitos NTC 1SO 45001:18, Decreto 1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019,
Registro Unico de Contratistas version 2016.

ELEMENTOS DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

RUC Versién 2016

OBJETO Y CAMPO DE APLICACION DE LOS MODELOS'
RESOLUCION 0312 de 2019

NTC ISO 45001:2018

Numerales

Numerales

1. Especifica requisitos para un SGSST y proporciona orientacion para su uso.
2. Permite a la Organizacion proporcionar lugares
epefio de la SST.

acion sin
mantener un SGSS

4. No establece criterios especificos para el desempefio de la SST, ni para el disefio de

un SGSST.
5. Permite integrar otros aspectos de la seguridad y salud, tales como el bienestar
trabajador.

6. CERTIFICABLE

7. VOLUNTARIA IMPLEMENTACION

le trabajo seguros y saludables|
previniendo las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, asi como

importar su tamafio, tipo y actividades, que

el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos.
of

|Articulo 1. Obijeto. La presente Resolucion tiene por objeto establecer los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para
las. juridicas

2.2.4.6.1.EI presente capitulo tiene por objeto definir las directrices de obligatorio| 8 DA NEUEEE ¥ LICRS BEAACER. B0 8 FOni, T e it e
umplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en|r'C o los

Numerales

sefialadas en el articulo 2° de este Acto

personas naturales y

de obligatorio

los cuales se establecen, las|

verifican y controlan
de

basicas de

s contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial
I

y
ejercicio y

y privados, I

administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector as|

empresas de_servicios temporales v tener cobertura sobre los trabajadores|
ylo: mision.

OBLIGATORIA IMPLEMENTACION o

y
de actividades en el Sistema de Gestion de SST.
Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (S0)

OBLIGATORIA IMPLEMENTACION
Articulo 22. Acreditacion en SST a cargo de ARL

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

para el

abajadores.

sectores.
VOLUNTARIA IMPLEMENTACION
ES AUDITABLE Y EVALUABLE POR EL CCS

EI RUC es un Sistema de evaluacion y seguimiento sobre la Gestion del riesgo en|
materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente (-SSTA), de acuerdol
con las mejores practicas exigidas por normas leg:

en la "Guia del Sistema de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente”, lal
cual ha sido adoptada por las compaiias contratantes como referente del desempefio|
de las empresas contratistas y sus grupos de interés.
El objetivo de la Guia para Contratistas RUC® es brindar informacion sobre requisitos|
legales y de gestion para el manejo del Sistema de Seguridad, Salud en el Tr:
Ambiente al grupo de contratistas que prestan servicios al Sector Hidrocarburos y otros|

Numerales

jales y sistemas de gestin aplicables|

bajo y|

4.3. DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SGSST

NO LO TIENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE NO LO TIENE 3.2.2. Visitantes, comunidad y autoridad
Objetivo
Alcance

Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacion.

Articulo 1. Objeto
Articulo 2. Campo de aplicacion

Introduccion parrafo 5y 7

4.4. SISTEMA DE GESTION DE LA SST

Articulo 2.2.4.6.4. SG-SST. Imp\emenrar. mamener y mejorar el SGSST basado en

debe al xamaﬁo y la empresa;
igualmente, puede ser compatible con los otros sistemas de gestion de la
empresa y estar integrado en ellos.

5. LIDERAZGO Y PARTICIPAC

ION DE LOS TRABAJADORES

Articulo 20. Estandares Minimos en el lugar de trabajo...." y suimplementacion se

ajusta, adecua y armoniza a cada empresa o entidad de manera particular
conforme al nimero de trabajadores, actividad economica, labor u oficios
desarrollados.

ALUD EN EL

TION EN SEGURIDAD €
TRABAJO Y AMBIENTE (SG-SSTA)

5.4. CONSULTA Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Numeral 3. Rendicion de cuentas al interior de la empresa:
Numeral 9. Participacion de los Trabajadores.
10.3. Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-sST)
de peligros, eval

i 6 6n de los
riesgos. Paragrafo 1y 4
6 ony

Articulo 2.2.4.6.15.

ta ante

Aticulo 2.2.4.6.25. 3
Numeral 10.

Amculu 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del SGSST

o debe facilitar para el

autorreporte de I:Dndu:lcrnes de trabajo y de salud por parte de los |raha]adnres o
contratistas.

6n sobre el desempefio

2.6.1 Rendic
istema de Gestion de

2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en

Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
4.1.2 Identificacion de peligros con participacién de todos los niveles de la
empresa
Articulo 21. Cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG:
rendir cuentas internamente en relacion con su desempefio. La rendicion se

3

hara como minimo anualmente y debera quedar documentada
2.7 Motivacion, Comunicacion, Participacion y Consulta
Identificacion de Peligros, Aspectos Ambientales, evaluacion, Valoracion y
Determinacién de Control de Riesgos e Impactos. (Gestion del Riesgo)

Vifieta 2

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores 1.2. Elementos visibles del compromiso gerencial. Incluir el tema de la SSTA en
Afeudo 2.2.4.6.4. SG-SST. Parafo 2 Debe ser liderado ¢ implementado por el 2.6.1 Rendicion sobre el desemperio las reuniones gerenciales, que se llevaran a cabo al menos
mpleador 6.1.3 Revision anual por la alta direccion, resultados y alcance de la auditoria  |trimestralmente.Realizar un programa de inspecciones. Revision por la Gerencia a
S LRSI R S Articulo 2.2.4.6.8. Oblighcioncs de los empleadores. 7.1.2 Acciones de mejora conforme a revision de la alta direccion la implementacién del Sistema -SSTA.
Articulo 2.2.4.6.10 Articulo 21. Cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de 2.3 Funciones y Responsabilidades
Seguridad y Salud en el Trabajo
Articulo 23. Oblige < del empleador o contrats
Articulo 2.2.4.6.5. Poliica de seguridad y salud en el trabajo (SST) Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50
Articulo 2.2.4.6.6. Requisitos de la Poliica de Seguridad y Salud en el Trabajo trabajadores ) i .
S FER S EEAESY (ssT). 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST L °a de seguridad, salud en el trabajo y ambiente
Articulo 2.2.4.6.7. Objetivos de Ia politica de SST. firmada, fechada y comunicada al COPASST
Aficulo 2.2.4.6.8. Responsabildades del empleador Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
5.3. ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES EN LA ORGANIZACION umerales 2 y trabajadores 3 Funciones y Responsabilidades
-3 . Articulo 2.2.4.6.10. de los 1.1.1. Responsable del SG-SST ’ >y Responsz ades
1.1.2 Responsabilidades en el SG-¢
Articulo 2.2.4.6.4. SG-SST
Péafo 2. EI SG-SST debe ser hderado & implementado por sl empleador o
nla de los yio
A"’C”'DZZ“SS, ©Obligaciones de los empleadores. Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50) . e ,
para emp 2.3 Funciones y Responsabilidades
trabajadores Parrafo 7. A quienes se les hayan delegado responsabilidades en el Sistema de

SST, tienen la obligacion de

ndiciones de trabajo y salud

Autoreporte de ¢
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6. PLANIFICACION

NO LO TIENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE

6.1.2. Identificacion de peligros y ion de los riesgos y ¢
6.1.2.1. Identificacion de peligros

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de
Peligros, Evaluacién y Valoracion de los Riesgos.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.

3.1.1 Descripcion sociodemografica — Diagnéstico de condiciones de salud

4.1.1 Metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de los

riesgos
4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la
empresa
4.1.3 ldentificacion de sustancias catalogadas como carcindgenas o con toxicidad
aguda

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos

3.1. Identificacion de Peligros, Aspectos Ambientales, evaluacion, Valoracion Y
Determinacion de Control de Riesgos E Impactos. (Gestién del Riesgo)

NO LO TIENE

NO LO TIENE

3.1. ldentificacion de Peligros, Aspectos Ambientales, evaluacion, Valoracion Y
Determinacion de Control de Riesgos E Impactos. (Gestion del Riesgo)

NO LO TIENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE

6.1.3. Determinacién de los requisitos legales y otros requisitos

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores.

Parégrafo: El empleador debe identificar la normatividad.

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. Numeral 15.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.7.1 Matriz legal

2.2 Requisitos Legales y de otra indole
4.5. Seguimiento a los requisitos legales

6.1.4. Planificacion de acciones

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores.
Numeral 7. Plan de Trabajo anual
Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del SG~SST.
Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del SG SST

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con
cronograma y firmado

3.2.3. Programas de gestion de Riesgos
3.2.4. Salud en el Trabajo
3.2.5. Ambientes de trabajo
3.2.6. Seguridad en el Trabajo

6.2. OBJETIVOS DE LA SST Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS
6.2.1. Objetivos de la SST

Articulo 2.2.4.6.7. Objetivos de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SST).
Artculo 2.2.4.6.18. Objetivos del SG-SST

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas,
documentados, revisados del SG-SST

1.3. Objetivos y metas

6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos de la SST

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores.
Numeral 7. Plan de Trabajo anual
Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacién inicial del SG-SST
Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del SG SST

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con
cronograma Y firmado

3.2.3. Programas de gestion de Riesgos
3.2.4. Salud en el Trabajo
3.2.5. Ambientes de trabajo
3.2.6. Seguridad en el Trabajo
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7.1.RECURSOS

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores
Numeral 4. Definicion de Recursos
Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del SG SST
Numeral 2.5 y Paragrafo 2.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de més de cincuenta (50)
trabajadores.
1.1.3 Asignacion de recursos para el SG-SST

1.4. Recursos

7.2. COMPETENCIA

7.4. COMUNICACION
74.1. Generalidades

Art2.2.4.6.11. Capacitacionen SST
Articulo 2.2.4.6. 35. Capacitacion obligatoria (curso 50 horas)

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y prevencion - PyP
1.2.2 Induccidn y Reinduccion en el SG-SST, actividades de Promociény
Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del SG-SST con curso virtual de 50 horas

2.4 Competencias
2.5 Capacitacion y Entrenamiento
2.6 Programa de Induccion y Reinduccién en-SSTA

NOLOTEENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE

Articulo 2.2.4.6.14. Comunicacion

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

2.7 Motivacion, Comunicacion, Participacion y Consulta

7.4.2 Comunicacion Interna

NOLOTIENE

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

2.7 Motivacion, Comunicacién, Participacion y Consulta
Parrafo 3. Adicionalmente, se debe recibir, documentar y responder
adecuadamente a las comunicaciones intemas y extemas..

7.4.3. Comunicacion Externa

75.1. Generalidades

7.5.3. Control de la informacion documentada

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacion Numeral 2

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de més de cincuenta (50)
trabajadores.
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

2.7 Motivacion, Comunicacion, Participacion y Constlta
Parrafo 3. Adicionalmente, se debe recihir, documentar y responder
adecuadamente a las comunicaciones intemas y extemas...

NOLOTEENE

NO LO TIENE

NOLO TIENE

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de més de cincuenta (50)
trabajadores.

2.1. Documentacion
Vifieta 1. Manual del Sistema de Gestion en Seguridad, salud en el trabajo y
Ambiente.

NOLOTEENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE

Art2.2.4.6.13. Conservacion de los documentos

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de més de cincuenta (50)
trabajadores.
2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

2.1. Documentacion
Vifieta 2. Control de Documentos
Vifieta 3. Control de los registros
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8.LPLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL
8.1.1. Generalidades

Articulo 2.2.4.6.8. Obli de los LEl esta obligado a
la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo
establecido en la normatividad vigente.
6. Gestion de los Peligros y Riesgos:
Articulo 2.2.4.6.23. Gestion de los peligros y riesgos

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
4.2.1 Implementacién de medidas de prevencion y control de peligros/riesgos
identificados

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO en el SG-SSTA
3.2. Tratamiento del riesgo
3.2.3. Programas de gestion de Riesgos

8.1.2. Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevenciény control

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores
3.1.2 Actividades de Promocién y Prevencién en Salud
4.2.2 Verificacion de aplicacion de medidas de prevencion y control por parte de
los trabajadores
4.2.3 Elaboracién de procedimientos, instructivos, fichas, protocolos
4.2.4 Realizacion de inspecciones sistematicas a las instalaciones, maquinaria o
equipos con la participacion del COPASST

4.2.5 Mantenimiento periddico de ir equipos, maquinas, herramientas

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Personal EPP, se verifica con

contratistas y subcontratistas

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO en el SG-SSTA
3.1. [dentificacion de Peligros, Aspectos Ambientales, evaluacion, Valoracion Y
Determinacion de Control de Riesgos E Impactos. (Gestion del Riesgo)
* IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION, VALORACION Y
DETERMINACION DE CONTROLES DE LOS RIESGOS.
Parrafo 4.
3.2. Tratamiento del riesgo
3.2.4. Salud en el Trabajo
3.2.5. Ambientes de trabajo
3.2.6. Seguridad en el Trabajo

8.1.3. Gestion del cambio

Articulo 2.2.4.6.26. Gestién del cambio.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO en el SG-SSTA
3.1. Identificacion de Peligros, Aspectos Ambientales, evaluacién, Valoracion Y
Determinacién de Control de Riesgos E Impactos. (Gestion del Riesgo) Vifieta 4.
Gestion del Cambio

8.1.4 Compras
8.14.1. Generalidades

Articulo 2.2.4.6.27. Adquisiciones

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO en el SG-SSTA
3.2. Tratamiento del riesgo
3.2.1. Administracion de contratistas y proveedores.

8.1.4.2. Contratistas

Articulo 2.2.4.6.28. Contratacion

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores,
2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas
Articulo 19. Selecciény evaluacion de proveedores y contratistas.

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO en el SG-SSTA
3.2. Tratamiento del riesgo
3.2.1. Administracion de contratistas y proveedores.

8.1.4.3. Contratacion externa

Articulo 2.2.4.6.28. Contratacion

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores
2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas
Articulo 19. Seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas.

3. ADMINISTRACION DEL RIESGO en el SG-SSTA
3.2. Tratamiento del riesgo
3.2.1. Administracion de contratistas y proveedores.

8.2. PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, p iony respuesta ante

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores
5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién, Preparacion y Respuesta ante
emergencias
5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada

3. ADMINISTRACION DEL REESGO en el SG-SSTA
3.2. Tratamiento del riesgo
3.2.7. Planes de Emergencia
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9. EVALUACION DEL DESEMPERNO

RUC Version 2016
Numerales

9.1. SEGUMEENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL DESEMPERNO
9.1.1. Generalidades

Aticulo 2.2.4.6.19. Indicadores del SG - SST
Aticulo 2.2.4.6.20. Indicadores de Estructura SG-SST
Aticulo 2.2.4.6.21. Indicadores de Proceso SG-SST
Articulo 2.2.4.6.22. Indicadores de Resultado SG-SST

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores
6.1.1 Definicion de indicadores del SG-SST de acuerdo condiciones de la
empresa
Articulo 30. Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.EVALUACION Y MONITOREO

4.6 Medicion y Revision de los Progresos

9.1.2. Evaluacion del cumplimiento

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores.
Numeral 5.

NOLO TIENE

4.5. Seguimiento a los requisitos legales

9.2. AUDITORIA INTERNA
9.2.1. Generalidades
9.2.2. Programa de Auditoria Interna

Art2.2.4.6.29. Auditoria de cumplimiento del SG-SST
Articulo 2.2.4.6.30. Alcance de la auditoria de cumplimiento del SG SST.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo menos una vez al afio
6.1.4 Planificacion auditorias con el COPASST

4.2. Auditorias Internas al Sistema de Gestion-SSTA

9.3. REVISION POR LA DIRECCION

Articulo 2.2.4.6.31. Revision por la Alta Direccion.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
6.1.3 Revision anual por la alta direccion, resultados y alcance de la auditoria

1.2. Elementos visibles del compromiso gerencial

10. MEJORA

NO LO TIENE

NO LO TIENE

NO LO TIENE

10.2INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

Articulo 2.2.4.6.32. Investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Articulo 2.2.4.6.33. Acciones preventivas y correctivas.

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50)
trabajadores.
3.2.2 Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales
7.1.1 Definicién de acciones preventivas y correctivas con base en resultados del
SG-SST
7.1.2 Acciones de mejora conforme a revision de la alta direccion
7.1.3 Acciones de mejora con base en investigaciones de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales
7.1.4 Elaboracion Plan de Mejoramiento e implementacion de medidas y acciones
correctivas solicitadas por autoridades y ARL

4.1 Incidentes (accidentes y casi accidentes) de trabajo y ambientales, y
Enfermedades Laborales
4.3. Acciones Correctivas y Preventivas
5. IMPACTO DE LA ACCIDENTALIDAD EN LA EVALUACION DEL RUC

Articulo 2.2.4.6.34. Mejora continua.

Articulo 28. Planes de mejoramiento conforme al resultado de la autoevaluacion de
los Esténdares Minimos.
Articulo 29. Planes de mejoramiento a solicitud del Ministerio del Trabajo

NO LO TIENE
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GUIA METODOLOGICA PARA EL DISENO,
IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL SGSST CON
ENFOQUE ESTRATEGICO BAJO LA NORMA
INTEGRADA

Disefio y Planificacion del SGSST
Identificacion de los elementos estratégicos

Mision: Somos una IPS ubicada en la Sabana Centro de Cundinamarca, que
ofrece servicios de alta complejidad con énfasis en hemato-oncologia, buscando
brindar atencién integral, humanizada, segura y con calidad a nuestro pacientes y
sus familias.

Vision: Seremos reconocidos a nivel regional y nacional como una institucion que
presta servicios hemato-oncolégicos y de alta complejidad, con un equipo de
trabajo comprometido y calificado y con tecnologia de punta, satisfaciendo las
necesidades de nuestros clientes y logrando la sostenibilidad financiera.

Valores: Trabajo en equipo, Innovacion, Excelencia, Humanizacion e Integralidad.
Principios: Responsabilidad, Liderazgo, Etica, Solidaridad y Respeto.

Objetivos estratégicos:

. Mantener la sostenibilidad financiera que permita la competitividad a través de
servicios de alta complejidad y el uso responsable de los recursos.

. Brindar servicios de salud con estandares Optimos de calidad, seguridad y con
trato humanizado.

. Mantener el recurso humano calificado, competente y motivado.
. Garantizar la eficiencia en los procesos internos.

. Implementar un modelo de mejoramiento continuo que permita lograr la
satisfaccion de los clientes.
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Procesos:

Figura 10 Mapa de procesos empresa sector salud
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Figura 11 Modelo de atencion en salud

Partes interesadas: Clientes, trabajadores, accionistas, autoridades.

Portafolio de servicios:

Consulta externa: Anestesia, Cardiologia, Cirugia General y Especializada,
Dermatologia, Gastroenterologia, Ginecologia, Hematologia, Medicina
General, Medicina Interna, Nefrologia, Oncologia, Ortopedia,
Otorrinolaringologia, Urologia, Especialidades Oncoldgicas.
Internacién: Unidad de Cuidado Intensivo Adulto, Unidad de Cuidado
Intermedio Adulto, Hospitalizacion General Adultos.
Cirugia: Oncolégica, General, Ortopédica, Uroldgica, Cabeza y Cuello,
Neuroldgica, Ginecologica, Maxilofacial, Plastica y Estética, Otorrinoldgica,
Mama y tumores tejidos blandos, Dermatoldgica, De torax, Gastrointestinal.
Apoyo Diagnostico: Diagnostico Cardiovascular, Laboratorio Clinico,
Imagenologia (Basica, Ecografia y TAC), Toma de Muestra de Laboratorio
Clinico, Laboratorio de Patologia, Ultrasonido.
Apoyo Terapéutico: Quimioterapia, Servicio Transfusional, Terapia
Respiratoria.
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Interpretacion de la estrategia

Contexto externo

ASPECTOS IDENTIFICADOS

Politica Publica consagrada en el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022.“salud para todos con calidad y eficiencia,
sostenible por todos”. Para fortalecer la gobernanza y
aumentar las capacidades técnicas y operativas para ejercer|
con mayor efectividad la inspeccién, vigilancia y control.

IMPACTO EN SGSST

TOTAL

Alto

Medio

Bajo

OPORTUNIDAD | AMENAZA

Politica pablica de trabajo decente en el sector salud. Dignidad
del médico y los profesionales de la salud (minimas
condiciones de respeto y trato digno)

El crecimiento del sector salud a 2020 ser4 en promedio de|
4,56%. El sector genera 480 mil empleos en Colombia,
especialmente en Bogota D.C.,

Deudas de las EPS con los prestadores de salud IPS. Flujo de
recursos de los administradores de los regimenes contributivo
y subsidiado hacia las IPS.

Vision integral del sistema de salud, no como curativo sino
preventivo. La encuesta de salud y tabaquismo en jévenes
presentada por el MinSalud, dejo ver problemas como la
obesidad, el sedentarismo y la alimentacién saludable y
consumo de sustancias psicoactivas, que impone importantes
retos para ser atendidos por las entidades de salud.

El fenébmeno migratorio de Venozolanos impone retos en salud|
publica y aseguramiento (Goberno - vacunacion.)

Nuevas tendencias globales en el cuidado de la salud:
Medicina personalizada, Diagnéstico, Big Data BIO,
Experiencia del senicio, Accesibilidad a la salud y Reduccién
de residuos.

El cancer como una de las principales causas de muerte.
Exige una revision de los protocolos de tratamiento que
incluyen la deteccion temprana y el tratamiento oportuno a|
través del fortalecimiento de los senicios de apoyo
diagnéstico.

Barreras para acceder al sistema de salud desde la oferta.
Asociadas a las caracteristicas de los prestadores de senvicios
de salud (Ej: muchos tramites para la cita, no recibir atencién
al dirigirse al centro de salud, calidad del senicio, no solucién
del problema de salud con una primera atencién, disponibilidad
de recursos médicos y la lejania del centro de atencién)

Desarrollo de la tecnologia y la investigacién en salud. Explorar
nuevas oportunidades de negocio como la Ingenieria de tejidos
y terapia celular, Medicina personalizada y Nanomedicina.

Control Operacional (Responsabilidad Social). Como gestion
de aspectos e impactos ambientales, gestién de peligros y
riesgos de SST.

Robusto marco regulatorio y vigilancia de la autoridad. Sistemal]
unico de habilitacion y acreditacion sector salud. INVIMA,
Secretaria de Salud, Bomberos. Otros Requisitos legales en
materia de SST, Ambiente, entre otros.

Falta regulacién para desarrollar y comercializar nuevos
senicios y productos. Ingenieria de tejidos y terapia celular,
Medicina personalizada y Nanomedicina.

Nuevas reglamentaciones para sancionar el sector. Proyecto
de ley 198 de 2018 para darle mas herramientas a la
Superintencdencia Nacional de Salud en su misién de
vigilancia, inspeccién y control del sector salud.

Tabla 6 Contexto externo sector salud en Colombia
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Andlisis de capacitad contexto interno

Tabla 7 Contexto interno empresa sector salud

. . . FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
1. Capacidad Directiva Alto [Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo [ FORTALEZA |DEBILIDAD
1 [Imagen Corporativa 2 2 4 0
2 [Responsabilidad Social 2 2 4 0
3 |Uso de planes estratégicos 3 3 0 9
4 |Evaluacién y prondsticos 1 2 2 0
5 |Velocidad de respuesta al cambio 1 2 2 0
6 |Flexibilidad de la estructura organizacional 3 3 9 0
7 |Comunicacion y control gerencial 3 3 0 9
8 |Orientacion empresarial 2 2 4 0
9 |Habilidad para atraer y retener personas creativas 2 3 0 6
10 [Habilidad para responder a la tecnologia cambiante 2 2 4 0
11 [Habilidad para manejar la inflacién 2 1 2 0
12 |Agresividad para enfrentar a la competencia 2 1 2 0
13 [Sistemas de control 3 3 0 9
14 |Sistemas de toma de decisiones 3 3 0 9
15 [Sistemas de planificacion 2 3 6 0
16 |Evaluacion de la gestién 2 3 0 6
17 |Trabajo por procesos 3 3 0 9
18 |Afinidad con los sistemas de gestion 3 3 0 9
19 |Compromiso de la direccion con el mejoramiento continuo 2 3 6 0
TOTAL 45 66
’ . . FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
L Cappelizat] [ Iense Alto [Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo [ FORTALEZA |DEBILIDAD
1 |Acceso a capital cuando lo requiere 1 2 2 0
2 |Grado de utilizacién de su capacidad de endeudamiento 2 2 4 0
3 [Facilidad para salir a nuevos mercados 2 2 0 4
4 |Rentabilidad, retorno de la inversion 2 2 4 0
5 |Liquidez, disponibilidad de fondos intermos 2 2 4 0
6 |Habilidad para competir con precios 1 2 2 0
7 |Habilidad para competir con valores agregados 2 3 0 6
8 |Capacidad para satisfacer la demanda 3 3 9 0
9 |Estabilidad de costos 1 2 2 0
10 |Habilidad para mantenerse ante situaciones adversas 3 3 9 0
TOTAL 36 10
. FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
3 CapaCIdad de Infraestructura Alto [Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo [ FORTALEZA |DEBILIDAD
1 [Tipo de instalaciones propias o alquiladas 3 2 6 0
2 |Instalaciones cumplen requisitos legales de sismo resistencia 3 2 0 6
3 |Instalaciones facilitan la gestion en SST 3 2 0 6
4 |Maquinas y herramientas suficientes para la operacion 3 2 6 0
5 [Maquinaria y herramientas facilitan la operacion 3 2 6 0
6 |Capacidad instalada suficiente para la demanda 3 3 9 0
7 |Magquinaria beneficia la gestion en SST 3 3 0 9
8 |Maquinaria y herramientas propias 3 2 6 0
TOTAL 88 21
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. FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
e Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo [ FORTALEZA |DEBILIDAD
1 |Nivel académico del talento humano 2 3 6 0
2 [Formacién en temas relacionados con el senicio 3 3 9 0
4 |Formacion en Seguridad y Salud en el Trabajo 3 3 0 9
5 |Formacién complementaria 1 2 2 0
6 |Experiencia técnica del talento humano 3 3 9 0
7 |Estabilidad 2 3 0 6
8 |Rotacion 3 3 0 9
9 |Ausentismo 3 3 0 9
10 [Niveles de accidentalidad 3 3 0 9
11 |Sentido de pertenencia 2 2 4 0
12 |Motivacién 2 2 4 0
13 |Nivel de remuneracion 2 1 2 0
14 |Retiros 2 3 0 6
16 |Indicadores de desempefio 1 3 3 0
TOTAL 39 48
5 o FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
2 Lol e g Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo [ FORTALEZA |DEBILIDAD
1 [Habilidad de operacién 2 3 6 0
2 |Capacidad de innovacién 2 3 0 6
3 |Nivel de tecnologia utilizado 3 2 6 0
4 |Capacidad de investigacion y desarrollo asociado con SST 3 3 0 9
5 [Mejoramiento de procesos 3 3 0 9
6 |Estructura de mantenimiento preventivo y correctivo 3 3 9 0
7 |Nivel tecnolégico 2 2 4 0
8 [Sistematizacion de los procesos 3 2 0 6
9 [Interacciones entre procesos 3 3 0 9
10 |Sinergia entre sistemas de gestion 2 3 0 6
11 [Flexibilidad de la operacién 2 2 4 0
TOTAL 29 45
n o FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
6. Capacidad de Abastecimiento Alto |Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | FORTALEZA |DEBILIDAD
1 |Nivel de proveedores 2 3 6 0
2 |Disponibilidad de materiales y contratistas 2 3 6 0
3 |Capacidad de proveedores y contratistas 2 3 6 0
4 |(Tipos de acuerdos de mejora 2 3 0 6
5 |Sistemas de gestion de proveedores y contratistas 3 3 0 9
6 [Interacciones entre el abastecimiento y la operacion 2 3 6 0
7 |Flexibilidad del sistema de abastecimiento 2 2 0 4
TOTAL 24 19
n P FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
7. Capacidad Logistica Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | Alto |Medio| Bajo | FORTALEZA |DEBILIDAD
1 Idemiﬁgaci(.’)n de los senvcios asociados a Ig opera.ciér_t 3 3 9
comunicaciones, transporte, energia, senicios sanitarios,
2 |Costos de estos senicios asociados 1 3 3 0
3 |Grado de control sobre estos senicios de apoyo 3 3 0 9
4 SN(iev'ie,ilctijoesgesti(’)n de los proveedores y contratistas de estos 2 3 6 0
5 [Impacto de estos senicios de apoyo en SGSST 3 3 0 9
6 [Materiales de operacion o de procesos 2 3 6 0
7 |Definicion de especificaciones técnicas 3 2 6 0
8 |Facilidades de consecucion 2 3 0 6
4 |Costos y disponibilidad de estas materias primas 2 2 4 0
5 |Disponibilidad de EPP y equipos para la operacién segura 3 3 0 9
6 [Grado de calidad de recolectores de residuos 2 3 6 0
7 |Relaciones con los proveedores y contratistas 1 2 2 0
8 Programas de mejoramiento con proveedores y partes 2 3 0 6
interesadas
TOTAL 42 39

N
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) na FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
8. Capacidad de la Operacion Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | FORTALEZA [DEBILIDAD
1 |Inversién en investigacion y desarrollo 1 3 3 0
2 [Nivel de calidad del senicio y procesos 1 3 3 0
3 |Efectividad de la operacion. 3 2 6 0
4 [Riesgos de SST generados por la operacion 3 3 0 9
5 |Valor agregado del senicio 2 3 6 0
7 |Certificaciones de sistemas de gestion o de senicios 2 1 0 2
8 |Normatividad, requisitos legales y de otra indole por cumplir 3 3 0 9
9 [Intensidad de mano de obra en el senicio 2 3 6 0
10|Uso de la curva de experiencia a favor de la gestion en SST 2 3 0 6
12 |Ventajas competitivas por sistemas de gestion implementados 2 3 0 6
13 |Capacidad de operacion y maniobra 3 2 6 0
14 |Integracion horizontal o vertical a favor de la operacion 2 2 0 4
TOTAL 30 36
. FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
o Capae e e e e VEr Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | FORTALEZA [DEBILIDAD
Metodologias de identificacion de las necesidades y
1 ! . 3 3 0 9
expectativas de las partes interesadas
2 |Capacidad de traduccitn de necesidades a la gestion 2 3 0 6
Nivel técnico del personal que esté de cara a las partes 0
interesadas 8 3 J
4 |Requerimientos y obligaciones de caracter legal y reglamentario 3 3 0 9
5 |Capacidad de atencion a las partes interesadas 2 3 6 0
6 [Canales de comunicacion e interacciones con la operacion 2 3 6 0
7 |Lealtad y satisfaccion del cliente y las partes interesadas 1 3 3 0
8 |Tipo imagen en el exterior de la empresa 1 2 2 0
9 |Factores de recordacion de la empresa 1 3 3 0
10 [Participacién en el mercado 1 2 2 0
11 [Precisién del mercado objetivo 3 2 6 0
12 |Estructura y nivel de precios 1 2 2 0
TOTAL 39 24
. . FORTALEZA DEBILIDAD IMPACTO EN SGSST TOTAL
10. Capacidad de Servicio Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | Alto [Medio| Bajo | FORTALEZA [DEBILIDAD
1 [Valores agregados a los senicios 1 3 3 0
[ p [P = 1 3 3 0
3 |Nivel de exigencia de los clientes 2 3 6 0
4 |Administracién de los clientes 2 2 4 0
5 [Capacidad de respuesta ante quejas, reclamos, sugerencias 3 3 0 9
6 |Canales de comunicacion con las partes interesadas 3 3 0 9
7 [Gestion ante las autoridades competentes 2 3 6 0
8 [Trabajo en equipo con la comunidad 2 2 4 0
9 [Nivel de interaccion con las partes interesadas 3 3 0 9
10 |Trabajo en responsabilidad social 1 2 2 0
TOTAL 28 27
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Matriz DOFA

CONCLUSIONES

FORTALEZAS

DEBILIDADES

1. Fortalecer los procesos de Direccionamiento
Estratégico (Liderazgo, Toma de decisiones,
Confianza y Comunicacién, Cultura, Gestion del
cambio, Evaluacién, control y mejora continua)
que le permitan alinear la gestién tactica,
operativa y estratégica, en el mediano y largo
plazo para el logro de los objetivos corporativos
(productividad, rentabilidad y sostenibilidad).

2. Implementar y mantener un Sistema
Integrado de Gestién en Seguridad y Salud en
el Trabajo para mejorar la eficiencia operativa
del proceso de Talento Humano a través del
control de la accidentalidad y el ausentismo, la
optimizacién de los recursos, el blindaje juridico
frente al cumplimiento de los requisitos legales
en SST y la gestion de los contratistas.

3. Fortalecer los procesos de capacitacion y
desarrollo de competencias del talento humano
como factor clave en la transformacién cultural
para el desarrollo organizacional.

1 Visién integral del sistema de salud, no como
curativo sino preventivo. La encuesta de salud Y|
tabaquismo en jovenes presentada por el MinSalud,
dejo ver problemas como la obesidad, el
sedentarismo y la alimentacién saludable y consumo
de sustancias psicoactivas, que impone importantes
retos para ser atendidos por las entidades de salud.

2 Nuevas tendencias globales en el cuidado de la
salud. Medicina personalizada, Diagnostico, Big
Data BIO, Experiencia del servicio, Accesibilidad a la
salud y Reduccién de residuos.

3 Desarrollo de la tecnologia y la investigacion en
salud. Explorar nuevas oportunidades de negocio
como la Ingenieria de tejidos y terapia celular,
Medicina personalizada y Nanomedicina.

1 Politica publica de trabajo decente en el sector
salud. Dignidad del médico y los profesionales de la
salud (minimas condiciones de respeto y trato digno)

2 Deudas de las EPS con los prestadores de salud
IPS. Flujo de recursos de los administradores de los
regimenes contributivo y subsidiado hacia las IPS.

3 El fenédmeno migratorio. Impone retos en salud
publica y aseguramiento (Goberno - vacunacion.)

4  Control Operacional (Responsabilidad Social).
Gestion integral de residuos sélidos hospitalarios /|
peligrosos.

5 Robusto marco regulatorio y vigilancia de la
autoridad. Sistema Unico de habilitacion vy
acreditacion sector salud. INVIMA, Secretaria de
Salud, Bomberos. Otros Requisitos legales en
materia de SST, Ambiente, entre otros.

6 Nuevas reglamentaciones para sancionar el
sector. Proyecto de ley 198 de 2018 para darle mas
herramientas a la Superintencdencia Nacional de
Salud en su misién de vigilancia, inspeccién y control

del sector salud.

R

1

Flexibilidad de la estructura organizacional

Capacidad para satisfacer la demanda

Habilidad para mantenerse ante situaciones adversas
Capacidad instalada suficiente para la demanda

Formacién en temas relacionados con el servicio
Experiencia técnica del talento humano

Estructura de mantenimiento preventivo y correctivo
Identificacién de los servicios asociados a la operacion:
comunicaciones, transporte, energia, servicios sanitarios,
combustibles, servicios de aseo

Efectividad de la operacion.

Capacidad de operacion y maniobra

Nivel técnico del personal que esta de cara a las partes
interesadas

Precision del mercado objetivo

Nivel de exigencia de los clientes

Gestion ante las autoridades competentes

F2/F4/F3/F10/F12/01: Revisar el portafolio de servicios
actual y replantear nuevos servicios alienados a la politica
publica que propende por una vision integral del sistema de
salud con enfoque preventivo y no curativo.

F2/F4/F3/F10/F12/02: Explorar otras lineas de negocio
teniendo en cuenta las nuevas tendencias globales en el
cuidado de la salud.

F2/F4/F3/F10/F12/03: Priorizar dentro del portafolio de
inversiones los temas de investigacién, tecnologia e
innovacion en salud para explorar nuevas lineas de negocio.

F12/F13/03: Promover alianzas estratégicas con otras
entidades para la financiacién y desarrollo de proyectos de
investigacion e innovacién en servicios de salud.

F5/F6/F11/A1: Potencializar la motivizacién, sentido de
pertinencia y compromiso del talento humano actual como
principal ventaja competitiva en el sector salud.

F12/F13/A2: Expandir el mercado objetivo realizando
alianzas con el sector privado para no depender
exclusivamente del regimen subsidiado y contributivo de
salud.

F2/F4/F10/A3: Fortalecer las capacidades internas para
satisfacer la demanda de la poblacién migrante.

F14/A6: Mantener la gestion ante los requerimientos de las
autoridades competentes para evitar incurrir en multas o
sanciones por incumplimiento de requisitos legales.

F3: Apalancarse en la habilidad para mantenerse ante
situaciones adversas como factor clave en el proceso de
gestién del cambio y transformacion cultural bajo el enfoque
“ver, sentir, cambiar" si las personas "ven" la necesidad del
cambio, incrementa la posibilidad de que “sientan" la
necesidad de cambiar creencias y valores y, con ello, estén
mas dispuestos a apoyar el cambio y la transformacion de la
cultura.

11

1

2

3

4

5

1

2

3

Uso de planes estratégicos

Comunicacion y control gerencial

Sistemas de control

Sistemas de toma de decisiones

Trabajo por procesos

Afinidad con los sistemas de gestion
Maquinaria beneficia la gestion en SST
Formacién en Seguridad y Salud en el Trabajo

Rotacion
Ausentismo
Niveles de accidentalidad

Capacidad de investigacién y desarrollo asociado con SST
Mejoramiento de procesos

Interacciones entre procesos

Sistemas de gestion de proveedores y contratistas

Grado de control sobre estos servicios de apoyo

Impacto de estos servicios de apoyo en SGSST

Disponibilidad de EPP y equipos para la operacion segura
Riesgos de SST generados por la operacion

Normatividad, requisitos legales y de otra indole por cumplir
Identificacion de necesidades y expectativas de partes
interesadas

Reqguerimientos y obligaciones de caracter legal y reglamentario
Capacidad de respuesta ante quejas, reclamos, sugerencias
Canales de comunicacion con las partes interesadas

Nivel de interacci6n con las partes interesadas

D1/D2/D3/D4/D5: Incrementar las capacidades directivas en lo
relacionado con procesos de Liderazgo, Toma de decisiones,
Comunicaciéon y Control Gerencial Programa de Liderazgo
Gerencial

D13/D14/D21/D24/D23/D25: Revisar alineacion de la plataforma
estratégica con los niveles tactico y operacional, revisar estructura
e interaccion de los procesos actuales, identificar las
necesidades y expectativas de todas las partes interesadas,
definir canales de comunicacién e interaccién con partes
interasadas.

D9: Implementar programas de desarrollo de competencias y la
viabilidad de un plan de beneficios extra para favorecer la
retencion del talento humano.

D6/D7/D8/D10/D11/D13/D18/D19/D22: Disefio, implementacion
y mantenimiento de un sistema integrado de gestibn en
Seguridad y Salud en el Trabajo, alineado a los actuales
Sistemas de Gestion para mejorar el desempefio de la SST
(accidentalidad, ausentismo, formacién en sst, gestién del riesgo,
cumplimiento legal y optimizacién de procesos).

D15/D16/D17/D20: Programa para la gestion de los contratistas.

D6/D7/D8/D10/D11/D13/D18/D19/D22: Disefio, implementacion
y mantenimiento de un sistema integrado de gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, alineado a los actuales
Sistemas de Gestiéon para mejorar el desempefio de la SST
(accidentalidad, ausentismo, formacién en sst, gestién del riesgo,
cumplimiento legal y optimizacién de procesos).

D22/D23/D24/D25/A4: Mejorar la gestién ambiental mediante la
optimizacién de los recursos en consumo de agua y energia y el
entrenamiento y formacién de las personas en este tema.

D6/D22/D23/25/A5: Integrar los sistemas de habilitacion vy
acreditacion, control interno, con otros sistemas de gestién para
consolidar el monitoreo y control de los indicadores de
desempefio y facilitar el proceso de toma de decisiones basadas
en hechos.
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Alineacion de Estrategias Vs Objetivos estratégicos

3. Mantener el recurso
humano calificado, competente
y motivado.

4. Garantizar la eficiencia en
los procesos intemos.

5. Implementar un modelo de
mejoramiento continuo que
permita lograr la satisfaccion de|

los clientes.

F2/FAIF3/F10/F12/01: Revsar el portafolio de
senicios actual y replantear nuevos senicios
alienados a la politica publica que propende por una
\ision integral del sistema de salud con enfoquel
preventivo y no curativo.

N

F2IFAIF3/F10/F12/02: Explorar otras lineas de
negocio teniendo en cuenta las nuevas tendencias
globales en el cuidado de la salud.

~

F2IFAIF3/F10/F12/03: Priorizar dentro del portafolio
de inversiones los temas de investigacion,
tecnologia e innovacion en salud para explorar
nuevas lineas de negocio.

F12/F13/03: Promover alianzas estratégicas con
otras entidades para la facion y d llo de|
de investigacion e i 6n en senicios|

de salud.

D1/D2/D3/D4/D5:  Incrementar las  capacidades
directivas en lo relacionado con procesos de|
Liderazgo, Toma de decisiones, Comunicacién y
Control Gerencial Programa de Liderazgo Gerencial

-

D13/D14/D21/D24/D23/D25: Revisar alineacion de la
plataforma estratégica con los niveles tactico y

revisar ei 6n de los
procesos actuales, identificar las necesidades y
expectativas de todas las partes interesadas, definir
canales de comunicacion e interaccion con partes
interasadas.

~

D9: Implementar programas de desarrollo de
competencias y la vabilidad de un plan de
beneficios extra para favorecer la retencion del
talento humano.

D6/D7/D8/D10/D11/D13/D18/D19/D22: Disefio,
implementacion y mantenimiento de un sistema
integrado de gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, alineado a los actuales Sistemas de
Gestion para mejorar el desempefio de la SST|
(accidentalidad, ausentismo, formacion en sst,
gestion del riesgo, cumplimiento  legal 'y
optimizacion de procesos).

D15/D16/D17/D20: Programa para la gestion de los
contratistas.
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Alineacion de elementos de la norma integrada y los Procesos

F2/F4/F3/F10/F12/02: Explorar otras lineas de negocio teniendo
en cuenta las nuevas tendencias globales en el cuidado de la
salud.

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO, literal c)
6.1.2. Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades, literal i)
6.1.4 Planificacion de acciones, literal b, numeral 1) y péarrafo 2)

6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST, numeral f)

9.3 REVISION POR LA DIRECCION, parrafo 3 salidas de la revision, vifieta 6 y 7)

Planeacion Estratégica

F2/F4/F3/F10/F12/03: Priorizar dentro del portafolio de inversiones
los temas de investigacién, tecnologia e innovacién en salud para
explorar nuevas lineas de negocio.

6.1.2.1 Identificacion de peligros, literal b, numeral 2)
8.1.3 Gestion del cambio, numeral d) desarrollos en conocimiento y tecnologia.

Planeacion Estratégica

F12/F13/03: Promover alianzas estratégicas con otras entidades
para la financiacion y desarrollo de proyectos de investigacion e
innovacién en senvicios de salud.

7.1 RECURSOS, pérrafo 1)

Gestion Administrativa y
Financiera

D6/D7/D8/D10/D11/D13/D18/D19/D22: Disefio, implementacion y
mantenimiento de un sistema integrado de gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo, alineado a los actuales Sistemas de Gestion
para mejorar el desempefio de la SST (accidentalidad, ausentismo,
formacion en sst, gestion del riesgo, cumplimiento legal y
optimizacion de procesos).

8 OPERACION, 8.1 PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL, 8.1.1 Generalidades, lietral a) y b)
8.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

8.1.3 Gestion del cambio

8.1.4 Compras

8.2 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

9.1 SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL DESEMPENO
9.2 AUDITORIA INTERNA

9.3 REVISION POR LA DIRECCION

10 MEJORA, 10.1 GENERALIDADES

10.2 INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

10.3 MEJORA CONTINUA

Todos los procesos del negocio

3. Mantener el recurso
humano calificado,
competente y motivado.

D9: Implementar programas de desarrollo de competencias y la
viabilidad de un plan de beneficios extra para favorecer la retencion
del talento humano.

7.2 COMPETENCIA
7.3 TOMA DE CONCIENCIA

Gestion del Talento Humano
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4. Garantizar la eficiencia
en los procesos internos.

D1/D2/D3/D4/D5:  Incrementar las capacidades directivas en lo
relacionado con procesos de Liderazgo, Toma de decisiones,
Comunicacién y Control Gerencial -Programa de Liderazgo
Gerencial

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO
7.2 COMPETENCIA

7.3 TOMA DE CONCIENCIA

7.4 COMUNICACION

Planeacion Estratégica
Gestion del Talento Humano

D13/D14/D21/D24/D23/D25: Revisar alineacion de la plataforma
estratégica con los niveles tactico y operacional, revisar estructura
e interaccion de los procesos actuales, identificar las necesidades
y expectativas de todas las partes interesadas, definir canales de
comunicacion e interaccion con partes interasadas.

4.1 COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO

4.2 COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS TRABAJADORES Y DE OTRAS
PARTES INTERESADAS

4.3 DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SST

4.4 SISTEMA DE GESTION DE LA SST

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO, literales ¢, d y e.

Planeacion Estratégica
Sistemas de Gestion
Todos los procesos del negocio

D6/D7/D8/D10/D11/D13/D18/D19/D22: Disefio, implementacion y
mantenimiento de un sistema integrado de gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, alineado a los actuales Sistemas de Gestion
para mejorar el desempefio de la SST (accidentalidad, ausentismo,
formacion en sst, gestion del riesgo, cumplimiento legal y
optimizacién de procesos).

8 OPERACION, 8.1 PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL, 8.1.1 Generalidades, lietral a) y b)
8.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

8.1.3 Gestion del cambio

8.1.4 Compras

8.2 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

9.1 SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL DESEMPENO
9.2 AUDITORIA INTERNA

9.3 REVISION POR LA DIRECCION

10 MEJORA, 10.1 GENERALIDADES

10.2 INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

10.3 MEJORA CONTINUA

Todos los procesos del negocio
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5. Implementar un
modelo de mejoramiento
continuo que permita
lograr la satisfaccion de
los clientes.

F2/F4/F3/F10/F12/01: Revisar el portafolio de servicios actual y
replantear nuevos servicios alineados a la politica plblica que
propende por una vision integral del sistema de salud con_enfoque
preventivo y no curativo.

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO, literal c)

6.1.2. Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades, literal i)
6.1.4 Planificacion de acciones, literal b, numeral 1)

6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST, numeral f)

9.3 REVISION POR LA DIRECCION, parrafo 3 salidas de la revision, vifieta 6 y 7)

Planeacion Estratégica
Direccion Cientifica y de
Investigacion

D1/D2/D3/D4/D5: Incrementar las capacidades directivas en lo
relacionado con procesos de Liderazgo, Toma de decisiones,
Comunicacion y Control Gerencial Programa de Liderazgo
Gerencial

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO
7.2 COMPETENCIA

7.3 TOMA DE CONCIENCIA

7.4 COMUNICACION

Planeacion Estratégica
Gestion del Talento Humano

D13/D14/D21/D24/D23/D25: Revisar alineacién de la plataforma
estratégica con los niveles tactico y operacional, revisar estructura
e interaccion de los procesos actuales, identificar las necesidades
y expectativas de todas las partes interesadas, definir canales de
comunicacion e interaccion con partes interasadas.

4.1 COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO

4.2 COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS TRABAJADORES Y DE OTRAS
PARTES INTERESADAS

4.3 DETERMINACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SST

4.4 SISTEMA DE GESTION DE LA SST

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO, literales ¢, d y e.

Planeacion Estratégica
Sistemas de Gestion
Todos los procesos del negocio

D6/D7/D8/D10/D11/D13/D18/D19/D22: Disefio, implementacion y
mantenimiento de un sistema integrado de gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, alineado a los actuales Sistemas de Gestién
para mejorar el desempefio de la SST (accidentalidad, ausentismo,
formacion en sst, gestion del riesgo, cumplimiento legal y
optimizacién de procesos).

8 OPERACION, 8.1 PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL, 8.1.1 Generalidades, lietral a) y b)
8.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

8.1.3 Gestion del cambio

8.1.4 Compras

8.2 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

9.1 SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL DESEMPERNO
9.2 AUDITORIA INTERNA

9.3 REVISION POR LA DIRECCION

10 MEJORA, 10.1 GENERALIDADES

10.2 INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

10.3 MEJORA CONTINUA

Todos los procesos del negocio

D15/D16/D17/D20: Programa para la gestion de los contratistas.

8.1.4 Compras
8.1.4.1 Generalidades
8.1.4.2 Contratistas

Compras
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Diagnéstico de conformidad de los requisitos de la norma integrada
Se realizé la aplicacion de la lista de verificacidn disefiada para el diagndéstico
inicial de cumplimiento de los requisitos del Sistema Integrado de Gestién en
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa seleccionada. Ver anexo 4.

Se establecieron los siguientes criterios para determinar el nivel de madurez:

NIVEL DE MADUREZ

Critico
De 51 a 80% Moderado
De 81 a 100% Aceptable

Se obtuvieron los siguientes resultados:
Cantidad Requisitos | % Porcentaje
Total de Requisitos 358 100%
Requisitos que cumple 173 48,19%
Requisitos que no cumple 186
Promedio cumplimiento

Cumplimiento General de Requisitos norma
integrada SGSST

Cumple mNocumple

48%

Tabla 8 Resultados del diagnéstico inicial

Fuente: elaboracion del autor
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10.3.- Mejora continua
10.2.- Incidentes, no conformidades y acciones correctivas
10.- MEJORA 10.1.- Generalidades

3.3.- Revision por la direccion

9.2.2.- Programa de auditoriainterna

9.2.1.- Generalidades

3.2.- Auditoria interng

9.1.2.- Evaluacion del cumplimiento

9.1.- Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempefio 9.1.1.- Generolidades
8.2.- Preparacion y respuesta ante emergencias

8.1.4.3.- Contratacion externa

&.1.4.2.- Contratistas

8.1.4.1.- Generalidades

8.1.3.- Gestion del cambio

8.1.2.- Eliminar peligres y reducir riesgos parala SST

8 CONTROL OPERACIONAL 8.1.1.- Generalidades

7.5.3.- Control de la informacion documentada

7.5.2.- Creacién y actualizacion

7.5.1.- Generalidodes

7.4.3.- Comunicacicn externa

7.4.2.- Comunicacion interna

7.4.1.- Generalidades

7.3.- Toma de conciencia

7.2.- Competencia

7.1.- Recursos

6.2.2.- Planificacion para lograr los objetivos de la S5T
6.2.1.- Objetivos de la 5T

6.1.4.- Planificacion de acciones

6.1.3.- Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos

6.1.2.3.- Evaluacion de los oportunidades para la SSTy otros oportunidades...
6.1.2.2.- Evaluacion de los riesgos para la 85T y otros riesgos para el sistema de gestién...

6.1.2.1.- Identificacion de peligros

6.1.1.- Generalidades

5.4.- Consulta y participacidn de los trabajodores

5.3.- Roles, responsabilidades y autoridades en o orgonizacion
35.2.- Politica de (o SST

35.1.- liderazgo y compromiso

4.4.- Sistema de gestion de la SST

4.3.- Determinacidn del alcance del sistema de gestion de la 55T

4,2.- Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras..

4.1.- Comprensién de la erganizacion y de su contexto

Figura 12 Porcentaje de cumplimiento promedio por estandar

y

/

0%

17%

25%

33%

Fuente: elaboracion del autor

45%

59%

55%

57%

D%

100°



Impacto del analisis del contexto en las fases de disefio, implementacion y
mantenimiento del SGSST

La comprension del contexto externo de la organizacion tiene una gran
importancia en las fases de disefio, implementacién y mejora continua del
SGSST, dado que mediante es analisis es posible identificar las variables,
condiciones o caracteristicas cambiantes tanto internas como externas en
la dimension de lo positivo y negativo que pudieran llegar a afectar en algan
momento el desempefio del sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo.

La revision y analisis de variables externas como el entorno cultural, social,
politico, legal, financiero, tecnoldgico, econémico y ambiental y la
competencia de mercado permiten plantear estrategias en funcion de las
oportunidades y amenazas que regulan la industria y el sector econémico
en el que opera la organizacion a nivel internacional, nacional, regional o
local.

Contemplar dentro de este analisis todas las fuentes que en algun
momento podrian generar cambios sustanciales en la forma como opera la
organizacién, permite anticiparse y planificar con cabeza fria las estrategias
y acciones necesarias para abordar aquellas adversidades que se puedan
presentar y pongan en riesgo la continuidad del negocio.

Identificar con precision todas las partes interesadas que en algiin momento
se relacionan con la organizacién, asi como sus necesidades vy
expectativas, permite a la organizaciéon atender de forma adecuada,
oportuna y eficaz aquellos requerimientos que puedan presentarse, generar
relaciones mutuamente beneficiosas y evitar riesgos legales o
reputacionales que afecten la credibilidad de la organizacién en el mercado.

Fortalecer permanentemente los procesos de conocimiento, investigacion e
innovacion permite a la organizacion estar a la vanguardia y en linea con
las tendencias de la globalizacién econdémica, lo cual a la larga redundara
en un reconocimiento o ventaja competitiva frente a sus competidores.
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Dentro del contexto, también resulta importante la evaluacién objetiva de
las capacidades internas de la organizacion, debido a que aspectos como el
estilo de mando, los sistemas de informacioén, la estructura organizacional y
la cultura, pueden jugar a favor o en contra en los procesos de
transformacioén cultural y de adaptacion del cambio que traera consigo la
implementacion y mantenimiento del SGSST.

Tener claridad desde la Alta Direccidén de las politicas, los objetivos y las
estrategias definidas para lograrlos, facilitard los procesos de liderazgo,
comunicacién, toma de decisiones y control de los procesos de la
organizacion, al lograr una alineacion de la estrategia con la mision de cada
uno de los procesos del negocio. Este aspecto es vital para el
mantenimiento y mejora continua del SGSST dado que si todas las
personas de la organizacion tienen claridad de los objetivos estratégicos
pueden comprender mucho mejor el impacto y la importancia de sus roles
en el éxito o fracaso de los resultados esperados.

El SGSST debe obedecer a una decision estratégica de la organizacion
para mejorar primeramente el desempefio en SST pero no menos
importante, como un medio para mejorar la rentabilidad y sostenibilidad; sin
embargo para lograr la implementacion y la mejora continua del SGSST se
requieren ciertas capacidades internas que deberan ponerse a disposicion
para este proposito (recursos, conocimientos y competencia, procesos,
tecnologia). En este sentido resulta de gran importancia la priorizacién del
portafolio de inversiones de manera que la organizacion se permita en la
medida de sus capacidades mejorar cada dia sus factores diferenciadores.

No se debe perder de vista que las organizaciones estan conformadas con
personas y que este factor es el que mueve el mundo, por tanto es
imprescindible orientar las acciones al fortalecimiento y desarrollo del
talento humano para lo cual es vital promover los espacios y definir los
mecanismos para facilitar su participacion y expresion de sus
preocupaciones frente a las condiciones de trabajo y otros aspectos que los
afecten directamente, como la produccién o provisién de nuevos productos
0 servicios, nuevos materiales o materias primas con caracteristicas de
peligrosidad, nuevas herramientas, software, instalaciones o0 equipos,



nuevas normas, directrices, procedimientos y/o modelos de gestiéon que
decida adoptar la organizacion.

e Asi mismo es importante fortalecer las relaciones contractuales con los

proveedores y contratistas, dado que son otras organizaciones que nos
proveen bienes y servicios que no tenemos la capacidad de generar
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Plan de trabajo para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion en SST

CRONOGRAMA PROPUESTO
CICLO |REQUISITO NORMA INTEGRADA SGSST ACTIVIDAD % AVANCE Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 es 6 es7 Mes 8
1(2|3|4(1|2[3|4|1(2|3[4)|1(2|3|4|1|2[3]|4|1|2|3[4]|1|2|3|4|1|2|3|4
P 1. Diagnéstico o revision del estado inicial del SG 100%
b 2 Elaboraclon del proyecto segun los resultados del diagnéstico 100%
inicial del SG
P ACTIVIDADES PREVIAS 3. Presentacion del proyecto a la Gerencia 0%
P 4. Conformacién de equipo de trabajo a nivel ejecutivo y operativo. 0%
5. Formacion al equipo de implementacion en aspectos de las
normas a integrar y otros temas de soporte para facilitar la 0%
implementacion del SIG
P 4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
b 4.1. COMPRENSION DE LA 6. Determinar las cuestiones internas y externas del contexto de la 0%
ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO organizacion, asi como sus riesgos y oportunidades. °
4.2. COMPRENSION DE LAS
b NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE 7. Determinacién de las partes interesadas y sus necesidades y 0%
LOS TRABAJADORES Y OTRAS PARTES |expectativas. °
INTERESADAS
4.3. DETERMINACION DEL ALCANCE . .
o
P DEL SGSST 8. Revision del alcance y exclusiones del SIG 0%
. 4.4. SISTEMA DE GESTION DE LA SST 9. Determinacién de los procesos necesarios y sus riesgos y 0%
oportunidades
P 5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
10. Implementar programa de liderazgo efectivo para fortalecer
P 5.1. LIDERAZGO Y COMPROMISO las habilidades gerenciales (comunicacién, toma de decisiones, 0%
gestién del cambio, seguimiento y control)
P 5.2. POLITICA DE LA SST 11. Revision de la politica de gestién integrada 0%
. 5.3. ROLES, RESPONSABILIDADES Y 12. Revision del organigrama y de la descripciéon de cargos y 0%
AUTORIDADES EN LA ORGANIZACION manual de funciones
. 5.4. CONSULTA Y PARTICIPACION DE 13. Implementar programa de motivacién, participaciéon y consulta 0%
LOS TRABAJADORES de trabajadores °
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CICLO

REQUISITO NORMA INTEGRADA SGSST

ACTIVIDAD

% AVANCE

Mes 3

2[3]4

P 6. PLANIFICACION
6.1. ACCIONES PARA ABORDAR 14. Elaboracion de planes y acciones para abordar los riesgos
P RIESGOS Y OPORTUNIDADES 0| ;munidades (o cioﬁ]al ISOy31000) P o 0%
6.1.1. Generalidades P P
6.1.2. Identificacion de peligros y evaluacion
P de los riesgos y oportunidades
6.1.2.1. Identificacion de peligros 15. Determinacion de los peligros y evaluacion de riesgos de SST 0%
y de los riesgos y oportunidades del SGSST °
b 6.1.2.2. Evaluacion de los riesgos para la
SST y otros riesgos para el SGSST
6.1.2.3. Bvaluacién de las qponunldades 16. Determinacién de las oportunidades para la SST y para el
P parala SST y otras oportunidades para el SGSST 0%
SGSST
17. Determinacion de los requisitos legales en SST aplicables y 0%
otros
b 6.1.3. Determinacion de los requisitos
legales y otros requisitos
18. Determinacién de los requisitos del cliente y los requisitos 0%
legales y reglamentarios aplicables de los productos y servicios ?
. . 19. Elaboracion de planes de acciones para abordar los riesgos y
P N N 0,
6.1.4. Planificacion de acciones oportunidades (Opcional ISO 31000 - Balance Score Card) 0%
6.2. OBJETIVOS DE LASSTY 20. Revision y ajuste de los objetivos del SIG e incorporacién
P PLANIFICACION PARA LOGRARLOS dentro de los procesos del negocio y alineacién con la direccion 0%
6.2.1. Objetivos de la SST estratégica
. . 21. Determinar cémo se evaluarén los resultados mediante
6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos |. - . ; )
P indicadores de seguimiento y cémo integrar las acciones en los 0%

de laSST

procesos de negocio.

CRONOGRAMA PROPUESTO




CiCcLO

REQUISITO NORMA INTEGRADA SGSST

ACTIVIDAD

% AVANCE

CRONOGRAMA PROPUESTO

Mes 5

2|3

7. APOYO

7.1. RECURSOS

22. Nombrar un representante de la alta direccién para el sistema
de gestion -SSTA con funciones, perfil y tiempo asignado
definido, conforme al tamafio y clase de riesgo de la empresa.
Los trabajadores deben conocer al representante o delegado de
la alta direccién para la administracién del sistema.

0%

7.2. COMPETENCIA

23. Determinar las necesidades de formacién, cualificacion y
experiencia necesarias frente a SST, evaluar el proceso de
capacitacion y llevar registro individual del avance.

0%

7.3. TOMA DE CONCIENCIA

24. Generar conciencia en los trabajadores frente a como
contribuyen a la eficacia del SGSST y las implicaciones y
consecuencias potenciales de no cumplir los requisitos del
SGSST.

0%

7.4. COMUNICACION
7.4.1. Generalidades

25. Fortalecer el plan de comunicacién actual teniendo en cuenta
aspectos de diversidad, puntos de vista de partes interesadas
externas, mecanismos de didlogo social y mecanismo para llevar
registros de quejas por incidentes, con sus grupos de interés
ocurridos durante el Gltimo afio.

0%

7.4.2 Comunicacion Interna

26. Establecer mecanismo de comunicacién para la gestién de
seguridad y salud en el trabajo con los proveedores, trabajadores
cooperados, trabajadores en misién, contratistas y sus
trabajadores o subcontratistas, también informando a estos sobre
el desarrollo de todas las etapas del SG —SST.

0%

7.4.3. Comunicacion Externa

27. Definir plan de comunicacién externa para la informacién
pertinente para el sistema de gestion de la SST teniendo en
cuenta requisitos legales y otros requisitos.

0%

7.5. INFORMACION DOCUMENTADA
7.5.1. Generalidades

28. Elaborar un manual del SGSST que incluya procedimientos,
documentos, indicadores y registros, la politica y objetivos del SG
SSTA, ladescripcion de los principales elementos del sistema del
SG-SSTA y su interaccién, asi como la referencia a los
documentos relacionados, incluyendo los registros exigidos en el
SGSST.

0%

7.5.2. Creacion y actualizacion

29. Disefio de la base documental (creacién y control de la
informacién documentada requerido por la organizacién

0%

7.5.3. Control de la informacion
documentada

30. Desarrollo de un sistema intranet para el manejo de la
documentacién (opcional)

0%
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CRONOGRAMA PROPUESTO

CICLO |REQUISITO NORMA INTEGRADA SGSST ACTIVIDAD % AVANCE | Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

1[2[3[41]2]3]4[1]2]3]4[1]2]3]4[1]2]3]4[1]2]3]4

H 8. OPERACION

8.1.PLANIFICACION Y CONTROL
H OPERACIONAL 31. Implementar en los procesos los controles establecidos. 0%
8.1.1. Generalidades

32. Implementar, mantener y evaluar los Programas de gestion del

Riesgos y los Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica. 0%
" 8.1.2. Eliminar peligros y reducir riesgos
parala SST
33. Definir programas de salud publica, vacunacién, promocién y %
prevencion.
H 8.1.3. Gestion del cambio 34. Elaboracién del plan de desarrollo organizacional (gestion del 0%

cambio)

35. Definir los criterios de seleccién y evaluacion de los
contratistas que suministran productos y servicios asegurando la 0%
identificacion y evaluacion de las especificaciones en SST.

8.1.4 Compras
8.1.4.1. Generalidades

" 8.1.4.2. Contratistas 36. Elaborar una lista de los contratistas y procesos contratados 0%
externamente
H 8.1.4.3. Contratacion externa 37. Definir un Mapual de Contratistas con Io_s, requisitos de SSTA 0%
que deben cumplir los proveedores y contratistas
38. Elaboracién de planes de preparaciéon y respuesta ante 0%
emergencias °
" 8.2. PREPARACION Y RESPUESTA ANTE |39. Formacion de las brigadas de emergencias y realizacion de 0%
EMERGENCIAS los simulacros ’
40. Verificacion de los simulacros de situaciones de emergencia 0%




CRONOGRAMA PROPUESTO

9.1.1. Generalidades

42. Mantenimiento y calibracion de los equipos de seguimiento y

CICLO |REQUISITO NORMA INTEGRADA SGSST ACTIVIDAD % AVANCE | Mes 1 Mes 2 Mes 4 es 5 Mes 6 s 8
1[2]3 2[3 1[2[3[afa]2]34|a]2]3]4]1 3
H 9. EVALUACION DEL DESEMPERO
. ~ 41. Desarrollo de indicadores de desempefio del SIG 0%
9.1. SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS
v Y EVALUACION DEL DESEMPERO

- 0%
medicion
v 9.1.2. Evaluacién del cumplimiento 43. I.E\{aluauon de cumplimiento de los requisitos legales y otros 0%
requisitos
44. Formaciéon de auditores lideres SIG 0%
45. Formacion de auditores internos SIG 0%
9.2. AUDITORIA INTERNA
% 9.2.1. Generalidades 46. Realizacion de una auditoria interna de conformidad del SIG 0%
9.2.2. Programa de Auditoria Interna
47. Realizacion de una Auditora interna pre certificacion (opcional) 0%
48. Realizacién de Auditorias de cumplimiento del Manual a los
N s . 0%
Contratistas que realizan tareas criticas.
49. Realizar la Revision por la Direccién de acuerdo con las
entradas y salidas definidas por la norma integrada, comunicar los 0%
resultados y tomar acciones para la mejora del proceso
. . 50. Realizar trimestralmente las Reuniones Gerenciales donde se
\% 9.3. REVISION POR LA DIRECCION incluyan los temas de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente 0%
e informacién de las partes interesadas.
51. Definir el programa de inspecciones que contemple todos los
centros de trabajo para evaluar las condiciones de Seguridad, 0%
Salud en el Trabajo y Ambiente y se implemente a nivel gerencial.
A 10. MEJORA
52. Definir proceso para identificar las oportunidades de mejora
A 10.1. GENERALIDADES e implementar acciones necesarias para alcanzar los resultados 0%
del SGSST
A 10.2 INCIDENTES, NO CONFORMIDADES (53. Gestién de incidentes, no conformidades y acciones 0%
Y ACCIONES CORRECTIVAS correctivas °
A 10.3. MEJORA CONTINUA 54. Definir procesos para la mejora continua. 0%
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La revision del marco legal que reglamenta en Colombia los temas de Seguridad y
Salud en el Trabajo DUR 1072 y Res. 0312/2019 permitié identificar con claridad
aguellos estandares de obligatorio cumplimiento que son  susceptibles de
integracion bajo el modelo de ISO 45001: 2018, esto teniendo en cuenta que cada
modelo de gestion analizado, tiene sus propias caracteristicas, limitaciones y
alcances. Que la organizacion pueda identificar claramente aquellos requisitos
legales y otros que le aplican de acuerdo a su actividad econémica, constituye uno
de los primeros pasos en el camino hacia la implementacion del modelo integrado
de gestidn propuesto en esta guia.

La construccion de la matriz de correspondencia de requisitos elaborada a partir
de los elementos de gestion de cada uno de los 4 modelos analizados, permite
apreciar de forma consolidada aquellos aspectos transversales y los especificos
de manera que se tiene una vision global de como se pueden alinear tantos
requisitos de uno y otro lado, bajo una Unica estructura, en este caso la Estructura
de Alto Nivel que nos propone el modelo ISO 45001:2018. De este modo se
construyé mediante metodologia de colores (1 color para cada modelo de gestion)
el texto de la norma integrada del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Para la validacibn de la norma integrada se generd una lista de
verificacion con el propdsito de emplearla como herramienta diagndéstica del
Sistema de Gestion actual de una organizacién del sector salud.

Para la validacion de la norma integrada se partié de la revision de la informacion
estratégica suministrada por una organizacién del sector salud (mision, vision,
objetivos estratégicos, procesos, valores), con el propdsito de interpretar la
estrategia corporativa y con base en ello plantear el disefio y la planificacion del
SGSST bajo la norma integrada propuesta. En este proceso se definieron matrices
para identificar y evaluar las oportunidades y amenazas del sector salud y también
para las capacidades internas de la organizacién, con esta informacién se
construy6 una matriz DOFA de la cual se generaron varias estrategias tendientes
a la mejora del desempeiio de los procesos y de la rentabilidad y competitividad
de la organizacion en el sector donde opera. Entre las que surgi6 la necesidad de
implementar un SIG en SST. Luego se hizo una validacion de coherencia,
mediante matriz para mostrar la alineacion de las Estrategias propuestas frente a
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los Objetivos Estratégicos de la organizacion, esta herramienta permite apreciar
como las estrategias propuestas le aportan a los intereses organizacionales.
Finalmente se define una matriz que permita apreciar la alineacion de las
estrategias, con los elementos de gestion de la norma integrada y los procesos de
la organizacion que serian impactados.

A través de la interpretacion de la estrategia y la priorizacion de los objetivos
estratégicos podemos determinar la importancia e impacto que tiene el analisis del
contexto de la organizacién, en la planificacion e implementacién del Sistema
Integrado Gestion en SST propuesto. Ya que al conocer los aspectos internos y
externos que caracterizan la organizacion se logra disefiar de forma particular el
SG a la medida de la necesidad, lo cual garantiza a futuro que la implementacién
se lleve a cabo de la mano del proceso de transformacion cultural.

Una vez se tuvo claridad de las necesidades y retos de la organizacion con base
en la interpretacion de su estrategia, se aplico la lista de verificacion creada a
partir de los requisitos de la norma integrada para determinar el nivel de
cumplimiento de los requisitos y a partir de este diagnoéstico poder priorizar
aquellos procesos mas criticos en la organizacion que pueden constituir barreras
durante la implementacion del proyecto. Del diagndéstico se pudo evidenciar un
nivel de cumplimiento del 47%. Los procesos mas criticos en los que se debe
reforzar son: 4.1. La comprension de la organizacion y de su contexto dado que
actualmente no se tienen contempladas todas las partes interesadas, sus
necesidades y expectativas. 6.1.2.3 Evaluacion de riesgos y oportunidades de
SST y del SGSST proceso que en la actualidad no se evidencia. 7.4.3.
Comunicacion externa dado que los procesos de comunicacion en la actualidad no
contemplan a contratistas, proveedores, visitantes y personal en mision. 8.1.3.
Gestion del cambio pues en la actualidad no se evalta el impacto para la SST de
la toma de decisiones que afectan las condiciones laborales de los trabajadores.
8.1.4.1. Contratacion pues no se cuenta con mecanismos de control ni politica de
contratacion clara que permita regular la poblacion de contratistas. 9.3. Revision
por la direccion pues este proceso estd muy debilitado y requiere reactivacion.
10.3 Mejora continua que no se ve reflejada en los procesos dado que hay un
vacio en la definicion de los indicadores de desempefio de los procesos. Aspectos
que se ven contemplados dentro del plan de trabajo sugerido para la
implementacion del SIG en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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