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1. PROPOSITO DEL PLAN DE GERENCIA

El plan de gerencia del proyecto “Elaboracién del diagnéstico del grado de
madurez en gestién de portafolio en el grupo de interés de PMO de Bogota” tiene
como propdésito establecer los lineamientos para los procesos de ejecucion, control
y cierre con base en el grupo de procesos y en las areas de conocimiento
establecidas por el Project Management Institute PMI, en el PMBOK® 52
ed. 2013.

Dentro del plan de gerencia se realiza toda la documentacion de las acciones
necesarias para definir, preparar, integrar y coordinar todos los planes de Gestién
subordinados, entre los cuales se encuentran: Plan de gestion del alcance, plan de
gestidon del tiempo, plan de gestidén del costo, plan de gestion de calidad, plan de
gestién de riesgos, plan de gestion de los interesados (stakeholders), plan de
gestion de comunicaciones y el plan de gestion de recursos humanos.



1.1 PROCESOS DE INICIACION
1.1.1 Desarrollar el Acta de Constitucién del Proyecto (Project Charter)

El Acta de Constitucion del Proyecto o también conocido en el PMBOK® 52
ed. 2013, como Project Charter, es el documento que autoriza de manera formal
el inicio de las actividades relacionadas con el trabajo de grado y empodera al
Gerente del Proyecto. El documento contiene la siguiente informacion:

e Nombre del trabajo de grado.

e Fecha de inicio del trabajo de grado.

e Fecha de cierre del trabajo de grado.

e Nombre del gerente del trabajo de grado.
e Objetivo del trabajo de grado.

¢ Alcance del trabajo de grado.

e Rolesy responsabilidades.

e Resumen de hitos.

e Presupuesto.

e Aprobacién del sponsor.

El Acta de Constitucion se encuentra en el anexo A del presente documento.

1.1.2 Identificar a los Interesados (stakeholders)

En este proceso se identifican a todos stakeholders y se documenta toda la
informacion relevante respecto al perfil, las expectativas, tipo, rol y la relacion de
cada uno con el trabajo de grado.

Como resultado de la Identificacion de los stakeholders, se obtienen dos
resultados principales, los cuales son: el “Registro de Stakeholders” y las
“Estrategias de manejo de los stakeholders”.

El registro de stakeholders consiste en identificar, clasificar, evaluar y determinar

las necesidades, expectativas y deseos, que permitan establecer las estrategias
genéricas y especificas para el manejo de cada stakeholder.
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Registro de stakeholders:

llustracion 1. Registro de stakeholders

* Identificacion y nombre
Identificacidn

* Clase: Interno/Externo

Clasificacion « Actitud: Opositor / Inconsciente / Neutral
/ Partidario / Lider

* Poder, Interés, (P+l)
Evaluacion

Necesidades,
expectativas, deseos

: » Genérica
Estrategia * Especifica

Fuente: Elaboracion propia

Estrategias de manejo de los stakeholders

Las estrategias de manejo de los stakeholders, se establecen a partir de la matriz
de registro de stakeholders. En este proceso se identifican las estrategias de
manejo genéricas y especificas que permitan llevar del nivel de actitud actual al
nivel deseado en el proyecto para cada stakeholder y, de esta forma aumentar el
soporte y minimizar los impactos negativos.
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Los stakeholders identificados se muestran en la tabla 1:

Tabla 1. Identificacién de stakeholders

ID Nombre del stakeholder

S-01 | Unidad de Proyectos.

S-02 | Director del trabajo de grado.

S-03 | Director de la maestria.

S-04 | Jurados.

S-05 | Asesores.

S-06 | Gerente del trabajo de grado.

S-07 | Alumnos del equipo de trabajo del proyecto de grado.

S-08 | Expertos en PMO del Grupo de Interés de PMO de Bogota.
S-09 | Empresas del Grupo de Interés de PMO de Bogota.

Fuente: Elaboracién propia

e Clasificacion de los stakeholders

Para realizar el analisis y clasificacion de stakeholders se utiliza el modelo de la
matriz poder/interés propuesto por (Project Management Institute, 2013),
asignando para cada stakeholder identificado un respectivo nivel de poder,
analizando los aspectos de influencia y control en el trabajo de grado; de la misma
forma se analiza su nivel de interés relacionado con el desarrollo y los resultados
obtenidos en el proyecto. En la clasificacion también se tiene en cuenta el tipo de
cada stakeholder (interno o externo).

e Procedimiento para la clasificaciéon de los stakeholders

Dado que se va a utilizar el modelo de la matriz poder/interés para la clasificacién
de los stakeholders, se define la escala de “0 a 5”, donde “0” representa el poder o
interés mas bajo o nulo y “5” el poder e interés mas alto que puede llegar a tener
cualquier stakeholder del proyecto.

De acuerdo con los conceptos de poder e interés se realiza una clasificacion
cualitativa de los stakeholders identificados, posteriormente se obtiene la
clasificacion cuantitativa que permite clasificarlos segun la prioridad que cada uno
tiene.

12



De acuerdo con lo anterior y siguiendo la adaptacion propuesta (Gutiérrez, 2014)
la clasificacion de prioridad definida para este trabajo es:

- Stakeholder “Alto poder + Alto Interés”

Prioridad 1: 7.5 < P + |
Prioridad 2: 5.0< P+1<7.5

Estrategia Genérica: Manejar de Cerca
- Stakeholder “Alto poder + Bajo Interés”

Prioridad 3: 5.0< P+1< 7.5
Prioridad 4: 2.5< P+1<5.0

Estrategia Genérica: Mantener Satisfechos
- Stakeholder “Bajo poder + Alto Interés”

Prioridad 5: 5.0< P+1< 7.5
Prioridad 6: 25<P +1<5.0

Estrategia Genérica: Mantener Informados
- Stakeholder “Bajo poder + Bajo Interés”

Prioridad 7: 25<P +1<5.0
Prioridad 8: 0.0<P +1<25

Estrategia Genérica: Hacer Seguimiento

13



La ponderacion obtenida a través de la matriz de priorizacién de poder/interés se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Matriz de priorizacion de poder/interés

; Poder Interés
Stakeholder Int TI/FI)EOt Influencia  Control P Técnico Académico
(Interno/Externo) = g4q 40% 50% 50%

S-01 | Unidad de Proyectos Externo 4.0 3.0 3.6 3.0 5.0 40 | 7.6
S-02 | Director del trabajo de grado Interno 5.0 4.0 4.6 5.0 4.0 45 | 9.1

Director de la Maestria en
S-03 | Desarrollo y Gerencia Externo 4.0 3.0 3.6 2.0 4.0 3.0 | 6.6

Integral de Proyectos
S-04 | Jurados Externo 3.0 2.0 2.6 3.0 4.0 35| 6.1
S-05 | Asesores Externo 3.0 2.0 2.6 3.0 3.0 3.0 | 56
S-06 | Gerente del trabajo de grado Interno 4.0 5.0 4.4 4.0 5.0 45 | 8.9
s-07 | Alumnos del equipo de Interno 4.0 30 [36] 4.0 50 |45 81

trabajo del proyecto de grado

Expertos en PMO del Grupo
S-08 de Interés de PMO de Bogota Externo 3.0 1.0 2.2 5.0 3.0 4.0 | 6.2
s-09 | Empresas del Grupo de Externo 2.0 10 |16| 30 10 |20/ 36

Interés de PMO de Bogota

Fuente: Elaboracién propia
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La ilustracibn 2 muestra una adaptacion propuesta (Gutiérrez, 2014) de los
cuadrantes respectivos para cada una de las prioridades establecidas para el
modelo poder/interés propuesto por (Project Management Institute, 2013).

llustracion 2. Cuadrantes de prioridades, Matriz Poder — Interés.

Poder - Interés

Pricridad 3 Prioridad 1
40 |— | |— —

50
45

35 4 — —_—
Prioridad 4 Prioridad 2

3.0 —

25

Poder

Prioridad 7 Prioridad 5
N~ N

;Z — pri?ridadsl R prioridad 6 |
' | | |

00 b . — |
0.0 0.5 1.0 15 2.0 25 3.0 3.5 4.0 45 5.0

Interes

Fuente: Elaboracién propia a partir de PMBOK, 5ta ed.

La ilustracion 3 muestra la clasificacion de cada stakeholder por cuadrante de
acuerdo a la matriz poder/interés previamente desarrollada.

llustracion 3. Matriz Poder — Interés de cada stakeholder

Poder - Interés
5.0 Prioridad 1

| | | | ..~ S-02
as o | p— £ .
’ Prioridad 3 Prioridad 2 5-01 T 5-06
4.0
| L~ :
_— 5-03 — 2 = -
85 Prioridad 4 5-04 507
3.0 | [
5 505 |— L |
-E'f 25 , -
20 Prioridad 7 T 5‘03.
15 n — Prioridads
| 5-09 | |
Y1 prioridade |
e | Prioridad 6 |
. ] | - |
0.0 ' ' " ' " '
0.0 0.5 1.0 15 2.0 25 3.0 3.5 4.0 a5 5.0
Interés

Fuente: Elaboracién propia a partir de PMBOK, 5ta ed.
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1.2 PROCESOS DE PLANEACION
1.2.1 Planear la gestién de Interesados (stakeholders)

Una vez realizada la clasificacion de cada stakeholder, se procede a realizar el registro de los mismos. En la
siguiente tabla se realiza el registro de las necesidades, expectativas y deseos de cada stakeholder, asi como la
posicion frente al proyecto (opositor, inconsciente, neutral, partidario o lider) que tiene cada stakeholder y se hace
un registro comparando la actitud actual (A) y la deseada (D).

Tabla 3. Registro de stakeholders

Posicidn

ID Opositor Inconsciente | Neutral Partidario Lider Prioridad Necesidades, Expectativas y Deseos

Que el proyecto desarrollado este
alineado con el programa de la Maestria
en Desarrollo y Gerencia Integral de
Proyectos de la Escuela Colombiana de
S-01 A->D 1 Ingenieria y con el Project Management
Institute PMI, generando conocimiento y
dando cumplimiento a las normas vy
condiciones establecidas para el
desarrollo del trabajo de grado.
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Posicion

ID Opositor Inconsciente Neutral Partidario Lider Prioridad Necesidades, Expectativas y Deseos

Crear conocimiento acerca de la
gerencia de portafolios en Colombia,
especificamente  del grado de
madurez en gestion de portafolio, con
lo cual se generaran beneficios tanto
para las empresas del grupo de
Interés de PMO de Bogota, asi como
otras empresas que se encuentren en
un proceso de desarrollo e
implementacion de  gestion de
portafolios.

Que se dé cumplimiento con las
normas y condiciones establecidas
por la Escuela Colombiana de
Ingenieria para el desarrollo del
trabajo de grado.

Que el proyecto desarrollado este
alineado con el programa de la
Maestria en Desarrollo y Gerencia
Integral de Proyectos de la Escuela
Colombiana de Ingenieria y con el
Project Management Institute PMI,
generando conocimiento y dando
cumplimiento a las normas vy
condiciones establecidas para el
desarrollo del trabajo de grado.

S-02 A->D 1

S-03 A->D 2
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Posicion

ID Opositor Inconsciente Neutral Partidario Lider Prioridad Necesidades, Expectativas y Deseos

Que el proyecto cumpla con todos los
requerimientos y entregables
establecidos por la Escuela
Colombiana de Ingenieria y por la
Unidad de Proyectos.

S-04 A->D 2 Que el proyecto genere alternativas
de solucién al problema planteado en
la propuesta de trabajo de grado,
demostrando que verdaderamente se
genere nuevo conocimiento en el
campo de accién donde se desarrolle
la investigacion.

Dar cumplimiento a las normas vy
condiciones establecidas para el
desarrollo del trabajo, utilizando una
S-05 A->D 2 metodologia de investigacion
claramente definida que permita
desarrollar el proyecto de forma
exitosa.
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Posicion

ID Opositor Inconsciente Neutral Partidario Lider Prioridad Necesidades, Expectativas y Deseos

Desarrollar el proyecto del trabajo de
grado de forma exitosa, cumpliendo
con las normas y requisitos
establecidos por la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

Generar conocimiento acerca de la
madurez en gestiéon de portafolio de
las empresas colombianas, donde a
través de la investigacion hecha en el
Grupo de Interés de PMO de Bogota
se pueda generar informacién
aplicable a varias empresas de
diferentes sectores que tengan
establecida o estén en proceso de
implementacion de PMO.

S-06 A->D 1

Utilizar las herramientas desarrolladas
por el PMI y adquiridas a lo largo del
programa de Maestria para llevar a
cabo de forma exitosa todo el
desarrollo del trabajo de grado.
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Posicion

ID  Opositor Inconsciente | Neutral Partidario Lider Prioridad Necesidades, Expectativas y Deseos

Desarrollar el proyecto del trabajo de
grado de forma exitosa, cumpliendo
con las normas y  requisitos
establecidos por la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

Generar conocimiento acerca de la
Madurez en Gestion de Portafolio de
las empresas colombianas, donde a
través de la investigacion hecha en el
Grupo de Interés de PMO de Bogota
S-07 A->D 1 D.C se pueda generar informacién
aplicable a varias empresas de
diferentes  sectores que tengan
establecida o estén en proceso de
implementacion de PMO.

Utilizar las herramientas desarrolladas
por el PMI y adquiridas a lo largo del
programa de Maestria en Desarrollo y
Gerencia Integral de Proyectos para
llevar a cabo de forma exitosa todo el
desarrollo del trabajo de grado.
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Posicion

ID  Opositor Inconsciente | Neutral Partidario Lider Prioridad Necesidades, Expectativas y Deseos

Obtener informacién que permita que
cada empresa que pertenece al Grupo
de Interés de PMO de Bogota conozca
su grado de madurez actual en gestion
de portafolios.

S-08 A —> D 5
Que el proyecto identifique los aspectos
positivos y negativos de cada empresa
en gestion de portafolios y como pueden
mejorar su nivel actual.

Obtener informacion que permita que
cada empresa que pertenece al Grupo
de Interés de PMO de Bogota conozca
su grado de madurez actual en gestion
de portafolios.

Que el proyecto identifique los aspectos
positivos y negativos de cada empresa
S-09 A —> D 7 en gestién de portafolios y como pueden
mantener su nivel o incrementarlo.

De la misma forma se espera que los
resultados obtenidos sirvan para la
formulacion de iniciativas que le
permitan a las organizaciones aumentar
su nivel de madurez en gestion de
portafolios partiendo de su nivel actual.

Fuente: Elaboracién propia
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Identificada la prioridad de cada uno de los stakeholder a través de la matriz
poder/interés se determina una estrategia genérica para cada uno y ademas es
necesario establecer una estrategia especifica para lograr la participacion efectiva
dentro del proyecto.

Tabla 4. Estrategias para el manejo de stakeholders

ID Estrategia Genérica | Estrategia paralograr la participacion efectiva

Realizar comités y reuniones ocasionales con los
miembros de la Unidad de Proyectos, con el fin de
recibir retroalimentacion y hacer las respectivas
modificaciones y/o correcciones.

Reuniones de seguimiento y control quincenales,
informes periddicos de avances del trabajo de grado,
ademas de constante comunicacién telefénica y por
correo electrénico.

Informes de avance, presentacién de la propuesta
de grado y del plan de gerencia con sus respectivas
sustentaciones.

S-01 | Manejar de cerca

S-02 | Manejar de cerca

: Comunicacion directa acerca de dudas e inquietudes

S-03 | Manejar de cerca :
durante el desarrollo del trabajo de grado.

Realizar correcciones y sugerencias propuestas, con

el objetivo de tener un trabajo de grado exitoso y

gue garantice resultados validos y aplicables.

Involucrar en la toma de decisiones

S-04 | Manejar de cerca

Informes de avance por escrito a través de correo
electronico y reuniones periodicas para recibir
retroalimentacion, comentarios y sugerencias
respecto al desarrollo del trabajo de grado.
Visitas, entrevistas y encuestas con los directores de
las PMO vy los lideres de proyectos de las empresas
gue pertenecen al Grupo de Interés de PMO de
Mantener . .
S-08 | . Bogota. Informe final con los resultados, hallazgos,
informados . i L
conclusiones y recomendaciones, en términos de
beneficios para las empresas participantes en el
proyecto de grado.

S-05 | Manejar de cerca
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ID  Estrategia Genérica  Estrategia para lograr la participacién efectiva

Informe final con los resultados, hallazgos,
conclusiones y recomendaciones, en términos de
beneficios para las empresas participantes en el
proyecto de grado.

S-09 | Hacer seguimiento

Fuente: Elaboracién propia
1.2.2 Planear la gestion de Alcance

1.2.2.1 Documento de requerimientos

Los requerimientos del proyecto se han  clasificado en: Requerimientos
funcionales y requerimientos del proyecto. A continuacion se describen los

requerimientos en las tablas 5,6 y 7.
Tabla 5. Requerimientos del producto: Requerimientos Funcionales

Requerimiento Stakeholder 2(P+l)
solicitante

El disefio de los instrumentos de medicion
RFO1 | debe contener elementos propios de un | S-04: Asesores 5,6
diagndstico.

Los instrumentos de medicion deben
permitir obtener informacion relevante que | S-02: Director del

RF02 no se pueda obtener solo a través de | Trabajo de Grado 9.1
encuestas.
El modelo propuesto debe fundamentarse

RFO3 con los estandares y modelos de madurez | S-02: Director del 0.1

existentes en gestion de portafolios mas | Trabajo de Grado
reconocidos.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 6 . Requerimientos del Producto: Otros requerimientos del producto

Stakeholder

ID Requerimiento .y 2(P+l)
solicitante
El informe final no debe exceder 100 | S-01: Unidad de
RNFO1 L . 7,6
paginas. (Sin contar anexos) Proyectos
El libro de gerencia no debe exceder 50 | S-01: Unidad de
RNFO02 L . 7,6
paginas. (Sin contar anexos) Proyectos
El articulo corto debe tener una extension | S-01: Unidad de
RNFO3 . e . 7,6
minima de 10 y maxima de 20 paginas. Proyectos

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 7. Requerimientos del proyecto: Gerenciales

Requerimiento

Stakeholder

Z(P+l)

Entregar documento de trabajo de grado de

acuerdo con las normas establecidas por la
Unidad de Proyectos de la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

solicitante

S-01: Unidad de
Proyectos

7,6

RGO02

Los entregables del trabajo de grado deben
diligenciarse en los formatos o plantillas
establecidas por la Unidad de Proyectos de
la Escuela Colombiana de Ingenieria.

S-01: Unidad de
Proyectos

7,6

RGO3

Presentar la totalidad de los entregables de
acuerdo al cronograma, anexos y guias de
trabajo de grado establecidos por la Unidad
de Proyectos de la Escuela Colombiana de
Ingenieria.

S-01: Unidad de
Proyectos

7,6

RGO04

Se deben realizar por los menos dos
reuniones que deberan estar documentas
en las actas de reunién de acuerdo con lo
especificado en el anexo F establecido por
la Unidad de Proyectos de la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

S-01: Unidad de
Proyectos

7,6

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.2.2

Matriz de trazabilidad

Tabla 8. Matriz de trazabilidad — requerimientos del producto funcionales

| REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Relacién con

TRAZABILIDAD

Requerimiento SR (=) lg:troa?éztilggss WBS Verificacion Validacion
. El disefio de los Aprobacién de la | Documento
o | instrumentos de medicion metodologia a | Informe
- | debe contener elementos S04 | 56 OE 1 2211 implementar por parte | Final.
propios de un diagnostico. del asesor metodoldgico.
Los instrumentos de Disefio de instrumentos | Documento
medicion deben permitir de medicion y | Informe
S | obtener informacion 502 | 91 OE 2 219 aprobacion del Director | Final.
'5.:" relevante que no se pueda | = ’ o del Trabajo de Grado.
obtener solo a través de
encuestas.
El modelo propuesto debe Revision de literatura | Documento
- fundamentarse con los teniendo en cuenta los | Informe
o | estdndares y modelos de modelos PMMM de | Final.
L | hadurez existentes en| > 02 | 91 OE 1 211 | Kerzner, PMMM de PM
gestion de portafolios méas Solutions, OPM3 de
reconocidos. PMI, CMMI de CMU.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 9. Matriz de trazabilidad - requerimientos del producto no funcionales

. REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO: OTROS REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO
~ TRAZABILIDAD
STKH (P+I) TRAZABILIDAD

Requerimiento

WBS Verificacion Validacion
o El informe final no debe exceder Asegurar que el documento no Documento
Q 100 paginas. (Sin contar anexos) exceda de 100 paginas. (Sin| Informe Final.
pza S-01 | 7,6 | 2.23 | contar anexos)
@
« | El libro de gerencia no debe Asegurar que el documento no Documento
N o : al : .
Q | exceder 50 paginas. (Sin contar SO0L | 7.6 | 224 exceda de 50 paginas. (Sin Libro dg
E anexos) contar anexos) Gerencia
« | El articulo corto debe tener una Asegurar que el documento no Documento
< | extension minima de 10 y maxima sol | 76 | 226 exceda de 20 paginas vy | Atrticulo Corto
E de 20 péaginas. ’ =% | contemple un minimo de 10.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 10. Matriz de trazabilidad - requerimientos del proyecto

| REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO: GERENCIALES

Requerimiento

WBS

Verificacion

STKH (P+I) TRAZABILIDAD

Validacion

4 Entregar documento trabajo de grado de Lista de verificacion | Documento
o | acuerdo con normas establecidas por la s01 | 76 2.2.3; | con entregables de | Informe final.
8 unidad de proyectos de la Escuela ’ 2.2.4 | trabajo de grado
Colombiana de Ingenieria.
Los entregables del Trabajo de Grado Aplicacion de | Documento
N deben entregarse en los formatos o formatos o plantillas | Informe final y libro
O | plantillas establecidos por la unidad de | S-01 | 7,6 2.2 | disponibles. de gerencia
@ | proyectos de la Escuela Colombiana de
Ingenieria.
Presentar la totalidad de los entregables de Lista de verificacién | Recepcion de los
@ acuerdo al cronograma, anexos y guias de con entregables de | entregables de
O | trabajo de grado establecidos por la unidad | S-01 | 7,6 2.2. | trabajo de grado acuerdo al
@ | de proyectos de la Escuela Colombiana de cronograma
Ingenieria.
Se deben elaborar por los menos dos Actas de reunion | Documento libro de
S | reuniones que deberan estar documentas 22 firmadas. gerencia
g en las actas de reunion de acuerdo con lo S-01 ) 76 2.4
especificado en el anexo F.

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.2.3 Declaraciéon de alcance

Con base al Acta de Constitucion (Project Charter) y los requerimientos la
declaracion de alcance del proyecto contiene la siguiente informacion:

e Objetivo del trabajo de grado.
e Entregables del proyecto.

e Entregables del producto.

e Hitos.

¢ Requerimientos funcionales.
e Restricciones.

e Supuestos.

La declaracion de alcance del trabajo de grado se puede consultar en el anexo B
de este documento.
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1224

Nombre de Trabajo
de Grado

WBS y diccionario de WBS

1. Gerencia de

2. Trabajo de
Proyecto Grado

2.1 Investigacion

2.1.1 Estado del
Arte

2.1.2 Modelo
Madurez
Preliminar

2.1.3. Modelo de
| | Madurez Definitivo

2.1.4 Diagnostico
Madurez

[
2.2.1 Propuesta
Trabajo de Grado

2.2 Entregables
Académicos
]
[ [ I I |
2.2.2 Propuesta 2.2.3 Informe Final 2.2.4 Libro de 2.2.5 Poster
Plan de Gerencia Gerencia

2.2.1.1 Docuemento

2.2.6 Articulo Corto

2.2.3.3
Sustentacion
Informe Final

2.2.4.3.

|| Sustentacion Libro

de Gerencia

2.2.2.1 Documento 2.2.3.1 Informe 2.2.4.1 Libro de 2.2.5.1 Primera 2.2.6.1 Primera
de Propuesta Propuesta Plan de | | Final para Director Gerencia para Entrega Poster Entrega Articulo
Trabajo de Grado Gerencia de Grado Director de Grado Corto
2.21.2 2.2.2.2. 2.2.3.2 Informe 2.2.4.2 Libro de 2.2.5.2 Poster 2.2.6.2 Articulo
Sustentacion Sustentacion Plan Final para grupo Gerencia para Definitive
Propuesta Trabajo de Gerencia de Jurados grupo de Jurados
de Grado

Corto Definitivo

2.2.3.4 Informe

Final Definitive
para Director de

Grado

El diccionario de la WBS se encuentra disponible en el anexo C de este documento.
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1.2.3 Planear la Gestion de Tiempo

El cronograma propuesto estd alineado con las fechas de los hitos y los
entregables estipulados en el anexo D — Cronograma, para realizacion del trabajo
de grado emitido por la direccion del programa de Maestria de la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

El cronograma del trabajo de grado se puede visualizar en el anexo D de este
documento.

1.2.4 Planear la Gestion de Costos

Linea base de costo

El presupuesto del proyecto se elabora con base en los entregables y las
actividades de las WBS, las cuales son necesarias para cumplir con el alcance del
trabajo de grado. La tabla 11 muestra el resumen de los costos asociados al
trabajo de grado. Los detalles del presupuesto se pueden consultar en el anexo E

de este documento.

Tabla 11. Linea base de costos

PRESUPUESTO INICIAL

CONCEPTO
Investigacion

2.1.1 Revisar la literatura existente $ 3.575.348,14
2.1.2 Modelo Madurez Preliminar $ 6.000.957,14
2.1.4 Modelo de madurez definitivo $ 366.505,44
221 Diagnostico de Madurez $ 820.988,44
2,2 Entregables Académicos \
2.2.1 Propuesta Trabajo de Grado $ 5.850.108,42
2.2.2 Propuesta Plan de Gerencia $ 5.540.858,42
2.2.3 Informe Final $ 21.322.752,31
224 Libro de Gerencia $ 20.484.727,03
2.25 Poster $ 651.340,00
2.2.6 Articulo Corto $ 1520430,00
$ 66.134.015,34

Fuente: Elaboracién propia
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La ilustracion 4 establece la linea de base de costos:

llustracion 4. Costo planeado

Costo Planeado

$60,000,000.00

$50,000,000.00

$40,000,000.00

$30,000,000.00

$20,000,000.00

Costo Planeado (COP)

$10,000,000.00

$_

v

o A

QY Q7 N W™ Q
ARSI\ MR AR MR AR I MR IR R

Tiempo Planeado (Semanas)

Fuente: Elaboracién propia

1.2.5 Planear la Gestién de Calidad

El Plan de Gestién de Calidad describe como el equipo del proyecto implementara
la politica de calidad para el trabajo de grado. Para el aseguramiento y control de
la calidad del proyecto Elaboracion del diagnostico del grado de madurez en
gestion de portafolio en el grupo de interés de PMO de Bogota, se han definido los
siguientes objetivos:

e Garantizar y verificar el desempefio del proyecto en términos de su alcance
e identificar variaciones respecto al plan.

e Garantizar y verificar el desempefio del proyecto en términos de su costo a
lo largo de su ejecucion e identificar variaciones respecto al plan.
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e Cumplir con los entregables propios de la investigacién de acuerdo al
disefio de la metodologia planteada.

e Cumplir con los requerimientos exigidos por la Unidad de Proyectos para
los entregables académicos, documento final del trabajo de grado, libro de
gerencia, articulo corto y poster.

Métricas de calidad y listas de verificacion asociadas a cada objetivo

Para los objetivos planteados enfocados al aseguramiento y control de la calidad
del proyecto se proponen las siguientes métricas de calidad y listas verificacion
representadas en la tabla 12. Las fichas técnicas de las métricas se encuentran en
el anexo F y las listas de verificacion en el anexo G.

Tabla 12. Objetivos de calidad para trabajo de grado.

METRICAS O LISTA
D OBJETIVO DE VERIFICACION
Garantizar y verificar el desempefio del proyecto | Schedule performance
OC1 | en términos de su alcance e identificar variaciones | index — SPIg

respecto al plan.

Garantizar y verificar el desempefio del proyecto | Cost performance
en términos de su costo a lo largo de su ejecucion | index - CPI

ocz2| . - e
e identificar variaciones respecto al plan.

Cumplir con los entregables propios de la | Lista de verificacion —
OC3 | investigacion de acuerdo al disefio de la | Metodologia
metodologia planteada.

Cumplir con los requerimientos exigidos por la | Lista de verificacion —
Unidad de Proyectos para los entregables | Entregables
académicos, documento final del trabajo de grado, | académicos
libro de gerencia, articulo corto y poster.

OC4

Fuente: Elaboracién propia
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Variables especificas

Las variables especificas asociada a cada indicador de calidad se representan en

la tabla 13.

Tabla 13. Variables especificas de las métricas de calidad.

OBJETIVO

Garantizar y verificar el desempefio
del proyecto en términos de su
alcance e identificar variaciones
respecto al plan.

| VARIABLE INDICE

eEV = Valor del trabajo
entregado o realizado
a la fecha de control.
(Valor Ganado).

e PV = Valor del trabajo
qgue ha debido
realizarse a la fecha de
control. (Valor
Planeado).

SPlg = indice
de rendimientos
de programacion

Garantizar y verificar el desempefio
del proyecto en términos de su

eEV = Valor del trabajo
entregado o realizado
a la fecha de control.

: - CPI = indice de
costo lo largo de su ejecucion e | (Valor Ganado). L
. " . ) . rendimientos de
identificar variaciones respecto al | e AC = Costo incurrido
: costos
plan. real del trabajo
realizado a la fecha
(Costo Actual)
Cumplir con los entregables propios
de la investigacion de acuerdo al % de
disefio de la metodologia N/A completamiento
planteada. de la Lista de
verificacion.
Cumplir con los requerimientos
exigidos por la Unidad de Proyectos % de
para los entregables académicos, N/A completamiento
documento final del trabajo de b

grado, libro de gerencia, articulo
corto y poster.

de la Lista de
verificacion.

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.6 Planear la gestién de Recursos Humanos
1.2.6.1 Organigrama

En la ilustracion 5 se presenta el organigrama del trabajo de grado, donde se
identifican los integrantes del grupo (recurso humano) para la planeacion y
ejecucion del proyecto, ademas se incluyen los profesores de la Escuela
Colombiana de Ingenieria que apoyaran el desarrollo del trabajo desde su fase de
planeacion hasta el cierre, aqui se incluye el director del trabajo de grado, el
asesor metodoldgico y el asesor técnico.

llustracion 5. Organigrama del trabajo de grado.

Gerente trabajo de grado

Nelson Rodriguez

Director del trabajo de grado

Ing. Martha Rolén, PMP
Asesor metodologico

PhD. Maria E. Useda

Asesor técnico

Profesor asignado por la ECI

Investigadores
Daniel Gil Chaparro
Sergio Ojeda Mesa

Nelson Rodriguez Silva

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.6.2 Matriz de asignacion de responsabilidades RACI

La matriz de asignacion de responsabilidades RACI, se construye a partir del
organigrama del trabajo de grado e indica la responsabilidad de cada integrante y
la forma como interactia con los deméas miembros del equipo.

De acuerdo a cada uno de los entregables identificados en la WBS y segun los
integrantes del organigrama se ha identificado la siguiente asignacion de
responsabilidades:

R = Encargado.

A = A quien se reporta.

S = Soporte o0 apoyo.

C = A quien se consulta.

| = A quien se informa.

En la ilustracidon 6 se presenta la matriz de asignacion de responsabilidades RACI
propuesta para el trabajo de grado.
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Tabla 14. Matriz de asignacién de responsabilidades RACI

Gerente Director Asesor Asesor Investigadores Lider Lider de Responsables
de de metodoldgico | técnico de validacién | entregables
trabajo trabajo control académicos
de grado de grado

Definir marco tedrico S AC S R

Disefio de

metodologia AC sC S R

Diagnostico de un

perfil preliminar de AC S R

las organizaciones

Revision de modelos
de madurez en

gestion de AC Cl R
portafolios.
Establecer modelo
de madurez AC SC R S
ajustado.
Disefiar instrumentos
de medicion A sC sC R S
Aplicar las
herramientas AC S S R S
Identificar el nivel de
madurez actual AC I R S S
Andlisis de
resultados A R
Realizar el
diagndstico AC sC R
Generar
recomendaciones AC sC R
Reali trol
ealizar control y AC sc R

seguimiento
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Gerente Director Responsables
- . Asesor Asesor .
de trabajo | de trabajo P P Investigadores entregables
metodolégico  técnico i
de grado de grado académicos
Elaborar
propuesta del AC SC
trabajo de grado.
Sustentacion
propuesta del A [ I
trabajo de grado.
Elaborar plan de
gerencia R AC sC
Sustentacién del
plan de A I
gerencia.
Elaborar
documento final S AC sSC sSC
trabajo de grado
Sustentacién de A | |
trabajo de grado
Elaborar libro de
gerencia S AC sC
Sustentacién del A | |
libro de gerencia
Realizar disefio
del poster S C c c
Entrega del
. A
poster
Realizar articulo
corto S c c c
Entrega del A
articulo corto

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.7 Planear la gestion de Comunicaciones

1.2.7.1 Matriz de comunicaciones

El plan de gestion de comunicaciones del proyecto se establece a partir de la matriz de comunicaciones, la cual
establece para cada uno de los interesados (stakeholder):

- ¢ Quién comunica?

- ¢Qué comunica?

- ¢A quién comunica?

- Motivo

- ¢ Cbémo comunica?

- Forma de comunicacion
- ¢ Cuando comunica?

En la tabla 15 se presenta la matriz de comunicaciones propuesta para el trabajo de grado.

Tabla 15. Matriz de comunicaciones

¢COmo comunica?

ID ¢Quién comunica? ¢Qué comunica? ¢A quién comunica? Motivo

¢Cuando comunica?

Oral Escrito
Requerimientos Mejorar X X i
| Segun fechas
0s .
i establecidas en el
_ Observaciones procesos X . calendario del trabajo
Unidad de s . Gerente del trabaio | 9€ X E-mall de grado establecido
S-01 | Proyectos Comité ugerer.10|as de arado ! desarrollo Reuniones or 9 la Escuela
de trabajo de grado | Correcciones 9 yel X Sustentaciones | P lombi q
daci resultado X co ombiana ©
Recome.r] aciones dol trabaio Ingenieria y otras a
Aceptacion del de radoj X X criterio de comité.
producto de 9
trabajo de grado
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,Como

&Quién comunica? | ¢Qué comunica? A quien Motivo comunica? g,Cuar!do
comunica? oo comunica?
scrito
Observac!ones Mejorar Iog X X Segin fechas
Sugerencias procesos de | X X establecidas en el
: desarrollo y . .
Correcciones X X E-mail calendario del
. . - Integrantes del el resultado : :
Director del trabajo Recomendaciones ; . X X Reuniones trabajo de grado
S-02 equipo de trabajo de | de la . .
de grado rado investiqacio Teléfono establecido por la
Resultados de las 9 n delg Sustentaciones Escuela Colombiana
revisiones y de la y ae X X de Ingenieriay 1 vez
investigacion trabajo de . cada semana
grado en si. )
Requerimientos X Inicio del desarrollo
Mejorar los del trabajo defg(r:ﬁgg
procesos de ertablecidas or el
S-03 Director de la Aceptacion del Gerente del trabajo desarrollo y E-mail calendario P del
maestria producto de trabajo | de grado el resultado X Sustentaciones bai d d
de arado del trabajo trabajo de grado
9 de orado establecido por la
9 ' Escuela Colombiana
de Ingenieria.
Observaciones Planear X
Sugerencias . actividades X E-mail
- Gerente del trabajo . . -
S-04 | Jurados Recomendaciones | ge grado y entregas X Reuniones A criterio del comité.
Hitos de 9 del trabajo Sustentaciones
entregables de grado X X
Observaciones X X
Sugerencias X X
Recomendaciones X X Durante el desarrollo
Problemas . X X del trabajo de grado,
; tad Mejorar el . o
Asesores experimentados Integrantes del . segun criterio de los
- : ] . resultado E-mail e
S-05 | (Metodoldgico y Necesidades equipo de trabajo de del trabai X X Reuni asesores y solicitud
técnico) : grado el trabajo euniones de los integrantes
Cambios en de grado X X del eauino de trabal
alcance, tiempo y de eqlélpo € trabajo
costo e grado.
Propuestas X X
Solicitudes X X
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,Cémo

¢Quién comunica? ¢Qué comunica? ¢A quién comunica? Motivo comunica? ¢Cuando comunica?
Oral Escrito
Avances del X X
trabajo de grado Durante el desarrollo
Problemas del trabajo de grado,
experimentados Verificar alcance thg;br}ecidas pafreacr:sz
S-06 dG:rerggaodel trabajo Necesidades Drlgzc;tor del rabajo de | | o itados del X X E;amuﬁ:l)nes entregables 'y de
g Cambios en 9 trabajo de grado acuerdo a
alcance, tiempo y X X necesidades del
costo equipo de integrantes
Propuestas X X del trabajo de grado.
Solicitudes X X
Alumnos del equipo . . Mejorar el E-mail o .
S-07 | de trabajo del \(l);r'isaesrvamones c(j;eererr;tjeodel trabajo resultado del X X Reuniones g\elctigzgqo (cjzlgl rzcc]j%'po
proyecto de grado 9 trabajo de grado Teléfono ! 9 ’
Condiciones para Programar
el desarrollo del reuniones y , L
Expertos en PMO trabajo con el entrevistas que X ' Segun programacion y
del Grupo de grupo de Director del trabajo de permitan el E-ma!l disponibilidad de cada
S-08 Interés de PMO de investigacion rado desarrollo de la Reuniones experto en PMO del
BOOOt4 i 9 investigacion Teléfono Grupo de Interés de
gota. Disponibilidad de necesaria para PMO de Bogota.
tiempo el trabajo de X
grado.
Condiciones para Acuerdos de
el desarrollo del confidencialidad,
Empresas del trabajo con el Expertos en PMO del gce)l:gcas de uso X X E-mail A convenir  seqtin
S-09 | Grupo de Interés de | 9rupo de Grupo de Interés de inf ” Reuni d 9
PMO de Bogota investigacion. PMO de Bogota informacion y euniones cada empresa.
' : alcance del
Disponibilidad de soporte en el X

tiempo

trabajo de grado.

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.8 Planear la Gestion de Riesgos

El Plan de Gestién de Riesgos describe como el equipo del proyecto identificara,
evaluara y establecera un plan de accion de los riesgos asociados al trabajo de
grado. Es importante resaltar que la identificacion de riesgos es un proceso
iterativo y que debe ser un proceso continuo durante el desarrollo del proyecto. La
gestidon de riesgos del trabajo de grado Elaboracion del diagnéstico del grado de
madurez en gestion de portafolio en el grupo de interés de PMO de Bogota,
incluye los siguientes procesos:

¢ |dentificacion de los riesgos.
¢ Andlisis cualitativo de los riesgos.

¢ Plan de respuesta a los riesgos.

1.2.8.1 Identificacion de riesgos

Los riesgos se identifican de acuerdo con los requerimientos, supuestos,
restricciones y condiciones indicadas en la declaracién de alcance del trabajo de
grado que pueden afectar positiva 0 negativamente los objetivos en alcance,
tiempo, costo y calidad. La declaracion de riesgos es un proceso elaborado con
todo el equipo del proyecto y se detalla cada riesgo asignandoles un codigo de
identificacion, su causa, evento y consecuencias.
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Los riesgos identificados del trabajo de grado se pueden observar en la tabla 16.

Tabla 16. Identificacién de riesgos del trabajo de grado.

ID

RO1

CAUSA

Disponibilidad del
Director y asesores
del trabajo de grado.

EVENTO

Falta de ajustes vy
correcciones al trabajo
de grado.

CONSECUENCIA
Incumplimiento con los
entregables del trabajo
de grado. Atrasos en
tiempo para la
sustentacion del trabajo
de grado.

R0O2

Disponibilidad de los
lideres del Grupo de
interés de las PMO
de Bogota.

Falta de acceso a
fuentes de informacion
para el desarrollo de la
investigacion.

Diagnostico  del nivel
de madurez en gestion
de portafolio con menos
informacién de soporte

RO3

Disponibilidad del
Lider de validacion
de resultados por
vivir fuera de Bogota.

Falta de trabajo
presencial para el
desarrollo del trabajo
de grado.

Problemas de
comunicacion entre
miembros del equipo.

Incumplimiento con los
entregables del trabajo
de grado. Atrasos en
tiempo para la
sustentacién del trabajo
de grado.

RO4

Invalidez de la
metodologia a
desarrollar en el
trabajo de grado.

Inconsistencia en el
analisis de resultados
de la investigacion.

de la

sin

Desarrollo
investigacion
criterios de validez.

RO5

Alcance ambicioso al
evaluar nueve
organizaciones que
conforman el Grupo
de interés de las
PMO de Bogota.

Sobrecarga de trabajo
para el tiempo
planeado en el
desarrollo del trabajo
de grado.

Incumplimiento con los
entregables del trabajo.

Falta de una muestra
representativa para la
investigacion.

RO6

Restricciones de
informacion relevante
para la investigacion
del Grupo de interés
de las PMO de
Bogota.

Falta de acceso a
fuentes de informacion
para el desarrollo de la
investigacion.

Diagnostico  del nivel
de madurez en gestion
de portafolio con menos
informacién de soporte

RO7

Recursos
subestimados en
planeacion.

la

Recursos insuficientes
para la ejecucién del
trabajo de grado.

Incumplimiento con los
entregables del trabajo.

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.8.2 Analisis cualitativo de riesgos

Durante el proceso de analisis cualitativo se definen los niveles de probabilidad y
los niveles de impacto, que seran las herramientas para priorizar los riegos
identificados para el proyecto. Esto se conoce como la matriz de probabilidad e
impacto, la cual tiene en su eje vertical una escala descriptiva que contiene
categorias desde muy alto hasta muy bajo, e indica la probabilidad de que el
riesgo se materialice; en el eje horizontal una escala descriptiva que contiene
categorias desde muy alto hasta muy baja, e indica el impacto que tiene el riesgo
sobre el trabajo de grado al materializarse.

La escala estad representada por la probabilidad e incidencia de impacto de
acuerdo como lo definié el equipo del proyecto y se aclara que los nimeros no
tienen significado cuantitativo. La siguiente grafica se adapté de (Project
Management Institute, 2013).

Tabla 17. Probabilidad e incidencia de impacto de riesgos

Fuente: Elaboracién propia a partir de PMBOK, 5ta ed.
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Se establece la siguiente estructura de descomposicion de riesgos EDR para el

trabajo de grado en la siguiente ilustracion 6.

llustracion 6. Estructura de descomposicién de riesgos

PROYECTO
1
1 |
Interno Externos
| |
1 1 1
Srmi S . R r
Técnicos Organizacién Gerencia ecursos
externos
i . L Informacién
I_ Metodologia |— Recursos |l= Estimacion ormacio
Privida

- Planeacion

- Comunicacion

Fuente: Elaboracién propia

La evaluacion de riesgos cualitativo se muestra en la tabla 18:

Tabla 18. Anédlisis cualitativo de riesgos.

Medio Interno 5
Alto Externo 2
Baja Interno 7

Medio Interno 4

Muy alto Interno 1
Alto Externo 3
Baja Interno 6

Fuente: Elaboracién propia
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1.2.8.3

De acuerdo a la identificacién y evaluacion de riesgos se propone un plan de

acciobn como respuesta a cada

contendra una estrategia, un plan accion y la asignacion de un responsable que

Plan de respuesta a riesgos

uno de los riesgos. El plan de respuesta

rinda cuentas por la incidencia del riesgo en el desarrollo del proyecto.

El plan de respuesta a los riesgos para el trabajo de grado se pueden observar en

la tabla 19.

Tabla 19. Plan de accidn de riesgos del trabajo de grado.

Riesgo Resultado

RO1

Medio

Estrategia

Mitigar

Plan de accion
o Establecer horas adicionales
a las propuestas por el
programa académico de
acuerdo a la agenda del
Director o asesor.
Consultar a los asesores
externos en PMO para
contar  con bibliografia
recomendada y su
experiencia laboral.

Responsable

Equipo de
entregables

académicos

R0O2

Evitar

Programar reuniones
anticipadas con los Lideres
del Grupo de interés de las
PMO de Bogota.

Los miembros del equipo del
proyecto  deberdn  estar
100% disponibles de
acuerdo a la agenda de los
lideres.

Revisar que no se crucen las
reuniones entre los
diferentes Lideres de las
PMO.

Grupo de

Investigadores

RO3 Bajo

Trasferir

Establecer planes de viaje
de los miembros del equipo
del proyecto para que la
responsabilidad no sea
Unica del Lider de
validacion. Se repartirdn las
reuniones de trabajo dentro
de Bogota y fuera de la
ciudad.

Gerente  del

Proyecto
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Riesgo Resultado Estrategia

R0O4

RO5

R0O6

RO7

Bajo

Evitar

Plan de accién

Ajustar la propuesta de la

metodologia para la
investigaciéon de acuerdo a
las recomendaciones del
asesor metodolégico en la
sustentacion de la
propuesta.

Revisar de manera continua
la metodologia de acuerdo al
avance de la investigacion
con el asesor metodoldgico.
Actualizar la metodologia
cuantas veces sea necesario
si asi se requiere.

Responsable

Grupo de

Investigadores

Evitar

Realizar una entrevista con
las  organizaciones  del
Grupo de interés de las
PMO de Bogota a manera
de identificar cuales son las
representativas  para el
objetivo de estudio.

Solicitar reducir el alcance
del proyecto de acuerdo al
perfil realizado
anteriormente.

Ajustar la propuesta del
alcance con las
consideraciones del Comité
de trabajos de grado y el
Director.

Directo del

trabajo.

Grupo de

Investigadores

Mitigar

Firmar acuerdos de
confidencialidad entre el
equipo investigador y las
organizaciones del Grupo de
interés de las PMO de
Bogota en donde se estipulé
que la informacién solo sera
utilizada con fines
académicos.

Grupo de

Investigadores

Evitar

Establecer una reserva de
recursos que puedan la
eventualidad de escases de
recursos.

Gerente  del

proyecto.

Fuente: Elaboracién propia
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1.3 PROCESOS DE EJECUCION

Los procesos de ejecucion del trabajo de grado se realizan mediante la direccion
del trabajo requerido para cumplir con alcance, tiempo, costo y calidad definidos.
Para el éxito del trabajo de grado se realizard la gestion de stakeholders, la
gestion de comunicaciones, calidad y la gestion de riesgos.

1.4 PROCESOS DE CONTROL

El control del trabajo de grado se realizara haciendo uso de las métricas de
aseguramiento de la calidad y control (anexos F y G). Como se mencion6 en el
Plan de gestion de calidad, el aseguramiento de la calidad del proyecto se
controlard con los indicadores Schedule Performance Index (SPI) y Cost
Performance Index (CPI). Por otro lado, para controlar la calidad del producto del
proyecto, se hara uso de las listas de verificacion de metodologia y de los
entregables académicos.

El seguimiento se realiza a través de reuniones virtuales o presenciales entre el
Director del trabajo de grado y los estudiantes integrantes del proyecto, los cuales
para cada reunién tendran un documento previo que incluye:

v Obijetivos de la reunion.
v' Agenda.
v' Compromisos adquiridos previamente.

Todas las decisiones, compromisos y demas temas tratados en la reunién deberan
guedar consignados en un acta de reunion, las cuales a su vez sirven de soporte y
son parte de los entregables establecidos por la Unidad de Proyectos y la
direccion de la Maestria.
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1.5 PROCESOS DE CIERRE

El proyecto del trabajo de grado se considera cerrado cuando es aceptado y
verificado por el Director del trabajo de grado y por los Jurados asignados por la
Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos; la evaluacion y
aceptacion se realiza de acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos por
la Direccion de la Maestria y la Unidad de Proyectos de la Escuela Colombiana de
Ingenieria en los anexos C y Q. A lo largo del desarrollo del proyecto se debera
cumplir con las fechas de las sustentaciones y de los entregables de acuerdo a la
programacion establecida.
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2. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL TRABAJO DE GRADO

El seguimiento y control del trabajo de grado se realiza por medio de la revision
semanal de la siguiente informacion:

e Métricas de calidad SPly CPI.

e Listas de verificacion.

e Curva S de costos planeados vs real.

e Comportamiento de los stakeholders.

e Cumplimiento de requerimientos.

¢ Riesgos del trabajo de grado.

e Comunicaciones del trabajo de grado.

e Actas de reunion con el director del trabajo de grado.

e Actas de reunion con lideres del Grupo de Interés de PMO de Bogota.

e Comunicaciones electronicas con avances, consultas, programacion de

actividades y reuniones con director del trabajo de grado, asesores y lideres
del Grupo de Interés de PMO de Bogota.
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2.1 METRICAS DE CALIDAD (SPI, CPI) Y LISTAS DE VERIFICACION

El resumen del comportamiento y evolucion de los indicadores de desempefio del
Trabajo de Grado se muestra en la tabla 20 y su memoria de calculo se representa
en el anexo J. Por otro lado el control del Trabajo de Grado mediante el
seguimiento con las listas de verificacion hace parte del anexo K.

Tabla 20. Indicadores de desempefio
BAC= 66,134
PD= 52 Earned Value Management
Proyecto

e A A e cl D A - 5 5
0 10/08/2015| 0.00 0.00 0.00 0.00 1.000 1.000 0.00%
1 17/08/2015 | 2234.34 | 2234.34 | 2390.34 | 1820.16 1.313 1.070 3.61%
2 24/08/2015 | 1955.04 | 4189.38 | 4481.88 | 3651.01 1.228 1.070 6.78%
3 31/08/2015 | 1806.07 | 5995.45 | 6417.95 | 5752.27 1.116 1.070 9.70%
4 07/09/2015|1097.76 | 7093.21 | 7600.21 | 7610.12 0.999 1.071 | 11.49%
5 14/09/2015 | 906.98 | 8000.20 | 8598.20 | 8909.88 | 0.965 1.075 | 13.00%
6 21/09/2015| 906.98 | 8907.18 | 9596.18 |10873.91| 0.882 1.077 | 14.51%
7 28/09/2015| 632.60 | 9539.78 |10293.78|12101.08| 0.851 1.079 | 15.57%
8 05/10/2015| 800.23 |10340.01|11185.01|13977.42| 0.800 1.082 | 16.91%
9 12/10/2015 | 800.23 [11140.24 | 12076.24 | 15162.86 | 0.796 1.084 | 18.26%
10 19/10/2015 | 586.85 |11727.09 | 12728.09 | 15997.84 | 0.796 1.085 | 19.25%
11 26/10/2015| 906.98 | 12634.07 | 13726.07 | 16493.82 | 0.832 1.086 | 20.75%
12 02/11/2015| 906.98 | 13541.06 | 14724.06 | 17637.62| 0.835 1.087 | 22.26%
13 09/11/2015| 906.98 | 14448.04 | 15722.04|18621.10| 0.844 1.088 | 23.77%
14 16/11/2015 | 778.30 | 15226.34 | 16578.34 | 19401.86 | 0.854 1.089 | 25.07%
15 23/11/2015|1820.19 | 17046.53 | 18580.53 | 20626.30| 0.901 1.090 | 28.10%
16 30/11/2015|1820.19|18866.73 | 20582.73 | 22049.67 | 0.933 1.091 | 31.12%
17 07/12/2015|1820.19 | 20686.92 | 22584.92 | 22490.54| 1.004 1.092 | 34.15%
18 14/12/2015 | 1820.19 | 22507.11 | 24587.11 | 23491.89 | 1.047 1.092 | 37.18%
19 21/12/2015|1820.19 | 24327.30 | 26589.30 | 24326.56 | 1.093 1.093 | 40.21%
20 28/12/2015|1679.80 | 26007.10 | 28451.10 | 24326.56 | 1.170 1.094 | 43.02%
21 04/01/2016 | 1753.27 | 27760.37 | 28838.15 | 24436.78| 1.180 1.039 | 43.61%
22 11/01/2016 | 1753.27 | 29513.63 | 29612.26 | 25677.47 | 1.153 1.003 | 44.78%
23 18/01/2016 | 1753.27 | 31266.90 | 30966.95 | 29059.92 | 1.066 0.990 | 46.82%
24 25/01/2016 | 1753.27 | 33020.16 | 31450.76 | 29767.52 | 1.057 0.952 | 47.56%
25 01/02/2016 | 1753.27 | 34773.43 | 33095.74 | 33196.26 | 0.997 0.952 | 50.04%
26 08/02/2016 | 1629.31 | 36402.74 | 38938.74 | 35591.47 | 1.094 1.070 | 58.88%
27 15/02/2016 | 1592.57 | 37995.31 | 41003.48 | 37020.74 | 1.108 1.079 | 62.00%
28 22/02/2016 | 1753.27 | 39748.58 | 42164.64 | 39581.54 | 1.065 1.061 | 63.76%
29 29/02/2016 | 1629.31 | 41377.89 | 44005.79 | 41976.72 | 1.048 1.064 | 66.54%
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30 07/03/2016 | 1636.19 | 43014.07 | 44005.79 | 44441.16 | 0.990 1.023 | 66.54%

31 14/03/2016 | 1629.31 | 44643.38 | 46729.87 | 45577.66 | 1.025 1.047 | 70.66%

32 21/03/2016 | 1704.29 | 46347.67 | 46729.87 | 47677.36 | 0.980 1.008 | 70.66%

33 28/03/2016 | 1710.41 | 48058.07 | 50169.42 | 48723.86 | 1.030 1.044 | 75.86%

34 04/04/2016 | 1536.72 | 49594.79 | 50530.94 | 50261.07 | 1.005 1.019 | 76.41%

35 11/04/2016 | 1362.27 | 50957.06 | 50907.06 | 52660.60 | 0.967 0.999 | 76.98%

36 18/04/2016 | 1362.27 | 52319.33 | 52046.88 | 56422.74 | 0.922 0.995 | 78.70%

37 25/04/2016 | 970.30 | 53289.63

38 02/05/2016 | 1343.02 | 54632.65

39 09/05/2016 | 1343.02 | 55975.68

40 16/05/2016 | 1343.02 | 57318.70

41 23/05/2016 | 1343.02 | 58661.72

42 30/05/2016 | 1343.02 | 60004.74

43 06/06/2016 | 1343.02 | 61347.76

44 13/06/2016 | 1358.02 | 62705.78

45 20/06/2016 | 920.65 | 63626.43

46 27/06/2016 | 715.08 | 64341.52

47 04/07/2016 | 331.86 | 64673.38

48 11/07/2016 | 331.86 |65005.24

49 18/07/2016 | 265.55 |65270.79

50 25/07/2016 | 531.36 | 65802.15

51 01/08/2016 | 331.86 | 66134.02

52 66134.02

Fuente: Elaboracién propia

A continuacién se relacionan las semanas que tuvieron desviaciones en los
indicares SPI y CPI junto con su razén principal que justifica la desviacion. El
control tiene una actualizacién del 18 de abril de 2016. Lo anterior se representa
en la tabla 21.

51



Tabla 21. Desviaciones Indicadores de desempefio

BAC= 66,134

PD= 52

emana e a ) omentario P
0 10/08/2015| 1.000 | 1.000 | 0.00%

1 17/08/2015| 1.313 | 1.070 | 3.61%

2 24/08/2015| 1.228 | 1.070 | 6.78%

3 31/08/2015| 1.116 | 1.070 | 9.70%

Mayor cantidad de
07/09/2015| 0.999 | 1.071 |11.49% | horas trabajadas.
4 Propuesta TG

Mayor cantidad de
14/09/2015| 0.965 | 1.075 |13.00% | horas trabajadas.
5 Propuesta TG

Mayor cantidad de
21/09/2015| 0.882 | 1.077 |14.51% | horas trabajadas.
6 Propuesta TG

Mayor cantidad de
28/09/2015| 0.851 | 1.079 | 15.57% | horas trabajadas.

7 Propuesta TG
05/10/2015 | 0.800 | 1.082 | 16.910% | SOPrecostos tiquetes
8 aéreos

Mayor cantidad de
12/10/2015| 0.796 | 1.084 |18.26% | horas trabajadas.
9 Elaboracion PG

Mayor cantidad de
19/10/2015| 0.796 | 1.085 |19.25% | horas trabajadas.
10 Elaboracion PG

Mayor cantidad de
26/10/2015| 0.832 | 1.086 |20.75% | horas trabajadas.
11 Elaboracion PG

Mayor cantidad de
02/11/2015| 0.835 | 1.087 |22.26% | horas trabajadas.
12 Elaboracion PG

Mayor cantidad de
09/11/2015| 0.844 | 1.088 |23.77% | horas trabajadas.
13 Elaboracion PG

14 16/11/2015| 0.854 | 1.089 | 25.07% | Inscripcién al PMI.

23/11/2015| 0.901 | 1.090 | 28.1095 | Mayor cantidad de

15 horas trabajadas.
30/11/2015 | 0.933 | 1.001 | 31.1205 | Mayor cantidad de
16 horas trabajadas.

17 07/12/2015| 1.004 | 1.092 | 34.15%

18 14/12/2015| 1.047 | 1.092 | 37.18%

19 21/12/2015| 1.093 | 1.093 |40.21%

20 28/12/2015| 1.170 | 1.094 |43.02%

21 04/01/2016 | 1.180 | 1.039 |43.61%

22 11/01/2016 | 1.153 | 1.003 | 44.78%
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Fecha

Semana

Comentarios CPI

Comentarios SPI

Atraso en el disefio

18/01/2016 | 1.066 | 0.990 |46.82% preliminar del modelo
23 MMGP.
Atraso en el disefio
25/01/2016 | 1.057 | 0.952 | 47.56% preliminar del modelo
24 MMGP.
Atraso en la
01/02/2016 | 0.997 | 0.952 |50.04% | Pago al Disefiador aplicacién del modelo
25 grafico Parte 1. preliminar MMGP.
26 08/02/2016 | 1.094 | 1.070 |58.88%
27 15/02/2016 | 1.108 | 1.079 | 62.00%
28 22/02/2016 | 1.065 | 1.061 | 63.76%
29 29/02/2016 | 1.048 | 1.064 | 66.54%
Compra de tiquetes
30 07/03/2016 | 0.990 | 1.023 |66.54% ciudad de Medellin.
31 14/03/2016 | 1.025 | 1.047 | 70.66%
Gastos personales en
32 21/03/2016 | 0.980 | 1.008 | 70.66% la ciudad de Medellin.
33 28/03/2016 | 1.030 | 1.044 | 75.86%
34 04/04/2016 | 1.005 | 1.019 |76.41%
Atraso en la
11/04/2016 | 0.967 | 0.999 | 76.98% Pago al Cor_rector de apIi_cgg;ién del modelo
' ' ' estilo y al Disefiador definitivo en dos
35 gréfico Parte 2. empresas.
Atraso en la
elaboracién del
18/04/2016 [REEESREEES] 76.70% Mayor cantidad de diagnéstico dos
36 horas trabajadas. empresas.

Fuente: Elaboracién propia

El comportamiento de los indicadores CPl y SPI se muestran en la ilustracion 7y 8

respectivamente.
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llustracion 7. Indicador CPI del trabajo de grado

CPI
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Fuente: Elaboracion propia

llustracion 8. Indicador SPI del trabajo de grado
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On propia

: Elaboraci
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2.2 CURVA S DE COSTOS
La curva S de la ilustracion 9, muestra el estado del trabajo de grado y su evolucion.

llustracion 9. Evolucion de costos del proyecto

Estado del Proyecto
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Fuente: Elaboracién propia
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2.3 SEGUIMIENTO A LOS STAKEHOLDERS

El seguimiento a los stakeholders identificados se realizé de acuerdo a lo indicado en la tabla 22.

Tabla 22. Seguimiento a los stakeholders

ID Stakeholder Comunicacion Estrategia Prioridad Seguimiento

sS-01 Unidad de Formal. Manejar de Se realizo6 con la verificacion del

Proyectos cerca cumplimiento de las fechas de
los entregables del trabajo de
grado, establecidos en el anexo
D del plan del trabajo de grado
elaborado por la Unidad de
Proyectos y la Escuela
Colombiana de Ingenieria.

S-02 Director del trabajo | Formal. Manejar de Se realiz6 con actas de reunién y

de grado Informes de cerca comunicaciones  por  correo
avances, electrénico referentes al trabajo
solicitudes, de grado.
entregables,
entre otros.

S-03 Director de la Formal. Manejar de Se realiz6 a través de
Maestria en Solicitud de cerca comunicaciones electronicas.
Desarrollo y apoyo con la
Gerencia Integral metodologia de
de Proyectos la investigacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Stakeholder

Comunicacion ‘ Estrategia Prlorldad

Seguimiento

S-.04 |Jurados Formal. Manejar de Aplica después de recibir
cerca retroalimentacion del
documento de Trabajo de
Grado y del Libro de Gerencia
de acuerdo a las fechas
establecidas por la Unidad de
Proyectos y la Escuela
Colombiana de Ingenieria.
s.05 | Asesores Formal. Manejar de Se realiz6 a través de
Informes de cerca comunicaciones electrénicas,
avances, sin recibir respuesta alguna del
solicitud de asesor metodoldgico.
apoyo en la
metodologia de
la investigacion.
S-06 Gerente del trabajo | NA NA NA
de grado
s.07 | Alumnos del equipo | NA NA NA
de trabajo del
proyecto de grado
S-08 Expertos en PMO Informal. Mantener Se realiz6 a través de
del Grupo de Interés | Programacion informados comunicaciones electrénicas,
de PMO de Bogota | de entrevistas y ademas del uso de calendarios
envio de y agendas virtuales.
informacion.

Fuente: Elaboracién propia

57




ID Stakeholder Comunicacion | Estrategia Prioridad Seguimiento

S-09 Empresas del Grupo | Informal. Hacer 7 Se realizé a través de
de Interés de PMO | Solicitud de seguimiento comunicaciones electronicas.
de Bogota aprobacion

para realizacion
de entrevistas

Fuente: Elaboracién propia
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2.4 SEGUMIENTO A LOS REQUERIMIENTOS

Tabla 23. Seguimiento a los requerimientos

REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Relacién con los

Requerimiento objetivos Entregable Seguimiento
. Asociado
estratégicos
El disefio de los instrumentos de OE 1 Documento Se disefié el marco metodologico de
S | medicion debe contener elementos Informe Final. | acuerdo a literatura disponible sobre
& propios de un diagnéstico. el temay se expuso al asesor
metodoldgico.
Los instrumentos de medicion deben | OE 2 Documento Se disefio inicialmente una encuesta
o | permitir obtener informacion Informe Final. | y durante la aplicacion de la
T | relevante gue no se pueda obtener entrevista preliminar se identificaron
@ | solo a través de encuestas. otros instrumentos utiles para la
investigacion.
El modelo propuesto debe OE1 Documento Se seleccionaron y estudiaron de
o | fundamentarse con los estandares Informe Final. | acuerdo a juicio de expertos los
& |y modelos de madurez existentes modelos de madurez y estandares
@ | en gestién de portafolios méas mas relevantes en la gestion de
reconocidos. portafolios.

Fuente: Elaboracién propia
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REQUERIMIENTOS DEL PRODUCTO: REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

méaxima de 20 paginas.

ID Requerimiento Entregable Seguimiento

Asociado
— | El informe final no debe exceder | Documento Se revis6 que el documento del informe final no
Q | 100 paginas. (Sin contar anexos) | Informe Final. excediera el nUmero de paginas establecido por la unidad
p de proyectos. Sin embargo no se pudo cumplir con el
o requerimiento.
~ | El libro de gerencia no debe | Documento Se revis6 que el documento libro de gerencia no
< | exceder 50 paginas. (Sin contar | Libro de | excediera el numero de paginas establecido por la unidad
Z | anexos) Gerencia de proyectos. Sin embargo no se pudo cumplir con el
o requerimiento.
~ | El articulo corto debe tener una | Documento A la fecha no se ha realizado el articulo corto por lo que
Q | extension minima de 10 y | Articulo Corto no se ha dado seguimiento a este requerimiento.
pz
a4

Fuente: Elaboracién propia
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REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO: GERENCIALES

Requerimiento

Entregable
Asociado

Seguimiento

Entregar documento trabajo de grado de Documento Informe | Se realizaron revisiones periodicas para
< | acuerdo con normas establecidas por la final. asegurar que se cumpliera con lo
8 unidad de proyectos de la Escuela estipulado por la unidad de proyectos en
@ | Colombiana de Ingenieria. cuento a normas de presentacion del
trabajo de grado.
Los entregables del Trabajo de Grado deben | Documento Informe | Se usaron los formatos o platillas
S entregarse en los formatos o plantillas final y libro de establecidas por la unidad de proyectos
&9 establecidos por la unidad de proyectos de la | gerencia para los entregables del trabajo de grado.
Escuela Colombiana de Ingenieria.
Presentar la totalidad de los entregables de Recepcion de los Se realiz6 en cumplimiento a las fechas y
@ acuerdo al cronograma, anexos y guias de entregables de normas estipuladas por la unidad de
O | trabajo de grado establecidos por la unidad acuerdo al proyectos.
@ | de proyectos de la Escuela Colombiana de cronograma
Ingenieria.
Se deben elaborar por los menos dos Documento libro de | Se realizaron actas de reunion de los
S | reuniones gue deberan estar documentas en | gerencia encuentros con la directora de trabajo de
8 las actas de reunion de acuerdo con lo grado y con las empresas objetos del
especificado en el anexo F. presente diagnaostico.

Fuente: Elaboracién propia
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2.5 SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS

El seguimiento a los riesgos identificados para el trabajo de grado se realizd con base

en lo indicado en la tabla 24.

Tabla 24. Plan de accion de riesgos del trabajo de grado

Estado del

Accion

Seguimiento

Riesgo | Resultado Estrategia

RO1 Medio Mitigar

Riesgo

Materializado

e Se realizaron reuniones via

Skype adicionales a las
programadas con el Director
del Trabajo de Grado y se
buscé una permanente
comunicacion via celular.

Se busco apoyo
metodoldgico con otro
asesor para validar el marco
tedrico planteado en el
Trabajo de Grado. Lo
anterior permitié ajustes de
mejora de acuerdo a las
recomendaciones del
asesor.

Periédico

RO2 Evitar

Materializado

Se buscaron nuevos
horarios para la aplicacion
de la entrevista y se ajusto
los horarios de los
investigadores de acuerdo a
la disponibilidad de los
lideres de PMO.

Se programd y realizo visita
a la ciudad de Medellin de
acuerdo a la agenda del
lider de PMO de Ia
Empresa 4.

Periédico

RO3 Trasferir

Materializado

Se realizaron dos visitas
fuera de Bogotd para
balancear la carga de
transporte del Lider de
Validacion.

Periédico

RO4

Evitar

No se

materializo

No aplica

Periédico

62




Riesgo | Resultado Estrategia

Estado del
Riesgo

Materializado

Accion

e Se buscaron nuevas
organizaciones que tuvieran
el perfil para la aplicacién de
la entrevista, logrando en
esta gestion la colaboracion

Seguimiento

Evitar de dos empresas. Esto Periodico
debido a la cancelacion de
dos organizaciones
previamente invitadas a
participar de la
investigacion.

. No se N li T
Mitigar materializo 0 aplica Periédico
) No se N i o
Evitar materializo 0 aplica Periédico

Fuente: Elaboracién propia
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2.6 SEGUIMIENTO A LAS COMUNICACIONES

Las comunicaciones del trabajo de grado se realizaron a través de actas de
reunién y comunicaciones por correo electronico. Las actas de reunidn se pueden
consultar en el anexo H de este documento y las comunicaciones por correo
electrénico se pueden consultar en el anexo |.

3. ACTA DE CIERRE

El acta de cierre es el documento donde se reconoce la entrega y cumplimiento de
los entregables que hacen parte del trabajo de grado. El formato del acta de cierre
se toma del anexo O establecido por la Unidad de Proyectos de la Escuela
Colombiana de Ingenieria, el acta puede ser consultada en el anexo L de este
documento.
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ANEXO A - ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO (PROJECT CHARTER)
PROYECTO

Elaboracién del diagndstico del grado de madurez en gestion de portafolio en el grupo de
interés de PMO de Bogota.

Fecha de Inicio: 12 de Noviembre de
2015

Fecha de Cierre: 05 de Agosto de 2016

Se autoriza formalmente el inicio de las actividades para la elaboracion del diagnostico del
grado de madurez en gestién de portafolio en el grupo de interés de PMO de Bogota a:
Gerente del Proyecto: Nelson Armando Rodriguez Silva

Objetivo del Proyecto:

Diagnosticar el grado de madurez en gestion de portafolio en las PMO analizadas del
grupo de interés de PMO de Bogota.

Alcance del Proyecto:

La elaboracién del diagnéstico del grado de madurez en gestién de portafolio en las PMO
analizadas del grupo de interés de PMO de Bogota que permita:

o Determinar el nivel actual de madurez en gestibn de Portafolio de las
organizaciones del grupo de interés de PMO de Bogota.

e Formulacion de recomendaciones que permitan a las organizaciones del grupo de
interés de PMO DE Bogota aumentar su nivel actual de madurez en gestién de
Portafolio.

Roles y Responsabilidades:

Nombre

Nelson Armando Rodriguez
Silva

Martha Rolén

Maria Eugenia Guerrero

Daniel Alexander Gil

Sergio Ojeda Mesa

Resumen de hitos:

Rol
Gerente del Proyecto

Director del trabajo de grado

Asesor Metodoldgico

Lider de validacién de
resultados

Lider de control del proyecto

66

Responsabilidades
Planear, ejecutar y controlar
las actividades del Proyecto.
Brindar lineamientos
conceptuales y acceso al
grupo de interés de las PMO
de Bogota.

Brindar lineamientos
metodolégicos.

Seguimiento a métricas del
proyecto y ejecucion de
actividades.

Controlar y ejecutar
actividades del Proyecto.



o Abril/22/2016 - Entrega del Informe final y Libro de Gerencia al Director.
e Junio/07/2016 - Entrega del Informe final y Libro de Gerencia a Jurados.
e Junio/16/2016 — Sustentacion del Informe y el Libro de Gerencia.
e Junio/24/2016 — Entrega del Informe final y Libro de Gerencia definitivo al Director.
e Julio/15/2016 — Entrega del poster y del articulo corto.
o Agosto/01/2016 — Entrega definitiva del poster y del articulo corto.
Presupuesto:

Los costos asociados al Trabajo de Grado no podran exceder el presupuesto de
$ 55’112.899

Ing. Martha Rolén

Sponsor del Proyector
Director del Trabajo de Grado
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ANEXO B — DECLARACION DE ALCANCE

Objetivo del trabajo de grado

Diagnosticar el grado de madurez en gestion de portafolio en las PMO analizadas
del grupo de interés de PMO de Bogota.

Entregables del proyecto:

Inscripcion y propuesta del trabajo de grado.
Sustentacion de la propuesta del trabajo de grado.
Plan de gerencia.

Sustentacion del plan de gerencia.

Informe final

Libro de gerencia.

Sustentacion del trabajo de grado

Poster.

Articulo corto

Entregables del producto:

Hitos

Modelo de madurez ajustado para gestion del portafolio para empresas del
grupo de interés de PMO de Bogota.

Instrumentos de medicion que se aplicardn a las empresas del grupo de
interés de PMO de Bogota.

Diagnéstico del grado de madurez en gestion de portafolio a las empresas
del grupo de interés de PMO de Bogota.

Fecha Descripcion hito

Abril/22/2016 Entrega del Informe final y Libro de Gerencia al Director.
Junio/07/2016 Entrega del Informe final y Libro de Gerencia a Jurados.
Junio/16/2016 Sustentacion del Informe y el Libro de Gerencia.

Junio/24/2016 Entrega del Informe final y Libro de Gerencia definitivo al

Director.

Julio/15/2016 Entrega del péster y del articulo corto

Agos

to/01/2016 Entrega definitiva del poster y del articulo corto.
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Requerimientos funcionales

Se debe contar con informacion disponible dentro de las organizaciones
objeto de estudio del presente proyecto relacionado relacionada con
Gerencia de Portafolio.

Disefio de una metodologia que contenga los elementos propios de un
diagnéstico.

Se debe contar con perfil preliminar de las organizaciones objeto de estudio
del presente proyecto relacionado con Gerencia de Portafolio.

Contar con instrumentos de medicion que permitan obtener la informacion
relevante que no se pueda obtener solé a través de encuestas.

Se deben revisar de modelos de madurez existentes en gestion
organizacional de Portafolios.

Restricciones

Horario disponible del Director de trabajo de grado.

Horario disponible del grupo de estudiantes del trabajo de grado.

Horario disponible de los gerentes del grupo de interés de PMO de Bogota.
Las fechas de entrega se deben ajustar al anexo C.

El costo total del trabajo de grado no debe superar el presupuesto
establecido de $ 66.134.015.

Supuestos

Es probable que se firmen acuerdos de confidencialidad entre equipo de
trabajo del proyecto de grado y los gerentes de la PMO del grupo de
interés.

Es probable que no todas las organizaciones que conforman el grupo de
interés de PMO de Bogotad accedan a participar de los instrumentos de
medicion planteados en el Trabajo de Grado.

Es probable que no todas las organizaciones que conforman el grupo de
interés de PMO de Bogotd compartan su informacion para efectos de
analisis en el desarrollo del Trabajo de Grado.

Ingeniera, Martha Rolén
Directora del Trabajo de grado
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DICCIONARIO DE LA WBS

Nombre

ANEXO C - DICCIONARIO DE LA WBS

Nivel ID Cuenta
WBS Control

‘ Descripcion

Dependencia Responsable

Gerencia del Ejecutgr_el Plan de gerencia aprobado y realizacion de o Gerente del
1 1 Sl Provecto las actividades que contemplen el grupo de procesos N/A P
Y de control y cierre. royecto.
Trabajo de e Gerente del
1 2 NO Grado N/A Proyecto.
2 2.1 NO Investigacion N/A e Investigadores
Revisién de los modelos de madurez y estandares en
3 2.1.1 Sl Estado del arte gestién de portafolio existentes en la literatura N/A e Investigadores
disponible.
Disefar una versién preliminar del modelo de madurez
Modelo de en gestién de portafolio y aplicarlo a las .
3 212 Sl Mad_urgz organizaciones del Grupo de Interés de PMO de 211 * Investigadores
Preliminar .
Bogota.
Disefiar una version definitiva del modelo de madurez
Modelo de en gestién de portafolio teniendo en cuenta los
3 2.1.3 Sl Madurez hallazgos de la aplicacion del modelo preliminar, y 2.1.2 e Investigadores
Definitivo aplicarlo a las organizaciones del Grupo de Interés de
PMO de Bogota..
Analisis de los resultados para la identificacion del
214 S| Diagnostico nivel actual de madurez de las PMO. Formulacién de 213 « Investigadores
3 - Madurez conclusiones y recomendaciones para las PMO de o
acuerdo con los hallazgos obtenidos.
Entregables e Gerente del
2 2.2 NO Académicos N/A Proyecto.
Propuesta de * Responsable
3 2.2.1 NO trabaio d d N/A entregables
jo de grado o
académicos
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ID

Cuenta

Nombre Descripcion Dependencia

Responsable

e

ATEL WBS Control
Elaboracion y entrega de la propuesta al Comité de * Responsable
trabajo de grado que contemple el siguiente contenido: entregaples
Documento de introduccién, propdsito, objetivos, justificacién, definicién a(?ademlcos
4 2211 Sl Propgesta de del problema de investigacion, metodologia, entregables, N/A ¢ D|recjcor del
trabajo de grado | g, estos y restricciones. trabajo
e Asesor
metodoldgico
L Definicién de la agenda de la sustentacién. Elaboracion,
Sustentacion L L : 2
Propuesta de revision, y preparacion fjel contenido de'lg sustentacion ¢ Responsable
4 2212 Sl Trabajo de en f|Im|nas_. P_resentacmn f_ormal al Comité, grupos de 2211 entregables
Grado trabajos e invitados espamal_es, respuesta de preguntas y académicos
compilacién de recomendaciones.
Propuesta de
3 | 222 | NO | Plande N/A * Gerente del
Gerencia Proyecto.
Elaboracion y entrega del plan de gerencia al Director « Responsable
que contemple el siguiente contenido: a) actividades de entregables
Documento del iniciacion como el acta de iniciacion e identificacion de académicos
4 2221 Sl Plan de interesados, b) actividades de planeacién como 2.2.1.2 « Director del
Gerencia planeacién del alcance, interesados, linea base de trabaio
tiempo, linea base de costo, riesgos, comunicaciones y J
calidad. Compilacién de anexos.
Definicién de la agenda de la sustentacién. Elaboracion,
Sustentacién de | revision, y preparacién del contenido de la sustentacién ¢ Responsable
4 2222 Sl Plan de en filminas. Presentacion formal al Comité, grupos de 2.2.2.2. entregables
Gerencia trabajos e invitados espaciales, respuesta de preguntas y académicos
compilacién de recomendaciones.
e Gerente del
3 2.2.3 NO Informe Final N/A Proyecto.
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Nivel

ID
WBS

Cuenta
Control

Nombre

Descripcion

Dependencia

Responsable

e Gerente del

Proyecto.
e Lider de
Elaboracion y entrega del informe final del trabajo de grado \r/:sllgl?g:j%g de
al Director que contemple el siguiente contenido: e Lider de
Informe Final introduccién, propésito y objetivo estratégico, justificacion, control de
4 2231 SI para Director de | definicion del problema de investigacion, objetivos 2222 rovecto
Grado generales y especificos, hallazgos, conclusiones, broy
recomendaciones y sus anexos. * Director del
trabajo

¢ Asesor
metodolégico

¢ Asesor técnico

e Gerente del
Proyecto.

Informe Final Ajuste y actualizacion del Informe final de acuerdo a las ° Lu?_(;:-jr de, d
4 2.23.2 Sl para grupo de recomendaciones por parte del Director. Entrega definitiva 2231 \r/:slul?gtlj%ns €
Jurado al Jurado. !

e Lider de
control de
proyecto

e Gerente del

Definicién de la agenda de la sustentacién. Elaboracién, Proyecto.
revision, y preparacion del contenido de la sustentacion en e Lider de
4 2933 S| Sustentac_ic’)n fiIr_nin_as. Presentacién formal al Comité, grupos de trabajos 2939 validacion de
e Informe Final e invitados espaciales, respuesta de preguntas y T resultados
compilacién de recomendaciones. e Lider de
control de
proyecto
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ID

WBS

Cuenta Nombre
Control

Descripcion

Dependencia Responsable

e Gerente del

Proyecto.
[ ]
Informe Final Documento del informe final ajustado para el Director de \I;ﬁi?j;g%n de
definitivo para grado de acuerdo al revision del Jurado y de las resultados
2234 Sl Director de recomendaciones del Jurado en las sustentacion del informe. 2233 o Lid
ider de
Grado control de
proyecto
e Director del
trabajo
224 | No |Librode N/A o Gerente del
Gerencia Proyecto.
e Gerente del
Proyecto.
Elaboracion y entrega del libro de gerencia que contemple la o Lider de
Libro de ejecucion del plan de gerencia. Ademas, documentar todas validacion de
Gerencia para | 1as actividades pertinentes al seguimiento, control cierre del re,sultados
2241 S Director de trabajo de grado. El libro se entregara formalmente al 2222 o Lider de
Grado Director de Grado para su revision. control de
proyecto
e Director del
trabajo
e Gerente del
Proyecto.
Libro de . A . . o Lider de
Gerencia para Ajuste y actualizacion del Libro de Gerencia de acuerdo a las validacion de
2.2.4.2 Sl grupo de recomendaciones por parte del Director. Entrega definitiva al 2241 resultados
Jurados Jurado. e Lider de
control de
proyecto
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Nivel ID Cuenta Nombre Descripcion
WBS | Control
e Gerente del
Definicién de la agenda de la sustentacion. Elaboracion, . E{ggﬁgteo'
Sustentacién de | revisién, y preparacion del contenido de la sustentacién validacién de
4 2243 Si Libro de en filminas. Presentacion formal al Jurado, respuesta de 2242 resultados
Gerencia preguntas y compilacién de recomendaciones. i
e Lider de control
de proyecto
3 | 225 | NO | Péster N/A * Gerente del
Proyecto.
¢ Responsable
Definir estructura del péster e ilustraciones a presentar. entregables
2951 S| Primera entrega | Desarrollo del contenido que incluya: introduccion, 2943 académicos
4 e de Poster objetivos, metodologia y resultados. Presentacion e e Director del
ante el Director para su revision. trabajo
Ajuste y actualizacion del pdster de acuerdo a las * R'{{SDOHE?NG
. _— recomendaciones por parte del Director. Entrega del entregables
4 | 2252 St Poster definitivo poster para exhibicion en la Escuela Colombiana de 22.5.1 académicos
Ingenieria.
3 2.2.6 NO Articulo corto * Gerente del
Proyecto.
¢ Responsable
Primera entreaa Revisar conclusiones y recomendaciones al trabajo de entregables
4 2.26.1 Sl . 9 grado por parte del Jurado. Redactar borrador del 2.25.2 académicos
Articulo corto . o : L )
articulo y presentacion ante el Director para su revision. e Director del
trabajo
Ajustar el articulo de acuerdo a las recomendaciones « Responsable
296.2 S| Articulo corto por parte del Director y escribir versién definitiva del 2961 entrg ables
4 e definitivo articulo. e 9ak
académicos

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO D - LINEA BASE DE TIEMPO, CRONOGRAMA
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ANEXO E - LINEA BASE DE COSTOS, PRESUPUESTO

NOMBRE DE LA TAREA VALOR %

Trabajo de grado $ - 0.00%
Elaboracién del Diagnostico del Grado de Madurez en

Gestion de Portafolio en el Grupo de Interés de PMO $ - 0.00%

de Bogota

1. Gerencia de Proyecto $ - 0.00%

2. Trabajo de Grado $ - 0.00%

2.1 Investigacién $ - 0.00%

2.1.1 Revisar la literatura existente $ - 0.00%

Definir criterios de busqueda de informacion. $ 446,918.52 0.68%

Buscar informacion relacionada con el tema. $ 2,681,511.11 4.05%

Clasificar informacion $ 446,918.52 0.68%

Informacion clasificada $ - 0.00%
2.1.2 Disefio Modelo Madurez Preliminar $ - 0.00%
Estudia_r y seleccionar estdndares en gestion de $  1,744,462.50 2 64%
portafolio, programas y/o proyectos
Es.tudlar y seleccpr)ar modelos dp madurez $ 872.231.29 1.32%
existentes de gestidn de portafolio
Definir &reas de evaluacion del modelo. $ 744,752.83 1.13%
Definir niveles de madurez del modelo. $ 744,752.83 1.13%
Disefiar cuestionario preliminar del modelo de $ 744.752.83 1.13%
madurez.

Disefiar entrevista que se aplicara a las
organizaciones del grupo de interés de PMO de $ 218,057.82 0.33%
Bogota.

Modelo de madurez preliminar disefiado $ - 0.00%
2.1.3. Aplicar Modelo de Madurez preliminar $ - 0.00%
Aplicar cuestionario preliminar del modelo a
organizaciones del grupo de interés de PMO de $ 223,425.85 0.34%
Bogota.

Aplicar entrevista a organizaciones del grupo de

inl?erés de PMO de Bo%oté. e $ 223,425.85 0.34%
Recolgcta_r recomendaciones de las $ 223.425.85 0.34%
organizaciones al modelo

Generar conclusiones $ 261,669.39 0.40%
Modelo de Madurez preliminar aplicado $ - 0.00%
2.1.4 Definir modelo de madurez definitivo $ - 0.00%
Ajustar areas de evaluacion del modelo $ 93,094.10 0.14%
Ajustar niveles de madurez del modelo $ 93,094.10 0.14%
Ajustar cuestionario de preguntas del modelo $ 93,094.10 0.14%
Establecer forma de evaluacion del modelo $ 87,223.13 0.13%
Modelo de madurez definido $ - 0.00%
2.15 Dia}gnosticar la r_nadgrez en gestion de $ i 0.00%
portafolio a las organizaciones

Aplicar del modelo de madurez a las $ 323.271.09 0.49%

organizaciones seleccionadas
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NOMBRE DE LA TAREA VALOR %
Determinar nivel de madurez de organizaciones $ 323.271.09 0.49%
evaluadas
Realiz_ar d'iagnéstico de la situacion actual de las $ 174.446.26 0.26%
organizaciones evaluadas

Diagnéstico finalizado $ - 0.00%
.2 Entregables Académicos $ - 0.00%
2.2.1 Propuesta Trabajo de Grado $ - 0.00%

2.2.1.1 Documento de Propuesta Trabajo de $ i 0.00%
Grado
Elaborar Propuesta de Trabajo de Grado $ 3,388,295.97 5.12%
E|_’1trega de la Propuesta del Trabajo de Grado al $ i 0.00%
Director
2.2.1.2 Sustentacion Propuesta Trabajo de $ i 0.00%
Grado
Preparar la sustentacion de la Propuesta Trabajo $ 2461,812.44 3.72%
de Grado
Sustentar Propuesta Trabajo de Grado $ - 0.00%
2.2.2 Propuesta Plan de Gerencia $ - 0.00%
2.2.2.1 Documento Propuesta Plan de Gerencia | $ - 0.00%
Elaborar Propuesta del Plan de Gerencia $ 2,172,062.44 3.28%
Eptrega de la Propuesta del Plan de Gerencia al $ i 0.00%
Director
2.2.2.2. Sustentacion Plan de Gerencia $ - 0.00%
Preparar la sustentacion del Plan Gerencia $ 3,368,795.97 5.09%
Sustentar Plan de Gerencia $ - 0.00%
2.2.3 Informe Final $ - 0.00%
Informe Final para Director de Grado $ 15,670,253.98 23.69%
Informe Final para grupo de Jurados $ 4,215,422.49 6.37%
Sustentacién Informe Final $ 958,050.56 1.45%
Ajustar Informe Final para Director de Grado $ 479,025.28 0.72%
Entrega Informe Final $ - 0.00%
2.2.4 Libro de Gerencia $ - 0.00%
2.2.4.1 Libro de Gerencia para Director de
Grado P $ - 0.00%
Actualizar Libro de Gerencia $ 15,272,753.98 23.09%
Entrega del Libro de Gerencia al Director $ - 0.00%
2.2.4.2 Libro de Gerencia para grupo de $ i 0.00%
Jurados
Ajustar Plan de Gerencia $ 4,226,422.49 6.39%
Entrega del Libro de Gerencia al Jurado $ - 0.00%
2.2.4.3. Sustentacion Libro de Gerencia $ - 0.00%
Preparar la sustentacion del Libro de Gerencia | $ 985,550.56 1.49%
Sustentar Libro de Gerencia $ - 0.00%
2.2.5 Poster $ - 0.00%
2.2.5.1 Primera Entrega Poster $ - 0.00%
Elaborar Poster preliminar $ 413,044.88 0.62%
Entrega Poster preliminar $ - 0.00%
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NOMBRE DE LA TAREA

VALOR

%

2.2.5.2 Poster Definitivo $ - 0.00%
Revision de Poster preliminar $ 127,090.73 0.19%
Ajustar Poster $ 111,204.39 0.17%
Entrega Poster definitivo $ - 0.00%

2.2.6 Articulo Corto $ - 0.00%

2.2.6.1 Primera Entrega Articulo Corto $ - 0.00%
Elaborar Articulo Corto preliminar $ 819,589.76 1.24%
Entrega Articulo Corto preliminar $ - 0.00%

2.2.6.2 Articulo Corto Definitivo $ - 0.00%
Revision de Articulo Corto preliminar $ 480,181.46 0.73%
Ajuste de Articulo Corto $ 220,658.78 0.33%
Entrega Articulo Corto definitivo $ - 0.00%

$ 66,134,015.34 100.00%
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ANEXO F — FICHAS TECNICAS METRICAS DE CALIDAD

indice de rendimientos de programacion- SPI "Schedule Performance Index

PROYECTO: ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DEL GRADO DE MADUREZ EN GESTION DE

PORTAFOLIO EN EL GRUPO DE INTERES DE PMO DE BOGOTA

Nombre de la métrica:

indice de rendimientos de programacién - SPI
Performance Index"

"Schedule

Propésito:

Medir el desempefio del proyecto en términos financieros en cuanto
a su alcance.

Definicion:

Relacion del valor del trabajo entregado o realizado hasta hoy y
valor del trabajo que ha debido realizarse a la fecha.

Algoritmo:

SPI=(EV/PV)

Definicién de variables:
SPI: indice de rendimientos de programacion

EV: Valor del trabajo entregado o realizado a la fecha de control.
(Valor Ganado).

PV: Valor del trabajo que ha debido realizarse a la fecha de control.
(Valor Planeado).

Interpretacion:

Si el valor del trabajo entregado (EV) es MENOR que el valor del
trabajo que ha debido realizarse a la fecha de control (PV),
entonces el proyecto se encuentra adelantado en su alcance.

Si el valor del trabajo entregado (EV) es MAYOR que el valor del
trabajo que ha debido realizarse a la fecha de control (PV),
entonces el proyecto se encuentra atrasado en su alcance.

Si el valor del trabajo entregado (EV) es IGUAL que el valor del
trabajo que ha debido realizarse a la fecha de control (PV),
entonces el trabajo esta siendo realizado exacto que lo planeado.

En resumen:

Si SPI > 1 = El proyecto esta adelantando en alcance.

Si SPI < 1 = El proyecto esta atrasado en alcance.

Si SPI = 1 = El proyecto se encuentra dentro de su planeacién.

Tipo: Alcance

Unidades: Miles de Pesos
Rango: N/A

Meta: SPI=1;EV =PV
Tolerancia: SPI =+ 5%.

Escala:
0.95 1 1.05
SOSPECHOSO

Responsable de la medicion: Gerente del
Proyecto.

Frecuencia de la medicion: Semanalmente
Registro de mediciones y Ubicacién:

Hoja en Excel en formato libre con la tabla de
datos y grafica asociada segun ejemplo. La
ubicaciébn y registro estarda bajo la
responsabilidad del Gerente del en el repositorio
del proyecto.

Guias generales:

Se debe medir el PV a partir del presupuesto del
proyecto estimado segun el desarrollo de las
tareas planeadas en el cronograma del proyecto
en su linea base, y determinar a la fecha el %
de trabajo terminado real para calcular EV.
Posteriormente realizar el calculo entre el EV y
el PV.

Inicio de la medicién:

La primera medicién serd entregada a los
quince dias siguientes del inicio del proyecto.

Disponibilidad de la Métrica:

Durante los primeros 5 dias después de haber
sido realizado la medicion.

Fuente: PMI, Elaboracién propia
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indice de rendimiento de Costos - CPI "Cost Performance Index"

PROYECTO: ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DEL GRADO DE MADUREZ EN GESTION DE

PORTAFOLIO EN EL GRUPO DE INTERES DE PMO DE BOGOTA
Nombre de la métrica:

indice de rendimiento de Costos - CPI "Cost Performance Index"

Propésito:

Medir el desempefio del proyecto en términos financieros en cuanto
a los costos planeados para el desarrollo del trabajo terminado a la
fecha respecto a los costos incurridos actuales.

Definicién:

Relacion de los costos planeados para el desarrollo del trabajo
terminado a la fecha respecto a los costos incurridos actuales.
Algoritmo:

CPI=(EV/AC)

Definicién de variables:
CP!I: indice de rendimientos de costos

EV: Valor del trabajo entregado o realizado a la fecha de control.
(Valor Ganado).

AC: Costo incurrido real del trabajo realizado a la fecha (Costo
Actual)

Interpretacion:

Si la relacion entre el costo del trabajo entregado (EV) es MENOR
que el costo real incurrido en el trabajo realizado (AC), entonces los
costos incurridos en el trabajo estd siendo realizado MAS
COSTOSO que lo planeado.

Si el costo del trabajo entregado (EV) es MAYOR que el costo real
incurrido en el trabajo realizado (AC), entonces el trabajo esta
siendo realizado MAS ECONOMICO que lo planeado.

Si el costo del trabajo entregado (EV) es IGUAL que el costo real
incurrido en el trabajo realizado (AC), entonces el trabajo esta
siendo realizado IGUAL que lo planeado.

En resumen:

Si EV > AC = Proyecto con menor costo.
Si EV < AC = Proyecto excedido costo.
Si EV = AC = Proyecto OK.

Fuente: PMI, Elaboracion propia
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Tipo: Financiero.

Unidades: Miles de Pesos

Rango: N/A

Meta: CPI=1;EV=AC

Tolerancia: CPI = + 5%.

AC puede llegar a ser > en un 5% de EV

Escala:

.95 1 1.05

SOSPECHOSO
Responsable de la medicion: Gerente del
Proyecto.
Frecuencia de la medicién: Semanalmente
Registro de mediciones y Ubicacién:
Hoja en Excel en formato libre con la tabla de
datos y grafica asociada segun ejemplo. La
ubicaciébn y registro estara bajo la
responsabilidad del Gerente del en el repositorio
del proyecto.

Guias generales:

Determinar a la fecha el % de trabajo terminado
real para calcular EV. Se debe tener un control
de costos que permita contabilizar el costo real
del proyecto a la fecha para obtener el AC.
Posteriormente realizar el célculo entre el EV y
el AC.

Inicio de la medicién:

La primera medicién serd entregada a los
quince dias siguientes del inicio del proyecto.

Disponibilidad de la Métrica:

Durante los primeros 5 dias después de haber
sido realizado la medicion.
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ANEXO G - LISTAS DE VERIFICACION

Lista de Verificacion Metodologia de la investigacion

Proyecto Elaboracion del diagnostico del grado de madurez en
gestion de portafolio en el grupo de interés de PMO
de Bogota

Objetivo Cumplir con los entregables propios de la
investigacion de acuerdo al disefio de la metodologia
planteada.

Verificado por

Verificacion No.

Fecha de verificacion

Resultado verificacion % del nimero de OK.

Concepto item Resultado Accibén Resultados
P (OK/NO) | correctiva | obtenidos
Observacion del
modelo PMMM de
Kerzner.
Observacion del
modelo PMMM de PM.
Observacion del
modelo OPM3 de PMI.
Observacion del
modelo CMMI de
CMU.

Elaboracion de una
entrevista para la
identificacion del perfil

de las PMO.
MODELO DE Aplicacion de la
MADUREZ entrevista para la
AJUSTADO identificacién del perfil
de las PMO.

Andlisis de resultados
de la identificacion del
perfil de las PMO.

Elaboracion preliminar
del modelo madurez
ajustado

Revisién y aprobacion
del modelo madurez
ajustado preliminar por
el Director.

Ajuste y obtencion del
modelo de madurez
definitivo.
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Concepto

tem

Resultado
(OK / NO)

Accion
correctiva

Resultados
obtenidos

INSTRUMENTOS
DE MEDICION

Revisién de
disponibilidad de
datos.

Disefio preliminar de la
encuesta.

Disefio preliminar de la
entrevista.

Disefio preliminar de la
lista de verificacion
para la revision de la
documentacion.

Revisién y aprobacion
de la encuesta,
entrevista y lista de
verificacion para la
revision de la
documentacion por el
asesor metodoldgico.

Ajuste y obtencién de
la entrevista, encuesta
y lista de verificacion
definitivos.

NIVEL DE
MADUREZ
ACTUAL

Programacion de
entrevistas con los
lideres de la PMO.

Aplicacion de
entrevistas a los
lideres de las PMO.

Envi6é de formulario de
la encuestas a los
lideres de la PMO.

Programacion de visita
para la revision de
documentaciéon de las
PMO.

Revision de la
documentacion de las
PMO.

84




Concepto

tem

Resultado
(OK / NO)

Accion
correctiva

Resultados
obtenidos

DIAGNOSTICO

Analisis de resultados
de las entrevistas,
encuestas y revision
de la documentacion.

Identificacion del nivel
actual de madurez de
las PMO.

Formulacion de
recomendaciones para
las PMO de acuerdo
con los resultados
obtenidos.

Revisién y aprobacion
del diagnostico por el
Director.

Ajuste 'y obtencién
definitiva del
diagnéstico.

85




Lista de Verificacion Entregables académicos

Elaboracion del diagnéstico del grado de madurez en
Proyecto gestién de portafolio en el grupo de interés de PMO
de Bogota

Cumplir con los requerimientos exigidos por la Unidad
de Proyectos para los entregables académicos,
documento final del trabajo de grado, libro de
gerencia, articulo corto y poster.

Objetivo

Verificado por
Verificacion No.
Fecha de verificacion
Resultado verificacion | % del nimero de OK.

Resultado Accion Resultados

Concepto Item (OK / NO) | correctiva | obtenidos

El informe final no
debe exceder 100
paginas. (Sin contar
anexos)

Norma NTC 1486 para
la presentacién y
contenido del trabajo

de grado.
Norma NTC 56113
para referencias

bibliograficas.

Norma NTC 4490 para
referencias

documentales para
fuentes de informacién

DOCUMENTO electronicas.
FINAL DEL Norma APA para
TRABAJO DE

referencias

GRADO bibliogréaficas.

Introduccion

Propdsito y objetivo
estratégico

Justificacion

Definicion del
problema de
investigacion

Objetivos generales y

especificos

Estructura: Hallazgos,
conclusiones y
recomendaciones.
Anexos.
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Sustentacion del
trabajo de grado.

El libro de gerencia no

debe exceder 50
paginas. (Sin contar
anexos)
Plan de Gerencia del
LIBRO DE TG (Gltima version
GERENCIA aprobada)
Ultimo control
realizado (al Cierre)
Anexos.
Sustentacion del plan
de gerencia.
Concento item Resultado Accion Resultados
P (OK / NO) | correctiva | obtenidos
El articulo corto tendra
una extension
propuesta de minimo
10 y maximo 20
paginas
El formato general
para el articulo de
ARTICULO acuerdo con el
CORTO anexo J.
Presentar la autoria
del articulo con los
nombres de los
estudiantes. El
Director del Trabajo se
debe presentar como
co-autor.
El contenido y formato
del poster de acuerdo
al anexo .
Presentar la autoria
POSTER del Poéster con los
nombres de los
estudiantes. El

Director del Trabajo se
debe presentar como
co-autor.
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ANEXO H - ACTAS DE REUNION

|| ESCUELA
1 COLOMBIANA
| DE INGEMNIERIA
1 JULIO GARAVITO ACTA DE REUNION No: 1

U—N‘OAO DE PROYECTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA

Fecha | 16 de Enero de 2016 Lugar | Calle 105 #192-24

~ Hora inicio | 8:00am Hora fin | 10:00am

Objetivo | Presentacion del marco tedrico y metodolégico del trabajo de grado

1. Asistentes

Nombre Rol Firma
Martha Rolén Director v o8
Daniel Gil Chaparro Lider de validacion S E b s A TN
Sergio Ojeda Mesa Lider de control R : :
Nelson Rodriguez Silva Gerente I\ 7, ot

2. Compromisos cumplidos

Se explican y entregan al Director los modelos de madurez incluidos dentro del marco
tedrico del TG, OPM3 de PMI, PMMM de Kerzner, PMMM de PM Solutions y CMM| de CMU.
Se propone la matriz de madurez organizacional en gestién de portafolios como parte del
modelo de madurez preliminar, tomando como referencia la estructura de PMMM Solutions
y los procesos del estandar en gestion de portafolios del PMI.

3. Trabajo en curso

Se presentan avances del marco metodolégico ante el Director y se solicita programar una
reunion con el ingeniero German Giraldo para la validacién del mismo.

Se presentan avances del Trabajo de Grado con respecto al Propdsito, Justificacion y
Objetivos del Trabajo de Grado.

4. lLecciones aprendidas

Se deberan presentar el estado de los indicadores de control SPI y CPI, para las posteriores
reuniones, con el animo de conocer el estado del Proyecto.

Se determina que el proposite del trabajo de grado sera la creacion del modelo de madurez
organizacional en gestion de portafolios, por lo tanto se ajustara el nombre del TG, solicitud
que se presentara formalmente ante el comité de trabajos de grado de la ECI y se
formalizara mediante una solicitud de cambio.

Se debe comenzar a implementar fa reunién con ios gerentes de las PMO, se programaré
reunion con el gerente de la PMO de Avianca.

Ajustar el marco metodolégico incluyendo el estandar de Portafolios del PMI e IPMA.,
Ajustar la estructura del modelo con: Modelos de Madurez, Estdndar de Portafolios y
recomendaciones de expertos.
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| ESCUELA
COLOMBIANA

DE INGEMIERIA
s JULIO GARAVITO ACTA DE REUNION No:1
UMIDAD DE PROYECTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGEMIERIA

5. Compromisos

N. Descripcion ESTADO Responsable Fecha limite
1 Pr.ogramar reunion con el Ing. German | OK Martha Rolén 21/01/2016
Giraldo.
: S A . OK Daniel, Sergio
2 | Traduccién de preguntas del modelo. ieicn 22/01/2016
Gestionar la compra del libro de PMMM | Pend.
3 | Solutions con el Ing. Fredy Carrefio de la Martha Rolon 22/01/2016
Unidad de Proyectos.
OK- No viable
Programar reunidn el gerente de PMO de | por comité de A !
4 Avianca, ética Tl Martha Rolén 29/01/2016
AVIANCA
OK: -—. |se
mantiene el
nombre
Enviar solicitud de cambio para el ajuste del | anterior Nelson %
2 nombre del Trabajo de Grado. (Recemendac! | Rodriguez e
on del Ing.
German
Giraldo).
Presentar los Indicadores de control del | Pend. Nelson
i Proyecto para la proxima reunion. Rodriguez BOi2036
Presentar documento formal de avance con | OK. Daniel. Sergio
7 | el Propdsito, Justificacion, Objetivos, Marco Sagl 30/01/2016

tedrico y metodologico.

y Nelson
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ESCUELA

| COLOMBIANA
/' DE INGENIERIA
e JULIO GARAMITO ACTA DE REUNION No: 2
UNIDAD DE PROYFCTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
Fecha | 31 de Enero de 2016 Lugar | Via Skype
Hora inicio | 8:00am Hora fin | 10:00am
Objetivo | Entrega del documento formal de avance con el Proposito, Justificacion, Objetivos,
Marco tedrico y metodolégico.

1. Asistentes

Nombre Rol
Martha Rolén Director
Daniel Gil Chaparro Lider de validacion
| Sergio Ojeda Mesa Lider de control
Nelson Rodriguez Silva Gerente

2. Compromisos cumplidos

e Se efectud la reunién con el Ing. German Giraldo para la revision de la metodologia. Se
comunica y explica a la Ing, Martha, los ajustes que propone el Ing. German para el Trabajo

de Grado.

e Seentrega la Ing. Martha la traduccidn de fas preguntas del estandar OPM3.

e Lalng. Martha establecié contacto con el Gerente de la PMO de Avianca y explica que no
viable su participacion en el Trabajo de Grado por se lo impide el comité de ética de esta
organizacion,

e Sobre la solicitud de cambio para el nombre del Trabajo de Grado, se decide mantener por

las recomendaciones a la revision del marco metodolégico por el Ing. German Giraldo.

e Se entrega a la Ing. Martha Rolon el documento formal de avance con el Proposito,

Justificacion, Objetivos, Marco tebrico y metodelogico.

3. Trabajo en curso

e Avances del modelo de madurez en la formulacién y evaluacién de la preguntas de la

encuentas preliminar.
e Ajuste del marco metodoldgico con las recomendaciones del Ing. German Giraldo.
e Seguimiento permanente al proyecto con los indicadores CPIy SPL

4. Lecciones aprendidas

» Se debe comenzar a programar las reuniones con los gerentes de las PMO.
Se mantendrd el nombre del Trabajo de Grado para el alcance al nivel de Diagndsticos.

Se deberan presentar el estado de los indicadores de control SPI y CPI, pues no se ha tenido

informacion del proyecto basado en estos indicadores.

90




| ESCUELA
| COLOMBIANA

/' DE INGEMIERIA
0 JULIO GARAVITO ACTA DE REUNION No: 2
UNIDAD DE PROYECTOS ESCUFLA COLOMBIANA DE INGEMIERIA

5. Compromisos

Descripcién

ESTADO

| Responsahble

Fecha limite

| Gestionar la compra del libro de PMMM
Solutions con el Ing. Fredy Carrefio de la
- M
Unidad de Proyectos. Pend artha Roldn 06/02/2016
Presentar los indicadores de control del Nelson
Proyecto para la proxima reunion. Pend. Rodriguez 06/02/2016
Realimentacidn del avance entregado Martha Roldn 06/02/2016
rtaaon | 2101/2016-
3 12/02/2016
Solicitud de cambio con el ajuste de la Nelson 31/01/2016 -
metodologia y programacion. Rodriguez 12/02/2016
Daniel Gil
Presentacion del Modelo preliminar. Sergia Ojeda 12/02/2016
Nelson
Rodriguez

91




, ESCUELA

!l coLomsiana

' DE INGENIERIA
. JULID GARAVITO ACTA DE REUNION No: 3
UNIDAD DE PROYECTOS ESCUFLA COLOMBIANA DE INGENIERIA

Fecha | 19 de Febrero de 2016 Lugar | Escuela Colombiana de
Ingenieria Julio Garavito
Hora Inicio | 2:00 pm Hora fin | 04:15 pm
Objetivo | Entrega del primer avance del modelo preliminar,

1

Asistentes

Nombre Rol ﬁﬁa
Martha Rolén Director =l <&
s

Daniel Gil Chaparro Lider de validacion
Sergio Ojeda Mesa Lider de control
2. Compromisos cumplidos

3.

4.

o Se efectud la reunion con el Ing, Martha para la entrega del avance del modelo preliminar.

e Se tuvo realimentacion del avance del Trabajado de Grado en torno al Propdsito,
Justificacién, Objetivos, Marco tedrico y metodologico.

* Se hizo efectiva la compra del libro PMMM Solutions con el cual se ajustd el modelo
preliminar.

Trabajo en curso

¢ Avances del modelo de madurez en la formulacién y evaluacién de la preguntas de la
encuestas preliminar.
= Seguimiento permanente al proyecto con ios indicadores CPl y SPI.

Lecciones aprendidas

e No usar lenguaje agresivo para l1as preguntas del modelo preliminar.

e Ladescripcion de cada nivel debe incluir las caracteristicas de las fases,

e Usar los términas de alta direccion y gerencia media en la formulacidn de las preguntas del
modelo preliminar.

e Las preguntas deben tener un lenguaje comin y no especifico con algin estdndar en
Gestion de Portafolio.
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| ESCUELA
| COLOMSIANA

/| DE INGENIERIA
40 JULIO GARAVITO

UNIDAD DE PROYECTOS

5. Compromisos

ACTA DE REUNION No: 3
ESCUELA COLOMEIANA DE INGERIERIA

Descripcién ESTADO Responsable || * Fecha limite
Daniel Gil
La inclusién de la planeacion estrategia al sergio Of 'd
1 | modelo preliminar. Pend. 'l g 23/02/2016
Nelson
Rodriguez
Daniel Gil
Suavizar el lenguaje de las preguntas del Serzio Oied
2 | modelo preliminar, Pend. gt =ca 23/02/2016
Nelson
Rodriguez
Daniel Gil
3 | Revisar coherencia entre los diferentes pend. Sergio Ojeda 23/02/2016
niveles del modelo preliminar. Nelson
Rodriguez
Programar la reunién con el Gerente de
4 | Colmédicay Terranum. Pend. Martha Rolon 23/02/2016
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ACTA DE REUNION No: 4

Fecha | 23 de Febrerode 2016 Lugar | Escuela Colombiana de
Ingenieria Julio Garavito
Hora inicio | 5:00 pm Hora fin | 02:00 pm
Objetivo | Revision estado actual del Trabajo de Grado.

1. Asistentes
Mombre Rol Firma
Director del Trabajo de
Martha Rolén :
Grado
Melson Rodriguez Gerente del Proyecto
Sergio Ojeda Mesa Lider de control

2. Compromisos cumplidos

¢ S5Se aplico el modelo preliminar a la Ingeniera Martha Rolon con el objetivo de realizar una
prueba y recibir las recomendaciones pertinentes.
¢ Seincluyd la planeacion estratégica como nivel uno del modelo.

3. Trabajo encurso

# Avances del modelo de madurez en la formulacidon v evaluacion de la preguntas de Ia
encuestas preliminar.

# Sepuimiento permanente al proyecto con los indicadares CPIly SPI

4. Lecciones aprendidas

¢ Ajuste de preguntas que podrian estar repetidas.

¢« Control del tiempo para la aplicacion del modelo.

¢ Recomendaciones de presentacion del Trabajo de Grado y participantes antes de la
aplicacion de las preguntas del modelo.

¢ Revizar la cantidad de preguntas del nivel 3.
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ACTA DE REUNION MNo: 4

5. Compromisos

Descripcion Fecha limite
Ajuste  del modelo con las  lecciones Dar‘“ﬂ?ll
1 | aprendidas. Pend. sergio Ojeda | 59 03/2016
Melson
Rodriguez
Programar la reunion con el Gerente de
2 | Pacific y Terranum. Pend. Martha Rolan 040372016
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UNIDAD DE PROYECTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA

5. Compromisos
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ACTA DE REUNION No:
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UNIDAD DE PROYECTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
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UNIDAD DE PROYECTOS

5. Compromisos

ACTA DE REUNION No:

ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA

Descripcion ESTADO Responsable Fecha limite
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T JULIO GARAVITO ACTA DE REUNION No: 44,
UNIDAD DE PROYECTOS ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
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5. Compromisos

Descripcion ESTADO Responsable Fecha limite
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ACTA DE REUNION No: 12

Fecha | 02 de Abril de 2016 Lugar | Skype

Hora inicio | 7:00 pm Hora fin

Objetivo | Revision estado actual del Trabajo de Grado.

1. Asistentes
Mombre Rol Firma
Martha Rolon Director
Melson Rodriguez Gerente del Proyecto
Sergio Ojeda Mesa Lider de control
Daniel Gil Lider de validacion

2. Compromisos cumplidos

¢+ 5e gjusto el modelo preliminar con las recomendacionesde los lideresde PMO de Bogota de
|la empresas Axa Colpatria, Colmédica, Argos y Salud Vida EP S

3. Trabajo encurso

* FElaboracion del diagnastico de |as empresas con las cuales ya se aplicd el modelo definitivo.

# Ajusta de las graficas y tablas del documento definitivo con la contratacion de un dizefiador
grafico.

¢ Cotizacion con corrector de estilo para |a revisian de |a primera parte del documento que
incluyen capitulos 1 hasta el zeis.

*  Seguimiento permanente al proyecto con los indicadores CPIy 5PI.

4. Lecciones aprendidas
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DE INGENIERIA R

JULIO GARAVITO ACTA DE REUNION MNo:12

UNIDAD DE PROYECTOS

5. Compromisos

Descripcion ESTADO Responsable Fecha limite
Se programa reunion con la Orden de
1 | Agustinos Recoletos el jueves 7 de abril a las 07/o04/2016
Fam.
2

109




! ESCUEM

/' OF INGEMERIA ACTA DE REUNION No: 13

51 JULIO GARAVITO FSCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA

UNIDAD DE PROYECTOS
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5. Compromisos

ACTA DE REUNION No: 43

Descripcion
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UNIDAD DE PROYECTOS

Nombre Rol Firma,
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2. Compromisos cumplidos

-t gulag chevck Jeliction il onbele ik ealoei 53
jao dh o FA o‘w

3. Trabajo en curso S
— S wnalzevd el d 13 arse3c oo

= HQ\\QQTD’ coelmine , fec o-vwe"flc..& ey

4. Lecciones aprendidas
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ANEXO | — COMUNICACIONES ELECTRONICAS

19/4/2016 Encuesta preliminar para PMO - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Encuesta preliminar para PMO

Daniel A. Gil<daniel.gil.c@aol.com>
mié 14/10/2015 9:13 a.m.
Par=MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ <martha.rolon@escuelaing.edu.co>; RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO

<nelson.rodriguez-s@mail escuelaing edu.co=; QJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.gjeda-
m@mail escuelaing edu.co>;

B 1 archivo adjunto (19 KB)

Preguntas Perfil Empresas PMO - Preliminardocy;

Buenos dias Ingeniera Martha,

Como archivo adjunto te enviamos una encuesta preliminar en la gue hemos estado trabajando para aplicar a los gerentes de PMO. El
objetivo de la encuesta es determinar un perfil de la organizacion. La idea es que estas son las preguntas que aplicaremos este viernes
en la primera reunion que tenemos programada.

Te le enviamos para tU nos des tus comentarios, recomendaciones y/o observaciones.

Estaremos en espera de tu respuesta Ingeniera. Muchas gracias.

Enviado desde Samsung Maobile de Claro

19/4/2016 Re: Encuesta preliminar para PMO - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Re: Encuesta preliminar para PMO

Jue 15/10/2015 5:14 p.m.

parz:Daniel A_ Gil <daniel.gil.c@acl.com:>; RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson.rodriguez-s@mail escuelaing.edu.co>;
OQJEDA MESA SERGIO FERNANDQ <sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.co>;

@ 1 archivo adjunto (18 KB)

Preguntas Perfil Empresas PMO - Preliminarrev.docy;

Buenas Tardesl
Adjunto documento ajustado.

Martha Edith Rolén Ramirez PMP
Unidad de Proyectos

Escuela Colombiana de Ingenieria
(57 1) 6683600 ext 506
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19042016 Enfrega Plan de Gerencia - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Entrega Plan de Gerencia

vie 16/10/2015 3:28 p.m.

Para:MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ <martha.rolon@escuelaing. edu.co=; DANIEL SALAZAR FERRO
<daniel salazar@escuelaing edu.co>; SONIA YANNETTE HERNANDEZ PINZON <soniahernandez@escuelaing edu.co>;
XIMENA HERNANDEZ OBREGOM <ximena.hernandez@escuelaing.edu.co>;

Cc:QJEDA MESA SERGIO FERNMANDQ <sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.co>, Daniel Gil <daniel.gil.c@aol.com>;

Buenas tardes

Adjunto enviamos el Plan de gerencia para el trabajado grado:

s ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DEL GRADO DE MADUREZ EN GESTION DE PORTAFOLIO EN EL
GRUPO DE INTERES DE PMO DE BOGOTA.

Quedamos atentos a sus recomendaciones e indicaciones al mismo.
Gracias
Daniel Gil Chaparro

Sergio Ojeda Mesa
Nelson Rodriguez Silva
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10472018 R\: Observaciones Propuesta de Grado - Maestri.. - QJEDA MESA SERGIO FERNANDO

RV: Observaciones Propuesta de Grado - Maestria Proyectos ECI

vie 02/10/2015 12:19 p.m.

Para:MARIA EUGENIA GUERRERC USEDA <maria.guerreroi@escuelaing.edu.co=;

CoGIL CHAPARRO DANIEL ALEXANDER <daniel gil-c@mail escuelaing edu.co=; CJEDW MESA SERGIO FERNANDO <sergio.gjeda-
mi@mail.escuelaing.edu.co>; RODRIGUEZ SILVA MELSOMN ARMANDO <nelsonrodriguez-si@mail escuelaing.educo>;

Apreciada Maria Eugeniall

Dando alcance al correo en referencia, agradezco tu orientacién sobre el trabajo en referencia, a fin de
que los estudiantes puedan incorporar los ajustes metodoldgicos que se requieran para contar con un
marco valido sobre el cual se pueda desarrollar el trabajo.

De antemano gracias

Cordial Saludo,

Martha Edith Rolon Ramirez PMP
Unidad de Proyectos

Escuela Colombiana de Ingenieria
(57 1) 6683600 ext 506

De: Daniel A. Gil <daniel gil.c@aol .com=

Enviado: domingo, 27 de septiembre de 2015 10:58 p. m.

Para: mguerrerouseda@® gmail.com; sergioojedamesa@hotmail.com; ing.rodrigueznelson@gmail.com
Asunto: Observaciones Propuesta de Grado - Maestria Proyectos ECI

Buenas noches Profesora Maria Eugenia,

Somos los estudiantes del grupo cuya propuesta de trabajo de grado es "ELABOHACIQN DEL DIAGNGSTICO DEL
GRADO DE MADUREZ EN GESTION DE PORTAFOLIO EN EL GRUPO DE INTERES DE PMO DE

BOGOTA". Dada las observaciones gue se dieron durante la sustentacion de la propuesta solicitamos su colaboracion
para poder ajustar el objetivo especifico nimero 3 de nuestra propuesta. Nos gustaria que no recomendara como debe
ser el enfoque metodoldgico del tercer objetivo especifico.

Se anexa la presentacion de la sustentacion de la propuesta.

De antemano muchas gracias por su ayuda y estaremos atentos a su respuesta.

Daniel Alexander Gil Ch.
Ingeniero Civil
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
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1042016 R\ Observaciones Propuesta de Grado - Maestri_. - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

RV: Observaciones Propuesta de Grado - Maestria Proyectos ECI

mar 03/11,/2015 10:01 am.

ParaDAMIEL SALAZAR FERRO <daniel salazar@escuelaing edu.co>;

Cc:Daniel A Gil <daniel gilc@aol.com>; RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson.redriguez-s@mail escuelaing edu.co>;
CQJEDA MESA SERGIO FERMNANDO <sergio.cjeda-m@mail.escuelaing.edu.co>; MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ
<martha.rolon@escuelaing.edu.co>;

Buen dia Ing. Daniel

De acuerdo a la conversacion sostenida el pasado viernes, solicitamos su colaboracidn para resolver las
dudas que tenemaos respecto a algunos aspectos de la metodologia de nuestro trabajo de

grado "ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DEL GRADO DE MADUREZ EN GESTION DE PORTAFOLIO EN EL
GRUPO DE INTERES DE PMO DE BOGOTA", dadas las observaciones gue se dieron durante la sustentacion de la
propuesta solicitamos |a colaboracion de la profesora Mana Eugenia para poder ajustar el objetivo especifico niamero 3
de nuestra propuesta. Nos seria de mucha ayuda una recomendacion de como debe ser el enfogue metodologico del
tercer objetivo especifico.

Cordial Saludo,
Dianiel Alexander Gil

Sergio Ojeda Mesa
MNelson Rodriguez Silva

1042018 Cibservaciones Propuesta de Grado - Maestria Pr... - QUEDA MESA SERGIO FERNANDO

Observaciones Propuesta de Grado - Maestria Proyectos ECI

sab 07/11/2015 9:38 p.m.

ParaMARY GUERRERO USEDA <mguerrercuseda@gmail com:=;

CcDaniel A Gil <daniel gilc@aol.com:=; RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson rodriguez-s@mail escuelaing edu.cos=;
OJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.cjeda-mi@mail escuelaing educo>;

Buenas noches Profesora Maria Eugenia,

Somos los estudiantes del grupo cuya propuesta de trabajo de grado es "ELABO RACIDN DEL DIAGNOSTICO DEL
GRADO DE MADUREZ EN GESTIGON DE PORTAFOLIO EN EL GRUPO DE INTERES DE PMO DE

BOGOTA". Dada las observaciones gue se dieron durante la sustentacion de |a propuesta y |a cercania de la
sustentacion del plan de gerencia, solicitamos su colaboracidn para poder ajustar el objetivo especifico nimero 2 de
nuestra propuesta. Mos gustaria que no recomendara como debe ser el enfoque metodologico del tercer objetivo
especifico.

Se anexa la presentacion de la sustentacion de la propuesta.

De antemano muchas gracias por su ayuda y estaremos atentos a su respuesta.

Daniel Alexander Gil Ch.
Ingeniero Civil
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
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1842018 Realimentacion plan de gerencia - CJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Realimentacion plan de gerencia

mar 10/11,/2015 10:15 p.m.

Para:OJEDA MESA SERGIO FERMANDOD <sergio.ojeda-m@mailescuelaing.edu.co=; Daniel Gil <daniel.gil.c@aol.com:;
RODRIGUEZ SILVA NELSOMN ARMAMNDO <nelson.rodriguez-si@mail.escuelaing.educo>;

B & archivos adjuntos (2 MB)
2015-10-16 PLAM DE GEREMC|Arev.pdf: PresentacionPlanGerencia V 110 (1L.ppty; acta.docy; informe_seguimiento.xisy;

solictud_cambios.xlsx, Lecciones_aprendidas xls;

Apreciados estudiantes!!

Mafiana retorno a las actividades de la universidad después de la incapacidad.

Les adjunto plan de gerencia con mis observaciones, este se puede ajustar luego, lo importante es validar
los comentarios para contemplar lo gue corresponda en la presentacidn. |a prioridad es la presentacidn.
Por lo anterior agradezco validen los comentarios gue inclui en el plan de gerencia.

De otro lado, adjunto ejemplo de presentacion de plan de gerencia, ejemplo de formato de acta de
reunion, ejemplo de formato de solicitud de cambios, ejemplo de formato de informe de seguimiento y
ejemplo de herramienta para recopilar lecciones aprendidas para su validacion y ajustes que consideren.
Si les parece nos vemos por Skype mafiana por la noche.

Un saludo

Martha Edith Rolén Ramirez PMP
Unidad de Proyectos

Escuela Colombiana de Ingenieria
(57 1) 6683600 ext 506
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19042016 Re: contenido plan de gerencia- OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Re: contenido plan de gerencia

jue 12/11/2015 10:30 p.m.

Para:RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson.rodriguez-s@mail.escuelaing.edu.co>; OJEDA MESA SERGIO FERNANDO
<sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.co=; Daniel Gil <daniel gil.c@aol.com>;

B 1 archivo adjunto (1 MB)

Presentacion Plan Gerencia Trabajo de Grado_V01 (3).ppty

Martha Edith Rolén Ramirez PMP

Unidad de Proyectos

Escuela Colombiana de Ingenieria

(57 1) 6683600 ext 506
190412016 Encuesta preliminar PMO - Maestria en Desarrol... - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Encuesta preliminar PMO - Maestria en Desarrollo y Gerencia de
Proyectos

OJEDA MESA SERGIO FERNANDO
mar 08/12/2015 4:51 p.m.

Parzjosearturo.rodriguezd@@gmail.com <josearturo_rodriguez@gmail.com=;

CcDaniel A Gil <daniel gil c@aal.com=; RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson rodriguez-s@mail escuelaing.edu.co=;
OQJEDA MESA SERGIO FERMANDO <sergio.ojeda-m@mail escuelaing edu.cos;

Buenas Tardes Ingeniero Jose Arturo

De acuerdo a nuestra conversacion en la clase de Gerencia de Portafolios de la profesora Martha Rolén de
la Escuela Colombiana de Ingenieria, adjunto enviamos encuesta preliminar para saber si podemos contar
con su colaboracién para el desarrollo de nuestro trabajo de grado.

Cordial saludo,

Sergio Ojeda Mesa

Ingeniero civil
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito

118




184/2018 Solicitud certificado inseripeion PMI - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Solicitud certificado inscripcion PMI

RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO

mié 16/12/2015 10:26 am.

ParaSONIA YANNETTE HERNANDEZ PINZON <sonia.hernandezi@escuetaing.edu.co>;

CcOJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.ojeda-mi@mail.escuelaing.edu.co>; Daniel Gil <daniel.gil.c@aol.com>;

Buenos dias Sonia

De acuerdo a conversacion con Ximena te agradezco me colabores con un certificado para poder inscribirme al PMI. A
continuacion relaciono  Mis datos:

Nelson Armando Rodriguez Silva

Cc 1015417280 Bogota

Carnet 2108549

Maestria cohorte 3.

Quedo muy pendiente de tu respuesta

Mil gracias por tu colaboracién

Enviado desde mi iPhone

2018 Avancs Traoog oe Graoo - OUEDA MESA SERGO FERNANDO

Avance Trabajo de Grado

dom 172015 208 am

Parn MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ «<martha rolonifescueiaing edu co»

G CHAPARRD DANIEL ALEXANDER «darve! gil-c@vrail sscueiamg edu o>, QIEDA MESA SERGID FERNANDO <tergio opeda-
mEmai escuetaing edu co>
Buenos dias Profesora Martha

De acuerdo al compromiso le estamos enviando como documento adjunto el avance del trabajo de grado
que mcluye el Proposito, Objetivos, Marco Tedrico y Metodolégico ajustados, y la traduccion de las
preguntas del marco OPM3.

Quedamos atentos a sus comentarios.
Mil gracias
Daniel Gil

Sergio Ojeda
Nelson Rodriguez
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1047208 Documento redimentacion TG - Marco tedrico y ... - QJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Documento realimentacion TG - Marco tedrico y Metodologia

MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ

dom 14/02/2016 3:14 p.m.

Para RODRIGUEZ SILVA NELSOMN ARMANDO <nelson.rodriguez-si@mail.escuelaing. edu.co>; Daniel Gil <daniel gilci@aol.com>;
OJEDA MESA SERGIO FERMANDO <sergio.gjeda-mi@mail.escuelaing.edu.co>;

Adjunto documento en referencia

Martha Edith Rolon Ramirez PMP
Unidad de Proyectos

Escuela Colombiana de Ingenieria
(57 1) 6683600 ext 506

1942016 Acta Grupo de interés - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Acta Grupo de interés

MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ

dom 14/02/2016 3:29 p.m.

Para:RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson.rodriguez-s@mail.escuelaing.edu.co>; Daniel Gil <daniel.gil.c@aol.com>;
OJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.co>;

B 1 archivo adjunto (14 KB)

observaciones _primera_entrega.doc

Les puede servir de guia para lo relocionado con el grupo de interés

Martha Edith Rolén Ramirez PMP
Unidad de Proyectos

Escuela Colombiana de Ingenieria
(57 1) 6683600 ext 506
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19/4/2016 Confirmacion Cita Viernes 26 Feb - 11:00 AM - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Confirmacion Cita Viernes 26 Feb - 11:00 AM

Daniel A. Gil<daniel.gil.ing@gmail.com>

mié 24/02/2016 9:16 a.m.

Parz:0JEDA MESA SERGIO FERNANDO <«sergio.ojeda-m@mail. escuelaing.edu.co=;

Buenos dias Doctor Fernando Espitia,
Por medio del presente correo queremos confirmar con usted la cita que estd programada para el proximo viernes 26 de
Febrero a las 11:00 AM con el animo de adelantar la aplicacion del modelo previo para diagndstico en Gestién de Portafolio

que venimos adelantando como parte de nuestro trabajo de grado de la maestria en Desarrollo y Gerencia y Integral de
Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria.

De antemano muchas gracias por su colaboracién y su tiempo.

Cordial Saludo,

Sergio Fernando Ojeda Mesa
Ingeniero Civil, Escuela Colombiana de Ingenieria
3118765264 | sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.co
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1942016 Investigacion Tranao de Grado de Maesiria - OJEDA MESA SERGID FERMANDO

Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

mié 24022016 517 pm.

Parazmmontahoi@angos. comoo <mmontaho@argosoomaoons;

CcDUEDA MESA SERGIO FERNANDO <sengic.cjeda-miZrmail escuelaing.edu.cos; GIL CHAPARRD DAMIEL ALEXAMDER
<danielgil-ci@mail. escuelaing.eduw.oo:; MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ <martharolon@escuelaing.educo:;

Cordial saludo,
Doctor Maurncio Montalvo

El motivo de la presente es darle a conocer nuestro interés de invitarlo para ser parte de nuestra
investigacion referente al Trabajo de Grado de la Maestria en Desamollo y Gerencia Integral de
Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria.

El trabajo de grado tiene por nombre Elaboracion del diagnostico del grado de madurez en
Gestion de Fortafolio en el grupo de inferés de PMO de Bogota, y tiene como proposito constituir
un referente valido para aquellas organizaciones nacionales interesadas en innovar yfo madurar
en la Gestidn de Portafolio.

Consideramos que una empresa como ARGOS podria contribuir significativamente a nuestro
trabajo de grado por ser una organizacion lider en la industria cementera de América Latina
y estar abarcando mercados con un constante crecimiento en Estados Unidos. Ademas estamos
convencidos que el modelo de negocio de Argos enfocado al cliente v al desamollo sostenible, lo
fundamente en procesos fuertes y confiables que contibuyen a potencializar su operacion. Su
organizacion podria aportar a nuesfra investigacion ya que implementa procesos de Gestion de
Portafolio, lo cual esta totalmente alienado con la tematica de nuestro proyecto.

En este momento contamos con un modelo preliminar para realizar el analisis de la madurez en
gestion organizacional, y para nosotros seria un honor contar con su apoyo en esta etapa de la
investigacion. La ingeniera Martha Rolén, nos ha comentado que su oficina principal se
encuentra ubicada en la ciudad de Medellin, y para nosotros no seria ningdn inconveniente viajar
hasta alla en caso de ser necesario.

De ante mano muchisimas gracias por su colaboracion y su tiempo.

Helson Rodriguez Silva

Ingeniens Civil

Celular: 321 - 4524772
nelson_rodriguez-s@mail . escuelaing . edu. co
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18842018 Re Investigacion Trabajo de Grado de Maestria - OJEDA MESA SERGIO FERMANDC

Re: Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

lun 20/02/2016 9:04 p.m.

Para:Mauricio Montalvo <mmontalvoi@argos.com.cos;

CcMARTHA EDITH ROLON RAMIREZ <martha.roloni@escuelaing.eduwco>; GIL CHAPARRO DAMIEL ALEXANDER <daniel.gil-
ci@mail escuelaing.edwco>; OJEDA MESA SERGIO FERMAMDO <sergic.ojeda-mé@mail.escuelaing.edu.co=;

Buenas noches
Dr. Mauricio

Muchas gracias por su respuesta, para nosotros es grato contar con su apoyo en la presente
investigacion. Dando aclaracién a sus inquietudes le confirmo los siguientes puntos:

= El tiempo requerido para el desarrollo del cuestionario es aproximadamente 2 horas.

= Las personas claves para el desarrollo de esta actividad serian usted, como Lider de la
PMO vy nuestro grupo de trabajo que esta conformado por tres estudiantes ( Sergio Ojeda
Daniel Gil y Nelson Rodriguez).

]

Nos gustaria saber si usted se encontrara en Bogota y cuenta con tiempo disponible la proxima
semana, entre el 7 al 12 de marzo, o de lo contrano quisiéramos saber si usted cuenta con un
espacio en su agenda el dia viernes 18 de marzo en horas de la tarde en la ciudad de Medellin,
para lo cual nosotros estariamos dispuestos a viajar.

Quedo atento a sus comentarios,
Mil gracias,

Nelson Redriguez Silva
Ingeniero Civil

Celular: 321 - 4524772
| iri <@mai .
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104/2018 RE: Investigacion Trabajo de Grado de Maestria - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

RE: Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

Jjue 03/03/2016 10:59 p.m
Para:RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson.rodriguez-s@mail.escuelaing.edu.co>; Liliana Mufioz
<imunoz@argos.com.co>;

CcMARTHA EDITH ROLON RAMIREZ <martha.rolonf@escuelaing.edu.co>: GIL CHAPARRO DANIEL ALEXANDER <daniel.gil-
ci@mail.escuelaing.edu.co>; OJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.gjeda-m@mail escuelaing.edu.co>;

Hola,

Viernes 18-Mar-16 es ideal... Favor programar por Outlook para no fallar, nos vemos en mi Oficina (Calle 7D # 43 A 99
— Torre Almagran — El Poblado {Medellin)

Liliana, por favor me ayudas con una salita para atender las personas.. gracias.
Cordialmente,

MAURICIO MONTALVO O.

Lider Senior PMO

Direccion General - Medellin {Oficina: 403)
Argos

{57 4) 3198700 Ext. 4367

1842016 Investigacion Aplicacion Modelo de Madurez Ges... - QJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Investigacion Aplicacion Modelo de Madurez Gestion de Portafolio

lum 07/0372016 9:34 p.m.

Parz:Osiris.goyeneche@axacolpatria.co <Qsiris.goyeneche@axacolpatria.cox;

CoQJEDA MESA SERGIC FERMANDO <sergio.cjeda-m@mail escuslaing.edu.co=; Daniel Gil <daniel.gil.ci@acl.coms=;

Cordial saludo
Dra. Osiris Goyeneche

En primera instancia queremos manifestarle nuestro agradecimiento por su gran apoyo en el desamuollo de nuestro
trabajo de grado. De acuerdo a las recomendaciones dadas por usted vy por otros expertos, hemos ajustado nuestro
modelo de madurez con el propdsito de realizar el diagnastico en madurez organizacional en Gestion de Portafolio. Por
tal motivo acudimos a su ayuda para aplicar Ia entrevista definitiva.

Quisiéramos saber si usted nos puede brindar un tiempo en su agenda para la aplicacion del modelo el dia viemes 11
de marzo a las 4pm o la hora que usted considere conveniente.

Cordial saludo

Nelson Rodriguez Silva

Ingeniero Civil

Celular:
nelson.rodriguez-s@mail.escuelaing. edu.co
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w208 Entravista Trabggo 00 Oraco - OUEDA MESA SER(IO FERNANDO

Entrevista Trabajo de Grado

OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

NP 070372016 935 pm

Faca luise@coimedica com <lusedPoolmedica com»,

Ce RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDO <nelson rodriguez-s@mal escuelaing edu co»; GIL CHAPARRO DANIEL ALEXANDER
<daniel gil-chbmail escueldng edu <o >, MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ <martha ralondbescusling edu co»,

Cordial saludo
Dr. Fernando Espitia

En primera instancia queremos manifestarle nuestro agradecimiento por su gran apoyo en el desarrollo de
nuestro trabajo de grado. De acuerdo a las recomendaciones dadas por usted y por otros expertos, hemos
ajustado nuestro modelo de madurez con el propésito de realizar el diagnéstico en madurez
organizacional en Gestion de Portafolio, Por tal motivo acudimos a su ayuda para aplicar la entrevista
definitiva,

Quisiéramos saber si usted nos puede brindar un tiempo en su agenda para la aplicacion del modelo el dia
viernes 11 de marzo a la misma 11 am o la hora que usted considere conveniente,

Cordial saludo

Sergio Ojeda Mesa
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
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1942016 Re: Enfrevista Trabajo de Grado - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Re: Entrevista Trabajo de Grado

mar D&/

emnando Espitia Pulido <luise@colmedica.com:;

Para:Luis F
CcRODRIGUET SILVA NELSON ARMANDO <nelson.rodrigusz-s@mai escuelaing.edu.co=; GIL CHAPARRD DAMIEL ALEXAMNDER <daniel.gi-chi@mailescuelaing.edu.oo>; MARTHA EDITH ROLOM RAMIREZ
«<martha roleni@escuelaing educo:

Buen dia Dr. Fernando

De acuerdo a nuestra conversacion entonces la cita queda programada para el dia Jueves 17 de Marzo 11:00 am en las oficinas de Colmédica.
Muchas gracias por su tiempo y colaboracion.

Cordial Saludo,

Sergio Ojeda Mesa
Estudiante - Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito

De: Luis Fernando Espitia Pulide <luise @ colmedica.com>
Enviado: martes, 08 de marzo de 2016 6:423. m.

Para; OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Ce: RODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDQ; GIL CHAPARRO DANIEL ALEXANDER; MARTHA EDITH ROLON RAMIREZ
Asunto: Re: Entrevista Trabajo de Grado

Buen dia Sergio,
Infortunadamente ese dia ya no puedo a esa hora; podria a las & am o el lunes 14 en |z mafiana a las 11 am.

Por favor me confirma cual opcion le sirve para agendar.
Cordial saludo,
Luis Fernand

Enviado desde mi iPhone

El 7/03/2016, a las 9:34 p.m., QJEDA MESA SERGIO FERMANDO <sergio.ojeda-m@ mail.escuelzing.edu.co> escribid:

19/4/2016 Re: Entrevista Trabajo de Grado - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Re: Entrevista Trabajo de Grado

[2016 252 p.m,

ESA SERGIO FERNANDO <sergio.cjeda-m@mail escuelaing.edu.co>

Perfecto Sergio,
Confirmsdo

Luis Fernando

Envizdo desde mi iPhone

EI7/03/2018, 2 las 3:34 p.m., OJEDA MESA SERGIO FERNANDO <g -mfmal esouslaing ad escribio:

@mail escuelaing.edu.co>: GIL CHAPARRO DANIEL ALEXANDER «daniel.gii-ch@mad escuelaing.edu.co>; MARTHA EDITH ROLCN RAMIREZ
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1042018 Investigacion Trabajo de Grado de Maestria- CJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

mié 24/02/2016 8:26 am.
Elementos enviados

Para:Claudia Milena Duran Owvallos <Liderpmo@saludvidasps.com:;

CoRODRIGUEZ SILVA MELSON ARMANDO <nelson.rodriguez-si@mailescuelaing.edu.co=; Daniel A Gil <daniel.gil.c@aol.com:>;

Buen dia Doctora Claudia

El motivo del presente correo es manifestarle que nuestra investigacion referente al Trabajo de Grado de la
Maestria en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos de la Escuela Colombiana de Ingenieria ha ido
avanzando y en este momento contamos con un modelo preliminar para realizar el analisis de la madurez
en gestion organizacional y nos gustaria contar con su apoyo en esta etapa de la investigacion. Por lo
anterior guisiera saber si es posible que nos de una cita para aplicar este modelo previo con el fin de
recibir una retroalimentacién, dado gue su organizacidon implementa procesos de gestion organizacional y
de proyectos, y su colaboracion seria muy valiosa para la presente investigacion.

En caso de que su respuesta sea afirmativa, quisiera saber si es posible concertar la cita este viernes 26 de
febrero o el proximo viernes 4 de marzo.

De ante mano muchisimas gracias por su colaboracion y su tiempo.
Cordial saludo
Sergio Ojeda Mesa

Tel 3118765264
Ingeniero Civil
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1842018 RE: Investigacién Trabajo de Grado de Masstria - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

RE: Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

mié 24/02/2016 8:37 am

Para:CJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.co>;

CcRODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDC <nelson.rodriguez-s@mail.escuelaing.edu.co>; Daniel A Gil <danielgil.c@aol.com>;

Buenos dias Sergio,

Me complace saludarte y me alegra que hayan avanzado en su investigacion. Por favor programemos esta
cita para el este viernes, 26 de Febrero a las 2:00 p.m.

Muchas gracias.

ESTAMOS CUMPLIENDO con la Visiéon Presidencial y la Excelencia; Nuestra Estrategia Tecnologica para
el 2016 Sera la Integracion Horizontal Hacia Adelante y Posicionamiento Nacional de la Gerencia Nacional
de Estrategia de TIC’s como Una de las Mejores Areas de Tecnologia del Pais.

Nuestra Politica de Calidad, “Seguimos Teniendo Maximo Dos dias para dar respuesta a tu solicitud”

Cordialmente,

Claudia Duran Ovallos

Lider Nacional de la PMO

Gerencia Nacional de Estrategia de TIC's
lider pmo@saludvidaeps.com

Carrera 13 No. 40B - 41

Tel.: 3274141 — Ext. 1447

Cel.: 3112653061

Saludvida EPS — Bogota

www saludvidaeps com

—
e
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1042016 R Investigacion Trabajo de Grado de Maesiria- OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Re: Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

mié 09/03/2016 8:18 p.m.

Para:Claudia Milena Duran Owvallos <Liderpmo@saludvidasps.com:=;

Cordial saludo
Dr. Claudia

En primera instancia queremos manifestarle nuestro agradecimiento por su gran apoyo en el desarrollo de
nuestro trabajo de grado. De acuerdo a las recomendaciones dadas por usted y por otros expertos, hemos
ajustado nuestro modelo de madurez con el propésito de realizar el diagndstico en madurez

organizacional en Gestion de Portafolio. Por tal motivo acudimos a su ayuda para aplicar la entrevista
definitiva.

Quisiéramos saber si usted nos puede brindar un tiempo en su agenda para la aplicacidn del medelo el dia
jueves 17 de marzo a las 02:30 pm la hora que usted considere conveniente.

Cordial saludo

Sergio Ojeda Mesa
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito

19472016 Re: Investigacion Trabajo de Grado de Maesfria - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Re: Investigacion Trabajo de Grado de Maestria

Claudia Milena Duran Ovallos<Lider.pmo@saludvidaeps.com>

Jue 10/03/2016 9:03 p.m.

Para:OJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.ojeda-m@mail.escuelaing.edu.cox;

5i, de acuerdo. Por favor agendala para que gquede programada.

Muchas gracias
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19/4/2016 Presentacion de Portafolio Trabajo Maestria - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Presentacion de Portafolio Trabajo Maestria

jue 07/04/2016 8:43 p.m.

Parz:ing.anamilecur@gmail.com <ing.anamilecur@gmail.comz;

Cc:Daniel Gil <daniel gil.c@aol.com>; OJEDA MESA SERGIO FERNANDO <sergio.ojeda-m@mail escuelaing.edu.co>;

Buenas noches Ingeniera

De acuerdo a nuestra conversacion le envio la presentacion que hemos elaborado a nivel de introduccion
para la entrevista que vamos a sostener este sadbado.

Como le comente es muy importante para nosotros contar con su ayuda, y de ante mano le agradecemos
por reservar un espacio para recibirnos. De seguro esta oportunidad sera de gran ayuda tanto para su
organizacion como para nosotros.

Mil gracias.

190472016 Entrevista Trabajo de Grado - Escuela Colombia... - OJEDA MESA SERGIO FERNANDO

Entrevista Trabajo de Grado - Escuela Colombiana de Ingenieria

vie 08/04/2016 9:43 a.m.

Elementos enviados
Parz:claudia.pinillos@juanvaldezcafe.com <claudia pinillos@juanvaldezcafe.coms;

CcRODRIGUEZ SILVA NELSON ARMANDC <nelson.rodriguez-s@mail escuelaing.edu.co>;

Buen dia Ingeniera Claudia

De acuerdo a conversacion con el Ingeniero Nelson Rodriguez le envio la presentacién que hemos
elaborado a nivel de introduccion para la entrevista, de igual forma anexo 2 archivos con las preguntas del

modelo.

Es muy importante para nosotros contar con su colaboracion, y de ante mano le agradecemos por
reservar un espacio para recibirnos. De seguro esta oportunidad serd de gran ayuda tanto para su
organizacion como para nosotros.

Mil gracias.

Sergio Ojeda Mesa
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
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ANEXO J — MEMORIA DE CALCULO INDICADORES SPI Y CPI

BAC= 66,134
PD= 52 Earned Value Management

Proyecto dicadores de Costo dicadores de Alcance
ana 3 o / / A : - . " . . ) "
0 10/08/2015| 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.000 | 0.00% 1.00 66,134 | 66,134 0.00 1.000 | 0.00%
1 17/08/2015 | 2234.34 | 2234.34 | 2390.34 | 1820.16 | 570.18 | 1.313 | 2.8% 0.99 50,359 | 48,539 | 156.00 | 1.070 | 3.61%
2 24/08/2015 | 1955.04 | 4189.38 | 4481.88 | 3651.01 | 830.87 | 1.228 | 5.5% 0.99 53,874 | 50,223 | 292.50 | 1.070 | 6.78%
3 31/08/2015 | 1806.07 | 5995.45 | 6417.95 | 5752.27 | 665.68 | 1.116 | 8.7% 0.99 59,274 | 53,522 | 422.50 | 1.070 | 9.70%
4 07/09/2015 | 1097.76 | 7093.21 | 7600.21 | 7610.12 -9.91 0.999 | 11.5% 1.00 66,220 | 58,610 | 507.00 | 1.071 | 11.49%
5 14/09/2015| 906.98 | 8000.20 | 8598.20 | 8909.88 | -311.68 | 0.965 | 13.5% 1.01 68,531 | 59,621 | 598.00 | 1.075 | 13.00%
6 21/09/2015| 906.98 | 8907.18 | 9596.18 |10873.91|-1277.73| 0.882 | 16.4% 1.02 74,940 | 64,066 | 689.00 | 1.077 | 14.51%
7 28/09/2015 | 632.60 | 9539.78 | 10293.78|12101.08 | -1807.30| 0.851 | 18.3% 1.03 77,745 | 65,644 | 754.00 | 1.079 | 15.57%
8 05/10/2015 | 800.23 | 10340.01|11185.01 | 13977.42 |-2792.41| 0.800 | 21.1% 1.05 82,645 | 68,667 | 845.00 | 1.082 | 16.91%
9 12/10/2015| 800.23 | 11140.24 | 12076.24 | 15162.86 | -3086.62 | 0.796 | 22.9% 1.06 83,037 | 67,875 | 936.00 | 1.084 | 18.26%
10 19/10/2015| 586.85 | 11727.09 | 12728.09 | 15997.84 | -3269.75| 0.796 | 24.2% 1.07 83,123 | 67,126 | 1001.00 | 1.085 | 19.25%
11 26/10/2015 | 906.98 | 12634.07 | 13726.07 | 16493.82 | -2767.75| 0.832 | 24.9% 1.06 79,469 | 62,976 | 1092.00 | 1.086 | 20.75%
12 02/11/2015 | 906.98 | 13541.06 | 14724.06 | 17637.62 | -2913.56 | 0.835 | 26.7% 1.06 79,220 | 61,583 | 1183.00 | 1.087 | 22.26%
13 09/11/2015 | 906.98 | 14448.04 | 15722.04 | 18621.10 | -2899.06 | 0.844 | 28.2% 1.06 78,329 | 59,708 | 1274.00 | 1.088 | 23.77%
14 16/11/2015| 778.30 | 15226.34 | 16578.34 | 19401.86 | -2823.51 | 0.854 | 29.3% 1.06 77,398 | 57,996 | 1352.00 | 1.089 | 25.07%
15 23/11/2015]1820.19 | 17046.53 | 18580.53 | 20626.30 | -2045.77 | 0.901 | 31.2% 1.04 73,416 | 52,789 | 1534.00 | 1.090 | 28.10%
16 30/11/2015|1820.19 | 18866.73 | 20582.73 | 22049.67 | -1466.94 | 0.933 | 33.3% 1.03 70,847 | 48,798 | 1716.00 | 1.091 | 31.12%
17 07/12/2015 | 1820.19 | 20686.92 | 22584.92 | 22490.54 | 94.38 1.004 | 34.0% 1.00 65,858 | 43,367 | 1898.00 | 1.092 | 34.15%
18 14/12/2015 | 1820.19 | 22507.11 | 24587.11 | 23491.89 | 1095.22 | 1.047 | 35.5% 0.97 63,188 | 39,696 | 2080.00 | 1.092 | 37.18%
19 21/12/2015|1820.19 | 24327.30 | 26589.30 | 24326.56 | 2262.74 | 1.093 | 36.8% 0.95 60,506 | 36,179 | 2262.00 | 1.093 | 40.21%
20 28/12/2015 | 1679.80 | 26007.10 | 28451.10 | 24326.56 | 4124.54 | 1.170 | 36.8% 0.90 56,547 | 32,220 | 2444.00 | 1.094 | 43.02%
21 04/01/2016 | 1753.27 | 27760.37 | 28838.15 | 24436.78 | 4401.37 | 1.180 | 37.0% 0.89 56,040 | 31,604 | 1077.79 | 1.039 | 43.61%
22 11/01/2016 | 1753.27 | 29513.63 | 29612.26 | 25677.47 | 3934.79 | 1.153 | 38.8% 0.90 57,346 | 31,669 | 98.63 1.003 | 44.78%
23 18/01/2016 | 1753.27 | 31266.90 | 30966.95 | 29059.92 | 1907.02 | 1.066 | 43.9% 0.95 62,061 | 33,001 | -299.95 | 0.990 | 46.82%
24 25/01/2016 | 1753.27 | 33020.16 | 31450.76 | 29767.52 | 1683.24 | 1.057 | 45.0% 0.95 62,595 | 32,827 |-1569.40| 0.952 | 47.56%
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25 01/02/2016 | 1753.27 | 34773.43 | 33095.74 | 33196.26 | -100.52 | 0.997 | 50.2% 1.00 66,335 | 33,139 |-1677.69 | 0.952 | 50.04%
26 08/02/2016 | 1629.31 | 36402.74 | 38938.74 | 35591.47 | 3347.27 | 1.094 | 53.8% 0.89 60,449 | 24,858 | 2536.00 | 1.070 | 58.88%
27 15/02/2016 | 1592.57 | 37995.31 | 41003.48 | 37020.74 | 3982.74 | 1.108 | 56.0% 0.86 59,710 | 22,690 | 3008.17 | 1.079 | 62.00%
28 22/02/2016 | 1753.27 | 39748.58 | 42164.64 | 39581.54 | 2583.10 | 1.065 | 59.9% 0.90 62,082 | 22,501 | 2416.06 | 1.061 | 63.76%
29 29/02/2016 | 1629.31 | 41377.89 | 44005.79 | 41976.72 | 2029.07 | 1.048 | 63.5% 0.92 63,085 | 21,108 | 2627.90 | 1.064 | 66.54%
30 07/03/2016 | 1636.19 | 43014.07 | 44005.79 | 44441.16 | -435.37 | 0.990 | 67.2% 1.02 66,788 | 22,347 | 991.72 | 1.023 | 66.54%
31 14/03/2016 | 1629.31 | 44643.38 | 46729.87 | 45577.66 | 1152.21 | 1.025 | 68.9% 0.94 64,503 | 18,926 | 2086.49 | 1.047 | 70.66%
32 21/03/2016 | 1704.29 | 46347.67 | 46729.87 | 47677.36 | -947.49 | 0.980 | 72.1% 1.05 67,475 | 19,798 | 382.20 | 1.008 | 70.66%
33 28/03/2016 | 1710.41 | 48058.07 | 50169.42 | 48723.86 | 1445.56 | 1.030 | 73.7% 0.92 64,228 | 15,505 | 2111.34 | 1.044 | 75.86%
34 04/04/2016 | 1536.72 | 49594.79 | 50530.94 | 50261.07 | 269.86 | 1.005 | 76.0% 0.98 65,781 | 15,520 | 936.14 | 1.019 | 76.41%
35 11/04/2016 | 1362.27 | 50957.06 | 50907.06 | 52660.60 | -1753.54 | 0.967 | 79.6% 1.13 68,412 | 15,751 | -50.00 | 0.999 | 76.98%
36 18/04/2016 | 1362.27 | 52319.33 | 52046.88 | 56422.74 | -4375.86 | 0.922 | 85.3% 1.45 71,694 | 15,272 | -272.45 | 0.995 | 78.70%
37 25/04/2016 | 970.30 | 53289.63
38 02/05/2016 | 1343.02 | 54632.65
39 09/05/2016 | 1343.02 | 55975.68
40 16/05/2016 | 1343.02 | 57318.70
41 23/05/2016 | 1343.02 | 58661.72
42 30/05/2016 | 1343.02 | 60004.74
43 06/06/2016 | 1343.02 | 61347.76
44 13/06/2016 | 1358.02 | 62705.78
45 20/06/2016 | 920.65 | 63626.43
46 27/06/2016 | 715.08 | 64341.52
47 04/07/2016 | 331.86 | 64673.38
48 11/07/2016 | 331.86 | 65005.24
49 18/07/2016 | 265.55 | 65270.79
50 25/07/2016 | 531.36 | 65802.15
51 01/08/2016 | 331.86 | 66134.02
52 66134.02
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ANEXO K — CONTROL DEL PROYECTO CON LISTAS DE VERIFICACION

Lista de Verificacion Metodologia de la investigacion

Proyecto Elaboracion del diagnostico del grado de madurez en
gestion de portafolio en el grupo de interés de PMO
de Bogota

Objetivo Cumplir con los entregables propios de Ia
investigacion de acuerdo al disefio de la metodologia
planteada.

Verificado por Nelson Rodriguez

Verificacion No. 18

Fecha de verificacion 22 abril de 2016.

Concepto item Resultado Accic')_n Result_ados
(OK / NO) correctiva obtenidos
Observacion del Se incluye el
modelo PMMM de modelo como parte
Kerzner. del marco tedrico y
OK
es un referente
para el disefio del
modelo MMGP.
Observacion del Se incluye el
modelo PMMM de modelo como parte
PM. del marco tedrico y
OK
es un referente
para el disefio del
modelo MMGP.
Observacion del Se incluye el
modelo OPM3 de modelo como parte
PMI. OK del marco tedrico y
MODELO DE es un referente
MADUREZ para el disefio del
AJUSTADO modelo MMGP.
Observacion del Se observa pero no
modelo CMMI de OK se incluye en el
CMU. marco tedrico.
Elaboracion  de
una entrevista
para la Se cancela
identificacion del NO actividad.
perfil de las PMO.
Aplicacién de la
entrevista para la
identificacion del NO Se cancela
perfil de las PMO. actividad.
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Andlisis de

resultados de la OK Se cancela

identificacion del actividad.

perfil de las PMO.

Elaboracion Se elabora un

preliminar del modelo preliminar

modelo madurez con preguntas

. OK

ajustado cerradas de
respuesta binaria
Sly NO.

Revision y El director decide

aprobacion del incluir un nivel

modelo madurez enfocado a

ajustado planeacion

preliminar por el estratégica, se

g OK L .

Director. solicita mejorar el
nivel cuatro y
mejorar los tiempos
de aplicacion de la
entrevista.

Ajuste y Se ajustaron los

obtencién del niveles uno y

modelo de OK cuatro de acuerdo

madurez a recomendaciones

definitivo. del Director.

Revision de Se cancela

disponibilidad de OK -

actividad.

datos.

Disefio preliminar Se disefia una

de la encuesta. encuesta para ser

OK validad por el

Director y Asesor
metodoldgico.

Disefio preliminar Se disefa una

de la entrevista. entrevista para ser

OK validad por el
Director y Asesor
metodoldgico.
INSTRUMENTOS
DE MEDICION
Disefio preliminar
de la lista de
e Se cancela
verificacion para NO "
actividad.

la revision de la
documentacion.
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Revision y
aprobacion de la
encuesta,

entrevista y lista
de verificacion

Se busco otro
asesor
metodologico
con autorizacioén
del Director para

L NO .
para la revisién lograr el visto
de la bueno del
documentacién marco
por el asesor metodoldgico
metodoldgico.
Ajuste y Se ajusté la
obtencion de Ia encuesta y
entrevista, entrevista de
encuesta y lista acuerdo
g OK .
de verificacion recomendaciones
definitivos. del Director y
Asesor
metodoldgico.
Programacion de Se programaron
entrevistas  con seis entrevistas de
los lideres de la OK acuerdo a la
PMO. disponibilidad de
los lideres de
PMO.
Aplicacion de Se aplicaron seis
entrevistas a los entrevistas de
lideres de las OK acuerdo a la
PMO. disponibilidad de
los lideres de
PMO.
NIVEL DE Envié de Se envié el modelo
MADUREZ formulario de la MMGP a cuatro
ACTUAL encuestas a los de las
lideres de Ia OK organizaciones
PMO. entrevistadas por
solicitud de sus
lideres de PMO.
Programacion de
visita para la No se realiz
revision de OK revision de
documentacién documentacion.
de las PMO.
Revision de la No se realizd
documentacién OK revision de
de las PMO. documentacion.
Analisis de Se registraron los
resultados de las datos y se analiz6
entrevistas, el resultado por
DIAGNOSTICO encuestas y OK cada empresa

revisibon de la
documentacion.

evaluada. Esto se
documentd en una
hoja de calculo.
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Identificacion del

Se evalla cada

nivel actual de OK organizacioén y se

madurez de las identifica su nivel

PMO. de madurez
ponderado.

Formulacién  de Se formularon

recomendaciones recomendaciones

para las PMO de OK por cada

acuerdo con los organizacion y

resultados recomendaciones

obtenidos. generales que
abarquen en
andlisis del
conjunto de las
organizaciones.

Revision y

aprobacion del

dl_agnostlco por el | bENDIENTE

Director.

Ajuste y

obtencién

definitiva ~ del | T CNDIENTE

diagndstico.
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Lista de Verificacion Entregables académicos

Elaboracion del diagnéstico del grado de madurez en

Proyecto gestién de portafolio en el grupo de interés de PMO
de Bogota
Cumplir con los requerimientos exigidos por la Unidad
. de Proyectos para los entregables académicos,
Objetivo : . .
documento final del trabajo de grado, libro de
gerencia, articulo corto y poster.
Verificado por Nelson Rodriguez
Verificacion No. 18
Fecha de verificacion | 22 abril de 2016.
Concento item Resultado Accion Resultados
P (OK / NO) correctiva obtenidos
El informe final no Se esperan
debe exceder 100 pere
aginas. (Sin contar MY come_ntarlos
b ’ del Director.
anexos)
Norma NTC 1486 para
la  presentacion vy OK
contenido del trabajo i
de grado. dSe obtiene
Norma NTC 56113 Cgﬁ‘:;"Se”to
para referencias OK nOrMas
bibliograficas. referenciadas
Norma l\_ITC 4490 para yse revisa
referencias
documentales para OK porun
. S corrector de
fuentes de informacion ;
2 i estilo.
electronicas.
DOCUMENTO Norma APA para
FINAL DEL referencias OK
TRABAJO DE bibliograficas.
GRADO Introduccion OK
Propésito y objetivo
- OK
estratégico
Justificacion OK .
Se obtiene
Definicion del documento
OK listo para
problema de
L S entrega para
investigacion .
Obieti I el Director el
jetivos generales y OK 22 de abril
especificos 2016.
Estructura: Hallazgos,
conclusiones y OK
recomendaciones.
Anexos. OK
Sustentacién del PENDIENTE

trabajo de grado.
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El libro de gerencia no Se esperan
debe exceder 50 NO comentarios
paginas. (Sin contar del Director.
anexos)
Plan de Gerencia del Se ajusto el
TG (dltima versién plan de
aprobada) OK acuerdo a
LIBRO DE Comentarios
GERENCIA sustentacion.
Ultimo control No se ha
realizado (al Cierre) PENDIENTE cerra_do el
trabajo de
grado.
Anexos. OK
Sustentacion del plan
de gerencia.
El articulo corto tendra
una extension
propuesta de minimo | PENDIENTE
10 y maximo 20
paginas
El formato general
para el articulo de
ARTICULO acuerdo con el | PENDIENTE
CORTO anexo J.
Presentar la autoria
del articulo con los
nombres de los
estudiantes. El | PENDIENTE
Director del Trabajo se
debe presentar como
co-autor.
El contenido y formato
del poster de acuerdo | PENDIENTE
al anexo I.
Presentar la autoria
POSTER del Péster con los
nombres de los
estudiantes. El | PENDIENTE

Director del Trabajo se
debe presentar como
co-autor.
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ANEXO L — ACTA DE CIERRE

ESCUELA
i COLOMBLANA
gib DE INGENIERIA

UNIDAD DE PROYECTOS

ANEXO O

Sl JULIO GARAVITO ESCUELA COLOMEIANA DE INGENIERIA
o JULIO GARAVITO

ACTA DE CIERRE DEL TRABAJO DE GRADO

CIUDAD Y FECHA:
TRABAJO DE GRADO:
ENTREGAELES:

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO:

NOMERE

ROL ASIGNADO

RAZOMNES DEL CIERRE:

PRESUPUESTO EJECUTADO:

RECOMENDACIONES:

ANEXO 5:

APROBADO ¥ ACEPTADO POR:

FIRMA DEL PATROCINADOR

NOMBRE DE PATROCINADOR

FIRMA DEL CLIENTE

NOMBRE DEL CLIENTE

FIRMA DEL GERENTE DEL TRABAJO DE GRADO

NOMBRE DEL GERENTE DEL TRABAJO DE GRADO
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