Descripcion del programa

Responsable

Objetivo

Alcance

Director Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica

Divulgar informacidn de la entidad e informacién
estadistica en lenguaje sencillo y diferenciado a la
poblacién infantil en Colombia

Este programa incluye todas las actividades requeridas
para la realizacién de Pin Uno, Pin Dos, Pin DANE en

Colombia

Objetivos a los que aporta

Requisitos legales y reglamentarios

Adelantar actividades para generar cultura estadistica

Véase Anexo E

Recursos humanos

Recursos de infraestructura

Director Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica Biblioteca
Coordinador y Personal Grupo Ediciones Salén de conferencia
Coordinador y Personal Banco de Datos Computadores
Coordinador y Personal Grupo Cultura Estadistica Mesas y sillas
Profesionales Direccion de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica Proyectores

Contratistas Direccidn de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica

Equipo de audio

Personal de centro de informacién al ciudadano

Guia para la realizacion de Pin Uno, Pin Dos, Pin DANE

Portal Web
Video
Presentaciones
Cartillas
Véase descripcidn de recursos en 5.2.5.
Planear
Proveedor Cliente
Externo Interno Entradas Actividades claves Productos Interno Externo
. » Informacién para solicitud o . ; -
Profesor colegio solicitante Recolectar requerimientos Solicitud del evento DIMCE Profesor colegio solicitante

de evento

Planear disponibilidad de

Profesionales Direccion de
Difusién, Mercadeo y
Cultura Estadistica

Contratistas Direccidn de

DIMCE Solicitud de evento recursos y personal parala | Confirmacién de evento [Difusién, Mercadeo y Profesor colegio solicitante
realizacién del evento Cultura Estadistica
Personal de centro de
informacidn al ciudadano
Hacer
Proveedor Cliente
Externo Interno Entradas Actividades claves Productos Interno Externo
Video pin uno, pin dos, pin . . L
P b P P Profesionales Direccién de
ane T
i L. ~ Difusién, Mercadeo y
Contenidos estadisticos Presentacion censos y _—
) Cultura Estadistica
demografia
L. Elaboraciéon materiales i6 t Contratistas Direccién de .
Areas técnicas DIMCE Presentacién cartografia Asistentes

Solicitud de inclusién de
nueva informacién

basicos

Revista Pin uno, pin dos,
pin Dane

Difusién, Mercadeo y
Cultura Estadistica

Juego de la vida

Mapas regionalizados

Personal de centro de
informacién al ciudadano

Profesionales Direccion de
Difusién, Mercadeo y
Cultura Estadistica

Materiales bésicos




Contratistas Direccién de

Realizacién del evento

Conocimientos especificos

Colegio Difusién, Mercadeo y Guia para la realizacién de ) acerca del Daney la Profesores
. . . (corto, mediano, largo) o L.

Cultura Estadistica Pin Uno, Pin Dos, Pin Dane disciplina de la estadistica

Personal de centro de .

. L, . Recursos tecnoldgicos y de

informacion al ciudadano |
infraestructura
Formato medicion

Profesores X ., X Cerrar el evento Satisfaccion del usuario DIMCE

satisfaccion de usuarios

Profesionales Direccion de

Difusién, Mercadeo y DIMCE

Cultura Estadistica

Contratistas Direccion de
Difusién, Mercadeo y
Cultura Estadistica

Personal de centro de
informacién al ciudadano

Registros de los eventos
realizados

Registrar actividades

Informes de gestion

Director DIMCE

Director Dane

Grupos interés

Solicitudes de operaciones
estadisticas

Resultados de mediciones
de satisfaccion de usuarios
y usuarios especializados

Redisefio de operaciones
estadisticas

Informes: PQRs,
satisfaccidn de usuarios,
indicadores de gestion,
reportes, trdmites, OPAs.

Retroalimentar a los grupos
de interés de la Entidad
(proceso externo)

Informes de
retroalimentacion con los
grupos de interés

Proceso DIE

Planes de mejoramiento si
se detectan necesidades de
oportunidades de mejora

Procesos de la entidad
segun informacion
recopilada

Verificar

Indicadores de gestion

Riesgos

Plan de control

Véase matriz de indicadores en 5.2.3.

Véase matriz de riesgos en Anexo D

Los indicadores de gestion se obtienen al momento de

Actuar

De acuerdo con los resultados de la verificacidn (indicadores de gestion, administracion del riesgo y plan de control) adicionalmente de las auditorias internas y externas, se implementan acciones

(correctivas, preventivas o de mejora), para lograr el mejoramiento continuo del proceso




