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GLOSARIO

AUNAP: Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca

Alevinaje: Fase de desarrollo del pez que comprende la crianza de alevinos, que en el caso
de la tilapia tiene una duracién de entre 55 a 60 dias, en la que los peces inician con un
peso de 1 a 3 gramos y terminan con un peso de entre 15 a 20 gramos.

Segmentacién de mercado: Dividir el mercado en segmentos mas pequefios de
compradores que tienen diferentes necesidades, caracteristicas y comportamientos que
requieren estrategias o mezclas de marketing diferenciadas.

Desgasificacion: Es el proceso de eliminacion de gases disueltos en agua, usando
aspiracioén o calor.

Oxigeno disuelto: Oxigeno presente en el agua procedente de la disolucion del oxigeno
atmosférico y de la actividad fotosintética de los organismos acuaticos.

Tasa de conversion alimenticia: Es una medida del peso de un organismo producido por
kilogramo de alimento abastecido.

SOTR (Standard Oxygen Transfer Rate): Es la tasa de transferencia de oxigeno medida
como la absorcién de oxigeno no estacionario en agua limpia y en condiciones estandar
(20°C, latm, salinidad 0, oxigeno disuelto 0).

SAE (Standard Aeration Efficiency): Es la eficiencia de aireacion en agua limpia y en
condiciones estandar (20°C, latm, salinidad O, oxigeno disuelto 0) y calculada como la
relacion entre la tasa de transferencia de oxigeno y el consumo de energia.

Biofloc: Es una técnica que mejora la calidad del agua de un medio acuicola, a través del
balance del carbono y el nitrégeno en el sistema.

Capacidad instalada: Es la tasa maxima de producciéon de un sistema productivo de
acuerdo a la infraestructura instalada.

Capacidad efectiva: Es la tasa real de produccion de un sistema productivo descontando
las pérdidas por rendimiento y eficiencia debido a fallas del proceso.

Fitoplancton: Conjunto de organismos acuaticos autétrofos del plancton, que tienen
capacidad fotosintética y que viven dispersos en el agua.

Zooplancton: Conjunto de organismos acudticos heterotrofos del plancton, que se

alimentan por ingestion de materia organica ya elaborada como bacterias, fitoplancton u
otros organismos del zooplancton.
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Compactacion: Es el proceso mediante el cual se produce una densificacion del suelo por
medios mecanicos, disminuyendo su relacion de vacios.

Geomorfologia: Rama de la geografia fisica y de la geologia que tiene como objeto el
estudio de las formas de la superficie terrestre enfocado a describir, entender su génesis y
su actual comportamiento.

Licencia ambiental (L.A.): Es la autorizacion que otorga la autoridad ambiental
competente para la ejecucidén de un proyecto, obra o actividad, que de acuerdo con la ley y
los reglamentos, pueda producir deterioro grave a los recursos naturales renovables/o al
medio ambiente, o introducir modificaciones considerables o notorias al paisaje; la cual
sujeta al beneficiario de ésta, al cumplimiento de los requisitos, términos, condiciones y
obligaciones que la misma establezca en relacion con la prevencion, mitigacion, correccion,
compensacion y manejo de los efectos ambientales del proyecto, obra o actividad
autorizada. (Decreto Unico Reglamentario 1076 de 2015)

PMA: Plan de Manejo Ambiental.

Prestaciones sociales: Beneficios legales que el empleador debe pagar a sus
trabajadores adicionalmente al salario ordinario, para atender necesidades o cubrir riesgos
originados durante el desarrollo de su actividad laboral.

Impuesto CREE: Impuesto sobre la renta para la equidad que realizan todas las empresas
que contraten trabajadores.

IPC (indice de Precios al Consumidor): Valor numérico que refleja las variaciones que
experimentan los precios en un periodo determinado.

Polisombra: Tipo de malla tejida fabricada con finas y resistentes fibras de polietileno.

Flujo de efectivo: Estado financiero basico y dinamico que refleja las entradas y salidas
de efectivo para un periodo determinado de tiempo.

VPN: Valor Presente Neto, es aquella cantidad equivalente que se debe invertir hoy para
asegurar esa misma cantidad en el futuro. Ayuda a medir la rentabilidad de un proyecto en
valor monetario.

TIR: Tasa Interna de Retorno es una medida porcentual que refleja los beneficios otorgados
por un proyecto al inversionista. Es la tasa que hace el VPN sea igual a 0.

B/C: Es la relacion entre los beneficios y los costos o egresos de un proyecto.

EVA: Indicador que permite medir el valor econémico generado por la empresa, teniendo
en cuenta el nivel de riesgo con el que opera.
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Curtosis: Medida que determina el grado de concentracion que presentan los valores de
una variable analizada en la region central de la distribucion de frecuencias.

RESUMEN EJECUTIVO

Este documento contiene el estudio a nivel de prefactibilidad para el montaje de una planta de
produccion industrial de tilapia en el municipio de Purificacion (Tolima). Asimismo, el documento
presenta el plan de gerencia, mediante el cual se aplican los conocimientos y habilidades gerenciales
adquiridos durante el curso de la Especializacion en Desarrollo y Gerencia Integral de Proyectos,
siguiendo la metodologia propuesta por el PMI en la guia PMBOK edicion 5.

En las 2 Ultimas décadas, la comercializacion de tilapia ha presentado un auge a nivel mundial,
incentivado en algunos mercados por los altos volimenes de demanda, y en otros por el margen de
demanda interna que no es satisfecha por la produccion local, generando un ambiente comercial y
arancelario propicio para eliminar las barreras de entrada a cada uno de estos mercados
insatisfechos. Lo anterior, sumado a una creciente tendencia de la poblacion mundial por preferir una
alimentacion sana, ha generado un mapa extenso de oportunidades por aprovechar y necesidades
por satisfacer como base fundamental para la justificacién o razén de ser del proyecto.

El proyecto descrito en este documento propone la creacidon de una empresa a cargo de la operacion
de la planta de produccion, cuyo plan estratégico se encuentra alineado a los principales objetivos
organizacionales de entidades gubernamentales que fomentan el desarrollo del sector agropecuario,
y especificamente, del sector acuicola en Colombia. La orientacion de los objetivos estratégicos
definidos se enmarca en todas aquellas actividades y procesos que contribuyen al desarrollo
sostenible de la actividad acuicola, mediante practicas ambientales responsables, produccion
eficiente y productos de alta calidad, contribuyendo ademas con el desarrollo social equitativo de las
poblaciones municipal y regional. Como parte de los objetivos estratégicos se encuentra también el
generar rentabilidad a los socios del proyecto, quienes ademas ponen a disposiciéon un total de 2
hectéreas de terreno en la Hacienda Tikal para el desarrollo y ejecucién del proyecto, y disponen de
un presupuesto de 800 millones de pesos para ejecutar el proyecto, a partir de la confirmacion de la
viabilidad financiera y del nivel de rentabilidad esperado por los inversionistas.

La viabilidad financiera y rentabilidad esperada del proyecto son fundamentadas mediante datos y
cifras concretas que presentan en forma de hallazgos, conclusiones y recomendaciones en cada uno
de los estudios de formulacion, cada uno de los cuales genera como resultado la seleccion de la
alternativa mas idénea para cada uno de los aspectos esenciales en la planeacion del proyecto. En
los Estudios de Mercado se formula la estrategia de comercializacion a implementar, obtenida a partir
de la caracterizacion del mercado objetivo; por su parte los Estudios Técnicos presentan la seleccion
de tecnologias, metodologias para el control de variables de proceso y descripcién de infraestructura
de la planta para lograr una produccién éptima, rentable y sostenible; en los Estudios Ambientales
se establece el plan de manejo ambiental (PMA) a implementar para prevenir o mitigar los posibles
impactos, cumpliendo con la normativa, leyes y politicas gubernamentales vigente; por otro lado,
mediante los Estudios Administrativos se define la estructura y composicion de la empresa que opera
el producto del proyecto, estableciendo a su vez el entrono organizacional y humano para garantizar
la correcta operacion; finalmente los estudios financieros y de financiacion permiten traducir las
alternativas seleccionadas en los estudios previos, a costos, beneficios y fuentes de financiacion que
sustentan con cifras concretas la viabilidad financiera del proyecto.
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Los resultados obtenidos son evaluados bajo criterios y metodologias especificos para sustentar la
decision de inversion en el proyecto, teniendo en cuenta la incertidumbre asociada a los supuestos
adoptados en el modelo financiero propuesto.

1. PERFIL ACTUAL DE PROYECTO

1.1. NOMBRE

NOMBRE DEL PROYECTO:

Montaje de una planta de produccién industrial de tilapia en Purificacién (Tolima).

NOMBRE DEL TRABAJO DE GRADO:

Elaboracion del estudio de prefactibilidad del montaje de una planta de produccion industrial
de tilapia en Purificacion (Tolima).

1.2. CODIGO O ALIAS

Produccién industrial de tilapia en Purificacion.

1.3. PROPOSITO DEL PROYECTO

Generar utilidades sobre la inversion de los socios y contribuir al desarrollo de la industria
acuicola del pais, mediante la produccién de tilapia en la hacienda Tikal ubicada en
Purificacién (Tolima), garantizando un desarrollo sostenible en cada uno de los procesos
de la cadena productiva, optimizando los recursos hidricos y cultivando tilapia con altos
estandares de calidad para el mercado nacional e internacional. Asimismo, el proyecto
busca dinamizar la economia del municipio de Purificaciéon, mediante la compra de
suministros, y la contratacion de servicios y personal, generando a su vez empleos dignos
y estables a la poblacién local, en mejora de su calidad de vida.

1.4.OBJETIVOS GENERALES PARA EL PROYECTO

e Los requerimientos funcionales y no funcionales de la infraestructura de la planta de
produccion deben cumplirse en su totalidad. Estos requerimientos se definen en detalle
en la declaraciéon de alcance del producto del proyecto.

e Se debe cumplir con la realizacién de los entregables adicionales, correspondientes a
documentos técnicos y administrativos, los cuales son definidos en la declaracion de
alcance del proyecto.

e La operacion de la planta de produccién durante el horizonte de evaluacién debe
generar valor a los inversionistas a una tasa superior al costo de oportunidad de cada
uno de ellos.
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1.5. ACTA DE CONSTITUCION DEL TRABAJO DE GRADO (CHARTER)

El acta de constitucion del trabajo de grado se presenta en el anexo A de este documento.

1.6. ANALISIS DE LAS PARTES INTERESADAS (STAKEHOLDERS)

En este capitulo se presenta el registro de stakeholders tanto del Trabajo de grado como
del proyecto, ademds se valora segun su poder e interés para establecer la estrategia
genérica y desarrollar la especifica, para finalmente obtener de ellos los requerimientos.

1.6.1. Registro de stakeholders

Se identifican los participantes en el Trabajo de grado y, dado que éste se desarrolla
alrededor del proyecto, se identifican también las personas u organizaciones, publicas o
privadas, que podrian afectar o verse afectadas por el desarrollo del proyecto.

En la Tabla 1, se presenta la clasificacion de los stakeholders, de acuerdo con la
participacién en el Trabajo de grado y/o en el proyecto.

Tabla 1. Clasificacion de stakeholders por participacion.
ID | STAKEHOLDER

CLASIFICACION

S-1 Sponsor (Ricardo Benavides) Trabajo de grado
S-2 Director del Trabajo de grado (Ricardo Benavides) Trabajo de grado
S-3 Gerente de Proyecto/Lider Trabajo de grado (David Méndez) Trabajo de grado
S-4 Lider Administrativo (Nicolas Larrotta) Trabajo de grado
S-5 Lider Técnico (Gabriel Rojas) Trabajo de grado
S-6 Segundo Evaluador Trabajo de grado
S-7 Comité del programa Trabajo de grado
S-8 Empleados hacienda Tikal Proyecto
S-9 Empresas proveedoras de equipos e insumos (Concentrado y Proyecto
estanques)
S-10 Empresas prestadotas d,e s_ervicios publicos Proyecto
(Energia eléctrica)
S-11 Empresas transportadoras de productos en frio. Proyecto
S-12 Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (AUNAP) Proyecto
S-13 Corporacién Autbnoma Regional del Tolima (Cortolima) Proyecto
S-14 Alcaldia de Purificacion Proyecto
S-15 Secretaria de Planeacion y Desarrollo de Purificacion Proyecto
S-16 Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) Proyecto
S-17 Cémara de Comercio Sur y Oriente del Tolima Proyecto
S-18 Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) Proyecto
S-19 Bancos Proyecto
S-20 Propietarios de fincas vecinas (Finca Buenos Aires) Proyecto
S-21 Empresas competidoras (Cool Fish) Proyecto

Fuente: Autores.

En la Tabla 2, se presenta una breve descripcion de los stakeholders involucrados, con el
fin de explicar los roles de cada uno en el Trabajo de grado y/o en el proyecto.
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Tabla 2. Descripcion de stakeholders.

ID

STAKEHOLDER

DESCRIPCION

Principal interesado en que el producto del Trabajo de grado sea un
S-1 Sponsor (Ricardo estudio completo y fundamentado alrededor del proyecto, como
Benavides) base para la decisién de inversion. Encargado de asegurar los
recursos necesarios para ejecutar el proyecto.
Director del Trabajo de Profesor encargado de guiar al grupo de Trabajo de grado en el
S-2 grado (Ricardo 2
) desarrollo de entregables académicos.
Benavides)
Gerente de . . .
s-3| ProyectolLider Trabajo Prgarggna encargada de gerenciar el proyecto y liderar el Trabajo de
de grado (David Méndez) 9 '
S-4 Lider Administrativo Integrante del equipo de Trabajo de grado, encargado de
(Nicolas Larrotta) desarrollar el contenido administrativo.
S5 Lider Técnico (Gabriel Integrante del equipo de Trabajo de grado, encargado de
Rojas) desarrollar el contenido técnico.
Profesor de la Unidad de Proyectos de la Escuela Colombiana de
S-6 Segundo Evaluador Ingenieria, encargad_o de evaluar y calificar los principales
entregables académicos del Trabajo de grado, en consenso con el
director de grado.
Grupo de profesores de la Unidad de Proyectos de la Escuela
S-7 Comité del programa Colombiana de Ingenieria, encargados de evaluar aspectos
académicos del Trabajo de grado.
S-8 Empleados de hacienda | Personas encargadas de garantizar la operacion de las actividades
Tikal productivas en la hacienda Tikal.
Empresas proveedoras de | g esas encargadas de suministrar materiales de construccion,
S-9 equipos e insumos - . Id o del ;
(Concentrado y estanques) | €AUiPOS & insumos para el desarrollo del proyecto.
S- Empresas prestadoras de
10 servicios publicos Empresas encargadas de suministrar energia eléctrica.
(Energia eléctrica)
S- Empresas
11 transportadoras de Empresas encargadas de transportar productos y materiales.
productos en frio.
S- Autotldad Nacional de Entidad gubernamental que define y controla las politicas y
12 Acuicultura y Pesca requisitos para la explotacion pesquera y acuicola del pais
(AUNAP) :
S- Corpo_ramon Autonoma Ente corporativo encargado de administrar el medio ambiente y
Regional del Tolima .
13 . recursos naturales renovables en Tolima.
(Cortolima)
Entidad municipal que controla el cumplimiento de leyes y decretos,
14 Alcaldia de Purificacion | que entre otras, rigen la construccion de obras y el desarrollo de
actividades econdémicas en el municipio.
S- Secretaria de Planeacion Entidad municipal que se encarga de formular, orientar y coordinar
y Desarrollo de o . o 2
15 Purificacion politicas de planeacion del desarrollo territorial de municipio.
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S- Dlr:gmon de Impuestos Y| Entidad gue administra y controla cumplimiento del pago de
16 uanas Nacionales impuestos
(DIAN) )
s- | camara de Comercio Sur Entidad encargada del registro de empresas y ejecucion de
. : programas que promueven la competitividad y el desarrollo
17 y Oriente del Tolima - L -
socioecondmico de la region.
s Servicio Nacional de Ent_u_jad que forma Fgcnlcos y tecnologo_s en ciencias apllcanas, y
L facilitar su vinculacion a empresas mediante la figura de practica
18 Aprendizaje (SENA) laboral
S- Bancos Entidades financieras que suministran recursos econémicos para
19 financiar proyectos empresariales y personales.
S- Prqp|etar|ps de fincas Propietarios de predios vecinos que podrian afectar o afectarse por
vecinas (Finca Buenos S ; .
20 Aires) actividades de la hacienda Tikal.
S- | Empresas competidoras | Compafiias con el mismo objeto social de la empresa operadora de
21 (Cool Fish) la planta de produccion de tilapia.

Fuente: Autores.

A partir de la identificacion de los stakeholders, se valora el poder e interés de cada uno en
el desarrollo del Trabajo de grado, con el objetivo de priorizarlos y determinar las estrategias
genéricas y especificas de tratamiento que permitan maximizar las influencias positivas y
minimizar las negativas.

En la Tabla 3, se presentan los criterios utilizados para la valoracién del poder e interés de
cada stakeholder en el Trabajo de grado, con su respectivo peso dentro de la valoracion

final.

Tabla 3. Valoracion de stakeholders por poder e interés.
~ PODER INTERES
ID STAKEHOLDER Influencia Control ‘ P Técnico Econémico  Social

50% 50% ‘ 30% 40% 30%
-1 | Seonsor (Ricardo 5.0 50 |5.0 45 5.0 45 | 47 | 97
Benavides)
Director del Trabajo
S-2 | de grado (Ricardo 5.0 5.0 5.0 5.0 3.0 4.5 4.1 9.1
Benavides)
Gerente de
s-3 | _Proyecto/Lider 48 48 |48| 50 48 46 | 48 | 96
Trabajo de grado
(David Méndez)
S-4 | Hider Administrativo |- g 40 |43| 50 3.0 46 | 41 | 83
(Nicolas Larrotta) -
Lider Técnico
S5 (Gabriel Rojas) 45 40 |43 5.0 3.0 4.6 41 | 83
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S-6

Segundo Evaluador

4.0

4.0

4.0

5.0

2.5

4.0

3.7

S-7

Comité del programa

4.0

4.0

4.0

5.0

2.5

4.0

3.7

Empleados de
hacienda Tikal.

4.0

4.0

4.0

2.0

4.0

2.0

2.8

Empresas
proveedoras de
equipos e insumos
(Concentrado y
estanques)

4.5

3.0

3.8

2.0

4.0

2.0

2.8

S-10

Empresas
prestadoras de
servicios publicos
(Energia eléctrica)

4.0

4.6

4.3

0.0

4.5

1.0
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S-11

Empresas
transportadoras de
productos en frio.

4.0

4.2

4.1

1.0

4.5

1.0

2.4

S-12

Autoridad Nacional
de Acuicultura 'y
Pesca (AUNAP)

4.7

5.0

4.9

5.0

4.5

4.8

4.74

S-13

Corporacion
Autonoma Regional
del Tolima
(Cortolima)

4.7

5.0

4.9

5.0

4.4

5.0

4.8

S-14

Alcaldia de
Purificacién

2.0

2.0

2.0

3.0

4.0

5.0

4.0

S-15

Secretaria de
Planeacion y

Desarrollo de
Purificaciéon

4.0

2.0

3.0

3.0

4.0

5.0

4.0

S-16

Direccion de
Impuestos y
Aduanas Nacionales
(DIAN)

4.8

4.8

4.8

1.0

4.5

2.0

2.7

S-17

Camara de Comercio
Sur y Oriente del
Tolima

3.5

15

2.5

3.0

4.0

3.0

3.4

S-18

Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA)

2.0

2.0

2.0

3.0

1.0

5.0

2.8

S-19

Bancos

5.0

5.0

5.0

0.0

5.0

2.0

2.6

S-20

Propietarios de
fincas vecinas (Finca
Buenos Aires)

3.5

1.0

2.3

2.0

1.0

5.0

2.5
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Empresas
S-21| competidoras (Cool 4.5 1.0 2.8 3.0 3.0 2.5 285 | 5.6
Fish)

Fuente: Autores.

Al realizar la ponderacion de cada uno de los criterios y las respectivas sumatorias, se
obtiene la valoracion final para cada stakeholder por poder e interés.

1.6.2. Clasificacion de stakeholders

Con base en los resultados de valoracion por poder e interés obtenidos para cada
stakeholder, se clasifican en diferentes categorias conforme su nivel de importancia,
empleando el método propuesto por Lauren Gibbons y presentado en la guia del PMBOK
version 5, en combinacion con el método de suma de poder e interés consignado en las
notas de clase de la materia Gerencia de Proyectos basica de la Especializacion.

En la Gréfica 1 se presenta el mapa de stakeholders con la valoracién final de los diferentes
stakeholders del proyecto y Trabajo de grado.

Grafica 1. Poder interés de stakeholders del Trabajo de grado.

Sponsor (Francisco Méndez)

g - - il Direcior del Trabaje de srado |Gabnel Bulido}
- Gereriie de FroveciofLider Trabajo de gradio (David keéndez)
Lider Bdministrathes (Mcolds Larrotta)
Lider Técnico (Gabriel Rojes)
Segunde Evaluador

Comité Evaluador

Emplesdcs

Empresss proveedoras de meteriales, squipos e insumaos
Empresss prestadoras de servicios pblices

Empresss transportadores

Autoridsd Nacional de Aododturs v Fesca |AUSAEP|
Corporackin Autdrnoma Regioral d=l Tolima [Cortalmal
Alcadia de Furtficacidn

secretana de Plameacidn v Desarrallic de Purficacidn

Poder
I

Diraceidm de Impuestes v Adusness Nackansles [DIAM)
. —+ Camara de Comerde Sur y Oriente del Tolime
¢ Servicio Naconal de Aprendizsje |SExS|
Bancos
[ Propietarios de fincas vecines
. Empresas competidoras

Interds

Fuente: Autores.
1.6.3. Plan de gestion de stakeholders

En razén de que los stakeholders identificados representan personas, entidades
gubernamentales y empresas competidoras, que podrian afectar o considerarse afectadas
positiva 0 negativamente por el desarrollo del proyecto o del Trabajo de grado que gira
alrededor del mismo, es importante conocer su participacion y establecer una estrategia de
tratamiento especifica a partir de la estrategia genérica sugerida por el método de
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clasificacion de stakeholders.

A continuacién, en la Tabla 4, se presenta la participacion y las estrategias para cada uno
de los stakeholders identificados.

Tabla 4. Plan de gestién de stakeholders.
PARTICIPACION

ID STAKEHOLDER | CLASE ESTRA,TEGIA ESTRATEGIA ESPECIFICA
ACTUAL DESEADA GENERICA
Mantener informado sobre
S-1 Sponsor (Ricardo interno | Partidario | Partidario MANEJAR DE haIIazgog, alternativas aqalizadas
Benavides) CERCA y seleccionadas, conclusiones de
estudios.
* Mantener informado sobre
avances e inconvenientes
Director del encontradlos ente(Iersarrollo de
; os estudios.
S-2 Trabelgq de dgrado Interno | Partidario | Partidario MAEE‘%’?‘;DE * Presentar entregables a tiempo
B(enlg\?ird:s) y cumpliendo los requerimientos
estipulados.
* Recolectar sugerencias y
realizar correcciones pertinentes.
Gerente de .
<3 | ProyectolLider ) ) MANEJAR DE | Mantener informado sobre
- Trabajo de grado Interno Lider Lider CERCA avances en el desarrollo de
(David Méndez) entregables.
* Mantener informado sobre
Lider avances en el desarrollo de
S-4 Administrativo Interno Lider Lider | MANEJAR DE entregables.
s CERCA * Informar los roles y
(Nicolas Larrotta) -
responsabilidades en el
desarrollo de entregables.
* Mantener informado sobre los
avances en el desarrollo de
Lider Técnico . . MANEJAR DE entregables.
S5 (Gabriel Rojas) Interno Lider Lider CERCA * Informar los roles y
responsabilidades en el
desarrollo de entregables.
* Presentar entregables a tiempo
y cumpliendo los requerimientos
S-6 Segundo Externo | Neutral | Partidario MANEJAR DE estipulados.
Evaluador CERCA R .
ecolectar sugerencias y
realizar correcciones pertinentes.
* Presentar entregables a tiempo
L cumpliendo los requerimientos
S-7 Comite de Externo | Neutral | Partidario MANEJAR DE | ¥ P estipuladc?s.
programa CERCA *R .
ecolectar sugerencias y
realizar correcciones pertinentes.
* Realizar pagos de ndmina a
tiempo.
Empleados de I .. | MANEJAR DE | * Definir claramente funciones y
S8 hacienda Tikal Interno | Partidario | Partidario CERCA responsabilidades de cada cargo.
* Definir de manera clara la
normativa de trabajo.
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Empresas

* Acordar y cumplir el plan de

) o ... | MANEJAR DE pagos.
S-9 pr(_)veedo_ras de | Externo | Partidario | Partidario CERCA * Informar con suficiente
equipos e insumos 1y .
antelacion los pedidos.
Empresas MANTENER Realizar pagos de servicios de
S-10 pre_st_ador'?\s _de Externo | Neutral Neutral SATISFECHO manera oportuna para evitar
servicios publicos cortes.
Empresas MANTENER * Realizar pago completo de
S-11 |transportadoras de| Externo | Partidario | Partidario servicios prestados.
. SATISFECHO . .
productos en frio. * Dejar claras normas de trabajo.
Autoridad Cumplir requerimientos para
S-12 Naqlonal de Externo | Partidario | Partidario MANEJAR DE obten_er_perm’lsos _de culfuvo_y_
Acuiculturay CERCA comercializacion bajo el ejercicio
Pesca (AUNAP) de actividades acuicolas.
Corporacién Cumplir requisitos para obtener la
S-13 Auténoma Externo | Neutral | Partidario | MANEJAR DE | licencia ambiental necesaria para
Regional del CERCA la operacién del producto del
Tolima (Cortolima) proyecto.
Cumplir la Constitucion, la ley, los
Alcaldia de MANTENER decretos del gobierno, las
S-14 Purificaciéon Externo Neutral Neutral INFORMADO ordenanzas, y acuerdos del
concejo municipal.
m - .
Secretaria de "de ordenamient teroral
Planeacion y MANEJAR DE A L AN
S-15 Desarrollo de Externo | Neutral Neutral CERCA Contr'lb_uw con objetivos
Purificacio estratégicos del plan de
urificacion o
desarrollo del municipio.
Direccion de Declarar de forma transparente
S-16 Impuestos y Externo | Neutral Neutral MANTENER impuestos y realizgr
Aduanas SATISFECHO oportunamente el bago
Nacionales (DIAN) p pago.
* Cumplir requisitos para obtener
la matricula mercantil.
Camara de * Cumplir con obligaciones
S-17 | Comercio Sury | Externo | Neutral Neutral | MANTENER parafiscales.
. . INFORMADO L : i
Oriente del Tolima * Suministrar informacion
necesaria para acceder a
programas de financiacion.
Servicio Nacional Cumplir requisitos y suministrar la
T N MANTENER informacién completa para la
S-18 de Aprendizaje | Externo | Neutral | Partidario - L
INFORMADO solicitud de contratacién de
(SENA) .
aprendices.
* Realizar oportunamente pago
de cuotas y obligaciones
S-19 Bancos Externo | Neutral Neutral MANEJAR DE financieras.
CERCA . - : -
Suministrar la informacién para
acceder a créditos.
Mantener informados sobre
S-20 Propietarios de Externo Inconscien Neutral MANTENER posibles afectaciones que se
fincas vecinas te INFORMADO | pudieran generar en las vias de
acceso.
* Mostrar abiertamente el factor
diferenciador de productos
Empresas . MANEJAR DE
S-21 competidoras Externo | Opositor Neutral CERCA desarrollados.

* Mantener un canal de
comunicacioén para posibles
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alianzas comerciales.

Fuente: Autores.

La formulacion de la estrategia de tratamiento especifica se realiza con base en las
necesidades, deseos y expectativas de cada stakeholder, lo cual permite definir los
requerimientos exigidos por cada uno, y que se deben cumplir para conseguir de éstos la
participacion deseada en el proyecto o en el Trabajo de grado, segun sea el caso.

1.7 REQUERIMIENTOS PRIORIZADOS DE LOS STAKEHOLDERS.

Enla Tabla5, se consignan cada uno de los requerimientos definidos para los stakeholders
relacionados tanto con el proyecto como con el Trabajo de grado, junto con la sumatoria de
poder e interés de los stakeholders solicitantes.

Tabla 5. Requerimientos de stakeholders.

Requerimiento Stakeholders solicitantes

* Los entregables del Trabajo de grado| Director del Trabajo de grado (Ricardo

. 9.1
Ry |deberan ser proporcionados en fechas Benavides)
establecidas dentro del programa de la s
o Comité del programa 7.7
Especializacion.
R2 * Realizar seguimiento y control del Trabajo Director del Trabajo de grado (Ricardo 91
de grado durante su desarrollo. Benavides) '
* Informar periédicamente sobre hallazgos,
[ternativ naliz [ternativ . .
R3 alte ét as ana adas,. alternativa Sponsor (Ricardo Benavides) 9.7
seleccionada, y conclusiones en los
estudios.
* Documentos entregados bajo lineamientos| ~ Director del Trabajo de grado (Ricardo 91
estipulados por la Especializacion, conforme Benavides)
R4 |a guias (generales, especificas vy Segundo Evaluador 7.7
complementarias), formatos, normas APA y »
Comité del programa. 7.7

presentaciones de asignaturas.

* Cumplir la Constitucidn, la ley, los decretos
R5 |del gobierno, las ordenanzas, y acuerdos del Alcaldia de Purificacion 6.0
concejo municipal.

* Respetar lineamientos del plan de| Secretaria de Planeaciény Desarrollo de

R6 . L N 7.4
ordenamiento territorial. Purificaciéon
* Cumplir requisitos para permisos de - ! . .
. . . , Corporacion Autbnoma Regional del Tolima

R7 |licencia ambiental segin decreto 1753 de P g 9.6

(Cortolima)

1994 y 1076 de 2015.
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* No afectar el normal desarrollo de sus

R8 . Propietarios de fincas vecinas 4.8
operaciones.

RO * Realizar pago oportuno de bienes y| Empresas proveedoras de equipos e insumos 6.6
servicios prestados. (Concentrado y estanques) '

R10 |* Realizar pago oportuno de némina. Empleados de hacienda Tikal. 6.8

R11 * Realizar pago oportuno de servicios| Empresas prestadoras de servicios publicos 6.4
publicos. (Energia eléctrica) '

R12 * Declarar de forma transparente impuestos Direccion de Impuestos y Aduanas 75
y realizar oportunamente el pago. Nacionales (DIAN) '
* Registrar y pagar oportunamente impuesto| _, . . .

R13 ¢ . ypag p P Cémara de Comercio sur y oriente del Tolima| 5.7
de matricula mercantil.
" -

R14 Rea!lzar c_)portu_namente el pago de Bancos 76
obligaciones financieras.
* Cumplir con requisitos para solicitar - . o

R15 3 p_l, qU|_ I P Ic! Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) 4.8
contratacion de aprendices.
* Cumplir requisitos para el otorgamiento de . . .

. P d i b 9 o Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca

R16 [permisos de cultivo y comercializacion, (AUNAP) 9.6
segun la Resolucién 0601 del 2012.

R17 * Realizar pago completo y oportuno de los| Empresas transportadoras de productos en 65

servicios prestados.

frio.

Fuente: Autores.

1.8.

ENTREGABLES DEL PROYECTO

El capitulo a continuacion presentado tiene como finalidad ilustrar los entregables del
proyecto, Trabajo de grado, Plan de gerencia y se especifican las exclusiones, restricciones,
supuestos y criterios de aceptacion.

1.8.1 Del proyecto

La planta de produccion industrial de tilapia.
La capacidad instalada de la planta para el primer afio de operacién debe ser de 150
toneladas anuales.
¢ El cuarto frio deberé tener la capacidad de almacenamiento de acuerdo a la capacidad
efectiva de la planta.

Documentos técnicos

e Propuesta de planos y documentos que contemplen el disefio, ingenieria y distribucion
de la planta para su construccion, montaje y pruebas.
e |Instructivos de buenas practicas de produccion, realizados exclusivamente para la
operacion de la planta entregada.

Documentos administrativos

e Registro y constitucion de la empresa que operara la planta de produccion.
e Estructura organizacional de la empresa que operara la planta.
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1.8.2. Del trabajo de grado

Documento integral que contenga el estudio de prefactibilidad del montaje de una planta
de produccion de tilapia en Purificacion (Tolima), el cual contempla los aspectos
fundamentales de las etapas de: Identificacién y alineacién estratégica del proyecto -
Formulacion - Evaluacion.

Plan de Gerencia que contenga la estructura, metodologia y aspectos fundamentales a
tener en cuenta para el ptimo desarrollo de la gerencia, y cumplimiento de los objetivos
del proyecto.

Libro de Gerencia, el cual sustentara todo el trabajo realizado desde la gerencia del
proyecto para la entrega a satisfaccion del producto del proyecto.

Formatos y anexos propuestos por la Especializacién para la presentacion del Trabajo
de grado, asi como también la inscripcion del mismo.

Presentaciones para cada una de las sustentaciones propuestas.

1.8.3. Subproductos (resultados del trabajo gerencial)

Libro de Gerencia que sustentara todo el trabajo realizado desde la gerencia del Trabajo
de grado, para el cumplimiento de los requerimientos de cada uno de los entregables
estipulados.

Anexos propuestos por la Especializacion para la inscripcion y propuesta del Trabajo de
grado.

Presentaciones para cada una de las sustentaciones propuestas.

1.8.4. Otros aspectos especiales del proyecto y del trabajo de grado

A continuacion, se presentan las exclusiones, restricciones, criterios de aceptacion,
exclusiones, restricciones y supuestos para el proyecto y el trabajo de grado.

Exclusiones del proyecto

El proyecto no contempla el montaje de una planta de procesamiento de filetes.

El proyecto no contempla la integraciéon de los procesos de cultivo de peces a los demas
procesos productivos que se realizan en la hacienda.

El proyecto no contempla la integracién organizacional de la empresa que operara la
planta de produccién de tilapia a otra organizacion existente que opere en la hacienda,
ya que durante la realizacion del Trabajo de grado no existia una organizacion
legalmente constituida.

Restricciones del proyecto

El presupuesto de inversion del proyecto se estima en un monto de 800 millones de
pesos.

El plazo de construccion de la planta es de 1 afio, a partir de la aprobacion del proyecto.
En razén de que se contempla hacer realidad el proyecto y que la sociedad familiar
cuenta con el terreno apto para la implementaciéon del mismo, se requiere que la
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localizacién de la planta sea en la hacienda Tikal, ubicada en el municipio de Purificacion
(Tolima).

Supuestos del proyecto

Se asume que durante la ejecucion y operacién del proyecto la hormativa para adquirir
los permisos de cultivo y comercializacion de productos pesqueros no sufrird
modificaciones.

Se asume que durante la ejecucién y operacion del proyecto la normativa para el
otorgamiento de licencia ambiental con permisos para captacion y vertimiento de aguas
para no sera modificada.

Se asume como hecho que la hacienda cuenta con un servicio confiable de energia
eléctrica.

Criterios de aceptacion del trabajo de grado

Su aprobacién esta sujeta a una calificacion definitiva igual o superior a 3.5 en la
ponderacion de la nota del informe, obtenida como producto del consenso entre el
Director del Trabajo de grado y el segundo evaluador; la hota de la sustentaciéon, como
resultado del consenso entre el Director del Trabajo de grado y dos miembros del Comité
del programa; y la nota de Gerencia del Trabajo de grado sera asignada por el Director
del Trabajo de grado.

Organizacién, secuenciacion, sintesis, pertinencia, coherencia, claridad, precisién e
integralidad en el informe final.

Cada uno de los entregables que integran el informe final, debera incluir el contenido y
la estructura definidos en las guias generales, especificas y complementarias del Trabajo
de grado.

Facilidad de lectura y comprensién por parte de diferentes stakeholders, estilo, sintaxis,
adecuada redaccién, ortografia, manejo del contenido grafico, numeracion vy
cumplimiento de normas aplicables en el informe final.

Adecuada actitud ante el Trabajo de grado y efectividad del trabajo individual y en
equipo.

Pertinencia, selectividad y capacidad de sintesis en el material de la sustentacion final.
Adecuada expresiéon verbal y corporal, calidad de las ayudas, y buena presentacion
personal en la sustentacion final.

Correcta argumentacion y respuestas a los jurados durante la sustentacion final.
Adecuado desempefio individual y del grupo como equipo en la gerencia de Trabajo de
grado.

Adecuado manejo y aplicacion de principios y herramientas gerenciales en la gerencia
de Trabajo de grado.

Cumplimiento de normas, especificaciones y compromisos en la gerencia de Trabajo de
grado.

Adecuado comportamiento en la gerencia de Trabajo de grado.

Exclusiones del trabajo de grado
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El nivel de detalle y analisis de la informacién utilizada para el Trabajo de grado no
incluira factibilidad.

El estudio no contempla la etapa de ejecucion y/o montaje de la planta.

El estudio no incluira evaluacion econémica y social del proyecto.

El estudio no incluira plan de adquisiciones.

El estudio no incluird el disefio de una planta de procesamiento para filetes de tilapia.

Restricciones del trabajo de grado

Cada uno de los entregables del Trabajo de grado deberan ser proporcionados en las
fechas establecidas dentro del programa de la especializacion, las cuales son:
sustentacion de la Propuesta el 7 de julio de 2017, entrega del Plan de Gerencia el 21
de julio de 2017, sustentacién del Plan de Gerencia el 11 de agosto de 2017, entrega del
documento el 10 de noviembre de 2017, sustentacion final el 26 de enero de 2018 y
entrega del documento definitivo el 9 de febrero de 2018.

Los documentos deben ser entregados bajo los lineamientos estipulados por el programa
de la especializacién, conforme a las guias (generales, especificas y complementarias),
formatos, normas APA y presentaciones de las asignaturas.

El equipo de trabajo debe ser integrado por 3 personas.

Debe asignarsele una dedicacion total estimada de 144 horas por parte de cada
estudiante.

El equipo de trabajo cuenta con maximo 10 horas de asesoria externa, y 1 hora cada 15
dias de asesoria con el Director para la elaboracion del Trabajo de grado.

Una vez formalizada la propuesta para el Trabajo de grado, no se autorizard cambios de
grupo ni de proyecto.

La extensién del cuerpo principal del documento no debe superar las 200 paginas, sin
incluir anexos y libro de Gerencia de Trabajo de grado.

Supuestos del trabajo de grado

Se asume que el equipo de trabajo permanecerd intacto desde el inicio hasta la
sustentacion final del Trabajo de grado.

Se asume un riguroso y sostenido ejercicio de gerencia en lo entendido como Gerencia
del Trabajo de grado.

Se asume que el equipo de trabajo cuenta con el tiempo requerido tanto para asistir a
las clases como para la realizacion de trabajo extra clase.

Se asume que el cronograma estipulado no sufrira modificaciones durante el desarrollo
del trabajo de grado.

Se asume que los criterios de evaluacion de los diferentes entregables no seran
modificados durante el desarrollo del Trabajo de grado.

Se asume que la normatividad existente para el montaje de una planta de produccion de
tilapia no sufrird cambios durante el desarrollo del estudio.

Se asume que se contard con asesoria de calidad, oportuna y suficiente del Director de
Trabajo de grado, segundo evaluador, y asesores externos en los diferentes temas
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identificados y definidos por consenso entre el equipo de trabajo y el Director de Trabajo
de grado. Los temas definidos para asesoria externa son produccién acuicola, mercadeo
y desarrollo de productos, logistica y cadena de valor.

1.9. PROCESOS DE PRODUCCION DE LOS PRODUCTOS DEL PROYECTO (4P’S)

Los procesos involucrados en la elaboracion de los principales entregables del proyecto
se presentan en la Tabla 6.

Tabla 6. Procesos de produccion de los productos del proyecto.

PREFACTIBILIDAD INVERSION
Disefios y
Perfil Formulacion  Evaluacion estudios Construccion  Pruebas
Pruebas
de
Revision de las conformi
estrategias dad de
Identificacién globales, Estudios de | Evaluacion | Estudio de | Estanques de | estanqu
del Proyecto. nacionales, mercado. financiera. suelos. cultivo. esy
regionales y sistemas
sectoriales. operativ
os de la
planta.

Analisis de las

- I i
Proposito del estrategias

globales, Estudios Analisis de .
proyecto (metas . . . Cuarto frio.
. nacionales, técnicos. tecnologias.
especificas). .
regionales o
sectoriales.
Obijetivos -
. . . - Oficinas
gerenciales Planteamiento del Estudios Disefio de . .
. administrativa
para el Proyecto. ambientales. planta. S
proyecto. ’
Acta de
constitucion del Alineacién Estudios Manual de | Reservorio de
proyecto estratégica del administrativo operacion de | reaprovisiona
(Project proyecto. S. la planta. miento.
Charter).
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Requerimientos

o Estudios de Registro y Piscina de
de las partes Implicaciones y .
. costos y creacion de aguas
interesadas resultados. - .
beneficios. empresa. residuales.
(stakeholders).
- Estudios Residencia
Plan de gestion ) .
financieros y para
de los
de operadores
stakeholders. ) o
financiacion. de la planta.

Entregables del
proyecto.

Entorno P. E. S.
T. A

Fuente: Autores.

1.10. ENTORNO P.E.S.T.A

Con el objetivo de determinar posibles afectaciones del entorno al proyecto en cualquiera
de sus etapas, se determinan las oportunidades y amenazas en los aspectos politico,

econdmico, social, tecnolégico y ambiental.

1.10.1. Politico

En la Tabla 7, se consignan las oportunidades y amenazas identificadas para el proyecto,

en el aspecto politico.

Tabla 7. Andlisis de entorno politico.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Existencia de voluntad politica al mas alto
nivel sectorial, para incentivar el desarrollo
de sistemas productivos sostenibles,
fortalecer la institucionalidad, adecuar el
marco legal que rige la actividad acuicola,
promover la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnolégico, promover las buenas
practicas en toda la cadena de produccion,
adaptar instrumentos que contribuyan a
mejorar la  competitividad,  formular
estrategias para promover el consumo

1. Alta dispersién geogréafica que dificulta la
cobertura de los programas de apoyo
gubernamental.
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interno, apoyar a productores de recursos
limitados, fomentar la formalizacion de todos
los actores, y suscitar un entorno econémico
y financiero favorable para el desarrollo de la
acuicultura; todos ellos por medio del Plan
Nacional para el Desarrollo de la Acuicultura
Sostenible en Colombia, y su vinculacion con
otros instrumentos de politica publica.

2. Se crea un plan estratégico fortalecido
para la apropiacion social del conocimiento
en materia de Ciencia Tecnologia e
Innovaciéon (CTel) y Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en el
sector productivo. Los aliados estratégicos
son MINAGRICULTURA, MINCOMERCIO,
COLCIENCIAS, MINTIC, Ministerio de Minas
y Energias y la Unidad de Planeacion Minero
Energética (UPME), universidades, centros
de investigacion, asociaciones y empresas
privadas.

2. La alta dispersién geografica de muchos
productores dificulta el registro y los alcances
de apoyos gubernamentales.

3. Carencia de un fondo especifico de
investigacion en acuicultura que apoye el
desarrollo del sector.

Fuente: (FAO, 2017) (Departamento Nacional de Planeacion, 2017) (Gobernacion del Tolima,

2017).

1.10.2. Econémico

En la Tabla 8, se consignan las oportunidades y amenazas identificadas para el proyecto,

en el aspecto econdémico.

Tabla 8. Andlisis de entorno econémico.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Tasas de intereses bancarias competitivas
para proyectos de inversion en acuicultura.

1. Subida en precios de insumos como
alimentos y productos quimicos necesarios
para la produccién, impulsada por alta
volatilidad en estos productos.

2. Posibilidad de aprovechar los créditos de
Finagro, otros apoyos econdémicos
gubernamentales como son el ICR, el FAG,
el DRE, BNA, ISAE y otros programas de

2. Potencial para una mayor incursion de
productos extranjeros a partir de nuevos
tratados internacionales de comercio.
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inversiones publicas.

3. Existencia del Programa de
Transformacion productiva (PTP), que
incluye la camaronicultura y la piscicultura
como sectores de talla mundial.

3. Variables macroeconémicas como la
caida del precio internacional y la revaluacion
del peso, hacen que productos acuicolas
para exportacién sean menos competitivos.

4. Posibilidad de atraer inversion extranjera,
debido al potencial de los productos
acuicolas y a las condiciones climaticas
favorables del pais para el desarrollo de la
acuicultura.

4. Crecimiento de la oferta internacional de
productos de la acuicultura, especialmente,
de paises asiaticos, que son exportados a
precios finales mas competitivos que los
locales.

5. Programa de Convocatorias publicas de
Acuicultura y Pesca del Instituto Colombiano
de Desarrollo Rural (Incoder).

6. Cercania a puertos maritimos vy
aeropuertos en las zonas con mayor
potencial de produccion de la acuicultura, lo
cual facilita llegar a mercados
internacionales.

7. Existencia de Tratados de Libre Comercio
que facilitan el acceso de productos
pesqueros y de la acuicultura con cero
aranceles a mercados de alto volumen, y
permiten la importacion de insumos a precios
competitivos.

8. Mejora sustancial del poder adquisitivo en
el pais que impulsa la demanda de productos
acuicolas, que anteriormente solo se
destinaban a mercados de exportacion.

9. Ubicacion geografica estratégica en
relacion a los mercados globales mas
importantes de productos pesqueros y
acuicolas.

10. Variables macroeconémicas como la
devaluacion del peso y la inflacion, hacen
gue productos acuicolas para exportacion
sean mas competitivos.

Fuente: (FAO, 2017) (Departamento Nacional de Planeacion, 2017) (Gobernacion del Tolima,
2017).
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1.10.3. Social

En la Tabla 9, se consignan las oportunidades y amenazas identificadas para el proyecto,

en el aspecto social.

Tabla 9. Andlisis de entorno social.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Posibilidad de diversificar la produccién
acuicola, lo que permitiria abrir nuevos
mercados para consumidores con diferentes
preferencias.

1. Desconfianza y desconocimiento de la
calidad e inocuidad de Ilos productos
acuicolas en la mayor parte de la poblacion.

2. Mayor conciencia de la poblacién en la
necesidad de consumir fuentes de proteina
mas saludables, entre las que se destaca el
pescado.

2. Campafias permanentes de consumo de
productos carnicos que opacan a los
productos acuicolas en el espectro de
alternativas del consumidor.

3. Creciente demanda de productos para
“calentar y servir”, en los cuales la industria
de procesamiento de pescados y mariscos
puede encontrar un importante nicho de
oportunidad.

3. Inseguridad y conflicto armado.

4. Creciente demanda de productos marinos
frescos en paises del Caribe.

4. Baja resiliencia de los
productores a desastres naturales.

pequefios

5. El Plan de Desarrollo 2016 — 2019 propone
la potencializacion de la oferta de productos
regionales, los mercados verdes, la
agricultura familiar, y el control de los riesgos
sanitarios, fitosanitarios y de transformacion
de los alimentos, con el objetivo de facilitar el
derecho a la alimentacion sana y con
equidad para las diferentes etapas del curso
de vida.

5. Migraciéon de poblacion joven del Tolima
durante los ultimos 7 afios, incrementando la
mano de obra de adultos mayores.

6. Creciente aceptacibn nacional e
internacional de productos provenientes de
comunidades rurales de bajos ingresos.

6. Entrada de nuevos competidores gracias a
recientes instrumentos para acceder,
clarificar y restituir la tenencia de la tierra en
el pais.

7. Conciencia social y gubernamental de la
importancia de la acuicultura como
mecanismo para la reduccion indirecta de la
presion sobre los recursos pesqueros.

33




Fuente: (FAO, 2017) (Departamento Nacional de Planeacion, 2017) (Gobernacion del Tolima,
2017).

1.10.4. Tecnolégico

En la Tabla 10, se consighan las oportunidades y amenazas identificadas para el proyecto,
en el aspecto tecnolégico.

Tabla 10. Andlisis de entorno tecnolégico.
OPORTUNIDADES

AMENAZAS

1. Existencia de vinculos con centros de | 1. Debilitamiento del vigor genético de la
investigacion y produccion internacionales | tilapia en poblaciones cultivadas.

gque estdn en capacidad de transferir
tecnologias para optimizar la productividad
en la acuicultura nacional.

2. Existencia de un modelo de economia
abierta que propicia las alianzas con socios
extranjeros para la incorporacién de nuevas
tecnologias al pais.

3. Incremento gradual en la asignacion de
recursos a Colciencias para el desarrollo de
investigacion béasica y aplicada.

4. Baja calidad de los productos acuicolas
importados comparada con la de los
productos acuicolas nacionales.

5. Posibilidad de realizar alianzas
internacionales que permitan el ingreso de
nuevas y mejores tecnologias.

6. El 35,8% de las vias en el Tolima han sido
mejoradas, no obstante aun hay un rezago
en infraestructura vial que limita la conexion
de los municipios con la red vial secundaria,
especialmente  por las  condiciones
topogréficas en los nevados y el sur del
Tolima.

7. Posibilidad de comercializar subproductos
de tilapia, debido al desarrollo de sistemas
para extraccion de coldgeno y para
tratamiento de quemaduras de tercer grado.

[4][5]
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8. Posibilidad de acceder a los protocolos de
calidad internacionales, de acuerdo con la
normativa ambiental colombiana.

Fuente: (FAO, 2017) (Departamento Nacional de Planeacion, 2017) (Gobernacion del Tolima,

2017).

1.10.5. Ambiental

En la Tabla 11, se consignan las oportunidades y amenazas identificadas para el proyecto,

en el aspecto ambiental.

Tabla 11. Analisis de entorno ambiental.
OPORTUNIDADES
1. Clima estable que permite la produccién

durante todo el afio en gran parte del
territorio nacional.

AMENAZAS

1. Crecimiento de actividades industriales y/o
agropecuarias no compatibles con la
acuicultura en zonas con potencial para la
actividad.

2. Existencia de numerosas especies nativas
con potencial para acuicultura.

2. Uso compartido del recurso agua en zonas
con actividades potencialmente
contaminantes.

3. Existencia de condiciones ambientales
favorables para la adaptacion de especies
exoticas de interés acuicola.

3. Vulnerabilidad de zonas acuicolas a
catastrofes naturales derivadas del cambio
climatico.

4. Abundancia de suelos aptos para el
establecimiento de cultivos de recursos
acuaticos.

5. Suficiente oferta de agua: dos litorales y
abundante agua continental en rios, lagunas,
embalses por hidroeléctricas y distritos de
riego.

5. Incremento de la importaciéon no regulada
de productos pesqueros a Colombia que
pueden convertirse en vectores de
patégenos.

6. La Nacibn cuenta con 4 energias
alternativas (solar, edlica, micro centrales y
biomasa), el Tolima con 2 (micro centrales
eléctricas y solar).

6. Falta de didlogo intersectorial que facilite
el andlisis conjunto de problemas y acuerden
medidas de solucion.

7. Los sectores productivos mas afectados
serdn el ganadero por aumento de
temperaturas en partes bajas del territorio y
el agricola por el aumento de precipitaciones,

7. Marcos legales de otros sectores
fortalecidos y posicionados en las instancias
del legislativo y el ejecutivo compiten por
atencion y recursos.
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plagas y enfermedades asociadas. Los
ecosistemas de alta montafia se afectaran
por los cambios acelerados de temperatura.

8. El Departamento del Tolima cuenta con 18
cuencas hidrogréficas, 10 de ellas tienen
plan de ordenacion aprobado y adoptado.

9. El proyecto de modificacion de la Ley 13
de 1990 que permite la inclusién de la
acuicultura en los esquemas de desarrollo
del pais.

10. El vencimiento de los actuales Planes de
Ordenamiento Territorial (POT) y la nueva
Ley Territorial, ofrecen un espacio para la
inclusion de la acuicultura en la formulacion
de los nuevos POT’s.

11. Deterioro severo y progresivo de las
condiciones ambientales en el embalse de
Betania, zona donde se produce mas del
30% de la piscicultura del pais, abre
posibilidad a productores medianos de otras
zonas, de aumentar su participacion en el
mercado nacional e internacional.

Fuente: (FAO, 2017) (Departamento Nacional de Planeacion, 2017) (Gobernacion del Tolima,
2017).
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2. IDENTIFICACION Y ALINEACION ESTRATEGICA DEL PROYECTO -
IAEP
El propdsito de este capitulo es presentar un andlisis de las estrategias organizacionales
implementadas en la actualidad a nivel global, regional, local y sectorial, asi como su posible
impacto en la concepcion y desarrollo del proyecto. De igual manera, se define la razén de
ser del proyecto y la alineacién de la estrategia del mismo a los objetivos organizacionales
de entidades gubernamentales, identificando las implicaciones de los resultados obtenidos.

2.1. REVISION ESTRATEGICA

Como parte de la revision estratégica se analizan las fortalezas y debilidades identificadas
dentro de cada una de las actividades de la cadena de valor, las cuales se encuentran
consignadas en la Tabla 12.

Tabla 12. Andlisis de fortalezas y debilidades.

PROCESO EN FORTALEZAS DEBILIDADES

CADENA DE VALOR

1. Las temperaturas de la zona | 1. Altos costos de transporte
de cultivo favorecen una |de insumos, dado que los
transicibn menos traumatica | principales proveedores de
para los peces, haciendo menos | alevinos se  encuentran
probable un shock térmico | localizados lejos del centro
durante el cambio de ambiente. | de produccién.

2. La hacienda cuenta con un
area extensa para el cultivo,
permitiendo la posibilidad de
instalar una buena cantidad de
estanques de alta capacidad de
carga, favoreciendo altas
densidades de siembra.

SIEMBRA
DE ALEVINOS

1. Las temperaturas de la zona
de cultivo aumentan el
metabolismo, provocando un
mayor ritmo de consumo de

ENGORDE
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alimento y oxigeno en los peces,
acelerando por consiguiente su
crecimiento.

2. Bajos costos de transporte de

insumos, dado que los
principales  proveedores de
alimentos concentrados se
encuentran localizados cerca

del centro de produccion.

1. Periodos de cosecha menores
con respecto a otras regiones

COSECHA del _pais, debido al impacto
positivo de las altas
temperaturas en el desarrollo de
la tilapia.

TRANSPORTE

PROCESAMIENTO

1. Altos costos de energia

eléctrica en la zona
aumentan los costos de
operaciéon del cuarto frio
requerido para el

procesamiento.
2. Baja confiabilidad de las

redes de suministro de
energia eléctrica en la zona
puede afectar la
preservacion de la

produccién procesada.

DISTRIBUCION

1. Buen estado de vias de
acceso al centro de produccion.

1. Altos costos de transporte
de cargas refrigeradas.

2. Alto riesgo de pérdida del
producto por rompimiento de
la cadena de frio durante el
transporte.

COMERCIALIZACION

1. Los socios no cuentan
actualmente con los recursos
necesarios para la
instalacion de un centro de
comercializacion.

Fuente: Autores.
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2.2. ANALISIS DE LAS ESTRATEGIAS

Dentro de las teméticas comunes que buscan fortalecer las organizaciones a nivel nacional
e internacional se encuentra la sostenibilidad y la responsabilidad ambiental. Este concepto
tiene como fin Ultimo, hacer un uso racional y eficiente de los recursos, tanto energéticos
como de insumos, para la produccion de bienes y servicios. En la industria acuicola, uno
de los recursos de mayor trascendencia, debido a la importancia de éste en el desarrollo
de los cultivos acuicolas y al impacto ambiental que en él se produce con la cria de peces,
es el agua. Precisamente, en torno a este preciado recurso, se han desarrollado nuevas
tecnologias bajo el concepto de piscicultura verde (green fish farming), el cual busca
obtener beneficios econémicos y ambientales, a partir del tratamiento del medio de cultivo
contaminado, lo que permite la reutilizacién del agua y de los residuos generados. Para la
implementacion de ésta y otras tecnologias sostenibles, se requiere de acciones
corporativas que replanteen las estrategias de las empresas, con el fin de materializar la
reduccién de los costos de operacion y los beneficios directos y especificos de los impactos
sociales, ambientales, econémicos y en imagen de las compafiias, como consecuencia del
desempeiio de las estrategias sostenibles y de las reacciones de los stakeholders
involucrados. Sin embargo, las acciones corporativas, tanto en las grandes como en las
pequefias compafiias, deben ser sustentadas en la evaluacién del desempefio social,
ambiental y econdémico, mediante metas especificas, medibles, alcanzables, realistas y
limitadas en el tiempo. Para dar el paso a la implementacién, el resultado de esta evaluacion
debe ser el de agregar valor al negocio, y es alli donde radica uno de los principales
obstaculos para la implementacién de estrategias sostenibles, junto con la alta variabilidad
en los costos de implementacion, y es la complejidad de la medicién del impacto social y
ambiental.

Uno de los aspectos de mayor impacto en pérdidas econémicas y crisis sanitarias en la
industria alimentaria global, es la sanidad e inocuidad alimentaria. A raiz de esta
problematica, diferentes organizaciones mundiales, instituciones gubernamentales, oficinas
regionales y otros colaboradores, han trabajado de manera mancomunada con el objetivo
de mejorar los sistemas de seguridad alimentaria, para asi reducir las enfermedades
contraidas por el consumo de alimentos, y garantizar un comercio transparente que
promueva el desarrollo econémico y una mejor calidad de vida. El éxito de estos sistemas
se ha logrado gracias a la asesoria técnica, que ha permitido sustentar las medidas con
bases cientificas; al fortalecimiento de la reglamentacién para el control de alimentos; a las
mejoras en la gestibn de la inocuidad de los alimentos a lo largo de las cadenas
alimentarias; a la preparacion ante emergencias de sanidad alimentaria; y al intercambio de
informacion y herramientas para la gestion de la inocuidad de los alimentos (FAO, 2017).
Por su parte, las compafias de la industria alimentaria a nivel nacional, se encuentran
alineadas a estas organizaciones mediante el cumplimiento de las normativas sanitarias, a
través de la implementacién de sistemas para el control de alimentos. De igual manera,
cuentan con bases de datos con informacion, la cual, en caso de una emergencia sanitaria,
puede ser de gran utilidad para las investigaciones pertinentes.

39



Por ultimo, la calidad es un factor de total trascendencia en las estrategias de empresas
pertenecientes a todos los sectores industriales, ya que el correcto aseguramiento de la
calidad en los procesos, permite reducir costos de operacién mediante la disminucién de
retrasos y desperdicios, garantizando de esta manera la productividad del negocio. Sin
embargo, el aseguramiento de la calidad en los procesos debe ir acompafado de un control
estricto de la calidad en los productos, aspecto que es determinante especialmente para
las empresas productoras de alimentos. Esto se explica en el hecho que la calidad de un
alimento esta determinada por 3 principios basicos, los cuales debe cumplir toda empresa
del sector alimentario que aspire a tener éxito. El primero de ellos es la calidad comercial,
con la cual se garantiza la disponibilidad del producto en el mercado, y se agrega un valor
al producto para incentivar el consumo. La calidad higiénica es el segundo principio, que
ademas de estar reglamentado y controlado por entes gubernamentales, es exigencia de
los clientes al buscar productos que no atenten contra su salud. El tercer principio
corresponde a la calidad sensorial, en la cual el consumidor evalla las caracteristicas
organolépticas, la composicion quimica y el valor nutricional del producto (ISOTools
Excellence Colombia, 2017). Dado que son exigencias tanto de ley como del consumidor,
deben ser no solo cumplidas, sino que se debe buscar el mejoramiento continuo que
permita la diferenciacion del producto con respecto a los competidores y sustitutos, para de
esta manera ganar la lealtad y confianza del cliente, y asi garantizar la continuidad del
negocio en el largo plazo.

2.3. PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO

Nombre del proyecto:

Montaje de planta de produccién industrial de tilapia en Purificacion (Tolima).

Nombre del trabajo de grado:

Elaboracion del estudio de prefactibilidad del montaje de planta de produccién industrial
de tilapia en Purificacion (Tolima).

Propdsito del proyecto:

Generar utilidades sobre la inversion de los socios y contribuir al desarrollo de la industria
acuicola del pais, mediante la produccién de tilapia en la hacienda Tikal ubicada en
Purificacion (Tolima), garantizando un desarrollo sostenible en cada uno de los procesos
de la cadena productiva, optimizando los recursos hidricos y cultivando tilapia con altos
estandares de calidad para el mercado nacional e internacional.

2.3.1.Justificacién o razon de ser del proyecto
En esta seccion se identifican las oportunidades por aprovechar y las necesidades por
satisfacer a través de la produccién de tilapia a nivel industrial, presentando a su vez las

cifras del mercado nacional e internacional que sustentan la alta demanda global de este
producto.
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2.3.1.1. Oportunidades por aprovechar
Escasez de oferta en mercado nacional

¢ Alrededor de 40 millones de délares al mes en importaciones de pescados, no cubiertas
por produccién nacional (Ministerio de agricultura y desarrollo rural de Colombia, 2016).

o Déficit de tilapia roja a nivel nacional e incremento del precio; durante ultimo afio
incremento del 250% (Diario Vanguardia, 2016).

e Segun el Director de la Unidad Nacional de Acuicultura y Pesca (AUNAP), Otto Polanco
Rengifo, cada dia, los colombianos consumen mas pescado, inicialmente pasan de 1.7
a 3.7 kilos por persona / afio; hoy la cifra asciende a 6.7 y podria alcanzar los siete kilos.
Adicionalmente afirmé que el consumo interno, anualmente, es del orden de 300.000
toneladas, el pais produce unas 120.000 toneladas y es necesario importar unas 120.000
toneladas (Caracol radio, 2017).

Alta demanda en Estados Unidos

e Latilapia es el cuarto producto de mar mas consumido en ese pais (Trademap, 2017).
¢ Crecimiento en la demanda de tilapia colombiana en Estados Unidos, motivado por TLC,
con producto libre de arancel (Procolombia, 2015).

La produccion de tilapia en México no abastece el mercado interno

e Dentro del TLC con México, la tilapia se encuentra como producto libre de arancel
(Procolombia, 2015).

Identificacion de mercados potenciales para comercializacién de tilapia, por parte
de Procolombia

e Chile (Consumo de 7.8 millones de USD)(Revista aqua, 2016), Espafia(Importacion de
3.7 millones de ddlares)(Organizacion de productores piscicultores, 2016), Francia
(Importa 5.024Tm- 1.165.265 millones de USD)(Gobierno de Guatemala,
2014)(Trademap, 2017), Reino Unido (Importa 3.563Tm-558.497 millones de
USD)(Gobierno de Guatemala, 2014)(Trademap, 2017), Paises Bajos (Importa 427.344
millones de USD)(Trademap, 2017), Bélgica (Importa 1.070Tm-164.287 millones de
USD)[5][6], Alemania (Importa 579.854 millones de USD)(Trademap, 2017) y Polonia
(819.880 importa millones de USD)(Trademap, 2017)(Procolombia, 2015).

Incentivos gubernamentales

e Programas de incentivos y subsidios al financiamiento para explotaciones pecuarias,
acuicolas, piscicolas, especies menores y zoocria. (Crédito de fomento agropecuario y
rural - Finagro, Seguro agropecuario - Finagro, Finagro capital - Finagro) (FINAGRO,
2016)

e Reconocimiento de la tilapia como especie domesticada dentro de la normatividad,
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otorgando de conformidad con lo anterior los permisos y concesiones para la
investigacion, extraccién, procesamiento, comercializacién, y el ejercicio de la
acuicultura. (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia, 2017)

Mediante resolucion 2287 de la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap), se
activa la importacion de alevinos, el mejoramiento en el otorgamiento de concesion de
ocupacién de cauce y el uso de agua, y el fomento de los certificados de origen para la
produccion nacional. Lo anterior con el fin de contar con un plan de mejoramiento
genético. (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia, 2017) (Autoridad
nacional de acuicultura y pesca, 2015)

2.3.1.2. Necesidades por satisfacer

Cubrir el exceso de demanda nacional que debe ser importada. Importaciones de
pescado crecieron de US$188 millones en el 2014 a 1.570 millones en el 2015, lo cual
corresponde a un crecimiento del 42%. (El Espectador, 2014) (Trademap, 2017).
Promover en la poblacion una alimentacion sana para mejorar la calidad de vida. Carnes
rojas tienen alto contenido de grasas y contribuye en un 13% al aumento de peso
(Mirador Salud, 2016).

indices elevados de obesidad y sobrepeso en la poblacion mundial (OMS), soportados
en un 13% por la disponibilidad de carnes rojas, segun estudio realizado en 170 naciones
(El dia, 2015), y especificamente en Colombia hay entre 9.000 y 10.000 personas en alto
riesgo por obesidad mérbida (El tiempo, 2017).

2.3.2. Alineacion estratégica del proyecto

En la Tabla 13 se presentan los objetivos de organizaciones mundiales y entidades
gubernamentales a los cuales se encuentra alineado el proyecto. De igual forma, se definen
los objetivos, en forma de propésitos y metas especificas, trazadas como parte de la
estrategia de la empresa que se creard para la operacién de la planta de produccion,
sustentando a su vez la forma en como la implementacion del proyecto contribuye al logro
de dichos objetivos.

Tabla 13. Alineacion estratégica del proyecto.

Objetivos organizacionales Objetivos estratégicos Contribucién del proyecto

a.Aprovechar el potencial de |1.Optimizar las inversiones | 1.Por medio de este proyecto se
desarrollo agropecuario que | €n ) actividades logra la diversificacion de los
tiene el pais, definiendo como | Productivas — con el | procesos productivos de la

objetivo de maximizar las

meta la siembra de un millén de g .
ganancias de los socios.

hectareas adicionales en el

hacienda, generando fuentes
alternativas de ingresos vy

pais entre 2015 y 2018, con un disminuyendo el riesgo de las
enfoque en el incremento de la inversiones.

productividad que garantice la a.Mediante este proyecto se
oferta constante y la mejora de aumenta el nimero de hectéreas
la calidad de los productos, y cultivadas destinadas a la
fomento de las exportaciones produccion de alimentos de alta
agropecuarias. (Ministerio de calidad, para ser comercializados
agricultura y desarrollo rural de tanto en el mercado nacional
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Colombia, 2016)

como extranjero.

b.

Incentivar el desarrollo de
sistemas  productivos  que
aseguren practicas

responsables y sostenibles de
acuicultura y que contribuyan a
la proteccion del medio
ambiente. (AUNAP - PlaNDAS,
2014)

2. Alcanzar una
participacion de 1% (100
toneladas anuales) del
mercado objetivo en el
primer afio de operacion
del producto del
proyecto.

2.

b.

De acuerdo con los estudios de
mercados y de capacidad de la
planta, se puede alcanzar la meta
de participacion trazada.

Dentro de la formulacién de este
proyecto se contempla el
cumplimiento de los

requerimientos exigidos para la
obtencion de la licencia
ambiental, y ademas se evalla la
implementacién de tecnologias
de aprovechamiento de
subproductos para obtener una
produccién amigable con el
medio ambiente.

Promover la  sanidad,
bioseguridad, el bienestar
animal, la calidad y la inocuidad
alimentaria en los productos de
la acuicultura, con aplicacion de
medidas de bioseguridad y
buenas préacticas en toda la
cadena de produccion-
comercializacién-consumo.
(AUNAP - PlaNDAS, 2014)

3. Alcanzar un crecimiento
anual del 15% en
participacion de mercado
objetivo.

3.

Para este proyecto se propone
desarrollar una estrategia de
comercializacién que de acuerdo
con el estudio de demanda
permitiria alcanzar este objetivo
durante el horizonte  de
evaluacion.

Este proyecto contempla la
adquisicibn de los equipos
necesarios para garantizar una
operacion regida por altos
estandares de calidad.

d.

Formular 'y desarrollar
estrategias para incrementar el
consumo interno de productos
de la acuicultura, con el fin de
mejorar la base nutricional y la
seguridad alimentaria del pais,
y fortalecer el mercado interno
y la expansion de mercados de
exportacion. (AUNAP -
PlaNDAS, 2014)

4. Aumentar la eficiencia
de los procesos de
manera que se alcancen
costos de produccion
competitivos.

4. Este proyecto contempla la

evaluacion de la implementacion

de tecnologias de
aprovechamiento de
subproductos para de esta
manera reducir costos de
insumos.

d. Por medio de la estrategia de

comercializacion para  este
proyecto se pretende incentivar el
consumo mediante estrategias
publicitarias y promocionales y de
esta manera posicionar la marca
en el mercado nacional.

. Incrementar la participacion en

el mercado internacional,
posicionandonos en los
mercados actuales e
incursionando  en nuevos
mercados. (Fedeacua - Plan de
Negocios Sectorial de la
Piscicultura de Colombia, 2015)

5. Asegurar y controlar la
calidad de procesos y

productos bajo altos
estandares para
satisfacer las
expectativas y
necesidades de los
clientes.

5.

El proyecto desarrollara los
estudios técnicos que garanticen
instalaciones necesarias para
llevar a cabo procesos de
produccion bajo altos estandares
de calidad. De igual forma se
realizar4 un plan de gestion de
recursos humanos para asegurar
que el personal que opere la
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planta sea el mas idéneo.

e. Este proyecto contribuye con la
oferta de tilapia de alta calidad
apta para ser procesada y
comercializada por empresas

exportadoras.

f. Desarrollar el mercado f. Este proyecto contempla la
nacional, incrementando la implementacion de una
demanda de productos estrategia de comercializacion
piscicolas para alcanzar el gue incentive el consumo de
promedio mundial de consumo tilapia en el mercado nacional.
per capita de pescado.

(Fedeacua - Plan de Negocios
Sectorial de la

Piscicultura de Colombia, 2015)

g. Desarrollar y optimizar los g. Dentro de la formulacion de este
procesos logisticos, proyecto se evaluaran diferentes
productivos, administrativos vy alternativas de comercializacion,
comerciales en la cadena de produccion y politicas
valor de especies piscicolas administrativas que permitan una
continentales, adecuando la alta rentabilidad y un manejo
oferta a estdndares de calidad, responsable de los recursos
sostenibilidad y productividad, durante la operacion de la planta.

apalancados en la innovacion,
el capital humano y la
tecnificacion de los cultivos,
procesos y logistica. (Fedeacua
- Plan de Negocios Sectorial de
la Piscicultura de Colombia,
2015)

Fuente: Autores.

2.4. IMPLICACIONES DE LOS RESULTADOS DE LA IAEP

A partir del andlisis del mercado nacional, se identifica un gran potencial de expansion en
virtud del bajo interés de los grandes productores nacionales por comercializar sus
productos en el mercado local. Dicho déficit de oferta es cubierto por tilapia y otros
productos acuicolas sustitutos de origen extranjero, los cuales llegan a bajos precios
gracias al alto poder competitivo de los paises asiaticos de donde provienen. Esto implica
que pequefias y medianas empresas productoras del sector, como la que se contempla
como producto de este proyecto, tengan la oportunidad de obtener un alto porcentaje de
participacion en el mercado, siempre y cuando alcancen un nivel de competitividad
adecuado para lograr costos de produccion similares a los de los competidores extranjeros.

En aras de lograr un nivel de productividad que permita competir con productos nacionales
y extranjeros, la empresa que opere el producto de este proyecto debe considerar la
implementacion de un modelo de produccion sostenible, a causa de la relacion directa entre
la eficiencia en el uso de recursos y la reduccion de costos. El desarrollo de la acuicultura
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requiere de agua y alimento para los peces como principales insumos, hecho que favorece
el desarrollo de tecnologias como el biofloc y las tecnologias utilizadas en piscicultura verde
(green fish farming). Por medio de estas tecnologias se logra reutilizar el agua de los
cultivos acuicolas y sacar el maximo provecho de los residuos, produciendo bien sea
alimento natural para los peces, o fertilizante para cultivos acuaponicos, lo cual se traduce
en uso eficiente de los recursos, reduccion del impacto ambiental, y por ende, menores
costos de produccion.

Ante la dificil problemética ambiental que se presenta en la represa de Betania, la cual
representa cerca del 30% de la produccién piscicola nacional, se abre la posibilidad para
medianos productores de aprovechar el porcentaje de demanda que dejan de cubrir los
grandes productores de Betania en los mercados nacional y extranjero. Incluso, se presenta
como una posibilidad el establecer acuerdos comerciales con dichos productores, con el
objeto de alcanzar los volimenes de produccion necesarios para satisfacer la demanda de
los clientes extranjeros, con quienes han cultivado estrechos lazos comerciales durante la
altima década.

Debido a los estrictos requerimientos para obtener los permisos de comercializacion en el
mercado nacional y extranjero, asi como con el objetivo de ofrecer productos de calidad, es
absolutamente indispensable cumplir con la normatividad, nacional e internacional,
referente a las buenas practicas sanitarias, de inocuidad y bioseguridad en la produccién
acuicola. En razén de lo anterior, es necesario incluir dentro de la infraestructura de la planta
los medios necesarios para un correcto manejo del producto y los insumos durante cada
una de las fases de produccion, desde la siembra hasta el transporte para comercializacion.

2.5. HALLAZGOS

HI-1. Se evidencia un alto consumo interno estimado en unas 300.000 toneladas anuales,
mientras la produccion nacional alcanza apenas un volumen de 120.000 toneladas al
afo.

HI-2. Actualmente para los productores nacionales de tilapia se presentan con un mayor
atractivo de venta los mercados extranjeros, debido a que los precios de venta
garantizan un mayor margen de ganancia con respecto al obtenido en el mercado
nacional.

HI-3. En la actualidad las empresas acuicolas implementan modelos de produccion
sostenibles y tecnificados, empleando tecnologias como el mejoramiento genético y
el biofloc, las cuales se encuentran aun en etapa de desarrollo.

HI-4. Se evidencia un debilitamiento del gremio ganadero como consecuencia del potencial
incremento de los costos de produccién de carne, debido al cambio climatico y a las
elevadas temperaturas.

HI-5. No se identifican fortalezas para las actividades de procesamiento, distribuciéon y
comercializacion, de acuerdo a las condiciones de localizacién del proyecto y a los
recursos disponibles para su ejecucion.

HI-6. En la actualidad las grandes empresas establecen relaciones comerciales con
pequefias y medianas empresas, con el objeto de alcanzar los volimenes de
produccion necesarios para satisfacer la demanda de los clientes extranjeros.
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HI-7. Se evidencia que en la actualidad varias entidades gubernamentales han definido
objetivos organizacionales en pro del desarrollo de actividades acuicolas.

HI-8. Se encontraron varios incentivos gubernamentales que promueven la creacion y el
progreso de empresas acuicolas.

HI-9. Se evidencia que los requerimientos para obtener los permisos de comercializacion a
nivel nacional e internacional son de un alto nivel de exigencia, debido a las recientes
problematicas ambientales y sanitarias.

2.6. CONCLUSIONES

Tabla 14. Conclusiones de IAEP.

Conclusion Hallazgo asociado

CI-1. Existe un gran potencial de expansion en virtud del bajo interés de
los productores nacionales por comercializar sus productos en el HI-1y HI-2
mercado local.

Cl-2. A pesar de la antigiiedad de la actividad piscicola a nivel mundial,
existe un gran potencial de tecnificacion y optimizacion de los
procesos productivos para obtener productos méas rentables y de
mejor calidad.

CI-3. Se concluye que los productos piscicolas se posicionan durante los
tltimos afios como alternativa alimenticia fuerte en el mercado,
debido al aumento de los costos de produccion de alimentos
sustitutos como la carne.

Cl-4. El gran aumento de la produccion nacional no se ha visto reflejado
en cubrimiento de la demanda doméstica, sino por el contrario en el
incremento de las exportaciones, generando una brecha de
demanda interna cubierta por importaciones.

CI-5. Se concluye que no es conveniente para los intereses del proyecto
implementar las actividades de procesamiento, comercializacion y HI-5
distribucion dentro del alcance de la cadena de valor.

CI-6. Se concluye que la industria acuicola se esta tecnificando a través
de tecnologias de aprovechamiento de subproductos vy
mejoramiento genético, con el fin de aumentar la rentabilidad de los
cultivos, y a su vez mejorar la calidad del producto.

CI-7. Se concluye que las normas referentes a las buenas practicas
sanitarias, de inocuidad y bioseguridad son de obligatorio HI-9
cumplimiento para cualquier produccién acuicola industrial.

CI-8. Se concluye que el panorama para la industria acuicola nacional, y
en particular de la tilapia, es alentador a causa de las oportunidades
en mercados nacionales y extranjeros, los diferentes programas
gubernamentales de financiacion e incentivos de proyectos HI-1, HI-2, HI-3,
productivos, asi como por los programas de transferencia de HI-4, HI-7 y HI-8
tecnologia, por medio de los cuales se pretende impulsar el sector
agropecuario, dada su trascendental participacion en el PIB de la
nacion.

Fuente: Autores.

HI-3

HI-4

HI-1y HI-2

HI-3

2.7. RECOMENDACIONES
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Tabla 15. Recomendaciones de |IAEP.

Recomendacion Conclusién asociada

RI-1. Se recomienda que en el sector piscicola en el cual se desarrolla
el proyecto, se debe prestar especial atencion a la blusqueda de
nuevas tecnologias para el uso eficiente de los desechos y Cl-2y CI-6
subproductos, ya que representa una oportunidad para alcanzar
un negocio mas rentable y sostenible.

RI-2. Se recomienda orientar la estrategia de comercializacion hacia
el mercado nacional en el mediano plazo, con el objetivo de
explotar el alto déficit de demanda satisfecha por la produccion
nacional.

RI-3. Se recomienda que la estrategia de comercializacion priorice
dentro del mercado objetivo los sectores del mercado
consumidores de productos sustitutos mas costosos como la
carne de res.

RI-4. Se deben excluir del alcance de la cadena de valor las
actividades de procesamiento, comercializacién y distribucién,
debido a las condiciones de localizacién y los recursos con los
gue cuenta el proyecto para su ejecucion.

RI-5. Se recomienda implementar tecnologias orientadas al
aprovechamiento de los subproductos de la tilapia, asi como
evaluar la consecucién de alevinos mejorados genéticamente, Cl-6
con el fin de aumentar la rentabilidad y la competitividad del
negocio en el sector.

RI-6. Se debe contemplar dentro de la planeacién del proyecto, los
medios para lograr el estricto cumplimiento de las normas
sanitarias y de higiene en la produccién de tilapia, con el objetivo
de obtener los permisos necesarios para la comercializacion, y
ademas ganar la confianza y lealtad del cliente en los productos
ofrecidos.

Fuente: Autores.

Cl-1yCl-4

CI-3

CI-5

Cl-7
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3. FORMULACION DEL PROYECTO

El propdsito de este capitulo es presentar los estudios de mercados, técnicos, ambientales,
administrativos, financieros y de financiacion, a partir de los cuales se identifica, analiza y
selecciona las alternativas en cada materia que fundamentan la forma en la que se
implementa el proyecto.

3.1 ESTUDIOS DE MERCADO

El propdsito de este estudio es recopilar y analizar informacion referente al comportamiento
del mercado nacional y extranjero entorno a la comercializacion de tilapia, con el objetivo
de sustentar la toma de decisiones para el proceso de acceder al segmento de mercado
objetivo, y a su vez determinar la viabilidad del proyecto disminuyendo el nivel de
incertidumbre.

3.1.1.Anélisis de competitividad

Este andlisis busca identificar los principales actores involucrados en la produccién y
comercializaciéon de tilapia en el mercado nacional, estableciendo las fortalezas y
debilidades que definen los poderes de negociacion de los implicados, asi como las
oportunidades y amenazas de la empresa que opera el proyecto, como base para definir la
estrategia competitiva a adoptar.

3.1.1.1. Analisis estructural de los sectores industriales de Michael Porter

Por medio de este andlisis se busca identificar los principales actores en el sector de la
acuicultura colombiana y su influencia en el negocio de la comercializacion de tilapia. De
manera especifica, este analisis permite determinar las posibles amenazas por ingreso de
nuevos competidores, y por presencia de productos sustitutos en el mercado. Asimismo, es
una herramienta Util para establecer los poderes de negociacion, tanto de compradores
como de proveedores, lo cual permite evaluar las ventajas competitivas de cada actor y, en
funcion de ello, trazar una estrategia para el negocio, integrada por la potencializacion de
las oportunidades y la disminucién de las amenazas identificadas.

En la Imagen 1 se presentan los actores de mayor influencia en el sector de la
comercializacion de tilapia.
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Imagen 1. Principales actores en el sector de la comercializacién de tilapia.

Proveedaores
Alevinos 1  Agroacuicola alevinos del valle SAS (Cali)
Alevinos 2 Agua verde acuicultura (Villavicencio)
Alevinas 3 Vendedores de Lorica
Alevinos 4 Omega Fish SAS (Consaca, Narifio)
Alevinos 5 Zilurus Acuatec S5AS (Villavicencio)
Alevinos & Juan Fernando Santos Vendedor (Medellin)
Concentrado 7 Italcol [Ibagué, Huila)
Concentrado 8 Solla (Natagaima, Ortega, Girardot)
Concentrado 9 Contegral (Meiva, Bogota)
Competidores del Sector Productos sustitutos
1 Cool Fish 1 Trucha
2 Compafiia agroindustrial y comercial 3c Ltda 2 Cachama
Posibles entrantes 3 Agua verde acuicultura 3 Bagre
Nuevos productores nacionale: 4 Vitamar pescados y mariscos 4 Basa
Proveedores con integracion 5 Antillana 54A 5 Salmon
Nuevos productores extranjero: & Pescaderia Altamar & Bocachico
7 Proceal 5A 7 Polla
B Productores de China B Res
9 Productores de Vietnam ] Cerdo
10 Gallina
Compradores 11 Huewvos
1 Centrales de abastos 12 Pasta
2 Almacenes de cadena 13 Leche
3 Exportacidn
4 Particulares
5 Mercados especializados
& Restaurantes

Fuente: Autores

o Competidores actuales

Colombia, al ser un pais tropical, posee una gran variedad de pisos térmicos y a su vez
gran cantidad de cuencas hidrograficas que lo posicionan como un gran competidor en el
desarrollo de la acuicultura. La acuicultura ha presentado en los Gltimos afios un alto ritmo
de crecimiento en el pais, y mayor rentabilidad que otras actividades agropecuarias. De
acuerdo con una publicacion de la Organizacibn de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura, entre los afios 1985 y el 2002 se presenté un aumento en la
produccion piscicola colombiana de 7603% (Fao.org. 2017), y segun el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural entre los afios 2014 y 2016 hubo un aumento del 30% en
toneladas de produccion, representando un incremento en el valor de las exportaciones de
US$33.288 a US$44.412 (Minagricultura, 2016) (incremento del 33%)(La Vanguardia,
2016), corroborando el progreso de este mercado en el pais.

Muchas de las comparfias del sector pesquero establecen vinculos comerciales con
empresas comercializadoras internacionales, con el fin de obtener una mayor participacion
en el mercado, y a su vez obtener una mayor utilidad mediante el ahorro de los altos costos
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variables de distribucion y comercializacién, los cuales son cubiertos por empresas
comercializadoras.

En el caso de la industria piscicola colombiana no se presenta un alto grado de
diferenciacion en los productos de diferentes empresas principalmente debido a que los
procesos de produccién que se realizan se han estandarizado durante los ultimos afos,
suméandose a esto el bajo nivel de inversion en investigacion y tecnologias que permitan
optimizar los procesos. Aunque existen unos pequefios margenes de diferenciacion en
precio mediante la reduccion de los tiempos de transporte, y en calidad por medio de dieta
controlada, éstos no representan un factor determinante de cambio en el mercado que cree
una diversidad marcada de competidores.

Como detalle adicional, el negocio de la piscicultura en Colombia no requiere una inversién
significativa en materiales y equipos, asi como tampoco grandes inversiones adicionales
para aumentar la capacidad de carga de las plantas de produccién. Lo anterior, en adicion
al hecho que los equipos utilizados para la produccién son de uso comun en otras industrias,
hace de la piscicultura un negocio con pocas barreras de salida, como se observa en la
Tabla 16.

Tabla 16. Tabla de actuales competidores analisis de los sectores industriales de Porter.

Competidores Actuales
Calificacion

Factor Bajo 1(2|3|4]|5 Alto
Competidores numerosos o de igual
Fuerza Minguno X Varios
Crecimiento de la industria Poco X Alto
Costos fijos o de almacenamiento Bajos X Altos
Diferenciacion o costos cambiantes Baja X Alta
Aumento de capacidad en grandes
incrementos Facil X Dificil
Competidores diversos 51 hay X Mo hay
Importantes intereses estratégicos 51 hay X Mo hay
Barreras solidas contra la salida i hay ¥ Mo hay

Fuente: Autores.
e Nuevos entrantes

En el &mbito nacional se pueden presentar un gran nimero de nuevos entrantes debido
principalmente a las bajas barreras de ingreso impulsadas por los bajos costos de equipos,
magquinaria e infraestructura de produccion, sin embargo, el alto porcentaje de territorio
nacional con climas célidos (entre 0 y 800 msnm) favorece la propagacion de cultivos de
tilapia por parte de pequefios productores.

La diferenciacion del producto de nuevos entrantes no es muy marcada a causa de los altos
costos que representaria el desarrollo e implementacion de nuevas tecnologias para
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mejorar la calidad y hacer méas eficiente el proceso de produccion. Si bien existe una
cantidad importante de estaciones de piscicultura de caracter gubernamental, éstas se
dedican a desarrollar tecnologias para acelerar la repoblacién y estudios para solucién de
problematicas ambientales, de manera que la mejora en la calidad del producto a causa de
estas ayudas no es significativa. En la actualidad, el mejoramiento de la calidad del producto
es determinado principalmente por el grado de control sobre las condiciones en los medios
de cultivo, asi como por la cantidad y calidad de dietas balanceadas de alimento, factores
que implican un incremento notorio en los costos, de manera que solo grandes productores
y un bajo porcentaje de los medianos tienen la posibilidad de implementar estas mejoras.

Ademas de las ayudas gubernamentales por transferencia de tecnologia, el gobierno ha
promovido en los ultimos afios programas de financiacion y facilidades para los trdmites de
licencias para explotacion de actividades acuicolas, debido al interés gubernamental de
fortalecer la produccion piscicola nacional, obteniendo de esta manera pocas restricciones
para la entrada de nuevos productores.

La reaccion esperada sobre nuevos entrantes es muy baja debido al alto porcentaje de
demanda interna que debe ser cubierto por importaciones, ya que los grandes productores
tienen sus intereses puestos en el mercado externo por el mayor margen de rentabilidad
gue representan la exportacion frente a la comercializacion a nivel nacional. En algunos
casos se puede dar la posibilidad de alianzas estratégicas, en las cuales los pequefios y
medianos productores aportan sus productos a cambio de los medios de distribucion y
comercializacién de los grandes, obteniendo beneficios mutuos en ingresos y cobertura de
mercado.

En la Tabla 17 se presenta una valoracion de cada uno de los factores analizados para el
caso de los nuevos competidores.

Tabla 17. Tabla de nuevos entrantes andlisis de los sectores industriales de Porter.

MNuewos entrantes
Calificacign

Factor Bajo 12345 Alto
Barreras de ingreso Bajas X Altas
Diferenciacion del producto Diferenciado X Commodity
Requisitos de capital Bajos X Altos
Costos cambiantes Bajos X Altos
Acceso a los canales de distribucion Facil X Dificil
Deswventaja de.mstus independientes Bajas X Grandes
de las economias de escala
Politicas Gubernamentales Restrictivas X Abiertas
Reaccion esperada Fuerte X Baja

Fuente: Autores.

e Proveedores
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El tipo de mercado para los principales insumos del proceso productivo (alevinos y alimento
concentrado) es mas proximo al oligopolio, ya que, si bien son pocos los proveedores en el
mercado nacional, hay suficiente oferta en diferentes zonas del pais, y ademas existe la
opcién de importacién tanto de alimentos concentrados como de alevinos. En el caso de
estos ultimos se han reducido sustancialmente los costos de importacién a causa de la
eliminacion de la resolucion estatal que restringia la importacion de alevinos (La
Vanguardia, 2014) y la entrada en vigencia de la resolucion 2287 de la Autoridad Nacional
de Acuicultura y Pesca (Aunap), por medio de la cual se declara a la truchay la tilapia como
especies de peces domesticadas. (Minagricultura, 2016)

El suministro de alimento concentrado por parte de los proveedores es de gran importancia
para el negocio del comprador puesto que ademas de ser el insumo principal de los
procesos de cria y engorde, determinan tanto la calidad del producto final como la eficiencia
y por ende la rentabilidad de todo el proceso al representar entre el 50% y el 60% de los
costos productivos. (Portafolio, 2016) La interrupcion o retraso en el suministro de este
importante insumo representa utilizar alternativas como desperdicios naturales o adaptar
alimentos concentrados menos especializados, los cuales no tienen el mismo contenido
nutricional y por ende generan un retraso en los procesos de cria y engorde, acarreando
mayores costos de produccion, deterioro de la calidad del producto, y disminuyendo el
margen de rentabilidad para el productor. Por su parte, una interrupcién o demora en el
suministro de alevinos es aln mas critica pues detiene por completo todo el proceso de
produccién, generando pérdidas de costo de oportunidad tanto de equipos y maquinaria
como de los estanques, en los cuales se deteriora la calidad del agua incurriendo por ende
en mayores costos de mantenimiento y recuperacion al momento de llegar el suministro de
alevinos, como se observa en la Tabla 18.

La diferenciacion de los alimentos concentrados radica en productos con dietas
balanceadas méas especificas a las necesidades de la especie cultivada y con mejores
resultados en el producto final, mientras que la calidad de alevinos varia de proveedor a
proveedor por el desarrollo de técnicas de control genético que garantizan tonalidades
llamativas al consumidor y una alto porcentaje de machos en los lotes, lo cual aumenta el
rendimiento del cultivo ya que las hembras presentan una tasa de crecimiento y engorde
mucho menor que los machos debido al periodo de incubacién de los huevos. Con base en
lo anterior, se concluye ademas que la calidad de los insumos es un factor determinante en
la calidad del producto final y en la rentabilidad del proceso productivo.

La integracion vertical es una posible estrategia competitiva a implementar, ya que no
requiere una inversion adicional significativa pues basicamente los costos adicionales
radican en alimentacién especial a base de hormonas y control adecuado de los estanques
de cria, caso contrario a la produccion de concentrados puesto que se requiere una
infraestructura y procesos productivos completamente diferentes.

Existe una gran variedad de productos sustitutos de concentrados para la alimentacion de
tilapias como material organico de plantas, frutos, vegetales, semillas, insectos, otros
concentrados menos especializados, y hasta desechos organicos que fertilizan el estanque
y permiten el crecimiento de fitoplancton y zooplancton, los cuales representan una buena
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fuente de alimentacion, no obstante al no representar fuentes con el mismo contenido
nutricional pueden generar menor eficiencia en los procesos de cria y engorde.

Los proveedores de alimentos concentrados manejan grandes voliumenes de produccion
para reducir sus costos de produccién por unidades producidas presentando de esta
manera una marcada economia de escala, y dada la condicién de alimentos perecederos
se presenta un poder de negociacion inclinado hacia el comprador. En contraposicion a los
proveedores de concentrados, los proveedores de alevinos presentan un mayor poder de
negociacion pues los costos fijos de produccion no son significativos y adicionalmente estos
proveedores generalmente cuentan con la infraestructura necesaria para desarrollar los
procesos subsiguientes en la cadena de valor (integracion vertical hacia adelante), en caso
de que no les sea conveniente el precio de venta que ofrece el comprador.

Tabla 18. Tabla de Proveedores andlisis de los sectores industriales de Porter.

Proveedores
Calificacion

Factor Bajo 1(2|3|4]|5 Alto
Tipo de mercado Oligopolio X Monopolio
Importancia para el negocio del
comprador Baja X Altos
Diferenciacion del producto Parecidos ¥ Dispares
Costos de cambio Bajos X Altos
Posibilidad de integracion Vertical -
Horizontal
adelante Facil X Dificil
Productos sustitutos Si hay 4 Mo hay
Importancia de la calidad Baja X Alta
Economias de escala Bajas X Altas

Fuente: Autores.

e Compradores

Un gran porcentaje del mercado objetivo para las empresas de comercializacion nacional
son compafias de gran tamafio (centrales de abastos, supermercados), porque pueden
ejercer influencia hacia precios inferiores que permitan ser competitivos y, mas aun, cuando
se trata de productos perecederos. Sin embargo, otro porcentaje menor del mercado
objetivo son los canales minoristas en donde la influencia en los precios y el poder de
negociacioén serd mucho menor, debido a que las compras de tilapia representan un mayor
porcentaje de los costos de adquisiciones ya que son mercados mas especializados con
una gama de oferta de productos mas limitada.

Al tratarse de un producto de consumo masivo y que no requiere de un alto valor agregado
por parte de los comercializadores o intermediarios genera, en primer lugar que el margen
de ganancia sea mas amplio (altas utilidades), y en segundo lugar que la calidad del
producto ofrecido al consumidor dependa en gran medida de la calidad del producto
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comprado, motivo por el cual los compradores son muy exigentes con la calidad del
producto pero a precios competitivos para el mercado. Dado que en la actualidad muchas
de las tecnologias para mejoramiento de la calidad de tilapia alin se encuentran en etapa
de desarrollo, la calidad de la tilapia es homogénea en la mayoria de los productores, motivo
por el que el cambio de proveedores no es un asunto tan traumatico para los grandes
compradores. No obstante, el porcentaje de produccion nacional ofertado en el mercado
interno es bajo con respecto al porcentaje de exportaciones, o que merma un poco el poder
de negociacion de los compradores que en ocasiones se ven obligados a comprar
productos importados a precios mayores.

Para el caso de los supermercados y centrales de abastos la integracion vertical hacia atras
no se encuentra dentro de sus objetivos estratégicos, dada la variedad de productos que
ellos ofrecen, sin embargo, en el caso de canales minoristas y supermercados
especializados en venta de pescado, podrian desarrollar un proyecto de produccion
alineado a los objetivos estratégicos de la organizacion. En la Tabla 19 se asigna una
valoracién a los principales factores que inciden en el poder de negociacion de los
compradores.

Tabla 19. Tabla de poder de negociacién de los compradores, andlisis de los sectores
industriales de Porter.

Poder de negociacion de los compradores
Calificacidn
Factor Bajo 112]|3|4]|5 Alto
Los productos que compra el grupo a la
industria representan una parte )
considerable de los costos o de las Bajos X Altos
adquisiciones que realiza.
Los productos que el grupo adquiere en
la industria son estandar o lguales X Diferentes
indiferenciados.
El grupo tiene costos cambiantes. Bajos X Altos
El grupo obtiene utilidades. Bajas X Altas
Los compradores representan una seria
amenaza contra la integracion hacia No hay X Si hay
atras.
Producto de |a industria no es decisive
para la calidad de los productos del No es X Sies
Erupo ni para sus servicios.
El grupo tiene toda la informacion. Mo X Sitiene

Fuente: Autores.
e Sustitutos — Amenazas de productos

En el sector alimenticio es evidente la gran variedad de productos sustitutos, que ademas
de contener los mismos beneficios nutricionales, logran satisfacer las necesidades del
consumidor. Aunque el consumo de algunos de estos productos sustitutos puede
representar el incremento del riesgo de contraer enfermedades cardiovasculares o
diferentes tipos de cancer, sin embargo, estos productos representan una amenaza a la
comercializacion de productos piscicolas debido a sus costos inferiores y a la mayor oferta.

e Analisis de oportunidades y amenazas
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Teniendo en cuenta los principales procesos de la cadena de valor de nuestro producto, se
identificaron las oportunidades y amenazas para cada uno de ellos, cabe recalcar que estos
factores son externos al manejo y alcance de la empresa, esta identificacion fue se plasma
en la Tabla 20 presentada a continuacion.

Tabla 20. Andlisis de oportunidades y amenazas del proyecto.

Cadena de valor

SIEMBRA DE ALEVINOS

Oportunidades

1. Implementacién de sistema de
cria  interna  de alevinos
(Colombia).

2. Importacién de alevinos de alta
calidad genética y  sexo
adecuado.

Amenazas

1. Variacion de tasa de cambio
para importacion de alevinos.

1. Tecnificacidon de sistemas de
alimentacién para peces en
proceso de engorde.

ENGORDE 2. Tecnificacion de sistemas de
oxigenacion para peces en
proceso de engorde.
1. Regulacién en tamafio y
COSECHA peso para cosecha final.

PROCESAMIENTO

1. Implementacién de sistemas
eficientes de procesamiento de
filetes.

2. Aumento de competitividad
mediante el uso de técnica para
incrementar el tiempo de
almacenamiento del pescado
fresco y asegurar su inocuidad,
por medio de la adicion de
antimicrobianos naturales como
bioconservantes en el producto
empacado refrigerado.

DISTRIBUCION

1. Reduccion de los tiempos de
transporte por el crecimiento de la
infraestructura vial.

2. Mejora en la competitividad de
medianos productores ubicados
cerca de vias principales debido a
los altos costos de transporte que
afectan los pequefos productores
de zonas apartadas.

1. Falta de infraestructura
entre zona de produccion y
puntos de comercializacion.
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COMERCIALIZACION

el mercado nacional.

tilapia negra en
internacional.

1. Alta demanda de tilapia roja en

2. Alta demanda de filetes de | 2.
mercado

1. Variacion en tasa de cambio
para exportacion.

Inestabilidad de politicas
impositivas en paises
importadores.

Fuente: Autores.

3.1.1.2.

Andlisis de fortalezas y debilidades

Asi mismo se identificaron los factores internos, que pueden estar bajo el manejo y control
de la empresa pero que afectan de gran magnitud toda la cadena de valor, se plasman
estos factores en la Tabla 21 presentada a continuacion.

Tabla 21. Analisis de fortalezas y debilidades del proyecto.

CADENA DE VALOR

FORTALEZAS

DEBILIDADES

SIEMBRA
DE ALEVINOS

1. Las temperaturas de la zona de
cultivo favorecen una transicion menos
traumatica para los peces, haciendo
menos probable un shock térmico
durante el cambio de ambiente.

2. La hacienda cuenta con un é&rea
extensa para el cultivo, permitiendo la
posibilidad de instalar de estanques de
gran capacidad de carga, favoreciendo
altas densidades de siembra.

1. Altos costos de transporte de
insumos dado que los principales
proveedores de alevinos se
encuentran localizados lejos del
centro de produccion.

ENGORDE

1. Las temperaturas de la zona de
cultivo aumentan el metabolismo,
provocando un mayor ritmo de consumo
de alimento y oxigeno en los peces,
acelerando por consiguiente  su
crecimiento.

2. Bajos costos de transporte de
insumos dado que los principales
proveedores de alimentos concentrados
se encuentran localizados lejos del
centro de produccién.

TRANSPORTE

1. Buen estado de vias de acceso al
centro de produccién.
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1. Altos costos de energia
eléctrica en la zona aumentan los
costos de operacion del cuarto
frio requerido para el
procesamiento.

2. Baja confiabilidad de las redes
de suministro de energia
eléctrica en la zona puede
afectar la preservacion de la
produccion procesada.

PROCESAMIENTO

1. La organizaciébn no cuenta
actualmente con la
infraestructura necesaria para la
instalacion de un centro de
comercializacion.

COMERCIALIZACION

Fuente: Autores.

o Estrategia competitiva

Tomando como referencia el escenario de que, si existe empresa u organizacién en la zona
del Tolima, se plantea la siguiente estrategia competitiva:

Integracion vertical hacia atras: Ahorrar en costos de adquisicion y transporte de alevinos
mediante la inclusién del proceso de cria de alevinos dentro de la cadena de valor.

Posible proyecto: Montaje de estanque para cria de alevinos.

Por medio del montaje de estanque para cria de alevinos la empresa se aseguraria el
suministro de producto de proceso suficiente para la etapa de engorde, reduciendo los
costos de adquisicion y transporte de alevinos.

3.1.2. Estudio de ofertay demanda

Las principales fuerzas de un mercado son la oferta y la demanda, y de manera especifica,
el mercado de la tilapia presenta caracteristicas muy particulares definidas por las
estrategias de comercializacion adoptadas, los precios, las cualidades exigidas por los
clientes, la ubicacién de los consumidores, entre otras. Consecuentemente con lo anterior,
en esta seccion se realizan analisis detallados con fuentes secundarias de cada fuerza.

3.1.2.1. Anadlisis de la oferta

Aunque la oferta es distinta si se abarca el mercado internacional, por la complejidad y la

magnitud, se analizaran de igual manera porque estamos en un mundo globalizado con

bajas barreras de entrada. Este analisis evidencia caracteristicas propias de los oferentes
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en todo el mundo y la identificacion de todos aquellos factores relevantes
independientemente del horizonte de evaluacion del proyecto

e Estructura del mercado

De acuerdo a cifras publicadas por la AUNAP (Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca)
en el informe de la pesca y la acuicultura en Colombia, se estima que la cantidad de
acuicultores en el pais es de alrededor 29.400, de los cuales, casi el 100% son piscicultores
y de ellos, un poco mas del 90% son Acuicultores de Recursos Limitados (AUNAP, 2014).
En el mercado mundial se exportaron cerca de 387 mil millones de dolares en tilapia
congelada y 23 millones de ddlares en tilapia fresca y en filete durante 2015 en todo el
mundo, de acuerdo con cifras publicadas en Trademap como se observa en la grafica
Grafica 2 y Gréafica 3 (ITC, 2017). Esta misma fuente revela que durante 2015 cerca del
92% de las exportaciones de tilapia congelada provenian de paises del continente asiatico
como China (72.1%), Taipéi (9.7%), Vietnam (4.6%) como principales exportadores (ITC,
2017), mientras las exportaciones de tilapia fresca y en filete se repartieron en paises de
diferentes regiones del mundo, abarcando la mayor parte del mercado paises como
Panamé (20.7%), Namibia (19%), Marruecos (11.9%), Myanmar (10%) principalmente.

A continuacion en la Grafica 2 y Grafica 3 encontramos la participacién aproximada de los
paises exportadores en cada uno de los 2 mercados mencionados anteriormente, teniendo
en cuenta también la variable de distancia a sus destinos de exportacion, donde sobresalen
las labores realizadas por China en el mercado de tilapia congelada.

Gréfica 2. Concentracién de mercado de exportaciones de tilapia congelada durante 2015, y
distancia promedio con sus paises de destino.
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Fuente: (ITC, 2017).

Gréfica 3. Concentracion de mercado de exportaciones de tilapia frescay en filete durante
2015, y distancia promedio con sus paises de destino.
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Concentration of exporting countries and average distance with their destination countries
for the selected product in 2015
Product: 030271 Fresh or chilled tilapia "Oreochromis spp.”
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Fuente: (ITC, 2017).

A partir de las Grafica 2 y Grafica 3 se observa una marcada concentracién del mercado de
exportaciones de tilapia congelada en China, debido principalmente al precio de los
alimentos de los peces, el cual es cerca de un 21% inferior en China, siendo el costo de
alimentacion el 50% del costo por kilo del pescado producido en dicho pais. Por otro lado,
los costos de alimentacién en Colombia corresponden al 75% del kilo producido (Fedeacua
,2015). En la Tabla 22 se presentan datos comparativos de los costos de produccién y
precios en los principales paises productores y Colombia.

Tabla 22. Comparacién de costos de produccién en piscinas entre Colombia, Vietnam y
China.

China Yietnam Colombia
(tilapia) (basa) (tilapia)

Coste total kg (USD) 1.47 091 1.55 - 1,65
Factor de conversién 15-20 1.69 1.67
% costo alimento 50 75 75
Precio alimento / Tonelada v
7 g
(USD) 00 4 679 | 1.021
Jornal (USD$/dia) 18 15

Produccién [ »
(Toneladas/hectirealcosecha) - ot -

Fuente: (Fedeacua, 2015).

59



Por otro lado, el mercado de exportaciones de tilapia fresca y en filete se encuentra
distribuido de manera un relativamente mas uniforme en paises de diferentes continentes
ya que esta presentacion del producto requiere un mayor valor agregado, lo que hace que
para algunos paises no sea tan atractivo producirlos desde el punto de vista de la relacién
costo beneficio.

Igualmente, en la base de datos de Trademap figuran cerca de 4800 compafiias
exportadoras de tilapia fresca o en filete a nivel mundial (ITC, 2017), mientras a nivel
nacional la produccion de las 5 mayores compaifiias productoras de tilapia constituyen cerca
del 72% de la produccion nacional.

Con base en lo anterior, se puede afirmar que en el mercado externo a pesar de haber una
concentracion marcada de produccion en China, hay una gran cantidad de empresas
productoras a nivel mundial de manera que no hay una influencia directa de alguno de los
productores en el precio del mercado, a pesar del visible margen de diferencia entre los
precios de los productos nacionales e importados, como se observa en la Tabla 22 dicha
diferencia es marcada principalmente por los mayores costos de alimentacion en Colombia
con respecto a paises como China y Vietnam.

En cuanto a diferenciacion del producto los atributos mas valorados a la hora de comprar
pescado fresco son color y olor, con menor importancia esta la textura y el precio, de
acuerdo con estudio de factores que afectan las decisiones de compra en consumidores a
partir de encuestas a una muestra de 384 personas del Gran Santiago en Chile (Séez,
Cancino, Diaz, Maino, 2013).

Dado que en el mercado externo el consumidor le da gran importancia al aspecto, podria
identificarse como factor diferenciador el uso de nuevas tecnologias de mejoramiento
genético para lograr peces con fenotipos de la preferencia de los compradores, sin embargo
la gran mayoria de las tecnologias desarrolladas en la actualidad estan orientadas a la
reversion sexual para el incremento de la eficiencia de los cultivos, otro aspecto importante
es la presentacion mas demandada del producto, la cual es el filete de modo que los
consumidores no perciben en la gran mayoria de los casos una diversificacibn marcada en
el aspecto de los productos ofrecidos en el mercado en otra presentacion.

Por otro lado, en Colombia los consumidores no cuentan con suficiente informacion acerca
de los tipos de especies, origen o si es obtenido por pesca o por medio de acuicultura,
motivo por el cual el criterio de mayor importancia a la hora de seleccionar un producto es
el precio. (Fedeacua, 2015) En razén de que en el mercado interno se estima que el 75%
de los costos de produccion corresponden al costo de alimentacion de los peces (Fedeacua,
2015), el precio del concentrado especializado, que es con el cual se obtiene el mayor
rendimiento en el crecimiento de los peces, constituye un factor clave en el precio de venta,
sin embargo éste no varia de manera ostensible en las diferentes regiones del pais, de
manera que la alimentacion no constituye un factor diferenciador en el precio de venta a
nivel de los productores nacionales.

Al tener en cuenta las importaciones de paises como China o Vietnam los cuales presentan
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precios notablemente inferiores en insumos de alimentacion para peces hay un margen de
diferencia significativo entre los precios de los productos importados y los nacionales, sin
embargo, al considerar que las importaciones de tilapia son de cerca del 2% de la
produccion nacional destinada al mercado interno no representa un factor a tener en cuenta
como diferenciador del producto.

Grafica 4. Comparacién de precios entre productos piscicolas nacionales e importados.
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Fuente: (Fedeacua, 2015).

Tanto en el ambito nacional como en el internacional se pueden presentar un gran nimero
de nuevos entrantes, debido principalmente a las bajas barreras de ingreso impulsadas por
los bajos costos de equipos, maquinaria e infraestructura de produccion. Adicionalmente,
el alto porcentaje de territorio nacional con climas célidos (entre 0 y 800 msnm) favorece la
propagacion de cultivos de tilapia, y a nivel mundial la abundancia de territorios ubicados
en los tropicos con temperaturas entre los 20 y los 30 °C benefician el desarrollo de la
acuicultura para produccion de tilapia, como se observa en la Gréfica 4.

Con base en lo anterior, se puede concluir que el mercado es de tipo competencia
monopolistica ya que ademas de tener una gran cantidad de oferentes no se presenta una
marcada diferenciacion de los productos, ni una influencia directa en el precio del mercado
por parte de un grupo reducido de productores, tanto en el mercado externo como en el
interno.

e Volumenes de produccién

En el marco global de la produccion piscicola mundial, la tilapia representa cerca del 10%
y se encuentra presente en 3 de los 5 continentes con un total de 3.7 millones de toneladas
producidas por afio, siendo la Carpa la mas producida con una participacion total de casi el
46% (Fedeacua, 2015). En la Grafica 5 se presenta la distribucion de las especies mas
cultivadas a nivel mundial y sus respectivos volimenes de produccion anuales en la Tabla
23.

Gréfica 5. Participacion de especies mas cultivadas en produccién piscicola mundial
durante 2014.
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Produccion piscicola mundial

Pardete;0,08% | |Trucha;0,70% Ciprinido; 0,12% | | Truchs; 0,70% Bidyanusbidyanus; 0,00%
Bagre; 0,43%
Salmonidas; 0,06% Tilapiz; 9,84%
Cachams; 0,43%

Pez-gato; 0,47%

Pangasiusspp; 5,13%
Carpa; 4540%

Pacotang; 0,15%

Otras; 23,34%

Maccullochela peeli; 0,00% =

Lubina estriada; 0,01% /l‘

Macquaria ambigua; 0,00%
Clariasbatrachus; 0,00%

Esturién; 0,02% Catla catla; 7,32 Carpin; 6,50%

Fuente: (Fedeacua, 2015).

Tabla 23. Especies piscicolas mas cultivadas a nivel mundial durante 2014.

Carpa 17.125.852
Tilapia 3.711.369
Catla 2.761.022
Carpin 2.451.118
Pangasius spp [ 1.833.754
Trucha 264.222
Pez-gato 175.512
Bagre | 162.432
Cachama ' 161.122
Pacotana 56.224
Ciprinido 45.863
Pardete [ 30.275
Sulmonidae 21.952
Esturion 5.729
Lubina estriada 3.590
Clarias batrachus [ 1.605
Bidyunus 1.203
Maccullochella peelli 165
Macquaria ambigua 450
Otras ' 8.805.044
Total | 37.718.804

Fuente: (Fedeacua, 2015).

A nivel nacional, la tilapia es el producto con mayor participacion en la produccion nacional
con cerca de 42.000 toneladas por afio y un porcentaje de participacion del 52%, seguido
de la cachama, con mas de 17.000 toneladas producidas (21,47%), principalmente en el
departamento del Huila, producto que se identifica como un fuerte competidor no solo por
ubicacion y volumen de produccién, sino también por precio de venta y propiedades
nutricionales, como se ilustra en la Tabla 24. (Fedeacua, 2015)

Tabla 24. Especies piscicolas mas cultivadas en Colombia durante 2012.
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Especies mas cultivadas en Colombia

Tilapia roja 41.732 51,77

b 10.913 13,54

plateada

Cachama 17.308 21,47
Trucha 6.121 7.59
Ot 4.535 5,63

especies

TOTAL 80.609 100,00

Fuente: (Fedeacua, 2015).

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo de la Acuicultura Sostenible en Colombia
(PlanDas), a pesar de que en el pais hay cerca de 30.000 piscicultores distribuidos en la
region andina, el piedemonte llanero y la region caribe, la oferta piscicola de tilapia para
exportacion se concentra en tres empresas con plantas de proceso certificado localizadas
en el Huila y una en Antioquia. En adicién a lo anterior, el 42% de la produccién nacional
de tilapia se concentra en la represa Betania ubicada en el Huila, en la cual operan cerca
de 80 empresas de las cuales solo 4 son exportadoras y 1 de las 4 emplea las instalaciones
de otra empresa exportadora. (Fedeacua, 2015)

Otros productos que pueden sustituir el consumo de tilapia por sus contenidos nutricionales
se presentan en la siguiente tabla, junto con sus voliumenes de produccién anuales en el
mercado nacional como se observa en la Tabla 25.

Tabla 25. Volumenes de produccién nacional de otros productos sustitutos.

Pollo Kg 1.348.196.000

Kes Kg 807.934.000
Cerdo Kg 35.276.000
Huevos Unidades 11.735.791.397
Leche Litros 6.617.000.000

Fuente: (SOLLA, 2017) (Tiempo, C, 2017) (Porcicultura Colombiana, 2016).

e Localizacion respecto al area de consumo (lugar donde estan los principales
clientes)

Teniendo en cuenta la produccién piscicola nacional mas del 50% emplea el sistema de
estanques y cerca del 42% se ubica en el Huila en donde se concentra apenas el 2.5% de
la poblacion, sin embargo otros departamentos con grandes volimenes de produccién
como Meta, Antioquia, Tolima, Valle del Cauca y Santander abarcan con el 33% de la
produccion nacional un 48% de la poblacion del pais, dentro de la cual se incluye la
poblacion de la capital del pais dada su cercania con la mayoria de productoras piscicolas
del Meta, ubicadas al norte del departamento en inmediaciones a la capital Villavicencio.
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Tabla 26. Produccion de piscicultura por especies, departamentos y sistema de produccién
en toneladas, afio 2011.
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Fuente: (AUNAP, 2013).

En razén de que la distribucion de la produccién nacional de tilapia esta concentrada en el
departamento de Huila, es alli donde se encuentran los competidores mas fuertes entre los
cuales varia su capacidad de produccién mensual, pero manejan cifras que oscilan entre
las 600 y 700 toneladas. A continuacion, se enlistan las empresas con mayor capacidad de
produccion piscicola en el Huila y en otras zonas del pais ilustrado en la Tabla 27.

Tabla 27. Empresas colombianas exportadoras habilitadas por el INVIMA.
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Fuente: (AUNAP, 2013).

En el marco de las exportaciones de tilapia a nivel mundial, Colombia ocupa el décimo lugar
con una participacién aproximada al 6% del mercado, lo cual equivale a 2647 toneladas, de
una produccién nacional total reportada para el afio 2013 por la FAO de 48.433 toneladas,
es decir que del total de la produccién nacional apenas un 7.52% se destind con fines de
exportacion (FAO, 2017).

Para 2015, segun la base de datos de Trademap, el 100% de las exportaciones de tilapia

fueron con destino a Estados Unidos, no obstante, existen mercados como México que a

pesar de ser uno de los mayores productores de tilapia, la produccién nacional no abastece

la demanda interna, y adicional a esto la tilapia se encuentra como producto libre de arancel

dentro del TLC con Colombia. Aparte de estos mercados, Procolombia identificé otros

mercados potenciales en razén de su consumo:

e Chile (Consumo de 7.8 millones de USD) (FAO, 2017).

e Espafa (Importacién de 3.7 millones de dolares) (Aqua, 2017).

e Francia (importa 5.024 ton/mes- 1.165.265 millones de USD) (lca.gov.co, 2017)
(AUNAP, 2013).

e Reino Unido (Importa 3.563 ton/mes-558.497 millones de USD) (lca.gov.co, 2017)
(AUNAP, 2013).

o Paises Bajos (importa 427.344 millones de USD) (Trademap, 2017).

e Bélgica (importa 1.070 ton/mes-164.287 millones de USD) (Ica.gov.co, 2017) (AUNAP,
2015).

En la Tabla 28 y Gréafica 6 podemos evidenciar la participacién en el mercado de cada uno
de los principales productores de tilapia en Colombia, teniendo en cuenta la produccién
mensual de cada uno de ellos y la produccién total del mercado nacional, el cual registro
aproximadamente 48.400 toneladas en el 2013.

Tabla 28. Capacidad de produccidn de principales empresas productoras de tilapia en
mercado nacional.

Capacidad C . Participaciéon en
. Produccién anual .
Empresa productiva mercado nacional
en toneladas

(ton/mes) (%)
Piscicola el Rosario 450 5400 11
Proceal 600 7200 15
Piscicola New York 750 9000 19
Comepez 600 7200 15
Piscicola Botero 500 6000 12
Otros 1133 13600 28
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Fuente: (AUNAP, 2013).

Gréfica 6. Participacién de principales empresas productoras de tilapia en mercado
nacional.

Participacion en mercado nacional (%)
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Fuente: (AUNAP, 2013).

e Estrategia de comercializacion (6p) de la oferta actual

Producto (descripcion del producto del proyecto)

La tilapia es un producto de consumo por conveniencia o de compra rapida. En cualquiera
de sus presentaciones (completa, eviscerada, fileteada) debera estar limpia, de buen
aspecto y color, sin manchas ni olores extrafos.

De acuerdo con la U.S. Food & Drug Administration (FDA), entidad que se encarga de
inspeccionar los productos importados a Estados Unidos, las especies de tilapia aprobadas
para importacion son las que se presentan en la Tabla 29.

Tabla 29. Especies de tilapia admitidas paraingreso a Estados Unidos, seglin la FDA.



Type Acceptable Market Name(s) Common Name Scientific Name

v THapia Blue Tilapla Qreochiromia 8ureus

v Tuapla Longhn Tilapia Orsochromis macrochir

v Tiapia Mozambigue Tilapia Oreochromis m us

v THapia Nile Tilapia Qreochromis nilolicus

v Tuapla Iango Tuapla Sarotherodon galllaeus galilaeus
) Tiapia Blackchin Tilapia Sarotherodon melanolhsron

v Tiapia Redbreas! Tilapia Titacia rendalli

Fuente: (fda.gov, 2017)
Precio (promedio de la competencia)

El precio de la tilapia generalmente se mantiene en un nivel bajo durante la época de
semana santa y se dispara una vez terminada o hasta mitad de afio en un promedio de
2000 pesos mas con respecto al precio de venta durante semana santa, de acuerdo con
cifras historicas obtenidas para los afios 2015 y 2016 de la central de abastos Corabastos
en Bogot4, como se observa en la Gréfica 7.

Grafica 7. Precio de venta por kilo de tilapia roja mes a mes en central de abastos
Corabastos en Bogota durante 2015 y 2016.
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Fuente: (Corabastos, 2017).

Tabla 30 se presentan los precios de las diferentes presentaciones del producto en
diferentes centrales de abastos durante la temporada de fin de afio.
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Tabla 30. Precios en principales centrales de abasto.

1. PRECIOS DE LA TILAPA EN PLATAS DE MERCADD
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Fuente: (Banco Mundial, 2016).

Adicionalmente, en las grandes superficies es comun encontrar ofertas de descuentos en
tilapia durante la temporada de semana santa, lo que hace que se abarate el producto
durante dicha época.

Plaza

Los principales lugares en donde el producto entra en contacto con el cliente son centrales
de abasto, grandes superficies, almacenes de cadena, tiendas especializadas (pesqueras)
y restaurantes. El nivel de intensidad de la distribucion del producto varia dependiendo del
volumen de produccién y de la infraestructura con que cuenta el productor en términos de
logistica de acopio en contenedores con equipos de refrigeracion y congelacion del
producto, asi como de los medios de transporte apropiados para mantener la cadena de
frio.

A nivel nacional, la gran mayoria de pequefios, medianos y hasta grandes productores, no
cuentan con toda la infraestructura y los medios necesarios para la comercializacion, ya
gue los costos de desarrollar la cadena de frio son mayores a los beneficios que ésta deja,
motivo por el que sus ventas van principalmente a intermediarios que son quienes dominan
los canales de comercializacion. De igual manera, se pudo establecer que mas del 98% de
los acuicultores de recursos limitados (AREL) comercializa su produccion en mercados
locales cercanos a sus fincas de cultivo, mientras el porcentaje restante lo distribuyen a
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otras regiones y centros de consumo.

A pesar de que los intermediarios son quienes proveen los medios necesarios para
mantener la cadena de frio durante el transporte y el almacenamiento, en algunos casos se
han realizado asociaciones entre diferentes productores de los departamentos del Huila y
Meta para distribuir los costos de comercializacién y de esta manera ir hacia adelante en la
cadena de valor, teniendo experiencias de éxitos en algunos casos y fracasos en otros.

Dada la complejidad del proceso de comercializacién y su relevancia dentro de la cadena
de valor se observa una marcada diferencia en los porcentajes de distribucion del precio
final de venta que perciben productores y comercializadores, de acuerdo con encuestas
realizadas entre piscicultores y distribuidores locales en Tolima, Huila y el Meta durante el
2007 segun lo observado en la Gréfica 8. (Fedeacua, 2015)

Grafica 8. Distribucion de precio final de tilapia entre piscicultor y comercializador local.
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Fuente: (Fedeacua, 2015).

Publicidad

En razén de la complejidad de realizar el proceso de comercializacion por medio de un
proceso de integracion vertical hacia adelante por parte de los productores debido a los
altos costos de implementacion de la cadena de frio tanto en transporte como en acopio,
los clientes hacia los que se dirige el producto de las pequefias, medianas y hasta las
grandes empresas son los comerciantes intermediarios que compran el producto y lo llevan
a restaurantes, centrales de abastos, y grandes superficies.

Con base en lo anterior, las propuestas publicitarias en la actualidad se concentran en
paginas web y se enfocan en mostrar al cliente el control de calidad en cada uno de los
procesos de produccion, el valor agregado al producto mediante diferentes formas de
presentacion del mismo, y factores diferenciadores de la oferta tales como empaques
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especiales para aumentar el tiempo de resistencia a la pérdida de la cadena de frio.

Promocioén

La mayoria de las promociones ofrecidas por parte de los productores a los comerciantes
intermediarios se basan en pequefios porcentajes de descuento por compras al por mayor,
pero generalmente estos descuentos no se hacen publicos por medios de comunicacion o
paginas web sino directamente en el punto de produccién mediante pancartas o afiches.

Factores coyunturales

Las temporadas donde se presenta el fenébmeno del nifio originado por el cambio climético
se caracterizan por las altas temperaturas, las cuales tienen un impacto positivo sobre el
ritmo metabdlico de las tilapias ya que inducen la necesidad de consumir mayores raciones
de alimento en menor tiempo y a la vez inhalan oxigeno a un ritmo acelerado, traduciéndose
en un incremento en la tasa de crecimiento.

No obstante, el cambio climatico podria ser un aspecto negativo para los pescadores
artesanales que obtienen sus cosechas de rios y afluentes, ya que su nivel en algunos
lugares disminuye drasticamente, alterando las condiciones para la supervivencia de los
peces en el ecosistema. De igual manera, la afectacién sobre las cosechas de una gran
cantidad de cultivos puede afectar los precios de los concentrados utilizados para el
engorde de peces, debido a que se encarecen los insumos para la produccion de dichos
alimentos especializados.

Por otro lado, dada la coyuntura del desmantelamiento del conflicto armado con la guerrilla
de las FARC y su reinsercion a la sociedad, el gobierno ha promovido una serie de eventos
para incentivar cultivos legales productivos. Entre estos eventos esta la macrorrueda de
reconciliacion patrocinada por la empresa privada, el sector publico y fondos de inversion
multilaterales, con el fin de promover proyectos sociales, productivos y con enfoque de
reconciliacion, para ser desarrollados en regiones golpeadas por la violencia, entre ellos
granjas de levante y engorde de tilapia roja, como es el caso de éxito que se expuso de la
Asociacion Piscicola El Vergel, ubicada en Arauquita, Arauca [6]. Todos estos programas
incentivan la entrada de nuevos productores, pequefios y medianos, en el mercado de la
tilapia en el corto y mediano plazo.

Factores socio - econdmicos

La economia colombiana registra en la actualidad la tercera posicion de crecimiento del PIB
en Sudameérica y un crecimiento lento respecto a otros paises a nivel mundial. En la Gréfica
9 se compara el crecimiento PIB de los paises mas destacados de Sudameérica,
observandose que Pert y Panama vienen presentando un ritmo importante de crecimiento
gue en combinacion con su importante participacion en la comercializacion de productos
piscicolas podrian convertirlos en fuertes competidores, sin ignorar las participaciones de
México y Argentina que presentan un ritmo de crecimiento levemente inferior.
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Gréafica 9. Crecimiento del PIB en Sudamérica.
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Fuente: (Banco Mundial, 2016).
3.1.2.2. Analisis de la demanda

La caracterizacion de los consumidores no solo refiere a sus necesidades y gustos, es
necesario identificar todos los factores influyentes en la decision de compra como los
lugares preferidos, caracteristicas socio-culturales y socio-econémicas del mercado,
productos sustitutos, entre otros, por lo anterior se realiza un estudio al detalle de la
demanda, basados en fuentes secundarias, y ademas se adelanta un trabajo propio de
encuestas directas a consumidores para reforzar los datos recolectados de otras fuentes,
se realizaron 110 encuestas aproximadamente.

e Estructura del mercado

La estructura del mercado por parte de la demanda es una competencia perfecta puesto
que la carne de pescado es un producto de la canasta familiar y por ende el consumo en
los hogares colombianos es frecuente y necesario. A pesar de que su consumo no sea
diario, si tiene cifras significativas de consumo por hogares representativo para hacerlo
caracteristico de este tipo de demanda, por lo tanto, se encuentran muchos demandantes
los cuales tienen el poder para adquirir el producto y no hay uno especifico como en los
casos de productos especializados. (DANE, 2017).

e Productos sustitutos y complementarios

Los productos sustitutos son aquellos que por sus caracteristicas nutricionales pueden

cumplir con las funciones alimenticias de la tilapia, la cual posee un alto contenido

proteinico. En este caso se analizaron diferentes tipos de pescado de alta presencia en el

mercado nacional como trucha, cachama, bagre, basa, salmén y bocachico, como también
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los otros tipos de carnes (bovina, porcina y pollo), y por dltimo productos que aportan un
alto contenido proteico como lo es el huevo y la leche.

Tabla 31. Productos sustitutos, consumo per capita, volimenes demandados estimados,
porcentaje en el producto interno bruto agropecuario y patrones socioculturales de la
demanda.

Prodi Sustit Cunsunl'bu Volumenldemandadu ¥%enel PIII!- Patrones socio culturales
per capita estimado agropecuario
Pescado 292 BO7 Ton Mayor consumao de pez en colombia se realiza en
Trucha 23,425 Ton semana santa.
Cachama 6.7 Kg 60,757 Ton 2.50%
Bagre, Basa, Salmon 4714 Ton
Bocachico B 726 Ton
El poder adquisitivo del salario minimo alcanza para
Pollo 315 Ke 1,376,628 Ton| 7.80% P ; P
mas pollo que pars otras carnes.
Planeacidn del Fondo Macional del Ganado, FNG,
. administrado por Fedegan, sefalo gue el 82,2 % dela
Carne bovina 18.6 Kg 812,866 Ton 20.10% carne de res ze distribuye en plazas y famas, el 15,2 %
en grandes superficies y el 2,6 % en instituciones
Este alimento es muy recomendado en épocas de
. crecimiento. Ademas Anticquia es el departamento
Carne porcina g8 kg 375,841 Ton 4.10% COMO mayor consumao de este tipo de carne y sus
derivados.
En Iz Costa Caribe el conzumo de huevos es mayor que
en el restodel pais, mientras que lascarnesderesy
Huevos 262 Und 11,450,046 Und 5.40% pescado, tienen mayor demanda que |2 de pollo.
La leche ez un producto de consumao masivo el cual ze
consume a diario, en los hogares colombianos dandole
Leche 149 Lts 6494 186 596 Lts 24 30% impertancia a los jovenes menores de 17 anosy
sefiores mayores de £0 por sporte de calcio para
fortalecimiento de los huesos.

Fuente: (Tiempo, 2017) (COLPRENSA, 2017) (Aunap.gov.co, 2017) (Andlisis de la cadena
agroalimentaria de la trucha en Colombia, 2017) (Procolombia, 2016) (DANE, 2016)
(Porcicultura Colombiana, 2016).

La Tabla 31 presenta informacién recolectada en el afio 2016 con algunas de las variables
que describen la demanda de los productos sustitutos de la tilapia como son: el consumo
per capita, volumen demandado, el porcentaje en producto interno bruto agropecuario, y
algunos de los patrones socio culturales presentes con respecto a cada producto.

e Composicion demogréafica de los clientes

Si incluye personas naturales: género, estrato social, edad, estilo de vida, expectativas
frente al bien o servicio, patrones socio culturales, etc.

La composicion demografica de la demanda se analiza con respecto a las 20 ciudades més
importantes de Colombia, en donde se encuentra la mayor concentracion de la poblacion
segun cifras del DANE y corresponden al 50.46% de la poblacion del pais, segun lo
presentado en la Tabla 32.
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Tabla 32. Poblacién de las principales 20 ciudades de Colombia 2016.

M* Ciudad Ciudad Poblacidn
1 Bogota B, 063,991
2 medellin 2,479,990
3 cali 2,583,392
4 barranquilla 1,224 374
5 Cartagena 983,629
& soledad 648,373
7 cucuta 640,462
B Ibague 533,361
9 scacha 527,644
10 Bucaramanga 522,224
11 Santa marta 482721
12 Villavicencio 482 045
15 Bello 467,444
14 Valledupar 405,004
15 Pereira 401,241
16 Buena aventura 381,746
17 Pasto 376,456
18 Manizales 371,345
19 Monteria 352,588
20 MNeiva 326,263

Total 22,054,093

Fuente: (DANE, 2016).

Ademas de segmentar la poblacién por ubicacién también se segmenta el mercado objetivo
segun el poder adquisitivo ya que la compra de este bien esta directamente relacionada
con un poder adquisitivo medio alto debido a los precios de venta en el mercado, como se
observa en la Tabla 33. Con el fin de segmentar la poblacién de acuerdo a su poder
adquisitivo se determina la distribucién de estratos sociales en Colombia con el fin de
determinar qué cantidad de personas podrian adquirir los diferentes productos investigados.

Tabla 33. Distribucion de estratos en Colombia 2016.

Estrato ‘ Porcentaje ‘ Poblacién ‘
1 15,9 3.506.601
2 28,9 6.373.633
3 34,4 7.586.608
4 11 2.425.950
5 7,1 1.565.841
6 2,7 595.461

Fuente: (Tiempo, 2016).
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Gréfica 10. Consumo de carne en Colombia del 2014 al 2016 y consumo per capita anual
junto con precio promedio por kilo.
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Fuente: (SOLLA, 2017).

Segun la concentraciéon de poblacién en las ciudades se puede estimar que hay cerca
57655.000 hogares compuestos en promedio por 3,9 personas (DANE, 2016). Junto con la
informacion previamente enunciada se pueden obtener la cantidad de hogares que
compran los diferentes tipos de carnes que corresponden a parte de los productos
sustitutos, evidenciando una mayor preferencia y consumo por hogar de la carne bovina y
de pollo, como se ilustra en la Gréafica 10.
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Tabla 34. Productos sustitutos, porcentaje de hogares estrato y cantidad de hogares.

Producto sustitutos

Porcentaje de

Estrato

Cantidad de

medics [3y 4] consumen 89 litros de leche
ylo= bajos [1y 2] consumen 38 litros.

hogares hogares
Pescado Tz Sin discriminacion por estrato debido a 791,685
Trucha 11 laz diterentes Formas de adquision del 53,335
Cachama = o producto, por pesca en recursos hidricos 164 354
V3 onales. .
Bagre.Basa, Salmon 0.2 nasionales 12,745
Bocachica 0.d 23532
) Sin preferencias por bajo precio de 4 467 368
Pollo [E adquigicidn en el mercado,
la comercializacion de la carne de res en 4.E37.014
supermercados estd dirigida a poblacion
Came bovina B2 de estratos 4, 6y 6.
flayor consumo en estratos 3.4 y 6 debio 3,606,035
a precio de adquision.
Carne porcina B2
flayor consumo en estrato 1y 2 donde el 2763934
porzentajpe de consumo cormesponde a
Huevos 48,700 a5, 5,
En Calambia las habitantes de los F.E54 2495
estratos alkos By B) consumen 1749 litros
Leche de leche al afio; loz niveles sociales

Fuente: (Contextoganadero.com, 2017) (ProColombia, 2017) (MinInterior, 2017)
(Profesionales de bolsa, 2011) (Tiempo, 2015).

Ademas de los factores previamente identificados y teniendo en cuenta los patrones
socioculturales de la poblacién colombiana, como se observa en la

Tabla 34, se observa un patron en el comportamiento del consumo de pescado el cual se
mantiene constante durante todo el afio, a excepcién de temporadas como la semana
santa, Navidad y fin de afio, épocas en las cuales aumenta de manera significativa el
consumo de pescado en todas las regiones del pais. (FEDEACUA, 2015)
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Con los criterios previamente analizados se puede identificar en detalle aquellas
particularidades del consumidor del pescado, relacionadas con preferencias, ingresos,
profesién, edad, lo cual permite tener una segmentacién mas precisa del mercado objetivo.

Grafica 11. Resultado de encuestas sobre el consumo, edad, estado laboral actual e
ingresos de consumidores de pescado en Colombia.
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Gréfica 11 es posible caracterizar con mayor detalle el tipo de cliente por caracteristicas
como estado laboral, ingresos y edad. Es importante aclarar que la muestra objeto de
andlisis de esta encuesta fue poblacion perteneciente a las cinco principales ciudades de
Colombia (Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena).

e Cliente

Como parte del andlisis de la demanda se realizaran encuestas en Bogota a mas de 100
personas con el fin de identificar algunas caracteristicas que nos permiten segmentar el
mercado de acuerdo a las cualidades de los consumidores y a sus preferencias de compra,
en cuanto a presentacion, peso y lugar de compra del producto principalmente. A
continuacion, en la Gréfica 12 se presentan los principales resultados obtenidos.

Gréfica 12. Resultado de encuestas sobre caracterizacion del mercado de tilapia en Bogota.
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Fuente: Autores.

Teniendo en cuenta los anteriores resultados y la informacion previa durante el desarrollo
del numeral de este capitulo, se identific6 el cliente objetivo con las siguientes
caracteristicas.

Edad: 25 a 64 afios, por su poder adquisitivo y ademds por la preferencia evidenciada por
este tipo de producto sobre otros del mercado.

Sexo: Femenino y masculino ya que no existe tendencia a consumo de un género mas
que otro.

Estrato: 3 a 6: Teniendo como referencia el nivel de ingresos y los precios que estarian
dispuestos a pagar por el producto.

Estilo de vida: El estilo de vida de este cliente es variable, y en este grupo poblacional se
puede encontrar a la mujer ama de casa, la cual no incurre en grandes gastos debido a su
poder adquisitivo. Su enfoque en la seleccién de productos esta enfocado al cuidado del
hogar y a brindar buena alimentacién a su familia. Este tipo de cliente puede adquirir los
productos desde plazas de mercado o hasta en puestos informales y en almacenes de
cadena.

De igual manera, una persona del alto nivel social es otro cliente objetivo, el cual busca
lugares donde adquiere este tipo de productos en mayor cantidad y una calidad premium.
Este tipo de clientes pueden adquirir frecuentemente este tipo de productos en mercados
especializados de peces o también en almacenes de cadena tales como Carulla, Exito y
Jumbo.

Expectativas frente al producto: Lo esperado por el primer tipo de cliente identificado es
un producto de buena calidad a un costo justo de acuerdo con la cantidad requerida.
Algunos aspectos del producto en los que se fijara de manera minuciosa a la hora de hacer
la compra son su apariencia y su olor para asegurarse de que el producto se encuentre en
condiciones aptas para el consumo, dada la susceptibilidad de las carnes a degradarse de
manera acelerada al momento de perder la cadena de frio, y por supuesto por su interés
en suministrar alimentos en buenas condiciones a su familia y que no afecten la salud de
sus integrantes.

El segundo tipo de cliente, al igual que el primero, va en busca de un producto de buena
calidad y preferiblemente con el respaldo de una marca con prestigio en el mercado,
dejando el precio como un factor secundario. Este tipo de cliente generalmente busca
marcas reconocidas, de buena reputacion o con las que haya tenido experiencias positivas
anteriormente (fidelidad al producto). Otro aspecto relevante a la hora de seleccionar el
producto es la fecha de vencimiento, ya que esto lo permite saber el estado de frescura asi
como por cuanto tiempo puede almacenar el producto antes de consumirlo.

Patrones socioculturales: El patrén social mas marcado es el aumento del consumo
durante la semana santa, destacando que Colombia no se caracteriza por ser un gran
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consumidor de pescados y mariscos. Sin embargo, durante la Semana Mayor las ventas de
estos productos se incrementan en un 60% frente al promedio de ventas del resto del afio.
(La nacién, 2017)

3.1.2.2.1. Composicion geografica: ubicacion y distribucion de los clientes

En la Imagen 2 se presenta la distribucion geografica de los clientes donde se encuentra
concentrado el mayor porcentaje de la poblacion nacional, evidenciando grandes distancias
desde los mayores centros de produccion a gran parte de las principales ciudades.

Imagen 2. Puntos de ubicacion de ciudades con mayor poblacién en Colombia
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Fuente: (Google Maps, 2017).
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Es importante destacar que en las ciudades previamente ilustradas se encuentran también
las principales centrales de abastos de Colombia, como se observa en la Imagen 3, a donde
llegan gran parte de la oferta de alimentos y es ahi donde los productos entran en contacto
con el cliente final, 0 en su defecto es adquirido por distribuidores para enviarlos a diferentes
puntos de comercializacion como famas, tiendas de barrio o supermercados.

Imagen 3. Lista de principales centrales de abastos en Colombia.

CAVASA CAV CENABASTOS CENTROABASTOS
www.cavasa.com.co/ WWW.CaV.COM.Co www.cenabastos. gov.co www.centroabastes.com

Km 11 Via Cali Candelaria Calle 1 No.18-17 Anillo Vial Calle 1 No.18-17 Anillo Vial Via Palengue

Tel: +57(2) 448-4926 Tel: +57(8) 682-3001 Tel: +57(7) 587-7273 Café Madrid No.44-96

Tel: +57(2) 448-4926 Cel: +316-525-6448 Fax: +57(7) 573-9527 Tel: +57(7) 676-0173

Cali, Colombia Villavicencio. Colombia Clcuta. Colombia Bucaramanga, Colombia
Central Abastos, Mayoristas Central Abastos, Mayoristas Central Abastos, Mayoristas Central Abastos, Mayoristas
ASOBASTOS CODABAS CORABASTOS GRANABASTOS
www.asobastos.com.co http:/fwww.codabas.com/ www.corabastos.com.co www.granabastes.com.co
Cra 48 No.83-A-06 OF 202 Cra 7 Mo.180-75 Av Carrera 80 No.2-51 Km Prolongacidn Av Murillo
Tel: +57(4) 285-2386 Tel: +57(1) 674-7404 Tel: +57(1) 453-7188 Tel: +57(5) 328-2000

Tel: +57(4) 285-8135 PEX: #+57(1) 674-7404 Fax: +57(1) 453-9327 Fax: +57(5) 328-2055

Itagii, Antioquia, Colombia Bogota, Colombia Bogota, Colombia Soledad, Atlantico, Colombia
Central Abastos, Mayoristas Central Abastos, Mayoristas Central Abastos, Mayoristas Central Abastos, Mayoristas

Fuente: (Directorio Paginas Colombia, 2017).

3.1.2.2.2. Comportamiento histérico

A continuacion, se realiza un andlisis comparativo donde se presentan las tendencias en la
demanda de los diferentes productos sustitutos con el fin de evidenciar las diferencias.

Grafica 13. Consumo per cépita de pollo desde 1998 a 2017.
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Consumo Per Capita
Pollo

Kilogramos

Fuente: (FENAVI, 2017).

Los datos reportados por Federacion Nacional de Avicultores de Colombia (Fenavi) en la
Gréafica 13 se puede observar que desde el afio 1998 el consumo per capita del pollo es de
12,5 y ha llegado hasta unos 31.5 kilogramos por persona en el afio 2016, pronosticando
para el actual de 32.2 kilogramos. Es evidente que el consumo ha aumentado a través de
los afios hasta el 2008, donde se presenta un intervalo de crecimiento desacelerado
después de una pequefia disminucién en el consumo, pero en el 2013 vuelve a tomar fuerza
y vuelve a un crecimiento constante.

En relacion al afio 1998 el consumo ha aumentado en 2.5 veces, esto se debe a que
actualmente la carne de pollo es de bajo costo a comparacion hace 20 afios, y también
segun cifras del DANE el precio del pollo ha incrementado en 5.9% a comparacién de la
carne bovina la cual ya llegado a incrementar en un 17.6 % esto referente al afio 2007, en
cambio en la actualidad se puede ver que segun los precios que se encuentran en el
mercado el pollo esta en alrededor de $8.000 pesos 1 kilogramo y el cerdo $12.000 1
kilogramo, lo que reafirma lo indicado por Fenavi donde el consumo de pollo ha venido
aumentando por el bajo precio del mismo a comparacion de las otras carnes.

Gréfica 14. Consumo per capita de huevo desde 1998 a 2016.
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Fuente: (FENAVI, 2017).

El consumo per capita del huevo segun los datos reportados por Federacion Nacional de
Avicultores de Colombia (Fenavi) en la Gréfica 14, se puede observar que la igual que el
pollo este ha crecido solo que no con un crecimiento constante a lo largo de los afios sino
gue se evidencian variaciones de afio a afio esto es mas claro desde el 1998 al 2011, a
partir del afio 2012 el crecimiento si es constante con prediccion del 271 para el 2017, y con
relacion al afio 1998 en el afio 2016 se esta consumiendo 1.5 veces mas unidades de huevo
por persona.

Es importante decir que Fenavi y la Organizacién Mundial de la Salud, uno de los principales
retos de Colombia es poder superar el tema de la pobreza y la desnutricion que azotan al
pais. Segun cifras de este organismo internacional, por cada 1.000 habitantes
aproximadamente 19 nifios fallecen antes de los 5 aflos de edad, sefialando la mala
nutricion como una de las causantes. Es por ello que la OMS recomend6 en su agenda
estratégica de salud y desarrollo, enfocar mas proyectos en el tema de la alimentacion,
entre los cuales, el huevo fue considerado como una proteina clave para la alimentacion de
los nifios durante sus primeros 5 afios de vida (FENAVI, 2017). También soportado en que
el aumento se debe a que el huevo es un producto de consumo masivo y en muchos de los
casos es utilizado para reemplazar una proteina en la comida.

Grafica 15. Consumo per capita de cerdo en Colombia del 2003 al 2015.
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Consumo per capita de carne de cerdo en Colombia.

Kg/Hab
-

2003 2004 2005 2006 2007.2008 2009 2010 2011 2012‘2013 2014 2015

Fuente: Asoporcicultores - F.N.P., DANE. Calculos Area Econdmica.
Fuente: (Diario del Huila, 2017).

Con base en los datos reportados por el DANE y Asoporcicultores, el consumo per capita
de carne de cerdo ha aumentado de 3.1 kilogramos en el 2003 a 7.8 kilogramos en el 2015
y en el 2016 a 8.6 kilogramos, donde se puede observar que este crecimiento no ha sido
tan evidente como el del pollo y la cantidad es inferior a pesar de que en el 2016 sea 2.7
veces mayor que en el 2003. Lo anterior se debe a lo previamente explicado en el consumo
per capita de consumo de pollo, en donde los precios de carne porcina no son favorables
con respecto a los del pollo. También en base con Asoporcicultores una falencia y reto
importante en el consumo actual de carne de cerdo es la educacion del consumidor, el cual
hoy busca un estilo de vida sano y saludable enfocado en bajo consumo de grasa tal y
como lo evidencia la Gréafica 15 anteriormente resaltada.

De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el precio
de la carne de cerdo al consumidor en 2015 aumenté en 0,8 por ciento. Segun
Asoporcicultores, dicho porcentaje se deriva de la variacion del respectivo indice de los
meses de diciembre de 2014 y 2015 (Diario del Huila, 2017), precios lo cuales pueden ser
adquiridos por personas con un poder adquisitivo relativamente alto como de estratos 3 en
adelante. Pero es importante enunciar que a causa de las diferentes condiciones climaticas
El precio de ganado bovino tendié a aumentar en el 2015 partiendo de precios de referencia
de la Feria de Ganados de Central Ganadera, donde el precio de los machos en promedio
en el afio se increment6 5% y el precio de las hembras 4%(Diario del Huila, 2017) dando
un beneficio comparativo al precio del cerdo con este tipo de carnes.

Grafica 16. Consumo per capita de carne Bovina, Porcina, de pollo y de pez en Colombia.
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Fuente: (Contexto ganadero, 2017).

Segun los datos de la Federacién Nacional de Ganaderos (Fedegan) se puede observar en
la Gréafica 16 que el consumo de carne de res o bovina se ha mantenido en un rango a lo
largo de los afios y no ha tenido un crecimiento evidente. En el afio 2005 el consumo era
de alrededor de 18 kilogramos por persona muy similar al consumo en el 2016 el cual fue
de 18.6 kilogramos, se puede observar que es un producto que no tiene variaciones
representativas a comparacion de los otros los cuales si estan presentando un crecimiento.

En el caso del consumo de pez en el afio 2005 no hay un valor registrado debido a su bajo
consumo, sin embargo éste ha venido creciendo a causa de su precio y la tendencia en la
predileccién de productos saludables. ElI consumo pas6 de 3 kg por persona en el 2006 a
6.7 kilogramos en el 2016, evidenciando el crecimiento en el consumo a pesar del
debilitamiento de la pesca en la produccién nacional. Es relevante recalcar la influencia del
incremento del consumo durante semana santa como una tradicién cada vez mas marcada
en la sociedad colombiana, como se observa en la Gréfica 16.

Gréfica 17. Produccidén de leche y su consumo aparente desde el afio 1990 al 2010.
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Fuente: (Portafolio, 2017).

Al igual que el huevo la leche es un producto de consumo masivo y su comportamiento y
consumo a través de los afos es creciente. Es importante destacar que el consumo no tiene
un crecimiento constante, sino que presenta variaciones en el tiempo, como se observa en
el afio 1999 donde hubo una baja notable en el consumo.

“El crecimiento del consumo se debe a que en 2012 subid la produccién de leche entre un
2y 2,5%, y el acopio del alimento en 5,2%, lo que a su vez causa una mayor demanda vy,
por ende, aumento en el consumo detall6 Marcela Rozo de Fedegan”(Portafolio, 2017)

También se puede ver que en el afio 1990 el consumo per capita fue de 115 litros por
personay en el 2016 con base en los datos de Fedegan fue de 149 litros, lo que evidencia
un incremento del consumo en 1.29 veces con respecto al afio 1990. Dentro de este
crecimiento se incluye consumo de productos lacteos derivados tales como quesos,
yogures y leche en polvo.
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Gréfica 18. Productos derivados de la leche.

Productos derivados 2014

Leche larga vida
reCio 6,46% /46 millones de litros

Leche pasteurizada

Queso doble crema 1ecio 9,379 25.595 tonelada

Leche en polvo

Fuente: (Diario La Republica, 2017).

Los colombianos consumen leche durante todo el afio sin mayores variaciones en las cifras.
Sin embargo, durante la época decembrina disminuye la ingesta del alimento porque los
estudiantes de colegios salen a vacaciones, como se puede observar en la

Gréafica 18 (Portafolio, 2017).
* Factores coyunturales que influyen en la demanda del mercado analizado.

Adicional a los factores climaticos que se analizaron previamente en el andlisis de oferta se
tienen en cuenta las variaciones en la incidencia de la intensidad de los rayos de sol, los
cuales pueden ocasionar quemaduras en la piel de la tilapia, deteriorando el aspecto del
producto y perjudicando por ende su comercializacién. (Cultivo de tilapia, 2017)

A pesar de que por medio del plan Colombia Siembra se incentivan todo tipo de actividades
agropecuarias que garanticen la oferta de productos y el aumento de las exportaciones,
incluyendo actividades como la acuicultura, también apoyara otras actividades como la
ganaderia, la cual por verse mayormente afectada por los Ultimos fenébmenos climéticos
tienen una mayor atencién por parte del gobierno, dejando en desventaja a las actividades
piscicolas. (Minagricultura, 2016)
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3.1.2.3. Fraccién de la demanda que atenderd el proyecto

Basandonos en la informacién presentada en los analisis previos, se estima la fraccién de
la demanda que se espera atender con el proyecto teniendo en cuenta la ubicacion del
centro de produccion y las caracteristicas de la poblacion de la siguiente manera.

¢ Demanda total de pescado Colombia
La demanda total de pescado en Colombia es de 390.428 toneladas.
e Poblacion de la ciudad objetivo

Segun la informacién del Dane se obtiene la poblacién de la ciudad objetivo la cual es
Bogota en el afio 2016 es de 8.063.991 personas.

e Porcentajes de poblacién

Teniendo en cuenta la poblacion objetivo se puede estimar la fraccibn de poblacién
basandonos en los criterios de seleccién que corresponden a los presentados en la Tabla
35.

Tabla 35. Criterios de fraccion que atenderd el proyecto.

Criterios Porcentaje [%] Poblacion

Personas entre 25 a 60 afios 44,54 3,591,701
Personas de estrato 3a 6 55.2 1,982,619
Personas que compran pescado 87.04 1,725,672
Empleados 94.4 1,629,552

Personas no vegetarianas 98 1,596,961
Poblacion Objetivo 1,596,961

Fuente: (Dane, 2016).

Con base en el fraccionamiento de la poblacion, el grupo objetivo de la poblacion, y en este
caso mercado potencial del proyecto corresponde al 2.74% de la poblacién nacional,

3.1.3. Estrategia de comercializacion

Como refuerzo a los resultados que se expondran en la estrategia presentada a
continuacion, se exponen los principales datos obtenidos en las encuestas que sustentan
las opciones seleccionadas principalmente en rangos de edad, lugar de compra y precio
estipulado.
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Gréfica 19. Resultado de encuestas sobre caracterizacién del mercado de tilapia en Bogota.
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3.1.3.1. Producto

Con base en las encuestas realizadas se identifican las siguientes presentaciones del
producto a comercializar como las de mayor acogida en los mercados objetivos en los
cuales se desea incursionar:
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e Tilapia fresca completa desde media libra hasta libra y media (mercado interno)

e Filete fresco empacado en cajas de poliestireno expandido de 5 Kg en porciones de 250
gry 350 gr (mercado interno y externo)

e Filete congelado empacado en cajas de 10 Kg en porciones de 250 gry 350 gr (mercado
externo)

Dentro de las estrategias de comercializacion a corto y mediano plazo implementadas
dentro del horizonte de evaluacion del proyecto (5 afios), solo se comercializard la
presentacién del producto fresco y completo, teniendo en cuenta que ésta representa un
porcentaje mayoritario (50%) dentro de la predileccion de los clientes, de acuerdo a la
encuesta realizada. Si bien la presentacion en filete presenta un porcentaje de predileccion
significativamente alto (35%), se descarta su produccién dentro del horizonte de evaluacién
de 5 afos, debido a que los costos adicionales de procesamiento, almacenamiento de
inventarios y control de calidad, no se contemplan dentro del presupuesto del proyecto.

En todas las presentaciones se tendran en cuenta aspectos como color, olor y textura
adecuados para el consumo, y en el caso de los filetes se verificard de manera minuciosa
la no presencia de residuos de espinas, agallas, escamas, visceras y piel. Para las
presentaciones empacadas a granel se contempla utilizar cajas etiquetadas con
informacioén de la fecha del tipo de producto, peso de las porciones, cédigo de la empresa
productora, dia de produccién y cédigo consecutivo de la caja. Se contempla el uso de
empagues con informacion de contenido nutricional y beneficios para la salud, los cuales
se especifican en la seccién de publicidad dentro de la estrategia de comercializacion.

3.1.3.2. Personas (clientes)

El objetivo de definir las caracteristicas necesarias en los productos a comercializar para
atraer diferentes segmentos de clientes potenciales es necesario caracterizar sus perfiles,
para lo cual debemos tener en cuenta los mercados objetivos identificados previamente
para la comercializacién de los productos del proyecto, clasificandolos por consiguiente en
dos grandes segmentos:

Mercado interno: Colombia Poblacion: 48’°654.392 habitantes

El mercado objetivo definido previamente se establecié para los estratos 3 al 6, pero estos
presentan también sus diferencias, por tal motivo se busca abordar la distribucion de la
tilapia segun los canales de comercializacion establecidos para buscar atraer clientes de
los estratos 3 y 4, porque segun las cifras del DANE corresponden a estratos que
concentran una alta densidad poblacional. Este nicho de mercado busca productos en el
mercado principalmente teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Precios asequibles, debido a las restricciones en presupuestos para alimentacion,
principalmente en estos estratos. Aunque el resto del mercado también lo tenga en cuenta
no es tan influyente este factor como lo es para los estratos 3 y 4, y los precios pueden
estar entre $10.000 y $15.000 pesos segun lo presentado en la

Grafica 20.
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e Frescura y calidad del producto evaluando caracteristicas como color, textura y olor.
Aunqgue algunos de estos aspectos podrian ser admitidos en condiciones no 6ptimas, si
tiene una influencia alta en la decisibn de compra el hecho de que el producto se
encuentre en condiciones adecuadas para el consumo humano.

e Las amas de casa representan un porcentaje significativo de este nicho de mercado, y
se caracterizan por buscar productos saludables y con un alto contenido nutricional para
sus familias, pero igualmente cuidando el presupuesto para los diferentes gastos del
hogar.

e Los pequefios y medianos restaurantes buscan ofrecer la mejor calidad a sus clientes
pero a un precio razonable para garantizar la rentabilidad del negocio. Dado que no son
grandes cadenas, sus presupuestos de insumos son limitados, y por tal motivo estan
incluidos en este segmento del mercado.

Por otra parte, los estratos 5 y 6 tienen una preferencia por el valor agregado que presenta
el producto, tanto en su presentacién como en su aporte nutricional saludable, siendo estos
aspectos los mas determinantes a la hora de la compra. Con base en lo anterior, sera de
gran relevancia dentro de la estrategia de comercializacion para este segmento, establecer
una presentacion llamativa del empaque con informacién que destaque las cualidades
nutricionales del producto.

Asimismo, otros aspectos relevantes son la comodidad y conveniencia para realizar la
compra teniendo en cuenta el entorno o lugar de compra, por lo cual la gran mayoria de las
compras las realizan en tiendas especializadas de productos de alta calidad o en
restaurantes, algunos de ellos pequefios y medianos, pero dirigidos a clientes de alto poder
adquisitivo. Igualmente, estos segmentos de clientes valoran la practicidad a la hora de
consumir alimentos en restaurantes, lo cual evita la dispendiosa preparacion de los mismos.

Mercado externo: Estados Unidos Poblacion: 324°118.787 habitantes

Este mercado presenta una tendencia creciente hacia el consumo de alimentos saludables,
dada la concientizacion de la epidemia de obesidad que aqueja al pais. En razén de lo
anterior, sus habitantes se inclinan por productos piscicolas en busca de mejor calidad
alimentaria, practicidad en la preparacion, sabores y disponibilidad del producto,
enmarcando algunas preferencias importantes que se enuncian a continuacion:

e “Los estadounidenses eligen consumir tilapia debido a su gusto y sabor apacible, su
versatilidad en la preparacion/coccién, asi como por su moderado contenido de grasa.”
(Pro ecuador, 2012)

e Existe una tendencia creciente en el consumo de tilapia por su disponibilidad (oferta
constante) durante todo el afio y la competitividad de sus precios en relacién a otros
pescados.

e La poblacién hispana en los Estados Unidos es el grupo demografico de mas rapido
crecimiento y que consume mas pescado. (Pro ecuador, 2012)

e El pescado fresco se lo considera mas saludable y de mejor sabor que el pescado
congelado.

e Los clientes buscan alimentos que estén en tendencia y productos étnicos/regionales
(sabores).

e El valor agregado y procesamiento del producto son de vital importancia en la decision
de compra, existen preferencias por los productos pre-cocidos y listos para ser
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consumidos. (Proecuador, 2012)
e Los consumidores no frecuentes de tilapia realizan el consumo en restaurantes y tiendas
especializadas.

3.1.3.3. Precios del mercado de productos nacionales e internacionales
relacionados con productos de tilapia

Con base en el analisis de oferta y demanda, asi como en los pronésticos de precios en el
mercado nacional y de Estados Unidos, definimos cifras preliminares de precios para los
productos a comercializar. Es de aclarar que estos valores no seran los definitivos, ya que
deben ser definidos a partir de la estimacion del costo de produccion, el cual se encuentra
en funcién de la capacidad instalada, y ésta a su vez sera definida a partir de un analisis
financiero detallado que tenga en cuenta el monto de la inversién, las fuentes de
financiacion y el horizonte de recuperacion de la inversion. Los precios oscilarian entre los
$10000 y los $15000 pesos por kilo, lo que se encuentra en el rango de los prondsticos
expuestos en secciones posteriores de este documento, lo que estan dispuestos a pagar
de acuerdo con los resultados de las encuestas, y el historico de precios que en el mercado
nacional.

Para elegir los precios de la estrategia de comercializacién es importante tener en cuenta
gue para la comercializacion de tilapia, tanto el mercado nacional como el mercado de
Estados Unidos es de competencia perfecta, y por consiguiente se caracterizan en que los
mercados ofrecen productos similares mas no idénticos. Esto conlleva a que el precio no
sea restringido por un promedio o estandar del mercado, sino que, por el contrario, la
diferenciacioén de un producto con respecto a los de la competencia juega un factor decisivo
en la definicién de su precio. En razdn de lo anterior, la empresa objeto de este proyecto no
buscara competir por precios con los otros participantes, sino por aspectos que le den valor
agregado al producto como la calidad, la presentacion y el servicio.

A raiz de que se establecen objetivos empresariales en el corto y el mediano plazo, se
definen las correspondientes estrategias de comercializacion, dentro de las cuales se
contempla alcanzar una participacién de 5% del mercado potencial identificado en el &mbito
nacional para el corto plazo, pero sin incursionar en el mercado de Estados Unidos hasta
lograr un posicionamiento importante en el mercado nacional, obtener un reconocimiento
de la marca y recuperar la inversion. Con base en lo anterior, se utilizan pronésticos para
los precios de productos a ofrecer en el mercado nacional hasta el horizonte de evaluacion,
y los precios de productos a comercializar en el exterior son tomados en valores constantes
como referencia para el futuro. En el numeral 2 se especifican los criterios bajo los cuales
se definen las estrategias de comercializacion a corto y mediano plazo.

A continuacion, se presentan los precios preliminares para cada uno de los productos a
comercializar.

e Tilapia fresca completa (mercado interno)
Para la comercializacion del producto en presentacion completa dentro del mercado interno,
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se toman como referencia los precios histdricos dados por el mercado, serie de tiempo que
es analizada y ajustada a la funcién matematica del método de suavizacion exponencial
doble. A continuacion, se presentan los pronosticos obtenidos para los siguientes 48 meses,
gue corresponden al horizonte de evaluacion.

Gréafica 20. Prondsticos de precio por kilogramo de tilapia en mercado nacional. (Elaborado
con datos histéricos de Corabastos).

Grafica de suavizacion para precio por kilogramo de tilapia
Metodo exponencial doble

20000 .
Variable
e Actual
— B - Ajustes
L] 15000 # - Prondsticos
.ﬁ. — & — IP de 95.0%
-]
= | Constantes de suavizacon
g 10000 - a (nived) 113838
-: “rf y (tendencia) 001185
E 5000 N Medidas de exactitud
1]
= MAPE 3
5 MAD 272
= 0 MED 231044
2
2
g -5000
[
=
- 10000

1 1 22 33 A 55 &6 T7 88 949
Mes

Fuente: (Corabastos, 2017).

A partir de la

Gréfica 20 se observa un panorama favorable con una tendencia creciente (pronostico linea
verde) de los precios a nivel nacional para la comercializacién de tilapia, factor que sera
tenido en cuenta para el calculo de ingresos en la estrategia de comercializacion a corto
plazo.

De manera informativa se presentan los precios de los productos ofrecidos por la Compairiia
Agroindustrial y Comercial 3C Ltda. en la Tabla 36.

Tabla 36. Precios de tilapia completa de la empresa Compafiia Agroindustrial y Comercial 3C
Ltda.
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Presentacién Caracteristica Precio/Arroba Precio/Kg Precio/Lb

Libra1/2 Més de 650 gr. $ 108.125 $ 8.650 | ¢ 4.325
Libral/4 550 gr. a 650 gr. $ 106.875 $ 8550 | $ 4.275
Libra 450 gr. a 550 gr. $ 105.625 $ 8450 | $ 4.225
3/4 300 gr a 450 gr. $ 103.125 $ 8250 | ¢ 4.125
1/2 200 gr. a 300 gr. $ 103.125 $ 8250 | ¢ 4.125

Fuente: Autores (recibidos via correo electrénico de Agroindustrial y Comercial 3C Ltda.).

La utilidad de tener en cuenta estos precios como referencia, radica en que esta companiia
ademas de ser una de las principales competidoras en el mercado nacional, se ubica
geograficamente cerca a la ubicacién de la planta de producciéon de este proyecto
(aproximadamente a 2 horas en vehiculo), ya que opera en el centro del departamento
vecino del Huila. Esto nos permite inferir que asume costos de insumos (alimento
concentrado, productos quimicos) similares a los que asumiria la operacion de la planta
objeto de este proyecto, asi como posiblemente incurre en costos similares de produccion,
como el costo de energia eléctrica y costos de mano de obra.

e Filete fresco (mercado interno y externo)

En el caso de la comercializacion de filete fresco en el mercado interno nos basamos en los
precios de la comercializadora Antillana S.A., cuyo precio promedio del producto se
encuentra en $13.600 por libra del producto fresco, lo cual representa aproximadamente 3
veces el precio de la libra de tilapia sin procesar.

Para el mercado externo se toma como referencia los precios ofrecidos por la empresa
Coolfish, principal exportadora de tilapia nacional a Estados Unidos, que segun su gerente
general envia 45 toneladas de filetes mensuales a un precio entre US$ 3,8 y 4 por libra del
producto fresco. Por cuestiones practicas del ejercicio asumimos un precio promedio de
US$ 3,9 por libra. Debido a que es conveniente por publicidad definir precios del contenido
neto de producto, descontamos 450 gramos del embalaje para un peso neto del producto
de 4,55 Kilogramos. El peso del embalaje es tomado de la ficha técnica de los productos
exportados a Estados Unidos por la empresa Coolfish, como se muestra en la Tabla 37.

Tabla 37. Precio y presentaciones para productos de exportacion.

Mercado Presentacion

Caja de 5 Kg con porciones de 250 gr.

Caja de 5 Kg con porciones de 350 gr. US$ 355

Externo

Fuente: (Coolfish, 2017).
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e Filete congelado (mercado externo)

Para la presentacion del producto en congelado, la cual es mas conveniente para la
preservacién de los productos en trayectos largos de transporte y por ende destinado al
mercado externo, tendra como precios de referencia los mismos utilizados para la
presentacion de filete en fresco por libra. De esta manera, el precio de la caja de 10 Kg,
asumiendo el mismo porcentaje de peso neto del producto, seria de US$ 71.

Dentro de la estrategia de comercializacion se contemplan otras alternativas como la de
iniciar con niveles de precios inferiores al promedio del mercado como téctica para ganar
mejor posicionamiento y reconocimiento en el mercado, y una vez se logren los objetivos
trazados en estos dos aspectos se suben los precios de oferta a niveles mas convenientes
de acuerdo a los margenes de utilidad definidos con base en el analisis financiero.

Adicionalmente, existe la opcién de establecer precios inferiores al promedio en uno de los
mercados objetivo, reemplazando esa diferencia con precios superiores al promedio en el
otro mercado objetivo, asegurando que la desigualdad a balancear entre los dos mercados
sea suficiente para ser apreciada de manera positiva por los consumidores en los precios
rebajados, pero a la vez lo suficientemente sutil para afectar lo menos posible la impresion
de los consumidores de los precios aumentados. Dicho balance entre los precios de los
productos a ofrecer en los dos mercados se puede establecer con base en el costo unitario
de cada uno de los productos y definiendo los correspondientes margenes de ganancia
sobre el precio mediante la siguiente formula.

Pv=(j*Pv)+ Cu, donde Pv: Precio de venta
Cu: Costo unitario
j: Margen sobre el precio

Debido a que la tilapia es un producto de consumo masivo, su precio de venta se debe
determinar teniendo en cuenta la competencia y los precios que ofrece el mercado. En
consecuencia, el precio establecido debe variar dependiendo de la temporada del afio, de
acuerdo con el comportamiento de la demanda nacional analizado anteriormente, asi como
del margen de ganancia establecido por el vendedor al consumidor final (mayoristas y
minoristas), el cual varia en funcién de los costos de operacion y del valor agregado que le
aporten al producto. En el caso de los distribuidores mayoristas el margen sobre el precio
es cercano al 25%, mientras que en el caso de los minoristas el margen puede alcanzar el
50%, de acuerdo con los precios consultados para varios distribuidores.

3.1.3.4. Plaza (distribucion)

El primer factor a tener en cuenta para la estrategia de distribucion de la empresa es la
ubicacién geografica de nuestra planta de produccion, la cual se presenta en la Imagen 4.
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Imagen 4. Localizacién geografica de planta de produccion de tilapia.
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Fuente: (Google Maps, 2017)

El municipio de Purificacién se encuentra ubicado al occidente del departamento del Tolima,
a una distancia de 140 Km del area de mayor concentracién de produccion de tilapia del
pais, represa de Betania y sus alrededores en el centro del departamento del Huila. Las
condiciones geograficas son ideales para el cultivo de los peces, no solamente por su clima
calido conveniente para el cultivo de tilapia, sino también por las fuentes hidricas cercanas
con quebradas y rios, especialmente uno muy importante como lo es el Rio Magdalena.
Adicionalmente, se encuentra estratégicamente ubicada para la distribucién hacia el interior
del pais en las principales ciudades, como también hacia el puerto de Buenaventura en la
costa pacifica.

Los principales lugares en donde el producto entra en contacto con el cliente son centrales
de abasto, grandes superficies, almacenes de cadena, tiendas especializadas y
restaurantes.

Teniendo en cuenta que la ubicacién de la planta de produccién es un area rural no se
implementara el canal directo, sin embargo, su ubicacion estratégica cercana a las
principales ciudades del pais facilita la implementacion de los canales detallista y mayorista
en el mercado nacional. Por otro lado, en el mercado de Estados Unidos se comercializaran
mediante los canales de intermediario 0 agente comercial y por medio del canal mayorista.

La distribucion se enfocara en comercializar la mayor cantidad de producto posible con
estrategias a corto y mediano plazo, las cuales se describen a continuacion.

Corto Plazo: Las centrales de abasto en el mercado nacional son uno de los principales
puntos de abastecimiento para el consumidor final, donde se encuentran productos con
poco valor agregado, pero de buena calidad y en buen estado. Dado que son centros de
acopio de alimentos donde llegan los productos del campo para ser almacenados,
negociados y distribuidos en las ciudades, se encuentran productos con precios bajos
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dirigidos hacia el nicho de mercado de estratos 1 al 4. De acuerdo con estadisticas de la
Asociacién Latinoamericana de Mercadeo de Alimentos, agremiacion promovida por la
FAO, Colombia ocupa el segundo lugar en nimero de centrales de abastos en América
Latina, con 11 centrales (El tiempo, 2013). En Colombia se construyen actualmente las
centrales de Villavicencio, Armenia, Neiva y Cartagena.

Teniendo en cuenta la importancia de las centrales de abasto, estas seran el primer canal
de distribucién que se utilizara para la comercializacion de nuestros productos, empezando
por la central de abastos de la ciudad del mercado objetivo seleccionado en la estrategia a
corto plazo.

e BOGOTAD.C.

Nombre: CORABASTOS S.A. - Ubicacion: Av. Carrera 80 No 2 — 51 - Contacto: Correo:
atencioncliente@corabastos.com.co -  Teléfono: +57(1) 4537188 - Web:
www.corabastos.com.co

Nombre: CODABAS- Contacto: http://www.codabas.com/ - Tel: +57(1) 674-7404 -
Ubicacion: Cra 7 N0.180-75

Uno de los aspectos mas importantes a tener en cuenta dentro de la estrategia a corto plazo
es el transporte terrestre con todas las condiciones necesarias para mantener la cadena de
frio, lo cual permita conservar la frescura del producto. De igual manera, la calidad del
producto deberd cumplir con los estandares de las centrales de abastos, asi como los
términos y tiempos de entrega. Estas condiciones podrian variar en algunos detalles entre
las diferentes centrales de abastos.

Como se menciond anteriormente, en el corto plazo no se contempla la incursion en el
mercado externo hasta tanto no se estabilicen los procesos productivos y se llegue a un
punto alto en la curva de aprendizaje que permitan procesos eficientes y rentables para
poder asumir mayores gastos de distribucién en la exportacion.

Mediano Plazo: Una vez se logre un posicionamiento de nuestros productos en el mercado
de Bogot4, con un reconocimiento de la marca mediante la estrategia de comercializacion
en el corto plazo, el paso siguiente sera incursionar en el mercado de las demas ciudades
principales a través de las centrales de Abasto:

e VILLAVICENCIO, META

Nombre: CENTRAL DE ABASTOS DE VILLAVICENCIO - CAV - Ubicacion: Calle 1 No.18-
17 Anillo Vial - Contacto: Tel: +57(8) 682-3001 - Cel: +316-525-6448 - Web:
WWW.Cav.com.co

e IBAGUE, TOLIMA

Nombre: CENTRO DE MERCADEO SOCIAL EL JARDIN - Ubicacién: Carrera 5 con Calle
75 - Sin datos de contacto.

e CALI, VALLE DEL CAUCA

Nombre: CENTRAL DE ABASTECIMIENTOS DEL VALLE DEL CAUCA SA - Ubicacién: Km
11 Via Cali Candelaria -Contacto: Tel: +57(2) 448-4926 - Tel: +57(2) 448-4926 - Web:
WWW.cavasa.com.co

e CUCUTA, N. D SANTANDER

Nombre: CENABASTOS - Contacto: www.cenabastos.gov.co - Tel: +57(7) 587-7273 -
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Ubicacion: Calle 1 No.18-17 Anillo Vial

e BUCARAMANGA

Nombre: CENTROABASTOS - Central de Abastos de Bucaramanga- Contacto:
www.centroabastos.com - Tel: +57(7) 676-0173 - Ubicacion: Via Palenque - Café Madrid
No.44-96

e ITAGUI, ANTIOQUIA

Nombre: ASOBASTOS - Contacto: www.asobastos.com.co - Tel: +57(4) 285-2386 -
Ubicacion: Cra 48 N0.83-A-06 OF 202

Considerando la logistica necesaria para incursionar en el mercado de las demas centrales
de abasto del pais, ganaran importancia estratégica como clientes objetivo los demas
canales mayoristas representados por los supermercados y las demas grandes superficies,
asi como también sera relevante explotar el canal detallista mediante todos aquellos
establecimientos de procesamiento de estos productos en donde se le da un mayor valor
agregado, como lo son restaurantes y pescaderias especializadas.

La venta detallista aport6 al PIB de Colombia mas de un 11% segun cifras de FENALCO, y
ademas representa para el mercado interno un 42% del comercio total. En otras palabras,
las compras del consumidor final se encuentran centralizadas en un alto porcentaje en este
canal, y por tal motivo es crucial penetrar este mercado. No obstante, es importante la
diferenciacion del producto para comercializar mediante este canal ya que los distribuidores
buscan ofrecer a sus clientes productos de calidad superior, motivo por el cual adquieren
relevancia factores como la presentacién del producto, la publicidad referente al mismo, y
las campafias promocionales. Otra ventaja de este canal es el apoyo a la produccion
nacional, ya que mas del 80% de los productos exhibidos son entregados por proveedores
nacionales. (Superintendencia de Industria y comercio, 2015)

Para esta estrategia una herramienta importante que se implementara sera la pagina Web
donde nuestros clientes podran encontrar todo acerca de nuestra compafiia, y realizar
pedidos con un volumen menor al manejado en los canales anteriores, por tal motivo esta
estrategia estara dirigida a restaurantes y pescaderias, brindando calidad de productos y
un valor agregado en servicio de entrega a la cocinas con precio de compra como en las
centrales de abasto.

Por dltimo, el canal que presenta el mayor potencial de crecimiento para este proyecto sera
el de exportacidn, inicialmente hacia los Estados Unidos, quien es el mayor importador de
tilapia en el mundo. Como objetivo estratégico se buscara encontrar aliados comerciales en
Estados Unidos que se dediquen al procesamiento y distribucién del producto, y que
carezcan de potencial para realizar integracion vertical hacia atras en la cadena de valor.
De manera preliminar se identificaron dos de las empresas mas importantes de
procesamiento y distribucion de tilapia en Estados Unidos, las cuales se enlistan a
continuacion:

e Beaver Street Fisheries Inc. (Florida)
e Gortons Inc (Massachusetts)

Las estrategias de distribucion anteriormente mencionadas seran implementadas y
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controladas bajo las especificaciones establecidas por la Norma Técnica Colombiana
(NTC), numeral 5443 de 2006 de ICONTEC, especificamente en el capitulo 3.6 que trata
sobre requisitos de comercializacion “PRODUCTOS DE LA PESCA'Y LA ACUICULTURA.
BUENAS PRACTICAS DE PROCESO Y COMERCIALIZACION DE LAS ESPECIES
ACUICOLAS, CACHAMA, TILAPIA'Y TRUCHA. ESPECIFICACIONES”. De igual manera
se seguiran las especificaciones de la Guia Técnica Colombiana # 157 “GUIA PARA LA
APLICACION DE UN SISTEMA DE TRAZABILIDAD EN EL SECTOR DE PRODUCTOS
DE LA PESCAY DE LA ACUICULTURA.”

3.1.3.5. Publicidad

Con el objetivo de analizar el manejo de la publicidad en el mercado nacional para este tipo
de productos, tomamos como referencia las diferentes presentaciones de los productos de
empresas hacionales.

Imagen 5. Presentaciones de filete de tilapia empacada por parte de grandes distribuidores
nacionales.
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Fuente: (Carulla, 2017) (Exito, 2017) (Ancla & Viento Pescados y Mariscos en Colombia,
2017).

Como se puede observar en la Imagen 5, las diferentes presentaciones de los productos
empacados se muestran diferentes preparaciones del alimento con un fondo claro,
preferiblemente blanco. De igual manera, también se incluyen otros colores en diferentes
partes del empaque utilizando psicologia de color en los compradores. La influencia que
ejercen los colores sobre el comprador se describe a continuacion:

Color verde (La psicologia del color verde, expresa relajacion, naturaleza, frescura y
dinamismo, est4 muy relacionado con la naturaleza, la vida y la salud, su tonalidad de color
hace que al verlo lo asociemos con las plantas, la naturaleza y el dinero ya que este color
es muy simbdlico en estos objetos).

Color Azul (La psicologia del color azul, expresa profesionalismo, conocimiento, seriedad y
confianza, es un color utilizado para convencer a las personas a depositar su confianza, es
por ello que es utilizado en gran forma por empresas del sector bancario y de la salud).
(Disefio Grafico, Marketing y Publicidad, 2017)

Adicionalmente, sera de gran relevancia la inclusién del contenido nutricional en los
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empaques de los filetes, destacando de esta manera sus bondades alimenticias para
incentivar la compra del producto. Este aspecto tendra un mayor impacto especialmente en
los compradores de estratos altos, quienes anteponen calidad del producto por sobre los
demas criterios de compra.

Imagen 6. Presentacién por parte de grandes distribuidores de productos fuera de empaque.
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Fuente: (Carulla, 2017) (Exito, 2017) (Ancla & Viento Pescados y Mariscos en Colombia, 2017).

Los productos refrigerados se presentan en un ambiente limpio junto a los posibles
acompafamientos en el plato, y haciendo énfasis en la frescura del alimento mediante el
hielo y un aspecto adecuado. Con base en lo anterior, dentro de la informacion del empaque
o el embalaje del producto a granel se deberd incluir de manera explicita la fecha de
produccion, de manera que el cliente o distribuidor conozcan el estado del alimento y si éste
se encuentra apto para el consumo, como se observa en la Imagen 6.

Otro elemento a utilizar dentro de la estrategia de comercializacion es la publicidad explicita
del producto en el punto de venta (POP Point of purchase) por medio de rotulacién, posters,
sefializacién y volantes. Este tipo de publicidad seria entregada al distribuidor (mayorista o
minorista) con el fin de acelerar o facilitar la venta de los productos, y de esta manera
incentivar al distribuidor a realizar nuevos pedidos.

Algunas alternativas de publicidad en puntos de venta se presentan en la Imagen 7.
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Imagen 7. Publicidad para posters, rotulacién en el lugar de venta del producto.
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Fuente: Autores.

Igualmente, en el corto plazo se pretende explotar el potencial de las redes sociales y del
internet debido a la alta efectividad de estos medios, gracias a la acogida que tienen
especialmente en la poblacién entre los 20 y 40 afos. Este medio requiere la creacion de
una pagina web para dar un apoyo en la divulgacién de la marca y los productos, teniendo
en cuenta las siguientes caracteristicas:

Seccion Principal donde se muestran fotos de la planta de produccion, incluyendo el
proceso de produccidn, instalaciones, materia prima y descripcién basica de las buenas
practicas que se realizan en los diferentes procesos para lograr un producto de la mejor
calidad. De igual forma se publicaran periédicamente en esta seccion las campafias
promocionales que se estén adelantando en el momento, y vinculos hacia las principales
redes sociales con el fin de mantener una interaccion fluida con nuestros clientes.
Seccion de Quiénes somos en la cual se presenta una biografia de la empresa, y donde
a su vez se menciona de manera precisa y manifiesta la misién y vision, asi como los
valores de la organizacion, de manera que los clientes puedan hacerse una imagen de
lo que representa la empresa en la actualidad, su proyeccion, y los principios bajo los
cuales realiza cada una de sus operaciones.

Seccion de Nuestros productos en donde se presenta toda la variedad ofrecida a
nuestros clientes en cuanto a caracteristicas y presentaciones, haciendo énfasis en el
valor agregado que buscan en este tipo de productos, asi como también destacando las
bondades nutricionales y su impacto positivo en la salud como factor diferenciador con
respecto a otros productos alimenticios.

Seccion de Nuestros proyectos en donde los clientes pueden conocer de primera mano
acerca de los proyectos en desarrollo, de manera que sean participes de nuestra
dedicacion y compromiso con el objetivo de entregar a nuestros clientes productos de la
mejor calidad, mediante el uso de nuevas tecnologias y de las mejores practicas vigentes
en la industria moderna.

Seccion de Contactanos en donde el cliente puede expresar a la compafiia directamente
sus inquietudes, sugerencias, quejas o reclamos, o también como medio alternativo para
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realizar sus solicitudes para compra de productos.

Lo previamente enunciado se complementard con nuestros perfiles en las redes sociales,
mediante los cuales se publicara contenido audiovisual en donde se refleje los aspectos
resaltados en el sitio web de la compafiia, al igual que se utilizara como medio para reforzar
temas como campafas promocionales y retroalimentacion a nuestros clientes.

El contenido divulgado en todos los canales publicitarios contard con los siguientes
atributos:

Proximidad: En el caso de la publicidad en POP, la cercania con los clientes potenciales
en centrales de abastos, supermercados y tiendas especializadas sera absoluta y de
rapida comunicacion, ya que la presencia de los productos en la plaza permitira al cliente
constatar las cualidades publicitadas del producto sin mayor cuestionamiento,
haciéndolo un método efectivo. Asimismo, la proximidad a la ubicacién de los clientes
potenciales permitira personalizar el contenido publicitaria en funcién del segmento de
mercado que frecuente cada plaza.

Transparencia: Al ser un producto alimenticio de consumo masivo, el contenido
publicitario se caracterizara por la claridad y precisién en la informacién del contenido
nutricional, los beneficios en la salud y los certificados de buenas practicas emitidos por
las autoridades sanitarias.

Visibilidad: La seleccion de los canales publicitarios tendra en cuenta que tengan una
alta visibilidad dentro de cada uno de los segmentos de mercado objetivo. Lo anterior
implica que las pautas publicitarias se realizaran a través de las redes sociales mas
utilizadas por los clientes potenciales, en las plazas mas frecuentadas por cada
segmento, asi como también se identificar4 la ubicacion mas conveniente para la
instalacion de posters dentro de cada plaza.

Imprevisibilidad: El elemento sorpresa que atrapara de manera positiva la atencion de
compradores en diferentes plazas sera el ofrecimiento de degustaciones de producto en
diferentes preparaciones, de manera que se intentard atraer clientes no solo mediante
el aspecto del producto sino también mediante el sabor.

3.1.4. Costos y beneficios del estudio de mercados

Para el célculo de costos y beneficios se definen los siguientes objetivos corporativos
basados en los prondsticos obtenidos de precios y consumo per cépita en el mercado
nacional:

Ingreso al mercado objetivo con participacion del 5% en el primer afio.

Crecimiento anual del 15% en participacién de mercado obijetivo.

Se establece como horizonte de proyeccién un periodo de 4 afios, tiempo en el cual se
estima la recuperacion de la inversion, asumiendo una capacidad de produccion de
alrededor de 6000 peces por semestre.

Las estrategias a corto plazo se ejecutaran hasta el afio 4 de haber iniciado la operacion
de la planta.

La estrategia a mediano plazo se implementara a partir del afio 5 desde el inicio de
operacion de la planta.
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e Beneficios

Tomando como referencia la segmentacion del mercado nacional presentada en el estudio
de demanda para obtener el mercado objetivo de este proyecto, obtenemos la cantidad de
clientes potenciales de acuerdo con los criterios, presentados en la Tabla 38.

Tabla 38. Segmentacion de mercado objetivo a nivel nacional.

Criterios Porcentaje [%] Poblacion

Personas entre 25 a 60 afios 44,54 3,591,701
Personas de estrato 3a 6 55.2 1,982,619
Personas que compran pescado 87.04 1,725,672
Empleados 94.4 1,629,552

Personas no vegetarianas 98 1,596,961
Poblacion Objetivo 1,596,961

Fuente: Autores.

Los ingresos totales por ventas son calculados con base en los pronésticos de consumo
per capita y precio promedio del kilogramo de tilapia en el mercado nacional, asi como
también se asume un crecimiento anual de la participacién en el mercado objetivo, de
acuerdo con la estrategia de comercializacion a corto plazo. Con el fin de garantizar
correspondencia en los periodos de los diferentes prondésticos utilizados para el calculo de
ingresos, se utilizaron los prondsticos anuales del consumo per capita que se presentan en
la Grafica 21, y se obtuvieron los pronosticos anuales del precio en el mercado nacional a
partir de los datos histéricos mensuales, los cuales se presentan en la seccién 3.1.3.3.

Gréfica 21. Prondéstico de consumo per capita de tilapia en mercado nacional para el
horizonte de evaluacion, empleando el método de suavizacion exponencial doble.
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Fuente: Elaborado con datos histéricos de Fedeacua (Contextoganadero.com, 2017).

A continuacioén, se presenta la Tabla 39 la proyeccion de las cifras obtenidas para el
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horizonte de evaluacion.

Tabla 39. Proyeccién anual de ingresos por ventas en horizonte de evaluacion.

Afo 1 Afio 2 Aho 3 Afo 4
Poblacién objetivo 1,596,961 1,596,961 1,596,961 1,596,961
Porcentaje de compradores [%] 5% 5.75% 6.61% 7.60%
Cantidad de posibles compradores 79,848 91,825 105,559 121,439
Consumo per capita anual [Kg/Habitante] 6.7 7.44 7.88 8.33
Ventas anuales [Kg] 534,982 683,180 831,806 1,011,587
Ventas aproximadas [Ton/afio] 535 683 832 1,012
Ventas mensuales [Ton/mes] 44.6 56.9 69.3 84.3
Precio promedio de tilapia [$/Kg] $12,432 $13,247 $13,925 $14,875
Ingresos anuales por ventas [$] $554,241,285 | $754,173,695 | $965,606,478 | $1,253,954,223

Fuente: Autores.

e Posibles costos

Los costos mas significativos en la implementacién de la estrategia de comercializacion
serian los de distribucion de los productos mediante transporte terrestre refrigerado, y los
costos publicitarios para los diferentes medios de divulgacion a utilizar para la
comercializacion. A continuacién, se presenta el detalle de las cifras consultadas.

o Costos de transporte de carga refrigerada

En la Tabla 40 se presentan los precios de transporte de carga refrigerada, obtenidos de las

cotizaciones de 3 empresas nacionales.

Tabla 40. Costos de transporte refrigerado por peso y trayecto (consultados via telefonica).

Empresa
transportadora Trayecto
1-7 toneladas
e . i (Vehiculo sencillo) $ 1°300.000
Transportes artico Purlflcaggno(t'gohma) 7-15 toneladas
9 (Vehiculo doble $ 1°500.000
troque)
1-4.5 toneladas ,
(Vehiculo turbo) $ 1200.000
: i Purificacion (Tolima) - 4.6-8 toneladas ,
Aldia logistica Bogota (Vehiculo sencillo) $ 1°650.000
8.1-18 toneladas ,
(Tractomula liviana) % 2950.000
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1-8 toneladas

Purificacién (Tolima) - (Vehiculo sencillo) $ 1°200.000
Termocarga Bogota 8-15 toneladas
9 (Vehiculo doble $ 2°000.000

troque)

Fuente: Autores.

Tomando como referencia el costo de transporte de tonelada refrigerada contratado con
Termo carga y la cantidad anual de toneladas a comercializar, obtenemos el costo por
transporte del producto en el horizonte de evaluacién como se presentan en la Tabla 41.

Tabla 41. Proyeccién de costos anuales y mensuales de transporte refrigerado.

Aho 1
Costo transporte liviano (8-15 Ton) [$] ‘ $2,000,000 | $2,040,000 | $2,080,800 $2,122,416
Carga anual transportada [Ton] 535 683 832 1,012
Costo anual de transporte [$] $71,330,925 | $92,912,469 | $115,431,753 | $143,133,763
Carga mensual transportada [Ton] 44.6 56.9 69.3 84.3
Costo mensual de transporte [$] $5,944,244 | $7,742,706 | $9,619,313 | $11,927,814

Fuente: Autores.

e Costos de transporte maritimo

Dentro de los costos en los que se incurre en la estrategia de comercializacion a largo plazo,
en la cual se contempla la exportacién al mercado de Estados Unidos, se encuentra el costo
del transporte maritimo. Existen diferentes alternativas para esta operacion dependiendo
del tipo de carga, linea maritima, y puertos de embarque y desembarque. En la Tabla 42 se
presentan las tarifas para diferentes tipos de carga con puerto de salida en Buenaventura
y puerto de llegada en Miami.
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Tabla 42. Costos de transporte maritimo Colombia (Buenaventura) - Estados Unidos
(Miami).
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Fuente: (Procolombia, 2017).

e Costos de publicidad
En la Tabla 43 se especifican los costos anuales de publicidad en el corto plazo.

Tabla 43. Costos anuales de publicidad a corto plazo (valores contratados con Papeleria
empresarial & Center print).

Publicidad Valor [$]
Personal
Repartidores de volantes $8,400,000
Otros
Valor de personas que entregan volantes $4,925,142
Afiche carta 22x28 cm $130,000
Afiche octavo 25x35 cm $150,000
Afiche Tabloide 45x30 cm $107,500
Afiche Cuarto 50x35 cm $137,500
Afiche Cuarto mayor 60x45 cm $127,500
Afiche Medio Pliego 70x50 cm $135,000
Afiche Pliego 70x100 cm $480,000
Rotulacion en vinilos de 61X100 cm $600,000
Volante 1/4 de carta 14x10.5 cm $158,850
Valor de personas que instalan afiches y rotulacion $2,462,571
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Creacion de pagina web $950,000
Hosting $250,000
Web Manager mads redes sociales $1,500,000

Total Gastos Promocidn y Publicidad $20,514,063
Fuente: (Papeleria empresarial, 2017) (Centerprint, 2017) (L6pez, B. 2017).

En la Tabla 44 se presentan los costos por publicidad en donde el aumento anual se asumira
igual al aumento por IPC promedio de los ultimos afios (4.5%), y el incremento anual en los
costos de pagina web y redes sociales es el valor correspondiente al aumento del salario
anual (aproximadamente 7%).

Tabla 44. Proyeccién de costos anuales de publicidad junto con desarrollo y mantenimiento
de paginaweb y redes sociales.

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Publicidad $9,414,063 | $9,837,696 | $10,280,392 |$10,743,010|$11,226,445
ETALERNEL ) $2,700,000 | $2,859,000 $3,027,780 $3,206,964 | $3,351,277
Total $12,114,063 |$12,696,696 | $13,308,172 |$13,949,974|%$14,577,722
Fuente: Autores.
3.1.5.Hallazgos
HM-1. En la actualidad existen diferentes tecnologias que se han desarrollado para el

aprovechamiento de los residuos del procesamiento de la tilapia, las tecnologias
encontradas y sus subproductos son:

o Proceso de hidrdlisis, solubilidad, filtracion, precipitaciéon salina y diafiltracién para
obtener colageno a base de escamas, cola y pieles.

e Procesamiento de retiro de escamas, tejido muscular, toxinas y olor, para usar la piel de
la tilapia como vendaje para quemaduras de alto grado.

e Secado y molienda, para produccion de harina de pescado.

e Secado y extraccion de fluidos supercriticos, para la extraccion de aceite a base de piel
y viseras.

HM-2. En la actualidad se observa gran apoyo del gobierno para el desarrollo de
investigaciones y tecnologias que permitan una produccion mas eficiente y de mejor
calidad, asi como alternativas de financiamiento para incentivar el surgimiento de
nuevas empresas y el crecimiento de las existentes, mediante programas como:

e Plan Nacional para el Desarrollo de la Acuicultura Sostenible para incentivar el desarrollo
de sistemas productivos que aseguren practicas responsables y sostenibles de
acuicultura y que contribuyan a la proteccion del medio ambiente. (AUNAP - PlaNDAS,
2014).

e Plan de Negocios Sectorial de la Piscicultura de Colombia para el aumento de la
participacion en el mercado internacional (Fedeacua, 2015).

¢ Incentivo a la capitalizacién Rural ICR - Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

e Fondo Agropecuario de garantias FAG - Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.
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e Lineas especiales de Créditos LEC - Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

¢ Programa Nacional de Reactivacion Agropecuaria (PRAN) - Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural.

e Fondo de Solidaridad Agropecuaria (FONSA) - Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural.

HM-3. Se encontrd que al pais llega una nueva tecnologia YY, la cual se basa en la
manipulacion genética del sexo y evita el uso de hormonas y mantiene la pureza de la
linea en machos normales genéticamente.

HM-4. Se encontré que la produccién de grandes empresas esta concentrada en la
represa Betania, teniendo ventaja por altas capacidades de carga de los jaulones, pero
a la vez restricciones en dichas capacidades por parte del ICA, debido al alto riesgo
sanitario que representa el exceder dichas capacidades.

HM-5. En la actualidad el plan de desarrollo regional realiza esfuerzos para
potencializar la comercializacion de productos alimenticios sanos producidos en la
region, exigiendo el cumplimento de las normas de sanidad.

HM-6. En la actualidad, el precio de venta promedio del kilogramo de pescado es el
segundo méas bajo en el mercado nacional, en comparacién con los precios de los
principales productos sustitutos. El producto sustituto mas econdémico es el pollo,
mientras los mas costosos son las carnes de res y cerdo.

HM-7. Actualmente la mayor cantidad de consumo de pescado en Colombia se
presenta durante la semana santa y en época de fin de afio, no tiene un impacto
considerable en la demanda de los productos sustitutos, sin embargo, suele producir un
aumento significativo en los precios del pescado.

HM-8. Se encontr6 la creciente tendencia en Colombia de preferir una dieta
balanceada y saludable ha influido en gran medida en que alimentos como el pescado
adquieran una mayor importancia en la canasta familiar, generando un incremento en el
consumo de este producto.

HM-9. En los afos recientes, el gobierno colombiano ha buscado incentivar el sector
agropecuario por medio de planes estratégicos que permitan, a productos como el
pescado, ganar competitividad frente a productos como el pollo, que actualmente es el
producto sustituto de mayor consumo a nivel nacional.

HM-10. En la actualidad el cambio climatico genera condiciones favorables como
desfavorables sobre la eficiencia de los cultivos acuicolas y la calidad final del pescado.

HM-11. Una fraccion significativa de la produccién y consumo de pescado nacional no
es registrada en las estadisticas, debido a que no hay levantamiento de informacién en
poblaciones localizadas en zonas rurales alejadas, en donde las abundancias de
fuentes hidricas brindan una fuente importante de alimentos.

HM-12. Las empresas nacionales productoras de tilapia, tales como Piscicola el
Rosario, Proceal, Piscicola New York, Piscicola Botero y Cool fish, tienen capacidades
de produccion por encima de 1000 toneladas anuales y enfocan sus esfuerzos a la
exportacion, segun datos del INVIMA.

HM-13.  Se encontr6é que hay aumento en consumo de productos sustitutos, donde se
observo que el pollo el aumento su consumo de 12.5 a 31.5 kilogramos per cépita de
los afios 1998 al 2016. El huevo aumento su consumo de 160 unidades a 271 per capita
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del afio 1998 a 2016. Y el cerdo ha aumentado de 3.1 kilogramos en el 2003 a 7.8
kilogramos en el 2015y en el 2016 a 8.6 kilogramos.

HM-14.  Se encontr6 que, segun datos de DANE, el 55% de la poblacién colombiana se
encuentra entre los estratos 3 a 6, estratos los cuales tienen el poder adquisitivo (entre
5 a 16 salarios minimos) para adquirir productos de calidad.

HM-15.  Se encontré que los principales centrales de abasto de productos agricolas se
encuentran en la zona centro del pais, ademas en la zona centro del pais se encuentra
las ciudades con mayor concentracion de poblacion tales como: Bogot4, Villavicencio,
Soacha, Neiva e Ibagué.

HM-16.  Se encontré que en la seleccion de productos como pescados factores como
presentacion, olor y color son las principales caracteristicas para los consumidores
para dar la aceptacién de producto.

3.1.6.Conclusiones
En la Tabla 45 se presentan las conclusiones de los estudios de mercados.

Tabla 45. Conclusiones Estudio de Mercados.

Conclusion Hallazgo asociado

CM-1. Se concluye que a pesar de la antigliedad de la actividad piscicola

a nivel mundial, existe un gran potencial de tecnificacion y HM-1
optimizacidon de los procesos productivos para obtener productos HM-3
mas rentables y de mejor calidad.

CM-2. Se evidencia que, aunque tiene poco tiempo de auge el
mercado nacional de la tilapia, no mayor a 40 afios, tiene un gran HM-2
potencial de crecimiento.

CM-3. En conclusién, se puede observar el potencial incremento de
los costos de produccion de la ganaderia debido al cambio climatico HM-10

y a las elevadas temperaturas que éste genera, fortaleciendo como
alternativa alimenticia los productos piscicolas.

CM-4. Se concluye que el gran aumento de la produccién nacional
no se ha visto reflejado en cubrimiento de la demanda doméstica
sino por el contrario en el incremento de las exportaciones, HM-12
generando una brecha de demanda interna cubierta por
importaciones.

CM-5. Se concluye que la gran variedad de productos sustitutos
representa una amenaza para la comercializacién de productos HM-13
piscicolas principalmente por la mayor oferta y los precios inferiores.

CM-6. Se concluye que el sector permite el desarrollo de estrategias
de integracion vertical hacia atras, dando la posibilidad de expandir HM-3
el negocio y generar mayor rentabilidad.

CM-7. Se concluye que la industria de la tilapia se esta tecnificando
mediante el mejoramiento genético para aumentar rendimiento de HM-3
los cultivos y a su vez mejorar la calidad del producto.

CM-8.EI panorama nacional del pescado, y en particular de la tilapia, es
alentador a causa de los diferentes programas gubernamentales de HM-2
financiacién e incentivos de proyectos productivos, asi como por los
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programas de transferencia de tecnologia, por medio de los cuales
se pretende impulsar el sector agropecuario, dada su trascendental
participacion en el PIB de la nacién.

CM-9. Se concluye que el precio del producto es un factor determinante al
momento de adquirirlo para el cliente comdn colombiano, ya que
incluso la compra de alimentos se encuentra también en funcién de
su poder adquisitivo.

HM-14

CM-10. Se concluye que existen zonas de alto potencial productivo en
la zona centro del pais por factores climaticos, de concentracién del HM-15
mercado y de distribucion eficiente a principales zonas de abasto.

CM-11. Como conclusién del estudio se evidencia que la cadena de
valor de la tilapia tiene un buen potencial en la integracion vertical
hacia adelante, por medio de estrategias de comercializacién que HM-1
agreguen valor a la forma de llevar el producto a los consumidores
finales.

CM-12. Se concluye que la poca diferenciacién de los pescados en el
mercado nacional determina como principales criterios de seleccion
a la hora de comprar, factores como las caracteristicas
organolépticas y el precio del producto.

HM-16

CM-13. En la actualidad existen diferentes tecnologias que se han
desarrollado para el aprovechamiento de los residuos del HM-1
procesamiento de la tilapia, para obtener productos como colageno.

CM-14. En la actualidad para el dmbito de la salud se estan
desarrollando nuevas tecnologias para utilizar las pieles de la tilapia HM-1
para sistemas el cuidado y cura de quemaduras de graves.

CM-15. En la actualidad se observa gran apoyo del gobierno para el
desarrollo de investigaciones y tecnologias que permitan una
produccion mas eficiente y de mejor calidad, asi como alternativas
de financiamiento para incentivar el surgimiento de nuevas
empresas y el crecimiento de las existentes.

HM-2
HM-3

CM-16. La mayor cantidad de pescado en Colombia se consume

HM-7
durante la semana santa.

Fuente: Autores
3.1.7.Recomendaciones

En la Tabla 46 se presentan las recomendacion de los estudios de mercados.
Tabla 46. Recomendaciones de Estudios de Mercados.
Recomendacion Conclusion asociada
RM-1. Se recomienda prestar especial atencién a la busqueda de CM-1
nuevas tecnologias para el uso eficiente de los desechos y CM-8
subproductos, ya que esto permite tener un negocio mas rentable CM-13
y sostenible en el desarrollo de actividades acuicolas. CM-14

RM-2. Se recomienda redirigir los esfuerzos de investigacion,
realizados por el gobierno, en procesos de reversion de sexo con
el uso descontrolado de hormonas, por el desarrollo de CM-6
tecnologias de manipulacion genética, libres del uso de
sustancias perjudiciales para el consumo humano.

RM-3. Se recomienda que el proyecto priorice y se enfoque en el
aprovechamiento de las oportunidades y la mitigacion de las CM-11
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posibles amenazas, identificando metas claras y alcanzables, de
manera que se utilice de manera eficiente el presupuesto
disponible.

RM-4. Es recomendable acompafiar el andlisis de las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas identificadas en cada una
de las etapas del proceso de produccion, con un completo
analisis de costos y beneficios que contemplen los posibles CM-15
riesgos presentes en cada una de las fases de la cadena de
valor, para asi determinar de manera efectiva la estrategia de
comercializacién.

RM-5. Se deben buscar estrategias de produccién y comercializacion CM-1
de los subproductos que permitan aumentar el margen de CM-13
rentabilidad de la actividad acuicola. CM-14

RM-6. Se deben desarrollar estrategias publicitarias que fomenten el
consumo de pescado por fuera de las temporadas de alta

demanda, con el fin de cambiar las costumbres arraigadas en la CM-16
sociedad colombiana.
RM-7. Se recomienda evaluar alternativas de aprovechamiento de los
Lo ) - CM-13
subproductos de la tilapia, con el fin de aumentar la rentabilidad CM-14

y la sostenibilidad de su produccién.
Fuente: Autores.

3.2. ESTUDIOS TECNICOS

El propésito de este capitulo es presentar la descripcion del proceso productivo, asi como
el andlisis de diferentes alternativas de tecnologias para la implementacion de la planta de
produccion y el manejo de las principales variables de proceso. De igual manera, se
presenta una recopilacién de los costos y beneficios de las alternativas seleccionadas en
cada aspecto analizado.

3.2.1.Producto

En esta seccidn se expone una completa caracterizacion del producto a comercializar,
desde su origen y habitat ideal, hasta las bondades que presenta en cuanto a contenido
nutricional.

Nombre genérico: Tilapia roja

Nombre cientifico: Oreochromis Spp.

Descripcion: Pez hibrido nativo de Africa y del Oriente Medio, producto del cruce genético
entre las especies Oreochromis niloticus, Oreochromis mossambicus, Oreochromis urolepis
hornorum y Oreochromis aureus. Son animales con habitos territoriales marcados y habitan
en zonas tropicales, en donde existen las condiciones adecuadas para su desarrollo.

La tilapia se caracteriza por su crecimiento acelerado, tolerancia a grandes densidades
poblacionales y a aguas poco oxigenadas, alta resistencia a enfermedades, y como
alimento se destaca por su bajo contenido de espinas, carne blanca de buen contenido
nutricional, y fuente de alimento saludable. En la Tabla 47 se presenta la informacion
nutricional de este producto alimenticio.

110


https://es.wikipedia.org/wiki/Oreochromis_mossambicus

Tabla 47. Composicién nutricional de la tilapia.

Proteina total 19.2%
Grasas 2.3%
Colesterol 0.0%

Energia metabolizable | 96 kcal/100g

Fuente: Autores, (Arredondo y Lozano, 2013).

3.2.2. Ingenieria (Proceso)

En esta seccidn se presenta la descripcién detallada del proceso productivo, identificando
los tipos y medios de cultivo existentes, etapas del proceso productivo, y los principales
requerimientos de produccion.

3.2.2.1. Sistemas de cultivo

Los tipos de sistemas de cultivo varian en intensidad dependiendo del grado de control que
se requiera sobre el medio de cultivo, asi como en la calidad y cantidad de los insumos que
se agreguen. De esta manera, a medida que la intensidad del cultivo es mas baja en
densidad de peces, se requiere un control menos riguroso sobre la calidad del agua, menor
valor nutricional del alimento, y menos fertilizantes. A continuacién, se describen los
sistemas de cultivo tradicionales.

e Cultivo extensivo

Este tipo de cultivo se caracteriza por la baja inversion y la baja importancia que se le da a
la talla final del pez, por lo que se emplea alimento y fertilizantes de bajo costo. Los
fertilizantes utilizados suelen ser subproductos agricolas como la harina de arroz, afrecho
de trigo, excrementos de aves, cerdos y vacas, o0 incluso los nutrientes del suelo del
estanque y del agua utilizada para llenarlo.

Se emplean sistemas de densidades poblacionales de 0.5 a 3 peces por m: en cultivos de
1 a 5 Ha, dando como resultado una produccién entre 4.000 a 10.000 Kg/Ha/afio (Nicovita,
s.f).

A pesar de que este tipo de cultivos generalmente tienen un sistema de drenaje no hay un
control completo sobre el abastecimiento del agua.

e Cultivo semi-intensivo
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En este sistema de produccion se tiene control sobre las especies cultivadas y sobre la talla
comercial, sin embargo este nivel es el utilizado por pequefios y medianos productores, por
lo que el capital disponible es limitado. Por consiguiente, para la alimentacién se utiliza una
mezcla de concentrado, con contenido proteico del 30 al 35%, junto con fertilizantes
organicos e inorganicos.

Este nivel de intensidad emplea estanques de 0.5 a 3 hectareas con reposicién de agua del
15 al 30% del volumen total, y se emplean aireadores dependiendo de las densidades
poblacionales utilizadas, las cuales varian entre 4 a 15 peces por m:, dando una produccion
de 20 a 50 toneladas por hectarea en 1 afio (Nicovita, s.f).

De igual manera, se controlan las siguientes variables que determinan la calidad del agua:
e Nivel de amonio

° pH

e Temperatura

o Nivel de oxigeno disuelto

e Cultivo intensivo

En este esquema productivo es de suma importancia el control permanente de la calidad
del agua en el medio de cultivo, especialmente del oxigeno disuelto, por lo cual se debe
contar con reservorios de agua y sistemas de bombeo que permitan hacer un recambio
periddico del agua, asi como con sistemas de aireacion para garantizar el aprovechamiento
de los nutrientes suministrados en el alimento.

En estos sistemas las variables mas importantes son:

e Niveles de amonio

e pH(entre 6.5y 9)

e Turbidez (30 cm de visibilidad)

e Temperatura (entre 20 y 30°C)

e Nivel de oxigeno disuelto (mayor a 3.5 mg por litro a la salida)

Se emplean concentrados con niveles proteicos de 30 a 35%, y estanques de 500 a 1000
m:, para lograr densidades poblacionales de siembra entre 80 a 150 peces por ms,
equivalente a cargas de hasta 90 kilogramos por m: (Nicovita, s.f).

3.2.2.2. Medios de produccion

El cultivo de tilapia puede realizarse en diferentes medios debido a su tolerancia a una baja
calidad del agua y a altas densidades de siembra. Consecuentemente con lo anterior,
suelen utilizarse medios de explotacion intensiva con cuerpos de agua reducidos, e incluso
en policultivos dejando la tilapia como la especie en el segundo lugar de prioridad. A
continuacion, se describen brevemente los medios de cultivo mas utilizados y se realiza un
analisis de las ventajas y desventajas de cada uno.

e Estanques rasticos
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Estanques desarrollados por la excavacién en la tierra, los cuales tienen estructuras para
el llenado y vaciado del agua de forma individual. El tamafio de los estanques depende del
sistema de cultivo que se va a emplear (extensivo, semi-intensivo, intensivo).

Ventajas

e Baja inversion.

o Ubicacion dependera del terreno disponible.
e No hay limitacion del tamafio.

Desventajas

 Dificil control de plagas.

« Dificil suministro de agua.

e Limpiezay recambio de agua insuficientes.
o Alta tasas de mortalidad.

e Corrales

Son sistemas ubicados en las zonas menos profundas de un lago o rio con corrientes muy
suaves, ya que descansan sobre el fondo, ocupando la totalidad de la columna de agua.
Los corrales son construidos en tubo metdlico con recubrimiento en pintura, y malla plastica
como medio de contencion de los peces. La profundidad a la cual deben estar sumergidos
los corrales es de 1 a 1.5 metros. El nivel de recambio del agua depende de las corrientes
en el sitio de ubicacion.

Ventajas

e No requiere de una gran inversion para su implementacion.

Facilita el control de los peces.

Facilita el control de depredadores.

Facilita el traslado a otra ubicacion.

o No requiere sistemas de recirculaciéon o recambio de agua.
Desventajas

o Condiciones del agua pueden deteriorar rapidamente las estructuras.
o Dificil control de plagas.

o Ubicacion y oleaje pueden complicar la manipulacion.

e No es posible disminuir costos de alimentacién mediante fertilizantes.
o Posibles pérdidas de alimento.

e Jaulas flotantes

Sistemas construidos en madera o0 estructura metalica, con mallas en nylon, plastico,
polietleno o acero, en la parte inferior tienen sistemas de anclaje para evitar
desplazamiento a causa de las corrientes, y en la parte superior poseen elementos de
flotacion plasticos, al estilo de boyas.

El tamafio de la jaula depende de la naturaleza del cultivo. Las que son destinadas para
reproduccion y alevines son de un tamafio pequefio que facilita su manejo y transporte.
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Para el engorde, el volumen de las jaulas puede variar entre 6 y 20 m: cuando el comercio
es moderado, y a niveles comerciales altos, las jaulas varian entre 50 y 100 m:. (Arredondo
y Lozano, 2013).

Ventajas

« No requiere de una gran inversion para su implementacion.
o Facilita el control de los peces.

e Facilita el control de depredadores.

o Facilita el traslado a otra ubicacion.

» No requiere sistemas de recirculacion o recambio de agua.

Desventajas

« Dificil control de plagas.

e Ubicacion y oleaje pueden complicar la manipulacion.

e No es posible disminuir costos de alimentacion mediante fertilizantes.
o Posibles pérdidas de alimento.

e Estanques

Sistemas artificiales con bombas y sistemas de aireacién que permiten circulacion y
oxigenacion permanente del agua, ajuste de temperatura, drenaje de desechos y control
del pH. La superficie varia entre 10 y 300 m, y la profundidad entre 0,5y 2 m. La forma y
estructura es muy variable, se construyen por lo general en forma circular con materiales
como polietilieno de alta densidad, fibra de vidrio, ldminas metalicas y de concreto.
(Arredondo y Lozano, 2013).

Ventajas

» Permite complementar la alimentacion con fertilizantes orgénicos e inorganicos.
o Permite tener una alta carga productiva y por ende alta rentabilidad.

o Favorece un desarrollo acelerado del pez.

» Favorece la limpieza y desinfeccién debido a su superficie lisa y sintética.

¢ Facilita el control de enfermedades, reduciendo las tasas de mortalidad.

e Facilita la mejora en la calidad del producto.

e Optimiza el uso de recursos naturales.

o Favorece el desarrollo del conocimiento y tecnologia.

Desventajas

e Requiere de una gran inversion para su implementacion.

e Requiere de un control riguroso de la calidad del agua.

e Requiere mantenimiento de la estructura para prevenir el deterioro.

o Exige un mayor gasto en energia para mantener el nivel de oxigeno disuelto necesario
para las altas cargas de biomasa.

» Exige un mayor gasto en insumos para controlar los parametros fisicoquimicos del agua.
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3.2.2.3. Etapas del proceso productivo

En esta seccion del documento se describen de manera detallada las caracteristicas y
requerimientos necesarios en cada una de las etapas de desarrollo y procesos de
produccién, abarcando desde la siembra hasta la comercializacion del producto final, para
lograr un negocio rentable y un producto de calidad.

e FEtapas de desarrollo de latilapia

El ciclo de vida de la tilapia esta constituido por 4 etapas que son: desarrollo embrionario,
alevinaje, pre-engorde y engorde. Dentro del proceso productivo, el desarrollo de la tilapia
desde la etapa de alevinaje hasta la cosecha puede tener una duracion completa de entre
6 a 8 meses, dependiendo de la talla con la cual se desee comercializar el pez.

La primera etapa, que corresponde al desarrollo embrionario, comprende desde la
fecundacion hasta la eclosion mediante el rompimiento de la membrana del huevo. A nivel
de produccién industrial, es comun que esta etapa no sea implementada dentro del sistema
productivo de las plantas, debido a los requerimientos de los programas de cria selectiva
que se llevan a cabo para aumentar la eficiencia de los cultivos. Lo anterior, con motivo de
que las poblaciones integradas so6lo por ejemplares machos presentan un crecimiento
constante a lo largo de su vida, mientras las hembras pierden hasta un tercio de su peso
durante el periodo de incubacion y cuidado de las larvas, el cual puede durar hasta 2
semanas. Sumado a lo anterior, las hembras estan listas para desovar nuevamente en un
periodo de 4 a 6 semanas, lo que afecta notablemente su desarrollo metabélico, y por ende
la eficiencia de los cultivos.

La relacion 6ptima de conversion alimenticia de todo el proceso productivo es 1 a 2 veces
el peso (Tilapia Nilotica y Tilapia Roja, 2010), sin embargo, en la seccion 4.3.1.1 se
presentan cifras obtenidas para diferentes periodos del ciclo de vida de la tilapia, bajo el
plan de alimentacion sugerido.

A continuacién, se presenta las cifras mas relevantes para cada una de las etapas que se
contemplan dentro del proceso productivo de este proyecto, las cuales son subsiguientes
al desarrollo embrionario.

Alevinaje

Esta etapa tiene una duracion de entre 55 a 60 dias, en la que los peces inician con un
peso de 1 a 3 gramos Yy terminan con un peso de entre 15 a 20 gramos. Se utiliza una
densidad poblacional por estanque de 30-50 por m:, y la racion de alimentacién es de 8 al
4 % de biomasa con 40-45% de proteina y una frecuencia de 4 a 6 veces por dia.

Esta etapa presenta la tasa de mortalidad més alta en todo el ciclo de vida de la tilapia,
debido a la fragilidad del pez y a la susceptibilidad a variaciones minimas en las condiciones
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del ambiente. Las cifras de mortalidad de cada una de las fases de desarrollo se presentan
en la seccion 4.3.1.1 de este documento.

Pre-engorde

Esta etapa dura aproximadamente 3.5 meses, los peces inician con un peso de 20 gramos
y alcanzan hasta 150 gramos al final de la fase, con una densidad de poblacional promedio
de 12 peces por m-.

La racion de alimentacion sugerida es de 30% de proteina en un porcentaje de 3.5 a 4% de
biomasa, con una frecuencia de 4 veces al dia.

Engorde

La duracion de esta etapa esta entre 2 a 3.5 meses y se tienen peces con una ganancia en
peso de 150 a 400 gramos 0 mas, con densidad poblacional de 1.5 a 5 peces/m:. Si la tilapia
tiene como Unica finalidad produccion de filete los pesajes de los peces deben estar entre
600 y 1000 gramos para obtener filetes entre 90 a 150 gramos.

La racion de alimentacién es de 24% de proteina en un porcentaje de biomasa en 2-3% con
frecuencia de 2 veces al dia.

e Pre cosecha

En esta seccion se describen los procesos que se deben realizar previo a la captura y
sacrificio del pez, para garantizar la inocuidad y la mejor calidad del producto final.

Seleccién

En este proceso se realiza la seleccién total o parcial del estanque, cuya poblacién haya
alcanzado el peso de comercializacion preestablecido. A partir de la identificacion del
estanque, se debe suspender la alimentacion hasta por un lapso de 24 horas antes de la
captura en dicho estanque, y de igual manera es necesario interrumpir cualquier tratamiento
con antibiéticos o sustancias quimicas, para el acondicionamiento de los parametros de
calidad del agua o tratamiento de enfermedades, por un periodo minimo de 30 dias.

Movilizacion

Corresponde al proceso de traslado de los peces seleccionados para sacrificio desde el
estanque de cultivo al estanque de depuracion, asegurando que no se perjudique la
integridad fisica de los peces ni se genere estrés en los mismos, lo cual podria afectar la
calidad de la carne luego del sacrificio. Lo anterior debido a que el estrés genera un alto
consumo de glucégeno de sus musculos, lo cual posteriormente se refleja en un bajo
contenido de acido lactico, compuesto quimico necesario para producir carne tierna, de
buen sabor, calidad y color. En consecuencia, es necesario elegir un medio de transporte
apropiado, de manera que entre mayor sea la distancia de traslado, las condiciones de
espacio y oxigenacion deberan ser mas rigurosas.

Depuracion
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Este proceso consiste en la purificacion de los peces a sacrificar en un estanque libre de
fitoplancton e impurezas, durante un periodo de 2 a 4 dias. De esta manera se elimina
cualquier residuo de agua estancada o alimento presente en sus visceras, el cual genera
el deterioro acelerado de la carne debido a la proliferacion de microorganismos. Por lo
anterior, es necesario mantener la suspension definitiva de la alimentacién de los peces.

e (Cosecha

Una vez se ha cumplido el plazo del proceso de purificacién, los peces son extraidos del
estanque de depuracion por medio de redes de maya, y verificando que éstas no contengan
nudos, son dispuestos en un recipiente con agua potable entre los 18 y los 24°C.
Con el fin de reducir el estrés y dafios de los peces, la capacidad del recipiente debe ser de
1000 litros de agua por cada 200 kilogramos de pescado si la distancia de traslado es corta,
en caso contrario, la capacidad debe ser de 1000 litros por cada 150 kilogramos.

Para el sacrificio se recomiendan 3 técnicas que garantizan el minimo estrés para los peces,
las cuales se describen a continuacion:

Shock eléctrico: Se utiliza un equipo que produce una corriente eléctrica continua o
alterna. No es el método méas recomendado para personal sin experiencia, debido al riesgo
de descarga eléctrica por el uso inadecuado o ausencia de equipo de aislamiento eléctrico.
Shock térmico: Descenso drastico de la temperatura con una mezcla 50% agua y 50%
hielo.

Insensibilizacidn: Se realiza la insensibilizacién del pez con CO., y se complementa con
un corte de la arteria caudal (cola) o de la arteria dorsal (corte a través de las agallas), para
agilizar el proceso de desangrado.

Independiente de la presentacion elegida por el productor, el pescado sacrificado debe ser
lavado con agua y sanitizante, y debe ser colocado, en cajas plasticas o de icopor, por
capas intercaladas de pescado y hielo, siendo la capa superior de la caja en hielo. El hielo
debe ser producido con agua potable y puede ser fabricado en bloques, triturados,
escamados y tubos. Estas cajas deben ser almacenadas, cuidando la integridad de las
mismas, en un cuarto de congelamiento graduado a una temperatura de -4°C.

e Procesamiento

Las presentaciones mas comunes de comercializacion del pescado son las siguientes:

Entero vivo: Esta presentacion implica altos costos de logistica y rigurosos cuidados de
los peces durante su traslado al lugar de entrega. Se debe garantizar condiciones
adecuadas de oxigenacion, espacio y temperatura para no deteriorar la calidad del
producto. En ocasiones estos riesgos son asumidos por el cliente, quien cuenta con los
medios de transporte idéneos. Este tipo de comercializacion no es muy frecuente aunque
los clientes suelen ser restaurantes y plantas de procesamiento.
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Entero fresco: Esta forma de comercializacion tiene la ventaja de que si bien se incurre en
costos del sacrificio, no requiere procesamiento, y ademas se gana entre un 10 y 15% del
peso total con el peso de visceras, agallas y escamas. Desde el punto de vista econémico,
es el mas conveniente para el productor debido a que se eliminan los costos logisticos y se
reducen costos de almacenamiento, a causa de que el producto se comercializa en el
mismo lugar donde se produce, y el gasto de energia para su conservacién es menor ya
que no se realiza congelamiento. No obstante, la desventaja es el corto tiempo de
preservacion ya que el producto solo es refrigerado, lo cual obliga a que el producto sea
comercializado en maximo 15 dias, tiempo que podria variar en funcion de la temperatura
y la higiene del entorno.

Entero y congelado: Esta presentacion es la mas comun entre los medianos e incluso
grandes productores, ya que presenta la ventaja de no tener costos de procesamiento y
aunque se incurre en costos de conservacion significativos por el congelamiento, esto le
permite tener un mayor poder de negociacién para comercializar el producto en un plazo
mayor (hasta 6 meses) y en mercados distantes que generen beneficios superiores.

Eviscerado y congelado: Al igual que la presentacion anterior, ésta presenta un costo de
preservaciéon y adicional un costo de procesamiento para la remocion de las visceras, el
cual se puede reflejar por el valor agregado en el precio. La desventaja que presenta esta
presentacion es el riesgo de contaminacion del producto en caso de derramar el contenido
de las visceras y no realizar apropiadamente el lavado. Por consiguiente, para este tipo de
comercializacién es necesario contar con personal idoneo y ademas con buena experticia
para lograr buenas cantidades de procesamiento por hora. Como se menciona
anteriormente en este documento, algunos recomiendan no retirar visceras ni escamas
para congelar el producto.

Fileteado: Esta presentacién corresponde al corte de laminas longitudinales de musculo
con diferente grosor, y es la forma preferida por una gran cantidad de clientes en el mercado
nacional y extranjero, debido a que es un producto libre de espinas y piel. La ventaja de
esta presentacion para el productor es que reduce costos de transporte y almacenamiento
puesto que ocupa menos espacio, y adicionalmente se ofrece a un precio significativamente
mayor debido al alto valor agregado. Sin embargo, presenta desventajas en los altos costos
de procesamiento, en razén de que se requieren instalaciones, equipo y personal
adecuado, y ademas es un proceso mas largo y complejo que implica una tasa de
productividad menor. En adicibn a lo anterior, los rendimientos de los filetes son
notablemente menores a la presentacion entera (30 a 40% del peso entero), por lo cual es
recomendable el procesamiento y venta de los subproductos. Esta presentacion facilita la
comercializacién de otras especies con colores de piel menos apetecidos, pero con mayor
rendimiento.

e Almacenamiento

Enfriamiento: Consiste en la reduccion de la temperatura hasta los 0°C mediante la
disposicion del producto en un recipiente de agua y hielo en una proporcion de 50/50. Es
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importante realizar la reposicién del hielo derretido de manera que se mantenga la
proporcion mencionada durante el almacenamiento del producto.

Refrigeracion: Consiste en bajar la temperatura del producto a -1°C, para lo cual es
necesario lograr una drastica reduccién de la temperatura mediante la técnica de
enfriamiento, y a partir de ese punto se puede alcanzar la temperatura objetivo mediante el
sistema refrigerado. Es de gran importancia asegurar que se mantenga la temperatura entre
0y-1°C, ya que unatemperatura inferior puede generar congelamiento parcial del producto,
y por ende resecamiento de la carne. Mientras se mantenga la temperatura dentro de los
limites, el producto puede ser almacenado sin recubrimientos y se puede mantener fresco
por un periodo hasta de 17 dias.

Congelamiento: En esta alternativa se debe mantener una temperatura entre -1°C y -40°C,
con lo cual el producto tiene un tiempo de preservacion hasta de 6 meses. Esto requiere de
un compresor de aire graduado a una temperatura estable, y sus costos de operacion
aumentan en funcién del tamafio del recinto y la cantidad de personas y electrodomésticos
gue se encuentren dentro.

Este tipo de conservacion suele quemar y resecar la carne si se deja en contacto directo
con el frio, por lo que se recomienda no retirar las visceras ni las escamas y adicionalmente
cubrir el pescado con un plastico para conservar la humedad de la mucosa.

Salazo6n: Esta técnica consiste en reducir el contenido de agua en el producto por medio
del recubrimiento con sal, debido a su capacidad de absorcién de la humedad. El producto
debe ser dispuesto en un recipiente intercalando por capas de sal y producto hasta alcanzar
una altura de 1 metro. Por medio de la sal se logra disminuir del 80% del contenido de agua
del producto a un 50 o 60%. Se sugiere complementar este método con el secado natural,
con el fin de lograr el porcentaje de humedad requerido para evitar el desarrollo de
microorganismos.

Secado: Este método también reduce la cantidad de liquido en la carne del pescado, solo
que lo realiza por medio de herramientas como bastidores de madera, varillas de hierro al
sol o aparatos de calentamiento artificial. Estos Gltimos tienen la ventaja de poder controlar
la velocidad y temperatura de secado (25 a 26°C), sin embargo, el uso de estos equipos
conlleva un gasto energético considerable. Una vez se realiza el proceso de secado el
producto debe ser dispuesto en recipientes herméticos y almacenado en lugares frescos y
sin humedad.

e Diagramade proceso productivo
De acuerdo con los requerimientos para cada etapa de desarrollo de la tilapia se establece

el flujo de los procesos productivos, el cual se presenta en el diagrama de la
Imagen 8.
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Imagen 8. Diagrama de proceso productivo.
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Fuente: Autores.
3.2.2.4. Requerimientos de produccion

Para garantizar la eficiencia del cultivo de tilapia se debe asegurar un plan de alimentacion
a intervalos regulares y en las cantidades suficientes para proveer una adecuada nutricion,
y adicionalmente se deben asegurar condiciones medioambientales apropiadas que
provean un habitat apto para su 6ptimo desarrollo. En las siguientes secciones se detallan
las condiciones de alimentacion y hébitat requeridas.

e Condiciones medioambientales del medio de cultivo

Es necesario realizar un andlisis fisicoquimico completo del reservorio de donde se extrae
el agua para el medio de cultivo, asi como realizar un andlisis microbioldgico para prevenir
enfermedades de origen bacteriano, potencialmente peligrosas para humanos y peces.

Ademas de lo anterior, es de trascendental importancia para la supervivencia de los peces
el monitorear permanentemente las condiciones medioambientales requeridas para
garantizar la calidad del agua adecuada. Las variables y rangos aceptables para el cultivo
de tilapia son los siguientes:

Temperatura: Rango aceptable de temperatura estd entre 25-32°C. Temperaturas
inferiores a 15°C inhiben el crecimiento. El crecimiento Optimo se da con éxito a
temperaturas entre 28-32°C, con variaciones de hasta 5°C. Los limites superiores de
tolerancia oscilan entre 37-42°C.

Oxigeno: Soporta bajas concentraciones hasta de 1 mg/l, e incluso en periodos cortos
sobrevive en concentraciones menores extrayendo el oxigeno de la interfase agua-aire. En
valores inferiores a 1 mg/l se aumenta la tasa de mortalidad y el consumo de alimento se
reduce, desacelerando por consiguiente el crecimiento de los peces. Lo ideal es mantener
valores superiores a 3 mg/l.

Algunos de los factores que reducen el nivel de oxigeno disuelto son los siguientes:

Descomposicion de materia organica.

Alimento no consumido.

Heces.

Animales muertos.

Aumento de tasa metabdlica por incremento de la temperatura.

Respiracion de plancton.

Desgasificacion.

Nubosidad (Reducen la produccion de oxigeno por fotosintesis de las algas).
Sélidos en suspension.

Alta densidad de siembra. (Cantor, F., 2007)
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PH: Los valores de pH ideales estan entre 7 y 8, y el rango aceptable esta entre 6 y 9.
Valores menores de 5 producen muerte por asfixia, y de igual manera no sobreviven a
valores alcalinos por encima de 11. Valores por fuera del rango aceptable causa letargia,
inapetencia, retrasan la reproduccion y disminuyen el crecimiento. (Cantor, F., 2007)

Turbidez: Se debe mantener 30 centimetros de visibilidad. Valores inferiores pueden
indicar bajo nivel de oxigeno disuelto o incremento peligroso del diéxido de carbono.

Altitud: 850 a 2.000 metros sobre el nivel del mar.

Luz: La radiacién solar influye considerablemente en el proceso de fotosintesis de las
plantas acuaticas, dando origen a la productividad primaria, que es la cantidad de plantas
verdes que se forman durante un periodo de tiempo. (Saavedra, 2006).

Dureza: Este parametro mide la concentracion de iones de calcio y magnesio y se expresa
en ppm de la concentracién de carbonato de calcio. El rango 6ptimo esta entre 50 y 350
ppm. Concentraciones superiores a 150 mg\l se consideran aguas duras, mientras
concentraciones inferiores a dicho valores corresponden a aguas blandas o suaves. Las
aguas duras por encima de 350 ppm pueden ser contrarrestadas con zeolita en forma de
arcilla en polvo aplicada al sistema de filtracién. Por otro lado, aguas suaves puede afectar
el crecimiento, la fecundidad, pérdida de escamas y deterioro de las aletas, por lo cual se
recomienda la aplicacion directa de cal agricola. (Cantor, F., 2007)

En la Tabla 48 se presenta un resumen de los parametros mas relevantes a controlar en el
cultivo de tilapia, junto con sus respectivos rangos de aceptacion.

Tabla 48. Rangos en parametros de calidad del agua.

PARAMETROS RANGODS
Temperatura 250-320°C
Cxigeno Disuslo 5.0 - 9.0 mag
pH 6.0- 9.0
Alcalinidad Total S50 - 150 mighl
Dureza Total 80 - 110 magfl
Calcio 60 - 120 mg/l
Mitritos 0.1 mg/l
Mitratos 1.5 -2.0 mgll
Amonio Total 0.1 magyl
Hierro 0.05 - 0.2 mg/l
Fosfatos 0.15 - 0.2 mag/l
Didxido de Carbono 5.0 -. 10 mgil
Sulfurg de Hidrogeno 0.01 mg/l

Fuente: (Tilapia Niloticay Tilapia Roja, 2010).
e Alimentacién

La dieta natural de la tilapia se compone principalmente de insectos, fitoplancton y
zooplancton presentes en el agua, cuya cantidad se puede incrementar mediante la
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fertilizacién del medio de cultivo. Durante la etapa juvenil es posible alimentarlos con los
organismos presentes en el medio de cultivo, sin embargo, ademas de que las tilapias no
sintetizan la mayoria de las vitaminas, es en las primeras etapas de desarrollo donde los
peces demandan altas dosis de proteinas, y a medida que su peso aumenta las cantidades
de proteinas requeridas se reducen. Por consiguiente, la mejor alternativa para cultivos
intensivos que buscan la mayor eficiencia posible, es suministrar una dieta balanceada a
través de alimentos manufacturados especializados (concentrados), los cuales contienen
las vitaminas y nutrientes esenciales que requiere el pez en cada una de sus etapas de
desarrollo.

Como alternativa, se puede complementar la dieta con alimentos suplementarios tales
como salvado de arroz, concentrados para pollos y cerdos, semillas oleaginosas y otros
desechos agricolas, los cuales, si bien no son nutricionalmente completos, pueden ayudar
a reducir un poco el costo de alimentacion, el cual representa entre el 50 y el 60% del costo
de produccion. Cabe resaltar que la eleccién de alimentos suplementarios fuera de la dieta
recomendada por los fabricantes de concentrados, se debe realizar de manera cuidadosa,
ya que éstos pueden influir en el sabor, en detrimento de la calidad del producto final.

Entre mayor es la intensidad del cultivo, se hace mas necesario ejecutar un programa de
alimentacién con contenidos nutricionales acordes a cada etapa de desarrollo, controlando
tanto las raciones como la frecuencia de administracién. Por tanto, una dosificacion
incorrecta del alimento podria disminuir notablemente la rentabilidad del cultivo.

e Métodos de alimentacion

Alimentacion en un solo sitio: Se realiza en una sola zona del cultivo, lo que provoca la
acumulacién de materia organica en un solo lugar, siendo por ende el método menos
conveniente en sistemas extensivos. Debido al alto desperdicio de alimento y a la
distribucion heterogénea del mismo, permite el desarrollo de solo una porcion de los peces.
No obstante, en los sistemas de cultivo intensivos es un método eficiente por la alta
densidad poblacional (300 a 500 peces por m:). Este sistema es el sugerido para peces
entre 1 y 50 gramos, puesto que no exige a los peces nadar grandes distancias (Nicovita,
s.f).

Alimentacion en L: Se realiza en dos de las orillas contiguas de estanques rectangulares
formando una L, donde uno de sus lados es preferiblemente la zona de desagtie para lograr
un retiro mas eficaz del excremento. Este sistema es sugerido para cultivos con peces entre
50 a 100 gramos (Nicovita, s.f).

Alimentacion periférica: Se realiza en todas las orillas de los estanques, y se recomienda
para peces con peso superior a 100 gramos, debido a que a partir de esta talla desarrollan
sus instintos territoriales (Nicovita, s.f).

Alimentadores automaticos: Sistemas automaticos que dispensan el alimento al estanque
por medio de un temporizador. La principal desventaja es su alto costo comparado con los
beneficios que proporciona.
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e Frecuenciay cantidad de alimentacién

Con el objetivo de lograr un éptimo crecimiento de los peces por medio de la méaxima
asimilacion del alimento suministrado, se recomienda que la ingesta se realice de manera
que la digestion se produzca en el momento de mayor temperatura del dia, dado que el
sistema digestivo de la tilapia aumenta la secrecion de enzimas digestivas y la acidez con
temperaturas elevadas. Sin embargo, el momento de la ingesta depende de la frecuencia
de alimentacion, la cual varia dependiendo de la etapa de desarrollo del pez, asi como de
la disponibilidad del alimento en funcion de su flotabilidad.

En la Tabla 49 se presenta la frecuencia de alimentacion sugerida para cada etapa de
desarrollo de la tilapia.

Tabla 49. Frecuencia de alimentacién por etapa de desarrollo.

Etapa Frecuencia Rango
de de peso
alimentacion (8)
Alevin [ 1-5
Cria 6 5-50
Juveniles 5 50-100
Engorde 5 100-350
Engorde < 350- mas

Fuente: (Hernandez, Jiménez, Montejo, y Carrillo, 2014).

En cultivos extensivos, el alimento suministrado no debe superar los quince minutos de
flotabilidad, ya que genera desperdicio y su descomposicion produce compuestos quimicos
téxicos para los peces; por otro lado, para sistemas intensivos el alimento debe estar
Recuperado de la superficie por un tiempo maximo de 1 a 2 minutos. Con el fin de garantizar
la disponibilidad éptima del alimento dependiendo de la etapa de desarrollo del pez, se
recomiendan los tamafios de los pellets consignados en la Tabla 50.
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Tabla 50. Tamario del alimento balanceado de acuerdo al peso del pez.

Estadio del Pez (gramos) Tamano del pellet recomendado (mm).

alevines Polvo
De0.50gra50gr Quebrantado ( 0.50 a 1.0 mm.)
De50gr.a150gr. 1X1

De 1509r.3300gr. 1% X 1%

De 30.0gr.280.0gr 2X2

De 80.0 gr. 2 200 gr. 3IX3

De 200 gr. a 500 gr. 4X4

De 500 gr. 6 mas 5X5.

Fuente: (Nicovita, s.f).

Es de gran importancia para obtener el mayor rendimiento de los cultivos, el control de la
cantidad de alimento suministrada, ya que de esta forma se garantiza la proporcion
apropiada de los nutrientes necesarios para un crecimiento 6éptimo, partiendo de una dieta
balanceada. La cantidad, asi como el nivel éptimo de proteinas del alimento varian de
acuerdo al peso del pez. Las cantidades y las proporciones de proteinas en el alimento se
presentan en las Tabla 51 y Tabla 52, respectivamente.

Tabla 51. Nivel éptimo de proteina de acuerdo al peso del pez.

Rango de peso (gramos) Nivel optimo de proteina (%).
Larvaa 0.5 40-45%

05.a 10. 40-35%

10 .a30 30-35%

30 a250 30-35%

250 a talla de mercado 25-30%
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Fuente: (Nicovita, s.f).

Tabla 52. Tasa de crecimiento de tilapia seglin la conversién alimenticia.

Racidn
Peso Crecimiento diaria Conversién Cantidad
Etapa Dias promedio diario . N . . concentrado
B enfuncion Alimenticia
(a1) (gr/dia) del peso por pez (gr)
] 1 ] 0,15 0,83 0,15
7 3 0,27 0,1 0,85 2,1
14 5 0,27 0,08 0,85 2,8
& |n 7 0,34 0,058 0,86 2.2
W
?}é."‘ 28 10 0,36 0,057 0,9 4,0
33 13 0,46 0,055 0,9 5,0
42 17 0,58 0,051 0,9 6,1
49 22 0,71 0,051 0,91 7,9
56 29 0,93 0,05 0,95 10,2
63 37 1,14 0,045 0,98 11,7
70 a6 1,29 0,043 0,98 13,8
@ 77 36 1,51 0,042 1 16,3
@?g 84 69 1,79 0,041 1,03 19,8
Q‘,‘b 91 83 2,07 0,04 1,03 23,2
Q¢ 98 100 2,43 0,04 1,1 28,0
105 120 2,85 0,035 1,15 29,4
112| 140 2,86 0,034 1,15 33,3
119 162 3,14 0,032 1,25 36,3
126| 184 3,14 0,029 1,25 37,4
133 207 3,29 0,028 1,26 40,6
140| 231 3,43 0,026 1,28 42,0
147 236 3,37 0,024 1,28 43,0
e | 154| 282 3,71 0,023 1,28 45,4
%0& 161 309 3,85 0,022 1,3 47,6
< 168| 337 4 0,021 1,37 49,5
175 355 4 0,019 1,37 47,2
182 393 4 0,018 1,37 49,5
189 422 4,14 0,017 1,37 50,2
196 451 4,14 0,016 1,37 50,5

Fuente: (Nicovita, s.f).

3.2.3.Tecnologia

En esta seccion se describen los recursos humanos y fisicos, infraestructura y materia prima
necesaria para el proceso, asi como el analisis de las alternativas disponibles para cada
uno de estos aspectos, con el objetivo de determinar cudles son las opciones mas
convenientes desde el punto de vista econémico y del impacto en la calidad del producto.
3.2.3.1. Materia prima e insumos

Concentrado
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En el mercado colombiano se observa principalmente 2 proveedores de alimento
especializado para tilapias, con capacidad para suministrar el alimento en cualquier
momento del afio y en las cantidades necesarias. Por tanto, se realiza la comparacién de
las referencias ofrecidas por ambos fabricantes, teniendo en cuenta el valor nutricional y
los precios de los productos para cada etapa de desarrollo del pez. Los valores se
consignan en la Tabla 53.

Tabla 53. Precio y contenido nutricional de referencias de concentrados para tilapia.

Italcol Solla
. Precio por . . Precio por .
Referencia bulto (40 Kg) Precio por Kg Referencia bulto (40 Kg) Precio por Kg
n N - o
MOJarra’40 (0-50 $96.580 $2.415 Mojarras 45% (desde 1 $99.500 $2.488
dias) gr hasta 10 gr)
Mojarra 34 (50 a Mojarras 38% (desde
90 dias) $77.450 $1.936 15 hasta 80 gr) $95.900 $2.398
Mojarra 30 (90 a Mojarras 32% (desde
150 dias) $71.027 $1.776 80 a 250 gr) $88.500 $2.213
Mojarra 24 (150 Mojarras 24% (desde
2 210 dias) $68.440 $1.711 250 gr en adelante) $71.000 $1.775

Fuente: Autores, (Italcol, 2017), (Solla, 2017).

A partir de los precios presentados en la tabla anterior se obtiene una diferencia en costo
total de concentrado por pez durante todo el ciclo de desarrollo, siendo la opcién de Solla
un 14.23% mas costosa debido a su mayor contenido proteico. Con el objetivo de identificar
cudl es la mejor alternativa desde el punto de vista del aporte nutricional, se establece el
contenido proteico aportado a un pez durante el ciclo de desarrollo con las dos alternativas
y se calcula la diferencia de cada una con respecto al contenido éptimo, sugerido por las
concentraciones presentadas en la tabla 49. En razén de que las concentraciones éptimas
sugeridas se presentan por medio de intervalos, se establecen las diferencias con respecto
a los valores maximo, promedio y minimo. En la Tabla 54 se consignan los resultados
obtenidos.

Tabla 54. Comparaciéon de contenido proteinico de alternativas con respecto al nivel 6ptimo.

Diferencial de contenido proteinico
Valor Italcol con respecto a

6ptimo 6ptimo Solla con respecto a éptimo
gr % gr %

-10,11%

Promedio [EETXeil -6,98% -6,18 -2,70%

_ Minimo Rl 1,38% 12,71 6,04%
Fuente: Autores.

Maximo -14,06%

Con base en los resultados obtenidos, se puede establecer, tomando como referencia los
valores maximo y promedio, que existe una deficiencia nutricional en ambas alternativas,
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siendo mas marcada en la opcion de ltalcol; por otro lado se presenta un exceso de
suministro proteinico de ambas alternativos en relacion con el valor minimo 6ptimo, siendo
mayor el desperdicio con la opcién Solla. Para efectos de determinar cual alternativa es
mas conveniente por contenido nutricional se asume el valor éptimo requerido como el
promedio, dando como resultado que la opcidon mas conveniente es la de Solla. A pesar de
que el costo del concentrado de Solla es un 14.5% superior, su contenido proteico se acerca
mas al contenido Optimo requerido, lo cual puede tener un impacto positivo en la calidad
del producto final. Adicionalmente, es importante tener en cuenta la posibilidad de obtener
un mejor rendimiento mediante la reduccion del tiempo de cosecha, hecho que puede
compensar el excedente en el precio.

Por otro lado, desde el punto de vista logistico, los costos de transporte con la opcién Solla
son inferiores aproximadamente en un 50% con respecto a la opcion ltalcol, debido a la
menor distancia con relacién a la ubicacion de la planta.

Alevinos

La seleccion del proveedor de alevinos se reduce a elegir la opcion que garantice
disponibilidad en cualquier época del afio y con los costos logisticos mas bajos. En cuanto
a calidad del producto no existe una diferenciacién marcada, puesto que existe una gran
cantidad de proveedores que entregan los alevinos con reversion sexual para garantizar un
mejor rendimiento del cultivo y en su gran mayoria ofrecen alevinos de la misma talla (1-3
gr) a precios por unidad similares. La diferencia en el precio final estd en el costo del
transporte, por lo cual suelen hacer descuentos a partir de determinada cantidad de
unidades.

Con base en lo anterior, se considera que la mejor opcién de suministro de alevinos son los
proveedores de Villavicencio, los cuales ademas de garantizar suministro en cualquier
época del afio, se encuentran mas cerca de la ubicacién de la planta con respecto a los
proveedores de Antioquia, Valle y Coérdoba, lo cual representa menores costos de
transporte, menos estrés y mortalidad de alevinos, y un precio final inferior.

Cal agricola

Este material es utilizado en estanques en tierra para incrementar el pH a un nivel adecuado
para los peces, ademas de favorecer la descomposicién y mineralizacion de la materia
organica, la fotosintesis del zooplancton, y la eliminacién de parasitos, plantas y animales
indeseables en el medio de cultivo (Tacon, 1989).

Este compuesto contiene carbonatos de calcio y magnesio, obtenido después de moler y
cernir la roca dolomitica en su estado natural, enriquecida ademas con roca fosférica
(Comercializadora de cementos, s.f.). A continuacion se presenta su composicion de
manera especifica:

¢ CaO (Soluble en &cido): Min.32,5%
¢ MgO (Soluble en &cido): Min. 17,5%
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¢ P,Os Total (de lenta asimilacion): 1.0%

e Carbonato de Calcio (CaCOs3): Min. 57,8 %
e Carbonato de Magnesio Min. 36,7%
(Comercializadora de cementos, s.f.)

En razdén de que los estanques a implementar en el proyecto no son en tierra, se utiliza este
compuesto en pequefas cantidades para ajustes del pH de los estanques. Sin embargo, el
reservorio del cual se toma el agua para reponer el nivel de los estanques se encuentra
sobre tierra y por tanto debe ser encalado una semana antes de ser fertilizado y después
de haber sido drenado. La cantidad de cal a ser utilizada depende de la acidez del suelo,
de tal forma que si el pH se encuentra por encima de 6.5 no es necesario encalar. De
cualquier manera, para neutralizar la acidez del suelo en la mayoria de los casos se
recomienda utilizar entre 1000 a 2000 kilogramos de cal agricola por hectarea (International
Center for Aquaculture and Aquatic Environments, s.f.).

Se elige esta opcidn de fertilizante sobre la cal viva y apagado debido a que la cal agricola
a diferencia de las otras no representa un riesgo al ser aplicada con los peces en el
estanque y en las cantidades sugeridas, mientras las otras cales son mas concentradas y
presentan una alta alcalinidad que puede ser mortal para los peces (International Center for
Aquaculture and Aquatic Environments, s.f.).

Fertilizantes del biofloc

La tecnologia biofloc se basa en el aprovechamiento de los residuos de alimentos, materia
organica y compuestos inorganicos téxicos, a través de microorganismos presentes en los
medios acudaticos, dando condiciones de dominancia a comunidades bacterianas quimio /
foto autétrofos y heterétrofas, resolviendo asi sustancialmente los problemas de saturacion
de nutrientes a partir de su reciclaje (Avnimelech, 2009), y contribuyendo de manera
significativa en la generaciéon de alimento natural para los peces.

Debido a que con esta tecnologia se genera la proliferacion de microorganismos y plancton
las exigencias de oxigeno disuelto son mayores, motivo por el cual es de gran relevancia
seleccionar un sistema de aireacion que satisfaga estos requerimientos y mantenga la
eficiencia energética. Segun andlisis realizados por Pasco (2015) sobre la eficiencia en
cultivos con biofloc de tilapia para 4 modelos de aireadores (Splash, paletas, turbina y
blower), se obtuvo que el que presenta mejor rendimiento y satisface los requisitos
funcionales para su uso en este tipo de cultivos es el sistema Splash, reafirmando el
resultado obtenido en la seccion de sistema de aireacion.

Una de las alternativas presentes en el mercado nacional sugiere el uso de un conjunto de
agentes bacterianos en combinacién con productos y subproductos agricolas, para obtener
una mezcla homogénea que logra reducir en tan solo 1 hora el nivel de nitritos y nitratos de
10 a1l o 2, el cual es el nivel ideal para el manejo de los estanques (Lombricol.com, s.f.).
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Tabla 55. Materias primas requeridas como fertilizantes para el biofloc.

Descripcion Cantidad requerida por m3

Lombribac FOE-01 Bacteriano 0.04 cm?3
Lombricol FO-EO01 PH7 1cms
Melaza 13 gr
Leche de vaca 25 cm?3

Fuente: (Lombricol.com, s.f.).

Las cantidades presentadas en la Tabla 55 son las que sugiere el fabricante para obtener
el mejor rendimiento y deben ser aplicadas semanalmente para cultivos intensivos y
guincenalmente para cultivos semi-intensivos.

Materia prima de almacenamiento y empaque
En la Tabla 56 se enuncian las materias primas requeridas para el almacenamiento y
empagque del producto final, junto con las caracteristicas y las cantidades requeridas por

cada afio de operacion.

Tabla 56. Materias primas requeridas para el almacenamiento y empaque.

Materia Descripcion Unidad Czr:]tl;ilad Comentario

prima

Canastillas | Canastilla polipropileno Resistencia en arrume de hasta
font poliprop Unidad 50 12 cajas. Resistencia de carga de
plasticas (25x40x60 cm)
40 Kg
Bolsas plasticas Fabricacibn por pedido de
Bolsas herméticas  (35x15x10 Kg 43 acuerdo a medidas, y solo se
cm) venden de 25 Kg en adelante.
Caias de Caja de carton Fabricacion por pedido de
1as (25x40x60 cm) con | Unidad 4.106 acuerdo a medidas. Resistencia
cartén \ ” .
impresion en 1 tinta de carga de 20 Kg.

Fuente: Autores.
e Balance de materia prima e insumos

De acuerdo con las caracteristicas del proceso productivo, se deben analizar tres balances
de materia o conservacion de masa, que corresponden a las etapas de alevinaje, pre
engorde y engorde. Lo anterior debido a que el consumo de alimento varia conforme al
desarrollo del pez a través del tiempo en cada una de estas fases, requiriendo mayor
cantidad de alimento a medida que gana peso.

De la misma manera, la tasa de mortalidad de la tilapia cambia con cada etapa, siendo méas
fragiles y susceptibles a enfermedades en el alevinaje y conforme se desarrollan se
presentan menos muertos. Los valores de mortalidades para el calculo de las salidas del
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sistema fueron obtenidos a partir de un estudio realizado por el Laboratorio de nutricion de
Peces de la estacion Piscicola La Terraza, ubicada en la ciudad de Villavicencio, en el cual
utilizaron un sistema de alimentacion por fases para evaluar el efecto del procesamiento
del alimento (extruido y peletizado) sobre el desempefio productivo de tilapia nilotica
(Oreochromis niloticus var. Chitralada), a lo largo de un ciclo comercial de produccién
(Aguilar, Afanador, Mufoz, 2010). Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 57.

Tabla 57. Mortalidad de la tilapia con diferentes tipos de alimento.

Tasa de mortalidad (%)

Alimento extruido  Alimento peletizado

Etapa de desarrollo

0- 45 dias 11,5+2.30 793+1,27
A6 - 77 dias 1,39+0,56 1,19+0,83
78-177 dias 1,85+0,559 1,159+0,56
178 - 249 dias 1,19+0,56 1,19+0,83

Fuente: (Aguilar, Afanador, Mufioz, 2010).

Por otro lado, se presenta una relacién directa entre el nivel de proteina de la dieta
suministrada y las cantidades de guano, amoniaco y alimento no consumido, de acuerdo
con el modelo de célculo de produccion de residuos ajustado para las especies
Oreochromis niloticus, Oncorhynchus mykiss and Colossoma macropomum por
(Verdegem, van Dam, Cabarcas-Nufiez, Oprea, s.f.), y posteriormente calibrado para la
especie Oreochromis niloticus, a partir de experimentos en los cuales se monitore6 el
crecimiento y la composicion corporal aproximada entre el levante y la cosecha. Durante
los experimentos tuvieron una ganancia de peso individual de 290 gr, utilizando dietas de
cantidades y contenido proteico variables. En la Gréafica 22 se presentan los resultados
obtenidos.

Grafica 22. Produccion de residuos de tilapias alimentadas con dietas de contenido proteico
variables.
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Fuente: (Verdegem, van Dam, Cabarcas-Nufiez, Oprea, s.f.).

Para el andlisis se toman como referencia para las entradas del proceso las tasas de
alimentacién y conversién alimenticia presentadas en la tabla 50, y una cantidad inicial de
100 peces de 1 gramo en la fase de alevinaje. Por otro lado, para las salidas se toman como
referencia las tasas de mortalidad que se presentan en la Tabla 57, los porcentajes de
alimento no consumido, y las excreciones en forma de guano y amoniaco, presentadas en
la Gréafica 22 se asume que el proceso se comporta de manera ideal, lo cual implica
crecimientos homogéneos en toda la poblacién de acuerdo a las tasas de conversion de
alimento mencionadas, y sin pérdidas de peso por incubacion, dado que se espera que la
totalidad de la poblacion esté compuesta de machos.

Balance de materia en etapa de alevinaje (0-45 dias)

En la Imagen 9 se presentan las entradas y salidas de materia durante el alevinaje.
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Imagen 9. Balance de materia en etapa de alevinaje.

Peces
(unidades)

100

Cantidad de
alimento
(Gramos)

5610,6

Peso Inicial
(Gramos)

Fuente: Autores.

g PROCESO kg

Tasa mortalidad 9% 9
Peces (Unidades) 91
Guano (Gramos) 2% 91
Amoniaco (Gramos) 8% 462
Peso final (Gramos) 17
Pérdida de
127

alimento (Gramos)

Balance de materia en etapa de pre-engorde (46-77 dias)

En la Imagen 10 se presentan las entradas y salidas de materia durante el pre-engorde.

Imagen 10. Balance de materia en etapa de pre-engorde.

Peces
(unidades)

91

Cantidad de
alimento
(Gramos)

13055

Peso Inicial
(Gramos)

17,0

Fuente: Autores.

and PROCESO [amg

Tasa mortalidad 2% | 2
Peces (Unidades) 89
Guano (Gramos) 2% 197
Amoniaco (Gramos) 8% 986
Peso final (Gramos) 56
Pérdida de
168

alimento (Gramos)

Balance de materia en etapa de engorde (78-196 dias)

La etapa de engorde se divide en 2 sub-etapas para facilitar el calculo, debido al cambio en
la tasa de mortalidad. La primera sub-etapa de engorde va desde los 78 a los 177 dias y la

segunda de los 178 a los 196 dias. En la

Imagen 11 se presentan las entradas y salidas de materia durante la primera sub-etapa de

engorde.

133




Imagen 11. Balance de materia en sub-etapa 1 de engorde.

Peces
(unidades)

89

Cantidad de
alimento
(Gramos)

96223

Peso Inicial
(Gramos)

56

Fuente: Autores.

En la Imagen 12 se presentan las entradas y salidas de materia durante la segunda sub-

etapa de engorde.

e PROCESO [amg

Tasa mortalidad 2% 2
Peces (Unidades) 87
Guano (Gramos) 1% 1360
Amoniaco (Gramos) 6% 6240
Peso final (Gramos) 355
Pérdida d
érdida de 114

alimento (Gramos)

Imagen 12. Balance de materia en sub-etapa 2 de engorde.

Peces
(unidades)

87

Cantidad de
alimento
(Gramos)

23311

Peso Inicial
(Gramos)

355

Fuente: Autores.

Al realizar el balance general del proceso se obtienen los resultados presentados en la

Imagen 13.

g PROCESO kg

Tasa mortalidad 2% 2
Peces (Unidades) 86
Guano (Gramos) 2% 411
Amoniaco (Gramos) 8% 1838
Peso final (Gramos) 451
Pérdida de 0

alimento (Gramos)

Imagen 13. Balance general de materia del proceso productivo.

Peces
(unidades)

100

Tasa mortalidad

15%

Cantidad de
alimento
(Gramos)

138200

md PROCESO g

Peso Inicial
(Gramos)

Peces (Unidades) 100
Guano (Gramos) 2060
Amoniaco (Gramos) 9527
Peso final (Gramos) 451

Pérdida de alimento
409

(Gramos)

Fuente: Autores.
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3.2.3.2. Recurso humano calificado

Para la instalacion de los estanques, preparacién del terreno y puesta a punto de los
equipos, se realizara por contratacién directa con el proveedor de los estanques, donde
sera de precio global y de forma temporal. En cuanto a la operacién se requiere contratar
personal que trabajara directamente con la empresa los cuales son:

Técnico especialista en acuicultura

Cantidad: 1 persona

Profesién: Ingeniero agropecuario u especialista en cultivo de peces.

Funciones:

o Disefar plan de produccion de planta.

o Verificar el uso adecuado de los productos.

o Verificar el cumplimiento de las normas fitosanitarias y de inocuidad del producto
o Proponer opciones de mejora en la productividad.

e Desarrollar indicadores de produccion.

o Desarrollar planes y control de calidad.

Operadores

Cantidad: 3 personas

Estudios: Técnico agropecuario

Funciones:

e Alimentar a los peces.

e Supervisar los parametros de calidad.

e Desarrollar histéricos de produccion.

o Desarrollar siembre, engorde y cosecha del producto.

Técnico electromecanico

Cantidad: 1 persona

Estudios: Técnico electromecanico.

Funciones:

o Garantizar adecuada operacion de equipos de la planta.
o Implementar mejoras operacionales.

o Garantizar disponibilidad de equipos.

3.2.3.3. Magquinariay equipos
Para el desarrollo y operacién del proyecto la maquinaria requerida es:
e Sistemade aireacién

A continuacion, se presenta una breve descripcion de los principales sistemas de aireacion
utilizados en acuicultura.

Aireador superficial tipo Splash
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Este sistema consiste de un motor eléctrico de rotor sencillo o doble adherido al eje del
motor. Aunque el rango de potencia de estos equipos va desde 0.5 HP a mas de 5 HP, en
acuicultura se usan generalmente de 2 HP o menos, con velocidades desde 1700 a 3400
rpm. Su funcionamiento consiste en que el movimiento del rotor junto con la rotacion del eje
del motor, impulsan el agua del fondo del estanque hacia el aire, generando transferencia
de gas entre las dos interfases y turbulencia en el agua. Para evitar que el sedimento del
estanque sea dispersado hacia la superficie y que el equipo succione los peces mas
pequefios, se instalan mallas en el tubo de la succidon. Generalmente este equipo es
montado sobre un flotador para que el motor no tenga contacto con el agua. Sin embargo,
en ocasiones se monta el motor de tal manera que quede sumergido, con el fin de reducir
la turbulencia y asi evitar el estrés en los peces. Adicionalmente, el equipo es fijado
mediante cuerdas al fondo del estanque o una estructura de sujecién para evitar que el
equipo rote durante su operacion (United States Department of Agriculture, 2011).

Debido a su alta tasa de transferencia de oxigeno, este equipo es utilizado como aireacion
de emergencia en grandes estanques.

Aireador de paletas

Consiste en un arreglo de paletas adheridas a un eje rotatorio, de manera que el patrén, la
longitud y el disefio de las paletas influye en la eficiencia de la aireacion. Tipicamente las
paletas tienen una longitud de 2 a 10 pulgadas y se sumergen entre 3 y 6 pulgadas.
Usualmente este equipo es utilizado en estanques de poca profundidad, debido a que las
paletas no se fabrican de gran longitud para reducir la carga sobre el motor y asi disminuir
su consumo energético (United States Department of Agriculture, 2011).

Al igual que el aireador tipo Splash, este equipo debe ser montado en flotadores y fijado
para impedir su desplazamiento en el estanque, asi como también es utilizado en sistemas
de aireacion de emergencia.

Difusor de aire o Blower

Consiste de un compresor que succiona aire del ambiente y lo impulsa hacia los difusores
sumergidos en el estanque. Los difusores pueden tener diferentes formas (rectangulares,
cuadrados, circulares, alargados), generalmente son fabricados con tubos o mangueras, y
contienen orificios muy pequefios para generar burbujas mindsculas, de manera que su
transito hacia la superficie tome un tiempo mayor generando mayor difusion de oxigeno.

Este sistema produce una corriente de aire ascendente que genera a su vez un flujo de
agua vertical entre el fondo y la superficie, siendo precisamente un limitante en sentido
horizontal, motivo por el cual se debe compensar con la instalacion de multiples difusores
distribuidos uniformemente en el fondo del estanque. Debido a lo anterior, este sistema es
empleado principalmente en estanques de mayor profundidad y no en cultivos intensivos
debido a su interferencia con las redes durante la cosecha, puesto que los difusores no
pueden ser movilizados constantemente (United States Department of Agriculture, 2011).
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Propulsor

Este sistema estd compuesto de un rotor difusor montado sobre un eje rotatorio, el cual
esta contenido dentro de un conducto vacio. El eje rotatorio es impulsado por un motor
eléctrico, por medio del cual alcanza velocidades de hasta 3450 rpm. El conducto vacio
permite el paso del aire hacia la columna de agua donde es mezclado con el agua del
estanque como resultado del vacio producido por la turbulencia y velocidad del agua
impulsada por el rotor. El aire es mezclado con el agua por medio del difusor en forma de
burbujas finas. El sistema es montado sobre un flotador mediante el cual se puede graduar
el angulo de inclinacion y la profundidad del rotor (United States Department of Agriculture,
2011).

La eleccion de un sistema de aireacion es clave para garantizar un nivel de oxigeno
adecuado, de acuerdo con el nivel de produccién deseado y a un costo de operacion
razonable. Es por esto que aspectos como la capacidad de aireacion, la movilidad, la
durabilidad y las caracteristicas del estanque en el que se va instalar el sistema, son
considerados como criterios de seleccién de la tecnologia de aireacion.

La capacidad de los aireadores es medida mediante la tasa de transferencia de oxigeno
estandar (SOTR), la cual se define como la cantidad de oxigeno suministrado en 1 hora
bajo condiciones estandar. No obstante, la tasa mas alta no necesariamente indica la
opcién mas conveniente, puesto que ésta no considera el consumo energético implicito en
la operacion del equipo, el cual es un factor determinante en el costo de produccion en los
cultivos intensivos. En adicion a lo anterior, la mejor alternativa no es la que garantice la
saturacion de oxigeno debido a que esta condicion afecta directamente la fisiologia de los
peces, genera sedimentos en suspensién en todo el estanque y representa desperdicio de
energia. Por lo tanto, para determinar el desempefio de los aireadores se debe tener en
cuenta el costo energético, para lo cual se establece el término de eficiencia de aireaciéon
estandar (SAE), la cual es calculada por medio de la siguiente expresion:

SOTR [kg 0,/h]

SAE =
Consumo energia [kW /h]

La eficiencia de aireacion estandar (SAE) es uno de los criterios mas utilizados para la
seleccidn de la tecnologia de aireacion, sin embargo en la Tabla 58 se presenta un resumen
de ventajas y desventajas de cada una de las alternativas, desde los criterios de seleccién
mencionados previamente.

Tabla 58. Comparacion de tecnologias de aireacion.

Eficiencia de
aireacion
estandar

(SAE)

Ventajas Desventajas
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Movimiento radial permite | En tanques poco profundos
adaptarse muy bien a tanques | produce suspension de
NIg=EGe[oJ@ll circulares. En  profundidades | sedimento. El efecto de succion
STJEC I medias proporciona | de la hélice produce mortalidades
homogenizacién total de la|en las primeras etapas de los
columna de agua. peces.

Movimiento horizontal permite | A mayor profundidad produce

Paleta abarcar grandes distancias. menor mgzcla de aguas. _Trabajo 1,55+ 014
Puede ser usado en tanques |unidireccional, mantenimiento y

poco profundos. riesgo de deterioro.

Elevada cantidad de accesorios
dificulta el manejo de Ila
Un solo motor puede abastecer | produccion, tal como cosechas

2,03+0,13

Blower

: . i : . p 1,29 £ 0,27
varias unidades de produccién. parciales, biometrias y cosecha
final. Funciona mejor a mayores
profundidades.
Homogenizacion de masas de No puede ser trabajado a pocas
HlIe]@ agua. Apto para elevadas profundidades. Genera un caudal 0,80 + 0,06

muy fuerte lo que promueve un

profundidades. e
gasto energético alto.

Fuente: (Malpartida, s.f.).

Con base en la informacion de la tabla anterior y teniendo en cuenta el tipo de cultivo y las
caracteristicas del cultivo propuesto en este proyecto, se considera que la alternativa mas
conveniente es la de utilizar un aireador tipo Splash para cada estanque de produccion,
instalado en el centro del area de cada estructura.

e Sistemade reposiciéon de agua

Este sistema tiene la funcion de reponer el agua de los estanques que se pierde por
evaporacion y drenaje rutinario de los excrementos de los peces. Asimismo, por medio de
este sistema se renueva el agua de cada estanque que fue drenado por completo al final
de ciclo de produccion.

El funcionamiento del sistema consiste en la captacion de agua de un reservorio artificial
sobre tierra por medio de una bomba centrifuga, la cual succiona el liquido por medio de
una manguera y descarga a través de tuberia hacia cada uno de los estanques, como se
muestra en la Imagen 19.

Para la seleccién del equipo se analizaran las ventajas y desventajas de dos alternativas,
de acuerdo con las condiciones de operacion y el mantenimiento.

Bomba centrifuga vertical

Estos equipos tienen el eje de transmision de la bomba en forma vertical y por lo tanto
deben ubicarse directamente sobre el punto de captacion. Esto representa una desventaja
en su ubicacion ya que exige estricta verticalidad, por lo cual casi se limita su uso a pozos
profundos. A raiz de lo anterior, estas bombas se construyen de diametros pequefios, a fin
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de poder introducirlas en las perforaciones de los pozos, lo que representa una restriccion
en los tamarfios de los diametros por razones de costo. Otra de sus desventajas son el alto
ruido y el cuidado especial que exige por medio de altos costos de mantenimiento (CEPIS,
2005, p. 14-15), especialmente cuando el sistema de lubricacion funciona con el fluido que
se bombea y éste ademas es corrosivo o abrasivo.

La ventaja principal de estos equipos es su versatilidad y su capacidad para trabajar en un
amplio rango de velocidades. Ademas, los costos de instalacion de este tipo de bombas
son menores a los demandados por la instalacién de una bomba de eje horizontal (CEPIS,
2005, p. 14-15).

Bomba centrifuga horizontal

Estos equipos tienen el eje de transmision de la bomba en forma horizontal y por lo tanto
presentan limitacién en la carga de succidn, ya que el valor maximo teérico que alcanza es
el de la presion atmosférica del lugar (10,33 m. a la altura del mar), sin embargo, cuando la
altura de succién es de 7 metros la bomba ya muestra deficiencias de funcionamiento, lo
cual representa la mayor desventaja de estas bombas (CEPIS, 2005, p. 12-13).

No obstante, tienen la ventaja de poder ser instaladas en un lugar distinto del punto de
captacion, lo cual permite ubicarlas en lugares secos, libres de inundaciones, ventilados o
de facil acceso. Adicionalmente, este tipo de bomba se emplea en cisternas, fuentes
superficiales y embalses, y por su facilidad de operacién y mantenimiento es apropiado para
el medio rural. Algunos equipos vienen en conjunto motor-bomba con potencia hasta de 10
HP, lo cual es adecuado para pequefias instalaciones. Por otro lado, el bajo costo de
operacién y mantenimiento representan una ventaja en costos. (CEPIS, 2005, p. 12-13).

Con base en las ventajas y desventajas mencionadas, y teniendo en cuenta los siguientes

requerimientos:

e Se requiere un equipo para captar de un reservorio superficial.

e La altura de succidn es inferior a 2 metros.

e La potencia requerida de acuerdo al caudal manejado es de menos de 5 HP.

e Se requiere un equipo facil de operar y mantener debido a la dificultad de tener personal
especializado en el lugar de operacion.

Se determina que la alternativa mas conveniente es la de la motobomba centrifuga
horizontal. Para la eleccion del modelo especifico a utilizar se debe asegurar que la zona
de maximo rendimiento coincida o se aproxime al caudal mas habitual a emplear en la
operacion.

e Otros equipos y maquinaria de la planta

A continuacion, se enuncian el resto de equipos y maquinaria requerida para la operacion
de la planta.
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Remolque: Sistema contencion y transporte de carga alimenticia en acero inoxidable para
transporte del producto cosechado. Debe tener una capacidad de carga de 3 toneladas.

Planta eléctrica generadora: Planta generadora con capacidad de 6.5kW vy
funcionamiento a base de combustible diésel. Esta planta se requiere como equipo de
respaldo para proveer de energia al sistema de aireacion, ante posibles fallas en el
suministro de energia eléctrica.

Balanzas digitales: Balanza de peso industrial con capacidad de medicion hasta de 300
Kg. Se utilizan 1 balanza en el &rea de estanques para controlar las raciones de comida y
realizar el pesaje del producto cosechado, y otra balanza en el area de procesamiento para
verificar el peso del producto empacado.

Oximetro: Medidor de oxigeno disuelto requerido para monitorear frecuentemente los
niveles de oxigeno presentes en los medios de cultivo, de manera que se puedan tomar las
acciones pertinentes de forma oportuna para garantizar el bienestar de los peces.

Medidor de pH: Aparato digital de calibracion automatica y que cumpla con norma Ip65.
Equipo requerido para monitorear constantemente el nivel de pH en los estanques de
cultivo, que permita identificar condiciones andmalas para realizar las acciones correctivas
necesarias para asegurar la supervivencia de los peces.

e Equipos y mobiliario de las oficinas administrativas

A continuacion, se enlista los equipos y mobiliario requerido para el personal que labora
en las oficinas administrativas:

Computadores

Impresora

Aire acondicionado
Teléfono local

Escritorio

Lamparas

Archivador

Estabilizadores de energia

3.2.3.4. Infraestructura fisica y de servicios

La planta incluye las siguientes areas operativas e instalaciones auxiliares:

e Area operativa de estanques (Estructuras de cosecha, sistema de aireacion, sistema
de drenaje, sistema de reposicion de agua, andenes perimetrales).

Bodega de almacenamiento de equipos y materiales.

Caseta de bomba.

Reservorio artificial.

Cuarto frio (Zona refrigerada y congelador).
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¢ Oficinas administrativas.
e Cuarto de operarios.

En la Tabla 59 se presenta la descripcion detallada de las instalaciones que conforman la
planta, asi como las caracteristicas y cantidades requeridas de materiales para la ejecucion
de la obra civil.

Tabla 59. Instalaciones y materiales requeridos para la obra civil.

Material Descripcioén Cantidad ‘ Unidad
Estanque circular tipo australiano de 14 metros de
diametro, con 1 anillo en lamina de acesco galvanizada
Estanque calibre 18, y geomembrana de 0.8 mm con refuerzo en 6 Unidad
malla de poliéster. Debe tener 5° de inclinacién en la
base.
Tuberia Tuberias de dren_aje_de estanques 4” PVC, codos, yee, 1 Unidad
soldadura PVC, limpiador.
. Tuberias de reposicion de agua de estanques 4” PVC, :
Tuberia codos, tee, soldadura PVC, limpiador. L Unidad
Polisombra Malla sombra polisombra 35% (4,2 X 100 = 420 m?). 1379 m?
Estructura de .
Soportes estructurales para la malla sombra polisombra .
soporte para 6 Unidad
) 50 cm alto X 15 m largo x 15 m ancho.
polisombra
Instalacién eléctrica | Postes plasticos de 5m. 2 Unidad
Instalacién eléctrica | Reflectores de 500W. 2 Unidad
Instalacién eléctrica | Alambre eléctrico nimero 10. 800 m
Instalacién eléctrica | Cableado encauchetado trifasico nimero 10. 200 Unidad
Instalacién eléctrica | Mano de obra de instalacién eléctrica. 1 Global
Descapote de la zona, adecuacion del terreno,
excavaciéon del fondo conico de las bases de cada
Adecuacion terreno | estanque con 5° de inclinacion, excavacion para tuberia 1 Unidad
de desaglie, cajas para registros para la tuberia de
salida.
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A!"de”es Suelo cemento en el perimetro de los estanques. 270 m?
perimetrales
Casa operarios Obra civil de casa para operarios de 20 m2, con bafio. 1 Global
Cuarto frio Obra civil para cuarto frio de 16 m? por 2,5 m de alto. 1 Global
Bodega de Obra civil para almacenamiento de materiales y equipos 1 Gl
i 2 obal
almacenamiento | de 10 m? por 2,5 m de alto.
Oficinas Obra civil para oficinas administrativas de 10 m? por 2,5 1 Global
m de alto.

Fuente: Autores.
3.2.4. Tamafo

El objetivo de esta seccion es determinar la capacidad productiva de la planta de produccion
industrial de tilapia a montar en la hacienda Tikal (Purificacion, Tolima), abarcando la granja
de levante y el cuarto de procesamiento.

3.2.4.1. Capacidad

Para lograr determinar la capacidad de la granja de levante nos basamos en la demanda
potencial a satisfacer al final del horizonte de evaluacion (5 afios), identificando y analizando
las fuentes de capacidad necesarias y seleccionando la alternativa mas conveniente.

En la seleccién de la alternativa de capacidad se tendran en cuenta como restricciones del
proyecto la localizacion y disponibilidad de area destinada al desarrollo de la actividad
acuicola dentro de la hacienda Tikal, asi como el presupuesto definido por las fuentes de
financiacién disponibles.

De igual manera se seleccionara una alternativa que se ajuste a las metas empresariales
definidas por voluntad de los socios propietarios del terreno.

Las restricciones se enuncian de manera especifica y con sus respectivas cifras a
continuacion:

e La estrategia de comercializacion se ejecutara hasta el afio 5 de haber iniciado la
operacion de la planta, y estara orientada a satisfacer un porcentaje de la demanda del
mercado objetivo de la ciudad de Bogota.

e Se establece como meta una participacion del 0,5% del mercado objetivo en el primer
ano.

e Se espera un crecimiento anual del 5% en produccién de la planta, en concordancia con
el aumento del nivel de experiencia en la curva de aprendizaje.

e Se establece como horizonte de evaluacion un periodo de 5 afios, tiempo estimado en
el cual se espera recuperar la inversion.
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e Se destina un méaximo de 2 hectareas de la hacienda Tikal para el desarrollo del proyecto
acuicola.

Con base en las restricciones mencionadas, se establece que la condicion que limita la
capacidad a instalar es el presupuesto disponible. De acuerdo con los estudios de costos
presentados en la seccion 3.3.5 para la inversion en infraestructura y equipos, se obtiene
que hay disponibilidad de fondos suficientes para implementar una planta compuesta por 6
estanques. Con esta infraestructura se obtiene una capacidad instalada de 140 toneladas
de produccion anual, bajo los siguientes supuestos:

e Pérdidas por rendimiento: Se asume 0 pérdidas en el proceso por mortalidad.

o Pérdidas por eficiencia: Se asume conversion alimenticia Optima. De acuerdo con
(Rakocy, J., McGinty, A., 2005), se ha llegado a obtener una tasa de conversién
alimenticia en el ciclo completo de 1.3, en cultivos de tilapia con sistemas de alimentacion
de alta calidad, condiciones de cultivo adecuadas y practicas de alimentacion efectivas.

e Capacidad ociosa: La capacidad ociosa de la planta es 0, puesto que se asume la
maxima densidad de siembra para cultivos intensivos, la cual corresponde a 150
peces/m?® segln (Nicovita, s.f).

Con el objetivo de obtener cifras de produccion cercanas a la realidad del proceso durante
los primeros afios de operacion, se analizan las posibles pérdidas del proceso en la
siguiente seccion.

Pérdidas de capacidad instalada

En el cultivo de tilapia se presentan pérdidas de rendimiento originadas por la mortalidad
durante cada una de las etapas de desarrollo, siendo la fase de alevinaje la mas critica
debido a la fragilidad de los organismos, como se puede evidenciar en la tabla 55. De
acuerdo con los resultados obtenidos en el balance general de materia del proceso en la
Imagen 13, se estima que para cultivos intensivos de tilapia en condiciones
medioambientales similares a la de la localizacion del proyecto, y siguiendo un plan de
alimentacién similar al que se propone para este proyecto, se puede obtener una tasa de
mortalidad del 15% en el ciclo completo.

Por otra parte, se presentan pérdidas de eficiencia en el proceso debido al inadecuado
aprovechamiento del alimento suministrado, ya sea por la incompleta absorcion de
nutrientes originada por condiciones inadecuadas en el medio de cultivo, o por el alimento
gue no es consumido por los peces debido a un plan de alimentacion con frecuencias y
cantidades de alimento inapropiadas. Esto conlleva a fluctuaciones en los valores de
conversion alimenticia hacia valores inferiores al 6ptimo.

Para este proyecto se toman como referencia los resultados de conversion alimenticia
obtenidos por el fabricante de concentrado Nicovita para cada una de las semanas del
proceso. A partir de las cifras presentadas en la Tabla 52, se calcula la tasa de conversion
para el ciclo de produccion completo. El plan de alimentacién propuesto para este proyecto
es el que sugiere el fabricante a partir de su experiencia, con el cual se obtiene una tasa de
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conversién alimenticia del proceso de 1.68, valor que se encuentra por debajo del 6ptimo
mencionado anteriormente.

Finalmente, hay un gran porcentaje de capacidad ociosa debido a que en la teoria se puede
encontrar que es posible implementar cargas de hasta 150 peces por m® en cultivos
intensivos, segun informacién presentada por (Nicovita, s.f). Esto es posible empleando
controles muy rigurosos de los regimenes de alimentacién, monitoreo y control de las
variables fisicoquimicas del agua y un Optimo recambio y oxigenaciéon del agua. Sin
embargo, el no implementar estas medidas aumenta considerablemente los riesgos de
contaminacion del estanque, proliferaciéon de enfermedades, e incluso pérdida total del
cultivo. Por tal motivo, no es recomendable asumir los riesgos implicitos en altas densidades
de siembra mientras no se cuente con los medios necesarios para el monitoreo continuo de
los cultivos, y con experiencias de produccién de gran intensidad. En el caso de los primeros
afos de operacion de la planta, es sensato asumir ese porcentaje de pérdidas hasta tanto
no se alcance un nivel de experiencia considerablemente alto en la curva de aprendizaje.

A continuacién, se presenta la distribucién de las pérdidas del proceso estimadas de
acuerdo con el valor de capacidad instalada supuesto.

Grafica 23. Pérdidas de capacidad instalada.

Pérdidas de la capacidad instalada
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Fuente: Autores.

3.2.4.2. Estrategia de produccién

Como consecuencia de que la tilapia es un producto de consumo masivo y frecuente, y que
los ciclos de produccién son variables, es inviable que la estrategia de produccién se
establezca por pedido puesto que los clientes no estarian dispuestos a esperar el tiempo
gue toma su produccion para obtener un producto de féacil sustitucion. Por otro lado, el
producir por pedido elevaria el costo de produccién desaprovechando las ventajas de
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economia de escala que brinda un producto de consumo frecuente. Por consiguiente, la
estrategia debe enfocarse en la produccion contra inventario (make to stock), de manera
que se aproveche al maximo la capacidad instalada de la granja de cultivo. Si bien se trata
de un producto perecedero, es un producto de alta rotacion motivo por el que no es dificil
su comercializacion, y adicionalmente la planta cuenta con almacenamiento adecuado para
su conservacion, concediendo el tiempo necesario para conseguir un buen negocio.

3.2.4.3. Tasade produccion

En razén de que la estrategia de produccion seleccionada tiene un enfoque hacia el
producto, ofrece una reducida variedad a una gran escala. Si bien la produccion solo consta
de un solo producto, el mercado ofrece diferentes tallas, desde los 300 hasta los 700
gramos, dependiendo de la preferencia del consumidor, lo cual influye directamente en el
tiempo de procesamiento, siendo necesario un tiempo mayor para adquirir un mayor peso.
Por consiguiente, la tasa de produccion debe ser medida por unidades agregadas,
expresadas en numero de toneladas por unidad de tiempo.

En la Tabla 60, se presentan los valores de produccién anuales, los cuales contemplan las
pérdidas del proceso, una talla de comercializacion de 450 gramos, y el crecimiento anual
(5%) soportado en la adquisicion de experiencia en el proceso.

Tabla 60. Produccidn estimada para el horizonte de evaluacién.

‘2019 2020 2021 2022 2023
Volumen de produccién anual (Ton)| 80 | 83 | 88 | 92 | 97

Fuente: Autores.

Los volumenes de produccién obtenidos no sobrepasan las cantidades de demanda
obtenidas en las proyecciones del estudio de mercados, confirmando la coherencia del plan
de produccion propuesto.

El tiempo de produccién de un lote de tilapia con una talla de 450 gramos, desde la siembra
hasta la cosecha, es de aproximadamente 6.5 meses, implementando el plan de
alimentacién presentado en la Tabla 52. Los tiempos adicionales a tener en cuenta para la
entrega final del producto son los de procesamiento, transporte y retrasos logisticos. Los
tiempos de procesamiento son calculados con base en la cantidad del pedido y una tasa
de procesamiento para eviscerado de 200 unidades por dia por operario.

3.2.5. Disefio de planta

En esta seccion se presenta el disefio de la planta de produccion de tilapia, donde se explica
la distribucion de areas de la planta y las caracteristicas estructurales de la misma. En la
distribucion de areas se ilustra la distribucién de equipos en zona, el sistema de proteccion
contra depredadores y por ultimo las zonas operativas; por otro lado, las caracteristicas
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estructurales corresponden a la explicacion del estanque, el sistema de reposicion de agua
y los pisos de la planta.

3.2.5.1. Distribucién de areas

Equipos de planta de produccion

En la Imagen 14 se puede observar la distribucién de los equipos de la planta, donde se
tiene en cuenta posicion de los estanques, el recorrido de las tuberias de suministro y
drenaje de aguas.

La distribucion de los equipos se realiza teniendo en cuenta el area Recuperado de la finca,
y a su vez, los sistemas ya disponibles en ella. El Unico sistema el cual ya se encuentra
disponible es el pozo de alimentacién de agua, pero es importante dejar claro que al pozo
hay que realizarle una modificacién para aumentar su capacidad. El resto de sistemas son
elementos que se tienen que instalar nuevo.

Imagen 14. Distribucién de equipos de planta de produccién.
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Fuente: Autores.

El producto a lo largo de su crecimiento puede ser victima de ataques por parte
depredadores, por tanto, se requiere la instalacion de un sistema de proteccion, que en este
caso consta de una polisombra de concentracion de tejido del 35%, que tiene una
presentacion en rollo de 4,2 metros de ancho por 100 metros de largo. La estructura del
sistema consta de cuatro parales estructurales, los cuales soportan la poli sombra y se
encuentran ubicados en el estanque formando un cuadrado como se puede observar en la
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Imagen 15. La altura entre el tanque y la poli sombre es de 35 cm, altura que permite la
alimentacion e inspeccién de los peces.

Imagen 15. Sistema de proteccion contra depredadores.
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Fuente: Autores.
Zonas operativas

En la Imagen 16 e Imagen 17 se ilustra en gris la zona de operacion, la cual debe ser 1.5
metros alrededor de los equipos y delimitado con linea amarilla. Durante la estadia en la
zona, el personal debe estar en alerta y actuar con precaucion. En esta zona el personal
operativo desarrolla labores como alimentacién de los peces, mantenimiento, transporte de
cosecha o producto terminado y transporte materias primas. En cuanto a la zona verde son
zonas seguras de paso libre donde se personal esta libre de posibles accidentes.
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Imagen 16. Zonas operativas de estanques.
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Fuente: Autores.
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Imagen 17. Zonas operativas de la zona de pozos y sistema de bombas.
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Fuente: Autores.
3.2.5.2. Caracteristicas estructurales

Estanques de produccion

El tipo estanque de produccién a implementar en este proyecto es el tipo australiano, el
cual de acuerdo a su proceso de construccion se puede dividir en tres grandes
componentes, los cuales son cimentacion, estructura y bolsa de geomembrana. Las
medidas de cada una de sus componentes se presentan en la Imagen 18.

Cimentacién: Corresponde al sistema estructural en la tierra que cumple con la funcién de
mantener estable al estanque de produccion y ocupa alrededor de 1.1 veces el area que
ocupa el estanque. La cimentacion se realiza con tierra compactada, sin ningun refuerzo
estructural en hierro. En la parte central, la cimentacion tiene una forma conica con una
inclinacion de 5%, la cual cumple la funcién de cono sedimentador para facilitar el retiro de
excremento de los peces por medio del sistema de drenaje, el cual consta de una tuberia
de 4” en PVC con destino final hacia el pozo de drenaje.
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Estructura: La estructura de contencion de la geomembrana es fabricada de laminas de
acero de perfil poco pronunciado. Las laminas se instalan en el perimetro del estanque,
todo con el fin de soportar de forma uniforme la geomembrana. Ademas de ser un sistema
de soporte también trabaja como sistema de proteccion para evitar perforaciones en la
geomembrana por elementos de puntas contundentes.

Los estanques deben ser montados sobre un terraplén conico para facilitar su desagle y
limpieza. La pendiente del fondo del estanque con respecto a la horizontal debe estar entre
5y 10%. La base de la estructura metélica debe quedar enterrada a unos 15 centimetros
en la tierra, y la estructura debe estar reforzada con uniones soldadas con el fin de dar
estabilidad y capacidad de soportar el peso del agua. Adicionalmente, la estructura en acero
debe tener recubrimiento de anticorrosivo y pintura para evitar su oxidacion.

La ventaja de esta estructura es que no requiere de un mantenimiento costoso, puesto que
es un sistema de alta durabilidad resistente a elementos cortopunzantes y rayos UV.

Bolsa de geomembrana: Las geomembranas son hojas de materiales poliméricos
utilizadas como barreras impermeables en recubrimientos y cubiertas de almacenamiento
de materiales solidos y liquidos. Existen geomembranas de alta y baja densidad (PAVCO,
2017). En este caso se instala una geomembrana de 40 mils de espesor de alta densidad.
El area estimada a emplear es de 245 m?, la cual se instala en la parte interna de la
estructura.

Imagen 18. Descripcién estructural de estanques australianos.
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Fuente: Autores.

Sistema de reposiciéon de agua

El sistema de reposicion de agua se requiere instalar para reponer la cantidad de agua que
se retira al extraer el excremento de los peces y por perdida por evaporacion. El sistema
tiene succion en el pozo de alimentacion de agua, que cuenta un sistema de filtrado con by-
pass, con el fin facilitar el mantenimiento del filtro de agua.

El agua se trasega por medio de una bomba con descarga en una red de tuberias de
distribucion a los estanques. La red cuenta con una serie de valvulas PVC para controlar el
flujo de agua segun se requiera a cada estanque, como se observa en la Imagen 19.
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Imagen 19. Sistema de reposicion de agua.
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Fuente: Autores.

Pisos de plantay bodegas

Los pisos de la planta son en piedra dispersa, debido a que es una zona de circulacion de
personas y sin circulacion de vehiculos. Otra razén para instalar este tipo de sistema es
para evitar generacién de pisos lodosos, y ademas no requiere un sistema de limpieza
intensivo, como el caso de pisos cementados. En la Imagen 20 se puede observar el modelo
propuesto.

Imagen 20. Distribucion estructural del cultivo de tilapia en piscinas.

Fuente: (Cool Fish, 2017).
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3.2.6. Localizacion

El presente capitulo tiene como objetivo presentar la macro localizaciéon donde se va a
desarrollar el proyecto, asi como mencionar las principales actividades de la agroindustria
presente en la zona. Por otro lado, se presenta la micro localizacion, la cual corresponde a
la distribucién de la planta de produccién dentro de la hacienda Tikal.

3.2.6.1. Macro localizacion
e Ubicacion geografica

Departamento con poblacion estimada de 1'410.203 de personas, ademas cuenta con una
superficie 23.562 Km?. El departamento esta ubicado en la region andina, limitando con los
departamentos de Caldas, Cundinamarca, Huila, Cauca, Valle del Cauca, Quindio y
Risaralda.

El municipio de Purificacion cuenta con 29.284 habitantes, de los cuales 17.702
son habitantes urbanos. La superficie total es de 422 Km? de las cuales 35 Km? son de
area urbana y los 387 restantes son rurales. La altitud de 329 metros sobre el nivel del mar
y ubicado a 96 Km de Ibagué.

Recursos hidricos que circulan por el municipio:

Quebrada de Hilarco en el rio Magdalena.
Boca quebrada el Jagual en el rio Chenche.
Boca quebrada de Doyare en el rio Saldafia.
Quebrada el Consuelo.

Quebrada Zanja - Honda.

Rio Cunday.

Rio Negro.

Rio Prado.

Quebrada La Mata.

Quebrada Hilarco.

Municipios limitrofes:

Norte: Guamo, Suéarez y Cunday.
Sur: Coyaima y Prado.

Oriente: Villarrica.

Occidente: Saldafna.

e Agroindustria

Primeros y principales factores de crecimiento fueron el maiz y el tabaco, llegando hasta el

punto de industrializacién y exportacion de productos. Luego se desarrollan sistemas

especializados de riego permitiendo el desarrollo de cultivo de arroz y algododn,

para formarse como el primer gran productor de arroz en el pais y el segundo en algodon.

En tercer lugar se tiene la produccion de café donde se destacan municipios como Libano,
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Anzoategui, Santa Isabel, Ibagué, Murillo, Chaparral, Roncesvalles, Dolores y Planadas.
También se tiene explotacién ganadera y sus derivados carne, leche y quesos. Por Ultimo
Yy ho menos importante hay un crecimiento en la industria acuicola por el desarrollo de la
represa del Prado y a las diferentes cuencas hidrogréficas.

Los productos mas representativos del municipio son el arroz, platano, maiz, sorgo,

algodon, yuca y cacao, los cuales se pueden observar las cantidades de produccion y
cosecha en la Tabla 61.

Tabla 61. Productos agricolas destacados de Purificacion.

Area Produccion Cosecha Vol. Cosecha Estado
Producto (HA) Kg/HA Obtenida Ton Producto
Arroz 8000 7000 56000 Ton/Sem 56000 Paddy seco
Platano 450 7000 3150000 Ton 3150 Fruto
Maiz 150 3500 A58 Ton,/Sem 52500 (Granao seco
Sorgo 50 4000 200000 Kg 200 Grano seco
Algodon 156 3000 46800 Kg 468 Mota seca
Yuca 45 23000 1035000 Kg 1035 Raiz jecha
Cacao 120 600 72000 Kg 72 Fruto maduro

Fuente: (Alcaldia Purificacion, 2017).
3.2.6.2. Micro localizacién
En la

Imagen 21 se presenta la distribucion de las diferentes areas de operacion de la planta de
produccién dentro de la hacienda.
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Imagen 21. Ubicacién geografica Hacienda Tikal.

Fuente: Autores, Google Maps.

3.2.7. Costos y beneficios

Fertilizantes para biofloc

En la Tabla 62 se presentan los costos anuales en fertilizantes para implementar la
tecnologia biofloc, de acuerdo con el area de cultivo e incluyendo los costos logisticos.

Tabla 62. Costos anuales de fertilizantes para biofloc.

Precio Cantidad Precio .
Comentario

Descripcién - Unidad
unitario anual total

Lombribac FOE-01

Bacteriano $55 cm?3 2.162 $131.401
($55.000 1L)

Lombricol FO-EO01

Liquido, costo de
transporte $12.500

Liquido, costo de

3
($16(|>Dggo " $40 cm 54.046 | $2.174.341 transporte $12.500
($28%§SZ3%KQ) $0,9 gr 702.598 | $655.758 Liquido
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Leche de vaca
($10.900 6L)

Fuente: Autores.

$1,7 cm® 1.351.150 | $2.231.445 Liquido

En la literatura no se encuentran calculos detallados de la energia adicional requerida para
la aireacion, ni del ahorro en costos del impacto ambiental, obtenido por medio de la
reutilizacién de residuos, que sustenten los beneficios econdémicos de esta tecnologia. No
obstante, se conoce que recientemente investigadores del Centro de Investigaciones
Bioldgicas del Noroeste (Cibnor), en su Unidad de Nayarit en México (UNCIBNOR),
lograron reducir en 50% los costos de alimentacidén en la crianza de la especie de tilapia
Oreochromis niloticus (Cronica.com.mx, 2017).

Segun reportes de larvicultura y alevinaje presentados por Ekasari et al., (2015) en sistemas
de biofloc con tilapia Oreochromis niloticus, se obtuvo una tasa de reduccién de la
mortalidad cercana a un 3%.

Con base en lo anterior, se presentan en la Tabla 63 los costos y beneficios anuales debidos
a la implementacion de la tecnologia biofloc.

Tabla 63. Costos y beneficios de implementaciéon de tecnologia biofloc.

ATO® 1] $161.081.075 | $176.746.210 | $193.934.778 | $212.794.936 | $233.489.243

concentrado
Costo de
fertilizantes biofloc
Ingresos
adicionales por

$5.192.945 | $5.400.503 | $5.643.526 | $6.192.358 | $6.794.565

$34.171.528 | $37.674.109 | $41.535.705 | $45.793.115 | $50.486.909

reduccién de
mortalidad
Beneficio
econdémico
Fuente: Autores.

$190.059.657 | $209.019.816 | $229.826.958 | $252.395.692 | $277.181.587

Ademas de que no existen datos concretos en la literatura sobre costos adicionales de
energia como resultado de la implementacién de la tecnologia biofloc, no se contemplan
dentro del andlisis debido a que el gasto adicional de energia esta asociado al consumo de
oxigeno del exceso de plancton y microrganismos producidos a través de los fertilizantes
del biofloc, de manera que no es un incremento considerablemente alto en el consumo con
respecto al consumo del lote de peces. Adicionalmente, dentro de los costos de operacién
se asume un factor de utilizacion de los aireadores del 100%, es decir que los costos de
energia se estiman asumiendo que estos equipos operan de manera continua, lo cual esta
sobredimensionado con respecto a los requerimientos de oxigeno del lote de peces.

En la Tabla 64 se presentan los costos de las demés materias primas involucradas en el
proceso de levante de peces.
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Tabla 64. Costos de otras materias primas del proceso de levante de peces.

MEVEES Descripcion UFI)’lri?;II’?O Unidad Czrr:ti?d Precio total Comentario
Alevino Alevino de 1-3 gr (Tilapia roja) | $140 |Unidad| 311804 | $43.652.550 | Incluye transporte
Harina
Concentrado| Mojarras 45% hasta 10 gr $2.488 | Kg 6404 $15.929.950 mas de 2 ton
($99.500 - 40 Kg) descuento 3%
Concentrado| Mojarras 38% hasta 15 a 80 gr | $2.398 kg 19780 | $47.422.550 Extruido
($95.900 - 40 Kg)
Concentrado Mojarras 32% 80 a 250 gr $2.213 Kg 60278 | $133.365.075 Extruido
($88.500 - 40 Kg)
Concentrado Mojarras 24% de 250 gr $1.775 | Kg 70673 | $125.444.575 Extruido
($71.000 - 40 Kg)
Material compuesto por
carbonatos de calcio y
magnesio, obtenido después de
moler y cernir la roca dolomitica
en su estado natural,
enriquecida ademas con roca Polvo (para el
fosforica. COMPOSICION: CaO reservorio de
Cal agricola | (Soluble en acido): Min.32,5% | $396 Kg 150 $59.400 aprovisionamiento
MgO (Soluble en acido): Min. 2 veces al afio con
17,5% P205 Total (de lenta 150gr/m?)
asimilacién): 1.0% Carbonato
de Calcio (CaCO3): Min. 57,8
% Carbonato de Magnesio Min.
36,7% Humedad Méax. 1.0%
($19.800-50 Kg)

Fuente: Autores.

A continuacion, en la Tabla 65 se presentan los costos de las materias primas involucradas
en los procesos de procesamiento y comercializacion.

Tabla 65. Costos de materias primas de los procesos de procesamiento y comercializacion.

Ma.terla Descripcién Pr.eC|_o Unidad camife Precio total Comentario
prima unitario anual
Canastilla : .
Canastillas | polipropilenc | g9 40 0 | Unidad | 50 $450.000 a?risnlqséer?;sl?aelnz
plasticas 25x40x60 cm e ) .
. ) cajas
resistencia 40 Kg
Precio por Kg
Bolsas plasticas incluye 360 bolsas
Bolsas herméticas $7.200,0 Kg 43 $309.549 de 24"x39". Solo
(35x15x10 cm) se venden de 25
Kg en adelante.
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Caja de carton
Cajas de resistencia 20 Kg '
carton (25?<4OX6Q,cm) $4.100,0 | Unidad 4106 |$16.832.905

con impresién en
1 tinta

Fuente: Autores.

En la Tabla 66 se presentan los costos de servicios publicos de transporte de carga
refrigerada, donde se presenta la cantidad anual, ademas se ilustran la cantidad de horas
de servicio de reparaciones menores a equipos eléctrico y mecanicos.

Tabla 66. Costos de servicios particulares contratados para la operacion de la planta.

Cantidad . Costo anual
Tarifa

Comentario
anual total

Descripcién

Transporte en Thermoking

de carga refrigerada 12 $2.000.000 Incluye cargue y
(vehiculo sencillo con por $24.000.000 | descargue desde 4 a 8
. toneladas
capacidad de 4 a 8 transporte toneladas.
toneladas)
Servicio de reparaciones $12.000 por Iats)grglsetismac‘)r: ge?;aasna
menores de equipos 832 horas . P $9.984.000 P o
- L hora para la reparacion de
eléctricos y mecanicos .
equipos.
Segun necesidad se
Asesoria en t(_amas técnicos 20 visitas $80.(_)Q0 por $1.600.000 est|m~an unas 2_0 visitas
de acuicultura visita al aflo. Tarifa incluye

transporte.

Fuente: Autores.

En la Tabla 67 se presenta los costos de servicio de energia eléctrica para el funcionamiento de
los equipos requeridos para la operacion de la planta.

Tabla 67. Costos de servicio de energia eléctrica para el funcionamiento de equipos
operativos.

Consumo Consumo — o¢a  costo total Comentario

Maquinaria hora (kWh) anual (kWh)

Aireadores tipo Operan 24 horas los
Splash Bernauer 6,705 58735,8 $530 | $31.129.974 I2‘,65 dias del afio
B-603 1.5 HP
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Moto bomba Opera 4 veces al afio
centrifuga IHM durante 36 horas para
4x13-5TW 3,725 536,4 $530 | $284.292 llenar los estanques

Referencia: con el agua del

64018000A2 reservorio.

erthlaarlgfjeé)ra Promedio de cortes de
gene ” 6,5 9360 $800 | $7.488.000 luz en 5 dias al mes,
Eléctrica diesel durante todo el dia

6500W '

Reflectores 1 1095 $530 | $580.350

_ Consumo 0,646161799 | 5660,377358 | $530 | $3.000.000

instalaciones
Equipo 4,47 19310,4 | $530 |$10.234.512

congelador

Fuente: Autores.

En las Tabla 68 se presenta los costos de inversion en maquinaria requerida para la
operacién de la planta, en donde se incluyen todos los equipos de uso diario.

Tabla 68. Costos de inversién en maquinaria de la planta.

Maquinaria Descripcién PI’.ECIF) Cantidad Precio total Comentario
unitario
Splash Bernauer con
. Incluye
tasa de transferencia instalacion
Aireador tipo de oxigeno SAE de puesta eny
Splash 2.86 Kg O2/KWh, Para
Bernauer B- los modelos B-601 B- $2.500.000 7 $17.500.000 mzrcur;aodel
603 1.5 HP 603 de 1.5 HP, alta quipo.
. ; Entrega en 6
resistencia a rayos UV semanas
y durabilidad. Trifasico )
Conexién succion
2.1/2" NPT
Conexidn descarga
1.1/2" NPT
Altura (ADT) Max 25 m
Moto bomba Caudal Max 155 GPM No incluye
: Caudal medio 120 fletes y seguro.
centrifuga IHM GPM 15% de
4x13-5TW . $2.349.000 1 $2.795.310 0
. Altura media 21 m descuento por
Referencia: s . .
64018000A2 Motor Trifasico tienda virtual
Potencia 5 HP de IHM.
Voltaje 220/440 V
Velocidad 3500 RPM
Peso 57 Kg
Dimensiones
0.54/0.35/0.38 m
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Remolque en | Sistema contencién de
acero carga alimenticia en Fabricacion
inoxidable con | acero inoxidable para | $3.500.000 1 $3.500.000 )
) sobre pedido
capacidad de 3| transporte de producto
toneladas cosechado
Planta Planta generadora
generadora | eléctrica diesel - equipo Entrega
Eléctrica diesel de respaldo $4.400.000 2 $8.800.000 inmediata
6500W emergencia
Balanzas Balanza pesa industrial Entrega
digitales hasta 300 Kg $189.000 2 $378.000 inmediata
Extech 407510 Entreaa
Oximetro Medidor Oxigeno $2.950.000 1 $2.950.000 . g
) inmediata
Disuelto
Medidor Tester Ph Entreqa
Medidor de pH Digital Calibracién $190.000 1 $190.000 . g
J inmediata
Automatica Norma Ip65
Unidad compresora
Equipo Danfoss Entrega
congelador MT64HM3DVE 6HP $14.600.000 1 $14.600.000 inmediata
200-230V 29A max

Fuente: Autores.

En la Tabla 69, se presentan los costos de inversién de los equipos de oficinas administrativas
correspondiente a elementos que se encuentran en las oficinas.

Tabla 69. Costos de inversion en equipos de oficinas administrativas.

Y Precio Cantid Precio  Comentar
Descripcion S .
unitario ad total io
Portéatil ASUS - X540YA - AMD A8 - 15" Entrega
Computador Pulgadas - Disco Duro 1Tb - Negro $999.000 5 $4.995.000 inmediata
Impresora Multifuncional HP DeskJet Entrega
Impresora 3635 $169.000 2 $338.000 inmediata
. Aire Acondicionado PANASONIC
Aire 18000BTU Inverter Delux 220v G | $2:609.1 1 | g5 609 109 | ENtrega
acondicionado 00 inmediata
Teléfono local Teléfono inaldmbrico MOTOROLA M $90.000 5 $180.000 _ Entrega
400 Negro inmediata
o o Entrega
Escritorio Escritorio INVAL 4603 Wengue/Humo | $199.000 6 $1.194.000 | . ;
inmediata
Lamparas Lampara tactil recargable blanca 3 $54.900 6 $329.400 _Entre_ga
modos inmediata
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Archivador Archivador metalico 4 gavetas $400.000 1 $400.000 . Entrega
inmediata

Es(;ablllzad(?res Regulador automatico de voltaje 1200va | $32.900 2 $65.800 . Entrega
e energia inmediata

Mesén en acero | Mesén En Acero Inoxidable Con Poceta, | $1.000.0 1 $1.000.000 Entrega
inoxidable Entrepafios Y Ruedas 00 U inmediata

Fuente: Autores.

En la Tabla 70, se presenta los costos de inversién en materiales e infraestructura, los cuales son
necesarios para el desarrollo del proyecto y para iniciar la operacion.

Tabla 70. Costos de inversion en materiales e infraestructura.

Material Descripcién PI’.ECIF) Cantid Unidad Precio total Comentario
unitario ad
Incluye
instalaciéon y
accesorios
(tornillos,
tuercas,
arandelas,
guaya de
Estanque circular tipo 1/4", tensor
australiano de 14 m de de fijacion y
diametro con 1 anillo en pegante para
lamina de acesco la
galvanizada calibre 18 $ . geomembran
Estanque 11.280.0 6 Unidad | $68.280.000
y geomembrana de 0.8 00 a). Incluye
mm con refuerzo en reparacion
malla de poliéster y 5° por dafos
de inclinacién en la durante la
base. instalacion.
Vida atil 20
afios.
Transporte
de material
hasta el
lugar por
$600.000
Tuberias de drenaje de $
Tuberia estanques 4" PVC, 1, 19815 | 1 | Unidad | $2.138.156
codos, yee, soldadura 6
PVC, limpiador
Tuberias de
recirculacion de $
Tuberia estanques 4" PVC, 4.911.80 1 Unidad | $4.911.801
codos, tee, soldadura 1
PVC, limpiador
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Malla sombra

Polisombra | polisombra 35% (4,2 X 678 1379 m”n2 $935.344
100)=420 m?
Estructura Soportes estructurales
de soporte para la malla sombra $ _
polisombra 50 cm alto 6 Unidad | $1.800.000
para 300.000
. X 15 mlargo x 15 m
polisombra
ancho
Instalacion . $ .
eléctrica Postes plasticos de 5m 100.000 2 Unidad $200.000
Instalacion $ .
eléctrica Reflectores de 500W 40.000 2 Unidad $80.000
Instalacion Alambre eléctrico $
eléctrica namero 10 1.450 800 m $1.160.000
Instalacion Cableado $
o encauchetado trifasico 200 Unidad | $1.340.000
eléctrica , 6.700
numero 10
L $
Instalacion |~ Mano de obrade |y 55500 | 1 | Global | $1.500.000
eléctrica instalacion eléctrica 0
Descapote de la zona,
adecuacion del terreno,
excavacién del fondo
cbnico de las bases de
Adecuacié cada estanque con 5° $ Incluye
de inclinacion, 9.500.00 1 Unidad | $11.305.000 | supervision
n terreno I
excavacién para 0 de la obra.
tuberia de desagle,
cajas para registros
para la tuberia de
salida.
Andenes Suelo cemento en el $ Incluye
perimetrale perimetro de los 270 m?2 $2.700.000 mano de
10.000
S estanques. obra.
Incluye
Casa Obra civil de casa para $ mgg;)ade
: operarios de 20 m2, con | 20.000.0 1 Global | $20.000.000 .
operarios 9 materiales y
bafio 00 o
supervision
de la obra.
Incluye
Obra civil para cuarto $ mgg;) ade
Cuarto frio | frio de 16 m2 por 2,5 m | 50.000.0 1 Global | $50.000.000 )
materiales y
de alto 00 o
supervision
de la obra.
Bodega de . $ Incluye
almacena Obra civil para 150000 | 1 | Global | $15.000.000 | mano de
) almacenamiento de
miento 00 obra,
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materiales y equipos de materiales y

10 m? por 2,5 m de alto supervision

de la obra.

Incluye
Obra civil para oficinas $ mago de
Oficinas | administrativas de 10 | 15.000.0 | 1 | Global | $15.000.000 ol

mZ por 2,5 m de alto 00 materiales y

supervision

de la obra.

Fuente: Autores.
3.2.8. Hallazgos

HT-1. Se evidencia que las dietas alimentarias utilizadas en la actualidad representan entre
el 50% y el 60% de los costos de produccion.

HT-2. Se encontrd que el mal manejo del alimento puede convertirlo en un fertilizante de
alto costo.

HT-3. Se evidencia que un programa de alimentacidn con contenidos nutricionales
inadecuados para cada etapa de desarrollo del pez, aumenta los costos de
produccion.

HT-4. Se encontré que pequefias desviaciones en los pardmetros fisicoquimicos del agua
pueden generar cuantiosas pérdidas en cultivos de produccion semi-intensiva e
intensiva.

HT-5. Se encontré que las raciones y la frecuencia de suministro del alimento deben ser
controlados y evaluados durante cada etapa de desarrollo del pez para evitar
sobrecostos o pérdida de peso.

HT-6. Se encontrd que el sabor de la carne del producto final puede verse afectada por una
baja frecuencia de alimentacion o por una composicion nutricional inadecuada.

HT-7. Se encontr6é que es posible incluir algunos subproductos agricolas como parte de la
dieta alimenticia, sin embargo esto podria afectar el rendimiento del cultivo.

HT-8. Se encontrd que las dietas alimenticias estandar utilizadas en la actualidad permiten
tasas de conversién alimenticia que oscilan entre 1.5y 1.7.

HT-9. Se encontré que la motobomba centrifuga horizontal es un equipo apto para captar
de reservorios superficiales, a bajas alturas de succion, y de facil operacion y
mantenimiento.

HT-10. Se encontré que la etapa de desarrollo de la tilapia durante la cual se presenta
la tasa de mortalidad més alta es durante el alevinaje.
HT-11. Se encontr6 que la dieta alimenticia del fabricante Solla exhibe un mayor

contenido nutricional y presenta costos logisticos inferiores a los de la marca Italcol,
sin embargo el precio por bulto es superior.

HT-12. Se encontr6 que en la actualidad existen diferentes tecnologias de oxigenacién
de cultivos de tilapia, entre los que sobresalen por su eficiencia los aireadores tipo
Splash, blowers, aireadores de paleta y los propulsores.

HT-13. La zona donde se va a desarrollar el proyecto cuenta con diferentes fuentes
hidricas para el abastecimiento de este recurso.
HT-14. Se encontré que la estructura de los tanques australianos es de gran durabilidad

y no demanda altos costos de mantenimiento.
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HT-15. Se encontré que las pérdidas por mortalidad en el ciclo de produccion para un
cultivo intensivo son aproximadamente del 15%.

HT-16. Se encontr6 que las pérdidas por ineficiencia en la tasa de conversion
alimenticia empleando una dieta estandar son del 23% con referencia al valor 6ptimo
alcanzado en cultivos intensivos.

HT-17. Se encontré que las pérdidas ociosas por densidad de siembra inferior a la
capacidad maxima en cultivos intensivos son del 33%.
HT-18. Se encontré que por medio de la implementacion de la tecnologia biofloc se

puede llegar a reducir la tasa de conversion alimenticia hasta valores cercanos a 1.3.
3.2.9.Conclusiones

En la Tabla 71 se presentan las conclusiones de estudios técnicos.

Tabla 71. Conclusiones de Estudios Técnicos.

Conclusion Hallazgo asociado

CT-1. Se concluye que de no controlar adecuadamente la calidad
del agua en el medio de cultivo hay un alto riesgo de perder la HT-2y HT-4
cosecha.

CT-2. Se concluye que de no controlar minuciosamente las
raciones, frecuencias, y contenido nutricional en cada de las
etapas de desarrollo de la tilapia se puede reducir de manera
ostensible la rentabilidad del negocio.

CT-3. Se concluye que la motobomba centrifuga horizontal es el
equipo de bombeo méas idéneo de acuerdo a los HT-9
requerimientos del sistema a implementar en la planta.

CT-4. Se concluye que la alternativa de concentrado de la marca
Solla es la més conveniente en relacién costo-beneficio.

CT-5. Como conclusion del estudio se estima que los costos de
alimentacion son los de mayor preponderancia dentro de los HT-1
costos de produccion.

CT-6. Se concluye que existe un gran potencial de aumentar la
rentabilidad del negocio mediante la explotacion de un mayor
porcentaje de la capacidad instalada a través de la

HT-1, HT-2, HT-3,
HT-4, HT-5, HT-6 y
HT-7

HT-11

HT-1, HT-8, HT-16

optimizacion de la dieta alimenticia y la aplicacion de la yHT-18
tecnologia biofloc.

CT-7. Se concluye que, de acuerdo a las mediciones de eficiencia
de aireacién bajo condiciones estandar, la tecnologia de HT-12

aireacion de cultivos acuicolas mas eficiente es el aireador
tipo Splash.
Fuente: Autores.

3.2.10. Recomendaciones

En la Tabla 72 se presentan las recomendaciones de estudios técnicos.
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Tabla 72. Recomendaciones de Estudios Técnicos.

Recomendacion Conclusion asociada

RT-1. Se debe implementar un sistema de control estricto

mediante bitacoras diarias, en las cuales se consigne la

informacion relevante referente a alimentacién y monitoreo
de parametros fisicoquimicos del medio de cultivo.

CT-1yCT-2

RT-2. Se recomienda utilizar motobombas centrifugas
horizontales para la implementaciéon del sistema de CT-3
suministro de agua para los estanques.

RT-3. Se recomienda incluir dentro de la dieta nutricional del
cultivo el concentrado suministrado por el fabricante Solla.

RT-4. Se recomienda implementar la tecnologia Biofloc como
parte del plan nutricional, evaluando diferentes alternativas
de subproductos agricolas que puedan aumentar la CT-5yCT-6
eficiencia de los costos de alimentacién y por ende la
rentabilidad del negocio.

RT-5. Se recomienda emplear aireadores tipo Splash para
implementar el sistema de aireacion de los estanques de CT-7
cultivo.

Fuente: Autores.

CT-4

3.3. ESTUDIOS AMBIENTALES

El propésito de este capitulo es identificar los posibles impactos ambientales que se pueden
generar como resultado de la construccién y operacion de la planta de produccién de tilapia.
Adicionalmente, se presentan los requisitos ambientales exigidos por ley para iniciar,
desarrollar y operar la planta, asi como los recursos necesarios para cumplir con dichos
requisitos.

3.3.1. Identificacion de actividades de las etapas de ejecucidén y operacion
del producto del proyecto.

En esta seccidn se enuncian las actividades que pueden generar algiin cambio en la calidad
ambiental del entorno donde se desarrolla el proyecto, durante las fases de ejecucion y
operacion. En la Tabla 73 se presentan las actividades mas relevantes de las etapas de
ejecucion y operacion.

Tabla 73. Actividades del proyecto con posible impacto ambiental.

ACTIVIDAD

Excavacion

Ejecucion

Movimiento de tierras
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Compactacion
Fundicion de base de concreto
Recoleccion de agua
Tratamiento de aguas
Recoleccion de agua
Tratamiento de agua

Siembra de alevinos
Bombeo de agua
Operacién Oxigenacion de agua
Alimentacién de peces

Drenaje de aguas residuales
de estanques.

Cosecha de peces

Fuente: Autores.

Con base en las actividades previamente enunciadas, se presentan los posibles impactos
en la Tabla 74 y sus respectivas razones en la Tabla 75, donde se menciona el impacto y
Sus causas.

Tabla 74. Posibles impactos ambientales por ejecucién del proyecto y operacién de su
producto.

COMPONENTE IMPACTO
Aumento del nivel de emisién de ruido por operacion de equipos.

Aumento del nivel de emisién de gases.

Aumento del nivel de emision de particulas presentes en el alimento
concentrado.

Aumento del nivel de descarga de sélidos a cuencas o rios.

AGUA Cambio en indices de calidad de agua en fuentes superficiales utilizadas
para la operacion de la planta.

Cambio en el nivel de alteracion del terreno por construccion de piscinas de
cultivo.

Afectacion de calidad del suelo donde se realiza el cultivo.

SUELO Erosion del suelo por cauce de aguas generadas por la operaciéon de la

GEOMORFOLOGIA

planta.
VEGETACION ‘ Afectacion de vegetacion nativa de la zona que pueda ser vulnerable.
FAUNA | Cambio o afectacion de poblaciones de especies endémicas vulnerables.
POBLACION ‘ Individuos nativos empleados para el montaje y operacion de la planta.

Cambio de uso del suelo para actividades.
Cambio de productividad del suelo.

OTROS

Fuente: Autores.

En la Tabla 75, se enuncian las causas especificas del impacto al componente del medio
ambiente, mencionando a su vez el factor que genera el cambio en la calidad ambiental.
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Tabla 75. Posibles causas de los impactos ambientales durante la ejecucién del proyecto y
operacion de la planta.

COMPONENTE

GEOMORFOLOGIA

VEGETACION

POBLACION

IMPACTO

Aumento del nivel de emision de ruido
por operacion de equipos.

CAUSAS

Operacién de equipos tales como

bombas y generadores son fuentes
de ruido.

Aumento del nivel de emisién de

gases.

Las plantas generadoras de
energia a base de combustible
diesel producen gases toxicos, asi
como los residuos organicos de los
animales malos olores.

Aumento del nivel de emisién de
particulas presentes en el alimento

concentrado.

Generacion de material
particulado, como polvo.

Aumento del nivel de

descarga de

solidos a cuencas o rios.

Renovacion de aguas de piscinas
sin  tratamiento  previo con
descargas de residuos orgénicos.

Cambio en indices de calidad de agua

en fuentes superficiales utilizadas para

la operacion de la planta.

Tratamiento inadecuado del agua
de estanques y mal manejo de
residuos organicos generados por
la planta.

Cambio en el nivel de
terreno por construccion
cultivo.

alteracién del
de piscinas de

Adecuacion de terreno para
construccion de piscinas.

Afectacion de calidad del suelo donde

se realiza el cultivo.

Manejo inadecuado de residuos y
construccion de las piscinas.

Erosion del suelo por cauce de aguas
generadas por la operacion de la

planta.

Direccionamiento inadecuado de
drenajes de piscinas y tuberia de
recirculacién de aguas.

Afectacion de vegetacion nativa de la
Zzoha que pueda ser vulnerable.

Afectacion directa de especies por
construccion y/o expansién de la
planta de produccion.

Cambio o afectacion de poblaciones de

especies endémicas vul

nerables.

Afectacion directa de especies por
construccion y/o expansién de la
planta de produccion.

Individuos nativos empleados para el

montaje y operacion de

la planta.

Cambio de tradiciones del cuidado
del medio ambiente al implantar
sistemas de trabajo no adecuados.

Cambio de uso del
actividades.

suelo para

Cambio de siembra de pasturas
para ceba de ganado a la
construccion de una planta de
produccion de tilapia.
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- Cambio de productivi

Generacion de desechos y control
dad del suelo. inadecuado afecta la calidad de
suelos aledafos.

Fuente: Autores.

3.3.2. Calificacion de impactos de las
del proyecto.

etapas de ejecucidon y operacion del producto

Con los impactos identificados y las razones, se les asigna calificacion numérica de 1 a 10
a cada uno, donde 1 indica que el impacto es de féacil control y 10 requiere elementos
especializados para controlar, con el fin de determinar los mas prioritarios y desarrollar
planes de accion para controlar, como se presenta en la Tabla 76.

Tabla 76. Calificacién de impacto.

COMPONENTE

AIRE

AGUA

GEOMORFOLOGIA

SUELO

VEGETACION
FAUNA
POBLACION

Fuente: Autores.

ID CALIFICACION

Z
D
o
'—\
N

<

o

)

\I
rrlolwN|w|lo|r|Nw|N| o

En la Tabla 77 se presenta la periodicidad con la cual se pueden presentar los impactos, ya
gue es importante tener claro que tan frecuente sucede el impacto.

Tabla 77. Periodicidad de presencia de impacto.

COMPONENTE \ ID \

IMP-01

PERIODICIDAD

*Durante el proceso de bombeo por
reposicién de agua, 1 vez a la semana.
*Durante la oxigenacién del agua, todo el
dia.

IMP-02

*Todos los dias por pozo de drenajes.
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IMP-03 | *De 3 a 4 veces al dia durante a
alimentacion de los peces.

IMP-04 | x1 vez al mes por reboses de agua.

IMP-05 | * A diario por control de agua de
estanques.

[e]=le]V[e]:{=e]NelcI'"® IMP-06 | *Una vez durante la construccién de los

estanques.
* .z
IMP-07 Una vez durante la construccion de los
estanques.
* H .
IMP-08 Aleatorio ante cualquier derrame de
aguas.
VEGETACION IMP-09 *Una vez durante la construccion de los
FAUNA ‘ IMP-10 | €Stanques.
2 * TAari . .z .,
POBLACION IMP-11 A diario durante la ejecucion y operacion

del proyecto.

IMP-12 | «pjeatorio ante cualquier imprevisto o

cambio de idea de operacion.
IMP-13

Fuente: Autores.
3.3.3. Plan de manejo ambiental: acciones y recursos

En la Tabla 78 es explica el plan de manejo de los impactos ambientales que pueden
generarse durante el desarrollo y operacion del proyecto, especificando las acciones a
necesarias y los recursos implicados para el desarrollo de dichas acciones.

Tabla 78. Posibles acciones del PMA.

COMPONENTE \ ID ACCIONES RECURSOS
IMP-01 Ingtalamon dg casetas o cabinas para reducir Constructores
ruido en el sistema de bombeo.
* Para las plantas generadoras de energia se
IMP-02 puedg, mstalay cabinas con sistema de Constructores
filtracibn de aire en caso de ser usadas a
diario.
*Para
N . . ' almacenamiento:
IMP-03 Manej_o de sistemas confinados para control Cubiertas
de polvillos. o
plasticas.
*Para transporte:
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GEOMORFOLOGIA

SUELO

VEGETACION

FAUNA

POBLACION

Fuente: Autores.

Contenedores
plasticos.

IMP-04

*Implementacion de sistemas de filtracion y
control de agua.

* Sistemas
incorporados al
sistema de aguas
de los estanques.

IMP-05

*Evitar tomar agua de fuentes hidrogréficas.
*Implementar un sistema de control de aguas.

*Uso de sistemas
de recoleccion de
aguas lluvias,
piscinas
artificiales.

*Utilizar zonas del terreno aridas donde no se

*Técnico
ambiental, para

IMP-06 afecte el nivel del terreno. verificacion del
suelo.
*Técnico
*Control de calidad del suelo antes y después | ambiental, para
IMP-07 )
del desarrollo del proyecto. verificacion del
suelo.
— L
IMp-0g | “Utilizar zonas aridas para el desarrollo del N/A
proyecto.
* i : *Técnico
Conservacion de las plantas nativas. .
. . ; ambiental, para
IMP-09 | * De requerirse replantar arboles de especies
. traslado de
nativas.
plantas.

*Mantener zonas de especies intactas.

*Técnico para

IMP-10 | *De modificarse zonas, adecuar habitat de o
. verificar zonas.
especies.
. . *Sistema se
*Emplear personas calificadas diferentes a .
IMP-11 . . . - seleccion de la
nativos para evitar cambio en tradiciones.
empresa.
*De cambiarse la actividad del proyecto, se *Técnico

IMP-12

debe analizar la calidad del suelo.

IMP-13

*Analizar el suelo antes de modificar o agregar
elementos.

ambiental, para
verificacion del
suelo.

3.3.4. Otros analisis aplicables

En este capitulo se analiza otros elementos fundamentales que son relevantes para el
desarrollo del proyecto, que en este caso es la licencia ambiental y los permisos que se
deben tramitar durante la adquisicion de la misma.

3.3.4.1.

Licencia ambiental (L.A.)
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La Corporacion Autonoma Regional del Tolima, autoriza el licenciamiento ambiental a la
ejecuciéon de proyecto, obras o actividades enmarcadas en el decreto 2820 de 2010 y el
Decreto 1076 de 2015, competencia y exigibilidad de la licencia ambiental, donde:

ARTICULO 2.2.2.3.2.3. Competencia de las Corporaciones Autbnomas Regionales. Las
Corporaciones Autonomas Regionales, las de Desarrollo Sostenible, los Grandes Centros
Urbanos y las autoridades ambientales creadas mediante la Ley 768 de 2002, otorgaran o
negaran la licencia ambiental para los siguientes proyectos, obras o actividades, que se
ejecuten en el &rea de su jurisdiccion.

19. La caza comercial y el establecimiento de zoocriaderos con fines comerciales.

3.3.4.2. Permisos y otros tramites ambientales dentro de la licencia ambiental.

Para el caso de desarrollo del proyecto, en el cual el medio principal donde se realiza la
produccion es el agua, la concesién de aguas y la presentacion de planes de manejo
ambiental son exigidos por las Corporaciones Autbnomas Regionales - CAR’s en forma
directa o a través del cumplimiento de las guias ambientales, las cuales buscan que la
actividad se realice en forma armadnica con el medio ambiente y se busque la sustentabilidad
ambiental. El decreto 1076 de 2015 en la SECCION 20 CONSERVACION Y
PRESERVACION DE LAS AGUAS Y SUS CAUCES enuncia:

e En su Articulo 2.2.3.2.20.2. (Decreto 1541 de 1978, articulo 205) Concesién y permiso
de vertimientos. Si como consecuencia del aprovechamiento de aguas en cualquiera de
los usos previstos por el articulo 2.2.3.2.7.1 de este Decreto se han de incorporar a las
aguas sustancias o desechos, se requerira permiso de vertimiento el cual se transmitira
junto con la solicitud de concesién o permiso para el uso del agua o posteriormente a
tales actividades sobrevienen al otorgamiento del permiso o concesion (Autoridad
ambiental de licencias ambientales, 2017).

e Articulo 2.2.3.2.20.5. (Decreto 1541 de 1978, articulo 210) Prohibicién de verter sin
tratamiento previo. Se prohibe verter, sin tratamiento, residuos sdélidos, liquidos o
gaseosos, que puedan contaminar o eutrofizar las aguas, causar dafio o poner en peligro
la salud humana o el normal desarrollo de la flora o fauna, o impedir u obstaculizar su
empleo para otros usos (Autoridad ambiental de licencias ambientales, 2017).

El grado de tratamiento para cada tipo de vertimiento dependera de la destinacion de los

tramos o cuerpo de aguas, de los efectos para la salud y de las implicaciones ecoldgicas y

econdémicas.

Por lo anterior, es necesario solicitar 4 permisos ante CORTOLIMA con sus respectivos
formularios. A continuacion, se mencionan los permisos requeridos:

1. Concesién, Aumento, Particion y Traspaso de Aguas Superficiales y Aguas
Subterrdneas: Este procedimiento solamente es valido para las solicitudes de usuarios
con el fin de obtencién de concesiones sobre cuerpos de aguas superficiales y aguas
subterrdneas en el departamento del Tolima, recibidas en la sede principal de
CORTOLIMA y sedes territoriales (Corporacion autbnoma regional del Tolima, 2017).
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Este permiso deberé ser tramitado con los siguientes requisitos:

Relacion de Costos de Inversion y Operacion.

Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante; Sociedades: Certificado
de existencia y representacion legal; Juntas de Accibn Comunal: Certificado de
existencia y representacion legal. Personeria Juridica y/o Certificacion e Inscripcion de
Dignatarios (expedida por la Gobernacién).

Poder debidamente otorgado cuando se actle por medio de apoderado. Propietario del
inmueble: Certificado de libertad y tradicion (fecha de expediciéon no superior a 3 meses);
Tenedor: Copia del documento que lo acredite como tal (contrato de arrendamiento,
comodato, etc.) o autorizacion del propietario o poseedor; Poseedor: Manifestacion
escrita y firmada de tal calidad.

Certificado de existencia y representacion legal para el caso de persona juridica, el cual
debe haber sido expedido dentro de los tres (3) meses anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

Autorizacion del propietario o poseedor cuando se actle como mero tenedor o por
contrato de arrendamiento.

Certificado de tradicion expedido méaximo con tres (3) meses de antelacion.

Censo de usuarios (NUumero de Cédulas y Nombres) para acueductos veredales y
municipales o nombres de predios.

Croquis a mano alzada del lugar de captacién de aguas.

Adjuntar la localizaciéon del sitio (los cuatro puntos que conforman el perimetro del
proyecto) en coordenadas geogréaficas con origen Bogota.

. Tramite de Permiso de Vertimientos: Aplica a todos los generadores de vertimientos y a
los prestadores del servicio publico domiciliario de alcantarillado. En conformidad con el
Decreto 3930 de 2010 y el decreto 1594 de 1984 o la norma que la reemplace o sustituya
(Corporacién autbnoma regional del Tolima, 2017). Este permiso presenta los siguientes
requisitos.

Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante; Sociedades: Certificado
de existencia y representacion legal; Juntas de Accion Comunal: Certificado de
existencia y representacion legal. Personeria Juridica y/o Certificacion e Inscripcion de
Dignatarios (expedida por la Gobernacién).

Poder debidamente otorgado cuando se actle por medio de apoderado; Propietario del
inmueble: Certificado de libertad y tradicion (fecha de expedicién no superior a 3 meses);
Tenedor: Copia del documento que lo acredite como tal (contrato de arrendamiento,
comodato, etc.) o autorizacion del propietario o poseedor; Poseedor: Manifestacion
escrita y firmada de tal calidad.

Informacion sobre la presencia de comunidades localizadas en el area de influencia
directa del proyecto, obra o actividad propuesta.

Certificado de existencia y representacion legal para el caso de persona juridica, el cual
debe haber sido expedido dentro de los tres (3) meses anteriores a la fecha de
presentacion de la solicitud.

Autorizacion del propietario o poseedor cuando se actie como mero tenedor o por
contrato de arrendamiento.
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e Certificado de tradicion expedido maximo con tres (3) meses de antelacion.
Descripcion, memorias técnicas, disefio y planos del Sistema de tratamiento propuesto.
e Reporte de caracterizacion de muestreo compuesto expedido por laboratorio acreditado
0 en proceso de acreditacion, en el cual se caracterice el afluente y efluente del sistema
de tratamiento indicando el tiempo de retencion.
De acuerdo con la Ley 13 de 1990, una de las funciones de la Autoridad Acuicola y
Pesquera (AUNAP) es el otorgamiento de permisos para el ejercicio de actividades en estos
subsectores. En desarrollo de ese mandato de ley se promulgaron diferentes actos
administrativos que actualmente se resumen en la Resolucién 0601 del 2012 (Fedeacua,
2015), que establece que la AUNAP expide permisos para pesca y acuicultura, de los cuales
cuatro afectan a la piscicultura continental directamente, estos son los siguientes:

Permiso de cultivo.

Permiso de procesamiento.

Permiso de comercializacion.

Permisos de exportaciones e importaciones.

Para el caso de este proyecto, los permisos que deben ser solicitados son los de cultivo y
comercializacion. Se contempla realizar el trdmite de este Ultimo en un mediano plazo de
acuerdo con los objetivos establecidos en la estrategia de comercializacion. El
procedimiento serd el siguiente para cada uno de los permisos:

3. Permiso de cultivo: Obtener el permiso para realizar actividades de cultivo y produccién
de recursos pesqueros y de especies relacionadas con la acuicultura (especies acuaticas
vegetales y animales), en ambientes controlados y con técnicas apropiadas (Autoridad
nacional de acuiculturay pesca, 2017). Este permiso tendra el siguiente plan y requisitos.

e Solicitud por escrito, la cual contendré anotaciones adicionales: Indicando ciudad y fecha
de presentacion, nombre e identificacion del solicitante, direccién, teléfono, domicilio y
nacionalidad del solicitante, area de desarrollo de la actividad, artes y métodos de pesca
a utilizar. La carta debe ir firmada por el solicitante, representante legal o apoderado. NO
requiere ningun soporte porque la entidad se encargara de verificar el cumplimiento y
como pre requisito se debe haber obtenido los derechos de uso de terrenos, aguas,
costas, playas o lechos de rios o fondos marinos que sean necesarios para el desarrollo
de la actividad.

e Plan de actividades: Debe estar elaborado por un profesional en biologia marina, biologia
pesquera, biologia general, ingenieria pesquera, tecnologia pesquera, economia
pesquera, derecho pesquero y, en general, por profesionales en carreras afines con la
actividad pesquera y acuicola, que tengan titulos expedidos en el pais, o en el extranjero
debidamente reconocidos y validados, como pre requisito debe estar constituido
legalmente y aparecer la actividad pesquera como uno de sus afines.

El permiso de cultivo para especies acuaticas se obtiene en un lapso de 15 dias habiles.

4. Permiso de comercializacion de productos pesqueros: Obtener la autorizacién para
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ejercer la actividad encaminada a la transferencia de los productos pesqueros acuicolas
con objeto de hacerlos llegar al mercado nacional y extranjero (Autoridad nacional de
acuicultura y pesca, 2017). Este permiso tendra el siguiente plan y requisitos.

Carta de solicitud: Indicando ciudad y fecha de presentacion, nombre e identificacion del
solicitante, direccidn, teléfono, domicilio y nacionalidad del solicitante, area de desarrollo
de la actividad, artes y métodos de pesca a utilizar. La carta debe ir firmada por el
solicitante, representante legal o apoderado.

Certificado de existencia y representacion legal: Este documento no podré tener vigencia
de expediciébn mayor a 90 dias, en su objeto social debera estar implicita la actividad
pesqguera o acuicola como una de sus finalidades y debera estar al dia en su renovacion.
Plan de actividades: Debera contener: a) Ubicacion y descripcion de las operaciones. b)
Descripcion de las instalaciones y relacion de equipos. c) Relacion de especies y/o
productos a comercializar: Origen (deberd certificarse), destino (% mercado nacional y
exportacion), volumen a comercializar, sistema de control de calidad, almacenamiento y
transporte. Debe estar elaborado por un profesional en Biologia Marina, Biologia
Pesquera, Biologia General, Ingenieria Pesquera, Tecnologia Pesquera, Economia
Pesquera, Derecho Pesquero y, en general, por profesionales en carreras afines con la
Actividad Pesquera y Acuicola, que tengan titulos expedidos en el pais, o en el extranjero
debidamente reconocidos y validados.

Fotocopia Tarjeta profesional: Del profesional que elabor6 y firmé el plan de actividades
(las profesiones pueden ser en Biologia Marina, Biologia, Ingenieria Pesquera,
Tecnologia Pesquera, Economia Pesquera, Derecho Pesquero y en general por
profesionales en carreras afines con la Actividad Pesquera y Acuicola que tengan Titulos
expedidos en el Pais).

Copia de RUT (Registro Unico Tributario).

El pago debe realizarse de acuerdo al volumen de toneladas a comercializar segun la
Imagen 22:
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Imagen 22. Costos de permiso de comercializacién AUNAP segln toneladas.

Descripcidn

Hasta 50 toneladas afo

De 51 hasta 100 t por afio

De 101 hasta 200 t por afo

De 201 hasta 300 t por afio

De 301 hasta 400 t por afio

De 401 hasta 500 t por afio

De 501 hasta 1.000 t por afio

De 1.001 t por afio en adelante

Tipo

moneda Tipo valor
w1 | S
s ) | s
w5 | S
s ) | s
w5 | S
s 5) | s
) | s
Pesos (5) Salario minimo Legal

Diario Vigente

Cantidad Valor

15.0 368,858.50

30.0 737,717.00

50.0 1,229,528.33
75.0 1,844,792.50
100.0 2,459,056.67
125.0 3,073,820.83
150.0 3,688,585.00
250.0 6,147,641.67

Fuente: (Autoridad nacional de acuiculturay pesca, 2017).

El trdmite del permiso de comercializacion de productos pesqueros tiene una duracién de

15 dias habiles.

e Cronograma del tramite para la obtencion de la L.A.

En la Tabla 79 se presenta el cronograma para obtener la licencia y permisos, considerando
los términos legales de la autoridad ambiental y suponiendo los tiempos empleados en la
realizacion de los estudios ambientales aplicables. La duraciéon total estimada para el
tramite de la licencia es de minimo 25 semanas, debido a los prerrequisitos que tienen los
permisos con respecto a la licencia ambiental, la gestion interna de estudios y exigencias

de tramites frente a otras organizaciones.

Tabla 79. Cronograma de licencia y permisos ambientales para el proyecto.

ID Tipo de tramite Entidad Tiempo estipulado
T1 Estudios ambientales Ing. Ambiental 8 semanas
T2 Licencia ambiental CORTOLIMA 90 a 133 dias
Concesién, aumento,
T3 | participacion y traspaso de CORTOLIMA 30 dias habiles
aguas superficiales
T4 | Tramite de permiso de CORTOLIMA 30 dias habiles
vertimientos
T5 Permiso de cultivo AUNAP 15 dias héabiles
Permiso de
T6 comercializacion de AUNAP 15 dias héabiles
productos pesqueros
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10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

T4 X | X | X ]| X]|X
75 X[ XX
T6 X[ XX

Fuente: Autores.

3.3.5. Costos y beneficios

En este capitulo se presentan los costos referentes al licenciamiento ambiental y a los
diferentes permisos que se deben de tramitar para que se pueda operar la planta, en cada

tabla se presenta el responsable del desarrollo de cada elemento y su costo estimado.

Desde la Tabla 80 a la Tabla 84 se presentan los costos estimados para el licenciamiento
ambiental y permisos requeridos para la operacion.

Tabla 80. Costos estimados para obtener la licencia ambiental.

Licenciamiento ambiental Responsable Costo
estimado
Informacién del proyecto Gerente del $250,000

proyecto

Caracterizacion del area de influencia del proyecto

Demanda de recursos naturales por parte del proyecto
Informacion relacionada con la evaluacion de impactos Bidlogo $1,772,594
ambientales y andlisis de riesgos

Zonificacion de manejo ambiental

Evaluacion econdmica de los impactos positivos y negativos del Gerente del
$1,000,000
proyecto proyecto

Plan de manejo ambiental del proyecto
Programa de seguimiento y monitoreo

Plan de contingencias para la construccion y operacion del
proyecto que incluya la actuacién para derrames, incendios, fugas,

emisiones y/o vertimientos por fuera de los limites permitidos. Bi6l $1.772.504
i6logo 12,

Plan de desmantelamiento y abandono, en el que se define el uso
final del suelo, las principales medidas de manejo, restauracion y
reconformacion morfolégica.

Plan de compensacién por pérdida de biodiversidad de acuerdo
con lo establecido en la Resolucién 1517 del 31 de agosto de 2012
o la que lo modifique, sustituya o derogue
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Gerente del

Costo estimado de inversion y operacién del proyecto. proyecto $500,000
Poder debidamente otorgado cuando se actie por medio de Abogado $928,480
apoderado.
Constancia de pago para la prestacién del servicio de evaluacién Gerente del
; : . $200,000
de la licencia ambiental. proyecto
Documento de identificacion o E:eruﬁcado de existencia y Abogado $913,480
representacion legal
Certificado del Ministerio del Interior sobre presencia o no de Gerente del
. s . . o $500,000
comunidades étnicas y de existencia de territorios proyecto
Certificacién de la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Gerente del
i X $500,000
Tierras Despojadas proyecto
TOTAL $8,337,148

Fuente: Autores.

Tabla 81. Costos estimados para obtener permiso de Concesién, Aumento, Particion y
Traspaso de Aguas Superficiales y Aguas Subterraneas.

Concesion, Aumento, Particién y Traspaso de Aguas Costo
. . Responsable :
Superficiales y Aguas Subterraneas estimado
Relacién de Costos de Inversion y Operacion. Gerente del $700,000
proyecto
Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante Abogado $913,480
Poder debidamente otorgado cuando se actle por medio de
apoderado Abogado $928,480
Certificado de existencia y repre_seqtgmon legal para el caso de Abogado $913,480
persona juridica
Autorizacion del propietario Gerente del $250,000
proyecto
Certificado de tradicion Abogado $34,300
Censo de usuarios Gob!erno $500,000
municipal
Croquis a mano alzada del lugar de captacién de aguas Topdgrafo $777,789
Adjuntar la localizacién del sitio Topdgrafo $777,789
TOTAL $5,795,319

Fuente: Autores.

Tabla 82. Costos estimados para obtener permiso de vertimientos.

Tramite de Permiso de Vertimientos

Responsable

Costo

estimado

Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante Abogado $913,480
Poder debidamente otorgado cuando se actue por medio de Abogado $928.,480
apoderado
Informacién sobre la presencia de comunidades Gerente del $500,000
proyecto
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Certificado de existencia y repre_ser)tg(:lon legal para el caso de Abogado $913,480
persona juridica
Autorizacion del propietario Gerente del | 550,000
proyecto
Certificado de tradicion Abogado $34,300
Descripcién, memorias técnicas, disefio y planos del Sistema de Bidlogo $886,297
tratamiento propuesto
Reporte de caracterizacion de muestreo compuesto expedido Laboratorio
) " $500,000
por laboratorio certificado
TOTAL $4,926,038
Fuente: Autores.
Tabla 83. Costos estimados para obtener permiso de cultivo.
Permiso de cultivo ‘ Responsable Costo estimado
Solicitud por escrito: Indicando ciudad y fecha de
presentacion, nombre e identificacién del solicitante,
direccion, teléfono, domicilio y nacionalidad del
solicitante, area de desarrollo de la actividad, artes y Gerente del proyecto $700,000
métodos de pesca a utilizar. La carta debe ir firmada por
el solicitante, representante legal o apoderado.
Plan de actividades Bidlogo $886,297
TOTAL $1,586,297

Fuente: Autores.

Tabla 84. Costos estimados para obtener permiso de comercializaciéon de productos

pesqueros.
Permiso de comercializacion de productos pesqueros Responsable C.OStO
estimado
Carta de solicitud: Gerente del $250,000
proyecto
Certificado de existencia y representacién legal Abogado $913,480
Plan de actividades Bidlogo $886,297
Fotocopia Tarjeta profesional: Del p_r(_)fesmnal que elaboré y firmé Bi6logo $100,000
el plan de actividades
Copia de RUT (Registro Unico Tributario) Gerente del $50,000
proyecto
El pago debe realizarse de acuerdo al volumen de toneladas a Gerente del $737.717
comercializar proyecto '
TOTAL $2,937,494

Fuente: Autores.

Con base en las condiciones de operacion de la planta, la ubicacion de la infraestructura 'y
las posibles acciones mencionadas en la Tabla 78 para la prevencion de los impactos

ambientales identificados, se definen las acciones a realizar como parte del plan de manejo
ambiental. En la Tabla 85 se presenta la cuantificaciéon de los costos asociados a la

implementacion de dicho plan.
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Tabla 85. Costos estimados del plan de manejo ambiental.

Costo

ID item ) Comentario
estimado
IMP-01 (_Zasetg de $500.000 Caseta instalada para reducir las emisiones de ruido
aislamiento de la bomba.
. Los equipos de generacion eléctrica a adquirir tienen
Sistema de ; . ; ) "
IMP-02 | .. S i N/A incorporados en su tecnologia el sistema de filtracion
filtracion de aire :
de aire.
Sistema de Cubiertas plasticas para evitar dispersion de polvillo
IMP-03 control de polvillo $400.000 de los materiales y materia prima en la bodega de
P almacenamiento.
Capacitacion sobre manejo de aguas residuales por
IMP-04 Con_trol de $1.600.000 parte Qe técnico acwcc_)lz:;\ del SEIEIA. Segun nece-_&dad
residuos se estiman unas 20 visitas al afio, con una tarifa de
$80.000 por visita.
Calidad de toma . . .
La hacienda cuenta con varios reservorios de agua
de aguas de o P .
IMP-05 cuencas N/A para la captacion del liquido necesario para los
. e cultivos acuicolas.
hidrograficas.
IMP-06 Andlisis de $750.000 Analls[s, contratado con topografo antes de la
terreno ejecucion de las obras civiles.
IMP-07 Anélisis de Andlisis contratado con laboratorio antes y después
: $500.000 ; L -
IMP-08 | calidad de suelo de la ejecucién de las obras civiles.
L El &rea destinada a la construccion de la
Afectacion de la ; A L
IMP-09 - N/A infraestructura no presenta ningdn tipo de vegetacion
vegetacion ;
nativa.
. El éarea destinada a la construccion de la
Afectacién de ; . . .
IMP-10 X N/A infraestructura no presenta ninguna especie animal
especies ;
nativa.
L Dentro del plan de contratacién del personal de planta
Afectacién de
IMP-11 . N/A se contemplan algunos cargos para personas de la
poblacién o
region.
IMP-12 Ca_‘”?b'o de El proyecto no contempla el cambio de actividad del
actividad del N/A . . ! i
IMP-13 Droyecto cultivo acuicola durante el horizonte de evaluacion.

Fuente: Autores.

3.3.6. Hallazgos

HA-1.
HA-2.

HA-3.

Se encontr6 que el proyecto requiere licenciamiento ambiental.

Se encontrd que los impactos ambientales mas relevantes estan relacionados
con el manejo del agua, como también de sus derivados.

Se encontré que el movimiento de tierra en la zona de desarrollo de proyecto,
es la segunda actividad con posible impacto ambiental.
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HA-4. En la actualidad toda actividad debe tener un plan de manejo el cual permite
minimizar o erradicar cualquier impacto negativo sobre el medio ambiente.

HA-5.Se requiere obtener cuatro permisos dentro del licenciamiento ambiental: 1. El de
Concesion, Aumento, Particibn y Traspaso de Aguas Superficiales y Aguas
Subterrdneas, 2. Permiso de vertimiento, 3. Permiso de cultivo y 4. Permiso de
comercializacion de productos pesqueros.

HA-6. En la actualidad los tramites del licenciamiento ambiental junto con la solicitud
de permisos ambientales, pueden tardar 25 semanas.
HA-7. Se encontré que, si se realizara una expansion a mas de 101 toneladas

producidas al afio, el costo a pagar por comercializacion se duplica.

3.3.7. Conclusiones

En la Tabla 86 se presentan las conclusiones de los estudios ambientales.
Tabla 86. Conclusiones de estudio ambiental

Conclusiéon Hallazgo asociado

CA-1. En conclusion, al estudio ambiental se evidencia que es
necesario tramitar cuatro permisos ante la corporacion autbnoma
regional para poder desarrollar la operaciéon del producto del HA-5
proyecto, los cuales estan dentro de la adquisicion de la licencia
ambiental.

CA-2. Se concluye que el costo de adquisicion de la licencia
ambiental como de los permisos es un costo representativo y se HA-1
debe tener en cuenta para la evaluacion financiera. HA-7

CA-3.Se Concluye que de presentarse un atraso en el tramite del
licenciamiento ambiental se puede presentar un atraso en el HA-6
proyecto.

Fuente: Autores

3.3.8. Recomendaciones

En la Tabla 87 se presentan las recomendaciones de los estudios ambientales.
Tabla 87. Recomendaciones de estudio ambiental

Recomendacioén Conclusion asociada

RA-1. Se recomienda realizar un adecuado uso y control de la
calidad del agua debido a los posibles impactos que puede
generar; el adecuado uso se puede realizar por medio de:

a. Medir la cantidad de agua que se consume durante el proceso CA-1
de reposicion y llenado para evitar gastar en exceso.

b. Usar sistemas de recolecciéon de aguas lluvias para evitar uso
de aguas de fuentes hidricas.
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c. Realizar control de calidad del agua por medio de laboratorios
certificados hasta tener el personal capacitado sobre los
pardmetros.

RA-2. Se recomienda que para el desarrollo de cada requisito por
permisos se debe seleccionar a las personas idéneas para
minimizar posibles atrasos en los tramites, para ello el
personal conveniente es:

a. Biologo e Ingeniero ambiental: En base a la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales el personal debe de tener
6 aflos de experiencia minima, 3 afios de experiencia
especifica en estudios de impacto ambiental, planes de
manejo ambiental y temas relacionados a interventorias,
auditorias ambientales de proyecto que requiera
licenciamiento. CA-3

b. Laboratorios certificados: Laboratorios acreditados por el
IDEAM.

c. Abogado: En base a la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales el personal debe de tener 6 afios de experiencia
profesional general, 5 afios de experiencia especifica en
temas relacionados con derecho ambiental o con
especializacion en derecho publico y/o ambiental o maestria
en derecho publico y/o ambiental.

d. Topégrafo: Persona con experiencia en trazado de vias,
alcantarillado, levantamiento planimetros y altimétricos.

RA-3. Se debe realizar la verificacion de la documentacion
y requisitos exigidos para el tramite de los permisos por el CA-3
personal especificado previamente para evitar cualquier
atraso.

Fuente: Autores

3.4. ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS

El proposito de este capitulo es definir la estructura y composicién de la empresa que opera
el producto del proyecto, asi como identificar los procesos y factores internos requeridos
para garantizar la correcta operacién, los cuales deben estar alineados con los
requerimientos y los principales hallazgos identificados en los estudios anteriormente
presentados.

3.4.1. Organizacion

Para el caso de la empresa que se contempla obtener como producto de este proyecto es
importante aclarar que operara en un predio que es propiedad de uno de los futuros socios
fundadores de la empresa, y que no existe en la actualidad otra empresa que opere en
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dicho predio. Si bien existe un negocio familiar que desarrolla actividades en otras zonas
de la hacienda, estas no se realizan bajo la figura de una empresa legalmente constituida,
y adicionalmente el area que se contempla emplear para el montaje de la planta de
produccion y &rea administrativa de la nueva empresa no se encuentra actualmente en uso.
Realizando una investigacion detallada de diferentes empresas piscicolas como también
de empresas del sector de productos alimenticios, se pudo encontrar que dentro de las
actividades estratégicas para alcanzar los objetivos corporativos se encuentra el desarrollo
de proyectos de ciencia y tecnologia con el fin de aumentar la eficiencia de los procesos y
asi lograr costos de produccién mas competitivos y reducir el impacto ambiental. (Carrera
V, 2017) También se pudo observar que las empresas realizan actividades de busqueda de
asesoramiento para el desarrollo de alianzas estratégicas con el fin de aumentar sus
probabilidades de éxito en proyectos de investigacién con miras a procesos productivos
mas eficientes.

Por otra parte, las actividades encaminadas a obtener las certificaciones en buenas
practicas de produccién, manipulacion y transporte de alimentos realizadas por el area de
control de calidad son fundamentales para lograr la aprobacién por empresas distribuidoras
de comercio al por mayor, asi como para obtener los permisos de exportacion y la
aprobacién de importadores extranjeros de acuerdo con las regulaciones de importacion de
alimentos en otros paises. (Carrera V, 2017)

Por ultimo, pero no menos importante estan las actividades de andlisis e investigacion de
mercados orientadas a la identificacion de nuevos nichos de mercado que no han sido
cubiertos y a desarrollar propuestas de valor innovadoras que permitan aumentar la
participaciébn en nuevos segmentos del mercado. Estas actividades usualmente son
realizadas por el &rea comercial en conjunto con el area de operaciones para contrastar los
analisis con las cifras de costos de produccion. (Carrera V, 2017)

En las empresas pisciculturas las areas que intervienen en funciones estratégicas tales
como definir metas comerciales, desarrollar nuevos productos e implementar nuevas
tecnologias para el mejoramiento de los procesos, asegurar la calidad en productos y
procesos, y optimizar las operaciones de distribucion e inventarios, son comercial,
proyectos, investigacion y desarrollo, control de calidad y logistica. Por su parte, las areas
de apoyo son operaciones, mantenimiento, finanzas y gestion humana. Estas areas se
enfocan en ejecutar el plan de producciéon conforme a los tiempos y estandares definidos,
garantizar la mayor disponibilidad de los recursos para la operacién y conseguir el recurso
humano mas idéneo para los trabajos a desarrollar.

En cuanto al organigrama de las empresas tienen un enfoque funcional donde cada area o
departamento tiene una funcién especifica, pero entre departamentos debe haber una
coordinacion y trabajo en grupo para alcanzar los objetivos estratégicos propuestos. En
algunos casos donde el enfoque de la organizacion es hacia el producto se adopta una
estructura matricial en donde los recursos de personal y materiales se asignan de forma
temporal a diferentes proyectos de desarrollo para diferentes productos con diferentes
cadenas de mando, lo cual dificulta la coordinacién para lograr cumplir los objetivos de los
diferentes productos.

Dado que las empresas analizadas cuentan con una gran cantidad de labores
automatizadas, requieren de poco personal operativo, especialmente en las granjas de
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engorde. En consecuencia, la mayor parte del personal contratado es empleado en areas
estratégicas como ventas, logistica y control de calidad. No obstante, el &rea de produccién
en el procesamiento de tilapia para filetes y demés productos con valor agregado también
requiere de bastante personal, puesto que muchas de estas actividades no son susceptibles
de ser automatizadas.

3.4.1.1. Anadlisis administrativo de la competencia

Las alternativas analizadas en esta seccion fueron tomadas de empresas del mismo sector
y con un enfoque similar en la vision de crecimiento en el mercado local. Los tipos de
organizacion mas utilizados y que mejor se amoldan al funcionamiento de estas empresas
es la lineo funcional dado que facilita el control y monitoreo de cada una de las &reas con
recursos bien definidos para cada una, y aparte no requiere de especializarse en procesos
de produccion diferenciados ya que se ofrece un producto con pequefias variaciones de
presentacion. De igual manera facilita el manejo de especialistas dentro de cada areay a
su vez es mas sencillo definir el plan de carrera para cada especialista dentro de la
organizacion.

Una de las alternativas analizadas es la estructura de la reconocida empresa nacional
Coolfish S.A., la cual adopta una estructura lineo funcional muy jerarquizada en 4 niveles,
en donde los dos principales actores que le reportan al gerente general son el gerente
administrativo y el gerente de operaciones. El dltimo nivel reporta a los directores de cada
una de las areas bajo las cuales se agrupan las funciones estratégicas y de apoyo.

e o LRoEE [

Fuente: (Cool Fish, 2017).

Dado que todas las empresas consultadas adoptan una estructura funcional en esencia se
presenta una estructura matricial aplicable a una empresa productora de una variedad de
alimentos. A diferencia de la anterior, en esta los recursos humanos y materiales son
compartidos por las divisiones de los diferentes productos aunque esencialmente cumplen
las mismas funciones en las diferentes divisiones. No obstante, dado que son diferentes
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divisiones para cada producto los recursos tienen un jefe en cada division lo que implica un
mayor potencial para conflictos y duplicaciéon de esfuerzos. Adicionalmente, se pueden
presentar divergencias en las prioridades de los lideres de las divisiones con respecto a los
objetivos de otras divisiones, y del &rea de proyectos.

A pesar de las desventajas mencionadas, mediante esta estructura se logra una mayor
utilizacion de los recursos escasos y se tiene una mayor flexibilidad para estrategias de
diversificacion de productos.

Imagen 24. Organigrama con estructura matricial.

ORGANIZACION MATRICIAL

Fuente: (Revista América, 2016).

Las areas estratégicas de las organizaciones analizadas son proyectos, control de calidad,
comercial o ventas y logistica, y las areas de apoyo identificadas son mantenimiento,
produccion, finanzas y gestion humana.

En cuanto a los cargos que se observo que para los cargos bajos se exigen competencias
muy basicas y poca experiencia laboral, especialmente en las areas de produccion y
transporte en las cuales no se realizan tareas de mayor destreza ni se requiere de
conocimientos especializados. Para cargos medios de directores de area se observa que si
bien no son estrictos en los requisitos de formacion académica, si exigen una gran variedad
de competencias técnicas, experiencia laboral demostrable, y asignan una considerable
cantidad de funciones, incluso juntando funciones de diferentes areas como finanzas y
comercial. (El empleo, 2016)

3.4.1.2. Bases administrativas fundamentales

Para definir una estructura y perfiles idoneos de la empresa se definieron los objetivos
estratégicos, la mision, vision y valores de la compafiia, lo cual ayudara a direccionar los
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procesos y areas hacia el mismo objetivo, identificar las actitudes y aptitudes de los perfiles
requeridos, como también inputs para la asignacién salarial justa en la relacion empresa —
colaborador.

Nuestra misiéon

Somos una empresa productora y comercializadora de tilapia que busca ofrecer al mercado
nacional alimentos naturales, frescos y saludables. Nuestros procesos se rigen bajo los méas
altos estadndares de calidad, y se orientan a la optimizacién del uso de recursos y
aprovechamiento de los subproductos, logrando una produccion sostenible y amigable con
el medio ambiente. Desde nuestra hacienda de cultivo en Purificacion (Tolima) trabajamos
para generar valor a nuestros socios, proveer bienestar social a nuestros trabajadores, y
brindar a los hogares colombianos la posibilidad de una alimentacién sana.

Nuestra vision

Dentro de los siguientes cuatro afios, seremos una empresa innovadora en técnicas de
procesamiento y aprovechamiento de subproductos de la tilapia, con un posicionamiento
entre los 10 mejores productores del pais, enfocAdndonos en la importancia de nuestros
productos tanto en el mercado nacional como en las exportaciones hacia otros paises.

Nuestros objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos se plantean partiendo del hecho que es una empresa que se va
a crear y esta en pleno crecimiento.

1. Alcanzar una participacion del 5% del mercado objetivo en el primer afio y mantener un
crecimiento anual en dicha participacion del 5% con respecto al afio 1.

2. Alcanzar y mantener una facturacion mensual para realizar un plan de expansion a partir
del 5 afio.

3. Obtener certificaciones de alta calidad en las practicas de produccion reconocidas y
aceptadas a nivel nacional e internacional.

4. Obtener permisos otorgados por los respectivos entes gubernamentales para la
exportacion hacia diferentes paises.

5. Reducir costos de operacion y comercializacién, mediante la optimizacion de procesos
e implementacién de nuevas tecnologias y técnicas.

Nuestros Valores

1. Calidad: En el producto que ofrecemos a nuestros clientes que son la base de nuestro
crecimiento.

2. Responsabilidad: En la toma de decisiones de manera consciente, respondiendo de
manera oportuna a los requerimientos legales y de nuestros clientes, y promoviendo
principios y practicas amigables con el medio ambiente.

3. Puntualidad: En la entrega de nuestros productos a cada uno de nuestros clientes,
manteniendo los mas altos estandares de calidad.
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4. Confianza: Cumpliendo con lo prometido a nuestro clientes y colaboradores, en donde
se refleje un producto de calidad a precio justo.

Teniendo en cuenta la informacion previamente mencionada, las actividades a desarrollar
para alcanzar los objetivos estratégicos de la empresa se enfocaran en los siguientes
aspectos:

Area de responsabilidad: Produccién

e Mejoramiento genético: Implementacion de una nueva tecnologia la produccion de
tilapia llamada tecnologia YY, la cual se basa en la manipulacion genética del sexo. En
donde se manipula a través de la combinacion de feminizacion y pruebas de progenie
con el fin de identificar el nuevo genotipo YY, el cual progenie de machos naturales XY.
Esto evita el uso de hormonas y mantiene la pureza de la linea en machos normales
genéticamente. (Cool Fish, 2017)

e Aseguramiento de la calidad: Implementacion de sistemas de control mediante las
especificaciones sobre materias primas y productos terminados, planes de muestreo,
procedimientos de laboratorio para evaluar calidad del agua, documentaciéon sobre
planta, equipos y proceso, y analisis de riesgos y puntos criticos de control (HACCP).

Area de responsabilidad: Comercial y ventas

e Valor agregado a productos: En donde se pretende establecer el desarrollo de
productos innovadores de alto valor agregado, donde en parte se altera de manera
sustancial la produccién primaria tradicional de la empresa y la cadena productiva
nacional.

e Promocion de alimento saludable: Actualmente las personas piensan mucho en el
cuidado de su salud, por tanto el pescado al ser un producto saludable demostrado
cientificamente por sus propiedades, las empresas promueven sus productos
basandose en esos hechos.

e Andlisis de mercados: Desarrollo de analisis mediante diferentes técnicas de muestreo
y analisis estadistico para la identificaciébn de nuevos nichos de mercado y el desarrollo
de nuevos productos.

Areas estratégicas y de apoyo

A partir de la identificacion de las principales actividades que emplearemos podemos definir
las siguientes areas estratégicas y de apoyo:

Areas estratégicas

e Gerencia general

e Produccién

¢ Comercial

Areas de apoyo:

e Gestion humana

e Finanzas

Tipo de organizacién y organigrama
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El tipo de organizacibn mas conveniente para nuestra empresa es el lineo funcional, ya que
facilita el control de rendimiento en términos del aporte de cada una de las areas hacia los
objetivos estratégicos de la empresa. Se espera obtener un alto rendimiento en cada una
de las &reas mediante la contratacion de especialistas como directores de cada
departamento, y dado que no se requiere la implementacion de diferentes divisiones
especializadas para diversos productos se elige la estructura funcional orientada a un solo
producto. A continuacién, en la Imagen 25 se presenta el organigrama con cada uno de los
cargos establecidos.

Imagen 25. Organigrama de empresa producto del proyecto.

Gerente
General

Jete Gestion
Humana

Operadores Vendedor

Fuente: Autores.
e Listado del personal y cargos requeridos

Gerencia general
Gerente general

Gestion humana
Jefe de gestién humana

Finanzas
Coordinador financiero

Operaciones
Jefe de operaciones

Mantenimiento mecanico y eléctrico
Técnico electromecanico (Tercerizado)

Produccién
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Operadores (3)

Ventas
Vendedor

Perfiles de los cargos requeridos

Los perfiles de los cargos a continuacion son los requeridos tanto para el area administrativa
como para la de produccidn, los perfiles fueron basados en perfiles de similar jerarquia junto
con el material suministrado por la profesora de clase.

e Gerente general

Mision del Cargo: El principal objetivo del cargo es lograr un crecimiento rentable tanto en
el corto como en el largo plazo por lo que involucra la direccion de los aspectos comerciales
y financieros de la empresa junto a la responsabilidad de desarrollar y poner en marcha
estrategias operacionales y organizacionales de ventas de productos del sector acuicultor.
También debe tener dominio técnico de proyectos con alto desempefio en el ambito de
administracién de empresas con el fin de llevar a la empresa a un nivel mayor que la
competencia. Asi mismo debera impulsar programas de gestion integral, gestiébn de cambio,
planes de servicio al cliente y mejoramiento de la imagen empresarial.

Perfil requerido

Educacién: Ingeniero Industrial o Administracion de Empresas o carreras afines con MBA
(preferiblemente).

Estudios Complementarios: Comercio internacional, finanzas, contabilidad, marketing y
ventas.

Experiencia: 8 afios en cargo de la misma naturaleza.

Competencia: Orientacion al resultado, trabajo en equipo, analisis y solucion de problemas
y trabajo bajo presién, crea ambiente de logros, se asegura que los objetivos sean
comprendidos con claridad, es responsable en sus labores, estimula el desarrollo para
lograr un desempefio 6ptimo, desarrolla sistematicamente sus capacidades, trata a los
demas con equidad, se desarrolla con perspectivas para el futuro y se esfuerza por lograr
la excelencia para la compafiia.

Competencias técnicas: Conocimiento en normas 1SO, NIFF, Dominio paquete Office,
certificacion de inglés, dominio sistema SAP, dominio de sistemas de gestion empresarial,
conocimientos en sistemas de gestion ambiental.

e Jefe de gestion humana

Mision del cargo: Disefiar, planificar, ejecutar y controlar las politicas de gestion humana,
actuando con una visién de socio estratégico del negocio para el desarrollo de los planes
de capacitacion, gestion del desempefio. También debe manejar la administracién de las
néminas, beneficios, servicios de salud y seguros de personas y el cumplimiento de la
normativa legal vigente, con la finalidad de garantizar los Objetivos Corporativos de la
Empresa.

Perfil requerido

Educacién: Profesional Universitario en Psicologia con énfasis organizacional.
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Preferiblemente con postgrado en Gestiébn Humana y desarrollo organizacional.
Experiencia: 5 afios de experiencia en cargo de la misma naturaleza.

Competencia: Orientado a cumplir objetivos direccionados al éxito, participar en el
desarrollo de objetivos y planes mutuo, estimular la confianza entre los demés, Mantiene
una actitud amistosa que estimula el contacto personal, trabaja en forma confiable para
lograr los objetivos del equipo, Escucha a los demas con paciencia, suple necesidades de
talento humano para el buen desempefio de las labores en planta, se asegura que los
objetivos sean comprendidos con claridad.

Competencias técnicas: Conocimiento en normas ISO, certificacion de idioma inglés,
sistemas de gestion humana y paquete office.

e Coordinador financiero

Misidn del cargo: Controlar el presupuesto asignado a todo nivel, manteniendo niveles de
gastos pertinentes de acuerdo al presupuesto aprobado por el gerente general y el
presidente. Asesorar en el cumplimiento de las funciones de administracion de recursos
financieros disponibles, con la finalidad de efectuar las imputaciones dentro de las normas
legales establecidas y velar por la entrega de informaciébn en materias financieras
presupuestarias, con el fin de ser utilizadas para la toma de decisiones.

Perfil requerido.

Educacion: Contador publico o Administrador de empresas con especializacion en area de
Administracién y Finanzas.

Experiencia: 2 afio en cargos de similar naturaleza.

Conocimientos en las areas de: Finanzas, Normas NIFF, planificaciébn presupuestaria,
contabilidad, planeacion tributaria, costos y cartera.

Competencia: Orientacion al resultado, trabajo en equipo, analisis y solucion de problemas
y trabajo bajo presidon, emplea sus conocimientos para realizar trabajos y resolver
problemas. Trata de obtener informacion que identifique los problemas o las oportunidades
subyacentes, participa en el desarrollo de objetivos y planes mutuos, revisa los trabajos
para determinar si hay errores u omisiones, verifica si se han completado todos los detalles
en cada paso del procedimiento, comunica sus ideas en el momento adecuado.
Competencias técnicas: Conocimiento en normas ISO, normas RCP-NIIF-NICSP,
certificacion de idioma inglés, sistemas de gestion de inversiones, paquete office, dominio
sistema SAP. Presentacién de toda la informacién financiera de la empresa.
Competencias técnicas: Conocimiento en normas ISO, normas RCP-NIIF-NICSP,
sistemas de gestién financiera, paquete office y dominio sistema SAP.

o Jefe de operaciones

Mision del cargo: Encargado de dirigir y controlar operaciones de produccion y
mantenimiento, para que se cumplan los objetivos estratégicos de produccién controlando
presupuestos de mantenimiento y produccién, generando proyecciones de produccion
teniendo en cuenta los prondsticos de ventas. Adicionalmente, estara a cargo de mantener
un control riguroso de los inventarios para garantizar la continuidad en la operacién.

Perfil requerido
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Educacion: Ingeniero industrial o afines con especializacion en gerencia de produccion y
calidad.

Experiencia: 2 afios de experiencia en produccion de alimentos. Deseable que la
experiencia sea en produccion piscicola.

Competencia: Orientacion al resultado, trabajo en equipo, andlisis y solucion de
problemas, trabajo bajo presion, busca estrategia, apoya el cumplimiento de objetivos
mutuos con trabajo y recursos, define las responsabilidades individuales y compartidas,
alinea los grupos de trabajo para alcanzar el éxito de las operaciones, propone estrategias
para mejorar produccion, propone indicadores con el fin de medir el progreso de la planta,
establece vinculos en el grupo de trabajo, transmite la informacion de forma clara.
Competencias técnicas: Conocimiento en normas ISO, HACCP, NIIF, sistemas de control
de produccion, gestion de cadena de suministro, paquete office y dominio sistema SAP.

e Técnico electromecénico (Tercerizado)

Este cargo no tiene una carga laboral significativa, pero si es una labor de importancia para
mantener la maquinaria en funcionamiento 24 horas, por tal motivo el servicio sera
contratado por mantenimiento requerido, pero sera bajo los siguientes estandares:

Mision del cargo: Realizar mantenimiento eléctrico y mecanico predictivo, preventivo y
correctivo de la planta de produccién de acuerdo a los procedimientos establecidos en el
area de mantenimiento, ejecutar planes de mejora continua en equipos y liderar procesos
asignados para sostener una disponibilidad del 100% en todos los equipos y de esta manera
contribuir al objetivo de produccién y cumplimiento de las metas en ventas.

Perfil requerido

Educacion: Tecnologo electromecanico y afines.

Experiencia: 4 afios de experiencia en mantenimiento de equipos mecanicos y neumaticos,
eléctricos y de instrumentacion.

Competencia: Orientacion al resultado, orientacion al cliente, adaptacion al cambio, trabajo
en equipo, analisis y solucion de problemas y trabajo bajo presién, presenta informes de
falla, transmite informacién de forma clara y adecuada, propone mejoras de proceso para
gue los equipos, garantiza desarrollo de buenas practicas.

Competencias técnicas: Paquete office.

e Operadores.

Operadores de produccion

Misién del cargo: Ejecutar las érdenes de trabajo que le son asignadas y autorizadas por
el Jefe de operaciones, considerando los requerimientos especificos de los planes de
produccion y reportando cualquier novedad presentada en los estanques de cultivo.

Perfil requerido

Educacion: Técnico en produccion o afines.

Experiencia: 2 afios como operador en plantas de produccion de alimentos.
Competencia: Orientacion al resultado, orientacion al cliente, adaptacién al cambio, trabajo
en equipo, andlisis y solucion de problemas y trabajo bajo presion, presenta informacién de
forma clara, propone procedimientos y buenas practicas para los procesos desarrollando
en planta, realiza informes de progresos diarios de planta, informar sobre novedades
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presentes sobre produccion.
Competencias técnicas: Paquete office.

e Vendedor

Mision del cargo: Responsable del asesoramiento al cliente, utilizando los medios y las
técnica a su alcance para conseguir que este cliente adquiera el producto y servicio
ofrecido, cumpliendo metas mensuales de ventas para aumentar en produccion en planta.
Perfil requerido

Educacion: Administrador de empresas

Experiencia: 2 afios como vendedor productos alimenticios.

Competencia: Orientacion al resultado, orientacion al cliente, adaptacion al cambio, trabajo
en equipo, analisis del mercado, facil adquisicién de nuevos clientes, trabajo bajo presion,
desarrollo estrategias para vender productos desarrollados, presentar de forma clara
informes sobre resultados obtenidos, es respetuoso y honesto.

Competencias técnicas: Paquete office, certificacion en idioma inglés, sistema de gestion.
Desarrollar informes detallados, realiza trabajos de alta complejidad en corto tiempo y de
forma correcta, se integra con las diferentes areas de trabajo.

Competencias técnicas: Paquete office, certificacion en idioma inglés, sistema de gestion,
sistema SAP.

3.4.2. Integracion

En la actualidad las empresas principalmente manejan sus procesos de reclutamiento de
manera interna o externa segun las politicas que decidan implementar para cada una de
las vacantes, ademas de los planes de desarrollo interno, para cualquiera de estos tipos de
reclutamiento existen factores que son necesarios tener en cuenta para adoptar el mejor
modelo y asegurar que de los candidatos convocados este la mejor opcion para cubrir la
vacante de la empresa, los factores mas relevantes en cuanto a ventajas y desventajas de
cada modelo serian:

e Ventajas y desventajas del reclutamiento interno
Entre las ventajas del reclutamiento interno tenemos

Motivacion: Es importante para el empleado sentir que la empresa lo esta tomando en
cuenta y visualiza su progreso dentro de ella brindandole oportunidades de lograr nuevos
objetivos personales alineados a los de la compaiiia.

Optimizacién de procesos: Para la compafiia es mejor conocer al trabajador, su
rendimiento y sus capacidades reduciendo asi las “sorpresas” o conflictos que pueda
implicar un nuevo miembro, ademas serdn mas rapidos los procesos de transferencia o
ascenso del empleado, porque estan ya familiarizados con la organizacion y sus miembros,
acortando el tiempo de instalacién y adaptacion de uno externo

Es mas econOmico: La empresa se ahorra los gastos relacionados con la colocacion de
anuncios de vacantes en los periddicos, web u otros medios que sean utilizados y ademas
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de los costos relacionados con la recepcion, admision e integracion de los nuevos
empleados. (Rrhh, 2017)

Desarrolla una sana competencia: Teniendo en cuenta que las oportunidades se les dan
a quienes se las merecen y a quienes demuestren las condiciones necesarias esto genera
un incremento en la productividad y pasion de los colaboradores para hacerse merecedor
de la oportunidad. (Rrhh, 2017)

Entre las desventajas del reclutamiento interno se puede sefialar lo siguiente:

Limita a la empresa en cuanto al talento disponible: Al solo reclutar internamente, no
existe la oportunidad de que la empresa se fortalezca con nuevos talentos. (Rrhh, 2017)
Pérdida de autoridad: Esta situacion ocurre debido a que los ascendidos a posiciones de
mando podrian relajar su autoridad por su familiaridad con los subalternos. (Rrhh, 2017)
Capacidad del ascendido Es necesario realizar una evaluacion cuidadosa antes de
promover a personas internamente (sobre todo a posiciones de mando), ya que podria
ocurrir el principio de que no por ser bueno en lo que se hace sera igual en nuevas
situaciones y nuevas labores

Imposibilidad de regreso al puesto anterior: Si una persona es promovida internamente
a una posicién superior y no se desempefia satisfactoriamente existe, en la mayoria de los
casos, no hay camino de regreso hacia el puesto anterior. Por lo que existen grandes
posibilidades de que sea despedida.

Las respuestas negativas: La respuesta negativa a un proceso puede generar entre el
personal de la empresa que fue considerado para una posicidn vacante y es elegido un
candidato externo. Este personal incluso puede considerar presentar renuncia e irse hacia
a otra empresa al concluir que no tienen oportunidad de crecer alli.

¢ Ventajas y desventajas del reclutamiento externo

Entre las ventajas de las fuentes de reclutamiento externo tenemos:

Ideas y experiencias nuevas: Personal que ha sido contratado de forma externa puede
proporcionar nuevas formas de solucionar problemas organizacionales, ideas nuevas para
mejoramiento de procesos y posicionamiento de empresa y ademas la compafiia se
mantiene a la vanguardia de las necesidades del cliente y el mundo exterior en general.

Aprovechar inversiones en capacitacion y desarrollo: Todo el conocimiento que ha sido
desarrollado por otras compafiias en capacitacion, y mejoramiento de las capacidades del
empleado puede ser absorbido por la compafiia con un nuevo colaborador. (Rrhh, 2017)

Entre las desventajas tenemos los siguientes aspectos:

Costos: ya que en la mayoria de los casos involucra un pago adicional segun la
metodologia seleccionada para el proceso (anuncio de periédico, agencias de colocacion
de empleo, cazadores de talentos, etc.)

Seguridad: se desconoce totalmente los candidatos y es dificil lograrlo en un proceso de
seleccion.
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Frustracion del personal interno: el colaborador interno considera que se ha preferido
alguien de afuera que no conoce la cultura de la empresa y que se ha pasado por encima
de ellos.

3.4.2.1 Alternativas analizadas
Entre las fuentes de reclutamiento externo tenemos las siguientes opciones:

Candidatos espontaneos: Son aquellos que se presentan en una empresa para dejar su
hoja de vida o envian por apartado postal o correo electronico su "curriculum vitae".
Recomendaciones de los empleados de la empresa: En ocasiones, los empleados de
una empresa pueden recomendar a personas para las vacantes que surjan lo cual se
considera ventajoso, ya que en posiciones muy especializadas conocen a colegas que
pudieran llenarlas Ademas, es muy probable que el recomendado se desempefie mejor
para corresponder a quien lo recomendé. (Rrhh, 2017)

Anuncios de prensa: Los anuncios en los periédicos sirven para buscar candidatos
cuando son posiciones que por su especialidad son dificiles de llenar, es una herramienta
que con el paso del tiempo ha dejado de tener la importancia que presentaba hace algunos
afios por el aumento de uso de las TI.

Redes sociales o profesionales: Son aquellas entidades donde se centraliza un espacio
de ofertas laborales, que facilita el proceso de busqueda para candidatos y de informacion
para los reclutadores y empresas.

Agencias de empleos tradicionales / agencias de empleo online: Son empresas que
acttian como un puente entre las vacantes y los candidatos. Las agencias de empleo online
pueden ser muy Utiles ya que se pueden obtener grandes cantidades de curriculo en poco
tiempo y de forma electrénica lo que facilita su almacenamiento. (Rrhh, 2017)

Compafiias de identificacion de nivel ejecutivo o Manhunter (cazatalentos): Son
empresas que se dedican a la busqueda de candidatos a posiciones gerenciales o
ejecutivas a cambio de un pago el cual es proporcionado por la empresa contratante.

Es importante que al trabajar con una agencia de cazadores de cabeza, el departamento
de recursos humanos de la empresa contratante:

¢ Investigar si la empresa es buena
e Conocer a la persona que se encarga de la busqueda

Instituciones educativas: Las universidades, los institutos, las academias técnicas y
centros educativos, son también una buena fuente de candidatos con ideas innovadoras y
se pueden desarrollar y potencializar en las empresas

Existen distintas metodologias y técnicas de seleccion de personal, las compafiias deben
seleccionar la mas idonea para identificar las actitudes y aptitudes requeridas para cada
una de las vacantes, a continuacion, se refieren algunas de las técnicas mas utilizadas en
el mercado laboral:

La entrevista: La entrevista es una de las técnicas mas usadas en las ciencias sociales y
en la psicologia en particular. La entrevista con fines de construccion del conocimiento
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cientifico, consiste en la interaccion entre dos 0 mas personas para obtener informacion
relevante en funcién de explorar, describir o explicar objetos, procesos, fendbmenos,
personas y sus interrelaciones; en el caso de los procesos de seleccion se emplea en las
distintas fases y etapas, durante la fase preparatoria en la realizacion del andlisis y
descripcion de cargos con la finalidad de determinar las particularidades del trabajo, y la
etapa de seleccion propiamente dicha en la valoracién de las competencias de los
candidatos para ocupar un cargo determinado. (Europea M ,2017)

Pruebas psicotécnicas: Son lo que comunmente se conoce como pruebas tipo “Test".
Los Test son instrumentos o herramientas psicolégicas que poseen un valor de diagndstico
y prediccién. Consisten en pruebas normalizadas mediante las cuales se provocay registra
una muestra de la conducta de un sujeto que represente su comportamiento habitual o sus
posibilidades de desarrollo en una determinada area o zona de actuacion (Garita |, 2017).
Los Test se clasifican en cuatro grandes grupos:

Test de Inteligencia
Test de Aptitudes
Test de Personalidad
Test Proyectivos

Pruebas Técnicas o especificas: Son pruebas especificas disefiadas para evaluar
habilidades concretas que se requieren en un puesto de trabajo. Ofrecen un valor
complementario muy importante a las pruebas psicotécnicas y aportan un alto grado de
validez. Tienen la desventaja de no encontrarse estandarizadas en el mercado, salvo
alguna excepcioén (pruebas de mecanografia). (Garita |, 2017)

Examen médico: Uno de los elementos componentes del éxito en el desempefio de una
actividad, unido a los aspectos cognitivos y afectivos, son las condiciones fisicas y el estado
de salud, como factores que se interrelacionan. Por eso todo sistema de seleccién de
personal dentro de su concepcién debe llevar incluido la realizacion del examen médico, ya
que permite determinar el nivel de aptitud del candidato para el desempefio del cargo u
ocupacién, en cuanto al estado de salud y condiciones fisicas exigidas. (Europea M ,2017)
El examen médico permite precisar el estado de salud del candidato, si presenta alguna
enfermedad contagiosa, si ya padece determinada enfermedad que puede agudizarse por
el tipo de trabajo, con las consecuentes implicaciones con respecto a la seguridad laboral,
y determinar si posee las condiciones fisicas, aptitudes, habilidades necesarias para el
desempeiio exitoso del cargo.

Otros: Existen otros procesos estipulados como requisito para completar un proceso de
seleccién que se implementan segun solicitud de cada compafiia como lo son: estudios de
seguridad, poligrafo, visita domiciliaria, entre otros.

Tipos de contratacion

e En el régimen laboral colombiano existen diferentes modalidades de contrato laboral
segun los requerimientos especificos que tengan los empresarios por la particularidad
de sus actividades, sean estas finitas o no, o sean propias de la razén social de la
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organizacion o no. Por lo tanto, podemos encontrar:

e Portiempo indefinido: Mediante esta modalidad, se realiza una vinculacion laboral con
una vigencia suficiente mientras subsistan las causas que le dieron origen y la materia
del trabajo. (User S, 2017)

e Portiempo determinado: Este tiene una duracién no superior a tres afios, sin embargo,
este contrato puede ser renovado de manera sucesiva sin que pierda su esencia ni se
convierta en un contrato a término indefinido. La renovacion del contrato se puede hacer
de manera expresa o técita, puesto que corresponde a las partes demostrar su intencién
de terminar el contrato por el término pactado con una antelacién no inferior a treinta
dias previos al cumplimiento del término. Si esto no sucede se considera que se prorroga
el contrato por el mismo tiempo anterior. (User S, 2017)

e Por duracion de larealizacion de una obra o labor determinada: Este se celebra en
razén a la realizacion de una obra o una labor en especifico y su duracién va acorde a
la duracién de dicha obra o labor, por lo tanto puede extenderse o disminuirse en sus
tiempos. Es importante aclarar que una vez finalizada la obra para la cual fue contratado
el trabajador finaliza también el contrato de trabajo. (User S, 2017)

e Contrato de aprendizaje: Este tipo de contrato es una forma especial de vinculacion a
una empresa y esta enfocada a la formaciébn de practicantes, donde este recibe
herramientas académicas y tedricas en una entidad autorizada por una universidad o
instituto, con el auspicio de una empresa patrocinadora que suministra los medios para
que el practicante adquiera formacién profesional metddica en el oficio. (Alcaldia de
Bogota, 2017)

La idea de este tipo de contrato es el aprendizaje y que el practicante se incluya al mundo
laboral, la remuneracion es llamada auxilio de sostenimiento y depende completamente de
un convenio entre ambas partes, donde el estudiante no tiene prestaciones sociales. El
valor de la remuneracion depende de si el practicante es universitario o no, de ser
universitario tiene derecho a un salario que debe ser superior o igual al minimo y si el
practicante no es universitario tendra como base de pago un salario por debajo del minimo.

3.4.2.2 Proceso de Reclutamiento

Nuestro proyecto en sus inicios no proyecta una estructura muy amplia como lo evidencia
el organigrama expuesto anteriormente en este documento, por tal motivo el reclutamiento
tiene que tener un enfoque mayor en el reclutamiento externo, tratando de encontrar
siempre el Talento que potencialice la empresa y ayude a cumplir cada uno de los objetivos
estratégicos, sin embargo es importante siempre para cada proceso tener en cuenta minimo
1 o varios empleados internos con el fin de promover la sana competencia interna y mas
importante aun el crecimiento profesional y desarrollo de los colaboradores

Teniendo en cuenta las distintas fuentes existentes a nivel interno y externo para el
reclutamiento de personal se decidi6 manejar tres fuentes principales acorde a las
tendencias del mercado

Redes sociales o profesionales: Esta fuente esta marcando la tendencia mundial en
reclutamiento de personal para las compafiias por su facil acceso tanto para los candidatos
como las empresas, ademas soporta el ideal de la empresa la cual busca siempre generar
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cercania con sus colaboradores y desde el momento de reclutamiento podemos permear
la cultura organizacional en los candidatos.

Agencias de empleo online: Es la fuente mas grande de informacion para nuestra
empresa y donde podemos ubicar una mayor poblacion objetivo para convocar a los mas
idéneos en cada uno de los procesos

Instituciones Educativas: Estratégicamente esta fuente puede tener el mejor desempefio
a futuro para la compafiia, porque es la manera de encontrar jovenes talentos que podamos
ayudar a desarrollar y a su vez ellos ayudaran a potencializar la empresa con una vision
distinta del mundo e ideas innovadoras.

3.4.2.3 Seleccion

En la Imagen 26 y Tabla 88 describe de manera detallada el paso a paso del proceso de
seleccién a implementar, es importante aclarar que por la corta estructura los procesos
realizados por psicélogos seran contratados con empresas especializadas para cada

contratacion.

Imagen 26. Flujograma del procedimiento de seleccion.

Fuente: Autores.
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Tabla 88. Procesos del procedimiento de seleccién.

Codigo Nombre de proceso Descripcion de proceso Responsable
1 Identificar necesidad  |Cada area de |la compafiia es responsable de Jefe de drea
identificar y notificar las vacantes que se presenten
El jefe respectivorealizara las veces de de
. . solicitante para formalizar su necesidad a traves i
2 Realizar solicitud L . R Jefe de area
del aplicativo o como contingencia en formato
establecido
La solicitud es recibida y analizada por la jefatura
. . de gestion humana, para que esta cumpla con los Jefatura de
3 Evaluacion de solicitud g, . . +paraq . P ..
requisitos respectivos y este alineada con los Gestion Humana
objetivos de la compaiiia
Si se identifica que |a nueva vacante corresponde
corresponde a uncargo gue no existente en la
4 Elaborar descripciony  |jerarguia de la empresa sera necesario elaborar la lefatura de
perfil de cargo descripcion del cargo , sus funciones, Gestion Humana
responsabilidadesy la compensacion salarial
asignada a la pocision.
De acuerdo a las fuentes de reclutamiento
5 Realizar convocatoria  |seleccionadas se realizara la convocatoria teniendo Jefatura de
interna y externa en cuenta urgencia y tipo de vacante para Gestion Humana
seleccionar la fuente
. . El area de gestion humana revisara los perfiles de
Recepcion y analisis de . . Jefatura de
6 . . . los candidatos postulados para definir los mas .
informacion de candidatos|, | . . Gestion Humana
idéneos que empezaran el proceso
El proceso serd liderado por el Psicologo
. L Jefatura de
. contratado y el jefe solicitante donde el modelo de .
7 Entrevistas . j Rk Gestion Humana
la entrevista tendra espacios de assestment center A
. . y lefe de area
y perzonalizados con los candidatos
Aplican para todos los candidatos pruebas de
L razonamiento logico y abstracto, ademas las que L
g Pruebas Psicotécnicas . , . Psicologo
sean consideradas necesarias por el Psicologo
segln la vacante.
. Aplican segln conocimientos tecnicos requeridos e
9 Pruebas Técnicas Psicologo
para la vacante
Se analizan los resultados y se selccionan los L
10 Informe de resultados . . Psicologo
mejores candidatos
Con apoyo del informe de resultados y el Psicologo
11 Seleccion candidato final |es responsabilidad del jefe solicitante escoger la Jefe de drea
persona apta parasuplir la vacante
Para ser coherente con los valores corporativos y la
cultura organizacional, a todos aquellos candidatos
12 Carta de agradecimiento |que no lograron lavacante su status en el proceso y Psicdlogo
su hoja de vida sera almacenada en las bases de la
empresa
- . Jefatura de
Remitir candidato a - .. L.
13 .. |En este punto finaliza el proceso de seleccion para | Gestion Humana
proceso de contratacion .. B}
comenzar el proceso de contratacion y Jefe de drea

Fuente: Autores.

3.4.2.4 Contratacién
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Después de evaluar en el mercado, una de las principales motivaciones para los
colaboradores de una empresa y que convierten en excelentes lugares de trabajo a una
organizacion son variables como el desarrollo profesional, el salario, la estabilidad y el clima
organizacional, por tal motivo en el proceso de contratacion se implementara la estrategia
que todo colaborador que ingrese a la compariia ingresara con un tipo de contrato a término
indefinido, con la Gnica excepcién de la cuota Sena por Ley de 1 por cada 20 colaboradores
y aplica para empresas desde 15 trabajadores, esta cuota sera completada con practicantes
bajo el contrato de aprendizaje.

La asignacion salarial se estipulara con una tabla de compensacion teniendo en cuenta las
siguientes variables: Nivel del cargo, funciones y responsabilidades y la compensacion
salarial para cargos similares en el mercado, buscando tener un nivel adicional en la
compensacion para obtener mayor competitividad y motivacion de los colaboradores.

Por lo anterior se establece las compensaciones y tipos de contrato para los colaboradores
con los cuales se iniciaria la operacion del producto del proyecto en la Tabla 89.

Tabla 89. Salarios y tipos de contrato para cargos establecidos en organigrama.

Cargo # vacantes tipo de Salario Total Mensual
contrato

Gerente general 1 Indefinido $ 6.000.000 $ 6.000.000
Jefe de gestion 1 Indefinido $ 3.000.000 $ 3.000.000
humana.
Coordinador 1 Indefinido $ 2.300.000 $  2.300.000
financiero
Jefe de 1 Indefinido $ 3.000.000 $ 3.000.000
operaciones
Técnico 1 Tercerizado NA NA
electromecanico
Operadores. 3 Indefinido $ 900.000 $ 2.700.000
Vendedor.* 1 Indefinido $ 900.000 | $ 900.000

Fuente: Autores.
*Tiene ademas un salario variable segun cumplimiento presupuestal.

3.4.3. Proceso de constitucion de la organizacion

Después de verificar la disponibilidad del nombre seleccionado para la empresa (aun por

definir) es necesario realizar los siguientes procesos para formalizar el registro de la

empresa:

¢ Presentar el acta de constitucién y estatus ante una notaria.

e Firmar escritura publica de constitucion de la sociedad.

¢ Inscribir la sociedad y el establecimiento de comercio en la Camara de Comercio de
Bogota.

e Abrir cuenta bancaria para depositar el capital social en el caso que la aportacion sea
dineraria.

e Obtener nimero de identificacion tributaria (NIT) para impuestos del orden nacional
solicitado ante la DIAN.
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¢ Inscribir compafia ante Caja de Compensacién Familiar, SENA e ICBF.
¢ Solicitar Matricula mercantil del establecimiento de comercio, Previo pago de Impuesto
de registro.

3.4.4. Requerimientos administrativos, mobiliarios y oficina.

Las instalaciones deben integrarse con las del personal operativo, almacenaje y cuartos
frios.

Capacidad de las instalaciones administrativas para 6 personas como minimo para
puesta en marcha

Cubiculos independientes para cada colaborador

Cada cubiculo debe contener todos los elementos bésicos (computadora, teléfono,
conexioén de red, entre otras)

Zonas comunes disponibles (bafios, cafeteria, zonas verdes, parqueadero)
Comunicacion directa entre areas por corta estructura

3.4.5. Costos y beneficios

En la Tabla 90, se presentan conceptos basicos para tener en cuenta en el célculo de la
tabla de costos general de los conceptos propuestos para inicio de la operacion.

La siguiente tabla muestra el costo anual por cada uno de los rubros teniendo en cuenta,
tipo de nébmina y porcentajes existentes para distintos aportes.

Tabla 90. Costos de contratacion para los inicios de operacién cargos administrativos.

Administrativos | Porcentaje Total
Sueldo anual 182.400.000
Auxilio de transporte anual -

Cesantias 15.200.000

Intereses de cesantias 12% 1.824.000
Salud 8,50% 15.504.000

Pension 12% 21.888.000

ARL 2% 3.648.000
Parafiscales 9% 16.416.000

Total costos 256.880.000

administrativos salariales
Fuente: Autores.

Se tendra un supuesto por ahora del salario variable de los vendedores en 900000 basico
ya que es necesario establecer tabla de incentivos segin el manejo de ventas con la
demanda existente y los niveles de produccion idéneos. Por otro lado, en la Tabla 91, se
refleja el subsidio legal de transporte como concepto para los colaboradores de cargo
Operadores, quienes seran los Unicos con acceso a este beneficio por su compensacion
salarial inferior a los 2 SMLV, otorgando un subsidio para el primer afio de $83.140 y para
el segundo el mismo valor m&s la proporcion por incremento de salario minimo.
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Tabla 91. Costos de contratacion para los inicios de operacién cargos operativos.

Operativos | Porcentaje Total

Sueldo anual 32.400.000
Auxilio de transporte anual 2.993.040
Cesantias 2.949.420
Intereses de cesantias 12% 354.410
Salud 8,50% 3.008.408
Pension 12% 4.247.165
ARL 2% 707.861
Parafiscales 9% 3.185.374

Total remuneracion
personal operativo —w

Fuente: Autores.

De igual manera los incrementos salariales del afio 2 seran evaluados por la compafiia
segun el incremento del IPC y el desemperio de rentabilidad del primer afio, pero por tener
salarios por encima del promedio del mercado es probable que no se realiza ningun
aumento salarial ya que no se espera una gran rentabilidad en el primer afio de operacion.

Se realiza una cuantificacién de los costos legales y tramites de creacién o constituciéon de
la empresa, teniendo en cuenta Unicamente los aspectos que aplican para el caso de nueva
empresa. Dado que la empresa a constituir es una empresa de tipo S.A.S, los costos legales
y tramites de creacion segun los activos y capital suscrito son:

Tabla 92. Costos legales y de constituciéon de empresa.

COSTOS LEGALES

Item Cantidad | Valor unidad | Valor total
Constitucion empresa tipo 5.A.5, autentificacion de estatutos confirma y huella 5 53,451 517,255
Impuesto por registro en camara de comercio 0.7% valor capital suscrito 1 51,750,000 | 51,750,000
Derechos de inscripcion 1 5118,000 S118,000
Formulario de registro unico empresarial 1 54,500 54,500
Certificados originales de existencia y representacidn legal, 4 54,300 517,200
Incripcion de libros 3 512,000 536,000
Total COP | 51,942,955

Fuente: Autores, (Mprende ,2017) (Stage D., 2017) (Camara de comercio de Bogota, 2017).

3.4.6. Hallazgos

HAD-1. Las empresas del sector utilizan estructuras organizacionales funcionales y
matriciales.

HAD-2. Se encontré que la tilapia es un producto que en el pais se ha venido
comercializando de manera basica, es decir sin un mayor procesamiento que genere
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valor agregado sino méas bien como materia prima que ha venido ganando terreno dentro
de la alimentacion cotidiana de los colombianos.

HAD-3. En la actualidad la misibn de las empresas competidoras del sector esta
enfocada en generar valor agregado al producto, innovando en su presentacion y
comercializacion para generar una diferenciacién en el mercado y fidelizacién a la marca
por parte de los consumidores.

HAD-4. Se encontr6 que los objetivos estratégicos que presentan las empresas
piscicolas van todos encaminados a lograr un producto de alta calidad y a un precio
razonable, mediante el mejoramiento de sus procesos. Ademas, dentro de sus objetivos
se encuentran el desarrollo de nuevas tecnologias y estrategias publicitarias con las
cuales logren la obtencion de un producto que se caracterice por lo saludable y lo natural
de su composicién, para asi lograr una diferenciacién de lo que actualmente se produce
en el mercado nacional e internacional.

HAD-5. El perfil de los candidatos del sector tiene gran foco en la rama de los
trabajadores operativos, la identificacion de cualidades y capacidades se puede dar en
distintos momentos del proceso de seleccion.

3.4.7. Conclusiones

En la Tabla 93 se presentan las conclusiones de los estudios administrativos.
Tabla 93. Conclusiones de estudios administrativos.

Conclusiéon Hallazgo asociado

CAD-1. N En la actualidad la estrgctura organizacional funcional es la HAD-1
més utilizada por empresas del mismo sector

CAD-2. Se concluye que las empresas procuran tener estructuras
organizacionales de tipo funcional debido a la estructura familiar que
les permite un mejor control del rendimiento de cada &rea ya que los
recursos humanos y materiales son asignados de manera exclusiva.

CAD-3. Se evidencia que los perfiles de cargos estan enfocados
a personas alineadas a buscar el éxito, en donde su fuerte se
base sea el conocimiento adquirido por estudios y por la
experiencia.

CAD-4. Se concluye que debido al creciente consumo de
pescado en el pais que ha promovido la entrada de nuevos
competidores, ha generado que la vision de varias empresas
del sector se oriente a obtener productos mas competitivos HAD-4
mediante el aumento de la eficiencia de la produccion, que en
Ultimas se logra a través del uso de nuevas tecnologias que
aportan a la sostenibilidad ambiental.

CAD-5. Se concluye que dentro de los valores bajo los cuales se
rigen las operaciones de las empresas del sector se les da una
alta importancia a aquellos factores que fortalecen el lazo
comercial con los clientes como lo son la calidad y la confianza,
y en segundo plano aparecen valores que promueven el cuidado
del medio ambiente tales como responsabilidad y respeto.
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CAD-6. Se concluye que
en el sector de productos alimenticios se destaca como factor
comun en la mision de las empresas la orientacion a ofrecer HAD-3
productos naturales, dada la creciente tendencia del mercado
por preferir alimentos saludables y de calidad.

CAD-7. Se concluye que las empresas buscan personal con
valores y personas con calidad humana.

CAD-8. Se evidencia que las fuentes de reclutamiento siempre
se utilizan de manera mixta en las empresas para obtener los HAD-4
mejores beneficios

CAD-9. Se concluye que las distintas formas de contratacion
permitidas en el pais dan a las empresas la posibilidad de HAD-4
priorizar segln necesidades (costos, estabilidad, motivacién)

CAD-10. Se evidencia que las empresas contratan el minimo de
personal con el cual pueden operar las plantas de produccion, y
ademas no contemplan turnos de operacion diferentes al
ordinario.

CAD-11. No existe una Unica técnica de seleccion, deben ser
adaptadas a las necesidades de las empresas

CAD-12.  Se concluye que la entrevista es un requisito obligatorio
para el proceso de seleccién

Fuente: Autores.

HAD-5

HAD-4

HAD-5

HAD-5

3.4.7. Recomendaciones

En la Tabla 94 se presentan las recomendaciones de los estudios administrativos.
Tabla 94. Recomendaciones de estudios administrativos.

Recomendacioén Conclusion asociada

RAD-1. Se recomienda incorporar en
la misién de la compafiia aquellos aspectos que permiten una
diferenciacion en el mercado, como lo son los niveles y
estdndares de calidad, valor agregado en el producto, CAD-6
facilidades en el servicio pre y post venta, entre otros aspectos
los cuales a medida que se logra modernizar los procesos que
llevan a la mejora de los productos y servicios.

RAD-2. Se  recomienda
para la definicién de los valores de la empresa se identifiquen
todas aquellas practicas que permitan brindar los beneficios

. ) . : CAD-5
especificos que buscan los diferentes perfiles de clientes
potenciales y proveedores, como lo son el liderazgo, el trabajo
en equipo, responsabilidad, integridad, innovacion y respeto.
RAD-3. Se  deben
establecer objetivos estratégicos claros y medibles con el fin CAD-4

de que en el mediano o largo plazo se pueda establecer con
certeza si se logré un progreso y en gué medida.
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RAD-4. Se recomienda identificar en cada uno de los
objetivos estratégicos todos aquellos logros “secundarios” que
sean requisito o medio para la obtencion de dichos objetivos
principales, tales como certificaciones, permisos o metas
comerciales.

CAD-4

RAD-5. Las empresas del sector de productos alimenticios,
sobre todo aquellas en crecimiento, deben enfocarse en
buscar personal con experiencia en el mismo sector,
especialmente para los cargos en el area de produccion
donde un elemento fundamental es el control de calidad.

CAD-3

CAD-12

RAD-6. Todas las empresas sin importar que tipo de
estructura organizacional adopten deben tener muy claras las
responsabilidades y los campos de accién de cada cargo, asi
como la prioridad de cada uno de los proyectos a desarrollar,
con el fin de evitar el surgimiento de conflictos y divergencias
en las prioridades de las diferentes areas.

CAD-1

CAD-2

RAD-7. Para saber el personal requerido por las empresas,
se deben de tener claros cada una de las actividades y
procesos a desarrollar no solo en el corto sino también en el
mediano plazo, con el fin de identificar las competencias
requeridas y alcanzar los objetivos estratégicos en los plazos
trazados sin caer en la sobrecargar los recursos ni en la
subutilizacion de los mismos.

CAD-10

CAD-7

RAD-8. En caso de no tener claro algunas de las
competencias que requiere el personal a ser contratado se
recomienda solicitar asesoria de parte de empresas
reclutadoras y caza talentos con vasta experiencia en
recursos humanos.

CDA-8

RAD-9. Se recomienda tener una correcta estructuracion de los
procesos de reclutamiento y seleccion permitira atraer el mejor
talento a las compaiiias.

CDA-11

RAD-10. Se deben tener procesos de talento humano que
sean flexibles para lograr los objetivos de la compafia e
interactuar facilmente con el entorno

CAD-8

CAD-11

Fuente: Autores.

3.5. ESTUDIOS DE COSTOS Y BENEFICIOS, INVERSION Y FINANCIAMIENTO

El proposito de este capitulo es identificar, estimar y proyectar las inversiones, costos,
gastos e ingresos, asi como las fuentes de financiacion, a partir de los cuales se elabora la
proyeccion del flujo de fondos y los estados financieros asociados al proyecto, cuyos
comportamientos y tendencias son analizados mediante indicadores financieros basicos.

3.5.1. Supuestos
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En esta seccion se presentan los factores macroecondémicos, microeconémicos, politicas
gubernamentales y de la empresa, que se consideran validos durante el horizonte de
evaluacién para el propésito de evaluar financieramente el proyecto, y que en caso de no
cumplirse podrian afectar la rentabilidad obtenida.

A continuacion, se presentan los supuestos relacionados con aspectos del entorno externo
de la empresa que opera el producto del proyecto.

Supuestos del entorno externo

e EIIPC utilizado para los calculos es del 4.32%, el cual es calculado a partir del promedio
de los IPC registrados en los ultimos 10 afios en Colombia.

e El auxilio de transporte se pagara a todos los trabajadores que devenguen menos de 2
SMMLYV durante todo el horizonte de evaluacion.

e EIl incremento anual de los salarios se asume constante para todo el horizonte de
evaluacién con un valor del 5%, el cual es calculado a partir del promedio de los
incrementos salariales registrados en Colombia durante los ultimos 5 afios.

e El impuesto para la equidad CREE se asume constante para todo el horizonte de

evaluacion con un valor del 9%.

Se establece un porcentaje de reserva legal de 10% constante para todos los afios.

Se establece un porcentaje de utilidades retenidas de 90% para todos los afios.

Tarifa de impuesto a la renta (33%) constante durante todo el horizonte de evaluacion.

Para los periodos en los que las utilidades antes de impuestos sean negativas, se asigna

una renta presuntiva del 3.5% sobre el valor del patrimonio liquido, en el Gltimo dia del

ejercicio gravable inmediatamente anterior, segun la ley 1819 de 2016.

e Las condiciones de las tasas de interés de las fuentes de financiamiento consultadas en
2017 se mantendran para el momento de solicitud de los créditos durante el horizonte
de evaluacion.

e Los precios de insumos, materiales, servicios, maquinaria y equipos utilizados para el
estudio financiero son un estimativo de lo que podrian costar para el momento en el que
se incurren dentro del proyecto, con base en cotizaciones y en el incremento del IPC.

Supuestos del entorno interno

A continuacion, se enuncian los supuestos asociados al entorno interno, los cuales hacen
referencia a las politicas de administracion y operacion de la empresa que opera el producto
del proyecto. Estos supuestos surgen de los andlisis realizados en cada uno de los estudios
de formulacion del proyecto.

Estudios de Mercado

e La empresa comercializara una Unica presentacion durante el horizonte de evaluacion
(5 afios), la cual corresponde al pescado fresco y completo, es decir, sin ningun
procesamiento.

e El precio unitario de venta del producto en el afio 1 se estima con base en el prondstico
del precio del kilogramo de tilapia para el afio 2019 en Colombia, menos el 25% en el
precio de venta al cliente final como margen de ganancia del distribuidor mayorista.
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El incremento anual del precio de venta por kilogramo al cliente es igual al IPC asumido.
Se proyecta un incremento anual del 5% en las unidades vendidas, de acuerdo con la
meta de participacion del mercado establecida en el estudio de demanda.

Ingresos por ventas del afio 1 se recaudan en un 100% de contado, ya que se espera
vender inicialmente Unicamente en centrales de abastos.

Ingresos por ventas del afio 2 al 5 se recaudan 80% de contado y 20% a crédito por 30
dias, ya que se espera comercializar el producto en las grandes superficies en un
pequefio porcentaje por la rotacién de cartera, y el resto en centrales de abastos y
restaurantes que pagan de contado.

El valor de las comisiones pagadas al vendedor es del 1% sobre el valor de las ventas
para todo el horizonte de evaluacion.

La comisién a vendedores es pagada en el momento en que la venta es recaudada.
Los gastos por publicidad aumentan anualmente en un porcentaje igual al IPC.

Las preferencias de los consumidores en cuanto a presentacion del producto se
mantendran durante el horizonte de evaluacion.

Las centrales de abastos y las grandes superficies se mantendran durante el horizonte
de evaluacion como los lugares predilectos por los clientes a la hora de comprar
pescado.

Estudios Técnicos

Se asume una tasa de mortalidad del 15% por cada lote al final del ciclo de produccién.
La capacidad de produccion es idéntica para los 6 estanques de produccion, y se calcula
tomando como base una carga de 100 peces por m? para el primer afio.

Del afio 2 en adelante, se toma un crecimiento anual en la produccion del 5%, basado
en las metas de participacién en el mercado, y definidas en el estudio de mercados.

El periodo de produccion de cada lote es de 6 meses para todos los estanques, y se
mantiene constante durante todo el horizonte de evaluacion.

Para el primer afio de operacién se asume un lote de produccion por cada estanque, de
modo que el esquema de produccién garantice la salida de un lote mensual. Para los
demas afos del horizonte de evaluacién si se calculan los ingresos con 2 lotes de
produccién por cada estanque.

Se establece una politica de inventarios de producto inferior a un mes, debido a que se
buscar minimizar la operacion del cuarto frio para reducir costos de operacion, y a la vez
mantener el producto el menor tiempo posible almacenado para garantizar la mejor
calidad.

El incremento anual en el precio de los insumos para la operacion y los servicios
contratados se toma igual al IPC.

La cantidad de alimento requerida para cada lote de produccidn se calcula con base en
la Tabla 52.

Estudios Ambientales

e La vigencia de la licencia ambiental otorgada por el ente regulador (CORTOLIMA) es de

5 afios.

e Permiso de concesion, aumento, particion y traspaso de aguas superficiales y aguas
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subterraneas tiene una vigencia de 5 afios.

e Permiso de vertimientos tiene una vigencia de 5 afios.

e Permiso de cultivo tiene una vigencia de 5 afios.

e Cobro de permiso de comercializacion de productos pesqueros mantiene el mismo valor
durante los primeros 4 afios y aumenta en el afio 5, debido a que se superan las 1001
toneladas de produccion.

Estudios Administrativos

e El incremento estimado para todos los afios seréd el mismo del incremento del SMMLV
suponiendo que serd un 5% para cada afio y aplicaran para todos los cargos de la
compafia.

¢ Incremento del auxilio de transporte se promedié a un 5% para cada afio.

e Las tarifas de constitucion legal de la empresa son consultadas para el afio 2017 y se
asumen que permanecen constantes durante todo el horizonte de evaluacion.

e Los porcentajes de la carga prestacional se asumen constantes durante el horizonte de
evaluacién, segun legislacién vigente.

e Todos los cargos se manejan bajo la modalidad de contratacion directa con la compaifiia,
a excepcion del cargo Técnico Electromecanico, el cual es contratado bajo el modelo de
servicio de outsourcing.

3.5.2. Clasificacion y cuantificacién de costos y beneficios

En razon de que los costos y beneficios obtenidos en cada estudio estan asociados a las
etapas de ejecucién y operacién del proyecto, es importante clasificarlos en las categorias
contables que se emplean en el estado de resultados, con el fin de registrarlos e
interpretarlos correctamente. En la Tabla 95 se relacionan los rubros asociados a cada
estudio de manera resumida, junto con su correspondiente clasificacion.

Tabla 95. Clasificacion de costos y beneficios.

Costos Beneficios
‘ Ingreso Ingreso no

Estudio Descripcién Inversion Costo Gasto . )
‘ operacional operacional

Publicidad X
Pagina Web X
Ingresos por

ventas
Materiales e
infraestructura
Maquinaria
Técnicos Equipos de oficina X
Materia prima X
Servicios

Mercados

x

Licencia X
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Ambientales .
Permisos

Plan de manejo
ambiental
Nomina operativa
Nomina
administrativa
Constitucion legal
de la empresa
Capital social

Administrativos

Fuente: Autores.

En la Tabla 96 se presenta la proyeccion anual de los costos y beneficios obtenidos a partir
del estudio de mercados, los cuales corresponden por el lado de costos a gastos asociados
a la publicidad y al desarrollo y mantenimiento de la pagina web, y en lo referente a
beneficios los relativos a ingresos por ventas.

Tabla 96. Cuantificacion de costos y beneficios de estudios de mercados.

Descripcion Afio 1 Afio 2
Publicidad $9,414,063 $9,837,696 $10,280,392 $10,743,010 $11,226,445
Pagina Web $2,700,000 $2,859,000 $3,027,780 $3,206,964 $3,351,277

Ingreso por ventas

$806,827,735

$1,799,404,236

$1,958,369,090

$2,159,101,921

$2,380,409,868

Fuente: Autores.

En la Tabla 97 se presentan los costos consolidados obtenidos como resultado de los
andlisis desarrollados en los estudios técnicos. En la proyeccién anual se pueden identificar
claramente los rubros asociados a la inversion y los relacionados a costos operativos.

Tabla 97. Cuantificacion de costos de estudios técnicos.

Materiales e
infraestructura

$121.020.344 - - - - -

Maquinaria | $50.713.310 - - - - -

Equipos de
oficina
Materia prima -

$11.111.300 - - - - -

$409.615.614 | $448.295.333 | $490.950.634 |$537.664.587
$90.377.127 | $94.263.343 | $98.316.667 |$102.544.283

$374.308.649
$86.651.128

Servicios -
Fuente: Autores.

A continuacion, en la Tabla 98 se consignan los costos asociados a la adquisicion de la
licencia y permisos ambientales, asi como los relacionados con la implementacion del plan
de manejo ambiental.

206



Tabla 98. Cuantificacién de costos de estudios ambientales.

Descripcion Detalle
. . Licencia
Licencia Ambiental $8,337,148 - - - - -
Permisos CUIF'V.O y $18,584,886 - - - - -
comercializacion
Sistema de control
Plan de de polvillo
manejo ca Ea)citacié):l $1,750,000 |$2,000,000|%$2,000,000 |$2,000,000|%$2,000,000| $2,000,000
ambiental . AP
técnico del SENA

Fuente: Autores.

En la Tabla 99 se muestra la proyeccion de los costos asociados al pago de las néminas
operativa y administrativa de la empresa que opera la planta, los cuales se obtienen
mediante los estudios administrativos.

Tabla 99. Cuantificacion de costos de estudios administrativos.

Descripcion Detalle

Afo 1

Salarios y subsidios | $37,160,000 | $39,020,000 | $40,970,000 | $43,020,000 | $45,170,000
Némina Seguridad Social $8,360,000 | $8,780,000 | $9,220,000 | $9,680,000 | $10,160,000
Operativa Parafiscales y
prestaciones sociales $6,810,000 | $7,150,000 | $7,510,000 | $7,890,000 | $8,280,000
Salarios y subsidios |{$191,520,000($201,100,000{$211,150,000|$221,710,000($232,790,000
Némina Seguridad Social | $43,090,000 | $45,250,000 | $47,510,000 | $49,880,000 | $52,380,000
Administrativa Parafiscales
; y $35,110,000 | $36,870,000 | $38,710,000 | $40,650,000 | $42,680,000
prestaciones sociales
Constitucién
Legal de la $1,900,000
empresa
Capital Social $300,000,000

Fuente: Autores.

3.5.3. Inversiones

Estudios Técnicos

Los rubros de inversion obtenidos a partir de los estudios técnicos se clasifican en
materiales, infraestructura y maquinaria para la planta, los cuales se presentan en la Tabla
100 y Tabla 101, respectivamente.

Tabla 100. Inversiones en materiales e infraestructura para la planta.

Forma
(o[}
Pago

Precio

N Comentario
unitario

Cantidad Unidad Precio total

Material Descripcion
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Estanque
circular tipo
australiano de
14 metros de
didmetro con 1
anillo en lamina

Incluye
instalacion y
accesorios
(tornillos,
tuercas,
arandelas,
guaya de 1/4",
tensor de fijacion

de acesco y pegante para
galvanizada . la Efectivo
Estanque calibre 18 y $11.280.000 6 Unidad | $68.280.000 geomembrana). | 100%
geomembrana Incluye
de 0.8 mm con reparacion por
refuerzo en dafos durante la
malla de instalacion. Vida
poliéster y 5° de util 20 afios.
inclinacién en la Transporte de
base. material hasta el
lugar por
$600.000
Tuberias de
drenaje de
. estanques 4" . Efectivo
Tuberfa PVC,qc odos, | $2.138.156 1 Unidad | $2.138.156 100%
yee, soldadura
PVC, limpiador
Tuberias de
recirculacion de
estanques 4" .
Tuberia PVC, $4.911.801 1 | Unidad | $4.911.801 Efectivo
100%
codos, tee,
soldadura PVC,
limpiador
Malla sombra
. polisombra 35% Efectivo
Polisombra X (4,2 X 100)- $678 1379 m?2 $935.344 100%
420 m?
Soportes
estructurales
Estructura para la malla
de soporte sombra . Efectivo
para polisombra 50 $300.000 6 Unidad | $1.800.000 100%
polisombra | cm alto X 15 m
largo x 15 m
ancho
Instalacién Postes . Efectivo
eléctrica plasticos de 5m $100.000 2 Unidad |~ $200.000 100%
Instalacion | Reflectores de . Efectivo
eléctrica 500W $40.000 2 Unidad $80.000 100%
Instalacion Alamt_)re Efectivo
o eléctrico $1.450 800 m $1.160.000
eléctrica , 100%
numero 10
Instalacién Cableado . Efectivo
eléctrica encauchetado $6.700 200 Unidad | $1.340.000 100%
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trifasico nimero
10
Instalacién Mano de obra Efectivo
P de instalacion | $1.500.000 1 Global | $1.500.000
eléctrica P 100%
eléctrica
Descapote de
la zona,
adecuacion del
terreno,
excavacion del
fondo conico de
las bases de
Adecuacion | cada estanque . In.cllu,ye Efectivo
terreno con 5° de $9.500.000 1 Unidad | $11.305.000 superwks)lon de la 100%
inclinacion, obra.
excavacion
para tuberia de
desagiie, cajas
para registros
para la tuberia
de salida.
- Q[:ﬁg{;gfes Suelo cemento |  $10.000 270 m2 | $2.700.000 '”C'”ysbr:‘aa_‘”o de E{%%E%O
Obra civil de Incluye mano de
Casa casa para obra, materiales | Efectivo
operarios | operarios de 20 $20.000.000 1 Global | $20.000.000 y supervision de | 100%
m2, con bafio la obra.
Obra civil para Incluye mano de
. cuarto frio de obra, materiales | Efectivo
Cuarto frio 16 m? por 2,5 m $50.000.000 1 Global | $50.000.000 y supervision de | 100%
de alto la obra.
Obra civil para |
- ncluye mano de
oficinas obra, materiales | Efectivo
Oficinas administrativas | $15.000.000 1 Global | $15.000.000 S d 100%
de 10 m? por y SU||oerV|S|on e o
a obra.
2,5 m de alto

Fuente: Autores.

Tabla 101. Inversiones en maquinaria para la planta.

Maquinaria

Aireador tipo
Splash
Bernauer B-
603 1.5 HP

Descripcion

Splash Bernauer con
tasa de transferencia
de oxigeno SAE de
2.86 Kg O2/kWh,
Para los modelos B-
601 B-603 de 1.5 HP,
alta resistencia a
rayos UV'y
durabilidad. Trifasico

Precio
unitario

$2.500.000

Cantidad

Precio total

$17.500.000

Comentario

Incluye
instalacion y
puesta en
marcha del
equipo.
Entregaen 6
semanas.

Forma
de Pago

Efectivo
100%
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Conexion succién
2.1/2" NPT
Conexion descarga
1.1/2" NPT
Altura (ADT) Max 25
m
Moto bomba Caudaclag/lax 155 No incluye
centrifuga . fletes y
IHM 4x13- CaudaIGn;el\jlo 120 $2.349.000 $2.795.310 seguro. 15% | Efectivo
5TW - ' ) ' ' de descuento 100%
. Altura media 21 m .
Referencia: Motor Trifasico por tienda
64018000A2 ; virtual de IHM.
Potencia 5 HP
Voltaje 220/440 V
Velocidad 3500
RPM
Peso 57 Kg
Dimensiones
0.54/0.35/0.38 m
Remolque en Sistema contencion
acero de carga alimenticia
inoxidable S Fabricacion | Efectivo
con er;?:(terg)nlsnoci(rltdeag:ae $3.500.000 $3.500.000 sobre pedido | 100%
capacidad de ICr)oducto cc?sechado
3 toneladas | P
Planta Planta generadora
generadora eléctrica diesel - Entrega Efectivo
Eléctrica equipo de respaldo $4.400.000 $8.800.000 inmediata 100%
diesel 6500W emergencia
Balanza pesa .
Balanzas . . Entrega Efectivo
digitales mdustnaLZasta 300 $189.000 $378.000 inmediata 100%
Extech 407510 Entrega Efectivo
Oximetro Medidor Oxigeno $2.950.000 $2.950.000 . 9
) inmediata 100%
Disuelto
Medidor Tester Ph
Medidor de Digital Calibracion Entrega Efectivo
pH Automatica Norma $190.000 $190.000 inmediata 100%
Ip65
Unidad compresora
Equipo Danfoss Entrega Efectivo
congelador MT64HM3DVE 6HP $14.600.000 $14.600.000 inmediata 100%
200-230V 29A max

Fuente: Autores.

Estudios Ambientales
En las tablas Tabla 102 a Tabla 105, se presentan las inversiones correspondientes al

licenciamiento ambiental, junto con los costos asociados a la obtenciébn de permisos
requeridos para la operacion.
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Tabla 102. Costos estimados para obtencion de licencia ambiental.

: L : Responsa Costo
Licenciamiento ambiental .
ble estimado
Informacién del proyecto Gerente del $250,000
proyecto
Caracterizacion del area de influencia del proyecto
Demanda de recursos naturales por parte del proyecto
Informacién relacionada con la evaluacién de impactos ambientales y Biologo $1,772,594
andlisis de riesgos
Zonificacion de manejo ambiental
Evaluacion economica de los impactos positivos y negativos del Gerente del
$1,000,000
proyecto proyecto
Plan de manejo ambiental del proyecto
Programa de seguimiento y monitoreo
Plan de contingencias para la construccion y operacion del proyecto
que incluya la actuacion para derrames, incendios, fugas, emisiones
y/o vertimientos por fuera de los limites permitidos. y
Bidlogo $1,772,594
Plan de desmantelamiento y abandono, en el que se define el uso
final del suelo, las principales medidas de manejo, restauracion y
reconformacién morfoldgica.
Plan de compensacién por pérdida de biodiversidad de acuerdo con
lo establecido en la Resolucién 1517 del 31 de agosto de 2012 o la
gque lo modifique, sustituya o derogue.
Costo estimado de inversion y operacion del proyecto. Gerente del $500,000
proyecto
Poder debidamente otorgado cuando se actle por medio de Abogado $928,480
apoderado.
Constancia de pago para la prestacion del servicio de evaluacion de | Gerente del
; - . $200,000
la licencia ambiental. proyecto
Documento de identificacién o g:ertlflcado de existencia y Abogado $913,480
representacion legal
Certificado del Ministerio del Interior sobre presencia o no de Gerente del
. . . . O $500,000
comunidades étnicas y de existencia de territorios proyecto
Certificacién de la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Gerente del
. . $500,000
Tierras Despojadas proyecto
TOTAL $8,337,148

Fuente: Autores.

Tabla 103. Costos de obtencion de permiso de concesidn, aumento, particion y traspaso de

aguas superficiales y aguas subterraneas.

Concesidn, Aumento, Particién y Traspaso de Aguas
Superficiales y Aguas Subterraneas

Relacion de Costos de Inversion y Operacion.
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Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante Abogado $913,480
Poder debidamente otorgado cuando se actle por medio de Abogado $928,480
apoderado
Certificado de existencia y repre;eqtamon legal para el caso de Abogado $913,480
persona juridica
Gerente
Autorizacion del propietario del $250,000
proyecto
Certificado de tradicion Abogado $34,300
Censo de usuarios Gobierno $500,000
municipal
Croquis a mano alzada del lugar de captacion de aguas Topoégrafo $777,789
Adjuntar la localizacién del sitio Topdgrafo $777,789
TOTAL $5,795,319

Fuente: Autores.

Tabla 104. Costos estimados para obtener permiso de vertimientos.

Tramite de Permiso de Vertimientos

Responsable

Costo
estimado

Documentos que acrediten la personeria juridica del solicitante Abogado $913,480
Poder debidamente otorgado cuando se actle por medio de Abogado $928,480
apoderado
Informacién sobre la presencia de comunidades Gerente del $500,000
proyecto
Certificado de existencia y repre§eqt§0|on legal para el caso de Abogado $913,480
persona juridica
Autorizacion del propietario Gerente del $250,000
proyecto
Certificado de tradicion Abogado $34,300
Descripcién, memorias tecn_lcas, disefio y planos del Sistema de Bi6logo $886,297
tratamiento propuesto
Reporte de caracterizacion de muestreo compuesto expedido por Laboratorio
. e $500,000
laboratorio certificado
TOTAL $4,9§6,03

Fuente: Autores.
Tabla 105. Costos estimados para obtener permiso de cultivo.

Permiso de cultivo
Solicitud por escrito: Indicando ciudad y fecha de

la actividad, artes y métodos de pesca a utilizar. La
carta debe ir firmada por el solicitante,
representante legal o apoderado.

presentacion, nombre e identificacion del
solicitante, direcciéon, teléfono, domicilio vy
; . S . Gerente del
nacionalidad del solicitante, area de desarrollo de
proyecto

$700,000

Responsable  Costo estimado
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Plan de actividades

Bidlogo

$886,297

Estudios Administrativos

TOTAL

$1,586,297

En la Tabla 106 se presentan los costos de inversion relacionados a los equipos y mobiliario

para la adecuacion de las oficinas administrativas.

Tabla 106. Inversiones en equipos de oficina.

Precio Forma
Equipo Descripcion e Cantidad Precio total Comentario de
unitario
Pago
Portétil ASUS -
XS40YA - AMD A8 - Entrega | Efectivo
Computador 15" Pulgadas - $999,000 $4,995,000 | . 9
. inmediata | 100%
Disco Duro 1Tb -
Negro
Impresora ;
. . Ent Efectivo
Impresora Multifuncional HP | $169,000 $338,000 inr:ergigaia 1%((:)(;;
DeskJet 3635
Aire Acondicionado
. PANSONIC ;
Aire Entrega | Efectivo
- 18000BTU Inverter | $2,609,100 $2,609,100 | . .g
acondicionado inmediata | 100%
Delux 220V G
Teléfono
, inaldambrico Entrega | Efectivo
Telefonolocal |\ roroLA Mao | $90:000 $180,000 | 4 rediata | 100%
Negro
Escritorio INVAL Entreaa | Efectivo
Escritorio 4603 $199,000 $1,194,000 | "9
inmediata | 100%
Wengue/Humo
Lampara tactil .
, Entrega | Efectivo
Lamparas recargable blanca 3 | $54,900 $329,400 inmediata | 100%
modos
. Archivador metalico Entrega | Efectivo
Archivador 4 gavetas $400,000 $400,000 inmediata | 100%
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. Regulador ,
Establhzad?res automatico de $32,900 5 $65,800 . Entre'ga Efectivo
de energia . inmediata | 100%

voltaje 1200va
Mes6n en Meson En Acero
acero Inoxidable Cor~1 $1.000,000 1 $1.000,000 | . Entre.ga Efectivo
L Poceta, Entrepaiios inmediata 100%
inoxidable
Y Ruedas

Fuente: Autores.

En la Tabla 107 se presenta la inversibn que se requiere realizar para el registro y
constitucién de la empresa.

Tabla 107. Inversidn en costos legales y de constitucidon de empresa.

COSTOS LEGALES

Item Cantidad | Valor unidad | Valor total
Constitucion empresa tipo 5.A.5, autentificacion de estatutos con firma y huella 5 53,451 517,255
Impuesto por registro en camara de comercio 0.7% valor capital suscrito 1 51,750,000 | 51,750,000
Derechos de inscripcion 1 5118,000 S118,000
Formulario de registro unico empresarial 1 54,500 54,500
Certificados originales de existencia y representacidn legal, 4 54,300 517,200
Incripcion de libros 3 512,000 536,000
Total COP | 51,942,955

Fuente: Autores, (Mprende, 2017) (Stage D., 2017) (Camara de comercio de Bogota, 2017)
3.5.4. Financiamiento

Esta seccion del documento esta dedicada a determinar el apalancamiento necesario para
financiar la inversion del proyecto y las operaciones de la empresa durante los periodos que
lo requiera, con el objetivo de obtener una planeacion eficiente de los recursos disponibles
y los requeridos.

Las alternativas de financiacién son seleccionadas de manera que se minimice el costo de
capital y se maximice el valor de la empresa, teniendo en cuenta los aportes de los socios
y las obligaciones financieras adquiridas.

Para lograr este propoésito se elige un crédito de largo plazo en el afio 0 con el cual se
financia la totalidad de la inversion y los costos de operacion del afio 1, teniendo en cuenta
gue la empresa no percibe ingresos durante los primeros 6 meses de operacion.
Adicionalmente, se adquiere un crédito de corto plazo al inicio del afio 2 destinado
exclusivamente al pago del arriendo del terreno durante el primer mes, en razén de que
este rubro es el mas alto dentro de los costos de operacion y se paga anticipado. Desde la
finalizacion del primer mes del afio 2 se estima que los ingresos por ventas cubran la
totalidad de los costos de operacion por encima del margen de seguridad establecido por
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un valor igual al arriendo mensual del terreno. Por consiguiente, no se contempla la
renovacion del crédito a corto plazo, lo cual representa un ahorro en gastos financieros y
por ende un aumento en rentabilidad bajo un nivel de riesgo de liquidez controlado.

A continuacion, se describen las alternativas de apalancamiento financiero seleccionadas,
junto con sus correspondientes condiciones. La fuente consultada fue el repositorio
publicado por la Superintendencia Financiera de Colombia con las tasas de interés activas
al 02-11-2017 para créditos comerciales ordinarios de todas las entidades financieras
avaladas para la otorgacién de este tipo de créditos en el pais, y el criterio utilizado fue la
tasa de interés mas baja para los plazos de 5 afios para el crédito de largo plazo, y entre
31y 365 dias para el crédito de corto plazo.

e Crédito alargo plazo

Entidad: Coopcentral
Tipo de crédito: Crédito comercial ordinario
Condiciones: Tasa: 9.42% e.a. (tasa fija)
Plazo: 5 afos
Monto: $ 460.000.000
Pago: Afio vencido
Fuente consultada: (Superintendencia Financiera de Colombia, 2017).

En la Tabla 108 se presenta el plan de pagos del crédito a largo plazo seleccionado,
especificando las cuotas, intereses y abono a capital.

Tabla 108. Amortizacion del crédito a largo plazo.

Afio ‘ Préstamo (MM $COP) ‘ Cuota (MM $COP) Intereses (MM $COP) Abono (MM $COP)

0 $460,0 - - -

1 $383,8 $119,6 $43,3 $76,2
2 $300,4 $119,6 $ 36,2 $ 83,4
3 $209,1 $119,6 $28,3 $91,3
4 $109,3 $119,6 $19,7 $99,9
5 $0,0 $119,6 $10,3 $109,3

Fuente: Autores.

e Crédito a corto plazo

Entidad: Coopcentral
Tipo de crédito: Crédito comercial ordinario
Condiciones: Tasa: 8.68% e.a. (tasa fija)
Plazo: 8 meses
Monto: $ 50.000.000
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Pago: Mes vencido
Fuente consultada: (Superintendencia Financiera de Colombia, 2017).

En la Tabla 109 se presenta el plan de pagos para el crédito de corto plazo seleccionado,

precisando las cuotas, intereses y abono a capital.

Tabla 109. Amortizacion del crédito a corto plazo.

Mes del afio 2 Préstamo Cuota Intereses Abono
(MM $COP) (MM $COP) (MM $COP) (MM $COP)

1 $ 50,0
2 $43,9 $6,4 $0,3 $6,1
3 $37,8 $6,4 $0,3 $6,1
4 $31,6 $6,4 $0,3 $6,2
5 $25,3 $6,4 $0,2 $6,2
6 $19,1 $6,4 $0,2 $6,3
7 $12,8 $6,4 $0,1 $6,3
8 $6,4 $6,4 $0,1 $6,4
9 $(0,0) $6,4 $0,0 $6,4

Fuente: Autores.
3.5.5. Estados financieros

En esta seccidn se presentan los estados financieros de la empresa que opera el producto
del proyecto, asi como los flujos de caja del proyecto y del inversionista, con el objetivo de
evaluar la situacién del negocio, los progresos de la administracion y los resultados
obtenidos durante el horizonte de evaluacion.

Balance de la situacién financiera

A continuacién, en la Tabla 110 se presenta el Balance de la Situacion Financiera de la
operacion del producto del proyecto para el horizonte de evaluacion establecido de 5 afios,
el cual incluye el afio de inversion.

Tabla 110. Balance de la situacién financiera de la empresa para el horizonte de evaluacion.

2019 ‘ 2020 2021 2022
Activos
Caja Efectivo $ $ $ $ $ $
(135,5) (163,5) (83,8) 57,9 269,9 561,6
Inversiones temporales
Deudores comerciales $ - $ $ $ $
29,7 32,7 36,0 39,7




Inventario final $ - $ - $ $ - $ - $
Activo Corriente $ $ $ $ $ $
(135,5) (163,5) (54,1) 90,6 306,0 601,4
Edificaciones $ $ $ $ $ $
121,0 121,0 121.0 121,0 121.0 121,0
Depreciacion $ $ $ $ $
Edificaciones (2,7) (5,4) (8,1) (10,8) (13,4)
Valorizacion $ $ $ $
Edificaciones 10,9 10,9 10,9 10,9
Depreciacion $ $ $
Valorizacion (0,2) (0,5) (0,7
Magquinaria $ $ $ $ $ $
50,7 50,7 50,7 50,7 50,7 50,7
Depreciacion $ $ $ $ $
Maguinaria (10,1) (20,3) (30,4) (40,6) (50,7)
Estanques $ $ $ $ $ $
75,3 75,3 75,3 75,3 75,3 75,3
Depreciacion $ $ $ $ $
Estanques (3,8) (7,5) (11,3) (15,1) (18,8)
Equipos de oficina $ $ $ $ $ $
11,1 11,1 11,1 11,1 11,1 11,1
Depreciacion Equipos $ $ $ $ $
2,2) (4,4) 6,7) (8,9) (11,1)
Prop Plant y Equip $ $ $ $ $ $
258,2 239,4 231,4 212,4 193,3 174,2
Otros - Licencias $ $ $ $ $ $
Ambientales 27,3 27,3 27,3 27,3 27,3 27,3
Activos de largo $ $ $ $ $ $

plazo
Total Activo

Pasivos
Cesantias e intereses $ $ $ $ $
cesantias 17,9 18,8 19,7 20,7 21,7
Salud pensién y ARL $ $ $ $ $ $
y parafiscales - 5,0 5,3 55 5,8 6,1
CxP empleados $ $ $ $ $ $
- 22,9 24,0 25,3 26,5 27,8
Comisiones por pagar $ $ $ $ $
- 0,3 0,0 0,0 0,0
CX P publicidad $ $ $ $ $
Impuestos por pagar $ $ $ $ $
- 69,3 103,0 140,5 182,8
Pasivo Corto Plazo $ $ $ $ $ $
- 22,9 93,7 128,3 167,1 210,7
Obligaciones $ $ $ $
Financieras 383,8 300,4 209,1 109,3
Pasivo Largo Plazo $ $ $ $ $
38

Total Pasivos

Patrimonio

$
40
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Capital $ $ $ $ $ $
150,0 150,0 150,0 150,0 150,0 150,0
Reserva legal $ $ $ $
- 11,6 29,8 55,6
Utilidad neta $ $ $ $ $ $
- (453,5) 115,6 182,9 257,9 342,6
Utilidades ejercicios $ $ $ $
Anteriores (453,5) (349,5) (184,9) 47,2
Valorizacion Edificio $ $ $ $
0 0

Total Patrimonio ‘ $

$ 1500 (3035) | (177,0) 263,8 606,3
Total Pasivo + ‘ $ $ $
Patrimonio $ 150,0 103,2 204,6 , 526,6 802,9

Activo-Pasivo+Patrimonio $

Fuente: Autores.

El Balance de la situacién financiera evidencia alta dependencia de liquidez o capital de
trabajo de la compainia, llegando a tener un porcentaje de participacion de la caja en los
activos desde un 35% para el afio 3 hasta un 69% para el afio 5 del horizonte de evaluacion.
Lo anterior es reafirmado por los altos niveles de endeudamiento para los primeros afios de
operacion desde un 140% para el afio 1 y disminuyendo progresivamente.

Las utilidades negativas del primer afio se recuperaran en el acumulado del ejercicio
Gnicamente hasta el afio 4, por el impacto de operar los primeros 6 meses sin ningdn
ingreso, pero con los gastos y costos estipulados para operar.

Como se muestra a continuacion en la Tabla 111, algunos indicadores de liquidez como lo
son Capital de trabajo y Razén corriente evidencian bajos niveles, especialmente en los
primeros afos, consecuencia de los costos y gastos necesarios para operar cada mes y
también los 6 primeros meses sin ingresos por ventas, terminando asi el primer afio de
operacion con un Capital de trabajo en $0. Sin embargo, el correcto manejo para esta
situacién se evidencia para el endeudamiento a corto plazo, manejando unos bajos niveles
evitando asi incumplimiento en las obligaciones por falta de liquidez porque nuestros activos
corrientes se mantienen por encima del pasivo corriente.

Tabla 111. Indicadores de Liguidez.

Descripcion Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio4  Afio5
Capital de trabajo 0 76 213 417 698
Razon Corriente 0,98 1,81 2,66 3,50 4,31

Fuente: Autores.

Estado de resultados

A continuacion, en la Tabla 112 se presenta el estado de resultados de la operacién del
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producto del proyecto para el horizonte de evaluacién establecido de 5 afios.
Ano 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5

+ Ingresos Operacionales 806,83 1.779,06 1.961,41 2.162,45 2.384,10
- Costos ventas $ 258,32 $ 558,43 $ 603,89 $ 65364 | $ 708,22
= Utilidad Bruta $ 54851 | $ 1.220,63 $ 1.357,52 | $ 1.508,81 | $ 1.675,89
Arriendos $ 636,00 $ 663,35 $ 691,87 $ 72162 | $ 752,65
Administracion $ 29409 | $ 307,83 $ 32249 | $ 33764 | $ 353,53
Salarios Administrativos $ 269,72 $ 283,21 $ 29737 |$ 31224 | $ 327,85
Depreciaciones $ 1882 | $ 1882 | $ 19,06 | $ 19,06 | $ 19,06
Otros (servicios $ 555 | $ 580 | $ 6,06 | $ 633 | $ 6,62
publicos...)
Ventas $ 2858 | $ 39,19 | $ 4193 | $ 449 | $ 48,12
Comisiones $ 807 | $ 17,79 | $ 1961 | $ 2162 | $ 23,84
Publicidad $ 2051 | $ 21,40 | $ 2232 | $ 2328 | $ 24,28
- Gastos operacionales | $ 922,68 $ 972,82 $ 1.017,13 $ 106331 | $ 1.111,70
= Utilidad Operacional | $ (410,17) | $ 210,26 $ 30122 |$ 40465 | $ 521,58
Otros ingresos
Gastos financieros $ 4333 | $ 37,73 $ 28,30 $ 19,70 | $ 10,29
Utilidad antes de $ (45350) | $ 172,53 $ 27293 | $ 38495 | $ 511,29
impuestos
- Impuesto de renta $ -1 $ 56,94 $ 90,07 $ 12703 | $ 168,73
= Utilidad Neta $ (453,50) $ 115,60 182,86 $ 257,92 $ 342,57

Tabla 112. Estado de resultados de la empresa para el horizonte de evaluacién.
Fuente: Autores.

Es importante aclarar que el primer afio se presentan unas utilidades negativas, por tal
motivo el célculo de los impuestos se hacen bajo el modelo de renta presuntiva, lo cual
equivale al 3,5% de nuestro patrimonio, sin embargo por el tipo de actividad econdémica que
desarrolla la empresa que opera la planta, es posible acceder a un beneficio tributario,
segun el Articulo 189 modificado por la ley 1819 de 2016 que establece lo siguiente: “Las
primeras diecinueve mil (19.000) UVT de activos del contribuyente destinados al sector
agropecuario se excluirdn de la base de aplicacion de la renta presuntiva sobre patrimonio
liquido”. Por lo anterior, el valor del impuesto para el primer afio se reduce a 0, mientras
para los demas afios no aplica dicha exencion.

Flujo de caja para la empresa
A continuacion, en la Tabla 113 y en la Grafica 24 se presenta el flujo de caja de la empresa
de la operacion del producto del proyecto para el horizonte de evaluacion establecido de 5

afos, incluyendo el afio de inversion.

Tabla 113. Flujo de caja de la empresa para el horizonte de evaluacién.

| Afio0 | Afiol | Afio2 Afio 3

INGRESOS
Ingresos de contado 80% $ 806,83 | $1.423,24 | $1.569,13 | $1.729,96 | $1.907,28
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Ingresos de contado 20% 11

Saldo Final

|$ -13550 |

$ 2251

$ 269,95

meses $ -1$ 326,16 | $ 359,59 | $ 396,45 | $ 437,09
Cobro CxC $ - |$ 2965 |9$ 3269 | $ 36,04
Capital Social $ 150,00
Préstamo $ 460,00 | $ 50,00
Total Ingresos $ 150,00 | $ 1266,83 $ 1799,40 $1.958,37 $2.159,10 $2.380,41
EGRESOS
Edificio $ 121,02
Estangues $ 75,33
Maquinaria $ 50,71
Equipos $ 11,11
Licencias ambientales $ 27,32
Costos produccion (materia
prima, mano de obra, insumosy | $ - |$ 258,32 | $ 558,43 | $ 603,89 | $ 653,64 | $ 708,22
servicios)
Pago Comisiones $ 807 |% 1749 |$ 1958 | $ 2159 | $ 23,80
Pago comisiones periodo .
anterior $ $ 030 | $ 003 | % 0,03
Publicidad $ 2051|9% 2140 ($ 2232 | $ 2328 | % 24,28
Pago periodo anterior $ -1 $ -1 $ -1 % -
Impuesto de renta afio anterior $ - |$ 69,33 % 102,99 | $ 140,51
Sueldo anual administrativos $ 19152 (% 201,10 | $ 211,15 | $ 221,71 | $ 232,79
Cesantias administrativos $ 159 | $ 16,76 | $ 17,60 | $ 18,48
Interés de cesantias
administrativos $ 192 ($ 201 | % 211 | $ 222
Salud pensiéon ARL y
parafiscales administrativos $ - |$ 5530 % 5807 |3 6097 |3 6402 | $ 67,22
Salud pensiéon ARL y
parafiscales administrativos $ - $ 503 | % 528 | $ 554 |% 582
anterior
Arriendos $ 636,00|$ 663,35|% 691,87 |$ 721,62|$ 752,65
Servicios publicos $ 555| 9% 580 | 9% 606 | $ 633 | % 6,62
Cuota $ 11955 | $ 171,13 | $ 119,55 | $ 119,55 | $ 119,55
Total Egresos $ 285,50 ‘ $1.294,83 ‘ $1.719,66 $1.816,68 $1.947,09 $2.088,72
Ingresos - Egresos $ -135,50 | $-28,00 $ 79,74 | $ 141,69 | $ 212,01 | $ 291,69
Saldo Anterior $ -13550 | $-163,49 | $ -83,75 | $ 57,94 | $ 269,95

$ 561,64

Fuente: Autores.
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Grafica 24. Flujo de caja neto de la empresa con financiamiento.

Flujo de caja neto
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Fuente: Autores.

Flujo de caja para el inversionista

A continuacién, en la Tabla 114 y Grafica 25, se presenta el flujo de caja del inversionista
de la operacion del producto del proyecto para el horizonte de evaluacion establecido de 5

afos, incluyendo el afio de inversion.

Tabla 114. Flujo de caja del inversionista con recursos propios.

INGRESOS

Ingresos de contado 80% $ 806,83 | $ 142324 | $ 1.569,13 | $ 1.729,96 | $ 1.907,28

0,
'”greSOSdem°e°S”et§d°20/°ll $ - |$ 32616 | $ 35959 | $ 39645 | $ 437,09

Cobro CxC $ -1 $ 2965 [ $ 3269 | $ 36,04

Capital Social $ 150,00
Total Ingresos $ 1500,00 1.749,40 $ 1.958,37 $ 2.159,10 $ 2.380,41

EGRESOS

Edificio

Estanques

Maquinaria

Equipos

Licencias ambientales

Costos produccion
(materia prima, mano de
obra, insumos y servicios)

Pago Comisiones $ 8,07 $ 17,49

Pago comisiones periodo $
anterior

Publicidad $ 2051 | $ 21,40 | $ 2232 $ 2328 | $ 2428
221

21,02
75,33

50,71
11,11
27,32

» ||e|e|o| e

- |$ 25832 | $ 55843 | $ 60389 | $ 653,64 | $ 708,22

*

19,58 $ 2159 | $ 23,80
0,30 $ 0,03 $ 0,03
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Pago periodo anterior $ - $ - $ - $ -

Impuesto de renta afio $ ) $ 69,33 $ 10299 | $ 14051
anterior

Sueldo anual $ 191,52 | $ 201,10 | $ 211,15 | $ 221,71 232,79

administrativos

Cesantias administrativos

Interés de cesantias
administrativos $ 192 | $ 201 | $ 211

Salud pensiéon ARL y )
parafiscales administrativos $ $ 5530 | $ 58,07 $ 60,97 $ 64,02

Salud pension ARL y

2,22

$

$ 15,96 $ 16,76 $ 1760 | $ 1848
$
$

67,22

parafiscales administrativos $ - $ 503 | $ 5,28 $ 554 | $ 5,82
anterior
Arriendos $ 636,00 |$ 663,35 |$ 691,87 $ 72162 |$ 752,65
Servicios publicos $ 555 |$ 580|$ 6,06 |$ 6,33 |$ 6,62
Total Egresos $ 28550 $ 1.17527 $ 154853 $ 1.697,12 $ 1.827,54 $ 1.969,16
Ingresos — Egresos $ (13550)|$ (368,44) |$ 20087 |$ 26125 |$ 33157 |$ 411,25
Saldo Anterior $ (13550) |$ (503,94) |[$ 303,07)|$ (41,82 |$ 289,74

Saldo Final ‘$-135,50‘ $ -50394 $ -303,07 $ -41,82 $ 289,74 $ 700,99
Fuente: Autores.

Grafica 25. Flujo de caja neto del inversionista con recursos propios.
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Fuente: Autores.

3.5.6. Hallazgos

HFN-1. Se encontré que la empresa requiere capital de trabajo para operar durante el
primer afio, debido al tiempo que toma obtener beneficios por ingresos operacionales.
HFEN-2. Los Unicos beneficios provienen de la operacion del producto del proyecto

reflejado en ventas a partir del mes 7 del primer afio de operacién, 2019.
HFN-3. Se encontr6 que aunque los impuestos se calculan con base en la renta
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presuntiva cuando las utilidades son negativas, existen beneficios otorgados por el
gobierno para actividades agricolas como la que se desarrolla por medio de este
proyecto.

HFN-4. Los costos para operar cada afio oscilan entre los 550 y 700 millones de pesos,
pero la inversion inicial es de 280 millones de pesos.

3.5.7. Conclusiones

En la Tabla 115 se presentan las conclusiones de los estudios de costo y beneficio.
Tabla 115. Conclusiones estudio costo y beneficio

Conclusion Hallazgo asociado

CFN-1. Se concluye que las utilidades seran negativas para el primer HEN-2
afio de operacion.

CFN-2. Sin una fuente de financiamiento externo (distinta a los
recursos propios) se mantienen flujos de caja negativos durante 4 afos, HFN-2
incluyendo el afio de inversion.

CFN-3. Se evidencia que los costos y gastos requeridos para operar HEN-4
cada afio son mas altos que la inversion inicial.

CFN-4. Se encontré que las tasas de interés mas bajas consultadas a HEN-1
noviembre de 2017 se encuentran en la entidad Coopcentral.

CFN-5. Los impuestos se deben pagar por el sistema de renta
presuntiva establecida por el gobierno porque las utilidades del primer HFN-3
afio seran negativas.

Fuente: Autores.

3.5.8. Recomendaciones

En la Tabla 116 se presentan las recomendaciones de los estudios de costo y beneficio.
Tabla 116. Recomendaciones estudio costo y beneficio.

Recomendacién Conclusion asociada
RFN-1. Se recomienda adquirir en el afio de inversién un crédito
de largo plazo por un monto de 460 millones para la operacién del CFN-1y CFN-2
primer afio.
RFN-2. Debe considerarse un horizonte de evaluacion de minimo
~ CFN-2
5 afios para obtener un proyecto rentable.
RFN-3. Se recomienda adquirir un crédito de corto plazo por un
plazo de 8 meses para cubrir los gastos y costos del primer mes del CEN-1
afo 2, como solucion a la falta de liquidez generada por el tiempo
necesario para obtener los ingresos de las primeras cosechas.
RFN-4. Se recomienda financiar el proyecto con la entidad CEN-4
Coopcentral.
RFN-5. No se debe manejar venta a crédito para el afio 1 para CEN-1
mejorar el flujo de caja y la liquidez requeridas.
RFN-6. Se debe usar el beneficio tributario segun el Articulo 189 CEN-5
modificado por la ley 1819 de 2016 para apoyar la deduccién en el
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pago de impuesto a la renta del primer afio.

RFN-7. Se recomienda mantener un capital de trabajo minimo para
1 mes de operacion al cierre de cada mes.

CFN-3

Fuente: Autores.
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4. EVALUACION FINANCIERA

El propésito de este capitulo es aplicar de manera sistematica y selectiva los criterios y
metodologias orientadas a sustentar la decision de inversion en el proyecto, a partir de la
alternativa de financiacion seleccionada, y teniendo en cuenta la incertidumbre asociada a
los supuestos adoptados en el modelo financiero del proyecto.

4.1. MARCO DE REFERENCIA

Esta seccion esta destinada a delimitar el alcance de la evaluacion financiera presentada a
lo largo de este capitulo, teniendo en cuenta experiencias previas de proyectos de la misma
naturaleza. Asimismo, se definen los supuestos, criterios y pardmetros utilizados en los
diferentes analisis desarrollados como parte de la evaluacion financiera del proyecto.

4.1.1. Alcance, bases y antecedentes.

A partir de la decisién de financiar el proyecto en un 60% con recursos prestados por una
entidad financiera y el porcentaje restante con recursos propios de los socios, es hecesario
establecer el costo de este capital de inversion como base para reflejar el costo de
oportunidad de los recursos empleados para los flujos de caja del proyecto.

Entendiendo el dinamismo del sector en el cual se desarrolla este proyecto, se realiza un
analisis de probabilidad y de sensibilidad para incluir el efecto de la incertidumbre sobre las
variables que se identificaron como las de mayor impacto en los flujos de caja del proyecto.
Las variables seleccionadas para el analisis son el precio de venta del producto, la tasa de
mortalidad en produccion y eficiencia del biofloc.

Como base para evaluar la rentabilidad del proyecto y determinar su viabilidad financiera,
se utilizan indicadores de rentabilidad tales como VPN, TIR, relacién B/C y EVA.

4.1.2. Supuestos, criterios y parametros.

A continuacion, se mencionan los elementos incluidos dentro del modelo financiero
propuesto, los cuales podrian alterar significativamente el resultado de rentabilidad del
proyecto de no cumplirse durante la ejecucion:

¢ Las condiciones de los créditos comerciales ordinarios utilizados para la financiacion,
entendiéndose como valores de tasas, plazos y periodicidad de pagos.

e Los valores de la rentabilidad de los titulos de deuda publica de Colombia (TES) se
mantienen como la opcién mas segura a la que puede acceder un inversionista en el
pais durante todo el horizonte de evaluacion.

e El sector industrial que mejor se acomoda al entorno en que se desarrolla el proyecto de
acuerdo a la disponibilidad de datos de coeficientes de riesgo relativo, es el sector de
productos basicos de consumo.

e La expectativa de ganancia esperada por inversion para dos de los socios es igual a la
rentabilidad del Certificado de deposito a término (CDT) con mayor rentabilidad
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disponible en el momento, y para el socio restante es igual a la rentabilidad sobre el
patrimonio del negocio personal.

Los criterios utilizados para determinar la rentabilidad del proyecto a partir de los
indicadores utilizados en la evaluacion se resumen en la Tabla 117.

Tabla 117. Criterios de los indicadores de rentabilidad

Indicador Criterio

VPN >0
TIR > WACC
B/C >1
EVA >0

Fuente: Autores

4.2. COSTO DE CAPITAL PROMEDIO PONDERADO DEL PROYECTO

Con el objetivo de determinar la rentabilidad del proyecto, es necesario conocer la tasa de
retorno que requiere la inversion en el proyecto para compensar lo que obtendrian los
inversionistas al invertir su capital en opciones diferentes, o en otras palabras su costo de
oportunidad.

En la Tabla 118 se presenta la estructura de capital utilizada para financiar la inversion del
proyecto y las operaciones de la empresa, de acuerdo con los aportes de los socios y las
alternativas de apalancamiento financiero seleccionadas en la seccion 3.5.4.

Tabla 118. Fuentes de financiacién del proyecto.
Inversionista \ Capital (COPS) Participacion

Coopcentral | $460.000.000 75%
Socio 1 $50.000.000 8%
Socio 2 $50.000.000 8%
Socio 3 $50.000.000 8%

Fuente: Autores.

De acuerdo con la alternativa de apalancamiento financiero seleccionada es necesario
establecer el costo de la deuda como se muestra a continuacion.

Célculo del costo de la deuda
Para el calculo del costo de la deuda se tienen en cuenta la tasa de interés del crédito
ofrecido por la entidad financiera y la tasa impositiva establecida por el gobierno (Ty),

utilizando la siguiente expresion.
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K; =Tasa*(1—-T,)
K; =6,31%

Calculo del costo del capital patrimonial

En razén de que el proyecto es financiado también con aportes de socios se requiere
conocer el costo del capital patrimonial. Para el calculo del mismo se emplea la rentabilidad
de los titulos de deuda publica de Colombia (TES) como la opcién més segura a la que
puede acceder un inversionista en el pais, o tasa libre de riesgo R:. El titulo seleccionado
para este analisis es el de vencimiento en mayo de 2022 con cierre al 31 de octubre de
2017 (Grupo Aval, 2017).

Por otro lado, el coeficiente (B) es consultado de una base de datos de coeficientes de
riesgo relativo de diferentes sectores, tomando el valor de B desapalancado asociado a la
subindustria Alimentos empacados y carnes de la industria Productos alimenticios,
perteneciente al sector Productos basicos de consumo igual a 0,51 (Departamento de
Estudios Contables y Financieros Universidad ICESI, 2017).

De igual manera, se determina la prima de riesgo del mercado mediante el célculo de la
tasa del rendimiento esperado del mercado para cada uno de los socios de acuerdo a sus
expectativas. Para el caso de los socios 1 y 2 se asume que la expectativa de ganancia
esperada por inversién es igual a la del Certificado de depésito a término (CDT) con mayor
rentabilidad disponible en el momento. La mayor tasa de interés consultada para CDT con
vencimiento mayor a 1 afio entre las que ofrecen todas las entidades financieras es 7,6%
e.a. (Superintendencia Financiera de Colombia, 2017). La expectativa de rentabilidad sobre
la inversion para el caso del socio 3, quien cuenta con un negocio de cadenas de
pastelerias, se calcula como el promedio de los Ultimos 5 afios del rendimiento sobre el
patrimonio (ROE) obtenido en dicho negocio.

En la Tabla 119, se presenta el resumen de los parametros utilizados para cada uno de los
SOcios.

Tabla 119. Parametros del costo del capital patrimonial de los socios del proyecto.

Sociol Socio2 Socio3

Tasa libre de riesgo (Ry) 6,08%
Tasa mercado (Ry,) 7,60%‘ 7,60%‘ 8,72%
Beta (B) 0,51

Fuente: Autores.

A continuacion, se presenta la expresion y el resultado obtenido para el costo del capital
patrimonial.

Ke = Ry + [(Rm — Ry) * ]
K, = 7,05%
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Finalmente, con la estructura de capital definida y los costos de la deuda y patrimonio
establecidos, se calcula el costo de capital promedio ponderado del proyecto por medio de
la siguiente expresion.

WACC = (K4 * Proporcion deuda) + (K, * Proporcion capital)

En la Tabla 120, se presenta el detalle de los resultados obtenidos para célculo del costo de
capital promedio ponderado del proyecto.

Tabla 120. Célculo del Costo de Capital Promedio Ponderado del proyecto.

Monto (MM COPS) \ Tasa ponderada ‘ Interés (MM COPS) ‘ Participacion WACC

Deuda B 460 6,31% $ 29 75,4% 4,76%
Capital‘ $ 150 7,05% $ 11 24,6% 1,73%
6,49%

Fuente: Autores.

4.3. INDICADORES DE RENTABILIDAD

Con el objetivo de medir la efectividad de la administracién de los recursos en el control de
costos y gastos se calculan los indicadores de rentabilidad, tomando como referencia el
flujo de caja del inversionista con capital propio, expuesto en la Tabla 122.

Como complemento a la toma de decision se exponen también los resultados del EVA, tal
y como lo muestra la Tabla 121, donde a diferencia de las utilidades y teniendo en cuenta el
costo de capital se evidencia el valor que genera la empresa desde su segundo afio de
operacion creciendo a niveles constantes y estables alcanzo su nivel maximo durante el
afio 5 para un total de 328 millones de pesos.

Tabla 121. Tabla de Valor econdmico agregado.

Descripcién Afo 1 Afo 2 Afo3 Afo4 Afiob
EVA (Valor econdémico agregado) -419,90 | 146,63 | 197,87 | 256,17 | 318,67

Fuente: Autores.

A partir de los valores obtenidos para este indicador se puede concluir que la
implementacién del proyecto genera valor a los socios inversionistas a partir del afio 2,
teniendo en cuenta el costo de oportunidad del capital invertido, los gastos financieros y los
impuestos.

Tabla 122. Indicadores de rentabilidad.

Tipo Indicador Resultado

VPN inversionista (recursos propios) $-173,460,000
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VPN empresa (con financiamiento) $ 506,790,000

TIR (con financiamiento) 25%

VPN Beneficios (con financiamiento) $ 7.814,800,000

VPN Costos (con financiamiento) $ 7.561,120,000

B/C (con financiamiento) 1,03

Fuente: Autores.
Los indicadores reflejan la viabilidad del negocio bajo las condiciones actuales:

e En el escenario del proyecto con financiamiento y con un horizonte de evaluacion de 5
afos, el proyecto resulta rentable ya que hace posible obtener una TIR positiva, como
también un VPN mayor a 0.

e El proyecto no genera valor en el escenario de financiacion con recursos propios, motivo
por el cual se hace necesario el financiamiento externo.

e Es necesario contemplar las pérdidas del primer afio, debido al tiempo requerido para
producir el primer lote de peces.

e Las pérdidas durante los primeros afios también generan falta de liquidez, la cual debe
solventarse para la operacion de la empresa.

4.4, ANALISIS DE RIESGO E INCERTIDUMBRE

En esta seccion del documento se presentan diferentes andlisis orientados a determinar los
efectos, positivos 0 negativos de la incertidumbre aleatoria presente en las variables de
mayor impacto en los costos e ingresos, sobre los objetivos financieros del proyecto.

4.4.1. Andlisis de sensibilidad (What if)

El propésito de este analisis es identificar posibles escenarios que proporcionen informacion
para la toma de decisiones entorno a la inversiébn en el proyecto. Las variables
seleccionadas para el andlisis se identificaron a partir de los estudios de formulacion, con
base en la relevancia dentro del desempefio de los ingresos por ventas y los costos de
produccién. Las variables a analizar son:

e Tasa de mortalidad
¢ Precio de venta
e Eficiencia del biofloc

El andlisis de impacto individual de cada una de las variables previamente enunciadas se
desarrolla a continuacion.

Tasa de mortalidad

Este andlisis consiste en la evaluacién del valor obtenido en los indicadores de rentabilidad
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VPN y TIR del flujo de caja del proyecto, ante la asignacion de diferentes valores para la
tasa de mortalidad. Para evaluar el impacto de esta variable sobre los indicadores de
rentabilidad del proyecto se utilizaron varios porcentajes en el rango de 0 a 50%, los cuales
fueron obtenidos a partir de los hallazgos obtenidos en los estudios técnicos.

En la Gréfica 26, se puede observar que con tasas de mortalidad superiores a 17.19% el
VPN se vuelve negativo y el proyecto deja de ser viable, lo que refleja que si bien la
mortalidad puede generar un impacto significativo en la rentabilidad del negocio, ésta no
presenta una sensibilidad alta ante pequefias variaciones en la tasa de mortalidad.

Grafica 26. Sensibilidad del VPN ante cambios en |la tasa de mortalidad.
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Fuente: Autores.

Precio de venta

Para el andlisis del precio de venta se tuvieron en cuenta los precios obtenidos a partir de
los pronésticos del estudio de mercados. Para este caso se realizaron variaciones del precio
hasta de 1.5 veces la desviacion del precio pronosticado para el primer afio de operacion.
En este andlisis solo se evalla el primer afio de operacion, debido a que es el escenario
mas critico, teniendo en cuenta que por la tendencia creciente de los precios en los
prondsticos, los ingresos correspondientes a afios posteriores son mayores y por ende la
probabilidad de que la rentabilidad sea menor o igual es inferior. El rango de precios
utilizado va desde $7.620 hasta $16.733 por kilogramo.

Como se observa en la Gréfica 27, se puede observar que el valor minimo al cual se debe

vender el producto es de $11.862, para el cual el VPN es igual a cero. Valores inferiores al
enunciado previamente destruyen el valor de la inversion.
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Gréafica 27. Sensibilidad del VPN ante cambios en el precio de venta.
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Fuente: Autores.
Eficiencia del biofloc

En este analisis se evallan los valores para VPN y TIR bajo diferentes tasas de eficiencia
del biofloc. Los valores utilizados para la tasa de eficiencia se encuentran entre 0% siendo
el caso pesimista y 50% para el caso optimista. En razén de que el biofloc corresponde a
una tecnologia que se basa en el aprovechamiento de los recursos para alimentaciéon de
los peces, su impacto no deberia generar pérdidas de alimento, motivo por el cual no se
incluyeron valores negativos para evaluar su impacto en la rentabilidad del negocio. El valor
optimista fue obtenido a partir de la literatura consultada en los estudios técnicos.

Como se observa en la Gréfica 28, el VPN no llega a ser negativo para ningun valor de la
tasa de eficiencia, lo cual indica que esta variable no es un factor de riesgo para la
rentabilidad del proyecto, sin embargo si puede tener un efecto positivo en la eficiencia de
la operacién y en la generacién de riqueza para los inversionistas.
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Grafica 28. Sensibilidad del VPN ante cambios en la eficiencia del biofloc.
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Fuente: Autores.

4.4.2. Andlisis de probabilidad

Esta seccion del documento esta orientada a evaluar y analizar el impacto de la
incertidumbre presente en el comportamiento de diferentes variables sobre la rentabilidad
del proyecto, con el objetivo de identificar factores criticos de riesgo que permitan formular
estrategias efectivas para el control de los riesgos identificados.

En razon de que en la literatura disponible no existen andlisis estadisticos que sustenten
gue las variables a analizar se ajustan a alguna distribucion de probabilidad en particular,
se toma como base de estimacién para establecer los pardmetros de simulacion la
distribucion PERT.

A continuacion, se describen los parametros de simulacion utilizados para cada variable
con su correspondiente justificacion, y los resultados obtenidos del impacto de las variables
en los indicadores de rentabilidad.

Tasa de mortalidad

Con base en el porcentaje de mortalidad del ciclo productivo calculado en el balance de
materia prima e insumos de la seccion 3.2.3, el cual se basa en las cifras de mortalidad de
cada una de las fases de desarrollo del pez (Tabla 57), obtenidas mediante un estudio de
eficiencia de un cultivo de tilapia, es posible asumir que el valor mas probable de la tasa de
mortalidad es de 15%.

Tomando como referencia los juicios de expertos consultados, quienes afirman que con un
estricto control de la alimentacién y calidad del agua se puede llegar a obtener un 0% de
mortalidad; y adicionalmente basado en experimentos realizados con diferentes densidades
de carga de alevinos de tilapia durante 23 dias, fase en la cual la mortalidad es mas alta,
se obtuvieron tasas de mortalidad inferiores al 3% para densidades de hasta 2670 peces/m?
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(Ntanzi, R., Bwanika, G., Eriku, G., 2014) mientras el proyecto propone cultivos con casi la
tercera parte de la densidad de carga, se asume como valor optimista el 0% de mortalidad.

Por otra parte, el valor pesimista se establece en 50% para tener un rango amplio que

permita identificar a partir de qué valor de tasa de mortalidad deja de ser rentable el
proyecto.

En la Gréafica 29 y Gréfica 30, se presentan los resultados obtenidos de la simulacion para
el VPN y TIR, a partir de la variabilidad en la tasa de mortalidad.

Grafica 29. Simulacién del VPN con variabilidad en la tasa de mortalidad.
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Fuente: Autores.

En la grafica anterior se observa una asimetria negativa, lo cual indica que hay una mayor
probabilidad (77,7%) de que el proyecto sea rentable ante diferentes valores en la tasa de
mortalidad dentro del rango de 0 a 50%. Por otro lado, se obtuvo un valor de curtosis menor
a 3 lo que representa que hay una mayor dispersién de los valores de VPN hacia las colas,
0 una mayor frecuencia de valores distantes de la media, con respecto a la distribucién
normal.
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Gréafica 30. Simulacién de la TIR con variabilidad en latasa de mortalidad.
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Fuente: Autores.

Mediante la grafica anterior se observa una distribucién casi simétrica de los datos, lo cual
indica que los valores de la TIR se distribuyen de manera uniforme alrededor de la media
como en la distribucién normal, sin embargo, dado que la media se encuentra en un valor
alto (44,84%) se confirma nuevamente que hay una mayor probabilidad (87,1%) de que el
proyecto sea rentable por presentar valores de TIR mayores al WACC, ante diferentes
valores en la tasa de mortalidad. Por otro lado, se obtuvo un valor de curtosis levemente
inferior a 3 lo que representa que hay una concentracion de los valores de TIR hacia la
media muy cercana a la distribucion normal.

Precio de venta

En este analisis se evalla la variabilidad del precio de venta en cada uno de los afos del
horizonte de evaluacién, para los cuales se asigna como el valor mas probable los
prondsticos de cada afio, obtenidos en el estudio de mercados. Los valores optimista y
pesimista se obtienen con una desviacion estandar de la muestra sobre y bajo el prondstico
de cada afo, respectivamente.

En la Grafica 31 y Gréfica 32, se presentan los resultados obtenidos de la simulacién para

el VPN y TIR, a partir de la variabilidad en el precio de venta para cada uno de los afios del
horizonte de evaluacion.
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Grafica 31. Simulacion del VPN con variabilidad en el precio de venta.
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Fuente: Autores.

En la grafica anterior se observa una distribucion casi simétrica de los datos, lo cual indica
que los valores de VPN se distribuyen de manera uniforme alrededor de la media como en
la distribucion normal, sin embargo dado que la media se encuentra en un valor alto
($1,809,340,000) significa que casi con total certeza (99,9%) el proyecto es rentable,
teniendo en cuenta la variabilidad del precio en el rango de 1 desviacién estandar sobre
los precios obtenidos en los prondsticos para el horizonte de evaluacion. Ademas, se obtuvo
un valor de curtosis menor a 3 lo que representa que hay una mayor dispersion de los
valores de VPN hacia las colas, o una mayor frecuencia de valores distantes de la media,
con respecto a la distribucion normal.
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Gréfica 32. Simulacién de la TIR con variabilidad en el precio de venta.
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Fuente: Autores.

En la simulacion anterior se obtuvo solo una iteracion con un valor real de TIR, mientras el
resto de iteraciones presentaron error. El resultado obtenido indica que el 99,9% de los
posibles valores posibles para los precios de venta generan un flujo de efectivo en todos
los afios del horizonte de evaluacion, motivo por el que no es posible calcular un valor de
TIR, y se confirma que, ante los escenarios de precios contemplados, la probabilidad de
que el proyecto no sea viable financieramente es casi nula.

Eficiencia del biofloc

A pesar de que la eficiencia de implementar la tecnologia biofloc no se encuentra
documentada en la literatura disponible, segun investigaciones del Centro de
Investigaciones Biolb6gicas del Noroeste (Cibnor), se afirma que lograron reducir en 50% los
costos de alimentacién en la crianza de la especie de tilapia Oreochromis niloticus
(Cronica.com.mx, 2017), valor que se toma como el optimista.

Como valor pesimista se asume el 0%, teniendo en cuenta que son productos organicos
que no van a afectar la calidad del concentrado, y que por tanto, en el peor de los casos no
tendran ningun efecto positivo en el consumo de alimento. El valor mas probable se
establece en 25% para obtener un muestreo distribuido equitativamente en todo el rango
de simulacion.

En la Gréafica 33, se presentan los resultados obtenidos de la simulacién para el VPN, a

partir de la variabilidad en la eficiencia por consumo de alimento con la implementacién de
la tecnologia biofloc.
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Gréafica 33. Simulacién del VPN con variabilidad en la eficiencia del biofloc.
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Fuente: Autores.

En la anterior gréfica se observa una distribucion casi simétrica de los datos y una curtosis
cercana a 3 lo que representa una distribucion cercana a la normal. Debido a la naturaleza
de la tecnologia biofloc no se espera que esta represente un riesgo que afecte la viabilidad
del proyecto, sin embargo si es un riesgo positivo que se debe explotar para aumentar la
rentabilidad del proyecto. De acuerdo a los valores de VPN obtenidos se observa que ante
la variabilidad en la eficiencia de esta tecnologia es posible obtener un VPN mayor a
$38,000,000,000 para el horizonte de evaluacion, lo que refleja el gran impacto positivo de
esta tecnologia en la rentabilidad del proyecto en caso de comprobarse su efectividad.

No se obtuvieron resultados en ninguna de las iteraciones para la simulacién de la TIR,
debido a que la implementacion de la tecnologia supone la reduccion de los costos de
alimentacion, los cuales representan casi el 50% de los costos de produccién, lo que genera
que todos los flujos de caja del proyecto sean positivos, y por ende, no hay un valor real
parala TIR.

4.5. HALLAZGOS

HE-1.Se encontré que con tasas de mortalidad superiores a 17.19%, el proyecto deja de
ser rentable para el inversionista.

HE-2.Se encontrd que el precio de venta por kilogramo debe ser superior a $11,862 para
que el proyecto sea rentable.

HE-3.Tomando como referencia las estimaciones de costos e inversion y el horizonte de
evaluacion propuesto, se obtuvo que ante una variacién positiva de $100 en el precio
por kilogramo, se produce un incremento de $161,260,000 en el VPN del proyecto.

HE-4.Teniendo en cuenta el volumen de produccion planteado para el proyecto, se encontré
gue una reduccion de 1 punto porcentual en la tasa de mortalidad, representa un
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aumento en el VPN del proyecto de $23,102,000.

HE-5.Se encontré que en ningun escenario la variabilidad en la eficiencia del biofloc genera
un VPN negativo para el proyecto.

HE-6. A partir de las fuentes de financiacion seleccionadas se encontré que el costo
promedio del capital es de 6.49%.

4.6. CONCLUSIONES

En la Tabla 123 se presentan las conclusiones de la evaluacion financiera.
Tabla 123. Conclusiones de Evaluacion Financiera.

Conclusion Hallazgo asociado

CE-1. Se concluye que las variables mas relevantes en la evaluacion
financiera del proyecto son el precio de venta del producto y la tasa | HE-1, HE-2, HE-3 y
de mortalidad de los peces, debido a la alta sensibilidad de la HE-4
rentabilidad del proyecto ante la fluctuacién de dichas variables.

CE-2. Se concluye que la eficiencia del biofloc no es determinante en la
viabilidad del proyecto, mas sin embargo contribuye a la rentabilidad

del mismo, debido a que favorece la reducciéon de los costos de HE-S
produccion.
CE-3. Se concluye que la TIR es 4 veces mayor que la WACC, lo cual HE-6

confirma por un margen amplio la rentabilidad del proyecto.

CE-4. La implementacion del proyecto genera valor a los socios
inversionistas, teniendo en cuenta el costo de oportunidad del HE-6
capital invertido.

Fuente: Autores.

4.7. RECOMENDACIONES

En la Tabla 124 se presenta la recomendaciones de la evaluacion financiera.
Tabla 124. Recomendaciones de Evaluacion Financiera.

Recomendacién Conclusion asociada
RE-1. Se recomiendaimplementar la tecnologia biofloc, ya que ademas
de ser una alternativa econémica, solo genera efectos positivos CE-2

sobre las finanzas del proyecto.

RE-2. Se deben formular estrategias eficientes para el control del riesgo
por la incertidumbre presente en las variables de tasa de CE-3
mortalidad y precio de venta.

RE-3. Se recomienda mantener un precio de venta por kilogramo mayor
a $11,862, sin sobrepasar el precio limite aceptado por el

" - CE-1
mercado objetivo, con el fin de que el proyecto genere valor a los
inversionistas.
RE-4. Se recomienda ejecutar el proyecto bajo las condiciones
mencionadas, debido a que la implementacion de las alternativas CE-3y CE-4

seleccionadas en cada uno de los estudios genera como
resultado un proyecto financieramente viable.
Fuente: Autores.
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5. ANEXOS
Anexo A. Acta de constitucion del Trabajo de Grado

ACTA DE CONSTITUCION DEL TRABAJO DE GRADO
(CHARTER)
TITULO:

Elaboracién del estudio de prefactibilidad para el montaje de una planta de
produccién industrial de tilapia en Purificacion (Tolima).

Como parte del plan de inversion para maximizar los ingresos de los propietarios de la
Hacienda Tikal, ubicada en Purificacion (Tolima), se hace necesario evaluar la
implementacién de un modelo productivo rentable acorde con las necesidades y
oportunidades del entorno municipal, nacional e internacional, con una demanda de tilapia
no cubierta por la oferta nacional de mas de 40MUSD, alta demanda y bajas barreras de
ingreso en mercados extranjeros, y condiciones favorables para el desarrollo de la
actividades productivas en la Hacienda. Con el objetivo de satisfacer las necesidades y
aprovechar las oportunidades identificadas, se aprueba la elaboracion de un estudio de
prefactibilidad para evaluar la viabilidad del montaje de una planta de produccion industrial
de tilapia. El Trabajo de grado de los estudiantes de la Especializacion en Desarrollo y
Gerencia Integral de Proyectos en la Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito:
Nicolas Larrotta, David Méndez y Gabriel Rojas, sera desarrollado alrededor del estudio de
prefactibilidad del proyecto, con el objetivo de complementar su formaciéon académica y
ampliar su campo de accidn profesional.

Con base en lo anterior, se reconoce y autoriza la realizacion de este Trabajo de grado,
recurriendo a las mejores practicas en su desarrollo como en la gerencia del mismo.

Mediante el presente documento, se hace oficial el nombramiento de David Méndez como
Gerente del Trabajo de grado, quien tendra plena facultad para definir el cronograma, la
estructura y responsabilidades fundamentales del equipo de trabajo, asi como también
contara con la autoridad en el manejo y utilizacibn del presupuesto asignado.
Consecuentemente con lo anterior, el Gerente del Trabajo de grado tendra la autoridad para
tomar las medidas correctivas que considere necesarias en lo pertinente a aspectos
esenciales del desarrollo y gerencia del Trabajo de grado. Asimismo, se confiere al Gerente
del Trabajo de grado la responsabilidad de gestionar las asesorias externas requeridas para
los estudios, asi como gestionar las reuniones y las solicitudes de cambio que se hagan
necesarias durante el desarrollo del Trabajo de grado.

Para la realizacion del Trabajo de grado se asigna un presupuesto de $57.000.000, y se
dispone de 36 semanas, a partir de la fecha de aceptacion de la propuesta por parte de la
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Unidad de Proyectos. De igual manera, se establece como condicion de aprobacion del
Trabajo de grado, el cumplimiento de los requisitos establecidos por la Especializacién en
los criterios de evaluacion y factores de éxito del Trabajo de grado, dentro de los que se
incluye la entrega del estudio de prefactibilidad a mas tardar el 09 de Febrero de 2018, una
vez se haya presentado la sustentacion ante el Comité de la Unidad de Proyectos de la
Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito, el dia 26 de Enero de 2018.

Director del Trabajo de grado

Anexo B. Libro de Gerencia

LIBRO DE GERENCIA

En este libro de gerencia se presentan los documentos realizados durante la gerencia del
desarrollo del Trabajo de Grado "Elaboracién del estudio de prefactibilidad para el
montaje de una planta de produccién industrial de tilapia en Purificacion (Tolima)".

1. FICHA DE INSCRIPCION DEL TRABAJO DE GRADO
El proceso de iniciacion arranca con la inscripcién ante el comité del programa del grupo
conformado por el Ingeniero David Méndez, el administrador Nicolas Larrotta y el ingeniero
Gabriel F. Rojas, para desarrollar el Trabajo de Grado el dia 9 de junio del 2017.
A continuacion, se presenta el anexo segun el formato indicado por la unidad.

ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA
JULIO GARAVITO”

ANEXO A

ESPECIALIZACION EN
DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE PROYECTOS

FICHA DE INSCRIPCION PARA EL TRABAJO DE GRADO
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NOMBRE DEL PROYECTO:
Elaboracion del estudio de prefactibilidad para montaje de planta de produccion industrial de tilapia
en Purificacion (Tolima).

DESCRIPCION DE TRABAJO DE GRADO

El estudio abarcara la identificacion, alineacion estratégica, formulacion y evaluacién del montaje de
una empresa productora y comercializadora de tilapia completa y en filete, adoptando el
aprovechamiento de subproductos. La sede de operacion sera la Hacienda Tikal, ubicada en el
municipio de Purificacién (Tolima). El proyecto tiene el propésito de aprovechar el segmento de
demanda nacional no cubierta por la produccioén interna y la tendencia creciente del consumo.

POSIBLES DIRECTORES: Daniel Salazar Gabriel Pulido
INTEGRANTES DEL GRUPO:

NOMBRE: FIRMA:
David Méndez Riafio

Nicolas Larrotta Silva

Gabriel Felipe Rojas Flechas

FECHA DE ENTREGA: 09-06-2017 RECIBE:

OBSERVACIONES DEL COMITE DE PROYECTOS

2. PROPUESTA DE TRABAJO DE GRADO

Tras la respectiva aprobacion de la inscripcion del grupo, se procede a realizar la propuesta
deltema a desarrollar. Propuesta la cual se entreg6 el dia 30 de junio del 2017 con resultado
aprobatorio y donde fue asignado como Director al ingeniero Gabriel Pulido.

A continuacion se presenta el anexo B segun el formato indicado.
ESCUELA

COLOMBIANA

DE INGENIERIA ANEXO B

i
=" JULIO GARAVITO  ppOPUESTA PARA EL TRABAJO DE GRADO
UNIDAD DE PROYECTOS

Especializacion en Desarrollo
y Gerencia Integral de Proyectos
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Establecer el nombre del proyecto y del trabajo de grado siguiendo la propuesta PPP
(Procesos, Producto, Particularidad): procurar el mayor acierto en la seleccién del nombre, en forma
tal que “describa” o ilustre sobre su caracter y aspectos mas esenciales. Se sugiere recurrir a la indole
del proceso requerido (montaje, construccidn, disefio...), producto esperado (planta, edificio, sistema,
via...) y alguna particularidad distintiva (localizacién, prototipo, etc.)

NOMBRE DEL PROYECTO:

Montaje de una Planta de Produccion Industrial de Tilapia en Purificacion (Tolima).

NOMBRE DEL TRABAJO DE GRADO:

Estudio de prefactibilidad del Montaje de una Planta de Produccién Industrial de Tilapia en
Purificacion (Tolima).

PROPOSITO DEL PROYECTO Y OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA ORGANIZACION AL CUAL CONTRIBUYE:
Explicar en qué medida y de qué manera el proyecto, al que esta asociado este trabajo de
grado, contribuye a los objetivos estratégicos de la organizacién, negocio, empresa o
institucién. Ademas, hacer explicito en un cuadro, destacando su aporte o contribucién a objetivos
de tipo general y especifico (econémicos, comerciales, productivos, etc.) y en el marco de las metas
y estrategias de la entidad u organizacion ejecutora.

En la tabla 1 se presentan los objetivos organizacionales se alinea y su vez a cual objetivo estratégico

se espera alcanzar para generar una contribucion.

Tabla 1. Alineacién estratégica del Proyecto.
Objetivos organizacionales

Objetivos estratégicos

Contribucidon del proyecto

b. Aprovechar el potencial de
desarrollo agropecuario que
tiene el pais, definiendo como
meta la siembra de un millén de
hectareas adicionales en el
pais entre 2015 y 2018, con un
enfoque en el incremento de la
productividad que garantice la
oferta constante y la mejora de
la calidad de los productos, y
fomento de las exportaciones
agropecuarias. (Ministerio de
agricultura y desarrollo rural de
Colombia, 2016)

2.Optimizar las inversiones
en actividades
productivas con el
objetivo de maximizar las
ganancias de los socios.

2.Por medio de este proyecto se
logra la diversificacion de los

procesos productivos de la
hacienda, generando fuentes
alternativas de ingresos vy

disminuyendo el riesgo de las
inversiones.

b.Mediante este proyecto se
aumenta el nUmero de hectareas
cultivadas destinadas a la
produccion de alimentos de alta
calidad, para ser comercializados
tanto en el mercado nacional
como extranjero.

b.Incentivar el desarrollo de
sistemas  productivos  que
aseguren préacticas

responsables y sostenibles de
acuicultura y que contribuyan a
la proteccion del medio
ambiente. (AUNAP - PlaNDAS,
2014)

2. Alcanzar una
participacion de 1% (100
toneladas anuales) del
mercado objetivo en el
primer afio de operacion
del producto del
proyecto.

2. De acuerdo con los estudios de
mercados y de capacidad de la
planta, se puede alcanzar la meta
de participacién trazada.

b. Dentro de la formulacion de este
proyecto se contempla el
cumplimiento de los
requerimientos exigidos para la
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obtencion de la licencia
ambiental, y ademas se evalla la
implementacion de tecnologias
de aprovechamiento de
subproductos para obtener una
produccion amigable con el
medio ambiente.

C.

Promover la  sanidad,
bioseguridad, el bienestar
animal, la calidad y la inocuidad
alimentaria en los productos de
la acuicultura, con aplicacién de
medidas de bioseguridad vy
buenas préacticas en toda la
cadena de produccion-
comercializacidon-consumo.
(AUNAP - PlaNDAS, 2014)

3. Alcanzar un crecimiento
anual del 15% en
participacion de mercado
objetivo.

3. Para este proyecto se propone
desarrollar una estrategia de
comercializacion que de acuerdo
con el estudio de demanda
permitiria alcanzar este objetivo
durante el horizonte  de
evaluacion.

c. Este proyecto contempla la
adquisicion de los equipos
necesarios para garantizar una
operacion regida por altos
estandares de calidad.

d.

Formular 'y  desarrollar
estrategias para incrementar el
consumo interno de productos
de la acuicultura, con el fin de
mejorar la base nutricional y la
seguridad alimentaria del pais,
y fortalecer el mercado interno
y la expansion de mercados de
exportacion. (AUNAP -
PlaNDAS, 2014)

4. Aumentar la eficiencia
de los procesos de
manera que se alcancen
costos de produccion
competitivos.

4. Este proyecto contempla la
evaluacion de la implementacion
de tecnologias de
aprovechamiento de
subproductos para de esta
manera reducir costos de
insumos.

d. Por medio de la estrategia de
comercializacion  para  este
proyecto se pretende incentivar el
consumo mediante estrategias
publicitarias y promocionales y de
esta manera posicionar la marca
en el mercado nacional.

. Incrementar la participacion en

el mercado internacional,
posicionandonos en los
mercados actuales e
incursionando  en  nuevos
mercados. (Fedeacua - Plan de
Negocios Sectorial de la
Piscicultura de Colombia, 2015)

5. Asegurar y controlar la
calidad de procesos y
productos bajo altos

estandares para
satisfacer las
expectativas y

necesidades de los
clientes.

5. El proyecto desarrollara los
estudios técnicos que garanticen
instalaciones necesarias para
llevar a cabo procesos de
produccion bajo altos estandares
de calidad. De igual forma se
realizarq un plan de gestiéon de
recursos humanos para asegurar
que el personal que opere la
planta sea el mas idéneo.

e. Este proyecto contribuye con la
oferta de tilapia de alta calidad
apta para ser procesada vy
comercializada por empresas
exportadoras.

Desarrollar el mercado
nacional, incrementando la
demanda de productos
piscicolas para alcanzar el
promedio mundial de consumo

f. Este proyecto contempla la
implementacion de una
estrategia de comercializacion
que incentive el consumo de
tilapia en el mercado nacional.
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per capita de pescado.
(Fedeacua - Plan de Negocios
Sectorial de la

Piscicultura de Colombia, 2015)

g. Desarrollar y optimizar los g. Dentro de la formulacion de este
procesos logisticos, proyecto se evaluaran diferentes
productivos, administrativos y alternativas de comercializacion,
comerciales en la cadena de produccion y politicas
valor de especies piscicolas administrativas que permitan una
continentales, adecuando la alta rentabilidad y un manejo
oferta a estandares de calidad, responsable de los recursos
sostenibilidad y productividad, durante la operacion de la planta.

apalancados en la innovacion,
el capital humano y Ia
tecnificacion de los cultivos,
procesos y logistica. (Fedeacua
- Plan de Negocios Sectorial de
la Piscicultura de Colombia,
2015)

Fuente: Autores.

ANTECEDENTES DEL PROYECTO:

Breve descripcion de los antecedentes histéricos del proyecto en la organizacién o en
organizaciones diferentes: describir asuntos pertinentes al proyecto, en términos de
aspectos que le rodean (entorno, coyunturas, circunstancias, problematicas...) que tengan
influencia e implicaciones en el contexto del proyecto y de la organizacion ejecutora.

Tras 2 décadas de pruebas e investigaciones, con la introduccion de diferentes especies de
tilapia al pais, finalmente en los 80 se produce un auge en su produccién, destacandose la
especie roja. En los 90, el gobierno nacional expide leyes para reglamentar el desarrollo de
las actividades pesqueras y acuicolas, asi como para proteger y fomentar el mejoramiento
de la calidad de vida de los productores rurales. Con la entrada en vigencia en el afio 1995
del TLC con el G3, se establece 0% arancel para entrada de tilapia colombiana a México,
logrando la consolidacién de paquetes tecnoldgicos, costos y comercializacion internacional
de tilapia, mediante granjas comerciales localizadas en Huila, Tolima, Caldas, Meta, Atlantico
y Valle. En las dos décadas posteriores la industria acuicola enfrenta dos grandes
problematicas que merman significativamente la producciéon nacional: el desplazamiento
forzado de poblacion rural originado por el conflicto armado interno, e inadecuados controles
de la calidad del agua y capacidad de los embalses de cultivo en la represa de Betania que
generan 3 grandes mortandades con cuantiosas pérdidas para la industria acuicola en los
afios 2007, 2013 y 2015. No obstante, en el afio 2012 se produce un repunte importante en
la produccién nacional gracias a la entrada en vigencia del TLC con Estados Unidos, por
medio del cual se permite el ingreso con cero aranceles de productos como tilapia, trucha,
camardn y cobia. Esto afianzaria 4 afios mas tarde a Colombia como el segundo exportador
de trucha vy tilapia al mercado de Estados Unidos.
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En el 2013, la sociedad familiar adquiere la hacienda Tikal, con 440 Ha, con 3 reservorios de
300, 400 y 400 m3, y una presa alimentada por una quebrada de capacidad variable, ademas
del rio Magdalena, con el cual colinda.

JUSTIFICACION O RAZON DE SER DEL PROYECTO:

Documentar larazon de ser o justificacion del proyecto con énfasis en las necesidades
por satisfacer, las exigencias por cumplir, los problemas por resolver y las
oportunidades por aprovechar: hacer mencion a los argumentos y aspectos esenciales,
de fondo, de politica y de soporte para la seleccion del proyecto especifico que se considere
mas indicado alrededor de los problemas, las necesidades, las oportunidades y exigencias
de que trata.

Oportunidades por aprovechar
Escasez de oferta en mercado nacional

¢ Alrededor de 40 millones de délares en importaciones de pescados, no cubiertas por
produccion nacional (Ministerio de agricultura y desarrollo rural de Colombia, 2016).

o Déficit de tilapia roja a nivel nacional e incremento del precio; durante Ultimo afio
incremento del 250% (Diario Vanguardia, 2016).

Alta demanda en Estados Unidos

e Latilapia es el cuarto producto de mar mas consumido en ese pais (Trademap, 2017).
e Crecimiento en la demanda de tilapia colombiana en Estados Unidos, motivado por TLC,
con producto libre de arancel (Procolombia, 2015).

La produccién de tilapia en México no abastece el mercado interno

e Dentro del TLC con México, la tilapia se encuentra como producto libre de arancel
(Procolombia, 2015).

Identificacion de mercados potenciales para comercializacion de tilapia, por parte de
Procolombia

e Chile (Consumo de 7.8 millones de USD)(Revista aqua, 2016), Espafa(lmportacién de
3.7 millones de délares)(Organizacion de productores piscicultores, 2016), Francia
(Importa 5.024Tm- 1.165.265 millones de USD)(Gobierno de Guatemala,
2014)(Trademap, 2017), Reino Unido (Importa 3.563Tm-558.497 millones de
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USD)(Gobierno de Guatemala, 2014)(Trademap, 2017), Paises Bajos (Importa 427.344
millones de USD)(Trademap, 2017), Bélgica (Importa 1.070Tm-164.287 millones de
USD)[5][6], Alemania (Importa 579.854 millones de USD)(Trademap, 2017) y Polonia
(819.880 importa millones de USD)(Trademap, 2017)(Procolombia, 2015).

Incentivos gubernamentales

Programas de incentivos y subsidios al financiamiento para explotaciones pecuarias,
acuicolas, piscicolas, especies menores y zoocria. (Crédito de fomento agropecuario y
rural - Finagro, Seguro agropecuario - Finagro, Finagro capital - Finagro) (FINAGRO,
2016)

Reconocimiento de la tilapia como especie domesticada dentro de la normatividad,
otorgando de conformidad con lo anterior los permisos y concesiones para la
investigacion, extraccion, procesamiento, comercializacion, y el ejercicio de la acuicultura.
(Ministerio de agricultura y desarrollo rural de Colombia,2017)

Mediante resolucion 2287 de la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap), se
activa la importacién de alevinos, el mejoramiento en el otorgamiento de concesién de
ocupacién de cauce y el uso de agua, y el fomento de los certificados de origen para la
produccion nacional. Lo anterior con el fin de contar con un plan de mejoramiento
genético. (Ministerio de agricultura y desarrollo rural de Colombia,2017) (Autoridad
nacional de acuicultura y pesca, 2015)

Necesidades por satisfacer

e Cubrir el exceso de demanda nacional que debe ser importada. Importaciones de pescado

crecieron de US$188 millones en el 2014 a 1.570 millones en el 2015, lo cual corresponde
a un crecimiento del 42%. (El Espectador, 2014) (Trademap, 2017).

Promover en la poblacién una alimentaciéon sana para mejorar la calidad de vida. Carnes
rojas tienen alto contenido de grasas y contribuye en un 13% al aumento de peso (Mirador
Salud, 2016).

indices elevados de obesidad y sobrepeso en la poblacion mundial (OMS), soportados en
un 13% por la disponibilidad de carnes rojas, segun estudio realizado en 170 naciones (El
dia, 2015), donde en Colombia hay entre 9.000 y 10.000 personas en alto riesgo por
obesidad moérbida (El tiempo, 2017).
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PRODUCTO Y ENTREGABLES PRINCIPALES

Requerimientos iniciales y caracteristicas del producto — bien o servicio — para cuya
creacion se emprende el proyecto y el trabajo de grado - Entregables principales:
describir apropiadamente las particularidades, especificaciones y detalles sobresalientes del
producto correspondiente (bien o servicio), que permitan apreciar el tamafio y complejidad
asi como las caracteristicas de sus entregables principales.

DEL PROYECTO:

e La planta de produccion industrial de tilapia.

e La capacidad instalada de la planta para el primer afio de operacién debe ser de 150
toneladas anuales.

e El cuarto frio debera tener la capacidad de almacenamiento de acuerdo a la capacidad
efectiva de la planta.

Documentos técnicos

¢ Propuesta de planos y documentos que contemplen el disefio, ingenieria y distribucién de
la planta para su construccion, montaje y pruebas.

¢ Instructivos de buenas practicas de produccion, realizados exclusivamente para la
operacion de la planta entregada.

Documentos administrativos
e Registro y constitucion de la empresa que operara la planta de produccion.
e Estructura organizacional de la empresa que operara la planta.

Del trabajo de grado

e Documento integral que contenga el estudio de prefactibilidad del montaje de una planta
de produccion de tilapia en Purificaciéon (Tolima), el cual contempla los aspectos
fundamentales de las etapas de: IAEP - Formulacion - Evaluacion.

¢ Plan de Gerencia que contenga la estructura, metodologia y aspectos fundamentales a
tener en cuenta para el 6ptimo desarrollo de la gerencia, y cumplimiento de los objetivos
del proyecto.

e Libro de Gerencia, el cual sustentara todo el trabajo realizado desde la gerencia del
proyecto para la entrega a satisfaccion del producto del proyecto.

e Formatos y anexos propuestos por la Especializacion para la presentacion del Trabajo de
grado, asi como también la inscripcién del mismo.

¢ Presentaciones para cada una de las sustentaciones propuestas.

Subproductos (resultados del trabajo gerencial)

e Libro de Gerencia que sustentard todo el trabajo realizado desde la gerencia del Trabajo
de grado, para el cumplimiento de los requerimientos de cada uno de los entregables
estipulados.

e Anexos propuestos por la Especializacion para la inscripcion y propuesta del Trabajo de
grado.

e Presentaciones para cada una de las sustentaciones propuestas.
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OTROS ASPECTOS ESPECIALES:
En caso de disponer de informacién adicional (restricciones, supuestos, requerimientos de
los stakeholders, etc.), utilizar este espacio para describirla brevemente.

A continuacion, se presentan las exclusiones, restricciones, criterios de aceptacion,
exclusiones, restricciones y supuestos para el proyecto y el trabajo de grado.

Exclusiones del proyecto

e El proyecto no contempla el montaje de una planta de procesamiento de filetes.

¢ El proyecto no contempla la integracién de los procesos de cultivo de peces a los demas
procesos productivos que se realizan en la finca.

e El proyecto no contempla la integracién organizacional de la empresa que operara la
planta de produccién de tilapia a otra organizacion existente que opere en la hacienda, ya
que durante la realizacién del Trabajo de grado no existia una organizacién legalmente
constituida.

Restricciones del proyecto

o Enrazédn de que se contempla hacer realidad el proyecto y que la sociedad familiar cuenta
con el terreno apto para la implementacion del mismo, se requiere que la localizacion de
la planta sea en la hacienda Tikal, ubicada en el municipio de Purificacion (Tolima).

¢ El presupuesto de inversion del proyecto es de 800 millones de pesos.

¢ El plazo de construccion de la planta es de un afio a partir de la aprobacién del proyecto.

Supuestos del proyecto

e Se asume que durante la ejecucion y operacion del proyecto la normativa para adquirir los
permisos de cultivo y comercializacion de productos pesqueros no sufrira modificaciones.

e Se asume que durante la ejecucidn y operacion del proyecto la normativa para el
otorgamiento de licencia ambiental con permisos para captacion y vertimiento de aguas
para no sera modificada.

e Se asume como hecho que la hacienda cuenta con un servicio confiable de energia
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eléctrica.

Criterios de aceptacion del trabajo de grado

Su aprobacidén estd sujeta a una calificacion definitiva igual o superior a 3.5 en la
ponderacion de la nota del informe, obtenida como producto del consenso entre el Director
del Trabajo de grado y el segundo evaluador; la nota de la sustentacion, como resultado
del consenso entre el Director del Trabajo de grado y dos miembros del Comité del
programa; y la nota de Gerencia del Trabajo de grado serd asignada por el Director del
Trabajo de grado.

Organizacién, secuenciacion, sintesis, pertinencia, coherencia, claridad, precisién e
integralidad en el informe final.

Cada uno de los entregables que integran el informe final, debera incluir el contenido y la
estructura definidos en las guias generales, especificas y complementarias del Trabajo de
grado.

Facilidad de lectura y comprension por parte de diferentes stakeholders, estilo, sintaxis,
adecuada redaccion, ortografia, manejo del contenido gréafico, numeracion y cumplimiento
de normas aplicables en el informe final.

Adecuada actitud ante el Trabajo de grado y efectividad del trabajo individual y en equipo.
Pertinencia, selectividad y capacidad de sintesis en el material de la sustentacion final.
Adecuada expresion verbal y corporal, calidad de las ayudas, y buena presentacion
personal en la sustentacion final.

Correcta argumentacion y respuestas a los jurados durante la sustentacion final.
Adecuado desempefio individual y del grupo como equipo en la gerencia de Trabajo de
grado.

Adecuado manejo y aplicacién de principios y herramientas gerenciales en la gerencia de
Trabajo de grado.

Cumplimiento de normas, especificaciones y compromisos en la gerencia de Trabajo de
grado.

Adecuado comportamiento en la gerencia de Trabajo de grado.

Exclusiones del trabajo de grado

El nivel de detalle y andlisis de la informacion utilizada para el Trabajo de grado no incluira
factibilidad.

El estudio no contempla la etapa de ejecucion y/o montaje de la planta.

El estudio no incluird evaluacion econémica y social del proyecto.

El estudio no incluira plan de adquisiciones.

El estudio no incluira el disefio de una planta de procesamiento para filetes de tilapia.

Restricciones del trabajo de grado

Cada uno de los entregables del Trabajo de grado deberdn ser proporcionados en las
fechas establecidas dentro del programa de la especializacion, las cuales son:
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sustentacion de la Propuesta julio 7, entrega del Plan de Gerencia 21 de julio, sustentacion
del Plan de Gerencia 11 agosto, entrega de Informe 10 de noviembre, sustentacion final
26 enero 2018 y entrega definitiva 9 febrero 2018.

e Los documentos deben ser entregados bajo los lineamientos estipulados por el programa
de la especializacion, conforme a las guias (generales, especificas y complementarias),
formatos, normas APA y presentaciones de las asignaturas.

¢ El equipo de trabajo debe ser integrado por 3 personas.

e Debe asignarsele una dedicacion total estimada de 144 horas por parte de cada
estudiante.

¢ El equipo de trabajo cuenta con maximo 10 horas de asesoria externa, y 1 hora cada 15
dias de asesoria con el Director para la elaboracion del Trabajo de grado.

e Una vez formalizada la propuesta para el Trabajo de grado, no se autorizara cambios de
grupo ni de proyecto.

e La extension del cuerpo principal del documento no debe superar las 200 paginas, sin
incluir anexos y libro de Gerencia de Trabajo de grado.

Supuestos del trabajo de grado

e Se asume que el equipo de trabajo permanecera intacto desde el inicio hasta la
sustentacion final del Trabajo de grado.

e Se asume un riguroso y sostenido ejercicio de gerencia en lo entendido como Gerencia
del Trabajo de grado.

e Se asume que el equipo de trabajo cuenta con el tiempo requerido tanto para asistir a las
clases como para la realizacién de trabajo extra clase.

e Se asume gque el cronograma estipulado no sufrirda modificaciones durante el desarrollo
del trabajo de grado.

e Se asume que los criterios de evaluacién de los diferentes entregables no seran
modificados durante el desarrollo del Trabajo de grado.

¢ Se asume que la normatividad existente para el montaje de una planta de produccién de
tilapia no sufrirh cambios durante el desarrollo del estudio.

e Se asume que se contara con asesoria de calidad, oportuna y suficiente del Director de
Trabajo de grado, segundo evaluador, y asesores externos en los diferentes temas
identificados y definidos por consenso entre el equipo de trabajo y el Director de Trabajo
de grado. Los temas definidos para asesoria externa son produccién acuicola, mercadeo
y desarrollo de productos, logistica y cadena de valor.

PRESUPUESTO GENERAL DEL TRABAJO DE GRADO
A continuacion, se presenta el presupuesto del Trabajo de grado y su respectiva
discriminacion por rubro.
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Grafica 34. Presupuesto general del Trabajo de Grado.
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Fuente: Autores.

PROGRAMACION GENERAL PARA EL PROYECTO

La programacion general del Trabajo de Grado se presenta en la Grafica 6, en donde se

tiene en cuenta las fechas estipuladas para la entrega y entregables.
Grafica 35. Programacion general para el Trabajo de Grado.
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DIRECTOR PROPUESTO: _Gabriel Pulido

PROPONENTES:
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Nombre: Firma:
David Méndez Riafio

Gabriel Felipe Rojas Flechas

Nicolas Larrotta Silva

FECHA DE ENTREGA: RECIBE:

3. INFORMES DE AVANCE

Durante el desarrollo del Trabajo de Grado se realizaron informes de avance y seguimiento,
donde se plasmaron los indicadores de seguimiento y control para las fechas establecidas.
Adicionalmente en los informes se presenta su respectivo andlisis, elementos del
documento final y acciones que debian implementar.

En total fueron cinco informes de avance y seguimiento hasta la entrega del documento el
dia 10 de noviembre, a continuacion, se presentan los informes.

¢ Informe de avance numero 1 con fecha 02 de septiembre, correspondiente a periodo
entre 02 junio y 01 de septiembre.

NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

Elaboracién del estudio de prefactibilidad para el
ESCUELA montaje de una planta de produccién industrial
COLOMBIANA de tilapia en Purificacion (Tolima).

DE INGENIERIA

JULIO GARAVITO

02 sept INFORME DE
FECHA DE INFORME 2017 AVANCE # 01

PERIODO DE ANALISIS
Nota: Fechas de inicio y fin segun cronograma.

02 Jun

FECHA DE INICIO 2017
01 sept

FECHA DE FIN 2017
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ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $21.791.968 EV: $19.612.771 AC: $20.702.370
SPI1$:0.90 SPIt:0.96 CPI$:0.95
Cv: $1.089.598 SVt: -0.55 SV$: $2.179.197

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacion de Plan de gerencia

SEGUIMIENTO Y CONTROL
Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Gréfica 1. Estado del proyecto — CPTP- CPTR — CRTR-EAC.
INDICADORES DE DESEMPERNO
Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 2. indices de desempefio del Trabajo de grado SPI$- CPI$-SPIt.
Desviacion en costo CV
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Gréfica 5. SVt Desviacion en cronograma

ANALISIS
e Como se observa en la grafica 1, se puede observar que el valor ganado al dia de hoy
no alcanza el valor planeado, pero el costo al dia de hoy es mayor para el trabajo
realizado y segun el costo estimado al terminar se puede terminar el proyecto con un
sobre costo.
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Segun la gréfica 2, podemos observar que estamos en una zona de cuidado puesto que
se presenta un atraso los valores se desviaron de 1 esperado.

Al presentarse un retraso se presentan desviaciones de cronograma y costo, por tanto,
se deben tomar acciones para evitar con este comportamiento, el cual puede afectar el
desarrollo de trabajo.

Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado), se realizan correcciones solicitadas por el
director y se almacena en base de datos del proyecto para el informe final.

Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado), se agregan objetivos estratégicos
que contribuya a al pais y se desarrolld en detalle los otros aspectos (supuestos,
restricciones y requerimientos) con el fin de complementar el documento

Se realizan correcciones del plan de gerencia luego de la sustentacion del mismo. Se
solicita una asesoria especial con un profesor de la Unidad de Proyectos, para obtener
una retroalimentacién externa para obtener un resultado favorable sobre el contenido
desarrollado en ese anexo.

ACCIONES

. Al evidenciar atraso se toman medidas para correccion para volver al plan de trabajo
estipulado desde un principio, tareas propuestas, se realiza distribucion de trabajo de las
clases y trabajos del Trabajo de grado con el fin de avanzar mas de lo estimado por
semana.

. Los documentos entregados a la fecha se han almacenan en la base de datos del
Trabajo de grado junto con las actas de las reuniones con el director del Trabajo de
grado.

Informe de avance nimero 2 con fecha 15 de septiembre, correspondiente a periodo
entre 02 septiembre y 15 de septiembre.

NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

ESCUELA

COLOMBIANA Elaboracién del estudio de prefactibilidad para el
DE INGENIERIA montaje de una planta de produccién industrial
JULIO GARAVITO de tilapia en Purificacién (Tolima).

15 sept INFORME DE
FECHA DE INFORME 2017 AVANCE # 02

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segdn cronograma.

02 Sept

FECHA DE INICIO 2017
15 sept

FECHA DE FIN 2017
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ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $27.009.989 EV: $27.009.989 AC: $27.009.989
SPI$: 1.0 SPIt:1.0 CPI$:1.0
Cv: $0 SVt: 0,0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacién de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

SEGUIMIENTO Y CONTROL
Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Graéfica 1 Estado del proyecto — CPTP- CPTR — CRTR-EAC
INDICADORES DE DESEMPERNO
Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 5 SVt Desviacion en cronograma

ANALISIS
e Como se observa en la gréafica 1, se puede observar que el earned value al dia de hoy
después de los planes de accion ejecutados a partir de la fecha del ler informe de
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avance el 01/09/2017 fueron exitosos porque nuevamente se esta ejecutando el proyecto
segun nuestra linea base de costo y tiempo.

Segun la grafica 2, podemos observar que estamos en una zona idénea sin desviaciones
a la fecha a pesar de lo presentado en el avance # 1, es importante permanecer dentro
de nuestros limites de tolerancia marcados en la gréfica.

Se corrigieron desviaciones en cronograma y costo para alcanzar nuevamente la linea
base, mediante ajustes en tareas y asignaciones y mayor eficiencia en los procesos.

Se realizaron ajustes en la IAEP solicitadas por el Director y se almacena en los avances
y modificaciones establecidos para el informe final.

Entrega terminada de IAEP, pendiente reunion y retroalimentacion

Entrega terminada de Estudios de Mercados, pendiente reunion y retroalimentacion

Se realizan correcciones del plan de gerencia solicitadas por el Director teniendo en
cuenta también las observaciones de los asistentes en el dia de la sustentacion.

ACCIONES
. Mantener constante seguimiento en los indicadores de desempefio para evitar futuras
desviaciones ya que se logré alcanzar nuevamente la linea base.
. Los documentos entregados a la fecha se han almacenan en la base de datos del
Trabajo de grado junto con las actas de las reuniones con el director del Trabajo de
grado, como también los informes de avance.

Informe de avance numero 3 con fecha 29 de septiembre, correspondiente a periodo
entre 15 Septiembre y 29 de septiembre.

NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

ESCUELA

COLOMBIANA Elaboracion del estudio de prefactibilidad
DE INGENIERIA para el montaje de una planta de produccion
JULIO GARAVITO | | industrial de tilapia en Purificacion (Tolima).

INFORME
29 sept | DE AVANCE
FECHA DE INFORME 2017 # 03

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segun cronograma.

15 Sept
FECHA DE INICIO 2017
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29 sept
FECHA DE FIN 2017

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $32.136.493 EV: $31.493.763 AC: $32.457.858
SPI$:0.98 SPIt:0.97 CPI1$:0.97
Cv: $964.095 Svt: -0.40 SV$: $642.730

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacion de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacion de estudio de mercados

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Estado de avance del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)

——CFTF  ——CPTR  ——CRTR EACS
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Gréfica 1. Estado de avance del proyecto.

INDICADORES DE DESEMPENO

Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 2. Indicadores de desempefio del Trabajo de grado.
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Gréfica 3. Desviaciéon en costos.
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Gréfica 4. Desviacién en alcance.

Desviacion en cronograma SVt
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SV, Desviacion en Cronograma o

Grafica 5. Desviacion en cronograma.

ANALISIS
Como se observa en la grafica 1, se evidencia que el earned value no es el mismo a
planned value, de hecho esta por debajo, lo que indica un atraso. También se puede
observar que el costo actual es mayor, que si no se toman acciones se puede terminar
el proyecto con sobre costos.
Segun la gréafica 2, podemos observar que aun estamos en la zona estima entre los
rangos, pero se observa una pendiente decreciente que de seguir con esa tendencia
podemos salirnos del limite inferior.
Al presentarse un retraso en el desarrollo de los entregables se presentan desviaciones
de cronograma y costo.
Se puede observar que se han presentado dos desviaciones significativas durante el
desarrollo del proyecto, la primera mayor que la segunda, la primera sucedié en las
semanas 13 a 14 y la segunda en la semana 17. También se puede entender que en
magnitud las desviaciones han disminuido a pesar que siguen ocurriendo.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
Se realizan correcciones solicitadas en el documento de IAEP por solicitud del director,
para darle una mayor relevancia al proyecto.
Se procura no enunciar nada de la realidad ya que es un estudio de prefactibilidad, por
tanto, este debe ser punto de referencia para saber si el sponsor lo desea ejecutar.
Se aclara la contribucion del proyecto al pais.
Se realizan correcciones sobre el estudio de mercados, en donde se hacen cambios de
forma y se agregan secciones.
Se deben revisan mayusculas en las referencias bibliogréaficas.
Se evidencia que el retraso en el avance del desarrollo de los entregables se debe a que
no se contemplaron que se presentaran varias tantas correcciones sobre cada capitulo
del documento final.

ACCIONES

. Se reprograman actividades para que dos de los integrantes del grupo realicen capitulos
futuros siguiendo el cronograma de trabajo propuesto y el otro integrante realice las
respectivas correcciones.
. Se realizan conversaciones cada dos dias con el fin de evidenciar los avances
presentados, para tomar medidas preventivas mas efectivas para evitar desviaciones.
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3. El tiempo programado para realizar trabajos se propone en horas mas productivas tales

como antes de las 7 am caso de un integrante.

4. Los documentos entregados a la fecha se han almacenan en la base de datos del

Trabajo de grado junto con las actas de las reuniones con el director del Trabajo de
grado.

Informe de avance numero 4 con fecha 20 de Octubre, correspondiente al periodo
entre el 6 de Septiembre y el 20 de octubre.

NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

ESCUELA

COLOMBIANA Elaboracion del estudio de prefactibilidad
DE INGENIERIA para el montaje de una planta de produccion
JULIO GARAVITO | | industrial de tilapia en Purificacién (Tolima).

INFORME
20 Oct | DE AVANCE
FECHA DE INFORME 2017 # 04

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segin cronograma.

06 Oct

FECHA DE INICIO 2017
20 Oct

FECHA DE FIN 2017

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $37.715.560 EV: $37.715.560 AC: $37.715.560
SPI$:1.00 SPIt:1.00 CPI$:1.0
Cv: $0 Svt: 0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacién de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacion de estudio de mercados

Entrega estudios técnicos

Entrega estudios ambientales

Entrega estudios administrativos
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SEGUIMIENTO Y CONTROL

Estado de avance del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Gréfica 1. Estado de avance del proyecto.

INDICADORES DE DESEMPENO

Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 2. indices de desempefio del Trabajo de grado.

Desviacién en costo CV
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ANALISIS
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Como se observa en la gréfica 1, se evidencia que el earned value es el mismo a planned
value, aunque se evidencia que en las dos semanas anteriores se presentd un atraso no
muy marcado, pero si es relevante para el andlisis porque se realiza una recuperacion
para estar de nuevo al dia con el cronograma.

El costo actual es igual al valor planeado por tanto se ha realizado las actividades con
recursos estimados a pesar toco realizar reasignacion de trabajos.

Segun la gréfica 2, podemos observar que adn estamos en la zona estima entre los
rangos, pero se observa que ya no tiene una tendencia decreciente.

Como se observa en la grafica 3, hay desviaciones de costo las cuales ha disminuido en
magnitud.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
Se realizan correcciones sobre el estudio de mercados, en donde se hacen cambios de
forma y se agregan secciones.
Se deben revisan mayusculas en las referencias bibliograficas y la correcta forma de
citar en el documento.
Se realiza entrega del documento con estudios técnicos, ambientales y administrativos,
para respectiva revision por parte del Director de Trabajo de Grado.
Se recibe retro alimentacién de nuevos elementos entregados del documento final,
donde se evidencia una gran mejoria (reduccion de errores cometidos). En la retro
alimentacién se debe realizar cambios de forma tales como ajustar sangria en vifietas,
ajustar margenes, separar inicio de capitulos en hojas nuevas. En cuanto a cambios de
fondo se debe agregar parrafos de introduccién en capitulos, ajustar titulos segan norma
NTC 1486 y fuentes en tablas, imagenes y graficas.

ACCIONES

. Se mantiene la estrategia de que dos de los integrantes del grupo realicen capitulos
futuros siguiendo el cronograma de trabajo propuesto y el otro integrante realice las
respectivas correcciones, la cual ha presentado resultados favorables.
. Se sube el borrador de documento final a Drive con el fin de agilizar las modificaciones
de forma simultdnea por los integrantes del grupo de trabajo. Lo anterior permite que
todos tengan la version mas actualizada a su disposicion.
. Se realizan conversaciones cada dia con el fin de evidenciar los avances presentados,
para tomar medidas preventivas mas efectivas para evitar desviaciones que afecten la
culminacion del trabajo de grado.
. Se programan reuniones con el Director de trabajo de grado cada semana con el fin de
realizar ajustes finos en el menor tiempo posible, debido al cambio de Director de trabajo
de Grado.
. A medida que se va realizando avances en el documento y se tiene capitulos completos,
el documento es enviado al Director de Trabajo de grado para su revision.

Informe de avance numero 4 con fecha 09 de noviembre, correspondiente al periodo
entre 20 Octubre y 09 de noviembre.

265



NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

ESCUELA

COLOMBIANA Elaboracion del estudio de prefactibilidad
DE INGENIERIA para el montaje de una planta de produccion
JULIO GARAVITO | | industrial de tilapia en Purificaciéon (Tolima).

INFORME
09 Nov | DE AVANCE
FECHA DE INFORME 2017 # 05

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segun cronograma.

20 Oct

FECHA DE INICIO 2017
09 Nov

FECHA DE FIN 2017

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $42.623.300 EV: $42.623.300 AC: $44.328.232
SPI$:1.00 SPIt:1.00 CPI1%$:0.96
Cv: $-1.704.932 SVt: 0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacién de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacion de estudio de mercados

Entrega estudios técnicos

Entrega estudios ambientales

Entrega estudios administrativos

Entrega estudios financiero y de financiacion.

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Grafica 1. Estado de avance del proyecto.

INDICADORES DE DESEMPENO

Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Desviacién en costo CV
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ANALISIS
Como se observa en la gréfica 1, se evidencia que a pesar de estar al dia en lo planeado
se ha incurrido en un costo mayor, este mayor costo de evidencio por los ajustes que
toco realizarle a documento final y tomaron mas tiempo de lo presupuestado, todo con
el fin de dejar un documento alta calidad.
En la gréfica 2 se evidencia que de venir de una tendencia decreciente se presento
cambio de pendiente a positiva para el caso de SPIty el SPI$. En cambio, para el CPI$
se evidencia un decrecimiento, donde este alcanzo a tocar el limite inferior.
En la gréfica 3 se evidencia que, a pesar de tener medidas preventivas, se presentd una
desviacion en costos a causa de las modificaciones al documento.
En la grafica 4 se evidencia que se present6 un atraso en el desarrollo del Trabajo de
grado por tanto hay una desviacién. Esta desviacion se presentd por la necesidad de
realizar unas modificaciones en el capitulo de estudios técnicos las cuales eran de gran
importancia, todo con el fin de dejar el capitulo de gran calidad.
En la grafica 5 se observa un atraso en cronograma debido a la demora en la entrega
del documento con unos capitulos.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
Se realiza ajuste de forma de todo el documento final para la entrega definitiva.
Se realizan modificacion solicitadas en el plan de gerencia.

ACCIONES

. Se mantiene la estrategia de que dos de los integrantes del grupo realicen capitulos
futuros siguiendo el cronograma de trabajo propuesto y el otro integrante realice las
respectivas correcciones, la cual ha presentado resultados favorables.
. Se sube el borrador de documento final a Drive con el fin de agilizar las modificaciones
de forma simultdnea por los integrantes del grupo de trabajo. Lo anterior permite que
todos tengan la version mas actualizada a su disposicion.
. Se realizan conversaciones cada dia con el fin de evidenciar los avances presentados,
para tomar medidas preventivas mas efectivas para evitar desviaciones que afecten la
culminacion del trabajo de grado.
. Se programan reuniones con el Director de trabajo de grado cada semana con el fin de
realizar ajustes finos en el menor tiempo posible.
. A medida que se va realizando avances en el documento y se tiene capitulos completos,
el documento es enviado al Director de Trabajo de grado para su revision.

Informe de avance nimero 6 con fecha 01 de diciembre, correspondiente a periodo
entre 09 de noviembre y 01 diciembre.

| NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO
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ESCUELA

COLOMBIANA Elaboraciéon del estudio de prefactibilidad para el
DE INGENIERIA montaje de una planta de produccién industrial
JULIO GARAVITO de tilapia en Purificacién (Tolima).

01 Dic INFORME DE
FECHA DE INFORME 2017 AVANCE # 06

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segln cronograma.

09 Nov

FECHA DE INICIO 2017
01 Dic

FECHA DE FIN 2017

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $44.054.107 EV: $44.054.107 AC: $45.759.040
SPI1$:1.00 SPIt:1.00 CPI1$:0.96
Cv: $-1.704.932 Svt: 0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacion de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacién de estudio de mercados

Entrega estudios técnicos

Entrega estudios ambientales

Entrega estudios administrativos

Entrega estudios financiero y de financiacion.
Entrega de Documento para revision.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Grafica 1 Estado del proyecto — CPTP- CPTR — CRTR-EAC
INDICADORES DE DESEMPENO
Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 2 Indlces de desempefio del Trabajo de grado SPI$- CPI$-SPIt
Desviacion en costo CV

CV Desviacion en Costos —Cys

Grafica 3 CV Desviacién en costos
Desviacién en alcance SV$
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5V Desviacidn en Alcante  ——qus

Grafica 4 SV$ Desviacion en alcance.

Desviacién en cronograma SVt

5V, Desviacion en Cronograma W

Grafica 5 SVt Desviacion en cronograma

ANALISIS
Como se observa en la gréfica 1, se evidencia que a pesar de estar al dia en lo planeado
se mantiene un costo mayor, este mayor costo es el incurrido durante el desarrollo de
los dltimos ajustes del trabajo final.
Se mantiene de forma paralela el EV y AC porgue se sigue incurriendo en los costos
planeados.
En la gréfica 2 se evidencia que se mantiene constante el Schedule Perfomance index,
pero el Cost Perfomance index esta cerca del limite inferior y se mantiene.
En la gréfica 3 se evidencia que, a pesar de tener medidas preventivas, se mantiene la
desviacién en costos.
En la gréfica 4 se evidencia tres picos de desviacion en alcance, pero cada una menos
pronunciadas.
En la grafica 5 se observa al igual que el caso de la gréfica 4, que hay tres picos, pero
cada uno es menos pronunciado que el anterior.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
Se realiza revision de correo para la entrega de la retroalimentacion del documento
entregado.
Se realizan correcciones menores a plan de gerencia.
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ACCIONES
1. Se mantiene estrategia de distribucién de trabajo actual.
2. Se realiza investigacion sobre presentaciones de sustentaciones de anteriores cohortes
para desarrollar la del trabajo actual.

¢ Informe de avance numero 7 con fecha 22 de diciembre, correspondiente a periodo
entre 01 diciembre y 22 diciembre.

NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

ESCUELA

COLOMBIANA Elaboracién del estudio de prefactibilidad para el
DE INGENIERIA montaje de una planta de produccién industrial
JULIO GARAVITO de tilapia en Purificacion (Tolima).

22 Dic INFORME DE
FECHA DE INFORME 2017 AVANCE # 07

PERIODO DE ANALISIS
Nota: Fechas de inicio y fin segun cronograma.

01 Dic
FECHA DE INICIO 2017
22 Dic
FECHA DE FIN 2017

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $48.18.964 EV: $48.18.964 AC: $49.660.047
SPI$:1.00 SPIt:1.00 CP1$:0.97
Cv: $-1.474.083 Svt: 0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacién de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacion de estudio de mercados

Entrega estudios técnicos

Entrega estudios ambientales

Entrega estudios administrativos

Entrega estudios financiero y de financiacion.
Entrega de Documento para revision.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
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Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Grafica 1 Estado del proyecto — CPTP- CPTR — CRTR-EAC
INDICADORES DE DESEMPENO
Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)

Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 2 indices de desempeﬁo del Trabajo de grado SPI$- CPI$-SPIt
Desviacion en costo CV
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Gréfica 5. SVt Desviacion en cronograma.

ANALISIS

e Como se observa en la grafica 1, se evidencia que se mantiene el mismo
comportamiento el PV y el AC pero con el desfaz del sobre costo del trabajo realizado
en la semana del 10 de noviembre.

e En la gréfica 2 se evidencia que se mantiene constante el SPIty el SPI$, y se observa
una mejora en el CPI$. Lo importante de enunciar es que los valores se mantienen dentro
de los limites.

e En la grafica 3 se evidencia un escalén donde se reduce la desviacion en costo, pero
tienen comportamiento constante.

e Enla gréfica 4y en la gréfica 5, se mantiene constante en cero.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
e Se recibe retroalimentacion por parte del director de trabajo de grado.
e Se espera retro alimentacion por parte del segundo evaluador, pero no se obtiene
respuesta alguna.
e Se realizan modificaciones al documento final segun las observaciones realizadas por
parte del director de trabajo de grado.
e Se realizan correcciones del plan de gerencia.

ACCIONES
1. Se realiza distribucién de trabajo segun la especialidad de los integrantes de grupo.
2.Se propone realizar tabla para la relacién de hallazgos, conclusiones y recomendaciones
para facil entendimiento para cada parte de formulacion.

¢ Informe de avance nimero 8 con fecha 12 de enero, correspondiente a periodo entre
22 diciembre y 12 enero.
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NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO

ESCUELA

COLOMBIANA Elaboracion del estudio de prefactibilidad
DE INGENIERIA para el montaje de una planta de produccion
JULIO GARAVITO | | industrial de tilapia en Purificacién (Tolima).

INFORME
12 Ene | DE AVANCE
FECHA DE INFORME 2018 # 08

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segln cronograma.

22 Dic
FECHA DE INICIO 2017
12 Ene
FECHA DE FIN 2018

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $51.648.671 EV: $51.648.671 AC: $53.122.754
SPI$:1.00 SPIt:1.00 CPI1$:0.972
Cv: $-1.474.083 Svt: 0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacién de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacion de estudio de mercados

Entrega estudios técnicos

Entrega estudios ambientales

Entrega estudios administrativos

Entrega estudios financiero y de financiacién.
Entrega de Documento para revision.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Gréfica 1. Estado del proyecto — CPTP- CPTR — CRTR-EAC.

INDICADORES DE DESEMPERNO
Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Gréfica 2. indices de desempeﬁo del Trabajo de grado SPI$- CPI$-SPIt.
Desviacion en costo CV
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Grafica 5. SVt Desviacion en cronograma.

ANALISIS

e Como se observa en la grafica 1, se mantiene el comportamiento de la grafica, pero hay
una disminucion del costo actual.

e En la gréfica 2 se mantiene constante SPIt y el SPI$. En cambio, para el CPI$ se
evidencia un acercamiento de CPI$ a 1.

e En la gréfica 3 se evidencia que a pesar de mejorar la desviacion esta se mantiene
constante.

e Enlagrafica4y en lagréfica 5 se observa un atraso en cronograma debido a la demora
en la entrega del documento con unos capitulos.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
e Solo se realizan las modificaciones indicadas por el director de trabajo de grado.
e Se realizan diapositivas para la presentacion final.
ACCIONES
1.Segun la distribucién de las correcciones del trabajo se realizan las diapositivas de la
presentacion para la sustentacion final.

¢ Informe de avance nimero 9 con fecha 05 de febrero, correspondiente a periodo entre
12 enero y 05 febrero.

| NOMBRE DE TRABAJO DE GRADO
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ESCUELA

COLOMBIANA Elaboraciéon del estudio de prefactibilidad para el
DE INGENIERIA montaje de una planta de produccién industrial
JULIO GARAVITO de tilapia en Purificacién (Tolima).

05 Feb INFORME DE
FECHA DE INFORME 2018 AVANCE # 09

PERIODO DE ANALISIS

Nota: Fechas de inicio y fin segln cronograma.

12 Ene
FECHA DE INICIO 2018
05 Feb
FECHA DE FIN 2018

ESTADO DEL TRABAJO DE GRADO

TEMAS DEL INFORME

PV: $56.953.875 EV: $56.953.875 AC: $58.427.958
SPI$:1.00 SPIt:1.00 CPI1$:0.972
Cv: $-1.474.083 Svt: 0 SV$: $0

Entrega de Anexo A (Inscripcién de proyecto de grado)
Entrega de Anexo B (Propuesta de trabajo de grado)
Entrega Plan de gerencia

Sustentacion de Plan de gerencia

IAEP

Estudios de mercados

Retroalimentacion IAEP

Retroalimentacién de estudio de mercados

Entrega estudios técnicos

Entrega estudios ambientales

Entrega estudios administrativos

Entrega estudios financiero y de financiacion.
Entrega de Documento para revision.

Sustentacion final

SEGUIMIENTO Y CONTROL
Estado del Trabajo de grado (PV)(EV)(AC)
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Grafica 1. Estado del proyecto — CPTP- CPTR — CRTR-EAC.

INDICADORES DE DESEMPENO
Métrica de alcance Schedule performance index (SPI$)
Métrica de tiempo Schedule performance index (SPIt)
Métrica de costo Cost performance index (CPI)
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Desviacion en costo CV

282



- SIHEAl

= hOIHEA

BB R

Gréfica 3. CV Desviacion en costos.
Desviacion en alcance SV$

SV:Desviacion en Alcance e wys

-0 LA
<5 Amon

£2.000.000

52,300,000

Gréfica 4. SV$ Desviacion en alcance.

Desviacién en cronograma SVt

283



SV, Desviacién en Cronograma st

it A R R U L
S e
i Ll S

i EREREIE RN i R R
d @,_9- _#-:- :;-:- _:n:,_-a- &

e, ] o o B F
F i i o P T TR TR A I L - L
i A \.\w‘ _\,_ﬁ P __;f P _’?._f Sl Sl

a

a2
-0.3

0.4
A5

0.6

Grafica 5. SVt Desviacion en cronograma.

ANALISIS
Como se observa en la gréfica 1, se mantiene el comportamiento de la gréfica gracias al
sobre costo en el que se incurrié para garantizar la entrega del trabajo de grado en la
fecha estipulada.
En la grafica 2 se mantiene constante SPIt y el SPI$. En cambio, para el CPI$ se
evidencia que mantiene su comportamiento y esté cerca al limite inferior.
En la grafica 3 se evidencia que a pesar de mejorar la desviacion esta se mantiene
constante.
En la grafica 4 y en la gréfica 5 se observan picos durante todo el trabajo de grado, pero
se cumplieron con todas las entregas.

ELEMENTOS DEL DOCUMENTO
Se realizan dos simulacros de presentacion final de trabajo de grado, para tomar tiempos
y dejar todos listo.
Se realizan correcciones a la presentacion final.
Se realizan correcciones al documento final para la entrega.

ACCIONES
1.Se sigue manejando el esquema de asignar trabajo segun especialidad.

4. SOLICITUDES DE CAMBIO

Durante el desarrollo del Trabajo de grado no se presentaron eventos que provocaran
modificaciones sustanciales en el plan de gerencia prestablecido, motivo por el cual no se
realizaron solicitudes de cambio. No obstante, el Gnico evento que tuvo un impacto en el
desarrollo del Trabajo de grado fue la renuncia del Director, la cual ocurrio el dia 25 de
septiembre de 2017, cuando el ingeniero Gabriel Pulido por motivos personales renuncio a
su cargo de docente de la Universidad, cesando a su vez sus funciones como Director del
Trabajo de grado. Ante lo sucedido, el Ingeniero Ricardo Benavides asume el Rol de
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Director del Trabajo de grado dos semanas después. Por instruccion del nuevo Director, se
determina el no enviar una solicitud de cambio, puesto que la asignhacion de un nuevo
Director no se origina por iniciativa del equipo de trabajo, el cual, en adicion a lo anterior,
esta dispuesto a continuar ejecutando el plan de trabajo establecido desde el inicio.

Ante la ocurrencia de la renuncia del Director de Trabajo de grado, se materializa uno de
los riesgos identificados en el plan de gerencia, el cual se cita junto con su estrategia de
respuesta en la siguiente tabla.

ESTRATEGIA

ID CAUSA EVENTO CONSECUENCIA DE POSIBLES RESPUESTAS

RESPUESTA

* Modificar la agenda de reuniones
de retroalimentacion.
* Utilizar lugares de reunion alternos

Director Baja o nula

para facilitar la asistencia cumplida

del . pgrtlmpauon del | Baja calidad en a las reuniones de
Trabajo Director del [los  entregables ; e
- ; retroalimentacion.

R2 de grado | Trabajo de grado | del ~Trabajo de Mitigar * Implementar medios alternativos
presenta | en la) grado y retraso en ’ de cIc))municacién (videoconferencia
problemas | retroalimentacion | el cronograma del conferencia telefénica) ararealizar‘
de fuerza | de los | mismo. las reuniones de retroaIFi)mentacién
mayor. entregables. )

* Solicitar a la Unidad de Proyectos
la asignacién de un nuevo Director
de Trabajo de grado.

El impacto del evento en el desarrollo del Trabajo de grado se puede evidenciar en el
informe de avance 4, en donde se ve una reduccion de los indicadores de desempefio en
tiempo y cronograma, desde el dia 29 de Septiembre hasta el dia 13 de Octubre. Esto
representa un retraso en el cronograma por el trabajo equivalente a dos semanas, tiempo
después del cual pudimos retomar las lineas base de tiempo y costo.

Sin embargo, este evento no originé ninguna afectacion en la calidad de los entregables,
puesto que se continud ejecutando el plan de calidad, incluyendo el calculo de las métricas
y la validacion del cumplimiento de los requerimientos definidos en la matriz de trazabilidad,
al cierre de cada uno de los entregables.

Con el objetivo de mitigar las posibles consecuencias negativas sobre el desarrollo del
Trabajo de grado se implementaron las siguientes medidas, de acuerdo al plan de
respuesta:

¢ Se modificé la agenda de reuniones de retroalimentacion modificando la frecuencia
guincenal a semanal, obteniendo una retroalimentacién mas oportuna y por tanto avance
més &gil en el cierre de entregables.

e Se implementaron medios alternativos de comunicacién, como lo fueron el correo
electronico y llamadas telefénicas, para obtener retroalimentacion en alguno de los
entregables, lo cual facilitdé el cumplimiento de la agenda de reuniones y la solucién
oportuna de inquietudes.
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Las demas acciones propuestas en el plan de respuesta no fueron implementadas, puesto
gue no se presentd la necesidad de hacerlo.

5. ACTAS DE REUNION

En el proceso de desarrollo de Trabajo de Grado se realizaron reuniones periddicas de las
cuales surgieron sus respectivas actas. En las actas desarrolladas se plasmé los
participantes, el objetivo de la reunién, comentarios sobre actividades y compromisos
adquiridos con sus respectivos responsables.

Durante la elaboracion se desarrollaron siete (7) reuniones, donde las cuatro (4) primeras
se realizaron con el ingeniero Gabriel Pulido y a partir de la 5 con el Ingeniero Ricardo
Benavides. A continuacion, se presentan todas las actas desarrolladas:

Acta de reunién 1, con fecha 18 de junio de 2017.

| ACTA DE REUNION TRABAJO DE
e GRADO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS

NOMBRE DE TRABAJO DE et u et o prefactibilidad para el montaje de una
GRADO planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion (Tolima).

FECHA DE Dia = Mes |

Aino
, ACTA # 1
REUNION 18 6
HoRrA DE INIciO [ HORA DE FIN 12:00 PM

PARTICIPANTES

No
NOMBRE ROL CORREO
Director del Trabajo de
1 |Gabriel Pulido grado gabriel.pulido@escuelaing.edu.co
david.mendez-
2 | David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
gabriel.rojas@mail.escuelaing.edu.c

3 | Gabriel Rojas Lider Técnico o
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nicolas.larrotta@mail.escuelaing.ed
4 | Nicolas Larrotta Lider Administrativo u.co

OBJETIVO DE LA REUNION

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

1 | Se debe trabajar en equipo de una forma integra.

Cada integrante debe aportar durante el desarrollo del Trabajo de grado. No se debe

2 |delegar sin aportar.

Segun la profesién de los integrantes estos deben desarrollar y dirigir los estudios de

3 |formulacion.

El ejercicio de gerencia es fundamental para el desarrollo del Trabajo de grado. Se debe
4 | hacer el ejercicio de manera rigurosa en entregables y con las formalidades del caso.
Cada Trabajo de grado debe ser Unico, por tanto, el esfuerzo y la dedicacidon que se tiene
5 |que aplicar es alto.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE

David Méndez
Gabriel F Rojas
Nicolas Larrotta

Trabajar en equipo de forma integra y desarrollar
todos los estudios a conciencia.

Realizar ajustes sefialados en la redaccion del anexo
2 |A David Méndez

Observaciones

Acta de reunion 2, con fecha 30 de junio de 2017.

EscuELr ACTA DE REUNION TRABAJO DE

COLOMBIANA

A1) o Grmaio GRADO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS
NOMBRE DE TRABAJO DE Elaboracidn del estudio de prefactibilidad para el montaje de una

planta de produccién industrial de tilapia en Purificacion

GRADO (Tolima).
Dia ‘ Mes i 2
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30 | 6

HORA DE INICIO 10:00 AM HORA DE FIN
PARTICIPANTES
No. NOMBRE ROL CORREO
Director del Trabajo de | gabriel.pulido@escuelaing.edu.c
1 Gabriel Pulido grado o]
david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
gabriel.rojas@mail.escuelaing.ed
3 Gabriel Rojas Lider Técnico u.co
nicolas.larrotta@mail.escuelaing.
4 Nicolds Larrotta Lider Administrativo edu.co

OBJETIVO DE LA REUNION

Retroalimentacion de Anexo B - Propuesta de Trabajo de grado.

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

1 En los objetivos estratégicos de la organizacidn, primero se debe contribuir a la regién
para luego contribuir al pais.

2 En las tablas se debe abreviar para eliminar lo innecesario.

3 En antecedentes del proyecto se deben eliminar frases innecesarias las cuales no
modifican la informacidon que se quiere trasmitir.

4 Enunciados del anexo deben ir en orden en la parte superior y luego de estos deben de
ir el desarrollo de cada uno.

5 Se deben revisar los entregables del Proyecto y sobre el Trabajo de grado, estos pueden
ser mas detallados.

6 Se deben ampliar los otros aspectos especiales del Proyecto y del Trabajo de grado
puesto que los presentados son muy bdsicos y no presentan lo requerido.

7 En la tabla de presupuesto los valores se deben de redondear puesto que no se tiene
aun una certeza absoluta de lo que se va a gastar en dinero.

3 El signo pesos en cada casilla no es necesario desde que se aclare en el titulo de la
columna.

9 Las unidades de cada elemento de presupuesto deben revisarse.

10 |En el cronograma no se deben cortar las frases de los titulos.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE
Realizar correcciones sugeridas en el documento de | David Méndez
1 retroalimentacion del anexo B para entregar en la Gabriel F Rojas
primera semana de julio. Nicolds Larrotta
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Mejorar redaccion y puntuacion en los documentos David Méndez
2 ) yp Gabriel F Rojas
futuros. C s
Nicolas Larrotta
Observaciones:

Acta de reunion 3, con fecha 25 de agosto de 2017.

ACTA DE REUNION TRABAJO DE

i
| g o GRADO
| DE WOENIERLA
_,,_fﬁ{ JUL O GARANITD

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE

PROYECTOS
NOMBRE DE TRABAJO DE B i Rt o prefactibilidad para el montaje de una
GRADO planta de produccién industrial de tilapia en Purificacidn (Tolima).

FECHA DE Dia Mes

Aio ‘
£ ACTA # 3
REUNION 25 8 2017

HORA DE INICIO ‘ 1:00 PM HORA DE FIN
PARTICIPANTES

No
NOMBRE ROL CORREO
. . Director del Trabajo d . . .
1 | Gabriel Pulido rector del frabajo de gabriel.pulido@escuelaing.edu.co
grado
; ; david. dez-
2 | David Méndez Gerente de proyecto ‘aVI meq ez
r@mail.escuelaing.edu.co
3 | Gabriel Rojas Lider Técnico gabriel.rojas@mail.escuelaing.edu.co
4 | Nicolas Larrotta Lider Administrativo n|colas.larrottad@;)r:;|I.escuela|ng.e

OBJETIVO DE LA REUNION

Revisién del capitulo 1y 2 del informe final y retroalimentacion sobre ajustes al documento del
anexo C.

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

1 |Todo proyecto debe contribuir en primer instante al desarrollo de la region y luego al pais.

2 | Cada seccion del documento final debe presentarse como avance.
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Se debe aclarar concepto de capacidad instalada y capacidad efectiva, en el texto no es
precisa.
4 | Aclarar entre stakeholders del Proyecto y del Trabajo de grado.

5 | Realizar amarres entre el texto y las tablas e imdgenes que se presenten en el documento.

Se debe ser mas especifico e incluir un mayor nivel de detalle en lo que incluye la
infraestructura de la planta en entregables del producto con el fin de verificar si falta algo.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE

1 Agregar al Ingeniero Gabrl?l Pulido como sponsor del David Méndez
trabajo de grado en el Project charter.
. . . . David Méndez
Realizar correcciones del primer avance del informe . ,
2 | o . ., Gabriel F Rojas
final de las cuales se realizo retroalimentacion. .
Nicolas Larrotta
) David Méndez
Entregar como avance el segundo capitulo del . .
3 . Gabriel F Rojas
formato del documento final. L,
Nicolas Larrotta
R ; ;
4 esponder,correo sobre coment'arlos realizados de la David Méndez
presentacion del plan de gerencia.
Observaciones

Acta de reunién 4, con fecha 15 de septiembre de 2017.

| ACTA DE REUNION TRABAJO DE
= GRADO

L JULO GARAVITO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS
NOMBRE DE TRABAJO DE Elaboracion del estudio de prefactibilidad para el montaje de

una planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion

GRADO (Tolima).

Dia Mes Afo
1

FECHA DE REUNION s 9 ACTA #
HORA DE INICIO 1:00 PM HORA DE FIN

PARTICIPANTES
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No. NOMBRE ROL CORREO

. . Director del Trabajo de
1 Gabriel Pulido J gabriel.pulido@escuelaing.edu.co
grado
. , david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto . .
r@mail.escuelaing.edu.co
3 Gabriel Rojas Lider Técnico gabrlel.rOJas@m:(l)l.escuelalng.edu.
4 Nicolas Larrotta Lider Administrativo mcolas.larrottad%)r:oall.escuelamg.e

OBJETIVO DE LA REUNION

Revisidn del capitulo 3 del informe final y recibir retroalimentacion sobre el documento del
capitulo1y 2.

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

1 Se revisé concepto de competencia monopolistica para la clasificacion de la demanda.
Se discutié sobre la importancia de caracterizar el tipo de la elasticidad de la demanda
para el proyecto.

3 Se revisaron temas de forma y presentacion del estudio de mercados.

Se revisaron los aspectos gerenciales de avance y desempeifio mediante el informe
quincenal y las actas de reunién.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE

Incluir seccion de elasticidad en estudios de L
1 Nicolas Larrotta
mercados.

Correcciones sobre mayusculas en

organizaciones, ilustracion de gréficas de estudio

2 ; > Nicolas Larrotta
de mercados, redondeo de cifras, redaccién
abreviada en capitulo de mercados.
Incluir contribucién en el ambito econémico . ,

3 y David Méndez

social dentro del propdsito del proyecto.

4 | Hacer ajustes en el Project Charter. David Méndez
Revisar parrafos largos del estudio de mercados
e intentar resumirlos con ilustraciones o tablas.

5 Nicolas Larrotta

Observaciones:

Es conveniente compartir al segundo evaluador lo antes posible todos los documentos
relativos al Trabajo de grado. Averiguar en la Unidad de Proyectos cuando se asigna el
segundo evaluador del Trabajo de grado.

Queda pendiente incluir dentro de la estrategia de comercializacién en el capitulo de
estudios de mercados los resultados obtenidos en las encuestas.
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Acta de reunion 5, con fecha 06 de octubre de 2017.

J coom ACTA DE REUNION TRABAJO DE
L_.,—g."_ii JULIG GARAVITO GRADO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS

NOMBRE DE TRABAJO DE Elaboracion del estudio de prefactibilidad para el montaje de una
planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion
GRADO (Tolima).

Dia Mes Anho
7‘77 ACTA # 5
10 2017

HORA DE INICIO 2:00 PM HORA DE FIN
PARTICIPANTES

FECHA DE REUNION

No. NOMBRE ROL CORREO

Director del Trabajo de | ricardo.benavides@escuelaing.e
1 Ricardo Benavides grado du.co
david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
gabriel.rojas@mail.escuelaing.ed
3 Gabriel Rojas Lider Técnico u.co
nicolas.larrotta@mail.escuelaing.
4 Nicolas Larrotta Lider Administrativo edu.co

OBJETIVO DE LA REUNION

Empalme por renuncia del Ingeniero Gabriel Pulido.
COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

1 Tener claros los conceptos de hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Iniciar la elaboracién de la presentacidn para la sustentacion, teniendo en cuenta el orden
y contenidos de las presentaciones de Trabajos de grado anteriores.

3 Revision de los Trabajos de grado sugeridos por el Director para tener como referencia.
Revisar NORMA NTC 1486 (Verificar arabigo hasta 3 nivel, vifietas iguales, tabla contenido
todo a la izquierda) y para las bibliografias norma APA 6.
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5 Se debe realizar simulacro de sustentacion con el Director de Trabajo de grado,
preferiblemente 2 simulacros antes de la presentacion final.

6 Para la presentacion final se debe realizar una distribucidn discrecional y el tiempo de
duracidn es de 40 minutos de presentacion y 20 minutos aparte para preguntas.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE
Enviar documento con los contenidos definidos en las
1 guias de Trabajo de grado hasta el dia 11 de octubre David Méndez

dentro del plazo establecido.

David Méndez
Nicolas Larrotta
Gabriel Rojas

Documento entregado debe ser revisado en su
totalidad por los todos los miembros del equipo.

Observaciones:

Acta de reuniéon nimero 6, con fecha 13 de octubre del 2017.

- ACTA DE REUNION TRABAJO DE
) e, GRADO

_ AT JuLk GarayTa

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS

NOMBRE DE TRABAJO DE Elaboracidn del estudio de prefactibilidad para el montaje de

una planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion

GRADO (Tolima).
Dia Mes Afo

ACTA # 6
10

HORA DE INICIO ‘ 1:30 PM HORA DE FIN

FECHA DE REUNION

PARTICIPANTES
No. NOMBRE ROL CORREO
Director del Trabajo de ricardo.benavides@escuelaing.edu.
1 Ricardo Benavides grado co
david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
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gabriel.rojas@mail.escuelaing.edu.c
3 Gabriel Rojas Lider Técnico 0

nicolas.larrotta@mail.escuelaing.ed
4 Nicolds Larrotta Lider Administrativo u.co

OBJETIVO DE LA REUNION

Revisién de avance de documento final.

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

Se presentan errores de forma, los cuales se deben por trabajar bajo un resumen de la
1 norma NTC 1486.

Se solicita norma NTC 1486 Completa, con el fin de trabajar sobre la misma versién con
2 el Director de Trabajo de Grado.

Las correcciones de fondo son referentes a aclaraciones que se deben agregar para que
3 el documento quede mas claro para cualquier tipo lector.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE
Entrega de documento final hasta el capitulo de David Méndez
1 administrativos para el dia 20 de octubre. Nicolas Larrotta
Realizar correcciones de forma segin norma NTC
2 1486. Gabriel Rojas
Observaciones:

Acta de reunién 7, con fecha 27 de octubre de 2017.

F

R

EscuELA ACTA DE REUNION TRABAJO DE

COLOMBIANA

61 GaravITo GRADO

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS

NOMBRE DE TRABAJO DE Elaboracidn del estudio de prefactibilidad para el montaje de una

planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion

GRADO (Tolima).

Dia ‘ Mes Aio
2017
HORA DE INICIO HORA DE FIN
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FECHA DE REUNION ACTA #

1:15 PM




PARTICIPANTES

NOMBRE | ROL CORREO
Director del Trabajo de | ricardo.benavides@escuelaing.e
1 Ricardo Benavides grado du.co
david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
gabriel.rojas@mail.escuelaing.ed
3 Gabriel Rojas Lider Técnico u.co
nicolas.larrotta@mail.escuelaing.
4 Nicolas Larrotta Lider Administrativo edu.co

__ OBJETIVODELAREUNION

Solicitud de retroalimentacion de documento final con capitulos completos hasta estudios
administrativos.

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES
No bajar el ritmo de trabajo para realizar la entrega del documento para el dia 10 de
noviembre y en lo posible solicitar asesoria para realizar una revision a la evaluacion
financiera.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE

David Méndez
Avanzar y culminar el documento para entrega el dia | Nicolas Larrotta
1 10 de noviembre. Gabriel Rojas

Observaciones:

Acta de reunién namero 8, con fecha 19 de enero del 2018.

ESCUELA ACTA DE REUNON TRABAIJO DE

COLOMBIANA

1| DE INGENIERIA GRADO

=24l JULIO GARAVITO

- | SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS ‘
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE

PROYECTOS

NOMBRE DE TRABAJO DE Elaboracidn del estudio de prefactibilidad para el montaje de una

planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion

GRADO (Tolima).
DJE] ‘ Mes A 8
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HORA DE INICIO HORA DE FIN

PARTICIPANTES

No. NOMBRE ROL CORREO
Director del Trabajo de | ricardo.benavides@escuelaing.e
1 Ricardo Benavides grado du.co
david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
gabriel.rojas@mail.escuelaing.ed
3 Gabriel Rojas Lider Técnico u.co
nicolas.larrotta@mail.escuelaing.
4 Nicolds Larrotta Lider Administrativo edu.co

OBJETIVO DE LA REUNION

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

En la presentacién se debe ilustrar el propdsito.

Se deben enunciar las fuentes de las gréficas y las tablas.

Se debe sustentar cada dato con una fuente fiable de informacion.

AW [N (-

Se debe verificar los requerimientos con una lista de requerimientos.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

COMPROMISO RESPONSABLE

David Méndez
Se debe reducir el tiempo de 52 minutos a 40 Nicolas Larrotta
1 minutos. Gabriel Rojas

Acta de reunién ndmero 9, con fecha 24 de enero del 2018.

ESCUELA | ACTA DE REUNON TRABAJO DE

i Y GRADO
JULIO GARAVITO
[ SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS ‘
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO Y GERENCIA INTEGRAL DE
PROYECTOS

2fal)
Eeag
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Elaboracidn del estudio de prefactibilidad para el montaje de una
planta de produccion industrial de tilapia en Purificacion
(Tolima).

Dia ‘ Mes Aio

ACTA # 8
1

FECHA DE REUNION
HORA DE INICIO \ 1:00 PM HORA DE FIN

PARTICIPANTES
No. NOMBRE | ROL CORREO
Director del Trabajo de | ricardo.benavides@escuelaing.e
1 Ricardo Benavides grado du.co
david.mendez-
2 David Méndez Gerente de proyecto r@mail.escuelaing.edu.co
gabriel.rojas@mail.escuelaing.ed
3 Gabriel Rojas Lider Técnico u.co
nicolas.larrotta@mail.escuelaing.
4 Nicolas Larrotta Lider Administrativo edu.co

OBJETIVO DE LA REUNION

Simulacro #2 de presentacién de trabajo de grado.

COMENTARIOS DE ACTIVIDADES

1 preguntas del comité del programa.
COMPROMISOS ADQUIRIDOS
No. COMPROMISO RESPONSABLE

David Méndez
Se debe reducir el tiempo de 46 minutos a 40 Nicolas Larrotta
1 minutos. Gabriel Rojas

6. CORRESPONDENCIA

El método establecido como medio de comunicacién con los Directores de Grado fue el
correo electrénico. Los correos tenian la finalidad de enviar los avances del documento,
para luego concretar fecha y hora de reunién, en donde se realizaria la retroalimentacion,
comentarios y sugerencias para continuar el proceso.

A continuacion, se presentan los correos enviados y recibidos como evidencia de la
comunicacion entre las partes (Directores y Estudiantes).

e Correspondencia enviada
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A continuacioén se presentan los correos enviados por el grupo de trabajo.
Imagen 1. Correo enviado el dia jueves 27 de julio.

@ RAEMDEZ RIAFD DAVID SV -

ﬂl M ANENCC - FLAM DE ..
12

¥ Mertrar bsie | messives wsjorrize (1 WA dessaeger Cuseder en Orslrres - FSCUELA COLERELARL, DF | MGEM
Passart tlin Iopen irer,

Lscrbo para corfirmar la reuridn ef dia de mafana viernes 24 de julio alas /00 am, d e acuerdo al programa de revnlones que tenemos amordado en el marco
del Trabake de grada.

Feprarmbiarmne wnvia b= o m Ge mnl elscide el docomenlo e s —ooesiie, peno debickn 4 ks reneercsas commsnamii-ons scatdeiri s de s spirees k=g a b
extensn del plan de gerancia, erviamas hasta ahoralo que considensmes cubre &l mayor porcentaje del catenido requedda en el doo mento. Somas
tonsckentes gue adn hay detales por ajustar.

Dusdamas stentos 3 su confirmacidn,
Coed iadmerte,
Dk Mandez

Sabried R jas

Hivcalas Larr il s

Fuente: Autores.

Imagen 2. Correo enviado por Nicolas Larrotta el dia 28 de julio del 2017.

Dhz: Wicolas Larmtta [rmaltaslcoaslanotaidomal.com]
ez, 28 de fulle de 2007 0119 pam.
der; Feipe rogas; GABRIEL HUMBER T PULID CASNE

Asnin: Fan da gersrina

Dwen dia Imgensarg

e nerimrder o T s i verentenie plan e prerene lmemada aiedisse almiie a s corenines gon o godde propremie s e sl smnim
Gracias por so colaboracsdn.

Bhils

Fuente: Nicolas Larrotta.
Imagen 3. Correo enviado el dia jueves 03 de agosto del 2017.

@

& 5 Rasponderatodas | v

=3 LSARDTTG S WMICOLAS, ROIAE FLECHAS CABRIEL FELFE »

Auen dia Ingsaiern,

Escribo para solkitar confimmacdén de la reunbdn sistem §tica d= Trabalo d= grado. para ol dia de mafana 2 las 700 am. Agradezca su prontarespucsta de
conlirmacicn,

Cerdialmants,

Ciweid Mendez

Fuente: David Méndez.
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Imagen 4. Correo enviado por Nicolas Larrotta el dia 03 de agosto del 2017.

e Minnlas Lamrarta [maitamicnlasamattal @gmai, com)
Envisdo el juevas, 02 de agoste ce 20017 0L:25 pm.
Para: CASRIEL HOMEERTO FULIDO CASAS

Asumtoz Tnapadidad

Duen dia Ingenierc

Chaero comentazle que be temede algucos problemas de saled, me encuento mospeatado poo uma blsonguates, por Lo mmtervor no podre asisi a reumones gue se
programes ea los promimes dizs.

Chaedu atemiv a coalyuae ngqueetud.

Slids

Fuente: Nicolas Larrotta.

Imagen 5. Correo enviado el dia sdbado 05 de agosto del 2017.

@ MINDI7 RIANC DAVID & B Mk i I
E 0SA08 203

PUUCO CASAS, RS 2L FEUPE, LARSOTTA SILVANCOLAS =

ﬂ‘ q-’ SHSTENTACION PLA.,
— v
160

ey Gosndar en Oraedive - ES COLOMELANA DE I

Busen din Ingeninro,

Lavio prezantazida dal Plan de Gerercis para zu revizidn y aprobacién.
B T R L P TR O R U T H N

Cordidmenta,

David Méndaz

Gabric! Rops
Nivalas L wrralin

Fuente: Autores.

Imagen 6. Correo enviado el dia 22 de agosto del 2017.

MEMDEZ RIARND BAVID - B Baspondsr atodes | v
e 2T, A2

SARIEL HUWEERTT BULIDE CAA% LARRDTTA SIS HICOLAS: BOIA% FLECHAS GARSIEL FELPE =

Huan ¢ ks Inger kra,

Excring para conlivmar la reunion el dis viernes 15 de sposto = la L0 prey, de scuenda sl prograsma de reanicres gue tenemos ssordede en =) aco del
Trakaja de prado,

£l ternia de la reunién serd el contenido del capitula 1 - Per®l dzl proyecto, esoedfi e en la guis complemnensaria del Trabajo de grade (frees H}
el dacumanta oon el marten o mensanads lo edareemcs envian do el midroolas para su rei s

CQued amosatentos a =0 canfrmacicn,

Cordialments,

el B Bridap

Galial Rojas
Hicolds Larrotta

Fuente: Autores.
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Imagen 7. Correo enviado el dia 23 de agosto del

MENDEZ RIANO LAVID

SHLLLIGN it 1Pl

GREVA RN,

m EY co@ 1o FERFLDEL P

eam

desy o Goy'dy & DneDree - ESCUELY DOLONBANA U NGENESIA
Suen ¢is ngeriero,

Nos permatimas envise ol capitdo 1 con =l perfil del proyed o pars su redsion.

Qued amos atentos 3 la confirmacién de la reunicn solcitas o en cerreo previo,
Cordialmente,

Crawid Mendez

Gt il R

Micelds Larretts

Fuente: Autores.

Imagen 8. Correo enviado el dia 05 de septiembre

@ MENDEZ RIANO CAVID

GARIEL HUNIERTI BULEND LASAY ROMS FLECHAS GRAREL FELISE: LARAUTTA SEYA NCULAS ¥

m EX PERFIL TRABAIO D€ .. G % &) AMEXO C - PLAN DE ..
e m

v

2 ochials UG 3 M3 Dekangar oo Guardar xdoen ©

Suen cis Ingeniero,

2017.

%

del 2017.

eCripe - SECUELS COLOME ANA D2 INGENERIS

& 5 “ezponderstodos | v

& D Rasponderatades | v

Nos permitim oz anviar ¢l plin de gerencis con loz ajustas realtados, asl come of cap kulo 1 2on ol per®l dal proyecto coragide. Adicionalmente, ef dozumanta

conttanc un aance dalcapltulo 2 con |3 AIF dal proyacts, el cucl esperamoz sulminar findizendo 22ta zemana.

Quedt amos pendsntes de aogram ar i reanidn nans & pedsima semans, con &l 5 de qvan 2 e cartenida tn estudios ce merasdos, v a6 Saca m s

provecho dels reunién,
Conclinlmmeiie,

Oovid Méndaz

Gabrisl Bojas

Nocnlas larretta

Fuente: Autores.
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Imagen 9. Correo enviado el dia 13 de septiembre del 2017.

Plan de Gerencia y Perfil del Proyecto corregidos Ba v

@ MENDEZ RIARO DAVID a 5|
18:51

Buena tarde Ingeniero,

En la proxima reunion registraremos las recomendaciones y las acciones necesarias en el acta respectiva, como de costumbre. Revisaremos con detenimiento
los aspectos gque hemos omitido, y las posibles fallas sisteméaticas que estén originando la recurrencia de estos errores.

Compartimos su apreciacidn acerca de preservar el cumplimiento de los aspectos gerenciales, pues finalmente estos representan nuestra principal guia, para
no desviar nuestro rumbo con respecto a la meta fijada en los objetivos de nuestro Trabajo de grado. Es por esto que contamos con las actas de cada una de
las reuniones realizadas hasta el momento. De igual manera, contamos con informes de avance y desempefio, que nos permiten, ademas de determinar la
eficiencia en el uso del tiempo y del presupuesto con respecto al trabajo realizado hasta la fecha, controlar la calidad de los entregables conforme al
cumplimiento de requerimientos. A la fecha contamos con 2 informes de avance, en correspondencia con los periodos de seguimiento y control transcurridos
a partir de la aprobacidn del plan de gerencia, con sus respectivas lineas base de tiempo y costo.

Haremos el esfuerzo de ser més eficientes en el manejo del tiempo durante las préximas reuniones, para de esta manera tener la posi
esta informacion de tan alta trascendencia.

ad de compartirle

Acogemos su sugerencia respecto a la entrega del documento de Estudios de Mercado, el cual le enviaremosel préximo jueves a medio dia.

Aprovechamos esta comunicacion para confirmar nuestra cumplida asistencia a la reunién quincenal, a realizar este viernes 15 de septiembre ala 1pm, en el
lugar acostumbrado.

Agradecemos sus comentarios y apreciaciones.

Fuente: Autores.

Imagen 10. Correo enviado el 14 de septiembre del 2017.

@ MENDET R

O DAVID -

RS FLECHAS &

EL FELIFE =

Huen dia Inganiera,

Kas permitimos svir el mpitile 3 on bos Estutios de Mersda pars su reedsion,

Cerdidm enta,

Disrsid Mlerddes

Fuente: Autores.

A partir de la siguiente comunicacion, asume como Director de Trabajo de grado el
Ingeniero Ricardo Benavides.
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Imagen 11. Correo envia el dia 28 de septiembre del 2017.

@

MENDEZ RIAND DAVID & 5 Razponderatocos | v

LI JENGYES 3L

ﬂ] @ INFORME DE AVANC,, e m ’G»Ir-lh’;ﬂl:? DEAVANC. ﬂ! @ INFORME DE AVANC,,

i ] ACTAS DE REUNION
RSN ! RS

NEKE

T hoetrar bodos 4 arcteene ad urses (1 M1 eosegertons  (navcae boda et Onelrae = LIrOULEG COUDINEIIRA N D0 INGE RN
Busn dis Ricardo,

o wl abgmtivg aim emaiuar wl detitd mep sene com el imos asnis nuestes nueon Dieector del Troaba o de prade, wovinmas los saloesmes e mvanom dedos 3 aieles ¢
las actas delas A reannaes que e llevann a caba ma el Ingerisns Ganrisl Pulida,

Quadamos stentos a sus comentarios ¢ Instrucciones
Cordialmente,
Dawid Moz wy

Gabeisl Rojas
Nicolds Larrotta

Fuente: Autores.

Imagen 12. Correo enviado el dia 03 de octubre del 2017.

@

FAFMDET RLARC DAVID
rrar [0, 1352
FIZARDD ARTURD BEN&WDES EOLGRIDS; LARROTTA SILWA MOOLAT S0MS ALECHAT GAERIELFELPE =
Prusras resides Ricasin

Confirmames roestra asistencia a la reunidn 2l promices viemes § de octubre. Disbido al calssdanio académico, enemes disponibilidad despuds de la Lpe.
Quedamos atentos a la confrmecedn de la hara

Cimchithnente

Darvid Misecaz

Ginitaz] R

Micolds Larrotta

Fuente: Autores.

Imagen 13. Correo enviado el dia 18 de octubre del 2017.

o

MENDEZ FLAMND DAVID & D Respandar @ todas | w
< B0, TTag
RICARCO ARTURD ZEMAVIDE

CLARIDE: ROASS FLECHAS GAZRIEL FELIFE, ncois lmotiz @escudaing sdas ¥

Uuer dia Klcarda,

La pressrte ex para informar que nos ba tom edo mastiempo del predste term e e e estadios (2cnice y smbiental ¢ a8 =0 ver hacs las correcciones de lo
amterior. Por corskgalznte, sugerimosaplazar b entrega para 2l prdsdmo wiermees 20 de cctubre, con el fin de antregar un doaoumento de me|or caliklad. Oz esta
manera, lareunidn quedada pandianta por programar para la ardxima semana.

Cordialm ente,

Thersiel Mlerades

Fuente: Autores.
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Imagen 14. Correo enviado el dia 24 de octubre del 2017.

@ MENDEZ RIANID DAVID

-

RICARLO ARTUS0 BEMAYIDES BOLAAOE: S0I4E FLECHAE SABSIELFEL S, LARRTTTA SILvA MKICLAE &

ﬂ M FORMATE DOCUKE

Locny dia Klcardo,

fa

..... gar Gusadar en Craelvive - EXOUELS COLDRELAKA DE INGERIERA

B Aesporder s toios | ¥

Frviamas donn men e o las sorreecinrees cedioat o basts el moenectn, spregeeecln adicianslmantes s capitalos e eshodins aoric s, ambianlales ¢

administrativos.

Prtlimars mmssas poe o relresa s beenireps, el debidn s ciaersons gjustees s Tnimees gue Fecer s b silvss gu e Denianos s emgleie
Inicialmenita, En com asraacian, ad juntames adicionalmants o caalbube de estudics admin krativas, o cual nos pamite estar al dia de ecuende & cenagrama.

Oresdamos sterton 5 s mymentarios

Lordlalmente,
[ A s P

Gabricl Rojas
Hicold: Lamotta

Fuente: Autores.

e Correspondenciarecibida

Debido a la inesperada renuncia del ingeniero Gabriel Pulido se deben presentar en dos
secciones los correos enviados por los Directores, primero se presentaran los que fueron
enviados por el ingeniero Gabriel Pulido y luego los enviados por el ingeniero Ricardo

Benavides.

A continuacion, se presenta los correos recibidos por el ingeniero Gabriel Pulido.

Imagen 15. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 18 de julio del 2017.

o GARRIEL HUMBERTO PULIDG CASAS

Nicclis Lar e <ricomlarsttel Sgn

Sefores;

Faen foms informstives, o0 estare el vierres 21 de Julo, Emendo gue se s sokszado presesy

regrezo jueves 27.

Faver tener cn cuenta, coonding y sintorizar o recezario.

Cerdial s2lude,

Ing. Gobrel Adido

OMBIANA
fi. DE INGEMERIA
e JILIO GARRATO

Ge bl Humberto Puldo Casas
Icfear Usdes de rosedtos
phie.puldo@ecusising adusn
Eaa ks Colum Zoans & Ingeamer wiuln Goravi
fobspleaboacts AE AT Nn 2OPRTR

PR |57 1) 6623500 EaL. 102

fopath DG Coler oim
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Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.

Imagen 16. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 28 de julio del 2017.

SABHIEL HUMBEETO FULIDD CALAS W 5 Respordoratodas |

Gl PASnas <o nl s ez g | scusngaaduions; ROUAT FLE0HG5 GOBRIEL FELIFE: Mioodds Larosa< nioois saeotsa 1@ pmai coms; +2 destnalanc &

I Rawrrian e wvie mensae o 2E807/200T 2:03

Farenarns Seinres:

Larmeeta mae B inogartund infaremoin g alees linaeces de comunicaodn an Fayan ssemitido confinearn iy realizan la rsunidin, Hoy estad degorible an B marana y Fasta
s F pimy cuanda s Urided berwr reuricn en plena, Femitan docume-dos o avances gue pusdan ofrecer,

“Weamos qus podemas hacer. Pormanczoo shorkn.

Comile saueo,

Iy, abrisl Pufiih:

Cahr sl Humbsris Pulsn Came

EBCUELA, Prodesor | ided e Fropectos
COLOMBLANA P .
| b RGEHIENLS sabiloyidesicruchinadusy
fE JULKD GARSNTTD Fezu=lsCnlnmbEinna ce Inge-leria ok Garadin

Autopists boorte 8K 45 R, 105-55
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Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.

Imagen 17. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 28 de julio del 2017.

e GABRIEL HUMBERTO PULIDC CASAS & 5 Fesponder s todus | ¥
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Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.
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Imagen 18. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 01 de agosto del 2017.

CAZAJEL HUMBERTO FLLIDG CASAS ® % Resporderatodos |
el

H enie wrmotinneameby rodia T2 gremiloonn s Davrd Pgncier covmend sl grelacm s helpe nape- gabnef T Domad e s +4 dectnsbanne =
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Propongo que awancen yorwkon, ko mds promto peslble, su proserachan on Povwor palrt.
Comdisl selurde,
g, Fabriel Pulide

Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.

Imagen 19. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 04 de agosto del 2017.
e CABRIEL HIUMBERT D PLULIDO CASAS L] i3 Recpondar 3 bodos | v
= (4408, 201
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Cordial saluda,

rg. Sabriel Pulldc

Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.

Imagen 20. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 08 de agosto del 2017.

e GABRIEL HUMBERTO RULIDD CASAS b B

T

Seffores
He reurardn &l matedia. Fd diaocible an T oo comentanes, Sugem prossder comi |n aoon dam,

Cardal saksda,

Ing. Gabrizd Pulde

Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.
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Imagen 21. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 24 de agosto del 2017.

o GABRIEL HUMBERTD PULIDC CARAS w 5w

Ecforcs:
P rmaliecken sl ermalsoal g s scaimanee s, Se e rennee e eiaim aerees s b1 pes
Cordlal saduda.

ing. fiabrsl Sulida

Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.

Imagen 22. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 11 de septiembre del 2017.

o GABRIEL HUMBERTO PULIDO CASAS & 5 Responder 3 todos | v
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Umsercatis et Trsbomper e g7 sy Distonrsck punmsmrese sin o gdimerdan e o msepal e su cominec o

Comparmiendco su dropuesta it 3 Aprowachar Mejcr & eouantro, suglero que usteaas antraguen ol materil de Estudias da Morcsdo antes del madio 4 del préximo

Juas
Suglere reunimos afa 1 pmy dedicarke por lo menas L nor 3 13 sazien.

Cordil =sluda

Ing. Gaariel Pulido

Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.
Imagen 23. Correo enviado por el Ingeniero Gabriel Pulido el dia 25 de septiembre del 2017.

Cordial salude y reporie

o GARRITL HUMBFRETD PLILIDG CARAS - !;" Teepnder @ e |

M0 > Doy CABEIEL HUMIERTD PULDG TASES: Drsid Minder [rpidmanser-r Sl aous bing adios]: =2 Jestinaisnos &

shrrstkers s lutlaniss,

Son mil cordizl saluda, ko Informa g he rerunclaas a mil cange o Profcsar de la Escuchs ¥ 32 b Unicad de Pravechos v, por 1amko han ccsada mis compromises o la
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Apsnizsebas b nsearin toa sshuclar ks g esen s webrealsnles g e peamsles y el s e o dole en et e g e de

Cordlaimente,
Fuente: Gabriel Humberto Pulido Casas.

A partir de aca en adelante se presentan los correos con el nuevo director Ricardo
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Benavides.

Imagen 24. Correo enviado por el Ingeniero Ricardo Benavides el dia 02 de octubre del 2017.

w
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Fuente: Ricardo Arturo Benavides.
Imagen 25. Correo enviado por el Ingeniero Ricardo Benavides el dia 03 de octubre del 2017.

Informes de avance y actas de reunion (Proyecto Planta Tilapia - Cohorte 24) Bsv
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Fuente: Ricardo Arturo Benavides.
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Imagen 26. Correo enviado por el Ingeniero Ricardo Benavides el dia 18 de octubre del 2017.

o CARDO ARTURO BENAVIDES BOLAROS * 5 v
e 11

Buonas tardas,
T Foay o e

Corciomente.
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Fuente: Ricardo Arturo Benavides.

Imagen 27. Correo enviado por el Ingeniero Ricardo Benavides el dia 30 de octubre del 2017.
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Fuente: Ricardo Arturo Benavides.
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7. LECCIONES APRENDIDAS
Las lecciones aprendidas es la adquisicién de conocimiento tras la vivencia de situaciones
0 eventos durante el desarrollo de un proyecto. Durante el desarrollo del Trabajo de Grado
“Elaboracién del estudio de prefactibilidad para el montaje de una planta de
produccién industrial de tilapia en Purificacién (Tolima)”, se presentaron situaciones
las cuales permitieron al grupo identificar lecciones aprendidas que sirvieron para tomar
mejores decisiones.

Las principales lecciones aprendidas que dejaron el desarrollo del Trabajo de grado fueron:

e Implementar un plan de choque con acciones inmediatas ante la materializacion de
riesgos no previstos, con el fin de mitigar el impacto sobre el plan establecido.

¢ Antes de elaborar un documento técnico se debe conocer a fondo las normas NTC y
APA, de manera que su aplicacion en el documento se realice de manera correcta.

e La adecuada planeacién y el riguroso cumplimento del plan de trabajo facilita la
adaptacion del equipo de trabajo a circunstancias o cambios que puede presentar el
proyecto durante su desarrollo, lo anterior lo evidenciamos durante el retiro voluntario
del director de trabajo de grado Gabriel Pulido, lo cual no impidié que se pudiera lograr
los objetivos trazados en el plan de gerencia.

e Transmitir de forma clara y coherente la informacion es de alta importancia para evitar
reproceso o atrasos durante la redaccion de documentos técnicos.

¢ Se deben asignar tareas concretas a los integrantes del equipo de trabajo y evaluar el
desempeiio con cierta periodicidad, todo con el fin de poder realizar acciones correctivas
a tiempo sin afectar del desarrollo del trabajo.

e Lastareas a desarrollar deben ser asignadas segun la profesion de cada integrante para
que el trabajo se desarrolle de manera que se aprovechen las habilidades y conocimiento
de cada uno de los integrantes, lo cual repercute en la eficiencia durante el desarrollo
del trabajo. Lo anterior se evidencio de forma mas marcada en el detalle del desarrollo
de estudios técnicos.

e Plantear fechas previas para entrega de los documentos permite realizar una revision
més detallada sobre el contenido desarrollado.

8. DOCUMENTOS DE PRESENTACION UTILIZADOS EN LAS
SUSTENTACIONES

Durante el desarrollo del Trabajo se realizaron dos presentaciones, las cuales
corresponden a la propuesta y el plan de gerencia, donde la primera se sustento el dia 7
de Julio y la segunda el 11 de agosto. A continuacion, se presentan las diapositivas que se
emplearon para sustentar la propuesta, el plan de gerencia y la sustentacion final del
Trabajo de grado.

Presentacion de propuesta de Trabajo de Grado
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ASFECTOS ESPECIAL

IR v:c0ruES T0 GENERAL DEL TRABAJO DE GRADO

REFERENCIAS BIBLOGRAFCAS

szyid mendezn claing s oo
Jaenel. rgmegmal escusizing sdu oo

Wirzhar |amoie g mal memyeleimg =du oo

|

Froject Charter

Broistio y zston de Stabehoiders
Locumentaan de raguenirmenios § maing de razabihted
Declaracidn da Akearco

WES

Lneas Base e Thempo v Cnatos

Flas o Caldad

Organigrama

MY 2 e Asnaciin oe Pessonsatisseday
MYy e Damenicaciores

Regishio de Resnes

Sy _

311



PROJECT CHARTER

REGISTAD DF STAKFHOI DFRS

— Aukascite ol Sacnun o Prpucns

«Cmerias de dxito

|
Rl G ot | Vo e dvbeiw b e —
| e s i e e

PLAK OF AFSTHIN DF STAKFHM DERS PLAN DF GFSTION OF STAKFHOLDERS

Fradat | Intenis

an

nicin InsesipeEin

Fropuesia
Planaatkén  plon de Cevencia

Fecucdtn  nfomme [

Cere Decumenio defimteg

Suslenlzzon fnd —

312



LINEA BASE DE COSTO

A (hjedies:

Tobtta s aleris cpariam b R iack alpins, gu pa i okt s v ey cirer kon

b b e s e i b e ialm
Mok

dmpmamarin
¥ Wit ki

st | Cminok:
o hcuade warita
Pty SO ST )

T i corrn i
catas

rF

G Ml s i

" v v > on—
D Bt o e patonane od Dradu S Dl @ pal o U WEodeeedt Ge M e
P s o e e b

o b s ol g drae e
% 430500 ORI O B UPTWICH | EACTRR P YD IR0ED
0 OO T 0 TR0 100 X e e I

ey fom | T

el e et el B e e el Lt
o | —————" r— - — e —

FLAN DE RESPUESTA A LOS RIESBOS

313



3]
A

I

GRACIAS!

Prmquntas o suferenilas?
Contdcienns &0

=2 T
prefactibilidad del

Montaje de planta de produccion
industrial de tilapia en Purificacidn

olima)

E

Fertl del Propect

Hertificaodn y Alneaciin Eswatigics & Proyectn
Esudios de Mercadn

Estudos Téerieca

Estudios Arbierta
[studos Admnistatives

Estudios Firanciercs ¢ de Financiscdn
Evaluaode Fearcera

Derencea o T)

abejo de grade

P

PERFIL DEL PROYECTO:

S|

—

Propdsito

Generar sobre la inversida de los socios y contribuir al

del paiz, mediante la produccidn de tilapia en la hacienda Tikal
ubicada en Purificacién {Tolima), gasantizando un desamolls sostenible e cada wno de
oz procesos de la cadena productive, optimizandn los recurses hidrcos y cubtivands
tilagia con para &l merrads macional. Asimizmo, o
proyecto besca disamizar la ecoromia del mumicipio de , medianie la
compra de suminisiros, |a conratacién de servcos y personal, generando empleos
dignos y estables ala poblacidn local, buscando mejorar su

ANALISIS DE STAKEHOLDERS

Poder f Inferés
5
s
5

I e e T L L

- Sat———

snnm ot

. P § e 3 RO
S B ey A et
Ry e
T T AP e |

(13 S - e
a = = s e
o 2 3 4 5 geecom me
imoia
Fomrin: dectarne

Ju—

Irforme: (LAEF, formulaciin, Evaleacida]

" Piam de perencia
Plania de procicckis debe ieser la copacidad 150 Ton L e gerercia
anuees
Formanas y aneos
Plasia de produccide debe iener cuann frio con capac dad
para I500¥3 Freseriaciores

314



Entorno PESTA

[ sooa ][ tecwowosis | [ ammema
| E || B
-t , Do —
| I Y | -
Ees|| 2| = -l 2. IDENTIFICACION Y ALINEACION
m | | == — ESTRATEGICA DEL PROYECTO:

Fasrtx [FAQ, 3917, (Depmarresiz s ol de Plarswzién, J097), (Doberuacién dei Tolira, 2017

_ JUSTIACACIGN (Oportunidedes)

Gnscre pet dbfe &0 pexas o

P=rerp=s) S i s &
Utwes 1 e 02 & L0 Ngam)
Tracene. M17)

== ghs pu e Sty
0 My St YW

M ndoo de otesiat ¥ wipeEE W

o e - ——— v JoMcte vandd (I @ 20
Eadbie ol Jeorne m amsten 3% m 210 AOMR

B R R o~

e

ALINEACIGN ESTRATEGICA ABPECTOE ESPECIALES DEL PROYECTO

OEJETTVOS DROAMIZACIONALES: CORTRIECHOHIDEL PROVECTD BUFLESTOSE
Colormbia siembea (MinAgriceiura, 1016) $ Erosdictza SR aE AT FECTERCRNEL.
P ok Megnses Sernon al e i Plasmir oe Domhi (Fadeacsa, 701 5 fadl Jerp——
-Sevveo Trfiahe d sregh siCTER S O bRSEL.
Flan Macioral para el Desamolo de la Acucsifna Sosiesible e Colombia x =

(FRaMDAE, 7014) b 1 ;" 7
OEJETHOSESTRATEGICOR: ?
s
O |rvessiones ;'5\
Fartoipariae del 1% (100 1onelases ansaies) @
Crecimiesio aneales partcizacids del 15% @

Eficincia de procesos

Syt |

m andlisis estructural de los sectores industriales

de Michael Porter

Compenidanes del
e

v ma p

ESTUDIOS DE MERCADOS: ey Py

- A e 01 i
mcadix

Corpasdoma:
[

P (A WA, B0 T2, T oo mcan, 954 (ol 1T, rskecd, 30T}

315



S 4 $

Andlisis DOFA

A DOHA OF VALDE: OPLETUMDADS AMENATAS
» i araciin s i e e *Vracts G te & cake pam
SUMEACTMIMS | i e e o abie [arden [ aeE mecnEds ey ep—
» Tucrficacitn da rirwe s
CuECEIT T R ——
s * Fagmaccs ot o i e
* o s P
Ao dn e e s
JE— e i B T e pe—

o Rmcolecrite proriecis e pradaces crcn u s priscipsier. 3 puzn e comercisloac i

macad: macioal
B

T
™ iz

P Acscons, JF3, BT, 1T, 47,

|

Saion 2 Andlisis DOFA 5
LADIHA DEAALR FRRTAITAL OBl CadiT
* Temprase f b o S sk ks m
s
e s — * Wim cem g rwasces d e dek g B
HOMRA N LTV ':mu“;::;'_““::;': phchu poeedm do simbes tn s
o capacidnd da cange, Eceuciendc sl denstinen | DCHSS i el o e pradecri.
aramir
T T P ————
— [ S e ——— o cn Wi e
s § i b e, soswmd g | e el e de s de greckesi
e
F ARz 4 meg oo m s
[ - * o comhslhond o a0 ok e s
[re——
o a— _
» i opmicts o
COMTECALACKN - ETEMITECRCN SRS FIF U ITRACIT o8 i o
1 o
e amom, (TR0 ST ITC AT ~

Analisis de la Oferta
Clmpeece Mot Sy
Ta ramaRT w e
~ Amcae e
b by 1A b
re— bovee :‘ C——
- . e “‘- oy e nd
i i [T TN T TN, W ‘(":_ —
e i
< Cmrme e s § e et — N
0 7%, S (%] M 71 ¥ p—
- — O T JRoTap—
PrOPaCss VAR 1 EWNORO0E v
o fiag s o St Bems
e sk ke “e
=
Y
e Adurnd RIS T

Analisis de la Demanda

— res - ——
—~——are “ 3 n
e " = - = =1

b " —

- o |
- P — (%
— ey g
_— ey (- a——— (8

g —
Potseciin 3¢ Bogets 1B 734 [DANT, 301 T,
Comnarvo de pescoam w8 Sgicd 84 100 YA M0 NN 1%

P

e [, 4 ————— 5
i

Analisis de |a Demanda
(Encuesta de caracterizacidn)

Poblacidn encuestade:

Femening a7 Fersonas enceestases 100
GEMERD Cludad: Bogetd

Masculing 5%

Menor de 25 afics L)

Enire 3% y 44 afos 4%

RANGD DE EDAD
Enire 45 y 54 afos ELLY
Mayor de &4 afios (1]
Fasex

Y |

_mm Andlisis de la Demanda
(Encuesta de caracterizacidn)
1wl un g k)
v poe quincern Y [E =" i
1 vy per s E Cachars "
TEICLCMCA JveCar ses Lemand 1% TRDOE o s
O O PESCADG
Swcar p amrara =Y et "
o oc o Lara £y Tracis "
il e 4 VECEE T LR " [ ™
Trw e marmads F SEO80 w J 1L m
BT el s ey R TRLS S s
m_‘ Furs specabcis = “""’m“' ¥ 551 200 Ty
[ - e Il 2w 500 000 -]
Fumrt Ao

=
5 =

M om0 B2

Estrateqia de comercializacidn

Pt

P e . 1% o B Sl 7
B P T e———— )
[T -

Plza
s Bogth
[ ———

o g
R ———

L=

T g o | B o ] i, 7T
FET

Y —

316



T T N
Darar in
T .
v ey

bt
Foave Astarme |Aracomas
yiztema 20V

m Proceso (Tipo de cultivo)
Cutres vem-rren e Calttw at ensivy
% orguier o0 oWw g - Croms cobre sijecks nathedsm «  Batweges de S00 & 1000 v
¥ Lk soentle Devsuades bt

FAs mpomawe 3 o2 e Carw wrasc wates sctn M 8 VS peces
o de e Alcertcin 4 Sam o Poaza Mg o w)

S L R = M 0 anOw
\estmmes 4 hee soaw apiocs ¢ meeplelie )
Purte o6 AVOL aYchO e CREN) peneto 4 10 o $1Y WD I3 00 0 eaBA0MY

on oo, maTeres Fomaes l53 2 vpararas (e 36 ¢ 20

9 sk O sl o) Repcuniin e sgus 0 V1 & NN L
Danecates  roacanaer o @igTan T oayr 4 5 ng por w4 0
20537 peec por m3 A2 ¥ 2o m b smTeate @ s

« Outwesde et Mode & W Owedsd

« Mo hay e e cnacons)
wte o ioMmynme & Dot dhe: cobiacinsie: este §
e # V5 gm0 pr w3

Caractersticas: del cultivo intenshve:

Permite complementar la abmentacion con
ferslizantes orgénicos e inocegdnicos.
Permite tener usa alta canga productiva y
por ende alta rentabiidad.

Favorece un desamollo acelerado del pez.
Favorece la kmpieza y desinfeccida debido a
su seperficie lisa y sinlésca.

Faciita el contiol de esfermedades,
reduciendo las tasas de mortakdad.

Faciita la mejora en fa calidad del prodecto.
Optimiza o uso de recursos naterales.
Favorece of desamollo ded conocimiento y
tecnologia

Feonte: (Nicowing, 2012)

Fueste: {Cocifish, 2017)

Som)

At (Veoeta, 90 ::-:u:um v
m Proceso (Tipo de cultivo) Era Proceso (Concentrado)

*  Preco de Solla un 14.23% mayor a Ralcol.
* Sola un $0% més e costos de

+ Solla con mejor conenido natnoonal que Italcol

que itakcol

Mixime 3490 25,08 10
FPromedio 180 418 2.00%
Minma 28 1388 n 6.04%

Fueste: [Nicowita, 2012)

Proceso (Balance de materia)

Endradas Salidas
Peces 100 Tasamanalided 15%
{oridace) PPeces (Unidades) oo
Cantided de
alimenio 138200 Guans | Gramos) 2060
(Gramuos)
Pt Inkcial , Amaoniacn (Gramos) o527
(Gramus) Peso final (Gramos) 451

+  Mayor insa de moriaided en etapa de akevisaje (%]
+ WO peida por desechios SQANicis 8 F1ARG 5 Engorde (1% guans, E% anoniaz)
v Mayor desperdicio de almeniz Surane etapa e pre-engoede [ 158 gu. por cada krie de M0 peces)

Fusente: [Hicsrita, 2013), [Apellar, Atarador, Wefior, F100), [Verdegem, s Dam, Cabarsas-Hunes, dprea, 2010).

Y |

S

Proceso (Ciclo productive)

S fmma S fuma
o)
(=7 o] [/

Faente: [Mizowtea, 2012, Autores.

m Tamafio (Pérdidas en capacidad instalada)

o

i bl
Wkt dptima = 150 pacesmE
Vaky eszingar = 100 pecessmd

Pérdidas eneficiencia (comersidn

— alimesiticia):
= Walkr dptima = 1.3
= Vakrestingr = 158
Pérdidas en rendmiente | meet alidad)
- = o B = . v Mok gl = 0

Vaky Ednca - 15%

JEEEN

wSERCIE SISO T e S
Feenie Autores, (Rakecy, 1, MoGisiy, &, 3015) (Micovita, 3012},
ol respecioa Eptim:

m Tecnologia (Equipo de suministro de agua)

Bomka vertical: Bomba centifuga hoazontal:
= Ublcasie directs sobne & punio de captaciin v Ubicadidn S BMTRCSN (O [AUD 38 CETIRCkS
+  Erige exricts verfealidsd dela suberla de seeckin ||+ Se peede eifine bajas slures fe seecie
+  ROMMaMEnte L¢ Uik en SATWTH pagedfion pof +  RESITIOCHN ol Caga o8 Setiin
razones de oo +  Sepeeden utl i ddmetros grandes
= oo »  [Ruldo deniro de los Fmites de segurided coupacionsl
= AROS £fr%08 o Mantenimiais +  Bajos cosize de mamienimissin
+ Anpliorangs de seiecidaces v Delicl accesoy cpenacis
+  Costies Se iratalacss bajs  CHnjUNeg oA BOMmES oo potenc s hasa de 10 P
v Coens de nsakeibn shizs

Criterios de selecciin:

Se requiene o8 S3UDC DA SAPHAT 68 LB nesarvario seperficial

L afura de succidn es inferiora I meiros.

L pomenis VeSusTis S SOmerta il SEItal mansjudy i 5t MEses 0 § HP.

Se requiene o8 esuips 1501 de openr y nasiener debico @l chculiec ce sener parsosil
il ety i & MIAT S OpRTSCN.

Fuesie: [CEFIE, 2015, p. 1215)

F_o

317




Tecnologia (Equipe de aireacidn)

e

e
e s s ocewss Gn
et e e
Beremyar o e i e Ly b e
.

o
now & e S PoushisE ewn & omow THS
e g e S O I

g

Amar fWeamen ¥ i

Disefio de planta (Distribucidn)

Disefvo de planta (Instalaciones)

LA CLAETD LT
ECLECTRICA B G o, L [ rm:'
Ly s
o -
[EEEE . | B
I B -
========] ]
S e — ] Du—
= = Do oL
P Raficien

m Disefio de planta (Tangues de sedimentacidn)
- 6.00m -

o H] ] e 1.00m
PLANTA
- &.00m -

T

CORTE

Fomic Asiore

Y |

Satre dcforei

Disefio de planta (Locallzacién)

ESTUDIO AMBIENTAL:

o0 ———

m" v et
™ srwyper
o3

318




F'_ Normatividad
2104,
bo 4'1
AUTORDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AVBENTALES Carporacsim dutsnorn
Aagtanat 4o Tuims
Parvass avn (0T DUMA
mnuﬁﬂvm“-.ﬂ o T ———— oAt § Y - g
At 113037 e W v oy o e aee ) g e b
= LA e g e et
. nun.u:mr—m ® W amicun M4 = fommcd mite
TR T et §ewe ety o Pe—— T e e v —
T A T I3 TN R e YA e O et T -,
A @ e L

Twee jets WIT SBO0A T

e

Afectacion del Ambiente

e

Afectacién del Ambiente

> Krwacite tul Sevem 3o » i tases A e e
AT 3¢ Do el (8 LU

" » Camic caftad Sef mals sonde » Concarvacss O PO Yk
a0s o) st » Deresotue rpiy a0 08
» Frosiie 0w o MO L PETe
> Alectectn e vegniects et
TN
> ACTAOIN 30 Doac e W P e PN S0 DeCRE MACUL
- » Do modfcens 1ones aecew habita
& npeon.
B5 Sum—|

Normatividad
N ONQ IO ey Y mre
e I B 13T Seaw 1B 2000

ESTUDIOS ADMINISTRATIVOS:
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Plan estratégico
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Somos ura BMprEsa mbiana podurtors ¥ comemiskradon de tilapia que besca
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