@omlf,‘t ‘ 105.00M

INSTRUMENTOS ANALISIS OFERTA

L. Segmento & :iﬁamecmos com, Rappi, Ubertat
3 Nt P Degdido javeriura web ¢ 3

7. Determinacion del sroducto: AL a

3. Verificacion de nromocnones dei Q!OGLC{C n ia piataforma: S NG )<

4. Validacion del valor minimo del pedidc: —
3, Solicitud del producto: {imagen tomada de !a aplicacién o de ia pagina wei’
“edio de pago ofrecide para el groduci

Medlo dePago SI NO |

aso de tener otros, cuales
Afw del domicilic: £2.79 '7 )
“anfirmacion solicitud pedido: $ 1
eiﬁar‘s"m hora solicitua pedido: ‘LZ_L::Q%P:(Q_I___‘__&MH“ [
i Hpora astimada eéegaéa;m_elw@_;ggjo mi nuioé
finalizacion solicitud pedida |

PR O« 0

Tiempo total de utilizacién appoweb: S minutOS.
vatidacién hora llegada pedide: 10 \&@ .. o

Jerificacion precios Peao 220,800 ?ao\uo $ 20 @QQ_ ___limagen factu
5. Werificacion pedido:

v
Como viene empacadc Lm@;}.gug& Todiwduole S

Tipo de empague u

""W’?Er‘hpaque L v,_\( empqowms ae ﬂo; O
e Estadc del empacue {con Ipic i

' regisiro rotografscu

onelp ﬁdEdG?:

“Avian promoc sfmes 0



?Qppi

e?NST!’RUMENTGS ANALISIS OFERTA
: segmonm 1 {Domicilios.com, Rappi, UberEats:

- = del pegido (aperturaweb o 202 Rl aym .
Neterminacién nel progucio: )mgjg&j&__# SQ(\AU\(,Q'\
Jerificacion oe promociones del oroducto en ia platatorma: S

. Validacion del valor minimo dei pedido: _— .

5. Solicitud de! producto: {(imagen tomada de ia aplicacion o de {2 pagina web!

=, Medic de'pagb oirecido para ei producin:

rﬁoma:.& cogn 1@

Medlo de Pago |

£n caso de tener otros, cuales?
7. Valor del domiciiio: )5_5,3..@_-.
Confirmacion solicitiia nedido’ , Hagen d
walidacion nora solicitud oedico: 8 lg qm,w_m —
o Hnraestimada dellegada QL5200 - c\HQY”) - S
Hora finalizacién solicitud peogido (cierrawen nanc: & \Qam_ .
fiempo total de utilizacion app o web: 8 m muioﬁ S
% Valigacidn horz llegada 0eaide: Qo llam o
verificacion precio: Peociod22 %o ok_cin Tach

””?1"&&01" r‘emz*n.

ar Ol Taa(j,« Ae anoeo wp&w:

g
6

.empe‘an ;

B Como viene empacadc

til {
Tipo de empague il mdfh-&n,ﬂ.(ag:@., )

Estado de! empaaug (con
& registro fotografico!

Srnsian ?‘“OmOCiOV‘eS con ei "‘G‘did(‘v?“ z

y
5

R { e (A C S Qa0 0L
.\ggp\ caudn Heng o o(mryc:i, ums D PO A PAXO « e\ Q Z) \

dmo&uc,\o \{ )o ‘J~Cj N Q:O’(’jﬁb Vel

51 siloma v actualizendo Ja bhoxa estimoc do entreg 1a



U\D(L‘( £er6

INSTRUMENTOS ANALISIS OFERTA

: {Domiciiios.com, Raopi, Uberfats

. > del pedido (aperturaweb capo - \2:%%
Dererminacion del producto: Duouay ,
verificacién de promociones del _Q{Gdé«:‘&ij en iz plataforma: SI NO A, Cuai?

4. validacion del vaior minimo del pedidc: _— -

olicitud del producto: {(imagen tomada de 12 aniicacidn o dz iz pagina wen

5. wiedia de pago ofrecide para el product

n €aso de tener otros, cuales?: Yago qu) lneg.

Yalor del domicilio: 4 3000~
Confirmacidn soscitud oemdv SO NG

idacion udpedicor "o\
Hors estimada de ifegada:_|:30 pm o
oz Tinatizacidn solicitud oed;dc {Clerrewen ocans’. A-Q02e M
mpo total de Jtilizacion app o web: §_m) 20t 08
1= Walidacion nora llegada pedido 1. 2.8y em_

"*'»‘agc‘l"f «“ﬂnh AL

Verificacion oracic: _Pdo 216,400 FQJL(Q“J‘ =l
Jerificacion pedido:

Criterio

- Producto g = g

‘m eono Sounlcols o

Sepapd Y. capel

deformidaa

; Como viene emnaradf

] 2*4 A Ny r«me*
§ Tivo de empague | »;uiezam &J&@b&h&L QQ;Q
8| Estaco del empaaue icon 7
@ registro fotografico)

e




i

]

A | L{eAVO0 £20.000
| texcadon)

2. Segmento 2 (Merqueo y Mercadonij
Observacion Directa

1. Validacion de existencia de productos considerados sustitutos: 5i__ NC__
2. Listado de productos:
3. Caracterizacién de cada producto:

Caracteristica
| Receta

Producto

Descripcion

' Crudo o Pre-cocido |
| Ingredientes '

' No., de porciones

Cliente Oculto
1. Hora de inicio de! pedido {apertura web ¢ apoj: ¢:58am

. Seieccion producto: P 229, Syeq lista o2 Piacos fimagen aon o web!
. Verificacion de promociones del producto en ia plataforma: S. X NG Juais
4. Validacion del valor minimo del pedido: .15 a0

g
s

- Efective | ;
. Tarjeta Crédito -~
' Tarjeta Debito | A

. - | Otros ;, A

“r LRSO G tener

7. Valor del domicilic: Gcat S ~ Generdimente $ 5000
&. Confirmacion solicitud pedido: 5!~ NO____{imagen confirmacién apo o w
9. Validacién hora solicitud pedido:_10: 03 o™

10. Hora estimada de llegada: ¢ menos & 2 hocos

11. Hora finalizacién solicitud pedidc: |0 083 @,
12. Tiempo total de utilizacién app o web: 0 miputo §
13, Validacién hora llegada pedido: \1:00 M

D
» )

14. Verificacion precio: Treci0$5.290  FPrecio $15.200 Mo hoy _ {imagen factura}
* 3. Verificacidn pedido: (octXQ

ey R Tiene todo lo solicitadc ) |
- Prbducto’], Temperatura adecuadz )\ NG

3 NO

1

| Fecha de vencimiento /2018 - 06218




Emmmw Fuuwéuoiz& Lnbva & bdsg Cowm

reeJa a\oﬁm::,_&;m@xﬁn 1OEo¢
Sin deformidad

Como viene empacado
Tipo de empaque utilizado 1;,,&5;@[_&%

Empaque , : A5 ¢
Estado del empaque {con Limpic ﬁ.tegrf,
registro fotografico) S NG| X NO | S c
\)choor con &Z{mmﬁ
16. Envian promociones con el pedido? S! ___ NO K . Como?
S NG X

i7 Fnruesta de-satisfaccion enviada por parte de ia aplicacion uti

18. Co mentarios v/o observaciones
7\ eadido dacdo 52 minutos en UWQ" dentvo el (ango %*‘PUQGO

J\ ecoduio So€a tnctantaneg Presanta ceformidad o ! empaque



‘\/\ X O,\,{.J(Z,.O

Z. Segmento 2 {Merqueo v Mercadoni;

Observacion Directa

validacién de existencia de productos considerados sustitutos: SI_2 NG
Listado de productos: Ya
Caracterizacidn de cada producto:
Producto Caracteristica

WWORS e

Descripcion

ng*‘ementex

| No., de porciones

P

L“' nte Oculto

i. Hora de inicio dei pedido (apertura web o apn}i: 20 (S dm .
#. Seleccién producio: ggggggg con: Sl \aoa - opn los\onONeg {Imagen app ’\*/E}')a
/erificacion de promoczones del Droducfo en laplataforma: St vV NO | Cual? deswon'ny
4, ‘r‘aiida( idn del vaior minimo del vedido: » 20,900

Solicitud del producto: {imagen tomada de la aplicacion 2 de ia pagina web

5, Medio de pago ofrecido para el producio:

LA

Medio de Pago
| Efectivo d

_Tarjeta Créditc 7

, ' Tarjeta Debito |

. - ¢ Otros ; K

Zn caso de tener otros, cuales?: -
7. valor del domicilio: _0

%. Confirmacién solicitud pedido: SI_Y_ NCO___ {imagen confirmacién app o web; Corveo
9. Validacidn hora solicitud pedide:__10.22 ™

10. Hora estimada de liegada:_Jricg 4 ¢ D0pwny 87 00 peny

1. Hora finalizacion solicitud peadidc: (0. 25am) B
12. Tiempo total de utilizacién app o web: [0 minuing

4, Yalidacién hora ilegada pedido: _7-00 =X1al
4 Verificacién precio: Decio £30.432  Racio OIS a0 hey (/Qam
Verificacidn pedido:

,»
)r

Criterio“’ 8
s B Tiene todo lo solicitado O NO |
ST Ternperatura adecuada B3N

@ Fecha de vencimiento el V- IAR




; . ) 1 .\
Como viene empacado Bolsapor_producio fnoS y namales
Tipo de empaque utilizado |2l < olesbica dnndego cavion
A} T T o

Empaque st S o
Estado del empague (con | Limpio | integro | Sin deformicdad
registro fotografico) ¥ I NC @ No o X

16. Envian promociones con el pedido?S! NG _x . Como?
17. Fncuesta de'satisfaccion enviada por parte de la aplicacion utilizada: Stk NG -
L& Comeniaros y/o observaciones

>~

- : bn (| [t {
Fl domicilio legp @ lag 3:00 pm @otvo de Jog horoy establed des




<. Segmento 3 {Restaurantes!
Hnra de inicio del pedido (apertura web ¢ anoi: _12:34m
Determinacion del producto: 1n5mcvg\ cn ;g\sq ahogomoLL S

=, Yerificacion ge promociones del progucto en iz ol ua
Yalidacion dei valor del pedido minime:

: Solicitud del producto: (imagen tomada de ia aplicacién o de iz pagina web)
5. Medio de pago ofrecido para el producto:

Medio de Pago  SI. - NOJ.

araeta ueff‘s

“r caso de tener otros, cuales?: ’fm&a& Do line Pay U
7 valor del domicilio: _$ 1.400 B
‘onfirmacion solicitud pedido: 5:_X NC____ ‘imagen: nmwsﬁrmﬂr;mam de abp o web) (Corrq,o>
5 Walidacién hora solicitud pedido:_ 13:_3& L T
0. Hora estimada de llegada: _&Q__g(%ﬂlhhﬂﬂ eshiroda &\lonO\
finalizacion solicitud pedido i’cae"e weboapoi _12:40 m )
o _GmokoS.
C?r on hora Hegada penids: i34gmm e ,
?;wo $19.000  Yeean QK o {imagenfar

Tiene tode o solicitade |

remperaturﬁ adecuaaz

?noq}a con. Sivision PO CO0D- qum&n,.i’
_anoquv/ v bovsa elast icol

Estado dei empaque (Con in 3

| registro fotografico!

" Empaque

= Soavitan npromociones con ei pedido? S
‘mruesta de satisfaccion enviada por o

Tamentarios v/o ohsarvacionss
2\ domicilio lego en 4 mmu‘*x‘o* ¢ n J""*’“PO prodencial &m&rodz 08

SEAUos a domlu'\ o



T/ \ (@ /E\OTO;G S

%. Segmento 3 (Restaurantes]

“.. Hora de inicio aei pedido {apertura web 0 aoo;: _|J 06 m - o
Teterminacion del producte: I\C,C(mnm E\%M\«;Qg‘gmp%m, s

: ¢ $3.900 , . -

5. Soiicitud del producto: *emagen tomada de ia aplicacion o de ia pagina webp!

. Medio de pago ofrecido para el producto:

5%

Medio de Pago Sl NO{

n caso de tener otros, cuales?: -
7. Valor dei domicitio: $2 2300 o
8. Confirmacién solicitud pedido: $!_X_NO___ limagen confirmacién tomada de 300 0 Weh;
validacion hora solicitud pedido:_ \2;\ 2.0 o e )
. Hors estimada de llegada: “Limég_i&hmm an. 4Q mmghﬁ 12.% SZm B

. Hora finalizacion solicitud pedido {clerre web 6 avo i 12:)4 -
7. Tiempo total de utilizacién app o web: 8 m;_gg;\g@ L S
: acién hora llegada oedido: 402000 . R
' ﬂmmm e iNAGEN T

| Tiene todo io solicitade ¥ i
| Temperatura adecuada X
Como viene empacadc lq\o@b\ég ﬁm:o‘qm,Mmm‘qe@sax  pa PO L0 g £
i Eo\sooo(m y_ @05 ot o) oﬂ

stegrs >in gertorm

, Em}:’aq'ue

Esrado del empaaue e
| registro fotogréfico!

2 Envian sromociones con e pedido? &1 NT K. Tome? -
“ncuesta de sat'sfaccién enviada por parte de 1a aplicacion utili

mm‘f‘ﬂos v/ ohservacionas . \
i\ P@‘-*f‘oo ﬂ@c&o 10 mindtos O@b?UCSdC« la hora eshimada .




Do qex [$inat
Q N

3. Segmento 3 {Restaurantes}
.. Hora de inicio dei pedido {apertura web ¢ appj: _5:09 om

Z. Determinacion del producto: \whopvet Jc

Verificacion de npromociones del prf;dum en ia plataforma: Si__ NO X Cual?
. Validacidn del vaior del pedido minimo: \\q oy, Q_,Q(Dz.m  Lnimd

5. Solicitud dei sroducto: {imagen tomada de ia aplicacion o de ia pagina web!

&, Medio de pago ofrecido para el producto:

B (A

Mediode Pago. SI  NO'/|
| Efectivo e
Tarieta Crédite /7

Tarjeta Debitc ]“f o

jtros B 7

~
P

£n caso de tener otros, cuales?: .
7. Walor del domicilio: 33, qu )
2. Confirmacion solicitua pedido: Si_y/ NT magen confirmacidn tomada ge 300 & Web!

< Walidacidn hors solicitud pedido: 5 10 pm_

20, Hora estimada de llegada: &Qd?mé@n%_q \no;g %}mnd:d&_ﬂo ngé,cl,m I

1. Hora finalizacion solicitua pedido {cierre web 0 agd): 5\ _om ;
22, Tiempo totat de umiz cidnappoweb: £ mm,u)rob_‘_w..._..,“..w__ i

/alidacién hora llegada pedido: _2°20 em.
Jarificacién orecio: Prcin 512,80 Precio Coﬂa}()

Verificacion pedido:

Criterio o

Tiene todo io soiicitado 2 NO
Temperatura adecuada ; %’\ COND

“‘Producto

Comu viene empacadc A @anS_m%L 11111 r;dfu_‘ cb -
Tipo de empaque utilizads ¢y tﬂ a@qm@ \t CQC@‘ % oI )
Estado def empaaue {cor . Sin deformidac

. reg:str{: totogrm . Ko NO

Empaque

sromociones con el pedido? S

S Ta

ae satisfaccion enviada DOy parte de 1z aolicacion utiizaga: Si_ NO A

& v arins v/o ohservaciones O ., N |
ﬂ po,dséo :;." écmom 20 minotos «n Uegal pro@olemente por 1q

Caxcania lUG(OY .
Mo Pf{m‘i@ ‘y,x@&(.“)(‘@\ BQ,D o0 .

* Tisicowolanle. ¢on é@ﬂm@ole;,



3¢

Segmento 3 (Restaurantes;
. Horz de inicio del pedido (apertura web 0200 _4:)3 o
7. Determinacidn del producte: __Plo(tes locO R
2. Verificacion de promociones del productc en ia plataforma: =
L. Yalidacion del valor del pedido minime: _ T s o
5. Solicitud del producto: {imagen tomada de 'z aplicacion o de (a vagina w
£, aenio de nago ofrecide para el oroducta:

3

Medio de Pago
{ Efectivo

e
Tarjeta Crédito | v o

rarieta Debitc /
Otros L

Laso , cualesy: @@UD th?«g e R
aley

acion nora sm;rv‘rua ped! 4 2[ R

(i, Hora estimada de llegada:_Tolce 45 ¥ 60 minc /b\\_

L7, Hora finalizacion solicitud pedido (cierre web o appi: 422 Zermn
2. Tiempo totai de utilizacion appoweb: § m@[o S
dacion hora liegada pegidc: 4 4l oy :
i Verificacién precic: ?nz,cm 423 400 _ nr%xQ @K
arificacion pedido:

J Criterio

Tiene todo to soiicitado

. Producto -
e Temperatura adecuada

Como viene empa cado gY ..u% y%«“wg; e;_,w_m ]
Tipo de empague ar_i ‘

, as e cailos, m&cﬁ:_d@fﬂf«zi N iﬂd&lif’o STico
Estado del empaqgue {cor Limpic i _deformidad

registro fotografico) X1 NC '?‘

- Empagque

SiE O accién enmddﬁ DO Darte
Lomentarios yio cbser\/acmnef
\ \ N
pA \oxoduc.‘ro leqgo on 20 r"\lﬂu"og.
N

3 n . ~

INe raa0s sl eSS g Ye LN OQCS



3. Segmento 3 {(Restaurantes!

.. Hora de inicio dei pedido (apertura web o aopnj: 4729 om
2. Determinacidn del producto:
= _+erificacién de promociones dei producto en 12 platatorma: £
Validacidén dei valor del pedido minime: =
Snlicitud del producto: {imagen tomada de iz aplicacidn ¢ de ia pagina web;

Vindin ne L AES 1 p,ﬁ»\iﬂ,i 0ara Al "'6"’“"”“.’

Mediode Pago S|  NO!.
| Efectivo ‘
| Tarjeta Créditc
| Tarjeta Debitc

T PO )(

le tener otros, ¢ 4a!e<*-?q%g gx)\ S
gomiciiio: & 3900
snfirmacion solicitud pedido: 5 n/f:=€i {1y
‘yaiidacion hora solicitud pedido 4:50pm
‘0. Hora estimada de llegada:_ Yot 55 ¥ 39 mnu\o&
. Hora finalizacion solicitud pedido n:ierm web o appi4- 31 £erm. ..
: ;-‘ Tiamoo total de utilizacién apo o wet: § M) oS
“atidacién hora liegada pedido: S /|| er o .
14 yarificacion orecio: Precio $12.800 mmm_o €/ _{imagen factura}

LE Verificacion pectao:

! Tiene todo jo soficitade. ~ no
| Temperatura agecuada L

B Como viene empacadc N Cﬂjq \qéw \

T Tipo de empague u
“Empaque e :
L Estado del empague {con

registro fotogréfico, o

S Cmm LQHOV\ Anpaque. r’la eO

i~ Ac,,aﬁv

“avian promociones con e pedido? 56 N - o
~neyesis de satisfaccidn enviada por carte de i3 aplicacion u?a:uaac St NO X
< Comentarios y/o observaciones
Tl pedido legb o ag s tlgm en 4l minote < dontvo de Jo

<

hoxa q_éh A



T

¢ .S{N s

3. Segmento 3 (Restaurantes;

.. Hora de inicio del pedido {apertura web 0 abgi 9222 pm

5. Determinacién del producto: _Achic s (oo Tosalata

3. Verificacion de promociones dei producto en ia piataforma: S, NOA_, Cual?y___
Validacidn del valor del pegido ma’ﬂmr}: -

Fun del orogucts
LoMengin oo nago ofrecide para et producio:
| Efectivo X
Tarieta \,."“du.t X
ceso —_—

Walor
8. -;,anlrmacmn solicitud pedido: Si_A_NC___ {Imagen confirmacion tomada de a5 0 web!} (ore
4 Validacion hora soficitud pedido:_5:2Dem
10, Hora estimada de llegada:_dg 45 0 55 minlos )

. Hnre finalizacion solicitud pedido (cierre web © adp, | 30 e
Tiemoo total de utilizacion app c wen: 8 mm“ig;
alidacion hora ilegada pedido: ;,6,9,,@2@?(1‘: L

Peesdo 3 3}C\ODP@<¢Loﬁcosq,c1Q7

Tiene todo ¢ sokiciia

Temperatura adecuaa@

Como viene cmoacadzﬂ quamsa on Qmpﬁqf(l@ mma e»_me

Tipo de empaque utilizado g ngéib(.&__} nvases los Iﬂoo5
Estado def empague {con | Limpic  integre | Sin deform
. regesrrc romerarm;‘ X o WO

Empaque

“rvian oromociones con el pedido? St NOX . <@ .
. “AcUesta de Saﬂs‘laCCIOn e"VfaGa [)Of Dal’fﬁ e i 3 e ?‘i"w“?%‘; !?5!'?3-{}? :AM ‘j“ x
B -»n“::s’!fzxrv(ﬁ xu’q‘s obser\/aczgne\ / : :,
' nao lo hO\'Q Q\"u“m

5\ M 30 _‘0(&0 48 mmu‘og C)@i g C\QX Q d@

j de whoigrios ¥ denvillg - Gfua no l@aqvw con

3L Mmeo solia
@ 7 P@é\cb



//ﬂ'\
(el

3. Segmento 3 (Restaurantes)

i Hora de inicio de! pedido (apertura web ¢ app;: 813 e
Determinacion del productc: (r*fo;tn o v Cleesecale pwb )

i6n de promociones de! nrom m en la oiafmnw- Si__ NG K . Cust
! ! pedidc minima:4 28,900

roduCto:; limagen tomaaa de iz aviicacidon o de a2 paging web

\Jieaxa de oago ofrecido para ei producto:

Medio de Pago S  NO'

Efec‘tlw‘

,./ .
-

Un raso de tener otros, cuales?: o\l

Yaior del gdomicilic: £4200 -

% LConfirmacion solicitud pedido: Si_x NG ___iimagen confirmacidin tomada de apo o web:
‘alidacidn hora solicitud pedido:_g: |} @0 - -

“ora estimada de llegada:_60 vinutos. q;szmmrf’ﬂr te N
Hora finalizacion solicitud pedido (cierre wen ¢ app} ;) a_ﬂgm‘_ o

7. Tiemopo totai (ie utmzamm apgowen: S 0010 o
3, Validacién hora llegada pedida: 81 54 pm. i}

veriticacion precic: Prcio $30.600. _B’LC\O 232 5&51“ e TNEEEN AT
Werificacion pegido:

" Criterio

Tiene todo io solicitace. 7&
Temperatura adecuaﬁ :

Como viene emnacaf‘c‘ iﬂn pams \rbmxim@i R —
Tipo de empague u ”'”73‘"’“ T?so‘so da ol v M€OQ«’Q‘« % (’lowcoi
Estaqo cel empague (0O Tl

registro fotografico;

: 'Empaque

.. Envian promociones con ei pedido? o
“neuesta de satisfaccion enviada por parte da (a asiicacidn utilizags: o
amentarios v/o observaciones

|

i\ q,&éo \&eqo en 37 Mminptos dQero del fongo de &‘O‘O %H{NOCS
) \:Q\ox ch ?Q&uo Lomblo Yo YT n )o pagina no esfa vido
e mpuasto al consumo



3. Segmento 3 {Restaurantes!

Hora de inicio del pedido {aperturaweb s apc:: 82l pm
Determinacion del products: A »20 Pu&r01 lo TE;EQ
‘ariticacion de promociones ce! producto enaa plataformz: = NT X T

atidacion dely

dei pedido mini

Soticitud ael oaroducto: {imagen tormadza de 2 aplicacidn © 0s 2 vaginag wep |
5. Medio de pago ofrecido para el producioc:

Medio de Pago . S|~ NO |

| Efectivo L v
Tarjeta (;;fédim i _

r 0as0 de tener otros, cualesy:, M&A4,..?q _en linea
Jalor ge ;dc‘s cilic: 24 .90
: f’"nnfirmamm so!schud pedido: Si_A NO___ [lmagen confirmacion tomada ne aos - colve O
/alidacion nora solicitud pedido: g+ L&QW o
Hora estimada de Hlegada: _kcr_q,_ jumgga_,m min 105 S
Hora finalizacion solicitud pedido {cierre wes cavo . 8¢ 253 \gfn
Tiempo totai de utilizacion app ¢ web: _’-} m_m_u_\jo_ﬁ_m o
‘atidacion ora llegada pedico: Q.04 pen
cificacion orecio’_Teclo $23.900 Precio lacino $22.620
Jerificacion pedide:

riterio

T emperdiura adea,u?

Como viene empacada }n caja ‘ﬁém&,a\ con sg,tmﬁz&w aporie
LR Ti00 0c empague utiiizadc Y

Epiiic , ¢ Cogar. 6& cothon
B a0l Estado del empague (co Lmoic | integrs 7
B regisiro fotografico) K N X ono o X

")

. Fnvian promociones con el pedido? S NO X Comor
“ncuesta de satisfaccion enviada por carir de iz aolic
Cnmern *%(‘w v/ observaciones k

E\ P@&\&O uo,co en 20 minotos den 4\,{
PreuUo cone\\'mqoo b el preclo de Fc)c, Q

( ' { ‘ )
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