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 INTRODUCCIÓN 
 
 

El libro de gerencia registra el desarrollo de los procesos que integran la gerencia 
del Trabajo de grado, denominado “Diseño de un modelo conceptual para medir 
competencias personales en gerentes de proyectos incluyendo el enfoque del 
Neuroliderazgo”, incluyendo iniciación, planeación, seguimiento y control y, cierre. 
 
 
En el proceso de iniciación, se incluye el acta de constitución del Trabajo de grado 
y el registro de las partes interesadas. Por otro parte, el proceso de planeación 
incluye la documentación de requerimientos, declaración de alcance, línea base de 
cronograma y costos, plan de calidad, estructura de recursos, matriz de asignación 
de responsabilidades, matriz de comunicaciones y gestión de riesgos. También, se 
incluye la documentación generada durante la ejecución del Trabajo de grado, de 
acuerdo con los formatos y procedimientos definidos para el seguimiento y control 
y cierre. 
 
 
Este libro es la compilación de los registros durante la ejecución que realiza el 
equipo de investigación en el desarrollo del Trabajo de grado, lo que permite la 
asimilación, el cumplimiento y aplicación de los conceptos de la gerencia moderna 
de proyectos incorporando los principios y técnicas de acuerdo a los lineamientos 
del PMI® y el “Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® 
GUIDE) – Six Edition – 2017”. 
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1. OBJETIVOS 
 

 
Para el desarrollo del libro de gerencia, se definen los siguientes objetivos. 
 
 
1.1. OBJETIVO GENERAL  
 
 
Documentar los procesos de iniciación, planificación, ejecución, monitoreo y control 
y, cierre realizados durante el desarrollo del Trabajo de grado, denominado “Diseño 
de un modelo conceptual para medir competencias personales en gerentes de 
proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo”. 
 
 
1.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
 
 
 Desarrollar los grupos de procesos de la gerencia de proyectos de acuerdo a los 

lineamientos del PMI® (iniciación, planificación, ejecución, monitoreo y control y, 
cierre), empleados para cumplir con los objetivos del Trabajo de grado. 
 
 

 Aplicar los principios, técnicas y herramientas de la gerencia moderna de 
proyectos con base en los lineamientos del PMI®. 
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2. PROCESOS DE INICIO 
 
 
Los procesos de inicio se enmarcan en el desarrollo del acta de constitución del 
Trabajo de grado y la identificación de las partes interesadas. 
 
 
2.1. ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL TRABAJO DE GRADO 
 
 

Diseño de un modelo conceptual para medir competencias personales en 
gerentes de proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo 

 
 
El Trabajo de grado consiste en realizar una investigación a través de la recolección 
y el análisis de datos con los cuales se diseñe un modelo conceptual para medir 
competencias personales en gerentes de proyectos incluyendo el enfoque de 
Neuroliderazgo, por medio de los siguientes pasos: 
 
 
 Identificar métodos e instrumentos que midan competencias personales 

considerando elementos de Neuroliderazgo. 
 Relacionar las competencias personales de los gerentes de proyectos del 

modelo LIDERANDO, con métodos e instrumentos de medición que consideren 
elementos de Neuroliderazgo. 

 Determinar el método e instrumento para la medición de competencias 
personales que consideren los elementos de Neuroliderazgo. 

 Realizar validación del método e instrumento para la medición de competencias 
personales que consideren los elementos de Neuroliderazgo. 

 Esquematizar el modelo conceptual (forma de medición, interpretación de 
resultados, definición de escala). 

 
 
El Trabajo de grado no contempla realizar validación, implementación parcial o total 
del modelo conceptual de medición de competencias dentro de alguna 
organización. 
 
 
El propósito de esta investigación es contribuir al aumento de la probabilidad de 
éxito en los proyectos, a través de una herramienta que permita a las organizaciones 
definir estrategias de desarrollo de competencias personales en los líderes. 
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Se designa como gerente del Trabajo de grado al Ing. Jaime Eduardo Vanegas 
Perilla, el cual es totalmente responsable de todos los aspectos relacionados al 
Trabajo de grado y se le otorga autoridad para utilizar los recursos que requiera 
para dar cumplimiento al mismo, siempre y cuando no supere el presupuesto 
asignado, incluyendo la reserva de contingencia. Tiene autoridad de asignar 
responsabilidades al equipo del Trabajo de grado para organizar el trabajo del 
mismo y para realizar todas las acciones correctivas en caso de ser necesarias. No 
tiene autoridad para realizar ningún cambio en alcance y tiempo ya que son 
requerimientos de obligatorio cumplimiento para el éxito del Trabajo de grado. 
 
 
Por otra parte, este Trabajo de grado se considera exitoso si logra cumplir con la 
totalidad de los siguientes criterios: 
 
 
 Cumplimiento de los requerimientos de los entregables (alcance). 
 Cumplimiento de las fechas de entrega. 
 Cumplimiento del presupuesto aprobado. 
 Validación de los instrumentos de recolección de datos. 
 Aprobación de los entregables finales por parte del Director y jurados del Trabajo 

de grado. 
 
 
En constancia de todo lo anterior, se aprueba el Trabajo de grado a partir del 10 de 
agosto de 2018. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ing. Ricardo Arturo Benavides Bolaños           Ing. Jaime Eduardo Vanegas Perilla 
Sponsor.                                                         Gerente del Trabajo de grado. 
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2.2. PARTES INTERESADAS 
 
 
La gestión de las partes interesadas del Trabajo de grado busca identificar y evaluar 
a las personas, grupos y organizaciones que pueden afectar o ser afectados, 
positiva o negativamente. Lo que se pretende con este proceso, es desarrollar 
estrategias adecuadas con el fin de lograr una gestión eficaz de las partes 
interesadas en la toma de decisiones y ejecución del Trabajo de grado. 
 
 
2.2.1. Identificación de las partes interesadas. 
 
En la identificación de las partes interesadas del Trabajo de grado se tienen en 
cuenta las personas, grupos y organizaciones que tienen alguna relación directa o 
indirecta con el mismo, es decir, algún grado de participación o interés en la 
autorización, planeación, desarrollo o en los resultados del Trabajo de grado. 
 
 
Con base en lo anterior, se identifican las partes interesadas como se relacionan en 
la Tabla 1. 
 
 
Tabla 1. Matriz de identificación de las partes interesadas 

ID Rol - Organización Nombre Descripción 

S-01 
Director del Trabajo 
de grado 

Ricardo Arturo 
Benavides Bolaños 

Persona con conocimiento, experiencia y 
formación pertinente en lo referente al tema 
escogido, cuya principal función es la de 
acompañar y guiar el ejercicio de 
investigación a través de su elaboración y 
sustentación, con el fin de contribuir a su 
exitoso desarrollo y culminación. El 
Director del Trabajo de grado hace parte de 
los miembros del Jurado. 

S-02 
Asesor 
metodológico 

Claudia Charry 

Persona que apoya y orienta al estudiante 
o grupo de estudiantes en los conceptos y 
metodología de la investigación y en la 
forma en la que presenta el trabajo, desde 
la selección del tema del Trabajo de grado 
y la propuesta, hasta el informe final y libro 
de gerencia.

S-03 Asesor técnico 
Ana María 
Hernández 

Psicóloga, trabajadora independiente en 
asesorías y consultorías en procesos de 
selección de profesionales para 
multinacionales y empresas nacionales; 
será la encargada de orientar al equipo de 
investigación en aspectos técnicos 
relacionados con el área de conocimiento, 
el sector y el tema de la investigación.
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ID Rol - Organización Nombre Descripción 

S-04 
Comité del 
Programa 

Miembros del Comité 

Grupo consultivo y decisorio sobre los 
temas relacionados al Trabajo de grado. El 
Comité da los lineamientos conceptuales y 
metodológicos, vela por el adecuado 
desarrollo y cumplimiento de todos los 
procesos que tienen que ver con la 
realización del Trabajo de grado, atiende 
consultas y resuelve situaciones 
especiales.

S-05 
Jurado 1 del 
Trabajo de grado 

Jurado 1 

Persona con especialidad y experiencia 
pertinente en las áreas relacionadas al 
tema del Trabajo de grado, ante la cual se 
realiza la sustentación; se encarga de 
realizar la revisión, evaluación y 
calificación de la entrega final del Trabajo 
de grado y su respectiva sustentación, de 
acuerdo con los criterios establecidos por 
la Unidad de Proyectos. 

S-06 
Jurado 2 del 
Trabajo de grado 

Jurado 2 

Persona con especialidad y experiencia 
pertinente en las áreas relacionadas al 
tema del Trabajo de grado, ante la cual se 
realiza la sustentación; se encarga de 
realizar la revisión, evaluación y 
calificación de la entrega final del Trabajo 
de grado y su respectiva sustentación, de 
acuerdo con los criterios establecidos por 
la Unidad de Proyectos. 

S-07 
Jefes laborales del 
equipo de 
investigación 

Grupo de personas 

Personas que facilitan los espacios y 
tiempos para que los miembros del equipo 
de investigación puedan culminar 
satisfactoriamente su Trabajo de grado y 
obtener su título como Magíster, 
esperando que las actividades académicas 
se puedan realizar sin que estas afecten 
sus actividades laborales. 

S-08 
Gerentes de 
proyectos 

Grupo de personas 

Grupo de profesionales con experiencia en 
temas relacionados a gerencia de 
proyectos, de las cuales se puede obtener 
información de su experiencia respecto a 
las competencias personales en gerencia 
de proyectos.

S-09 
Grupos de interés 
en competencias 
personales 

Grupo de personas 

Grupo de organizaciones de las cuales se 
puede obtener información de su 
experiencia respecto a las competencias 
personales en gerencia de proyectos y a 
modelos de medición de competencias.

S-10 

Centro de 
Liderazgo de la 
Escuela 
Colombiana de 
Ingeniería Julio 
Garavito 

Grupo de personas 

Personas o grupos de personas con 
interés, experiencia y conocimiento frente a 
lo relacionado con las competencias 
personales en los líderes. 
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ID Rol - Organización Nombre Descripción 

S-11 

Grupo de 
investigación 
GIBIOME de la 
Escuela 
Colombiana de 
Ingeniería Julio 
Garavito 

Grupo de personas 

Personas o grupos de personas con 
interés, experiencia y conocimiento frente a 
lo relacionado con las competencias 
personales desde el enfoque de 
Neuroliderazgo. 

S-12 

Grupo de 
Investigación en 
Dirección y 
Gerencia de la 
Universidad del 
Rosario 

Grupo de personas 

Personas o grupos de personas con 
interés, experiencia y conocimiento frente a 
lo relacionado con las competencias 
personales en la gerencia de proyectos. 

S-13 
Gerente del 
Trabajo de grado 

Jaime Eduardo 
Vanegas Perilla 

Miembro del equipo del Trabajo de grado 
de investigación encargado de planear, 
dirigir, controlar y motivar al equipo para 
garantizar el desarrollo exitoso del mismo 
en alcance, tiempo y costo. 

S-14 
Miembro 1 del 
equipo de 
investigación 

Camilo Andrés 
Lozada Patarroyo 

Persona que aplica los conocimientos 
adquiridos en la Maestría en Desarrollo y 
Gerencia Integral de Proyectos, mediante 
el desarrollo de una investigación aplicada 
en el diseño de un modelo conceptual para 
medir competencias personales en 
gerentes de proyectos incluyendo el 
enfoque de Neuroliderazgo. 

S-15 
Miembro 2 del 
equipo de 
investigación 

Jaime Eduardo 
Vanegas Perilla 

Persona que aplica los conocimientos 
adquiridos en la Maestría en Desarrollo y 
Gerencia Integral de Proyectos, mediante 
el desarrollo de una investigación aplicada 
en el diseño de un modelo conceptual para 
medir competencias personales en 
gerentes de proyectos incluyendo el 
enfoque de Neuroliderazgo. 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.2.2. Clasificación de las partes interesadas. 
 
Con base en la identificación anterior, se clasifican cada uno de los interesados en 
el Trabajo de grado, tal como se detalla en la Tabla 2, lo que permite determinar la 
clase y la actitud de cada uno de ellos. 
 
 
Tabla 2. Matriz de clasificación de las partes interesadas 

ID Rol - Organización Clase Actitud
S-01 Director del Trabajo de grado Interno Líder
S-02 Asesor metodológico Interno Neutral
S-03 Asesor técnico Externo Neutral
S-04 Comité del Programa Interno Neutral
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ID Rol - Organización Clase Actitud
S-05 Jurado 1 del Trabajo de grado Interno Neutral
S-06 Jurado 2 del Trabajo de grado Interno Neutral
S-07 Jefes laborales del equipo de investigación Externo Neutral
S-08 Gerentes de proyectos Interno Neutral
S-09 Grupos de interés en competencias personales Externo Inconsciente

S-10 
Centro de Liderazgo de la Escuela Colombiana de 
Ingeniería Julio Garavito

Interno Inconsciente

S-11 
Grupo de investigación GIBIOME de la Escuela 
Colombiana de Ingeniería Julio Garavito

Interno Neutral 

S-12 
Grupo de Investigación en Dirección y Gerencia de la 
Universidad del Rosario

Externo Inconsciente

S-13 Gerente del Trabajo de grado Interno Líder
S-14 Miembro 1 del equipo de investigación Interno Líder
S-15 Miembro 2 del equipo de investigación Interno Líder

Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.2.3. Evaluación de las partes interesadas. 
 
 
De acuerdo a la identificación anterior, se evalúa la posición con respecto al poder 
e interés de cada uno de los interesados en el Trabajo de grado, tal como se detalla 
en la Tabla 3 y la Figura 1, lo que permite determinar el nivel de priorización para 
cada uno. 
 
 
Tabla 3. Matriz de evaluación de las partes interesadas 

ID 
Rol - 

Organización 

Poder Interés 

P+I Priorización 
Influencia Control 

P 

Técnico Económico Social 

I 
50% 50% 60% 20% 20% 

S-01 
Director del 
Trabajo de 
grado 

5 5 5.0 5 3 3 4.2 9.2 1 

S-02 
Asesor 
metodológico 

4 4 4.0 5 1 3 3.8 7.8 1 

S-03 Asesor técnico 4 4 4.0 5 1 3 3.8 7.8 1 

S-04 
Comité del 
Programa 

5 4 4.5 5 2 3 4.0 8.5 1 

S-05 
Jurado 1 del 
Trabajo de 
grado 

5 4 4.5 5 2 3 4.0 8.5 1 

S-06 
Jurado 2 del 
Trabajo de 
grado 

5 4 4.5 5 2 3 4.0 8.5 1 

S-07 
Jefes laborales 
del equipo de 
investigación 

3 2 2.5 2 1 2 1.8 4.3 4 

S-08 
Gerentes de 
proyectos 

4 2 3.0 3 2 1 2.4 5.4 3 
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S-09 

Grupos de 
interés en 
competencias 
personales 

4 2 3.0 3 2 1 2.4 5.4 3 

S-10 

Centro de 
Liderazgo de la 
Escuela 
Colombiana de 
Ingeniería Julio 
Garavito 

3 2 2.5 3 2 1 2.4 4.9 4 

S-11 

Grupo de 
investigación 
GIBIOME de la 
Escuela 
Colombiana de 
Ingeniería Julio 
Garavito 

4 2 3.0 3 2 1 2.4 5.4 3 

S-12 

Grupo de 
Investigación 
en Dirección y 
Gerencia de la 
Universidad 
del Rosario 

3 2 2.5 3 2 1 2.4 4.9 4 

S-13 
Gerente del 
Trabajo de 
grado 

5 5 5.0 5 4 3 4.4 9.4 1 

S-14 
Miembro 1 del 
equipo de 
investigación 

5 5 5.0 5 4 3 4.4 9.4 1 

S-15 
Miembro 2 del 
equipo de 
investigación 

5 5 5.0 5 4 3 4.4 9.4 1 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
Figura 1. Matriz Poder / Interés 

 
Fuente: Autores, 2019 
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2.2.4. Definición de estrategias. 
 
Las estrategias que se deben usar con cada uno de los interesados, se encuentran 
en la Tabla 4, en la cual se determina que sólo tienen estrategias puntuales aquellos 
interesados que presentan un P+I mayor a la media (7,3), los demás tienen 
estrategias generales. 
 
 
Tabla 4. Matriz de estrategias de manejo de las partes interesadas 

ID 
Rol - 

Organización 
Actitud 
actual

Actitud 
deseada

Prioridad 
Estrategia 
genérica

Estrategia 

S-01 
Director del 
Trabajo de 

grado 
Líder Líder 1 

Manejar 
de cerca 

Mantener comunicación permanente de 
manera formal (verbal y escrita), con el fin 
de hacer seguimiento a los entregables 
definidos por la guía de Trabajo de grado.
Suministrar toda la información que 
requiera. 
Tener en cuenta todos los comentarios que 
realice. 
Realizar reuniones quincenales de 
asesoría y seguimiento.
Cumplir los requerimientos establecidos 
para el Trabajo de grado.
Realizar gestión de las solicitudes de 
cambio dentro del Trabajo de grado en 
conjunto. 

S-02 
Asesor 

metodológico 
Neutral Partidario 1 

Manejar 
de cerca 

Mantener comunicación permanente de 
manera formal (verbal y escrita), con el fin 
de hacer seguimiento a los entregables 
definidos por la guía de Trabajo de grado, 
con el fin de lograr su involucramiento total 
en el Trabajo de grado.
Suministrar toda la información que 
requiera. 
Prestar atención a sus recomendaciones y 
sugerencias metodológicas a la 
investigación. 
Realizar reuniones presenciales o virtuales 
cuando se requiera.
Cumplir los requerimientos establecidos 
para el Trabajo de grado. 

S-03 Asesor técnico Neutral Partidario 1 
Manejar 
de cerca 

Mantener comunicación permanente de 
manera formal (verbal y escrita), con el fin 
de hacer seguimiento a los entregables 
definidos por la guía de Trabajo de grado.
Suministrar toda la información que 
requiera. 
Prestar atención a sus recomendaciones y 
sugerencias técnicas de la investigación.
Realizar reuniones presenciales o virtuales 
cuando se requiera.
Cumplir los requerimientos establecidos 
para el Trabajo de grado. 
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S-04 
Comité del 
Programa 

Neutral Partidario 1 
Manejar 
de cerca 

Mantener contacto y comunicación cuando 
se requiera.
Prestar atención a sus recomendaciones y 
sugerencias frente al desarrollo de la 
investigación. 
Presentar documentos de avance cuando 
sean requeridos.
Realizar consultas cuando haya lugar. 

S-05 
Jurado 1 del 
Trabajo de 

grado 
Neutral Partidario 1 

Manejar 
de cerca 

Suministrar toda la información que 
requiera. 
Prestar atención a sus recomendaciones, 
sugerencias y correcciones de la 
investigación. 
Cumplir los requerimientos establecidos 
para el Trabajo de grado.

S-06 
Jurado 2 del 
Trabajo de 

grado 
Neutral Partidario 1 

Manejar 
de cerca 

Suministrar toda la información que 
requiera. 
Prestar atención a sus recomendaciones, 
sugerencias y correcciones de la 
investigación. 
Cumplir los requerimientos establecidos 
para el Trabajo de grado.

S-07 

Jefes 
laborales del 

equipo de 
investigación 

Neutral Neutral 4 
Mantener 
satisfecho 

Tratar de satisfacer sus requerimientos, sin 
abrumarlo con detalles. 

S-08 
Gerentes de 

proyectos 
Neutral Neutral 3 

Mantener 
satisfecho

Tratar de satisfacer sus requerimientos, sin 
abrumarlo con detalles.

S-09 

Grupos de 
interés en 

competencias 
personales 

Inconsciente Neutral 3 
Mantener 
satisfecho 

Tratar de satisfacer sus requerimientos, sin 
abrumarlo con detalles. 

S-10 

Centro de 
Liderazgo de 

la Escuela 
Colombiana 
de Ingeniería 
Julio Garavito 

Inconsciente Neutral 4 
Mantener 
satisfecho 

Tratar de satisfacer sus requerimientos, sin 
abrumarlo con detalles. 

S-11 

Grupo de 
investigación 
GIBIOME de 
la Escuela 

Colombiana 
de Ingeniería 
Julio Garavito 

Neutral Partidario 3 
Mantener 
satisfecho 

Tratar de satisfacer sus requerimientos, sin 
abrumarlo con detalles. 

S-12 

Grupo de 
Investigación 
en Dirección y 
Gerencia de la 

Universidad 
del Rosario 

Inconsciente Neutral 4 
Mantener 
satisfecho 

Tratar de satisfacer sus requerimientos, sin 
abrumarlo con detalles. 

S-13 
Gerente del 
Trabajo de 

grado 
Líder Líder 1 

Manejar 
de cerca 

Liderar con ejemplo.
Automotivación. 
Aplicación de conocimientos y habilidades 
de Gerencia de Proyectos.
Solicitar feed back del equipo de 
investigación. 
Solicitar feed back del Director de Trabajo 
de grado.
Solicitar orientación o acompañamiento de 
la Unidad de Proyectos o de algún asesor. 
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S-14 
Miembro 1 del 

equipo de 
investigación 

Líder Líder 1 
Manejar 
de cerca 

Mantener la motivación en alto y la actitud 
de liderazgo para que el Trabajo de grado 
finalice de forma exitosa.
Fortalecer la concertación y el trabajo en 
equipo. 
Planificar detalladamente el trabajo a 
realizar y las fechas para entregar avances.
Mantener comunicación permanente.
Realizar reuniones presenciales y virtuales 
semanalmente. 
Hacer seguimiento a las responsabilidades 
asignadas individualmente. 

S-15 
Miembro 2 del 

equipo de 
investigación 

Líder Líder 1 
Manejar 
de cerca 

Mantener la motivación en alto y la actitud 
de liderazgo para que el Trabajo de grado 
finalice de forma exitosa.
Fortalecer la concertación y el trabajo en 
equipo. 
Planificar detalladamente el trabajo a 
realizar y las fechas para entregar avances.
Mantener comunicación permanente.
Realizar reuniones presenciales y virtuales 
semanalmente. 
Hacer seguimiento a las responsabilidades 
asignadas individualmente. 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.3. PROCESOS DE PLANIFICACIÓN 
 
 
Son los procesos que establecen el alcance total del Trabajo de grado y, refinan y 
precisan el curso de acción requerido para alcanzar los objetivos. En esta parte se 
desarrollan todos los componentes clave del plan de gerencia del Trabajo de grado 
como: línea base de alcance, línea base de tiempo, línea base de cronograma, plan 
de calidad, recursos, comunicaciones y riesgos. Estos procesos son importantes, 
porque permiten definir la línea base de acción para la ejecución, seguimiento y 
control necesarios para completar con éxito el Trabajo de grado. 
 
 
2.3.1. Gestión del alcance. 
 
Contiene los pasos necesarios para garantizar que el Trabajo de grado describa 
todo el trabajo requerido para completarlo con éxito. Este proceso se enfoca 
principalmente en definir y controlar los siguientes componentes: definición de 
requerimientos, matriz de trazabilidad, declaración del alcance, Estructura de 
Desglose del Trabajo (EDT) y diccionario de la EDT. 
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2.3.1.1. Requerimientos. 
 
Los requerimientos consisten en las condiciones o capacidades que deben estar 
presentes en el producto, servicio o resultado para satisfacer una especificación 
formalmente impuesta. Incluye las características que el producto del Trabajo de 
grado debe cumplir en la etapa de operación, en relación a la información recogida 
con las partes interesadas respecto a sus necesidades, expectativas y deseos. 
 
 
La recolección de requerimientos del Trabajo de grado se realiza mediante la 
técnica de lluvia de ideas realizada entre los miembros del equipo del Trabajo de 
grado y entrevistas con los interesados. Los requerimientos se agrupan en dos 
categorías: 
 
 
 Requerimientos funcionales. 
 Otros requerimientos del producto. 
 
 
2.3.1.2. Identificación de requerimientos del Trabajo de grado. 
 
Los requerimientos del Trabajo de grado se componen de requerimientos 
funcionales, los cuales indican lo que debe hacer el producto del Trabajo de grado 
para satisfacer la razón fundamental de su existencia y, otros requerimientos o 
requerimientos no funcionales, los cuales hacen referencia a propiedades, 
cualidades y características que el producto del Trabajo de grado debe tener para 
ser utilizable, versátil, estético, entre otras, los cuales se enfocan al cumplimiento 
de la triple restricción. En la Tabla 5, se detalla la identificación de los 
requerimientos, los cuales permiten fijar una meta clara y serán las especificaciones 
del modelo conceptual para medir competencias personales en gerentes de 
proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo. 
 
 
Tabla 5. Matriz de identificación de requerimientos del Trabajo de grado 

COD Requerimiento 
Tipo de 

requerimiento
Partes interesadas 

RQ1 

El modelo debe tener la capacidad 
de medir las competencias 
personales para gerentes de 
proyectos definidas en el modelo 
considerando las bioseñales del 
cerebro. 

Funcional Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 

RQ2 
El modelo debe incluir el 
componente emocional en el 
método e instrumentos empleados 

Funcional Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación
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COD Requerimiento 
Tipo de 

requerimiento
Partes interesadas 

para medir las competencias 
personales. 

RQ3 

Em modelo debe permitir la 
medición de competencias 
personales que estén relacionadas 
con el modelo Liderando y el 
enfoque de Neuroliderazgo.

Funcional Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 

RQ4 
El método e instrumentos 
empleados en el modelo deben ser 
validados. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 
Grupo de investigación 

GIBIOME

RQ5 

El modelo conceptual debe incluir 
las competencias personales a 
medir, escala, instrumento de 
medición y método de medición.

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 

RQ6 
Realizar una reunión quincenal de 
asesoría y seguimiento con el 
Director del Trabajo de grado.

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación

RQ7 
Elaborar actas de las reuniones 
con el Asesor técnico del Trabajo 
de grado. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación  
Asesor técnico

RQ8 Realizar actas de las reuniones 
con el Director del Trabajo de 
grado. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación
RQ9 

Elaborar actas de las reuniones 
con el Asesor metodológico del 
Trabajo de grado. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Asesor metodológico  

Gerente del Trabajo de grado 
Equipo de investigación

RQ10 Solicitar el control de cambios de 
acuerdo con el procedimiento 
establecido (formato de solicitudes 
de cambios) en el Plan de 
Gerencia. 

Otro 
requerimiento Comité del Programa  

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

RQ11 El equipo debe preparar informes 
de desempeño para entregar 
quincenalmente al Director del 
Trabajo de grado. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 

RQ12 Documentar las lecciones 
aprendidas de acuerdo con el 
formato (formato de las lecciones 
aprendidas). 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 

RQ13 Entregar artículo corto y póster de 
investigación el 26 de Agosto de 
2019. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 
RQ14 

Realizar sustentación final el 29 de 
julio de 2019.  

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 
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COD Requerimiento 
Tipo de 

requerimiento
Partes interesadas 

RQ15 Entregar informe final del Trabajo 
de grado con las correcciones 
respectivas el 12 de agosto de 
2019. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 

RQ16 Entregar el libro de gerencia con 
las correcciones respectivas el 12 
de agosto de 2019. 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 
RQ17 Presentar la documentación del 

Trabajo de grado según la Norma 
NTC 1486 y APA (6ta Edición). 

Otro 
requerimiento 

Director del Trabajo de grado 
Gerente del Trabajo de grado 

Equipo de investigación 
Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.3.1.3. Matriz de trazabilidad. 
 
La matriz de trazabilidad relaciona los requerimientos identificados con los 
elementos de la EDT (Estructura de Desglose del Trabajo) y los objetivos del 
Trabajo de grado. A partir de esto, se establecen mecanismos de verificación que 
permiten realizar seguimiento y control durante el ciclo de vida del Trabajo de grado, 
como se detalla en la Tabla 6. 
 
 
Tabla 6. Matriz de trazabilidad de requerimientos 

COD Requerimiento Partes interesadas 
Trazabilidad 
EDT Objetivos Verificación

RQ1 

El modelo debe tener la 
capacidad de medir las 
competencias personales para 
gerentes de proyectos definidas 
en el modelo considerando las 
bioseñales del cerebro. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado 
Equipo de investigación 

 1.1.3.6. 
– 
1.1.3.7. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ2 

El modelo debe incluir el 
componente emocional en el 
método e instrumentos 
empleados para medir las 
competencias personales. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado 
Equipo de investigación 

1.1.3.3. 
– 
1.1.3.4. 

Determinar el 
método e 
instrumento para 
la medición de 
competencias 
personales que 
consideren los 
elementos de 
Neuroliderazgo. 

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ3 

Em modelo debe permitir la 
medición de competencias 
personales que estén 
relacionadas con el modelo 
Liderando y el enfoque de 
Neuroliderazgo. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado 
Equipo de investigación 

1.1.3.2. 
– 
1.1.3.4. 

Relacionar las 
competencias 
personales de 
los gerentes de 
proyectos del 
modelo 

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
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COD Requerimiento Partes interesadas 
Trazabilidad 
EDT Objetivos Verificación

LIDERANDO, 
con métodos e 
instrumentos de 
medición que 
consideren 
elementos de 
Neuroliderazgo. 

inspección a 
los 
entregables. 

RQ4 
El método e instrumentos 
empleados en el modelo deben 
ser validados. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado 
Equipo de investigación 
Grupo de investigación 
GIBIOME 

 1.1.3.5. 

Realizar 
validación del 
método e 
instrumento para 
la medición de 
competencias 
personales que 
consideren los 
elementos de 
Neuroliderazgo.

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ5 

El modelo conceptual debe 
incluir las competencias 
personales a medir, escala, 
instrumento de medición y 
método de medición. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado 
Equipo de investigación 

1.1.3.6. 
– 
  1.1.3.7. 

Esquematizar el 
modelo 
conceptual 
(forma de 
medición, 
interpretación de 
resultados, 
definición de 
escala). 

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ6 
Realizar una reunión quincenal 
de asesoría y seguimiento con 
el Director del Trabajo de grado. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado 
Equipo de investigación 

2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Actas de 
reunión 
diligenciadas 
y firmadas 
por los 
participantes. 

RQ7 
Elaborar actas de las reuniones 
con el Asesor técnico del 
Trabajo de grado. 

Director del Trabajo de 
grado 
Gerente del Trabajo de 
grado Equipo de 
investigación  
Asesor técnico 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Actas de 
reunión 
diligenciadas 
y firmadas 
por los 
participantes. 

RQ8 
Realizar actas de las reuniones 
con el director del Trabajo de 
grado. 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 

Actas de 
reunión 
diligenciadas 
y firmadas 
por los 
participantes. 
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COD Requerimiento Partes interesadas 
Trazabilidad 
EDT Objetivos Verificación

enfoque de 
Neuroliderazgo.

RQ9 
Elaborar actas de las reuniones 
con el Asesor metodológico del 
Trabajo de grado. 

Director del Trabajo de 
grado Asesor 
metodológico  
Gerente del Trabajo de 
grado Equipo de 
investigación 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Actas de 
reunión 
diligenciadas 
y firmadas 
por los 
participantes. 

RQ10 

Solicitar el control de cambios 
de acuerdo con el 
procedimiento establecido 
(formato de solicitudes de 
cambios) en el Plan de 
Gerencia. 

Comité del Programa  
Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo. 

Formato de 
solicitud de 
cambios 
debidamente 
diligenciado. 

RQ11 

El equipo debe preparar 
informes de desempeño para 
entregar quincenalmente al 
Director del Trabajo de grado. 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Informes de 
desempeño, 
elaborados y 
revisados por 
el Director 
del Trabajo 
de grado. 

RQ12 

Documentar las lecciones 
aprendidas de acuerdo con el 
formato (formato de las 
lecciones aprendidas). 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Formato de 
lecciones 
aprendidas 
debidamente 
diligenciado.  

RQ13 
Entregar artículo corto y póster 
de investigación el 26 de agosto 
de 2019. 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.1.5. – 
1.1.6. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo. 

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 
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COD Requerimiento Partes interesadas 
Trazabilidad 
EDT Objetivos Verificación

RQ14 
Realizar sustentación final el 29 
de julio de 2019.  

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.1.4. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo. 

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ15 

Entregar informe final del 
Trabajo de grado con las 
correcciones respectivas el 12 
de agosto de 2019. 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.1.3. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ16 

Entregar el libro de gerencia 
con las correcciones 
respectivas el 12 de agosto de 
2019. 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1.2.2. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo.

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

RQ17 

Presentar la documentación del 
Trabajo de grado según la 
Norma NTC 1486 y APA (6ta 
Edición). 

Director del Trabajo de 
grado Gerente del 
Trabajo de grado 
Equipo de investigación 

1. 

Diseñar un 
modelo 
conceptual para 
medir 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 
Neuroliderazgo. 

Control de 
calidad del 
equipo del 
Trabajo de 
grado por 
medio de 
inspección a 
los 
entregables. 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.3.2. Declaración de alcance. 
 
El Trabajo de grado contempla en su alcance el diseño de un modelo conceptual 
para medir competencias personales en gerentes de proyectos incluyendo el 
enfoque de Neuroliderazgo. Al finalizar el Trabajo de grado se tienen los siguientes 
entregables: 
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 Anexo A: Formato de identificación y descripción del problema. 
 Anexo B: Propuesta del Trabajo de grado. 

o Sustentación de la propuesta del Trabajo de grado. 
 Anexo C: Plan de gerencia para el Trabajo de grado. 

o Sustentación del plan de gerencia del Trabajo de grado. 
 Libro de gerencia del Trabajo de grado. 
 Anexo F: Actas de reunión para el Trabajo de grado. 
 Anexo N: Lecciones aprendidas. 
 Anexo O: Acta de cierre del Trabajo de grado. 
 Diseño del modelo conceptual para medir competencias personales en gerentes 

de proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo 
 Informe final del Trabajo de grado de Maestría. 
 Sustentación del Trabajo de grado. 
 Póster de investigación, según especificaciones del Programa. 
 Artículo corto de investigación, según especificaciones del Programa. 
 
 
El Trabajo de grado no contempla realizar validación, implementación parcial o total 
del modelo conceptual de medición de competencias dentro de alguna 
organización. 
 
 
2.3.2.1. Propósito. 
 
Contribuir al aumento de la probabilidad de éxito en los proyectos, a través de una 
herramienta que permita a las organizaciones definir estrategias de desarrollo de 
competencias personales en los líderes. 
 
 
2.3.2.2. Objetivos del Trabajo de grado. 
 
El Trabajo de grado se principia con la intención cumplir los objetivos que se 
mencionan a continuación: 
 
 
Objetivo general: 
Diseño de un modelo conceptual para medir competencias personales en gerentes 
de proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo. 
 
 
Objetivos específicos: 
 Identificar métodos e instrumentos que midan competencias personales 

considerando elementos de Neuroliderazgo. 
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 Relacionar las competencias personales de los gerentes de proyectos del 
modelo LIDERANDO, con métodos e instrumentos de medición que consideren 
elementos de Neuroliderazgo. 

 Determinar el método e instrumento para la medición de competencias 
personales que consideren los elementos de Neuroliderazgo. 

 Realizar prueba experimental para la medición de competencias personales que 
consideren los elementos de Neuroliderazgo. 

 Esquematizar el modelo conceptual (forma de medición, interpretación de 
resultados, definición de escala). 

 
 
2.3.2.3. Criterios de aceptación. 
 
Para aceptar el Trabajo de grado, se tienen en cuenta las siguientes 
consideraciones: 
 
 
 Cumplimiento de los requerimientos de los entregables (alcance). 
 Cumplimiento de las fechas de entrega. 
 Cumplimiento del presupuesto aprobado. 
 Validación de los instrumentos de recolección de datos. 
 Aprobación de los entregables finales por parte del Director y jurados del Trabajo 

de grado. 
 
 
2.3.2.4. Exclusiones. 
 
Como exclusiones del Trabajo de grado se tienen en cuenta las siguientes 
consideraciones: 
 
 
 El modelo conceptual para medir competencias personales en gerentes de 

proyectos incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo, no detallará la 
interpretación del resultado, ni las estrategias de mejora. 

 El Trabajo de grado no contempla realizar validación, implementación parcial o 
total del modelo conceptual de medición de competencias dentro de alguna 
organización. 

 No se realizará una investigación con enfoque cuantitativo en el Trabajo de 
grado. 

 El Trabajo de grado excluye prueba piloto del modelo. 
 La aprobación del Trabajo de grado excluye el sometimiento y la publicación del 

artículo. 
 La aprobación del Trabajo de grado excluye la exposición del póster en un 

evento científico. 
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2.3.2.5. Restricciones. 
 
Las restricciones del Trabajo de grado son las siguientes: 
 
 
 Entrega final del documento el 24 de mayo de 2019. 
 Presupuesto de $79.484.225 incluyendo las reservas. 
 7 horas de dirección por crédito académico del Trabajo de grado. 
 5 horas de asesorías externas para el Trabajo de grado. 
 
 
2.3.2.6. Supuestos. 
 
Los supuestos del Trabajo de grado son los siguientes: 
 
 
 El grupo de estudiantes se mantendrá hasta la entrega y cierre del Trabajo de 

grado. 
 Los integrantes del grupo, no sufrirán enfermedades físicas ni mentales que 

impidan el desarrollo del Trabajo de grado. 
 La actividad laboral no impactará negativamente el desarrollo del Trabajo de 

grado. 
 Los recursos deberán estar disponibles en los momentos requeridos. 
 Se cumplirán las horas presenciales y no presenciales requeridas para el 

desarrollo del Trabajo de grado. 
 
 
 
 
 
Aprobó:                                                          Aceptado por: 
 
 
 
 
 
 
Ing. Ricardo Arturo Benavides Bolaños           Ing. Jaime Eduardo Vanegas Perilla 
Sponsor.                                                         Gerente del Trabajo de grado. 
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2.3.3. Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) 
 
 
Figura 2. Estructura de Desglose del Trabajo 
 

 
Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.3.4. Diccionario de la WBS. 
 
El diccionario de la EDT describe el trabajo a desarrollar en cada uno de sus 
componentes, como se detalla en la Tabla 7. 
 
 
Tabla 7. Diccionario de la EDT 

Nivel 
Código 

EDT 

Cuenta 
de 

control 

Nombre del 
componente 

Descripción del 
trabajo 

Elementos 
dependientes 

Responsable 

1 0. 

 

Diseño de un 
modelo 

conceptual para 
medir 

competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 

incluyendo el 
enfoque de 

Neuroliderazgo. 

N.A. 1, 2 
Gerente del 
Trabajo de 

grado. 

0. Diseño de un modelo conceptual para medir 
competencias personales en gerentes de proyectos 

incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo

1. Trabajo de grado 2. Gerencia del Trabajo 
de grado

1.1. Entregables de 
investigación

1.2. Entregables de 
gerencia

1.1.1. Ficha de inscripción 
del Trabajo de grado

1.1.2. Propuesta del Trabajo 
de grado

1.1.3. Informe final del 
Trabajo de grado

1.1.4. Sustentación del 
Trabajo de grado

1.1.5. Póster

1.1.6. Artículo

1.2.1. Plan de gerencia

1.2.2. Libro de gerencia

1.1.3.1. Marco conceptual

1.1.3.2. Documento de competencias personales en
gerentes de proyectos relacionadas con el enfoque de
Neuroliderazgo

1.1.3.3. Documento de comparación de métodos e
instrumentos de medición de competencias personales
que consideren elementos de Neuroliderazgo

1.1.3.4. Hallazgos, conclusiones y recomendaciones

1.1.3.5. Documento de validación del método e
instrumentos utilizados en el modelo conceptual

1.1.3.6. Prueba experimental

1.1.3.7. Esquema del modelo conceptual de medición
de competencias para gerentes de proyectos
incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo
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Nivel 
Código 

EDT 

Cuenta 
de 

control 

Nombre del 
componente 

Descripción del 
trabajo 

Elementos 
dependientes 

Responsable 

2 1. 

 

Trabajo de grado. N.A. 1.1., 1.2. 
Gerente del 
Trabajo de 

grado. 

2 2. 
 

Gerencia del 
Trabajo de grado. 

Gerencia del 
Trabajo de grado 

“Diseño de un 
modelo 

conceptual para 
medir 

competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 

incluyendo el 
enfoque de 

Neuroliderazgo”.

N.A. 
Gerente del 
Trabajo de 

grado. 

3 1.1. 

 

Entregables de 
investigación. 

N.A. 
1.1.1., 1.1.2., 
1.1.3., 1.1.4, 
1.1.5, 1.1.6 

Gerente del 
Trabajo de 

grado. 

3 1.2. 

 

 Entregables de 
gerencia. 

N.A. 1.2.1., 1.2.2. 

Coordinador 
de 

entregables 
de gerencia. 

4 1.1.1. 
 

Ficha de 
inscripción del 

Trabajo de grado. 

Desarrollar la 
ficha de 

inscripción del 
Trabajo de grado, 

de acuerdo al 
formato entregado 
por la Unidad de 

Proyectos.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

4 1.1.2. 
 

Propuesta del 
Trabajo de grado. 

Desarrollar la 
propuesta y 

presentación del 
Trabajo de grado, 

de acuerdo al 
formato entregado 
por la Unidad de 

Proyectos.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

4 1.1.3. 

 

Informe final del 
Trabajo de grado. 

N.A. 

1.1.3.1., 
1.1.3.2., 
1.1.3.3., 
1.1.3.4., 
1.1.3.5., 
1.1.3.6., 
1.1.3.7. 

Coordinador 
de 

investigación. 

4 1.1.4. 
 

Sustentación del 
Trabajo de grado. 

Diseño y 
construcción de la 
presentación para 

la sustentación 
final del Trabajo 

de grado.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

4 1.1.5. 
 

Póster. Diseño, revisión, 
e impresión del 

póster.
N.A. 

Coordinador 
de 

investigación.
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Nivel 
Código 

EDT 

Cuenta 
de 

control 

Nombre del 
componente 

Descripción del 
trabajo 

Elementos 
dependientes 

Responsable 

4 1.1.6. 
 

Artículo. Diseño, revisión y 
creación. N.A. 

Coordinador 
de 

investigación.

4 1.2.1. 
 

Plan de gerencia. 

Documento del 
plan de gerencia 
realizado para el 
Trabajo de grado.

N.A. 

Coordinador 
de 

entregables 
de gerencia.

4 1.2.2. 
 

Libro de gerencia. 

Documento 
relativo al 

ejercicio gerencial 
del Trabajo de 

grado.

N.A. 

Coordinador 
de 

entregables 
de gerencia. 

5 1.1.3.1. 
 

Marco conceptual. 

Creación del 
marco conceptual 

en donde se 
definen conceptos 

aplicados a la 
investigación, 
tales como:  
modelo de 
medición, 
liderazgo y 

competencias 
personales, 

enmarcados en el 
contexto de la 
gerencia de 

proyectos y el 
Neuroliderazgo. 

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

5 1.1.3.2. 
 

Documento de 
competencias 
personales en 
gerentes de 
proyectos 

relacionadas con 
el enfoque de 

Neuroliderazgo. 

Resultados de la 
búsqueda 

detallada de 
literatura sobre 
competencias 
personales del 

gerente de 
proyectos 

relacionadas con 
el enfoque de 

Neuroliderazgo.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

5 1.1.3.3. 
 

Documento de 
comparación de 

métodos e 
instrumentos de 

medición de 
competencias 

personales que 
consideren 

elementos de 
Neuroliderazgo. 

Comparación de 
los métodos e 
instrumentos 

aplicables a las 
competencias 

personales de los 
gerentes de 
proyectos 

considerando 
elementos de 

Neuroliderazgo.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

5 1.1.3.4. 
 

Hallazgos, 
conclusiones y 

recomendaciones. 

Secciones de la 
investigación 

donde se 
documentarán los 

hallazgos, las 

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 
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Nivel 
Código 

EDT 

Cuenta 
de 

control 

Nombre del 
componente 

Descripción del 
trabajo 

Elementos 
dependientes 

Responsable 

conclusiones y las 
recomendaciones. 

5 1.1.3.5. 
 

Documento de 
validación del 

método e 
instrumentos 

utilizados en el 
modelo 

conceptual. 

Prueba de 
validación de del 

método e 
instrumentos 

utilizados en el 
modelo por medio 

de un grupo de 
expertos y de un 
comité de ética.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

5 1.1.3.6. 
 

Prueba 
experimental. 

Prueba 
experimental 

realizada para 
determinar la 

relación de las 
competencias 
personales en 
gerentes de 

proyectos con 
elementos de 

Neuroliderazgo, 
aportando al 
desarrollo del 
esquema del 

modelo. 

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

5 1.1.3.7. 
 

Esquema del 
modelo 

conceptual de 
medición de 

competencias 
para gerentes de 

proyectos 
incluyendo el 
enfoque de 

Neuroliderazgo. 

Diseño y 
construcción de la 

estructura del 
modelo de 

medición de 
competencias 

personales para 
gerentes de 
proyectos 

incluyendo el 
enfoque de 

Neuroliderazgo.

N.A. 
Coordinador 

de 
investigación. 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
 
2.4. LÍNEA BASE DE CRONOGRAMA 
 
De acuerdo con el cronograma definido, para la ejecución del Trabajo de grado se 
requieren 1380 horas, desde el 10 de agosto de 2018 hasta el 16 de Septiembre de 
2019, fecha en la cual se culmina el Trabajo de grado con la exposición del Poster, 
como se evidencia en la Figura 3. 
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Figura 3. Línea base de cronograma. 

Fuente: Autores,2019 
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2.5. LÍNEA BASE DE COSTOS 
 
La línea base de costos se encuentra definida, teniendo en cuenta los recursos necesarios para desarrollar cada 
entregable establecido para el Trabajo de grado, se detalla de forma mensual como se evidencia en la Tabla 8. 
 
Tabla 8. Línea base de costo. 

Recursos 

2018 2019 

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre 

Impresiones  $ 0  $ 0  $ 80.000  $ 50.000  $ 50.000  $ 10.000  $ 20.000  $ 20.000  $ 100.000  $ 130.000  $ 50.000  $ 0  $ 20.000  $ 0 

Computadores  $ 1.744  $ 1.312  $ 90.069  $ 270.001  $ 215.966  $ 377.445  $ 369.546  $ 260.313  $ 173.735  $ 122.613  $ 198.191  $ 450.837  $ 366.038  $ 207.500 

Reunión stakeholders  $ 0  $ 160.000  $ 0  $ 0  $ 160.000  $ 320.000  $ 280.000  $ 120.000  $ 120.000  $ 120.000  $ 117.947  $ 0  $ 0  $ 0 

Papelería y elementos de oficina  $ 19.500  $ 20.000  $ 70.000  $ 120.000  $ 80.000  $ 70.000  $ 80.000  $ 50.000  $ 60.000  $ 0  $ 69.487  $ 105.000  $ 0  $ 33.000 

Transportes  $ 0  $ 156.480  $ 352.000  $ 896.000  $ 384.000  $ 576.000  $ 832.000  $ 416.000  $ 992.000  $ 2.672.000  $ 313.432  $ 2.048.000  $ 1.952.000  $ 320.000 

Asesor metodológico  $ 0  $ 0  $ 0  $ 0  $ 52.500  $ 67.102  $ 53.502  $ 36.750  $ 58.000  $ 57.750  $ 0  $ 0  $ 0  $ 0 

Asesor técnico  $ 0  $ 0  $ 0  $ 0  $ 52.500  $ 67.102  $ 53.502  $ 101.750  $ 83.000  $ 57.750  $ 0  $ 0  $ 0  $ 0 

Jaime   $ 324.000  $ 572.154  $ 538.113  $ 297.493  $ 603.536  $ 552.560  $ 471.731  $ 683.696  $ 558.398  $ 365.400  $ 67.030  $ 486.764  $ 544.508  $ 73.699 

Camilo   $ 324.000  $ 572.154  $ 530.297  $ 428.740  $ 603.536  $ 552.560  $ 471.731  $ 683.696  $ 558.398  $ 365.400  $ 69.945  $ 486.764  $ 544.508  $ 73.699 

Gerente de proyectos  $ 900.000  $ 1.250.000  $ 1.300.000  $ 1.200.000  $ 1.150.000  $ 1.250.000  $ 1.200.000  $ 1.250.000  $ 1.200.000  $ 1.300.000  $ 1.150.000  $ 1.250.000  $ 1.250.000  $ 650.000 

Internet  $ 13.063  $ 24.587  $ 136.646  $ 117.872  $ 118.941  $ 125.101  $ 117.468  $ 117.884  $ 112.956  $ 83.482  $ 57.947  $ 108.369  $ 187.631  $ 56.000 

Alimentación  $ 0  $ 570.000  $ 960.000  $ 2.220.000  $ 900.000  $ 2.460.000  $ 1.500.000  $ 750.000  $ 1.410.000  $ 4.500.000  $ 809.211  $ 1.020.000  $ 3.300.000  $ 780.000 

Total   $ 1.582.307  $ 3.326.688  $ 4.057.125  $ 5.600.106  $ 4.370.979  $ 6.427.870  $ 5.449.479  $ 4.490.089  $ 5.426.487  $ 9.774.394  $ 2.903.191  $ 5.955.734  $ 8.164.685  $ 2.193.898 

RESERVA DE CONTINGENCIA                            $ 9761224 
 

TOTAL, GENERAL  
 

                          $ 79.484.255 

Fuente: Autores, 2019. 
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Figura 4. Curva S Línea base de costos. 

 

Fuente: Autores,2019.  
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2.6. PLAN DE CALIDAD 
 
 
En el plan de calidad se definen los objetivos, métricas e indicadores de calidad, 
aseguramiento y control que permitan verificar si se está cumpliendo o no con los 
requisitos planteados para el Trabajo de grado. La Tabla 9, detalla la definición de 
dichos objetivos y establece una métrica de calidad, definiendo indicador, meta, 
frecuencia, y fuente del indicador. 
 
 
Tabla 9. Métricas de calidad 

Objetivo Indicador Límites de control Meta Frecuencia

Asegurar la 
calidad del 

Trabajo de grado, 
cumpliendo con 
los criterios de 

aceptación. 

Porcentaje de 
cumplimiento de la 

calidad de entregables 
con respecto a la Norma 

NTC 1486 y APA (6ta 
Edición). (Redacción, 

puntuación, coherencia, 
claridad y pertinencia)

Cumplimiento entre 
el 80% - 100% 

100% 

Al finalizar 
cada 

entrega 
parcial. 

Cumplir con las 
condiciones de 

alcance, tiempo y 
costo del Trabajo 

de grado. 

Cost Performance Index 
(CPI) 

Schedule Performance 
Index (SPIt) 

Performance Index (SPI$) 

0,95 < CPI < 1,05 
0,9 < SPIt < 1,10 
0,9 < SPI$ < 1,10 

CPI = 1 
SPIt = 1 
SPI$ = 1 

Quincenal. 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.7. RECURSOS 
 
 
Los recursos se entienden como: las personas, los equipos y los materiales 
utilizados para el desarrollo del Trabajo de grado, de acuerdo con su clasificación la 
Figura 5 muestra los recursos necesarios para el desarrollo y la obtención del 
alcance total. 
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Figura 5. Estructura de desglose de recursos (RBS) 
 

Diseñar un modelo conceptual para medir 
competencias personales en gerentes de proyectos 

incluyendo el enfoque de Neuroliderazgo

Personas

Gerente del Trabajo 
de grado

Director del Trabajo 
de grado

Asesores  Investigadores

Equipos Materiales

Computadores

Impresoras

Papelería

EEG

Tensiómetro

Grabadora de voz

Cámara de video

|

 
Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.7.1. Organigrama.  
 
Se realiza la identificación del talento humano para la ejecución y gerencia del 
Trabajo de grado, adicional a esto se identifican las personas que brindan apoyo 
mediante asesorías y la dirección del Trabajo de grado, como se muestra en la 
Figura 6. 
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Figura 6. Organigrama del Trabajo de grado. 

ING. JAIME EDUARDO 
VANEGAS PERILLA
(Gerente del T.g.)

ING. RICARDO 
BENAVIDES 

(Director del T.g.)

PSC. Ana María 
Hernández (Asesor 

Técnico)

PSC. Claudia Charry 
(Asesor 

Metodológico)

ING. CAMILO ANDRÉS 
LOZADA PATARROYO 

(Coordinador de 
entregables de gerencia)

ING. JAIME EDUARDO 
VANEGAS PERILLA 
(Coordinador de 
investigación)

ING. CAMILO ANDRÉS 
LOZADA PATARROYO 

(Coordinador de 
metodología)

 
Fuente: Autores, 2019 
 
 
2.7.2. Funciones de los recursos humanos.  
 
Se detalla las funciones de cada una de las personas que forman parte del Trabajo 
de grado.  
 
 
2.7.2.1. Gerente de Trabajo de grado: 
 
 Ser el principal responsable del Trabajo de grado. 
 Liderar el equipo de investigación para lograr los objetivos planteados. 
 Anticiparse ante las posibles amenazas y oportunidades  
 Nivelar los recursos del Trabajo de grado. 
 Realizar seguimiento y control del trabajo de grado 
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 Realizar el proceso de comunicaciones internas y externas del trabajo de 
grado. 

 Liderar el cumplimiento del alcance, tiempo y costo del Trabajo de grado. 
 Nivelar los recursos del Trabajo de grado. 
 Coordinar las reuniones de asesoría y seguimiento con el director del Trabajo 

de grado.  
 
 
2.7.2.2. Director de Trabajo de grado: 
 
 Realizar seguimiento del trabajo realizado de forma grupal, para lo cual se reunirá 

con los investigadores cada quince (15) días. 
 Asesorar en los procesos de búsqueda e interpretación de fuentes bibliográficas 

adecuadas.  
 Guiar a los investigadores para definir los enfoques o lineamientos conceptuales 

y metodológicos para la realización del Trabajo de grado. 
 Ser el puente de comunicación entre el equipo de investigación y el Comité de 

Trabajos de grado. 
 Asesorar al equipo de investigación de grado para precisar el alcance teniendo 

en cuenta las guías que la Maestría provee para tal fin.  
 Evaluar y calificar el trabajo realizado por el equipo de investigación, de acuerdo 

con la programación y pautas suministradas, mediante un informe escrito en el 
cual registre su aprobación.  

 Decidir, si de acuerdo con los criterios establecidos por los resultados del 
informe final, se autoriza la presentación de la sustentación. 

 Asistir a la sustentación y participar activamente en la sesión de preguntas. 
 Diligenciar los formatos correspondientes a la evaluación del documento escrito 

y de la sustentación y entregarlos, en su momento, a la dirección del Programa.  
 Hacer seguimiento al registro escrito de las reuniones, verificando el 

diligenciamiento del formato para las actas. 
 Participar en las reuniones que el Comité de Trabajos de grado considere 

necesarias. 
 
 
2.7.2.3. Asesor metodológico. 
 
Orientar al grupo de investigadores, acerca de la metodología de la investigación, 
búsqueda de conceptos pertinentes y forma en la que se presenta el Trabajo de 
grado, sin influir en el desarrollo y contenido del tema del Trabajo presentado.  
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2.7.2.4.  Asesores Técnicos:  
 
Son las personas que orientan a los investigadores, en la parte técnica relacionada 
con el área de conocimiento, el tema de investigación en la cual sirven para aportar, 
recomendar y ayudar a elevar la calidad del trabajo y los resultados esperados, a 
través de la guía en el planteamiento y de la revisión de los procesos de 
construcción de los productos del Trabajo de grado. 
 
 
2.7.2.5. Equipo del Trabajo de grado (Gerente del Trabajo de grado e 
investigadores): 
 
 Responder de manera directa, integral y sostenida por la calidad y cumplimiento 

de todos los aspectos fundamentales y requerimientos del desarrollo del Trabajo 
de grado. 

 Programar, coordinar, asistir, participar, controlar, y documentar las reuniones 
con las distintas partes interesantes, haciendo la presentación de entregables 
específicos ante el Director de Trabajo de grado. 

 Hacer entrega del informe de desempeño, del acta de la reunión anterior y de 
los compromisos correspondientes, en cada una de las reuniones con el director 
del Trabajo de grado. 

 Realizar las distintas entregas, informes y sustentaciones de acuerdo con el 
cronograma previsto por la Maestría y por las agendas acordadas con las 
diferentes partes interesadas.  

 
 
2.7.3. Matriz de asignación de responsabilidades. 
 
La matriz se realiza con base en el organigrama del Trabajo de grado, indicando la 
responsabilidad de cada integrante con las actividades que realiza, de acuerdo con 
lo anterior se define que:  

 R: Es la persona o grupo de personas encargadas de realizar el Trabajo de 
grado. Se encarga de todos los detalles de entregarla dentro del tiempo 
establecido.  

 A: Se responsabiliza de los resultados de la tarea o paquete de trabajo. Esta 
persona verifica que se realice con éxito.  

 C: Asesoran y guían al equipo de investigación en cómo realizar una tarea. 
Suelen ser personas que aportan experiencia y contribuyen de manera 
significativa en el proceso. Pueden existir expertos en diferentes temas. 

 I: Personas que necesitan mantenerse informadas sobre la tarea en cuestión 
pero que no contribuyen a su realización. Estas personas pueden ser 
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informadas en algún momento del proceso, al completarse la tarea o el paquete 
de trabajo. 
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Tabla 10. Matriz de asignación de responsabilidades 

Roles / Paquetes de trabajo 
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EDT Paquete de trabajo 

1.1.1. Ficha de inscripción del 
Trabajo de grado. 

  C, I                     A R   

1.1.2. Propuesta del Trabajo 
de grado. 

C, I C, I   C, I     I           A, R R R 

1.1.3.1. Marco conceptual. C, I C, I                     A R   

1.1.3.2. Documento de 
competencias 
personales en gerentes 
de proyectos 
relacionadas con el 
enfoque de 
Neuroliderazgo. 

C, I C, I C, I            C C  C   A R   

1.1.3.3. Documento de 
comparación de 
métodos e instrumentos 
de medición de 
competencias 
personales que 
consideren elementos 
de Neuroliderazgo. 

C, I C, I C, I         C C   C C A R   

1.1.3.4. Hallazgos, conclusiones 
y recomendaciones. 

C, I C, I C, I         I I   I I A, R R   

1.1.3.5. Documento de 
validación del método e 
instrumentos utilizados 
en el modelo 
conceptual. 

C, I C, I C, I         C C   C A R   

1.1.3.6. Prueba experimental. C, I C, I C, I         C, I C    C, I   A R   

1.1.3.7. Esquema del modelo 
conceptual de medición 
de competencias para 

C, I C, I C, I         C C   C A, R R R 
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Roles / Paquetes de trabajo 
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EDT Paquete de trabajo 

gerentes de proyectos 
incluyendo el enfoque 
de Neuroliderazgo. 

1.1.4. Sustentación del 
Trabajo de grado. 

C, I     C, I C, I C, I I           A, R R R 

1.1.5. Póster. C, I                       A R   

1.1.6. Artículo. C, I                       A R   

1.2.1. Plan de gerencia. C, I     C, I                 A   R 

1.2.2. Libro de gerencia. C, I C, I   A R
2. Gerencia del proyecto. C, I                       A, R     

Fuente: Autores, 2019
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2.8. COMUNICACIONES 
 
 
La matriz de comunicaciones permite definir y estructurar lo que se requiere 
transmitir, los canales a utilizar, las frecuencias con las que se debe realizar el 
proceso, el responsable y los soportes o evidencias que se generan como resultado 
de las comunicaciones emitidas durante el desarrollo del Trabajo de grado.  
 
 
Con base en el registro y manejo de interesados, la línea base de cronograma, la 
estructura de desglose de trabajo, el organigrama del Trabajo de grado y la matriz de 
asignación de responsabilidades, a continuación en la Tabla 11, se detalla el plan de 
comunicaciones establecido para el Trabajo de grado y referencia el tipo de 
comunicación, el canal por el que se realiza la comunicación y las observaciones 
pertinentes que incluyen la retroalimentación esperada del receptor.
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Tabla 11. Matriz de comunicaciones. 

Qué se comunica 

Involucrados Canal de comunicación 
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Ficha de inscripción 
Equipo de 
investigación 

Asesor 
metodológico 

01 de Septiembre de 
2018 

     X 

La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. Una 
vez aprobada la presentación debe ser 
entregada al Director en formato PDF. 

Propuesta del Trabajo 
de grado 

Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado y 
Comité del 
Programa 

22 de Septiembre de 
2018; 12 de Octubre 
2018; 02 de 
Noviembre de 2018 

   X  X 

La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. Una 
vez aprobada la presentación debe ser 
entregada al Director en formato PDF. 

Plan de Gerencia 
Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado y 
Comité del 
Programa

09 de Noviembre de 
2018; 07 de 
Diciembre 2018 

   X  X 

La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. Una 
vez aprobada la presentación debe ser 
entregada al Director en formato PDF

Informe final del 
Trabajo de Grado 

Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado y 
jurados 

24 de Mayo de 2019; 
28 de junio de 2019; 
29 de Julio de 2019; 
12 de agosto de 
2019 

   X  X 
La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. 
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Qué se comunica 

Involucrados Canal de comunicación 
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Libro de gerencia 
Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

24 de mayo de 2019; 
29 de Julio de 2019; 
12 de Agosto de 
2019 

   X  X 
La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. 

Póster 
Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

26 de agosto de 
2019; 16 de 
septiembre de 2019 

     X 
La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. 

Artículo corto 
Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

26 de agosto de 
2019; 16 de 
septiembre de 2019 

     X 
La entrega se debe realizar de acuerdo con 
la fecha establecida en el cronograma. 

Observaciones y 
correcciones del plan 
de gerencia 

Director del 
Trabajo de grado 
y Comité del 
Programa 

Equipo de 
investigación 

Las veces que sean 
necesarias 

X    X X 
Estas observaciones y correcciones una 
vez realizadas deberán ser registradas en 
las actas de reunión o en correo electrónico. 

Observaciones y 
correcciones del 
informe final de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado, 
asesores y 
jurados 

Equipo de 
investigación 

Las veces que sean 
necesarias 

X    X X 
Estas observaciones y correcciones una 
vez realizadas deberán ser registradas en 
las actas de reunión o en correo electrónico. 
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Qué se comunica 

Involucrados Canal de comunicación 
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m
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 p
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Observación y 
correcciones del libro 
de gerencia 

Director del 
Trabajo de grado 
y asesores 

Equipo de 
investigación 

Las veces que sean 
necesarias 

X    X X 
Estas observaciones y correcciones una 
vez realizadas deberán ser registradas en 
las actas de reunión o en correo electrónico. 

Observaciones y 
correcciones del 
póster 

Director del 
Trabajo de grado 

Equipo de 
investigación 

Las veces que sean 
necesarias 

X    X X 
Estas observaciones y correcciones una 
vez realizadas deberán ser registradas en 
las actas de reunión o en correo electrónico. 

Observaciones y 
correcciones del 
artículo corto 

Director del 
Trabajo de grado 

Equipo de 
investigación 

Las veces que sean 
necesarias 

X    X X 
Estas observaciones y correcciones una 
vez realizadas deberán ser registradas en 
las actas de reunión o en correo electrónico. 

Observaciones y 
correcciones de las 
sustentaciones 

Director del 
Trabajo de grado 
y Comité del 
Programa 

Equipo de 
investigación 

Las veces que sean 
necesarias 

X    X X 
Estas observaciones y correcciones una 
vez realizadas deberán ser registradas en 
las actas de reunión o en correo electrónico. 

Informes de avance y 
seguimiento del 
informe final de 
investigación 

Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

Cada 15 días X     X 

De las reuniones de avance y seguimiento 
debe quedar como evidencia el acta de 
reunión y como anexo del acta de reunión 
debe quedar descrito el informe de avance

Informes de avance y 
seguimiento del libro 
de gerencia 

Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

Cada 15 días X     X 

De las reuniones de avance y seguimiento 
debe quedar como evidencia el acta de 
reunión y como anexo del acta de reunión 
debe quedar descrito el informe de avance 
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Qué se comunica 

Involucrados Canal de comunicación 
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Informes de avance y 
seguimiento del 
póster 

Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

Cada 15 días X     X 

De las reuniones de avance y seguimiento 
debe quedar como evidencia el acta de 
reunión y como anexo del acta de reunión 
debe quedar descrito el informe de avance 

Informes de avance y 
seguimiento del 
artículo corto 

Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

Cada 15 días X     X 

De las reuniones de avance y seguimiento 
debe quedar como evidencia el acta de 
reunión y como anexo del acta de reunión 
debe quedar descrito el informe de avance 

Solicitudes de cambio 

Equipo de 
investigación 

Comité del 
Programa 

Las veces que sean 
necesarias 

     X 
Las solicitudes de cambio pueden ser 
solicitadas por los integrantes del trabajo de 
grado o por sugerencia del director o los 
jurados calificadores, se deben hacer por 
escrito en donde se describa el cambio y 
cuáles son los efectos causados. 

Director del 
Trabajo de grado, 
asesores y 
jurados 

Comité del 
Programa 

Las veces que sean 
necesarias 

     X 

Lecciones aprendidas 
Equipo de 
investigación 

Director del 
Trabajo de grado 

Las veces que sean 
necesarias 

   X  X 
Las lecciones aprendidas serán entregadas 
en el informe final y sustentadas con la 
sustentación del informe final. 

Fuente: Autores, 2019
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2.9. RIESGOS 
 
 
Los riesgos son identificados por el equipo del Trabajo de grado, en los cuales se 
define la causa, el evento y la consecuencia, esto se realiza en función de los 
posibles eventos o situaciones que podrían ocurrir y que pueden afectar el 
desarrollo del trabajo mencionado como se evidencia en la Tabla 12.
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Tabla 12. Identificación de riesgos en el Trabajo de grado. 
Causa ID Evento Consecuencia 

Falta de control del presupuesto por 
parte del gerente del trabajo de grado. 

R-01 
Cambios en el alcance de los entregables del trabajo 
de grado con ajustes en tiempo, costos y recursos. 

Mayor inversión de recursos 
respecto a los planeados. 

Falta del control de los recursos por parte 
del gerente del trabajo de grado  

Sobrecostos y por lo tanto 
incumplimiento del 
presupuesto.

Realización de actividades no previstas o 
planificadas que sean necesarias. Incumplimiento en las fechas 

de entrega. Reprocesos o ajustes solicitados por 
parte del director del trabajo de grado. 

Dificultades o limitaciones en el acceso a 
la información relacionada con las 
competencias personales y el 
Neuroliderazgo. 

R-02 

No se logre diseñar el modelo conceptual de medición 
de competencias para las 5 competencias personales 
de un gerente de proyectos identificadas en el modelo 
Liderando. 

Cambios en el alcance del 
Trabajo de grado. 

Debilidad o superficialidad en el 
desarrollo del marco conceptual. 

Incumplimiento en las fechas 
de entrega. Imposibilidad de acceder gratuitamente a 

la información para realizar la 
investigación. 
La mayor parte de bibliografía se 
encuentra en otro idioma demandando 
mayor tiempo de trabajo para la 
traducción. 

R-03 
Aumento en el tiempo requerido para el desarrollo del 
marco conceptual en el informe final del Trabajo de 
grado. 

Mayor desgaste y agotamiento 
personal. 

Necesidad de realizar actividades no 
previstas y necesarias. 

Aumenta el costo del Trabajo 
de grado por un mayor número 
de horas hombre.

El director del Trabajo de grado solicita 
ajustes o complementos al documento 
no previstos. 

Aumenta la probabilidad de 
errores de calidad por 
agotamiento. 
  Falta de control del cronograma por parte 

del Gerente del Trabajo de grado. 
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Causa ID Evento Consecuencia 
Calamidad doméstica o enfermedad de 
algún miembro del equipo del Trabajo de 
grado. 

R-04 
Enfermedad física o mental de alguno de los 
miembros del equipo. 

Incumplimiento de los hitos 
intermedios del Trabajo de 
grado.

Sobrecarga laboral de algún miembro del 
equipo del Trabajo de grado. 

Disminución o afectación del 
grado de calidad de los 
entregables.

Accidente de algún miembro del equipo 
del Trabajo de grado. 

Afectación de la motivación y 
cohesión del equipo del 
Trabajo de grado. 

No obtener apoyo y participación de 
expertos suficientes para realizar la 
validación. 

R-05 
Imposibilidad o limitación para realizar la validación 
de los instrumentos del Modelo de medición de 
competencias personales. 

Invalidez de la validación. 

Dificultades o limitaciones técnicas y 
logísticas para realizar la validación. Invalidez del Modelo de 

medición de competencias 
personales. Selección de una metodología no válida 

o adecuada para realizar la validación. 

No cumplir con los requisitos 
establecidos por el director del Trabajo 
de grado en las entregas parciales y 
finales del informe final. 

R-06 
Las entregas del informe final del Trabajo de grado no 
satisfacen los criterios de calidad establecidos. 

Reprocesos y ajustes a los 
entregables del informe final. 

Ausencia o falta de control de calidad y 
seguimiento a los entregables del 
informe final por parte del equipo del 
Trabajo de grado. 

No aprobación del Trabajo de 
grado. 

No obtener la participación deseada de 
los Gerentes de proyectos Senior y 
Gerentes de proyectos Junior. 

R-07 
Imposibilidad o limitación para realizar la construcción 
del Modelo de medición de competencias personales.

No se desarrolla en su 
totalidad las pruebas previstas 
para la construcción del 
Modelo de medición por 
competencias personales.

Los resultados derivados de la prueba no 
definen con claridad, conclusiones 
importantes que sirvan como input para 
la realización del modelo. 

No se puede realizar la 
construcción del Modelo de 
medición de competencias 
personales.

Fuente: Autores, 2019
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Cada uno de los riesgos identificados es analizado de manera cualitativa de tal 
forma que su priorización es de forma subjetiva, en la cual se evalúa la probabilidad 
de ocurrencia como se evidencia en la Tabla 13 y el impacto como consecuencia 
en la materialización del riesgo como se muestra en la Tabla 14, ocasionado que 
estos riesgos afecten los objetivos del trabajo de grado  
 
 
Tabla 13. Calificación de la probabilidad 

Probabilidad  Descripción
1%‐20%  Baja 

21%‐40% 

41%‐60%  Media 

61%‐80% 

81%‐100%  Alta 

Fuente: Autores, 2019 
 
 
Tabla 14. Calificación del impacto. 

Impacto  Descripción  
1‐2  Bajo: Sin impacto en los hitos clave del trabajo de grado. 

3‐4  Bajo: Impacto 0‐10% en los hitos clave del trabajo de grado.  

5‐6  Medio: Impacto 10%‐15% en los hitos clave del trabajo de 
grado. 

7‐8  Medio: Impacto 15%‐20% en los hitos clave del trabajo de 
grado.  

9‐10  Alto: Impacto >20% en los hitos clave del trabajo de grado.  

Fuente: Autores, 2019 
 
 
De acuerdo con lo anterior se define, el grado del riesgo teniendo en cuenta la 
combinación probabilidad por impacto, como se evidencia en la Tabla 15. 
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Tabla 15. Matriz probabilidad por impacto. 

5 

R-07 R-03 

0 0 R-02 R-04 R-05 

R-06  R-01 
4  0 0 0 0 
3 0 0 0 0 0 
2 0 0 0 0 0 
1 0 0 0 0 0 
  

          
 

 1% - 20% 21% - 40% 41% - 60% 61% - 80% 81% - 100%

Fuente: Autores, 2019 
 
 
De acuerdo a la valoración de la probabilidad por el impacto de los riesgos 
identificados, se construye la matriz de riesgo del Trabajo de grado. Ver 
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Tabla 16. 
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Tabla 16. Matriz de riesgos. 
| Riesgo Probabilidad Impacto Nivel Estado 

Estrategia de 
respuesta

Respuesta 

R-01 

Cambios en el alcance de los 
entregables del trabajo de grado con 
ajustes en tiempo, costos y 
recursos. 

40% - Baja 5 - Alto 2 Abierto MItigar 

Realizar reuniones quincenales de 
seguimiento con el equipo y el director del 
Trabajo de grado para revisar la línea base 
del alcance, del cronograma, y de costos. 

R-02 

No se logre diseñar el modelo 
conceptual de medición de 
competencias para las 5 
competencias personales de un 
gerente de proyectos identificadas 
en el modelo Liderando. 

90% - Alta 5 - Alto 4,5 
Cerrado 
(Materializado) 

Aceptar 

Precisar claramente el alcance y las 
exclusiones del Trabajo de grado. 

Seguimiento quincenal al avance del Trabajo 
de grado con el equipo y con el director. 

Gestionar relaciones con expertos en 
competencias personales y Neuroliderazgo 
para obtener la información necesaria.

R-03 

Aumento en el tiempo requerido 
para el desarrollo del marco 
conceptual en el informe final del 
Trabajo de grado. 

30% - Baja 5 - Alto 1,5 
Cerrado 
(Materializado) 

N.A. 

Planificar el tiempo de la fase de definición de 
conceptos relacionados con modelos de 
medición, liderazgo y competencias 
personales bajo el enfoque de Neuroliderazgo 
considerando la necesidad de traducir 
documentos.
Realizar reuniones quincenales de 
seguimiento con el equipo y el director del 
Trabajo de grado.

R-04 
Enfermedad física o mental de 
alguno de los miembros del equipo. 

20% - Baja 5 - Alto 1 Abierto Aceptar 

Definir un plan de respaldo de cada integrante 
del equipo del Trabajo de grado para soportar 
posibles calamidades domésticas o 
enfermedades. 

Mantener la motivación y el compromiso del 
equipo del Trabajo de grado.

R-05 

Imposibilidad o limitación para 
realizar la validación de los 
instrumentos del Modelo de 
medición de competencias 
personales. 

40% - Baja 5 - Alto 2 
Cerrado (No 
Materializado) 

N.A. 

Identificar con antelación un número mínimo 
de expertos para la etapa de validación. 

Considerar una metodología o herramienta 
alterna para la validación de contenido distinta 
a la consulta de expertos.

R-06 
Las entregas del informe final del 
Trabajo de grado no satisfacen los 
criterios de calidad establecidos. 

20% - Baja 5 - Alto 1 Abierto Mitigar 

Realizar control de calidad a los entregables 
del informe final por parte del equipo del 
Trabajo de grado. 

Comparación de los entregables con los de un 
Trabajo de grado recomendado por el Comité 
del Programa. 
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| Riesgo Probabilidad Impacto Nivel Estado 
Estrategia de 
respuesta

Respuesta 

R-07 

Imposibilidad o limitación para 
realizar la construcción del Modelo 
de medición de competencias 
personales 

20% - Baja 5 - Alto 1 
Cerrado (No 
materializado) 

N.A. 
Realizar control de calidad a los entregables 
del informe final por parte del equipo del 
Trabajo de grado. 

Fuente: Autores, 2019
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3. PROCESOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL 
 
 
Los procesos de seguimiento y control se reflejan en el desarrollo de informes de 
desempeño, actas de reunión, solicitudes de cambio y el registro de las lecciones 
aprendidas, los cuales permiten monitorear y controlar el trabajo realizado en el 
Trabajo de grado, como también realizar un control integrado de los cambios; validar 
y controlar el alcance, el cronograma, los costos, la calidad, los recursos y las 
adquisiciones; monitorear las comunicaciones, los riesgos y el involucramientos de 
las partes interesadas. 
 
 
3.1. DESEMPEÑO DEL TRABAJO DE GRADO 
 
 
Para conocer el desempeño del Trabajo de grado se utiliza la técnica de Earned 
Value Management (EVM). Es a partir del 10 de agosto de 2018, que se da la fecha 
de inicio del Trabajo de grado, y en el cual se define que cada quince días, el equipo 
del Trabajo de grado elabora un informe de desempeño. Con corte al 23 de mayo 
de 2019, se han elaborado 26 informes de desempeño, recopilados en el Anexo A. 
 
 
3.2. REUNIONES 
 
 
En el desarrollo del Trabajo de grado, se realizan reuniones presenciales con el 
Director del Trabajo de grado, con el asesor metodológico y el asesor técnico. A 
partir del 10 de agosto de 2018, fecha de inicio del Trabajo de grado, un encargado 
del equipo de investigación documenta las reuniones realizadas cada quince días, 
e incluye dentro del informe de desempeño las conclusiones y recomendaciones 
generadas. El Anexo B, recopila las actas de reunión adelantadas para asuntos 
precisos del desarrollo de la investigación. 
 
 
3.3. SOLICITUDES DE CAMBIO 
 
 
Durante la ejecución del Trabajo de grado, los cambios realizados se documentan 
en las solicitudes de cambio como se observa en el formato contenido en el Anexo 
C de este documento. Los cambios son aprobados o rechazados por el Director del 
Trabajo de grado o el Comité del Programa, según sea el impacto de estos sobre el 
Trabajo de grado. 
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3.4. LECCIONES APRENDIDAS 
 
 
Las lecciones aprendidas durante la ejecución del Trabajo de grado, están 
consignadas en el Anexo D de este documento. 

 
 
3.5. CONTROL DE CALIDAD 
 
 
A través del formato consignado en el Anexo E, previo a la entrega, el equipo del 
Trabajo de grado realiza una revisión de cumplimiento de la Norma Técnica 
Colombiana 1486 y APA (6ta edición). 
 
 

4. CIERRE 
 
 
El cierre del Trabajo de grado se realiza por medio del acta de cierre, según se 
observa en el formato del Anexo F, en donde el patrocinador (Director del Trabajo 
de grado) y los jurados dan por terminados los entregables definidos en la línea 
base de alcance. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



59 
 

 
BIBLIOGRAFÍA 

 
 
López, S. (2017). Notas de clase modelación y riesgos. Bogotá. 
 
Pacheco, G. G. (2016). Notas de clase gerencia de proyectos básica. Bogotá. 
 
Pacheco, G. G. (2017). Notas de clase temas avanzados de planeación y control. 
Bogotá. 
 
Project Management Institute. (2017). Fundamentos para la dirección de proyectos, 
guía del PMBOK. Pensilvania: Project Management Institute Inc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



60 
 

 
ANEXOS 

 
 
Anexo A. Informes de desempeño 
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2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Continuar la ejecución según lo planeado y notificar oportunamente cualquier variación en la ejecución de los productos, que pueda afectar los indicadores y la calidad de los entregables.

ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra según lo planeado 
SPIt= Se encuentra segúnm lo planeado
Los productos se desarrollan según lo planeado; se puede dar cumplimiento a las entregas programadas para evitar retrasos.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial. 
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#

1

2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Continuar con el desarrollo de la tabla de contenido. 
Se debe continuar con la búsqueda de la literatura sobre Neuroliderazgo. 
Se debe desarrollar la propuesta del trabajo de grado. 

ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra según lo planeado 
SPIt= Se encuentra segúnm lo planeado
Los productos se desarrollan según lo planeado; se puede dar cumplimiento a las entregas programadas para evitar retrasos.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial. 
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#

1

2

CPI $ = Se encuentra según lo planeado 
ANÁLISIS 

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

SPIt= Se encuentra segúnm lo planeado
Los productos se desarrollan según lo planeado; se puede dar cumplimiento a las entregas programadas para evitar retrasos.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe continuar con la búsqueda de la literatura sobre Neuroliderazgo. 
Se debe seguir desarrollando la propuesta del trabajo de grado. 

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado
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ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra según lo planeado 
SPIt= Se encuentra segúnm lo planeado
Los productos se desarrollan según lo planeado; se puede dar cumplimiento a las entregas programadas para evitar retrasos.
DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial. 

#

1

2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Se debe continuar con la búsqueda de la literatura sobre Neuroliderazgo. 
Desarrollar la primera versión de la presentación del Trabajo de grado.
Incluir los comentarios de la propuesta de Trabajo de grado.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra según lo planeado 
SPIt= Se encuentra segúnm lo planeado
Los productos se desarrollan según lo planeado; se puede dar cumplimiento a las entregas programadas para evitar retrasos.
DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial. 
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2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Se debe continuar con la búsqueda de la literatura sobre Neuroliderazgo. 
Desarrollar la primera versión de la presentación del Trabajo de grado.
Incluir los comentarios de la propuesta de Trabajo de grado.
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#

1

2

Se debe terminar el plan de gerencia. 

El cronograma como los costos se encuentran corresponden a lo esperado.

ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra según lo planeado 
SPIt= Se encuentra segúnm lo planeado
El cumplimiento en la entrega y calidad de los productos se encuentran dentro de lo esperado, lo que permite mantener los indicadores de gestión.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto
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ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos
HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe terminar el plan de gerencia con las correcciones esperadas. 
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Se debe realizar la primera versión de la presentación del plan de gerencia. 

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto
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HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe revisar las últimas correcciones del plan de gerencia. 
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Se debe corregir comentarios de la presentación del plan de gerencia.
Se definen las pruebas de exposición del plan de gerencia. 

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe realizar el perfil de investigación.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Se debe realizar el marco conceptual del informe final.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe corregir el perfil de investigación
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Se debe corregir el marco conceptual.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto
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2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La tarea marco conceptual supera el limite de culminación en el cronograma debido a que en el transcurso del proyecto se ira complementando.

Se debe corregir el perfil de investigación
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Complementar el marco conceptual con el documento de competencias personales en gerentes de proyectos relacionados con el enfoque de Neuroliderazgo

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

0

200000

400000

600000

800000
43

32
2

43
37

1

43
42

0

43
46

9

43
51

8

43
56

7

43
61

6

43
66

5

D
es

vi
ac

ió
n 

[M
ile

s 
de

 P
es

os
]

SV$
Desviación en Alcance

-0,2

0

0,2

0,4

0,6

0,8

10
/0

8/
2

01
8

28
/0

9/
2

01
8

16
/1

1/
2

01
8

04
/0

1/
2

01
9

22
/0

2/
2

01
9

12
/0

4/
2

01
9

31
/0

5/
2

01
9

19
/0

7/
2

01
9

D
es

vi
ac

ió
n 

[s
em

an
as

]

SVt
Desviación en Cronograma



82 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



83 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

#

1

2

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Se debe seguir realizando los hallazgos,conclusiones y recomendaciones que sirvan como input para el complemento del marco conceptual.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos
La tarea marco conceptual supera el limite de culminación en el cronograma debido a que en el transcurso del proyecto se ira complementando.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe corregir el marco conceptual.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Se debe realizar la presentación de Biomédica de la invetigación contemplando su efecto en el cronograma sin afectar el tiempo de desarrollo del formato de competencias personales y el Assessement Center.
Se debe realizar el desarrollo del Assessment Center y de los componentes del formato para la evaluación.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 

NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

No se tenia contemplado la reunión con la unidad de Biomédica por lo que se generó una desviación negativa en el cronograma pero no afecta  el proyecto.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No se tenia contemplado el desarrollo del protoco de la prueba experimental para diligenciarlo al comité ética de Biomédica por lo que se generó una desviación negativa en el cronograma pero no afecta  el proyecto.
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Se debe corregir el marco conceptual.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.
Se debe realizar la prueba experimental de acuerdo a los tiempos de la unidad de Biomédica de la Escuela Colombiana de Ingenieria contemplando su efecto en el cronograma sin afectar el tiempo de desarrollo del formato de competencias 
personales y el Assessement Center.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

La realización de la prueba experimental sirve como input para el complemento del cronograma y el documento de validación del método e instrumentos utilizados en el modelo conceptual motivo por el cual el se genera 
una desviación negativa en el cronograma pero no afecta el proyecto.

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La prueba experimental termina con retraso pero es un insumo significativo para la realización de la siguiente tarea.
Se debe realiza el esquema del modelo conceptual, una vez obtenidos los datos de la prueba experimental.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

La realización de la prueba experimental sirve como input para el complemento del marco conceptual lo cual ocacina desviaciones negativas en el cronograma sin afectar significativamente el proyecto.
HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS
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#

1

2

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se debe terminar la realización del marco conceptual de manera que no aumenten los costos de ejecución. 
La realización del esquema del modelo conceptual debe realizarse dentro del tiempo establecido para lograr la entrega del informe final.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

Se sigue complementando el marco conceptual motivo por el cual se evidencia una desviación negativa en el cronograma pero no afecta significativamente el proyecto
HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a los comentarios obtenidos de la revisión del informe final se debe realizar la entrega el día 24/05/2019.
Se debe continuar con el monitoreo de la ejecución para verificar los tiempos reales de ejecución del Trabajo de grado.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

Se debe corregir diferentes puntos del informe final y libro de gerencia lo cual genera una desviación negativa en el cronograma que no afecta significativamente el proyecto
HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 
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1
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Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se realizo la entrega en el tiempo establecido del informe final del trabajo de grado y el libro de gerencia.
Se genera una variación no tan significativa en el costo del proyecto en el tiempo de la entrega.

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

ANÁLISIS 
CPI $ = Se observa una desviación, sin embargo se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
SPIt= Se encuentra una desviación negativa de este inidicador pero se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

Se realiza la entrega del informe final y el libro de gerencia en el tiempo establecido.
HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 
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1

2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

SPIt= Se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se corrige el documento del trabajo de grado de acuerdo a las observaciones realizadas por el jurado.
Se procede a preparar la sustentación del trabajo de grado y libro de gerencia.

ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
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2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

SPIt= Se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se prepara la presentación para la sustentación del trabajo de grado y el libro de gerencia

ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
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#
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2 Jaime Eduardo Vanegas Perilla Gerente del Proyecto

EQUIPO DEL TRABAJO DE GRADO 
NOMBRE COMPLETO CARGO Y/O ACTIVIDAD FIRMA

Ricardo Arturo Benavides Bolaños Director Trabajo de grado

SPIt= Se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos

HISTORIAL DE RIESGOS Y PROBLEMAS

No hay riesgos abiertos, la reserva de contingencia se mantiene en su valor inicial en los rangos esperados. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se realizan los ajustes para la entrega final del libro de gerencia y el trabajo de grado.

ANÁLISIS 
CPI $ = Se encuentra dentro de los límites de tolerancia definidos.
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Anexo B. Actas de reunión 
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Anexo C. Solicitudes de cambio 
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Anexo D. Lecciones aprendidas 
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Anexo E. Control de calidad 
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SI  NO  N/A
X

X

X

X

X

Puntuación (cumplimiento mayor al 80%)

Coherencia (cumplimiento mayor al 80%)

Claridad (cumplimiento mayor al 80%)

Pertinencia (cumplimiento mayor al 80%)

La definición de cada término inicia después de un espacio con 

mayúscula

BIBLIOGRAFÍA APA
Las fuentes documentales se encuentran ordenadas alfabéticamente, 

según el primer apellido de los autores citados o de los títulos, cuando 

Entre una referencia y la siguiente se incluye un espacio de dos 

interlíneas.

CRITERIOS DE EXPRESIÓN ESCRITA
Redacción (cumplimiento mayor al 80%)

Todos los elementos especiales incluidos en el informe, se encuentran 

relacionadas en la lista correspondiente

El número de la página en la página de contenido se encuentra en una 

columna hacia el margen derecho 

La columna de números de página en la tabla de contenido se 

encuentra encabezado con la abreviatura Pág. 

GLOSARIOS

Los términos incluidos se encuentran ordenados alfabéticamente

Los términos se encuentran escritos con mayúscula sostenida, seguidos 

de dos puntos

La página de contenido incluye todos los títulos, hasta el cuerto nivel

La página de contenido incluye los materiales complementarios

Los títulos del contenido no llevan punto final

El número de la página en la página de contenido se encuentra en una 

columna hacia el margen derecho 
La columna de numeros de página en la tabla de contenido se 

encuentra encabezado con la abreviatura Pág. 
LISTAS ESPECIALES

PÁGINA DE CONTENIDO
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Anexo F. Formato acta de cierre del Trabajo de grado 
 

 


