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DEFINICIONES CLAVE
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INTEGRIDAD

CÓDIGO

INVERSIÓN PÚBLICA

PROYECTO DE 
INVERSIÓN PÚBLICA

“Se relaciona con la consistencia

entre los valores que se predican,

considera la veracidad y

transparencia de las acciones

personales”. Cortina, 2009 “Conjunto de normas

legales sistemáticas que

regulan unitariamente una

materia determinada”

Real Academia Española,

2018.

“Es la utilización del

dinero del erario público,

por parte de las entidades

del gobierno para

invertirlo en beneficios

dirigidos a la población”

Malagón, 2018. “Propuesta que está
conformada por un conjunto
determinado de acciones con
el fin de generar ganancias o
beneficios a los grupos y
poblaciones a quienes va

dirigido”
Fernández, 2018.



DESCRIPCIÓN DEL 
TRABAJO DE GRADO



PROPÓSITO
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Contribuir con el fortalecimiento de la
ética y conducta profesional en la gerencia
de proyectos de inversión pública en
Colombia.



JUSTIFICACIÓN
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P• Esfuerzos del Gobierno no han contribuido 

efectivamente en frenar los índices de corrupción.

• La corrupción empeora el rendimiento de tiempo y 

costo, y la entrega de beneficios de los proyectos. 

Problema por resolver

• La gerencia ética representa una oportunidad de 

mejorar la relación y credibilidad con terceros.

• El líder del proyecto puede influir en el 

comportamiento ético de la organización.

Oportunidad por aprovechar

• El artículo 5 de la Ley 87 de 1993 exige la aplicación 

del Modelo Estándar de Control Interno a todos los 

organismos y organizaciones de las ramas del 

poder público en sus diferentes órdenes y niveles.

Exigencia por cumplir

• No se encontraron registros relacionados 

específicamente con la ética y conducta 

profesional en la gerencia de proyectos.

Necesidad por satisfacer

O

E N



Elaborar un código de integridad 

para la gerencia de proyectos de 

inversión pública en Colombia.

OBJETIVO GENERAL



OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Definir un código de integridad para la 

gerencia de proyectos de inversión pública 

en Colombia.

6

Validar el código de integridad con 

funcionarios públicos.

5

Validar el código de integridad con expertos en ética.

4
Proponer un código de integridad para la gerencia 

de proyectos de inversión pública en Colombia.

3

Diseñar, validar y realizar encuestas y entrevistas 

sobre ética en el Estado Colombiano. 

2

Realizar una comparación entre los 

lineamientos encontrados en la revisión de 

literatura.

1
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METODOLOGÍA
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METODOLOGÍA DEL TRABAJO DE GRADO
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La investigación realizada para este trabajo de grado tiene un enfoque 

cualitativo y descriptivo

Revisión bibliográfica Realización de entrevistas Aplicación de encuesta Definición de propuesta inicial

Verificación con experto en 

ética

Validación con funcionarios 

públicos

Elaboración de la propuesta 

final



ENTREGABLES ACADÉMICOS
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Propuesta del trabajo de gradoPlan de gerencia del trabajo de grado

• De la propuesta

• Del plan de gerencia

• Del trabajo de grado

SustentacionesInforme Final

PósterArtículo



ENTREGABLES INVESTIGATIVOS
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• Revisión de literatura correspondiente a la ética y la

conducta profesional.

• Resultado de entrevistas y encuestas.

• Código de integridad para la gerencia de proyectos de

inversión pública, verificado con expertos en ética y

validado con funcionarios públicos.

• Conclusiones y recomendaciones generales.

Documento trabajo de grado

Para la gerencia de proyectos de inversión pública en 

Colombia.

Código de integridad



MÉTODOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS
Revisión de literatura
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1. Gobiernos 
internacionales

2. Gobierno 
Colombiano

3. Cultura organizacional 
aplicable a la gerencia de 
proyectos



Funcionarios 
públicos

MÉTODOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS
Entrevistas estructuradas

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia
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Conceptos

Experiencia

Herramientas y 
técnicas

Recomendaciones 
para el código

Expertos en 
cultura 

organizacional

Perfiles
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Departamento 
Administrativo de la 

Función Pública

Escuela Colombiana 
de Ingeniería Julio 

Garavito

PayU

Ministerio de 
minas y energía

Instituto Distrital 
de Recreación y 

Deporte

Superintendencia
Nacional de Salud

ENTIDADES
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MÉTODOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia
16

Alcance y objetivo

Necesidades y problemática 
actual 

Estructura y contenido

Encuestas de contenido



ANÁLISIS DEL CONTEXTO 
DE ÉTICA Y CONDUCTA 

PROFESIONAL



ANÁLISIS DEL CONTEXTO DE ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL
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Cultura organizacional 
aplicable a la gerencia de 

proyectos

Gobierno colombiano

Gobiernos internacionales

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia
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ANÁLISIS DEL CONTEXTO DE ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL
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ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL 
EN GOBIERNOS INTERNACIONALES



CÓDIGOS DE ÉTICA EN LOS GOBIERNOS INTERNACIONALES
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País Dinamarca
Nueva 

Zelanda
Finlandia Noruega Holanda

Nombre

Code of 

conduct in the 

public sector

New Zealand 

Public Service 

Code of 

Conduct

Values in the 

daily job – civil 

servant’s ethics: 

A handbook for 

the state 

administration

Ethical 

Guidelines for 

the Public 

Service

Code of 

Conduct for 

Integrity in the 

Central Public 

Administration

Año de 
creación

2007 2001 2005 2005 2006

Número de 
versión

2017, 2da. 2005, 2da. 1ra. 1ra. 2016, 3ra.



ANÁLISIS DE LOS CÓDIGOS DE ÉTICA EN 
LOS GOBIERNOS INTERNACIONALES

Cualquier persona que se desempeñe

como funcionario o servidor publico,

debe acoger el código de ética.

Sectores de aplicación

En la mayoría de los códigos no se

especifica la obligatoriedad del

cumplimiento.

¿Es de cumplimiento 
obligatorio?



ANÁLISIS DE LOS CÓDIGOS DE ÉTICA EN LOS GOBIERNOS 
INTERNACIONALES
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▪ No especifica ❖ Calidad y 

experiencia

❖ Confianza

❖ Efectividad

❖ Igualdad

❖ Imparcialidad e 

independencia

❖ Responsabilidad

❖ Transparencia

✓ Fiabilidad

✓ Honestidad

✓ Justicia

✓ Lealtad

✓ Veracidad

➢ Cuidado

➢ Fiabilidad

➢ Imparcialidad

➢ Independencia

➢ Responsabilidad

Dinamarca
Nueva 

zelanda Finlandia Noruega Holanda

❑ Administración 

legal

❑ Apertura

❑ Democracia

❑ Estado de 

derecho

❑ Imparcialidad

❑ Integridad

❑ Objetividad

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia

Valores



ANÁLISIS DEL CONTEXTO DE ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL
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ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL 
EN EL GOBIERNO COLOMBIANO



MARCO LEGAL
Instrumentos

24

• Ley 80 de 1993-Estatuto de contratación estatal

• Extinción de dominio por corrupción

• Ley 190 de 1995-Estatuto anticorrupción

• Ley 333 de 1996- Parte civil y extinción de 

dominio

1

1998-
2004

• Programa presidencial de lucha contra la 

corrupción

• Sistema de Información de la Contratación 

Estatal (SICE)

• Ley 793 de 2002- 1996- Parte civil y extinción de 

dominio

2

• Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupción

• SECOP I – II (Sistema Electrónico de Contratación Pública)

• Decreto Ley 4170 de 2011 (Colombia Compra Eficiente)

Decreto 19 de 2012 (Anti-trámites)

3

1990-
1998

2004-
2018



ÍNDICE DE PERCEPCIÓN DE LA CORRUPCIÓN: COLOMBIA 
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Transparency International, 2017



MARCO ÉTICO
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Se divide en introducción, valores: definición 

y principios, invitación final y cierre.

Estructura

Cinco valores y sus respectivos principios de 

acción son relacionados con los términos 

“qué hago” como servidor público íntegro y 

“qué no hago”.

Contenido valores y principios de 
acción

Redactado en primera persona, su lenguaje 

se caracteriza por ser cercano y sencillo.

Lenguaje

Para evitar que el código sea relacionado con 

un código disciplinario se le dio el nombre 

de: Valores del servicio público. Código de 

Integridad.

Título

Código de integridad 

DAFP, 2018



PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA
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P
R

E-IN
V

ER
SIÓ

N

IDEA

PERFIL

PRE-FACTIBILIDAD

FACTIBILIDAD

DISEÑO

INVERSIÓN
EJECUCIÓN

OPERACIÓN

EVALUACIÓN

Identificación de una 

necesidad

Búsqueda de alternativas de 

solución

Selección de las alternativas 

más viables

Selección de una única 

alternativa de solución

Diseño definitivo

Producción de Bienes y 

servicios

Acompañamiento en la ejecución 

(física y financiera) y a la 

operación

Se hace uso de los bienes y 

servicios entregados

Determinar el impacto

FASES

1. Pre-inversión
2. Inversión
3. Operación
4. Evaluación ex-post

DNP, 2018



PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA
Roles
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Comunidad – instituciones 
beneficiadas 

Contratistas

Entes de control

Equipo de estudios

Interventor

Oficinas de contratación

Oficinas de control interno

Oficinas financieras

Operadores

Ordenador del gasto

Supervisor



ANÁLISIS DEL CONTEXTO DE ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL
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ÉTICA Y CONDUCTA PROFESIONAL 
EN LA CULTURA ORGANIZACIONAL 

APLICABLE A LA GERENCIA DE 
PROYECTOS



ÉTICA EN LA GERENCIA DE PROYECTOS
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Lee, 2009

Los proyectos que no se hacen bajo la ética resultan con altos 

costos, pérdida de reputación y rendimiento pobre. Apegarse  

a la ética genera mayor satisfacción del empleado, una mayor 

lealtad del cliente y una productividad óptima.

PMI, s.f.

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia

Se hace necesario crear una cultura profesional que enmarque

las tácticas gerenciales dentro de la ética y la moral. Esto,

procura el apoyo y beneficio de las personas, promueve una

comunicación transparente y construye confianza.



N o r b e r t o  F i g u e r o l a ,  P M P ®

“En el contexto de la administración de proyectos, resaltamos la temática de la ética en la necesidad de 

determinar la integridad organizacional, la relación entre dicha integridad organizacional y la del proyecto, la 

responsabilidad ética del gerente de proyecto, incluyendo el comportamiento ético en el éxito tanto del 

proyecto como de la organización”.



CÓDIGOS DE ÉTICA EN LOS ESTÁNDARES INTERNACIONALES DE 
PROYECTOS
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Estándar APM AIPM IPMA PMAJ PMI

Nombre

APM Code of 

Professional 

Conduct

Code of 

Ethics and 

Professional 

Conduct

IPMA Code of 

Ethics and 

Professional 

Conduct

PMAJ Code 

of Ethics for 

P2M 

Professional

Código de 

Ética y 

Conducta 

Profesional

País de 
origen

Reino Unido Australia Suiza Japón
Estados 

Unidos

Año de 
creación

2015 1988 2015 2009 1997

Número de 
versión

1ra. 2015, 3ra. 1ra. 1ra. 2016, 2da.



ANÁLISIS DE LOS CÓDIGOS DE ÉTICA EN 
LOS ESTÁNDARES INTERNACIONALES DE 

PROYECTOS

Todos los miembros, aspirantes a ser miembros

y cualquier persona involucrada en proyectos

colaboradores que hayan firmado el código.

Sectores de aplicación

Si, en el caso de una presunta violación del

Código, el asunto se tratará de acuerdo con el

Comité encargado.

¿Es de cumplimiento obligatorio?

Todas las personas a las que aplica el Código

deberán reportar los comportamientos no

éticos al Comité de ética para iniciar el proceso

de conducta profesional debida.

¿Cómo se verifica su aplicación?



ANÁLISIS DE LOS CÓDIGOS DE ÉTICA EN LOS ESTÁNDARES 
INTERNACIONALES DE PROYECTOS
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Code of Professional 

Conduct

▪ Responsabilidad

▪ Integridad

▪ Competencia

▪ Liderazgo

❖ Responsabilidad

❖ Integridad

❖ Desarrollo   

profesional

❖ Sinceridad

❖ Realismo

❖ Transparencia

❖ Precisión

❖ Confidencialidad

❖ Compromiso

✓ Responsabilidad

✓ Equidad

✓ Desarrollo profesional

✓ Sinceridad

✓ Realismo

✓ Justicia

✓ Obediencia

✓ Discreción

✓ Cooperatividad

✓ Credibilidad

➢ Responsabilidad

➢ Equidad

➢ Respeto

➢ Honestidad

Code of Ethics and 

Professional Conduct

Code of Ethics and 

Professional Conduct

Code of Ethics for 

P2M Professional

Código de Ética y 

Conducta Profesional

APM AIPM
IPMA

PMAJ PMI

❑ Responsabilidad

Valores



ÉTICA EN LA GERENCIA DE PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA EN 
COLOMBIA
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Documento que presenta de manera conceptual 

toda la información que se debe diligenciar en los 

cuatro módulos de la aplicación MGA: identificación, 

preparación, evaluación y programación.

Manual conceptual de la 
Metodología General Ajustada 
(MGA)

Después de realizar la investigación respectiva, no 

se ha encontrado un documento que especifique 

el actuar ético en la gerencia de proyectos de 

inversión pública en Colombia.

Documentos de ética para 
proyectos de inversión pública en 
Colombia

1. Establecer el contexto.
2. Identificar y clasificar los riesgos.

3. Evaluar y calificar los riesgos.
4. Asignar y tratar los riesgos.

5. Monitorear y revisar la gestión de los riesgos.

Manual para la identificación y 
cobertura del riesgo en los procesos 

de contratación (Art. 4 Ley 1150)

“Para proteger y desarrollar los principios 

constitucionales y legales como: la igualdad, la 

moralidad, la ética, la transparencia y la imparcialidad” 

(DAFP, 2011).

Inhabilidades e incompatibilidades 
de los servidores públicos



DISEÑO DEL CÓDIGO



DISEÑO DEL CÓDIGO

CÓDIGO DE INTEGRIDAD PARA LA GERENCIA DE 

PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA EN COLOMBIA

7

Validación de la propuesta con 

funcionarios públicos

6

Verificación de la propuesta 

con experto en ética

5

Propuesta inicial del código de integridad para 

proyectos de inversión pública en Colombia

4
Encuesta de contenido

3

Entrevista de estructura

2

Pautas para la elaboración de 

un código de ética

1

37



PAUTAS PARA LA ELABORACIÓN 
DE UN CÓDIGO DE ÉTICA

38

Suggested guidelines for writing a code of ethics/conduct.

Deloitte

The code of ethics toolkit: A guide to developing a code 

of ethics.

ERC (Employer's Resource Council)

Best practices: Creating codes of ethics in professional 

associations.

IGE (The Institute for Global Engagement)

Código de integridad: antecedentes, construcción y 

propuestas para su implementación.

DAFP (Departamento Administrativo de Función 
Pública)

01

02

03

04

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia



PAUTAS PARA LA ELABORACIÓN DE UN CÓDIGO DE ÉTICA
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◼ Presentación

◼ Objetivo

◼ Aplicación

◼ Contenido

Estructura propuesta

◼ Usar lenguaje simple.

◼ No debe ser legalista sino debe estar orientado a exponer comportamientos esperados.

◼ Debe ser revisado por un equipo multidisciplinario para aumentar la confiabilidad del código.

◼ Debe ser fácil de usar.

◼ Estructurar cada valor en una tabla donde se especifique su definición, qué se debe hacer y

qué no debe hacerse.

◼ Los valores y principios de acción están redactados en primera persona, buscando que los

servidores públicos lo asuman como propio.

Recomendaciones sobre el código

◼ Glosario

◼ Principios

◼ Valores

◼ Recomendaciones



RECOLECCIÓN DE DATOS
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Entrevista
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Apertura Desarrollo Cierre

◼ Conceptualización de la entrevista,

explicando contenido y propósito de

la entrevista.

◼ Exponer el motivo, referencias del

entrevistados, disposición de la

información y confidencialidad.

◼ Mantener factores cognoscitivos,

sociales y afectivos que llamen la

atención del entrevistado.

◼ Conclusiones.

FASES DE UNA ENTREVISTA

Keats, 2009



DISEÑO ENTREVISTA DE ESTRUCTURA

42

El objetivo de la entrevista es 

recoger información que 

permita definir la estructura 

del código de integridad.

Objetivo

El entrevistado puede hacer 

uso de todo el tiempo que 

necesite.

Tiempo

• Preguntas generales sobre la ética.

• Preguntas de la ética en la 

organización donde trabaja el 

entrevistado.

• Preguntas sobre la estructura que 

debe tener un código de ética.

• Validación de los términos código 

y guía.

Tipo de información a 
obtener: lista de temas

• Preguntas mal construidas: 

pregunta de doble contenido, 

pregunta bipolar falsa o 

pregunta guida.

• Pruebas piloto con expertos 

en cultura organizacional o 

estudio de los valores.

Revisión

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia

Whetten, 2011



APLICACIÓN ENTREVISTA DE ESTRUCTURA
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Entrevistas según perfil Método de recolección de información Método de análisis de información

◼ Presencial.

◼ Grabaciones de audio.

◼ Identificar argumentos clave que se 

encuentren alineados en función de 

los objetivos de la investigación, sin 

alterar la percepción subjetiva del 

entrevistado.

◼ Trascripción y tabulación para su 

posterior análisis.

◼ Entrevistas a expertos en cultura 

organizacional.

◼ Entrevistas a funcionarios públicos.



01 02 03

04 05 06

HALLAZGOS ENTREVISTA DE ESTRUCTURA
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Se adquiere un compromiso formal con 

el cumplimiento de los estándares 

éticos y morales de la organización.

¿Cuál es el mayor aporte de un 
código de ética en la cultura de 
su organización?

Los códigos de ética existentes se 

caracterizan por su extensión y 

lenguaje complejo, lo que conlleva al 

desconocimiento  del mismo.

¿Qué códigos de ética del 
Gobierno nacional usted 
conoce?

Este código sería un mecanismo de control 

de corrupción, los procesos serían más 

transparentes y orientaría el actuar en las 

personas relacionadas con los proyectos y 

no solo a los funcionarios públicos.

¿Considera que sería útil contar 
con un código/guía de ética para 
proyectos de inversión pública?

Los valores en la gerencia de proyectos 

de inversión pública más mencionados 

por los entrevistados son transparencia, 

honestidad, responsabilidad, 

compromiso y respeto.

Mencione cinco valores que debe 
tener una persona vinculada en 
proyectos de inversión pública

• Debe contener valores para cada 

una de las etapas de los proyectos.

• Debe ser genérico, corto y fácil de 

comprender.

¿Tiene usted alguna sugerencia?

Se define código después de la 

entrevista con el funcionario del DAFP 

para alinear el documento con el 

Gobierno colombiano.

¿Código o guía?



RECOLECCIÓN DE DATOS
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Encuesta



DISEÑO ENCUESTA DE CONTENIDO
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Validar el contenido del código de integridad desde la

perspectiva de la función pública, expertos en cultura

organizacional, expertos en áreas de estudio relacionados

con ética, estándares y códigos internacionales orientados

a la ética.

Objetivo Tipo de encuesta

▪ Encuesta de opinión.

▪ Procedimiento de muestreo.

Muestra representativa

Orientada a personas que se encuentren

relacionados con proyectos de inversión pública

en Colombia.

Perfil del encuestado

Se definió una meta muestral de 353 con un margen

de error del 5%, nivel de confianza del 95% y en todo

caso, un máximo de error muestral admisible del 10%.



DISEÑO ENCUESTA DE CONTENIDO

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia
47

1. Caracterización de los encuestados:

Identificar personas que su opinión en

el contenido del código de integridad

tenga validez.

2. Contenido del código de integridad:

Identificar principios, valores, estilo y

sugerencias para la correcta apropiación

de la propuesta.

Estructura

• Usar rangos del grupo etario para la

selección de edad del encuestado.

• Usar la Clasificación Internacional Uniforme

de Ocupaciones (CIOU) en la

caracterización del encuestado.

• Incluir preguntas orientadas a la necesidad

de un instrumento que oriente los

principios y valores.

• Explicar cada fase de un proyecto de

inversión pública.

• Explicar cada valor para aclarar la

percepción del encuestado frente a los

valores presentados.

Validación

Fue aplicada a 184 personas de las cuales 118

afirmaron estar o haber estado involucradas en

proyectos del sector público, para un error

muestral del 9% y nivel de confianza del 95%.

Aplicación
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Los resultados fueron 
tabulados, analizados y 
usados para generar el 

contenido del código de 
integridad para 

proyectos de inversión 
pública en Colombia.
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Título: Alineado al 

Gobierno Nacional.

Estructura: 

Identificación de 

secciones clave 

según pautas de 

elaboración de 

código de ética.

Lenguaje: Sencillo, 

claro y en primera 

persona para fácil 

aplicación.

Diseño: original, 

llamativo, de 

variedad de colores y 

moderno.
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• El código se define como un instructivo.
Cambiar  palabra de 

instrumento por 
instructivo

• El objetivo del código se cambia a un 
proceso de formación, advertencia, 
cuidado y prevención.

Toda serie de acciones 
debe llevar un proceso 

lógico

• Se incluye la definición etimológica de 
cada valor.

Por cada valor incluir la 
definición etimológica y 
adicionar más fuentes.

• Se especifican los roles de aplicación del 
código.

La aplicación del código 
debe ser tanto a servidores 
públicos como a terceros.

Observación Ajustes
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Observación Ajuste realizado

El alcance del código dice formar, pero el

documento es solo un referente, una guía u

orientación.

Se cambia la palabra formar por orientar en el

objetivo.

No se nombra de dónde salieron los principios

éticos.

Se especifica que los principios éticos fueron

escogidos como resultado de una encuesta que

se realizó a personas relacionadas con

proyectos de inversión pública.

En el sector público no se habla de “cargo” sino

de “objeto contractual”.

Se reemplaza la palabra cargo con objeto

contractual.

Es más claro redactar para cada valor en lugar

de “lo que debemos hacer”, algo como: “Se es

responsable cuando:”, así se es coherente con

la redacción de la acción opuesta, “no se es

responsable cuando:”.

Se realiza el cambio en cada valor según lo

necesario.
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Observación Ajuste realizado

En el valor de honestidad, modificar la referencia a la

impunidad por sanción de actos ilegales.

Se modifica en la honestidad la referencia de permitir la

impunidad como promotor de actos deshonestos por

sanción de actos ilegal.

En las recomendaciones incluir referencia la caja de

herramientas, creación de un mapa de riesgos de

corrupción e integridad y hacer énfasis en la

profundización de la rendición de cuentas como un

diálogo y no simplemente como un informe.

Se incluyen estas tres recomendaciones en el

documento, correspondientes a la implementación,

promoción y aplicación del código.

No limitar el correo como único canal de comunicación

para realizar preguntas o reportar actos antiéticos.

Se modifica la recomendación donde no se especifica el

canal de comunicación a usar, permitiendo tomar

decisión sobre este al momento de implementarse.
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Código de integridad para 
la gerencia de proyectos 
de inversión pública en 
Colombia

Escanea el código QR en tu celular y accede a la 

versión digital del código!
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El Código es un instructivo que busca la 

adherencia de todas las partes involucradas 

que participan en los proyectos de inversión 

pública.

Presentación

Contiene recomendaciones generales para 

cada una de las fases de un proyecto de 

inversión pública, desde su formulación hasta 

su evaluación de resultados, en términos de 

principios y valores éticos.

Alcance

Orientar tanto servidores públicos como 

contratistas sobre algunas situaciones y 

acciones de corrupción, aconsejando y 

previniendo problemas éticos en proyectos de 

inversión pública que permita cuidar los 

recursos públicos.

Objetivo

Está dirigido a los servidores públicos y 

contratistas que estén involucrados en 

proyectos de inversión pública. 

Aplicación

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia
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Glosario de términos
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Cambio cultural

Código de 
integridad

Comportamiento

Ética

Integridad

Principios

Servidor Público

Valores
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Fases de un proyecto de inversión pública

56

Pre-inversión

Inversión

Operación

Evaluación ex – post
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Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia 57

Los recursos públicos están destinados

exclusivamente para el interés general. Cada

miembro de las partes involucradas en el

proyecto debe velar por el buen uso,

destinación y manejo de los recursos públicos.

Los recursos públicos son 
sagrados

El individuo se debe orientar hacia el bien

común antes que los beneficios

personales. Toda acción debe contribuir al

fortalecimiento del Estado en beneficio

de los ciudadanos.

El interés general prevalece 
sobre el interés particular

La principal finalidad del Estado es contribuir

al mejoramiento de las condiciones de vida de

toda la población.

Fin principal del Estado
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Valores
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Honestidad

Responsabilidad

Compromiso

Justicia

Respeto

“Los valores no son 
simplemente palabras, los 

valores son por lo que vivimos. 
Son las causas por las que 

defendemos y por lo que lucha 
la gente”, John Kerry.



Responsabilidad

Del latín responsum, que significa responder o 
capacidad de responder. De acuerdo con Ardila 
(2005) la responsabilidad se define como “La 
capacidad para reconocer y aceptar las consecuencias 
de un hecho realizado libremente”. En el contexto 
colombiano y teniendo en cuenta lo anterior, la 
responsabilidad se entiende como la acción de 
responder por su trabajo según las leyes y 
reglamentos que lo cobija.



I. En la fase de pre-inversión

◼ Evaluar el impacto del uso de los recursos públicos antes de tomar cualquier

decisión.

◼ Realizar los estudios de la formulación sin omitir algunos por baja relación con el

proyecto.

◼ Evaluar diversas alternativas del proyecto y no tomar decisiones basadas en la

primera alternativa expuesta o la que favorezca a terceros

Se es responsable al:

◼ Realizar compromisos a proyectos de los que no se tiene la capacidad para cumplir

con el único objetivo de obtener un contrato.

◼ Tener conexiones con empresas o conocidos que trabajen en estas. Recuerde

declararse impedido para actuar y notifíquelo con la entidad.

◼ Modificar el alcance del proyecto para lograr superar la evaluación de aprobación

de inversión.

No se es responsable al:
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II. En la fase de inversión

◼ Cuidar los recursos asignados al proyecto y lo que generamos a partir de

estos.

◼ Cumplir con el cronograma definido para el proyecto.

◼ Entregar el producto del proyecto de acuerdo con los requerimientos

definidos en la fase de pre-inversión.

Se es responsable al:

◼ Designar recursos que afecten el futuro de la sociedad y la realización de

otros proyectos.

◼ No reportar eventos que puedan retrasar el cronograma definido en la fase

de pre-inversión.

◼ No realizar un seguimiento y control oportuno del avance del proyecto y no

tomar las medidas preventivas para dar respuesta al riesgo.

No se es responsable al:
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III. En la fase de operación

◼ Cumplir con nuestros deberes a tiempo siendo conscientes de que una

buena labor generará un beneficio para todos.

◼ Responder por lo que hacemos y dejamos de hacer, y estar dispuestos a

repararlo.

Se es responsable al:

◼ No validar la entrega de beneficios en la operación del producto del

proyecto.

◼ No seguir las instrucciones de uso del producto del proyecto.

No se es responsable al:
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IV. En la fase evaluación 
ex – post

◼ Medir y verificar los beneficios generados en la fase de operación antes de

reportar los resultados del proyecto.

◼ Realizar el debido procedimiento cierre del proyecto.

Se es responsable al:

◼ Evadir a la hora de hacer la rendición de cuentas.

◼ Presentar el resultado de las métricas incompletos.

No se es responsable al:
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◼ Contemplar un mapa de riesgos de corrupción e integridad en el proyecto.

◼ Profundizar la rendición de cuentas como un diálogo, más que darle manejo como un informe.

◼ Realizar campañas de sensibilización para dar a conocer los valores.

◼ Realizar talleres de capacitación del código de manera bimestral.

◼ Que cada entidad sea responsable de la implementación de este código.

◼ Que el código sea actualizado anualmente.

◼ Que la entidad cuente con un canal de comunicación exclusivo.

Se recomienda:

◼ Que este código no busca restringir el accionar de las personas relacionadas con proyectos de

inversión pública.

◼ Que la inobservancia a los preceptos que rigen la administración de los recursos públicos dará lugar a

investigaciones de carácter fiscal, disciplinario o penal, contempladas en la normatividad vigente.

Se recuerda:
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El código de integridad definido en el presente trabajo

de grado es una herramienta que guía el accionar de

las personas involucradas con proyectos de inversión

pública.

6

Los códigos revisados deben ser aplicados por los

miembros de la organización, deben ser de

cumplimiento obligatorio y se requiere tener un método

de medición del cumplimiento de estos.

Se crean mecanismos para perseguir y judicializar las

faltas al marco institucional orientado al castigo y no

de formación.

5

Los códigos de ética en cada entidad del estado

colombiano que, debido a su estructura y extensión,

no son fácilmente aplicados y apropiados por los

miembros de la entidad.

2

Vacío en formación ética que ha generado como

consecuencia problemas éticos y de corrupción al

interior de estas.

4

Los códigos de ética internacionales consultados

resaltan el compromiso del funcionario público con la

nación.

1
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RECOMENDACIONES
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Inculcar la ética en el día a día de

los empleados, mediante el uso de

talleres y herramientas tecnológicas

que genere conciencia.

Educación y formación

Hacer uso de estrategias de consejo

y prevención en la implementación

del código de integridad, buscando

el cuidado de los bienes públicos y

de transparencia.

Prevención

Hacer seguimiento del

cumplimiento de código de

integridad dentro de cada entidad.

Cumplimiento

Realizar alianzas con instituciones

educativas u organizaciones

dedicadas a promover la ética y

transparencia.

Alianzas

Diseño, validación e

implementación de un manual o

guía que exponga que debe hacer

un actor cuando este expuesto a

una situación no deseada.

Trabajo futuro

Aplicación del producto de este

trabajo de grado en un ambiente

controlado o en una entidad que

maneje proyectos de inversión

pública.

Temas de trabajo futuro
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GERENCIA DEL 
PROYECTO



INICIACIÓN



PROJECT CHARTER

71
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ACTUAL DESEADA

S-01 Directora del trabajo de grado Interno Líder Partidario MANEJAR DE CERCA

Cumplir con los plazos establecidos, las 

responsabilidades propias y la atención de las 

observaciones.

S-02 Miembros del equipo del proyecto Interno Líder Líder MANEJAR DE CERCA

Realizar reuniones una vez a la semana, 

conciliar los aspectos relevantes de los 

entregables, empoderar y fomentar la 

responsabilidad.

S-03 Centros de estudios - DGIP Externo Partidario Partidario MANEJAR DE CERCA

Desarrollar una metodología clara y 

fundamentada para contribuir con lo 

establecido.

S-04 Miembros del equipo del proyecto. Externo Neutral Partidario MANEJAR DE CERCA

Cumplir con los requerimientos establecidos 

para cada entregable prestando atención a los 

detalles y mostrando el compromiso y calidad 

del producto.

S-05 Director del programa Externo Partidario Partidario MANEJAR DE CERCA

Cumplir con la normatividad y los deberes 

estudiantiles acatando las decisiones que sean 

tomadas en el programa.

S-06 Asesores técnicos y metodológicos Interno Partidario Partidario
MANTENER 

SATISFECHO

Tener en cuenta las observaciones y 

sugerencias realizadas.

S-07 Jurado Externo Neutral Partidario MANEJAR DE CERCA

Brindar información clara respecto a los 

beneficios del proyecto y satisfacer los 

requerimientos.

S-08 Unidad de proyectos Externo Partidario Partidario MANEJAR DE CERCA

Cumplir con la normatividad y los deberes 

estudiantiles acatando las decisiones que sean 

tomadas en el programa.

S-09 Expertos en ética Externo Neutral Partidario MANEJAR DE CERCA
Seguir sus recomendaciones y observaciones  

acerca de la guía de ética.

S-10
Entidades gubernamentales de 

Colombia
Externo Neutral Partidario MANEJAR DE CERCA

Brindar información clara respecto a los 

beneficios del proyecto y satisfacer los 

requerimientos.

S-11 Familias de los miembros del equipo Externo Partidario Partidario
HACER 

SEGUIMIENTO

Cumplir con las restricciones de tiempo, costo 

y alcance.

STAKEHOLDER ESTRATEGIA ESPECÍFICACLASEID
PARTICIPACIÓN ESTRATEGIA 

GENÉRICA



PLANEACIÓN
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ALCANCE
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FASE

FASE

FASE

FASE

• Inscripción del trabajo 

de grado (Anexo A).

• Propuesta de trabajo 

de grado (Anexo B). 

• Propuesta de trabajo 

de grado sustentada y 

aprobada.

• Plan de gerencia 

(Anexo C). 

• Plan de gerencia 

sustentado y 

aprobado.

• Documentos derivados 

de la investigación.

• Código de integridad 

para la gerencia de 

proyectos de inversión 

pública en Colombia.

• Informe final y libro de 

gerencia.

• Artículo corto. 

• Póster.



Cronograma
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Gestión del costo

Elaboración de un código de integridad para la gerencia de proyectos de inversión pública en Colombia
76



EJECUCIÓN



MATRIZ DE COMUNICACIONES
Canales de 

comunicación
Formato

Metodología o 

tecnología
Contenido Comunicador Receptor Frecuencia

Detalle 

información

Informes

Word. Documento digital.
Estado actual de un paquete de 

trabajo.

Gerente del 

proyecto.
Sponsor. Quincenal. Alta

Avances del proyecto.
Gerente del 

proyecto.
Sponsor. Quincenal. Alta

Avances de ejecución del 

presupuesto.

Gerente del 

proyecto.
Sponsor. Quincenal. Alta

Reuniones
Cara a cara. Debate y 

participación de 

todos los asistentes.

Sugerencias y novedades frente a la 

ejecución.
Equipo del proyecto.

Gerente del 

proyecto.

Semanalmente 

viernes.
Alta

Skype.
Semanalmente 

miércoles.

Actas Word. Documento digital.

Avances del proyecto y 

responsabilidades asignadas en cada 

reunión.

Gerente de proyecto.
Equipo del 

programa.

Dos veces a la 

semana, miércoles y 

viernes.

Alta

Correo 

electrónico
Outlook. Digital.

Documento, utilizado para enviar 

información y dar instrucciones 

primarias, así como mecanismo de 

información masiva para divulgar 

temas de uso interno.

Equipo del proyecto.

Sponsor y 

Equipo del 

proyecto.

Según necesidad de 

las partes.
Media

Presentacione

s
Power Point. Documento digital.

Utilizado para la exposición de temas 

frente al Comité de trabajos de 

grado.

Equipo del Proyecto.

Comité de 

trabajos de 

grado.

Según fechas 

estipuladas en Anexo 

D: cronograma del 

trabajo de grado.

Media

78



REUNIONES
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Fecha Documento Participantes

18 - 10 – 18 Acta de reunión 1: Definición cronograma de entregas de avance del proyecto. Germán Giraldo, equipo de trabajo

19 - 10 – 18 Acta de reunión 2: Instrucciones del director para la construcción Anexo B. Germán Giraldo, equipo de trabajo

24 - 10 - 18 Acta de reunión 3: Construcción Anexo B. Equipo de trabajo.

29 - 10 - 18 Acta de reunión 4: Revisión de comentarios del Anexo B. Equipo de trabajo.

02 - 11 - 18 Acta de reunión 5: Instrucciones del director para la construcción de las diapositivas del Anexo B. Germán Giraldo, equipo de trabajo.

07 - 12 - 18 Acta de reunión 6: Cambio de director del trabajo de grado.
Edna Paola Najar, Germán Giraldo, equipo de 

trabajo.

08 - 01 - 19 Acta de reunión 7: Instrucciones para ajustes de propuesta según nuevo director.
Directora de trabajo de grado, equipo de 

trabajo.

29 - 01 - 19 Acta de reunión 8: Ajustes de propuesta. Equipo de trabajo.

11 - 02 - 19
Acta de reunión 9: Revisión de adelanto de informe, instrucciones para construcción de encuestas.

Directora de trabajo de grado, equipo de 

trabajo.

12 - 02 - 19 Acta de reunión 10: Realización de entrevista estructurada. Equipo de trabajo.

18 - 02 - 19 Acta de reunión 11: Corrección de comentarios de la entrevista estructurada Equipo de trabajo.

20 - 02 - 19 Acta de reunión 12: Corrección de comentarios de la entrevista estructurada versión 2. Equipo de trabajo.

12 - 03 - 19
Acta de reunión 13: Revisión de entrevistas realizadas, instrucciones para construcción de encuesta.

Directora de trabajo de grado, equipo de 

trabajo.

13 - 03 - 19 Acta de reunión 14: Análisis de las entrevistas realizadas. Equipo de trabajo.

30 - 03 - 19 Acta de reunión 15: Corrección de encuesta, repartición de temas faltantes del informe. Equipo de trabajo.

11 - 04 - 19 Acta de reunión 16: Construcción final de encuesta y repartición de envío, revisión informe. Equipo de trabajo.

08 - 05 - 19
Acta de reunión 17: Revisión informe y avance de encuesta.

Directora de trabajo de grado, equipo de 

trabajo.

09 - 05 - 19 Acta de reunión 18: Repartición de correcciones del informe. Equipo de trabajo.

12 - 05 - 19 Acta de reunión 19: Construcción del código. Equipo de trabajo.

20 - 05 - 19 Acta de reunión 20: Diseño final del código, según revisiones. Equipo de trabajo.

20 reuniones 
en total
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Solicitud de 

cambio
Descripción de la solicitud

Solicitud de 

cambio # 1

El cronograma cambió debido a que el nuevo 

director planteó una nueva ruta metodológica.

Solicitud de 

cambio # 2

Cambiar el nombre del producto del trabajo de 

grado.
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Código Riesgo Estrategia Acción Impacto

RK1

Retraso en el 

desarrollo de las 

actividades 

planeadas.

Mitigar

El equipo del trabajo de grado 

deberá dedicar horas adicionales 

para cumplir con el plan 

establecido.

Alta

RK6

Cargas laborales 

mayores para el 

equipo de trabajo de 

grado.

Mitigar

El equipo del trabajo de grado 

deberá dedicar horas adicionales 

para cumplir con el plan 

establecido.
Media



CIERRE



LECCIONES APRENDIDAS

No. Título
Descripción de la 

situación
Repetir/evitar Impacto

Acciones 

implementadas
Recomendación

1

Inicio de actividades mes 

de enero

Cambio de director de 

trabajo Evitar

Atraso en 

actividades

Aumento de horas 

trabajo

Tener en cuenta en la 

planeación y riesgos

2

Periodos de vacaciones y

Semana Santa en 

proyectos

Cese de actividad 

programada Evitar

Atraso en 

actividades

Aumento de horas 

trabajo

Tener en cuenta en la 

planeación y riesgos

3

Reuniones periódicas con 

director de trabajo de 

grado cada 15 días

Permite validar estado del 

trabajo de grado y se 

obtiene retroalimentación 

de lo trabajado

Repetir

Mejora en calidad 

del trabajo de 

grado

4

Distribución de encuesta a 

personas relacionadas con 

proyectos de inversión 

pública

La distribución de la 

encuesta no permitió 

alcanzar el error de 

estimación del 5%

Evitar
Atraso en 

actividades

Aumento de horas de 

trabajo

Evaluar más estrategias de 

distribución con anterioridad

5

Involucrar activamente la 

participación de diferentes 

entidades 

gubernamentales

Aportan su visión a la 

construcción del código
Repetir

Mejora el 

rendimiento del 

avance del 

proyecto

Reuniones periódicas 

exposición grupal del 

tema

Reuniones para mejorar 

avance y contenidos

6

Compartir resultados y 

lecciones aprendidas con 

personas involucradas

Conservar información 

de lecciones

aprendidas
Repetir

Contribuye a 

mejorar proyectos

futuros 85
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FASE

FASE

FASE

FASE

• Inscripción del trabajo 

de grado (Anexo A).

• Propuesta de trabajo 

de grado (Anexo B). 

• Propuesta de trabajo 

de grado sustentada y 

aprobada.

• Plan de gerencia 

(Anexo C). 

• Plan de gerencia 

sustentado y 

aprobado.

• Documentos derivados 

de la investigación.

• Código de integridad 

para la gerencia de 

proyectos de inversión 

pública en Colombia.

• Informe final y libro de 

gerencia.

• Artículo corto. 

• Póster.
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• Universidad del Rosario. (2017). Ética Gerencial. Obtenido de Universidad del Rosario: http://www.urosario.edu.co/Escuela-de-Administracion/Programas/Especializaciones/Gerencia-de-Proyectos-de-

Sistemas/Documentos/Syllabus-2017-2/Syllabus-Etica-Gerencial.pdf
• USAID. (Abril de 2006). Modelo de gestión ética para entidades del Estado. Bogotá, Colombia: Programa de rendición de cuentas en Colombia de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo 

Internacional.
• Villamil, J. (2017). La corrupción en Colombia, aproximaciones conceptuales y metodológicas para abordarla. 2017: Universidad Nacional de Colombia.
• Villamil, J. (2017). La Corrupción en Colombia, aproximaciones conceptuales y metodológicas para abordarla. Bogotá D.C.: Universidad Nacional de Colombia.
• Zuleta, A. (2015). La corrupción, su historia y sus consecuencias en Colombia. Bogotá: Universidad Militar Nueva Granada.



AGRADECIMIENTOS

• Adriana Marcela Zambrano Sánchez –

Administradora de empresas

• Carolina Arcila Villa - Abogada

• Edinson Gabriel Malagón Mayorga – Sociólogo

• Edgar Javier Garzón Pascagaza – Licenciado y 

profesional en filosofía 

• Edna Paola Najar Rodríguez – Economista 



“La ética es la práctica de reflexionar sobre lo 
que vamos a hacer y los motivos por los que 

vamos a hacerlo”
Fernando Savater.


